
RESUMEN 

Las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) son un conjunto de 

servicios, redes, software y dispositivos que tienen como fin la mejora de la calidad 

de vida de las personas dentro de un entorno, y que se integran a un sistema de 

información interconectado y complementario. 

UNADA es la Unidad de Administración Académica de la Facultad de Ciencias y 

Tecnología de la Universidad Autónoma “Juan Misael Saracho”. En el organigrama 

de la institución, UNADA depende directamente de la Vicedecanatura y está 

encargada de apoyar a las diversas instancias institucionales de la Facultad en los 

aspectos administrativos del trabajo académico, brindando servicios a la Facultad y a 

sus estudiantes como: 

Apoyar a la dirección de la Facultad en la organización y seguimiento de la actividad 

académica. 

Atender las solicitudes de los estudiantes sobre trámites académicos y servicios 

estudiantiles, dándoles el curso correspondiente. 

Custodiar la documentación académica de la Facultad. 

Actualizar y procesar la información académica de la facultad. 

Para eso realiza un trabajo en conjunto teniendo así dificultades por la falta de 

organización del tiempo y la táctica de brindar la información y asesoría de los 

tramites que el estudiante solicita, entre otros, puesto que su forma de brindar 

información es manual, generando varias dificultades e incluso al momento de recibir 

los documentos para un trámite en particular, tanto para el estudiante como para el 

administrador. 

Por lo que el proyecto pretende mejorar estos procesos, a través las TIC para la 

gestión de información, todo esto como un medio que les facilite la gestión de  los 

procesos manuales que se realizan en el interior de la Institución. 
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Apoyando de esta manera, en el constante desarrollo universitario y a cumplir la 

misión (la divulgación y propagación del conocimiento) de nuestra UAJMS. 

Con el desarrollo del componente Sistema Web del proyecto se busca la sencillez, la 

usabilidad y la rapidez en la gestión de la información, de tal forma que el uso del 

mismo permita al usuario mantener una gestión ordenada y accesible en todo 

momento, con entornos amigables para la Gestión del Sistema. 

Además para aumentar el éxito del proyecto, se complementa con la socialización al 

personal de la UNADA en el manejo de los componentes producidos por el proyecto. 

 


