LR-1

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESO
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

o = = e e e e e e = = e e e e e e e e e e e e e = e e e e e e e e e e e e e e e e e = e

A Ing. Marcelo Hoyos !
RECTOR DE LA U.A.J.M.S.

DE: Univ. Ximena Sanchez Cano

Univ. Roberto Lopez Huarachi

REF: INFORME DE AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
. CORRESPONDIENTE A LA GESTION 2011. /

e o e - - - - - - - - - - - - ————

Univ. Romina Marisol Gareca Vilca i

1. TERMINOS DE REFERENCIA
Antecedentes

En cumplimiento convenio firmado entre los representantes de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Financieras y de la Universidad Auténoma Juan Misael
Saracho, se practicé una auditoria especial de ingresos y egresos de la
Secretaria de Educacion Continua por el periodo comprendido entre el 2 de

enero al 31 de diciembre de 2011.
Objetivo

El objetivo principal de nuestra auditoria fue emitir una opinién independiente

sobre los ingresos y egresos y si estos fueron ejecutados en estricto




cumplimiento a los precios establecidos aprobados por la gestion
correspondiente, manual de procedimientos para el manejo de ingresos asi
como las normas y disposiciones legales referidas a la captacion de recursos y a

los gastos ejecutados por la Secretaria de Educacién Continua.

Objeto

El objeto de nuestro examen comprendié la evaluacién de la documentacion
que sustentan las operaciones efectuadas por las recaudaciones de los ingresos y
gastos de la Secretaria de Educacion Continua por un importe total de
bolivianos 516.481 de ingresos y bolivianos 128.197 de egresos y toda la

documentacién que respalda a las indicadas operaciones.

Alcance del examen

En nuestro examen se aplicaron los procedimientos de auditoria descritos en el
programa de trabajo sobre las operaciones cuyos efectos se reflejan en la
ejecucion presupuestaria de ingresos y gastos correspondientes por el periodo

comprendido entre el 2 de enero al 31 de diciembre del 2011.

La revision de la documentacién presentada como respaldo a los ingresos y
egresos efectuado por la Secretaria de Educaciéon Continua, durante el periodo

auditado alcanzo la siguiente cobertura:

IMPORTE  BERTURA COBERTURA
GRUPO S/G

REGISTROS , B

CONTABLES o >
INGRESO 516.481 100 S
EGRESO 140.367 91 128.197

TOTAL 656.848 98 644.678
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Metodologia

Para realizar nuestro trabajo, se seleccionaron los importes més significativos
de las partidas presupuestarias de ingresos y gastos, considerando aquellas

cuentas que son mas susceptibles a irregularidades de acuerdo a lo siguiente:

v" Recopilacién de informacién de fuente interna y externa de la entidad a
través de indagaciones, andlisis y confirmaciones.
4 Revision y andlisis de la documentacion que sustenta la recaudacion, los

ingresos y los gastos ejecutados por las secretarias.

Los resultados obtenidos fueron expuestos en los papeles de trabajo, para lo
cual utilizamos los programas de auditoria a la medida para los ingresos y

egresos para la Secretaria de Educaciéon Continua.

Normas, principios y disposiciones legales a ser aplicadas en el desarrollo

de nuestro examen de auditoria

Las principales disposiciones legales a ser tomadas en cuenta en la realizacién

de nuestro trabajo son las siguientes:

v' Constitucién Politica del Estado.

v' Ley N° 1178 SAFCO del Sistema de Administraciéon y Control
Gubernamental.

v' Estatuto Orgénico de la Universidad auténoma JMS.

v Resolucién Suprema 0181 Normas Bésicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios.

v" Decreto Suprema N° 218056 Normas bdsicas del sistema de Tesoreria

v" Resolucién Suprema N° 218041 Normas Bdsicas del Sistema de Crédito
Publico.

v" Resoluciéon Suprema N° 222957 Normas Bésicas del Sistema de

Contabilidad Gubernamental Integrada.
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v" Resolucién Suprema N° 225558 Normas bdsicas del sistema de
Presupuesto.

v" Resolucién Suprema N° 225557 Normas Basicas del Sistema de
Programacion de Operaciones.

v" Resolucién Suprema N° 217055 Normas Badsicas del Sistema de
Organizacion Administrativa.

v Decreto Supremo N° 26115 Normas Basicas del Sistema de
Administracién de Personal.

v Principios, normas bdsicas y generales del Control Interno.

v' Decreto Supremo N° 23318-A Reglamento de la Responsabilidad por la
Funcién Puablica

v' Otras disposiciones legales aplicables a las operaciones de la entidad.

2. RESULTADO DEL EXAMEN

2.1.INEXISTENCIA DE PRECIOS ESTABLECIDOS PARA LOS CURSOS
DEL POSGRADO

La Secretaria de Educacion Continua tiene como objetivo principal impartir
cursos de formaciéon pos gradual como ser: cursos cortos, diplomados,
especialidades y maestrias; sin embargo se evidencié que no existen precios
establecidos para los diferentes cursos que imparte la Secretaria. Toda vez que se

verificé que existen diferentes precios para los cursos nombrados anteriormente.

Lo descrito anteriormente incumple lo establecido en la Resolucién Suprema
217055 Norma Bésica del Sistema de Organizaciéon Administrativa, Titulo II,
Capitulo I, Articulo 14 y 20 referente al establecimiento de los objetivos, politicas
y estrategias de la institucién, como asi también la elaboracion de manuales y/o

reglamentos referentes a la captacion de recursos en forma eficaz y eficiente.

Lo observado se present6 debido a la falta de coordinacion entre los responsables

de la Unidad de Tesoreria de la Universidad y los principales ejecutivos de la
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Secretaria de Educaciéon Continua al no establecer los precios para los diferentes

cursos del posgrado que realiza la Secretaria.

Esta situacion puede ocasionar la falta de informacién confiable para efectuar el
control posterior, referente a los precios establecidos, como asi también una sub o
sobrevaluacion de los ingresos, consiguientemente una inadecuada exposicion de

Ingresos y egresos.

Recomendamos a la MAE instruir por escrito a la Secretaria de Gestion
Administrativa, Director de Finanzas, Jefe de Contabilidad y Directora de la
Secretaria de Educacion Continua, que procedan a elaborar una escala de precios
para los diferentes cursos que son impartidos por la Secretaria de tal manera que
la documentacién sea suficiente y que garantice los cobros efectuados y evitar

posibles indicios de responsabilidad.
2.2.FALTA DE ARQUEOS DE CAJA PERIODICOS

De la revision efectuada se evidencié que la Secretaria de Educacién Continua no
tiene como politica efectuar arqueos periddicos y sorpresivos por funcionarios
independientes al manejo de recursos en caja recaudadora, con la finalidad de
evitar posibles pérdidas y/o sustracciéon de recursos de la Secretaria de Educacion

Continua..

Lo observado incumple lo establecido en las Normas Bésicas de Control Interno
Gubernamental N° 2318, referente a los procedimientos para ejecutar actividades
de control; referido a los controles independientes mediante recuentos fisicos y

comprobaciones de la existencia de recursos.

Esta situacion se presentd, debido a que el reglamento especifico del Sistema de
Tesoreria vigente en la entidad, no contempla la realizaciéon de arqueos

periddicos, como asi también al descuido por parte del contador de la entidad.
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Esta situacion puede originar la falta de control y supervision por parte de los

responsables, como asi también posibles pérdidas o sustracciéon de los recursos

existentes en caja.

Recomendamos al rector instruir por escrito la inclusién en el reglamento
especifico del sistema de tesoreria la realizacion de arqueos periddicos y
sorpresivos de recursos y valores, a objeto de evitar posibles pérdidas y/o
sustraccion de recursos que causen dafo econdmico a la entidad. Los arqueos
deberdn ser preparados por lo servidores publicos independientes de quienes
tienen la responsabilidad de su custodio y registro, dejando evidencia

documentada del trabajo realizado.

2.3.MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE INGRESOS INCOMPLETO

A la fecha de nuestro examen la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho
cuenta con un manual de procedimientos debidamente aprobado para ingresos, sin
embargo el mismo no incluye los procedimientos a seguir por la Secretaria de
Educacién Continua referente a la recaudacion de los recursos por diferentes

servicios que presta.

Lo observado anteriormente contraviene a lo establecido a la Resolucién Suprema
N° 217055 que aprueba la Normas Basicas del Sistema de Organizacion
Administrativa en su titulo III, Capitulo I, Articulo 14, hace referencia a la
elaboracion del manual de organizacion y funciones y el manual de

procedimientos para cada entidad.

Esta situacion se presentd debido al descuido por parte de los funcionarios
encargados de elaborar la normativa secundaria para la universidad, la misma que
debe incluir los diferentes procedimientos para la recaudaciéon de recursos en la

Secretaria de Educacion Continua.
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Lo descrito anteriormente puede ocasionar el inadecuado manejo de recursos en la

Secretaria de Educacién Continua, consiguientemente la diluciéon de
responsabilidades por parte de los funcionarios encargados de recaudar,
supervisar y aprobar el manejo de recursos, debido que no se cuenta con una

normativa legal para los recursos.

Recomendamos a la Médxima Autoridad Ejecutiva instruir a la direccion de
planificacion procedan a elaborar el manual de procedimientos de ingresos el
mismo que incluya a la Secretaria de Educacion Continua dicho documento debe
ser aprobado y difundido al personal de la Secretaria para su conocimiento y su

aplicacion.
2.4FALTA DE DOCUMENTACION DE SUSTENTO

De Ia revision efectuada a la documentacién proporcionada por la Secretaria de
Educacién Continua, se evidencio que existen algunos comprobantes de egreso
que no cuentan con la documentacion necesaria y suficiente que respalde las
operaciones realizadas por el uso de los recursos como ser: reconocimiento de
firmas, solicitud de contratacion, otros.

Asi tenemos los siguientes ejemplos:

FECHA N DE DESCRIPCION IMPORTE  TIPO DE DOC.
COMP
Cancelacion al Ing. Javier Marcelo 1.200 Reconocimiento
Orellana por concepto de honorarios de  firmas vy
09/02/2011 29 de Docente Tutor del Programa solicitud de
Especial de Titulacion. contratacion.
Cancelacion a la Ing. Andrea Shimura 600 Reconocimiento
Méndez y al Ing. Juan José Choque de firmas y
14/02/2011 42 Herbas por concepto de honorarios por solicitud de

Docentes Tribunales del Programa

: : . requerimiento  de
Especial de Titulacién.

personal.
Cancelacion a los diferentes Docentes 1.500 Reconocimiento
Tribunales por concepto de Honorarios de firmas y
28/02/2011 73 del Programa Especial de Titulacion solicitud de

requerimiento  de
personal.
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Lo descrito anteriormente incumple lo establecido en la Resolucion Suprema N°
222957 que aprueba las Normas Bésicas del Sistema de Contabilidad Integrada
que en su Titulo III, Articulo 18 inciso a) menciona que se debe registrar todas las
transacciones con la documentacién de soporte necesario y suficiente que

corresponde a la operaciones ejecutadas.

Lo observado precedentemente se debe el descuido de los responsables de
Contabilidad y la Directora de la Secretaria de Educacion Continua al no exigir la
presentacion de la documentacién necesaria como asi también al no ejercer un
control interno previo a las operaciones por la cancelacién de los diferentes

Servicios.

Lo anterior puede ocasionar que se realicen cancelaciones inadecuadas o
innecesarias por algunos bienes y servicios que la Secretaria no haya recibido,
consiguientemente puede originar la dilucion de responsabilidades entre los
funcionarios que tienen la responsabilidad de obtener, revisar y aprobar la

documentacion de sustentos.

Recomendamos a la Méxima Autoridad Ejecutiva instruir por escrito al
Secretario de Gestion Administrativa Financiero, Director de Finanzas, Secretaria
de Educacion Continua, Administradora y Contador proceder a obtener y solicitar
la documentacién suficiente que respalde y garantice las cancelaciones efectuadas

y evitar posibles indicios de responsabilidades.
2.5.INADECUADA APROPIACION PRESUPUESTARIA

La entidad tiene como politica efectuar la apropiacion de los gastos de acuerdo al
clasificador presupuestario y al concepto de los mismos; sin embargo existen

algunos gastos que no se realiz6 la imputacién presupuestaria.
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Asi tenemos los siguientes casos:

FECHA N° DE
CPBTE DESCRIPCION IMPORTE

Pago a Docentes Tutores
05/05/2011 337 de Tesis 4.800

Pago a Docentes Tutores
30/05/2011 515 de Tesis 7.200

Pago a Docentes Tutores

16/12/2011 1461 de Tesis

6.000

Lo expuesto anteriormente contraviene a lo establecido a la Resolucién Suprema
N° 222957, que aprueba las Normas Bésicas del Sistema de Contabilidad
Integrada que en su titulo III, articulo 51, inciso d), hace referencia a que el
devengamiento del gasto se produce cuando se genera la obligacién de pago y que

implica la apropiacion presupuestaria de acuerdo al concepto que lo ha originado.

Esta situacion se present6é debido a la inadecuada interpretacion del concepto del
gasto para su asignacion a la partida presupuestaria correspondiente por parte del

contador de la entidad.

Esta situacion ha originado una sobrevaluacion y subvaluacién de las partidas

presupuestaria.

Recomendamos al rector de la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho,
instruir a la Directora de la Secretaria de Educaciéon Continua y al Contador, que
previa a la imputacién presupuestaria se debe considerar el concepto del gasto de
acuerdo a lo establecido en el clasificador presupuestario, con la finalidad de

evitar una subvaluacién o sobrevaluacion de las cuentas que fueron afectadas.



2.6.FALTA DE FIRMAS EN LAS PLANILLAS DE PAGO
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De acuerdo a la revision efectuada se pudo verificar, que si bien la Universidad

Auténoma Juan Misael Saracho tiene como politica proceder a firmar los

comprobantes de egresos, como asi también la documentaciéon de respaldo

adjunta; sin embargo existen algunos de ellos que no cuentan con las firmas

correspondientes por parte de los funcionarios responsables de realizar esa labor.

Asi tenemos algunos casos:

N°’DE SIN
FECHA DESCRIPCION IMPORTE FIRMAS
CPBTE DE :
Cancelacién por concepto de prestacion
de servicios de docentes tutores de tesis
del P.ET. a los Ings./Lic./Marco Elab .,
05/05/11 337 Cérdova Eguivar, Elisabeth Castro, 4.800.- a (‘)r.‘a(/non
Figueroa, Winsor Angulo Céspedes y y revision
Leonor Elias Hoyos.
Cancelacién por concepto de servicios
de docencia a los Sres. Saturnino Rios
30/05/11 515 Vargas, Joel Paco Sarzuri, Juana Ada 7900.- Elaboracion

Tapia, Percy Miera Tapia, Tito Soruco
Cuellar y Angel Mamani Alvarez,
tutores del P.E.T.

y revision

Lo observado anteriormente contraviene la Resolucion Suprema N° 222957

Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada que en su Titulo II,

Capitulo II, Articulo 46, que hace referencia a la responsabilidad y firma de

toda la informacién bésica y complementaria que procesa la entidad,

identificando nombres y cargos.

Esta situacion se presenté debido al descuido por parte de la administradora de

Posgrado de la Secretaria de la Secretaria de Educacién Continua.

Lo descrito anteriormente puede ocasionar falta de confiabilidad a la informacion

financiera, consiguientemente como asi también la dilucién de responsabilidades

entre los funcionarios responsables de la revision y aprobacion.
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Recomendamos a la Maxima Autoridad Ejecutiva instruir por escrito a la

Administradora y Directora de la Secretaria de Educaciéon Continua procedan a
efectuar la revision y aprobacion de los comprobantes de egresos y de la
documentacién de respaldo, dejando constancia de dicha labor efectuada a través

de la firma y dar cumplimiento con lo establecido.

CONCLUSION

En base a los resultados obtenidos del andlisis efectuado a las operaciones de
ingresos y egresos de la Secretaria de Educacion Continua dependiente de la
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho se concluye, que las operaciones
correspondiente del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011 fueron desarrolladas de
acuerdo a los lineamientos establecidos en la Ley N° 1178 de Administracion y
Control Gubernamental, Decreto Supremo N° 0181 que aprueba las Normas
Bésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, Resolucion
Suprema N° 218056 que aprueba las Normas Bésicas del Sistema de Tesoreria y
Crédito Publico, Principios y Normas Generales y Basicas de Control Interno
emitidas por la Contraloria General del Estado, manual de procedimientos ingresos
y otras disposiciones legales aplicables a nuestro examen sin embargo se hace
notar que se presentaron deficiencias de Control Interno que se encuentran

incluidas en el presente informe.

En cuanto se informa para los fines consiguientes.

Tarija 30 de Noviembre de 2013
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

DETALLE DE LOS INGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA

a p IMPORTE
N DESCRIPCION TOTALEN Bs COMENTARIO
Direccion que fue analizada
152000 DIR. POSGRADO 4.61 1-74> por otro grupo del Taller de
Derechos ) iy
Profesionalizacion.
Programa que fue analizado
152000 480 0IROININDIED ]S 1.395.179 | por otro grupo del Taller de
Derechos . Ly
Profesionalizacion.
DI, QLML IO 3.020.555 Dneri?zrt T o o e
152000 PERMANENTE Hel anatizaco por Ootro grupo
del Taller de
Derechos ; ..
Profesionalizacion.
SECRETARIA DE Secretaria que fue analizada
152000 EDUCACION CONTINUA | - 0------ por otro grupo del Taller de
Derechos Profesionalizacion.
S
152000 VIRTUAL 387.302 P grup
del Taller de
Derechos ; .
Profesionalizacion.
PROGRAMA ESPECIAL Import f et0 al
152000 DE TITULACION AEI-7 516.481 porte que tue sujeto a
andlisis de nuestro grupo.
Derechos
IMPORTE TOTAL 9.931.264
T

T/R  Trabajo realizado

T
v

Sumado satisfactoriamente

Verificado satisfactoriamente con auxiliar contable y reportes.

NOMBRE

FIRMA | FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA

PERIODO: DEL 2DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE COBERTURA DE INGRESOS

CODIGO . IMPORTE L LEO Q0 IMPORTE
PRESUPUESTARIO | PESCRIPCION |\ 17ap0 | % AN ALNI(% ADO % | ToTALENBs | COMENTARIO
v Los importes
PROGRAMA corresponden
ESPECIAL a los ingresos
152000 DE 516481 | 100| -0 | -o- 516.481 | recandados
TITULACION poT el
Derechos Programa
Especial  de
Titulacion
IMPORTE TOTAL AEI-8 516.481 -=-0--- -0- | AEI-8 516.481 | AEI-1
T
T/R  Trabajo realizado
T Sumado satisfactoriamente
4 Verificado satisfactoriamente con mayor analitico acumulado

AEI -7

Nota.- Los ingresos sujetos a examen corresponden del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011, de los importes cobrados en bolivianos por

el Programa Especial de Titulacién se llego a revisar un 100%.

NOMBRE

FIRMA

FECHA




AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LOS INGRESOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE TITULACION

IMPORTE

AEI - 2

FECHA | pro DETALLE N B CODIGO PROCEDIMIENTOS | (6 \ENTARIO
PRESUPUES. | CONTABLE [ 2[3[4[5[6[7[8]9

Para registrar los ingresos

generados por el Programa
31/01/11 1 00010 Especial de  Titulacion 3.465 ;83‘3;88%888 1520000000 (D|v' |v |v |v |v |v |v

correspondiente al mes de Los  importes

o) 1l corresponden a

Para registrar los ingresos _

generados por el Programa ©) los M Eeins
28/02/111 00037 | popecial ‘e Titulacion|  63.030 o ioroorooa] 1520000000 |||/ |V | |¥ |recaudados por

correspondiente al mes de

Febrero/11. el S

Para registrar los ingresos Especial de

enerados por el Programa . 0z
31/03/11 | 00094 ispecial pde Tituigacién 03.860| 10101002000\ o 0iinnintyl |l |y [y | || TREIECIOR

. 50402001000
correspondiente al mes de
Marzo/11.
PASA A AEI-3 160.364
T
NOMBRE | FIRMA | FECHA




AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LOS INGRESOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE TITULACION

AEI -3

FECHA | ' DETALLE "TOTAL CODIGO PROCEDIMIENTOS | o MENTARIO
CPTE Enps |PRESUPUES.|CONTABLE|2[3]4[5]6|7]8]9
VIENE DE AEI - 2 160.364
Para registrar los ingresos
generados por el Programa
30/04/11 | 00134 | gopecial  de  Titulacion| — 48.565 ;8;8;88%888 1520000000 (D|v | |v |v/ |v/ | |v
correspondiente al mes de Los  importes
Al 11“ : corresponden a
Para registrar los ingresos ‘
generados por el Programa los MLy resibs
31/05/11 | 00186 g . > 10101002000 ‘
Bspecial de  Titulacién|  39.736| 5,0001000| 1520000000 (Wi |v || |v |V |7 | recaudados por
correspondiente al mes de 1 p
Mayo/11. e rograma
Para registrar los ingresos Especial de
generados por el Programa Titulacién
30/06/11 | 00284 g . > 10101002000
Especial .de Titulacion|  24.265 50402001000 1520000000 (V)|v' |V |V |V |V |V |V
correspondiente al mes de
Junio/11.
PASA A AEI-4 272.930
T
NOMBRE | FIRMA | FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO )
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LOS INGRESOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE TITULACION

AEI -4

NO

IMPORTE

CODIGO

PROCEDIMIENTOS

OTA
FECHA | cpri DETALLE xps | PRESUPUES.|CONTABLE |2 ]3[4 ]5]6[7[8]9| COMENTARIO
VIENE DE AEI - 3 272.930
Para registrar los ingresos
generados por el Programa
BOT/IL 100300 | gonecial  de  Titulacion| —54.534 ;84118;88%888 1520000000 (D|v | |v |v |v | |v
correspondiente al mes de Los  importes
ity 11‘. i corresponden a
Para registrar los ingresos )
generados por el Programa los M Eeios
31/08/11 | 00376 ] : 22 10101002000 a
Especial .de Titulacion 33.297 50402001000 1520000000 (V| [v J\/ v v | |recaudados por
correspondiente al mes de 1 p
Agosto/11. © rograma
Para registrar los ingresos Especial de
generados por el Programa Titulacién
30/09/11 | 00443 ] : 22 10101002000 )
Especial .de Titulacién|  13.940 50402001000 13200000002/ VIVIVIVIVIVIV
correspondiente al mes de
Septiembre/11.
PASA A AEI-5 374.701
T
NOMBRE | FIRMA | FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO )
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LOS INGRESOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE TITULACION

IMPORTE
FECHA chE DETALLE By CODIGO PROCEDIMIENTOS | () \ieNTARIO
PRESUPUES. |CONTABLE |2 [3[4|5]6]7]8]9
VIENE DE AEI - 4 374.701
Para registrar los ingresos Los  importes
generados por el Programa corresponden a
BUIOML 100495 | popecial  de  Titulacion| — 28.065 ;8}‘8;88?888 1520000000 (V|v | |v |v |v | |v P
correspondiente al mes de los ingresos
Ol : recaudados por
Para registrar los ingresos
generados por el Programa el Programa
30/11/11 | 00638 g ] 2.2 10101002000 .
Especial .de Titulacion | 44.440| ¢ 00007 000 1520000000 ( )|V | |/ [V | | | | Especial de
correspondiente al mes de Titulacid
Noviembre/11. ttulacion
PASA A AEI-6 447.206
T

NOMBRE | FIRMA | FECHA




AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

AEI -6

ANALISIS DE LOS INGRESOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE TITULACION

T/R

Trabajo realizado
Sumado satisfactoriamente
Verificado satisfactoriamente con comprobantes de ingreso, extracto bancario, reporte de ingresos y otros

Inexistencia de precios establecidos en los cursos del posgrado
Falta de manual de procedimientos de ingresos

FECHA N DETALLE IB’I%?‘?EE CODIGO LWL AT AN COMENTARIO
CPTE ©nps |PRESUPUES.|CONTABLE|2|3[4[5]6|7[8]9
VIENE DE AEI - 5 447.206
Para registrar los ingresos Los  importes
generados por el Programa corresponden a
Especial de  Titulacién los ingresos
31/12/11 | 00713 | correspondiente al mes de 69.275 10101002000 1520000000 [V|v |v |v |v |v |v |v |recaudados por
Diciembre/11. SLAZIINEIY
el Programa
Especial de
Titulacion
IMPORTE VISTO 100% | 516.481|AEI-7
IMPORTE NO VISTO 0% 0
IMPORTE TOTAL 100% | 516.481| 2
T

NOMBRE

FIRMA

FECHA




AEI

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
CONCLUSION

En base a los objetivos de auditoria y a los resultados del anélisis efectuado a las operaciones
de los ingresos de la SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA- PROGRAMA
ESPECIAL DE TITULACION; dependiente de la UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN
MISAEL SARACHO, se concluye que las operaciones correspondientes del 2 de enero al 31
de diciembre de 2011, fueron ejecutadas de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Ley
N° 1178 de Administracién y Control Gubernamental, D.S. 0181 que aprueba las Normas
Basicas de Administracion de Bienes y Servicios, principios y normas generales y basicas de
Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado y otras disposiciones legales a
nuestro examen; sin embargo se hace notar que se presentaron algunas deficiencias de control
interno que se encuentran descritas en AEI-III/1 a AEI-III/3, las mismas no afectan

significativamente el uso de los recursos de la Secretaria de Educacién Continua.

Tarija, 30 de Noviembre de 2013

ELABORADO POR:
Ximena Sanchez Cano Romina Marisol Gareca Vilca
ESTUDIANTE ESTUDIANTE
Roberto Lopez Huarachi
ESTUDIANTE
REVISADO POR:

M.Sc. Lic. Walter J. Mufioz Gareca
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCUACION CONTINUA

PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

PLANILLA DE DEFICIENCIA

AEI-I11/2

RPI;:,;‘: CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION l}NEg .
AELI-7 | TTTTTC 2 wooeeees LR-5
FALTA DE ARQUEOS DE
CAJA PERIODICOS

De la revisién efectuada se pudo | Lo observado incumple | Esta situacion se | Esta situacion | Se recomienda al rector, instruir

evidenciar que la Secretarfa de | 10 establecido en las | present6 debido a | puede originar | por escrito la inclusién en el

Educacién con Continua no tiene | Normas — Bdsicas del | que el reglamento | la  falta  de | Reglamento  Especifico  del

como politica ejecutar arqueos | Sistema  de  Control | especifico del | control y | Sistema de  Tesorerfa la

periddicos y sorpresivos de caja Interno  Gubernamental | Sistema de | supervisién por | realizacién de arqueos periddicos

recaudadora por personal N° 2318, referente a los | Tesoreria vigente | parte de los |y sorpresivos de recursos y

independiente al manejo de | Procesos para ejecutar | en la entidad no | responsables valores, a objeto de evitar

recursos, para verificar el manejo las actividades de | contempla la | como asi | posibles pérdidas o sustracciones

y evitar posibles pérdidas o | control; referido a los | realizacion de | también de recursos que causen dafio

sustraccién de recursos de 1la | controles independientes | arqueos periddicos, | posibles econémico a la entidad. Los

Secretaria de Educacién | mediante recuentos | asi también al | pérdidas o | arqueos deberdn ser preparados

Continua. fisicos y comprobaciones | descuido por parte | sustracciones de | por servidores publicos

de la existencia de | del contador de la | los recursos | independientes de quienes tienen

recursos. entidad. existentes  en | la responsabilidad de su custodio

caja. y registro, dejando evidencia

documentada del trabajo

realizado.
NOMBRE FIRMA FECHA




AEI-III/1

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCUACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
PLANILLA DE DEFICIENCIA

1},‘;:{:' CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDA CION %Eg .
AEI-2 | T 1 -oeoees LR-4

A | INEXISTENCIA  DE
AEIL- 6 | prECIOS
ESTABLECIDOS PARA
LOS CURSOS DEL

POSGRADO

La Secretaria de Educacién | Lo descrito Lo observado se present6 | Esta situaciéon puede | Recomendamos a la MAE
Continua  tiene  como | anteriormente incumple | debido a la falta de | ocasionar la falta de | instruir por escrito a la
objetivo principal impartir | lo establecido en la coordinacién  entre  los | informacién confiable | Secretaria de Gestion
cursos de formacién pos | Resolucion Suprema responsables de la Unidad | para efectuar el control | Administrativa, Director de
gradual como ser: cursos | 217055 Norma Bdsica de  Tesorerfa de  la | posterior, referente a | Finanzas, Jefe de Contabilidad
cortos, diplomados, | del Sistema de Universidad y los | los precios | y Directora de la Secretaria de
especialidades y maestrfas; | Organizacion principales ejecutivos de la | establecidos, como asi | Educacién  Continua, que

sin embargo se evidencié | Administrativa, Titulo II, | Secretarfa de Educacién | también una sub o | procedan a elaborar una escala
que no existen precios | Capitulo I, Articulo 14y | Continua al no establecer los | sobrevaluacién de los | de precios para los diferentes

establecidos ~ para  los | 20 referente al precios para los diferentes | ingresos, cursos que son impartidos por
diferentes  cursos  que | establecimiento de los cursos del posgrado que | consiguientemente una | la Secretaria de tal manera que
imparte la Secretaria. Toda | objetivos, politicas y realiza la Secretaria. inadecuada exposicién | la documentacién sea
vez que se verific6é que | estrategias de la de ingresos y egresos. suficiente y que garantice los
existen diferentes precios | institucion, como as{ cobros efectuados y evitar
para los cursos nombrados | también la elaboracién posibles indicios de
anteriormente. de manuales y/o responsabilidad.

reglamentos referentes a
la captacién de recursos
en forma eficaz y
eficiente.

NOMBRE FIRMA FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCUACION CONTINUA

PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

PLANILLA DE DEFICIENCIA

AEI-I11/3

o CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION | &
AEI6 | T 3 meneees
LR-6
MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE
INGRESOS INCOMPLETO
Lo observado | Esta situaciéon se | Lo descrito | Recomendamos a la Méaxima
A la fecha de nuestro examen la anteriormente presentd debido al | anteriormente Autoridad Ejecutiva instruir a
Universidad Auténoma Juan contraviene a lo | descuido por parte | puede ocasionar €l | 1, direccién de planificacién
. establecido en la | de los funcionarios | inadecuado manejo
Misael Saracho cuenta con un . procedan a elaborar el manual
R Resolucién Suprema N° | encargados de | de recursos en la . .
manual de procedimientos 217055 que aprueba la | elaborar la | Secretaria de | de procedimientos de ingresos
debidamente aprobado para Normas Bdsicas del | normativa Educacién el mismo que incluya a la
ingresos, sin embargo el mismo Sistema de Organizacién | secundaria para la | Continua, Secretarfa  de  Educacién
no incluye los procedimientos a Administrativa en su | universidad, la | consiguientemente Continua dicho documento
seguir por la Secretarfa de titu%o I, Capitulo I, p]ismg que debe | la dilugif’)n de | debe ser aprobado y difundido
Educacién Continua referente a la Artlculo‘ 14, hace 1r}clu1r los | responsabilidades al personal de la Secretaria
. referencia a la | diferentes por parte de los .
rej,caudacmn d? 195 fecursos por elaboracion del manual | procedimientos funcionarios para Sl,l, conocimiento y  su
diferentes servicios que presta. de  organizacién y | para la recaudacién | encargados de | @plicacion.
funciones y el manual de | de recursos en la | recaudar, supervisar
procedimientos para | Secretaria de | y aprobar el manejo
cada entidad. Educacion de recursos, debido
Continua. que no se cuenta
con una normativa
legal para los
recursos.
NOMBRE FIRMA FECHA




AEI - 1V/1

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCUACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 AL 31 DICIEMBRE DE 2011

PROGRAMA DE AUDITORIA DE INGRESOS
OBJETIVOS DE AUDITORIA

1 Verificar que los controles relacionados con la aprobacion y registro de los ingresos
por diferentes conceptos se encuentren debidamente sustentados.

2 Comprobar que los ingresos estén correctamente valuados de acuerdo a su concepto,
tipo de transaccidn y precios aprobados.

3 Verifique que las operaciones sean legales y estén de acuerdo a las disposiciones
vigentes.

REF. | REF. | HECHO | TIEMPO | TIEMPO

N° PROCEDIMIENTO OBJ. P/T POR: PRESUP. | REAL

1 | Prepare un detalle de las 1 AEI-1 | S.CX.

cuentas de ingresos G.V.R.M.
ejecutados durante la gestion J J, L.H.R.
2011.
AEI-3
2 | Compruebe que los cobros | 1y2 A
efectuados, estén de acuerdo AEI-7

a los precios establecidos y a
la emision de recibos y/o
facturas correspondientes.

3 | Verifique que los| 1y3
comprobantes de ingresos
cuenten con las firmas de los

responsables de su
elaboracion, revision y
aprobacion.

4 | Revise la documentacién | 1,2y
sustento 'y los cdlculos 3

aritméticos de las l

operaciones de los ingresos.




AEI -1V/2

REF. | REF. | HECHO | TIEMPO | TIEMPO

N FROCEDIMIENTO OBJ. | P/T POR: |PRESUP.| REAL

5 | Verifique que los ingresos se | 1y2 | AEI-3 S.C.X.
encuentren registrados en el A G.V.R.M.
auxiliar contable, libro banco, AEI-7 L.H.R.
extracto bancario, registro
presupuestario y otros.

6 | Compruebe que las| 1y2
recaudaciones realizadas en
efectivos sean depositadas en
las cuentas corrientes fiscales
de la entidad en forma integra
y oportuna.

7 | Revise la correcta apropiacién | 1,2y
presupuestaria y contable en 3
los comprobantes de ingresos. 1

8 | Verifique que los recibos, | 1y2
facturas, formularios y otros
documentos se encuentren pre
numerados sean utilizados en
forma correlativa.

9 | Por los servicios prestados al | 1,2y
crédito, verifique que cuenten 3

con los contratos y/o
convenios, los mismos que se
encuentren debidamente
autorizados, ademas se e
verifique su cumplimiento.

10 | Efectué un arqueo de caja 1 AEI-7.1
recaudadora de la Secretaria l l
de Educacion Continua.

11 | Prepare un resumen de| 1,2y | AEIL-7
cobertura de ingresos. 3 /




12

13

De acuerdo a los objetivos de
auditoria 'y al trabajo
realizado, emita una
conclusién sobre la legalidad
de las operaciones de
ingresos.

En caso de establecer
responsabilidades,
especifique: nombre
completo, nimero de carnet
de identidad, domicilio legal,
sumas liquidas y exigibles.

S.C.X.
G.V.R.M.
L.H.R.

AEI-1V/3




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE COBERTURA DE EGRESOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE TITULACION

AEE -7

C6DIGO e “Visto | * | wisto o |% | totaLss | % | COMENTARIO
J - -
21200 | Energia eléctrica 2.929 | 100 AEE-2 2929 | 100 |10 importes
25210 | Consultorias por producto 3.300 | 100 _ ) AEE-3  3.300| 100 corresponden a los
26990 | Otros 70.800 | 75 23567 | o5 | AEE-4 94.367| 100 | gastos realizados
39500 | Utiles de Escritorio y oficina 3.601 | 100 - . | AEE-5 3.601| 100 por el Programa
43120 | Equipo de Computacién 24.000 | 100 _ _| AEE-6 24.000| 100 | Especial de
Titulacion
IMPORTE TOTAL 104.605 23.592 128.197 AEE-1
T T T

T/R Trabajo realizado

T

Sumado satisfactoriamente

J/  Verificado satisfactoriamente con mayor analitico presupuestario, comprobantes de egreso y otros

Nota.- Los egresos sujetos a examen corresponden de la fecha 2 de enero al 31 de diciembre 2011 importes ejecutados en

bolivianos por el Programa Especial de Titulacion, de los cuales se llegé a revisar el 100% y 75% en un caso.

NOMBRE

FIRMA

FECHA




AEE - 3/1

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 25210 - CONSULTORIAS POR PRODUCTO

CODIGO COMENTARIO
N° 4 IMPORTE
FECHA COMP. DESCRIPCION Bs CONTAB. PRES . i - 3 la4lsle6l7/8l9 COMENTARIO
Cancelacion al Ing. Javier
Marcelo Orellana por concepto
09/02/11 | 00029 . . o 60102002000 | 25210 @@\/ NA |V vV [V |V |V |V .
de honorarios de Docente Tutor Los importes
de.:l I?rograma Especial de 1.200 corresponden a
Titulacion. o gastos
_ realizados por
Cancelaciéon a la Ing. Andrea el  Proorama
Shimura Méndez y al Ing. Juan ~ ¢ . lg d
14/02/11 | 00042 |José Choque Herbas por 600 | 60102002000 | 25210 || | na v v v v v v spectal ©
concepto de honorarios por Titulacion
Docentes Tribunales del
Programa Especial de Titulacion.
IMPORTE PASA A AEE -3/2 1.800 | AEE-7
T

NOMBRE FIRMA FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 25210 - CONSULTORIAS POR PRODUCTO

AEE - 3/2

CODIGO COMENTARIO
N° 4 IMPORTE
FECHA COMP. DESCRIPCION Bs CONTAB. PRES ToTe 3 456 COMENTARIO
IMPORTE VIENE DE AEE - 3/1 1.800 Los  importes
corresponden a
Cancelacion a los diferentes los gastos
Docentes Tribunales por realizados por
28/02/11 | 00073 | concepto de Honorarios del 1.500 | 60102002000 | 25210 V|NA WV VIV 9 g
Programa Especial de Titulacién. Especial de
Titulacion
IMPORTE VISTO 100% 3.300
IMPORTE NO VISTO 0% 0
IMPORTE TOTAL 100% 3.300 | AEE-7
T

T/R Trabajo realizado

T Sumado satisfactoriamente

v" Verificado satisfactoriamente con mayor analitico presupuestario, comprobantes de egreso, recibo de entrega de cheques y otros.

@

‘1) Falta de documentacion de sustento. Ver deficiencia N* 1 en AEE-III/1

NOMBRE

FIRMA

FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 21200 - ENERGIA ELECTRICA

AEE -2

CODIGO COMENTARIO
N° 4 IMPORTE
FECHA COMP. DESCRIPCION Bs CONTB. PRESUP , 2b - 3 lalslel7/8!l0 COMENTARIO
Cancelacién a SETAR por
concepto de servicios del
Programa de Especial de Cancelacion de
23/11/11 | 00123 | Titulacién . 2.929 | 60102002000 | 21200 |N/A [NA |V [NA |V vV vV v v |V servicios de
correspondiente al mes de .
octubre dependiente de la
Secretaria de Educacion
Continua.
IMPORTE VISTO 100% 2.929
IMPORTE NO VISTO 0% 0
IMPORTE TOTAL 100 % 2.929 | AEE-7
T

T/R  Trabajo realizado

T
v

Sumado satisfactoriamente

Verificado satisfactoriamente con mayor analitico presupuestario, comprobantes de egreso, facturas, cheques y otros.

NOMBRE

FIRMA

FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 43120 - EQUIPO DE COMPUTACION

AEE -6

FECHA

Nl)
COMP.

DESCRIPCION

IMPORTE
Bs

CODIGO

COMENTARIO

CONTB.

PRESUP

3

4 |5

6

COMENTARIO

25/02/11

0069

Cancelaciéon a la empresa
TEMERILEY SRL por
concepto de adquisicion de
equipos de computacion
portétiles para el
departamento del Programa
de Especial de Titulacion
dependiente de la Secretaria
de Educacién Continua.

16.678

10203002008 | 43120

v

N/A vV

Todos los egresos

fueron efectuados

mediante

28/03/11

0180

Cancelaciéon a la empresa
DIAGNOSUR por concepto
de compra de una
computadora de escritorio
para el departamento del
Programa de Especial de
Titulacién dependiente de la
Secretaria de Educacion
Continua.

7.322

10203002008 | 43120

v

N/A |V

autorizacion del

Programa Especial de

v v Titulacién.

IMPORTE VISTO
IMPORTE NO VISTO

100 %
0%

24.000

IMPORTE TOTAL

100 %

24.000

AEE-7

T/R  Trabajo realizado
T Sumado satisfactoriamente

v Verificado satisfactoriamente con mayor analitico presupuestario, comprobantes de egreso, facturas, cheques y otros.

NOMBRE

FIRMA FECHA




AEE -4/1

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 26990 - OTROS

Cancelacién por concepto de Todos los
servicios de docencia a los egresos fueron
LICS/ING. Ivon Gareca, efectuados
Jacqueline  Alvares, Elva mediante
04/05/11 | 00318 | Jarsun, Ivdan Baldiviezo, 7.200 | 60102002000 | 26990 @::D v |NA |V |V |v |v |V |V | autorizacién del
Soledad Yaiies, Maria @ Programa
Delgado, Liliana Ayarde, Especial de
Tatiana Soruco y Grover Titulacion.
Miranda, docentes tribunales
del P.E.T.

T

NOMBRE FIRMA FECHA




AEE - 4/2
UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO )
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 26990 - OTROS

CODIGO COMENTARIO
N° 4 IMPORTE
L2365 COMP. 010 QRGO Bs CONTAB. | PRESUP a | 12) | ¢ 3 |4(5/67|8|9 COMENTARIO
VIENE DE AEE - 4/1 7.200
Cancelacién por concepto de Todos los
prestacion de servicios de egresos fueron
docentes tutores de tesis del efectuados
P.E.T. a los Ings./Lic./Marco mediante
. . : v vV Iiv v IvivIv
CEA0SILL |- Ty Coérdova Eguivar, Elisabeth @ S | BURALEAIEL | A @® /A autorizacion del
Castro, Figueroa, Winsor @ Programa
Angulo Céspedes y Leonor Especial de
Elias Hoyos. Titulacion.
IMPORTE PASA A AEE - 4/3 12.000
T

NOMBRE FIRMA FECHA




AEE - 4/3

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 26990 - OTROS

VIENE DE AEE - 4/2 12.000
Cancelacién por concepto Todos los egresos
de servicios de docencia a fueron efectuados
los Sres. Saturnino Rios mediante
Vargas, Joel Paco Sarzuri, autorizacién del
. : 1)(1)v vV IivivIvivIv

300/11 | 00515 |y Ada Tapia, Percy | (3 7200 | 60102002000 | 26990 (1)(2)v | Na Programa
Miera Tapia, Tito Soruco @ Especial de
Cuellar y Angel Mamani Titulacion.
Alvarez, tutores del P.E.T.

T

NOMBRE FIRMA FECHA




AEE - 4/4

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 26990 - OTROS

CODIGO COMENTARIO
N° 4 IMPORTE
FECHA | comp. DESCRIPCION Bs CONTAB. | PRESUP |- : o1 3 |4]s5|6|7|8|9 COMENTARIO
VIENE DE AEE - 4/3 19.200
Cancelacién por concepto Todos los
de prestacion de servicios egresos  fueron
de docentes tutores de tesis efectuados
del P.ET. a los Ings. mediante
19/07/11 | ooss | Trinidad Baldivezo 8.400 | 60102002000 | 26990 @@ VI NAW |V |V |V |V |V | autorizacién del
Montalvo, Marcelo Segovia @ Programa
Cortez y Oscar Chévez Especial de
Vargas que asesoraron a la Titulacion.
Elaboracion de tesis.
IMPORTE PASA A AEE - 4/5 27.600
T

NOMBRE FIRMA FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO )
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA

PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 26990 - OTROS

AEE - 4/5

VIENE DE AEE - 4/4 27.600

Cancelacién por concepto Todos los

de prestacion de servicios egresos fueron

de docente tutor de tesis efectuados
02/08/11 | 00764 | del P.E.T. a los Ing/a. José 8.400 | 60102002000 26990 @ N/A [V |V v |v |v' | mediante

Torrez Vargas y Elizabeth @ autorizacion del

Castro  Figueroa  que Programa

asesoraron a la elaboracion Especial de

de tesis. Titulacion.

T

NOMBRE

FIRMA

FECHA




AEE - 4/6

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 26990 - OTROS

CODIGO COMENTARIO
N° 4 IMPORTE
L2365 COMP. 010 QRGO Bs CONTAB. | PRESUP o 12) = 3 [4/5(6|7|8,9 COMENTARIO
VIENE DE AEE - 4/5 36.000
Cancelacién por concepto de Todos los
prestacion de servicios de egresos fueron
docente tutor de tesis de efectuados

P.E.T. Ing. Marco Antonio

OL/12/11 | 01304 | pepites y Ramiro Ernesto

200 @ L, Ry mediante
: 60102002000 | 26990 @ N/A autorizacion del

Vaca que asesoro la @ Programa
elaboracién de tesis a los Especial de
postulantes Grisley Flores y Titulacion.

Regis Figueroa.

IMPORTE PASA A AEE - 4/7 43.200

NOMBRE FIRMA FECHA




AEE - 4/7

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO )
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA

PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 26990 - OTROS

CODIGO COMENTARIO
Ne . IMPORTE
FECHA | comp, | DESCRIPCION Bs CONTAB. | PRESUP | — |2b o| 3 |4]5|6]7 8|9 COMENTARIO
VIENE DE AEE - 4/6 43.200
Cancelacion por Todos los
concepto de prestacion egresos fueron
de servicios de efectuados
docentes tutores de mediante
tesis del P.E.T. Srs.as. autorizacion del
16/12/11 | 01461 | Marco Benitez, Soraya 6.000 | 60102002000 | 26990 @@\/ N/A |V |V |V \v' |V |V | Programa
Veizaga, Maribel @ Especial de
Gutiérrez, Mario Titulacion.
Gamarra y  Angel
Ojeda que asesoraron a
la elaboracién de tesis.
IMPORTE PASA A AEE - 4/8 49.200
T

NOMBRE FIRMA FECHA




AEE - 4/8

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 26990 - OTROS

VIENE DE AEE - 4/7 49.200

Todos los egresos

ncelacion T n
Cancelacién por concepto fueron efectuados

de prestacion de servicios a

mediante
los docentes tribunales del N
20/12/11 | 01484 | pET e adjunta oficio 7.200 | 60102002000 | 26990 @@ VI INAV |V IV IVIVIV ;umrllacwn del
ET. | rograma
N°141/11, plam‘llas de pago @ Especial de
orden de trabajo, actas de Titulacion.

defensas, factura adjunto.

T

NOMBRE FIRMA FECHA




AEE - 4/9

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 26990 - OTROS

CODIGO COMENTARIO
N° 4 IMPORTE
HLHCIEEN COMP. e Bs CONTAB. PRESUP a| 12) | ¢ 3 4|5(6|7)|8|9 CERTHNRSRID
VIENE DE AEE - 4/8 56.400
Cancelacién por concepto Todos los egresos
de prestacion de servicios a fueron efectuados
los docentes tutores de | mediante
22/12/11 | 01519 |tesis del P.ET. Srs/a. 700 | 60102002000 | 26990 E/@/ N/A |V |V |v |V |v |v | autorizacién  del
Sergio Baldiviezo, Rita @ Programa
Cortez y Ivonne Cuevas, Especial de
que asesoraron a la Titulacion.
elaboracion de tesis.
IMPORTE PASA A AEE - 4/10 63.600
T

NOMBRE FIRMA FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO )
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 26990 - OTROS

AEE -4/10

CODIGO COMENTARIO
N° 4 IMPORTE
RS COMP. DEACLTLAE (O] Bs CONTAB. | PRESUP a | 12) | ¢ 3 |4|5]|6 819 Rt
VIENE DE AEE-9 63.600
Cancela(fl(?n por concepto Todos los
de servicios de docentes
) i egresos  fueron
tribunales y tutores de tesis
Sl DR S T efectuados
el P.E.T. Srs./as Wilson .
23/12/11 01542 . 7.200 | 60102002000 26990 @ @ N/A |V |V |V v |v | mediante
Yucra, Marcelo Segovia, ..
autorizacién del
Grover Torrez y Maria @ p
rograma
Flores, que asesoraron la B )
. ; special de
elaboracion de tesis. . .
Titulacion.
IMPORTE VISTO 75 % 70.800
IMPORTE NO VISTO 25% 23.567
IMPORTE TOTAL 100 % 94.367 | AEE-7
T
T/R  Trabajo realizado
T Sumado satisfactoriamente
v Verificado satisfactoriamente con mayor analitico presupuestario, comprobantes de egreso, recibo de entrega de cheques y otros.
(a)  Falta de documentacién de sustento. Ver deficiencia N° 1 en AEE-II1/1
gz/ Inadecuada apropiacion presupuestaria. Ver deficiencia N° 2 en AEE-II1/2
(3)  Falta de firmas en las planillas de pago. Ver deficiencia Ver deficiencia N° 3 en AEE-III/3

NOMBRE

FIRMA

FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 39500 - UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA

AEE - 5/1

CODIGO COMENTARIO
N° 4 IMPORTE
FECHA COMP. DESCRIPCION Bs CONTAB. PRES . 2b - 3 4 |56 9 COMENTARIO
Cancelacion por concepto
de adquisiciéon  de Todos los
15/03/11 00123 . q . 60102001000 39500 |V v v v NA [V |V |V
material de escritorio a egresos fueron
YIREH Importaciones y 3.436 efectuados
a COMPUTER INSIDE. mediante
autorizaciéon del
Cancelaciéon a libreria Programa
Bolivar por la compra de Especial de
27/06/11 00621 . 15 | 60102001000 39500 NA | NA |V |[NA|NA [V V|V . >
un Libro de Actas para el Titulacion.
Programa Especial de
Titulacion.
IMPORTE PASA A AEE -5/2 3.451 | AEE-7
T
NOMBRE FIRMA FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ANALISIS DE LA CUENTA 39500 - UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA

AEE - 5/2

CODIGO COMENTARIO
N° 4 IMPORTE
FECHA COMP. DESCRIPCION Bs CONTAB. PRES . | 2b | - 3 4 |5 COMENTARIO
VIENE DE AEE - 5/1 3.451
Todos los
egresos fueron
Pago  realizado  con efectuados
s | @A || TGOS € e el i 150 | 60102001000 | 39500 | NA | NA |V | N/A | NA |V LRl
la adquisicién de material autorizacion del
de escritorio. Programa
Especial de
Titulacidon.
IMPORTE VISTO 100% 3.601
IMPORTE NO VISTO 0% 0
IMPORTE TOTAL 100 % 3.601 | AEE-7
T
T/R  Trabajo realizado
T Sumado satisfactoriamente
v verificado satisfactoriamente con mayor analitico presupuestario, comprobantes de egreso, facturas y otros.
NOMBRE FIRMA FECHA




AEE

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
CONCLUSION

En base a los objetivos de auditoria y a los resultados del anélisis efectuado a las operaciones
de los egresos de la SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA- PROGRAMA
ESPECIAL DE TITULACION; dependiente de la UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN
MISAEL SARACHO, se concluye que las operaciones correspondientes del 2 de enero al 31
de diciembre de 2011, fueron ejecutadas de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Ley
N° 1178 de Administracién y Control Gubernamental, D.S. 0181 que aprueba las Normas
Basicas de Administracion de Bienes y Servicios, principios y normas generales y basicas de
Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado y otras disposiciones legales a
nuestro examen; sin embargo se hace notar que se presentaron algunas deficiencias de control
interno que se encuentran descritas en AEE-III/1 a AEE-III/3, las mismas no afectan

significativamente el uso de los recursos de la Secretaria de Educacién Continua.

Tarija, 30 de Noviembre de 2013

ELABORADO POR:
Ximena Sanchez Cano Romina Marisol Gareca Vilca
ESTUDIANTE ESTUDIANTE
Roberto Lopez Huarachi
ESTUDIANTE
REVISADO POR:

M.Sc. Lic. Walter J. Mufioz Gareca
DOCENTE GUIA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA

PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

DETALLE DE CUENTAS DE EGRESOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE TITULACION

T/R

Trabajo realizado

T Sumado satisfactoriamente

. CODIGO DESCRIPCION IMPORTE
N* | PRESUPUESTARIO CUENTA Anoap L | COMENTARIO
1 21200 Energia eléctrica 2.929|| Las cuentas
2 25210 Consultorias por Producto 3.300( | fueron
3 26990 Otros 94.367/| seleccionadas
4 39500 Utiles de escritorio y oficina 3.601|| para nuestro
5 43120 Equipo de Computacion 24.000| | examen.
IMPORTE TOTAL AEE-7 128.197
T

AEE -1

J/  Verificado satisfactoriamente con mayor analitico presupuestario, estado de cuenta, estados de resultados de la gestion

2011

Nota.- Los egresos sujetos a examen corresponden de la fecha 2 de enero al 31 de diciembre 2011 importes ejecutados en

bolivianos durante la gestion.

NOMBRE

FIRMA

FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCUACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

PLANILLA DE DEFICIENCIA

AEE-III/1

o CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION | XU
AEE31 | T 1 -eoeeee LR-7
AEE-3/2 FALTA DE DOCUMENTACION DE
AEE-4/1 SUSTENTO

A- De la revision efectuada a la Lo de;scrito . Lo observado | Lo .anterior puede | Se ‘recomienda a la
- - anteriormente incumple precedentemente se | ocasionar que se | Mdxima Autoridad
AEE-4/10 documentacién propog/:lonada porla | 15 egiablecido en debe al descuido de | realicen Ejecutiva instruir por
Se.CI'etanla de Educamofl Continua, se | Regolucion Suprema los responsables de | cancelaciones escrito a la Secretaria de
evidencio que existen algunos | 537957 que aprueba las Contabilidad y la | inadecuadas o | Gestiébn Administrativa,
comprobantes de egre§(? que no cqentan Normas Basicas del Directora de la | innecesarias por | Director de Finanzas,
con la documentacién hecesaria Yy | Sistema de Contabilidad | Secretarfa de | algunos bienes y | Jefe de Contabilidad y
suficiente que respalde las operaciones | yyieorada que en su Educacién Continua | servicios que la | Directora de la
realizadas por el uso de los recursos como Capitulo III, Articulo 18, | al no exigir la | Secretaria no haya | Secretaria de Educacién
ser: reconocimiento de firmas, solicitud de | y¢i55 a), menciona que | presentacién de la | recibido, Continua que proceda a
requerimiento de personal y otros. se debe registrar todas documentacién consiguientemente | obtener y/o solicitar la
Asi tenemos los siguientes casos: las transacciones con la necesaria como asi | puede originar la | documentacién
documentacion de también al no | dilucién de | suficiente que respalde y
Fecha P;f;v' Imgzm Doc. faltante soporte necesario y ejercer un control | responsabilidades garantice las
09/02/11 29 1200 | Reconocimiento suficiente que interno previo a las | en los funcionarios | cancelaciones efectuadas
e | an 200 de firmas vy corresponde a las operaciones por la | que tienen la | y evitar posibles indicios
::cllllf:r‘i‘gﬁemode operaciones ejecutadas. cancelacion de | responsabilidad de | de responsabilidad.
28/02/11 73 1500 | ¢ bersonal diferentes servicios. obtener revisar y
aprobar la
documentaciéon de
sustento.
NOMBRE FIRMA FECHA




AEE-II1/2

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCUACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

PLANILLA DE DEFICIENCIA

R;:/,f,‘ . CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION I;IEFF .
........ Y
LR-8
AEE-4/1 | INADECUADA APROPIACION
A PRESUPUESTARIA
AEE-4/10
La entidad tiene como politica efectuar la | LO expuesto | Esta situacién se | Esta situacion ha | Recomendamos al Rector
apropiacion de gastos de acuerdo al anteriormente presenté debido a | originado una | de la Universidad
clasificador presupuestario y al concepto de contraviene a lo | la inadecuada | sobrevaluacién y | Auténoma Juan Misael
los mismos, sin embargo existen algunos establecido en la | interpretaciéon del | subvaluacién de las | Saracho, instruir a la
gastos en los que no se realiz6 la imputacion Resolucién  Suprema | concepto del | partidas Directora de la Secretaria
presupuestaria. 222957, que aprueba | gasto para  su | presupuestarias. de Educacién Continua de
las Normas Bdsicas | asignacion a la y al Contador, que previa
Asf tenemos los siguientes casos: del Sistema de | partida a la  imputacion
Contabilidad Integrada | presupuestaria presupuestaria se debe
Fecha Prev. | Descripcion TImporte que en su Titulo III, | correspondiente considerar el concepto del
N° Bs Articulo 51, Inciso d), | por parte del gasto, de acuerdo a lo
Ly a hace referencia a que | contador de Ila establecido en el
05/05/2011 337 Docentes 4.800 . . .
Tutores  de el devengamiento del | entidad. clasificador
Tesis gasto se  produce presupuestario, con la
Pago a cuando se genera la finalidad de evitar
SO |- SIS TDOtcemes d 72001 | obligacién de pago y subvaluacién 0
T:S(i)sres ‘ que implica la sobrevaluaciéon de las
16/12/2011 | 1461 | Pago a afectacion cuentas que  fueron
Docentes 6.000 | | presupuestaria de afectadas.
i:;?sres de acuerdo al concepto
que lo ha originado.

NOMBRE FIRMA FECHA




AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA SECRETARIA DE EDUCUACION CONTINUA

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

PLANILLA DE DEFICIENCIA

AEE-II1/3

s CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO recomenpacion | REE-
________ R J—
LR-10
AEE-4/2 | FALTA DE FIRMAS EN LAS PLANILLAS DE
AEE-4/3 | PAGO
Lo observado | Esta situacién | Lo descrito | Recomendamos a la
De acuerdo a la revisién efectuada se pudo verificar, anteriormente se presenté | anteriormente puede | Mdxima  Autoridad
que si bien la Universidad Auténoma Juan Misael incumple lo | debido a wun | ocasionar falta de | Ejecutiva instruir por
Saracho tiene como politica proceder a firmar los establecido en el | descuido  por | confiabilidad a la | escrito a la
comprobantes de egresos, como asi también la Resolucién Suprema | parte de la | informaciéon Administradora y
documentacién de respaldo adjunta; sin embargo 222957 Norma | administradora | financiera, Directora de la
existen algunos de ellos que no cuentan con las Basica del Sistema | de Post. Grado | consiguientemente Secretaria de
firmas correspondientes por parte de los funcionarios de Contabilidad | de la Secretaria | como asi también la | Educacion Continua
responsables de realizar esa labor. Integrada, Titulo II, | de  Educacién | dilucién de | procedan a efectuar
Capitulo II, Articulo | Continda. responsabilidades la revision y
Asi tenemos los siguientes casos: 46, que hace entre los funcionarios | aprobacién de los
referencia; a la responsables de la | comprobantes de
Prev. . S/firmas responsabilidad revision y aprobacién. | egresos de la
Hecha Ny el de. ﬁr£a de toda 1§ o d%)cumenta}éi(’)n de
05/05/2011 337 Pnigc(imes ‘ 4.800 Iciilc;l:ora_y informacion béSiC.a resp aldo,. dejapdo
Tutores  de eviSiON. y  complementaria constancia de dicha
Tesis que procesa la labor efectuada a
Pago a Elabora- entidad, través de la firma y
30052011 ) 515} Docentes 7.200 | cion 'y identificando dar  cumplimiento
Tutores  de revision. .
Tesis nombres y cargos. con lo establecido.
NOMBRE FIRMA FECHA




AEE -1V/1

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS
DE LA SECRETARIA DE EDUCUACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

PROGRAMA DE AUDITORIA DE EGRESOS

OBJETIVOS DE AUDITORIA

1

Verifique que el sistema haya registrado todas las operaciones de egresos
correspondientes a la gestion 2011.

2 Compruebe que las transacciones incluidas en el sistema contable estén relacionadas
con el servicio, bienes y materiales provistos a la Secretaria.
3 Verifique que las transacciones estén debidamente autorizadas y aprobadas por los
funcionarios competentes.
4 Compruebe que los recursos hayan sido utilizados en funcién a lo programado y estén
de acuerdo a las disposiciones legales en actual vigencia.
o REF. REF. | HECHO TIEMPO | TIEMPO
N QORI LIONINY 0OBJ. P/T POR PRES. REAL
1 | Prepare un detalle de las cuentas de 1,2 AEE-1 S.C.X.
Egresos sujetas a revision durante la G.V.RM.
gestion 2011, que fueron ejecutadas L.H.R.
por la Secretaria de Educacion
Continua — Programa Especial de
Titulacion.
2 | Para toda adquisicién de bienes y | 1,3,4 | AEE-2
contratacion de servicios verifique: AL
AEE-6
a) Que se haya originado en
una solicitud de compra
realizada por los
responsables de cada unidad
administrativa, que estén
debidamente  firmados 'y
aprobados por funcionarios L
competentes. 7/




AEE -1V/2

NO

PROCEDIMIENTO

REF.
OBJ.

REF.
P/T

HECHO
POR:

TIEMPO
PRESUP.

TIEMPO
REAL

b) De acuerdo al importe de las
adquisiciones, verifique si
cumple con las disposiciones
legales en actual vigencia y
estén sustentadas con
cotizaciones, cuadros
comparativos, certificacion
presupuestaria, orden de
compra, acta de recepcion y
nota de almacenes
debidamente autorizados.

¢) Compruebe la legalidad de
las facturas, que sustentan
las operaciones y que tengan
relaciéon con el objeto del
gasto y este de acuerdo a las
actividades de la Secretarfa.

Verifique que los bienes adquiridos
correspondan a la solicitud de las
compras 0 pliego de
especificaciones técnicas.

En caso de servicios, verifique la
existencia del informe de
conformidad de recepcion.

Verifique la correcta apropiacién
contable y presupuestaria en las
respectivas cuentas.

Cruce informacién entre los
registros contables, las facturas, los
contratos 'y otros documentos,
comprobando la exactitud aritmética
de las mismas.

1,2,4

2,3

AEE-2
AL
AEE-6

S.C.X.
G.V.R.M.
L.H.R.




AEE -1V/3

NO

PROCEDIMIENTO

REF.
OBJ.

REF.
P/T

HECHO
POR:

TIEMPO
PRESUP.

TIEMPO
REAL

10

11

12

Verifique que los bienes adquiridos
y/o servicios contratados hayan sido
de utilidad y cumplan con los
objetivos de la Secretaria de
Educacién Continua.

Verifique las firmas de elaboracion,
revision 'y aprobacién en los
comprobantes de contabilidad.

Revise que todos los desembolsos
se realicen mediante cheques
(excepto caja chica) a nombre del
beneficiario y su registro en libro
banco y extracto bancario.

Prepare un resumen de cobertura de
las cuentas analizadas.

En caso de establecer
responsabilidad, especifique:
nombre completo, nimero de carnet
de identidad, domicilio legal, sumas
liquidas y exigibles y otros.

En base a los objetivos de auditoria
y de acuerdo al andlisis efectuado,
emita una conclusiéon sobre la
legalidad de los egresos.

1,3,4

1,2,3

1,2,3

1,2

AEE-2
AL
AEE-6

AEE-7

S.C.X.
G.V.R.M.
L.H.R.




LPC-1

SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL AMBIENTE DE CONTROL

INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS
Entidad: Universidad Autonoma Juan Misael Saracho RESPUESTA
Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011 Si | No | N/A l;/e’f‘ Ir;eocIEO
1.- ;{Muestra la Direccién interés por la integridad y los | ./ LPR-1 S.CX
valores éticos de los funcionarios publicos? G.V.RM.

e ;Existe un Cédigo de Etica aprobado por la Entidad? L.HR.

e ;El Cédigo de Etica ha sido difundido mediante J
interés o reuniones para explicar su contenido?

2.- (Se ha comunicado eficazmente el compromiso de la | / LPR-1 S.CX
Direccién hacia la integridad y el comportamiento ético a G.V.RM.
toda la entidad, tanto en palabras como en hechos? L.HR.

e ;La Direccion predica con el ejemplo e indica
claramente lo que esta bien y lo que estd mal en cuanto
al comportamiento organizacional?

¢ ;La Direccion propicia una cultura organizacional con
énfasis en la integridad y el comportamiento ético?

e ;Se conocen hechos de abuso de autoridad por parte
de los ejecutivos que afecten la dignidad de los v
funcionarios?

3.- (Los funcionarios responden adecuadamente a la | ./ LPR-2 S.CX
integridad y valores éticos propiciados por la entidad? G.V.RM.

e ;Existe una cultura de rendicién de cuentas con L.HR.
caracteristicas de integridad, confiabilidad y
oportunidad?

¢ ;Los funcionarios prestan colaboracién para cumplir
las exigencias excepcionales de la entidad
relacionadas con el servicio a los usuarios?

¢ ;Existe conocimiento de los actos fraudulentos o
contrarios a la Etica que involucren a los funcionarios
que ejecutan las operaciones?

4.- (Existen procedimientos para inducir a todos los |  / LPR-2 S.CX
funcionarios sobre el comportamiento ético pretendido, G.V.RM.
independientemente de su jerarquia? L.HR.

e ;La Direccién ha propiciado la creacion de un Comité J
de Etica para vigilar, difundir y tratar las cuestiones
relacionados con la Etica Funcionaria?




LPC -2

INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS
Entidad: Universidad Auténoma Juan Misael Saracho RESPUESTA
Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011 Si | No | N/A l;;f, I-i)eoc::o
e ;La entidad ha exigido la aceptacion formal del J S.CX
Cédigo de Etica por parte de todos los funcionarios sin G.V.RM.
distincién de jerarquias? L.HR.
e ;La entidad realiza induccién sobre los nuevos ‘
funcionarios en cuestiones éticas?
5.- (La Direccion ha eliminado o reducido los incentivos |z LPR-3 S.CX
que pueden propiciar que el personal se involucre en actos G.V.RM.
fraudulentos, ilegales o no éticos? L.HR.
¢ ;Existe presion para cumplir con objetivos de gestion J ‘
poco realistas?

6.- {Otorga la Direccion reconocimientos para fomentar un v LPR-3 S.CX
tono ético apropiado? G.V.RM.
¢ ;Existen mecanismos divulgados en entidad para la V. L.HR.

proteccion del denunciante sobre el conocimiento de
posibles  violaciones de  otros  funcionarios
independientemente de la jerarquia involucrada?
7.- {Toma la Direccién acciones disciplinarias apropiadas |  / LPR-3 S.CX
en respuesta a las desviaciones de politicas y A G.V.RM.
procedimientos aprobados o violaciones del Cédigo de LPR-4 | LHR
Etica de la entidad?
¢ ;Los funcionarios entienden que si se les sorprende
violando las normas de ética sufrirdn las
consecuencias?
¢ ;Se investigan y documentan las posibles violaciones Vi
a la Etica Funcionaria?
¢ ;Se comunican debidamente dentro de la entidad las | ./
acciones disciplinarias que se toman sobre violaciones
éticas?
¢ ; Existe reiteracion de comportamientos contrarios a la
Etica Funcionaria?
¢ (Existen quejas de los usuarios por actitudes soberbias
de los funcionarios vinculados con los servicios que
presta la entidad?




LPC-3

ADMINISTRACION ESTRATEGICA

Entidad: Universidad Autonoma Juan Misael Saracho

RESPUESTA

Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011

Si

No

N/A

Ref.
P/T

Hecho
por:

1.- ;La entidad desarrolla una administracién estratégica
para el cumplimiento de su misi6n?
¢ ;Existen estrategias consistentes con la misién de la
entidad?
e ;Los objetivos de gestion son consistentes con las
estrategias vigentes?

LPR-5

S.C.X
G.VR.M.
L.H.R.

2.- ;Las estrategias han sido elaboradas considerando el
marco normativo vigente?

e ;Las estrategias son consistentes con los planes
generales de desarrollo aplicables?

e ;Las estrategias han sido elaboradas sobre la base de
las normas bdsicas del Sistema Nacional de
Planificacién y el Sistema Nacional de Inversiéon
Publica?

LPR-5

S.C.X
G.V.RM.
L.H.R.

3.- (Se han elaborado programas operativos sobre la base
de los objetivos de gestion de la entidad?
¢ ;El POA de la entidad surge de una compatibilizacion
de los POA de las areas administrativas y operativas?
¢ ;Los objetivos de gestion de las unidades funcionales
son consistentes con los objetivos de gestion de la
entidad?
¢ ,El presupuesto de la entidad constituye la expresion
econdmica-financiera de las operaciones
programadas?

LPR-5

S.C.X
G.V.RM.
L.H.R.

4.- ;Se efectia el seguimiento de las estrategias como una
herramienta para evaluar la gestion de la entidad?
¢ ;Existe informaciéon periddica, oportuna y confiable
sobre el cumplimiento de metas y objetivos por drea y
unidad funcional para el seguimiento de las
estrategias?

LPR-5

S.C.X
G.V.RM.
L.H.R.




LPC-4

¢ ;Existe informacién sobre cambios en el entorno que | ./ LPR-5 S.CX
puedan afectar el cumplimiento de las estrategias? G.V.RM.

¢ Existen ajustes de las estrategias en funcion a los LHR.
cambios significativos del entorno?

5.- (Existen indicadores y medidores sobre el J LPR-5 S.CX

cumplimiento de objetivos de gestién? G.VRM.

¢ ;Existen responsables determinados especificamente L.HR.
para el seguimiento periddico de las metas y objetivos
de las distintas areas y unidades funcionales para el
ajuste de los programas correspondientes?




LPC-35

SISTEMA ORGANIZATIVO
Entidad: Universidad Auténoma Juan Misael Saracho RESPUESTA
Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011 Si | No | N/A l;;f, I-i)eoc::o
1. ¢La estructura organizacional es adecuada para el | ./ LPR-6 S.CX
tamafio y las actividades de sus operaciones? G.V.RM.

e ;La entidad revisa y modifica la estructura S L.HR.
organizacional de acuerdo con los cambios
significativos en los objetivos comprometidos o la
experiencia ~de  rendimientos insatisfactorios
evidenciados en gestiones anteriores?

e ;Existe una adecuada dimensién de las dreas y
unidades administrativas en comparacién con las
operativas que se necesitan para el cumplimiento de
los objetivos de gestion?

¢ ;La entidad ha identificado sus dreas estratégicas y las
ha fortalecido para mejorar la calidad de los servicios | /
vinculados con las mismas?

2. (Existen politicas y procedimientos apropiados para la | ./ LPR-6 S.CX
autorizacién y aprobacién por parte del nivel jerdrquico G.V.RM.
adecuado sobre las operaciones Yy actividades que L.HR.
desarrolla la entidad?

¢ ;Existen mecanismos formales para la revisién y
actualizacion de los procedimientos en funcién a los
riesgos existentes?

¢ Existe una unidad para la revision de la formulacién
y modificacién de los procedimientos en cuanto a su
adecuacién y normalizacién antes de la aprobacién por
la maxima autoridad ejecutiva de la entidad?

3. (Existe una adecuada supervisiéon y monitoreo de las J LPR-7 S.CX
operaciones de las unidades o entidades desconcentradas de G.VRM.
la entidad? L.H.R.

e ;La entidad exige rendiciones de cuenta y ejerce
controles periddicos sobre las actividades de las
desconcentraciones organizativas?

4. (La entidad tiene disefiados procesos y procedimientos | / LPR-7 S.CX
orientados al cumplimiento de los objetivos de gestiéon? G.V.RM.
¢ ;Existen procedimientos administrativos y €stos estan L.HR.

incluidos en los reglamentos especificos?

¢ ;Existen procedimientos operativos y éstos estdn
incluidos en el manual de procesos?




LPC-6

SISTEMA ORGANIZATIVO

Entidad: Universidad Autonoma Juan Misael Saracho

RESPUESTA

Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011

Si

No

N/A

Ref.
P/T

Hecho
por:

5. ¢Los funcionarios tienen conocimiento de los reglamentos
especificos y el manual de procesos?
¢ Existen reglamentos especificos para todos los sistemas
de administracién?
e ;Los reglamentos especificos son consistentes con las
normas bdsicas vigentes?
e ;Existen evidencias de la aprobacion de dichos
reglamentos por la mdxima autoridad ejecutiva?
e ;Existen evidencias de la compatibilizacién de los
reglamentos especificos con el 6rgano rector?

LPR-8

S.C.X
G.VR.M.
L.H.R.

6. (Se han identificado los procesos, procedimientos y
actividades que no generan valor agregado o son innecesarios
en la entidad?

e ;La entidad ha realizado recientemente una revision,
andlisis y adecuacion o reingenieria de sus procesos a
efectos de lograr una mayor eficiencia operativa
eliminando procedimientos innecesarios y burocraticos?

LPR-8

S.C.X
G.V.RM.
L.H.R.

7. (La entidad ha elaborado el manual de organizacion y
funciones?
¢ ;Este documento representa la estructura organizacional
vigente?
e ;Se han definido canales de comunicacién Bi
direccionales y entre unidades funcionales relacionadas?
e ;Se han determinado formalmente los medios de
comunicacion aplicables segun las circunstancias?

LPR-8

S.C.X
G.V.RM.
L.HR.

8. (La entidad ha elaborado su manual de puestos y el
reglamento interno?
¢ ,El contenido del manual de puestos es consistente con
lo establecido en las normas bdsicas vigentes del sistema
de administracion de personal?
¢ ,El reglamento interno es consistente con lo establecido
en el Estatuto del Funcionario Publico?
e ;Se ha presentado el reglamento interno para su
compatibilizacion ante el érgano rector?

LPR-9




LPC-7

ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES Y NIVEL DE AUTORIDAD
Entidad: Universidad Auténoma Juan Misael Saracho RESPUESTA
Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011 Si | No | N/A l;;f, I-i)eocil:o
1. ¢(La entidad ha elaborado la programacion operativa | / LPR-10 S.CX
anual individual (POAI)? G.V.RM.
e ;Se han elaborado POAI escritas para todos los L.HR.
funcionarios de carrera?
e ;La POAI de cada funcionario ha sido aprobada y
remitida a la Superintendencia de Servicio Civil con
fines de registro?
2. (Las POAI estdn adecuadamente elaboradas? J LPR-10 S.C.X
e ;La POAI describe adecuadamente las funciones G.V.RM.
especificas y continuas de cada puesto? L.HR.
e ;La POAI determina la denominacién del puesto, la
dependencia, la supervision ejercida, la categoria y la
ubicacién dentro de la estructura organizacional?
e ;Se ajustan las POAI al inicio de cada gestion?
e ;Se revisan las POAI cuando se modifica el POA de la
gestion a efectos de sus posibles adecuaciones?
e (El conjunto de POAI es consistente con las
actividades y objetivos del POA de la entidad?

3. (La entidad ha asignado la responsabilidad para la toma S LPR-10 S.CX
de decisiones sobre la base de los niveles de autoridad? G.V.RM.
e ;Los  funcionarios que toman  decisiones L.HR.

administrativas y operativas significativas tienen el
nivel de autoridad correspondiente?
4. ;La entidad evaluia el desempefio de funcionarios? J LPR-10 S.CX
e ;La evaluacién de desempefio provee informacién G.V.RM.
para mejorar el desempefio y tomar medidas L.HR.
correctivas? |
5. ¢(La entidad ha elaborado programas de capacitacion S LPR-11 S.CX
para los funcionarios de carrera? G.V.RM.
e ,Los programas de  capacitacion  estin L.HR.
fundamentados especificamente en las necesidades
detectadas principalmente por los resultados de la
evaluacion del desempeio?




6. ;La entidad cuenta con el personal adecuado en cantidad
y experiencia para el cumplimiento de sus objetivos?

e ;La POAI especifica los requisitos personales y
profesionales que el puesto exige para el funcionario
que lo desempetie?

e ;Existe personal suficiente para el desarrollo de las
funciones de cada una de las unidades
organizacionales?

LPR-11

LPC-8

S.CX
G.V.RM.
LHR.




LPC-9

FILOSOFIA DE LA DIRECCION

Entidad: Empresa de Servicios Eléctricos Tarija

RESPUESTA

Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011

No

N/A

Ref.
P/T

Hecho
por:

1. (Es apropiado el estilo gerencial desarrollado por la
Direccién?

e ;Existen evidencias de un estilo participativo
desarrollado por la méxima autoridad ejecutiva
(MAE)?

e ;Existen evidencias del desarrollo de un estilo
participativo por parte de los responsables jerarquicos
mas importantes?

e ;La MAE instruye la creacién de Comités para el
tratamiento de problemas de gestion institucional?

¢ ;Los Comités permiten tomar decisiones oportunas y
consensuadas?

LPR-12

S.C.X
G.VR.M.
L.H.R.

2. ;La Direccion procura el mantenimiento de un clima
organizacional adecuado?

e ;La Direcciéon fomenta la realizacién de actividades
para la integraciéon de las diversas areas y unidades
organizacionales?

e ;La Direccion verifica que las promociones verticales
consideren los méritos de los funcionarios en el marco
de un proceso transparente?

LPR-12

S.C.X
G.V.RM.
L.HR.

3. (La Direccién ejerce controles gerenciales?

e ;Existen evidencias que la Direccion desarrolla
controles sobre la ejecucién presupuestaria haciendo
comparaciones con el cumplimiento de metas y
objetivos?

e ;La Direccion exige informacién por excepcién para
efectuar controles y tomar las acciones correctivas que
resulten pertinentes?

LPR-12

S.C.X
G.V.RM.
L.HR.

4. ;La Direccion atiende adecuadamente las deficiencias de

control interno?

¢ ;Se exige el cumplimiento de objetivos tanto como la
observancia de los controles internos relacionados con
los mismos?

e ;La Direccién toma acciones oportunas procurando
corregir las deficiencias del control interno?

e ;La Direccion exige el respeto de los controles
internos establecidos y mantiene una actitud de no
tolerancia sobre incumplimientos significativos?

LPR-12

S.C.X
G.VR.M.
L.HR.




LPC-10

FILOSOFIA DE LA DIRECCION
Entidad: Universidad Auténoma Juan Misael Saracho RESPUESTA
Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011 Si | No | N/A l;;f, I-i)eoc::o
5. (La Direccion establece objetivos realizables de acuerdo |/ LPR-12 S.CX
con los medios disponibles? G.V.RM.

e ;Se establecen expectativas de desempefio reales para L.HR.
el personal operativo?

e ;La gestion de la Direccion estd orientada hacia el
cumplimiento de los objetivos bajo criterios de
eficacia y eficiencia en el marco legal que rige las
actividades de la entidad?

6. ;La Direccion desarrolla su estilo de gestion J LPR-12 S.CX
considerando los riesgos internos y externos? G.V.RM.

e ;Existe exigencia de la Direccion para que se L.HR.
identifiquen y evalien los riesgos que puedan
perjudicar el logro de objetivos?

e ;La Direccién es consciente de los riesgos presentes y
potenciales que pueden afectar la eficacia y la
eficiencia de su gestion?

7. (La Direccion considera que la informacién financiera es v LPR-12 S.CX
importante para la rendicién de cuentas? G.V.RM.

e ;Existen evidencias de la preocupaciéon de la L.HR.
Direccién por la confiabilidad y la oportunidad de la
informacion financiera?

e ;Se exige el cumplimiento de plazos para la
presentacion de la informacion financiera por parte de
la Unidad Contable?

e ;Se exige el cumplimiento de plazos para la
presentacion del informe de la Unidad de Auditoria
Interna (UAI) sobre la confiabilidad de los registros y
estados financieros?

8. ¢La Direccién ha definido politicas administrativas y |/ LPR-12 S.CX
operativas? G.V.RM.

¢ ;Existen politicas formales que constituyan guias de L.HR.
pensamiento para el desarrollo de las operaciones?




9. (La Direccién respeta la independencia de la UAI en

cuanto a la programacidn, ejecucién y comunicacion del

resultado de sus actividades?

e ;La UAI depende jerdrquicamente de la mdéxima
autoridad ejecutiva?

e ;La UAI dispone de los recursos suficientes para
cumplir sus actividades programadas y no
programadas?

e ;La Direccion ha difundido la Declaraciéon de
Propésito, Autoridad y Responsabilidad de la UAI a
todas las unidades operativas de la entidad de acuerdo
con las normas vigentes?

LPR-13

LPC-11

S.CX
G.V.RM.
LHR.




LPC-12

COMPETENCIA PROFESIONAL

Entidad: Universidad Auténoma Juan Misael Saracho RESPUESTA

Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011 Si | No | N/A l;;f, I-i)eoc:o

1. (El personal tiene la capacidad y el entrenamiento | ./ LPR-14 S.CX
necesario para el nivel de responsabilidad asignado G.V.RM.
considerando la naturaleza y la complejidad de las LHR.

operaciones que debe desarrollar?

e ;La entidad ha establecido los requisitos de
competencia requeridos para los puestos clave o
trabajos especificos que necesitan un alto nivel de
desempefio profesional?

e ;Las POAI determinan los requisitos personales y
profesionales de cada puesto?

2. (Se analizan los conocimientos y las habilidades | ./ LPR-14 S.CX
requeridos para realizar los trabajos adecuadamente? G.V.RM.
¢ ;Existen procedimientos para evaluar especificamente L.H.R.

la competencia profesional al momento de Ia
incorporacion del funcionario a la entidad?

e ;La entidad constituye Comités de Seleccion para
evaluar objetivamente el nivel de competencia de los
postulantes a los puestos vacantes?

¢ ;Existe evidencia que demuestre que los funcionarios
poseen los conocimientos y habilidades requeridos?

3. (Poseen la Direccién de la entidad y los ejecutivos que J LPR-14 S.C.X
ocupan los cargos de mayor responsabilidad una amplia G.V.RM.
experiencia funcional? L.H.R.

e ;La méxima autoridad ejecutiva y sus asesores
directos tienen formacion profesional y experiencia
acorde con las operaciones principales que desarrolla
la entidad?

¢ ;Existe una adecuada experiencia funcional en el
responsable de la Unidad de Recursos Humanos?




LPC-13

POLITICAS DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

Entidad: Universidad Autonoma Juan Misael Saracho

RESPUESTA

Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011

Si

No

N/A

Ref.
P/T

Hecho
por:

1. (Existe un reglamento especifico de administracién de
Personal con procedimientos para cada una de las etapas
relacionadas con la dotacién, la evaluacion del
desempefio, la capacitacion, la movilidad de los recursos
humanos; como también, del registro de la informacién
correspondiente?
¢ ;Este reglamento estd aprobado por la méxima autoridad

ejecutiva de la entidad?
¢ (El reglamento esta compatibilizado por el 6rgano rector
considerando las normas basicas vigentes?

LPR-15

S.C.X
G.V.RM.
L.H.R.

2. (Existen procedimientos para la investigacion de datos
sobre los postulantes a los cargos vacantes,
particularmente para el personal relacionado con acceso a
activos susceptibles de sustraccion?

e ;Se someten a un examen especialmente minucioso los
historiales o curriculum vitae que presentan cambios
frecuentes de trabajo o periodos amplios de inactividad?

e ;Se investiga si los candidatos han tenido procesos o si
tienen  procesos  pendientes relacionados  con
responsabilidades por la funcion publica?

LPR-15

S.C.X
G.V.RM.
L.H.R.

3. (Existen politicas claras para la administraciéon de
personal?

¢ ;Estan formalmente establecidas dichas politicas en el
reglamento especifico de administracion de personal o
en el manual de organizacién y funciones?

e ;Se actualizan las politicas de acuerdo con las
circunstancias?

e ;Se comunican las politicas para su conocimiento por
todos los funcionarios y particularmente por las
unidades desconcentradas o ubicadas en otros
departamentos?

LPR-15

S.C.X
G.V.RM.
L.H.R.

4. ;Existen politicas adecuadas que permiten transparencia
en las promociones?
e ;Estan suficientemente explicitos los criterios para las
promociones verticales en la entidad?
¢ ;Se considera especificamente para las promociones que
los candidatos no hayan tenido cuestionamientos o
problemas vinculados con la Etica Funcionaria?

LPR-16

S.C.X
G.V.RM.
L.HR.




LPC- 14

5. ¢(Las politicas en materia de recursos humanos son | ,/ LPR-16 S.CX
consistentes con el Estatuto del Funcionario Publico y G.V.RM.
las Normas Bdsicas del Sistema de Administracién de L.HR.
Personal?

¢ ;Existe una aplicacién inequivoca, objetiva y oportuna
de estas politicas?
¢ ;Se ha determinado formalmente quien o quienes

deben aplicar las distintas politicas para el manejo del
personal?




LPC-15

ROL DE AUDITORIA INTERNA

Entidad: Universidad Auténoma Juan Misael Saracho RESPUESTA

Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011 Si | No | N/A l;/e,f‘ I-i)eoc::o

1. ;La Unidad de Auditoria Interna (UAI) desarrolla sus J LPR-17 S.C.X
trabajos con imparcialidad? G.V.RM.
¢ ;Los auditores internos han firmado la Declaracién de L.HR.

Independencia para la presente gestion?

e ;Las auditorias cubren las dreas mas significativas de la
entidad; como también, aquellas que presenten un mayor
nivel de riesgos?

e ;Los hallazgos informados son analizados bajo la
perspectiva de la responsabilidad por la funcién publica
a efectos de determinar los indicios correspondientes?

2. ;Tiene la UAI personal adecuado para una cobertura S LPR-17 S.CX
amplia de las distintas dreas y operaciones que desarrolla G.V.RM.
la entidad? L.HR.

¢ ;El responsable de la UAI tiene el nivel de experiencia e
idoneidad necesarias para el desempefio adecuado de su
cargo?

e ,El resto de los recursos humanos de la UAI tienen la
competencia necesaria para cubrir la diversidad y
complejidad de las operaciones desarrolladas por la
entidad?

3. (Tiene la UAI una imagen positiva en la entidad? J LPR-138 S.CX
¢ ;Las unidades funcionales proporcionan oportunamente G.V.RM.

la informacion requerida? L.HR.
¢ ;La méxima autoridad ejecutiva de la entidad implanta

las recomendaciones aceptadas en los tiempos

comprometidos?

4. ;La UAI tiene acceso irrestricto y en cualquier momento a LPR-138 S.CX
toda la informacién relacionada necesaria para las v G.V.RM.
auditorias y los seguimientos que debe realizar? L.HR.
e ;La UAI accede a todas las dreas, archivos e ‘

informacién no confidencial sin restricciones?

5. (La UAI programa y ejecuta su POA con total | / LPR-15 S.CX
independencia? G.VRM.

e ;La UAI coordina con la mdxima autoridad ejecutiva de L.HR.
la entidad sin requerir la aprobacion de su POA? ‘

e ;La UAI cumple con las auditorias programadas?




LPC-16

ATMOSFERA DE CONFIANZA
Entidad: Universidad Autonoma Juan Misael Saracho RESPUESTA
Alcance: Del 2 de enero al 31 de diciembre de 2011 Si | No | NA l;/erf‘ I-:)eoc;l.o
1. ;La entidad propicia una comunicacién sin barreras que S LPR-19 S.CX
impidan el acercamiento entre los distintos niveles G.V.RM.
organizativos? L.HR.
¢ Existe una politica de puertas abiertas?
e ;Existen mecanismos para que los niveles inferiores
puedan presentar propuestas o sugerencias?
e ;Los funcionarios perciben que las propuestas o
sugerencias  son  analizadas en los  niveles
correspondientes?
e ;La Direccién promueve e incentiva la proposicion de
mejoras, y efectia reconocimientos a los funcionarios
que las han sugerido?
2. (La entidad ha implantado canales de comunicacién que | / LPR-19 S.CX
faciliten la retroalimentacion? G.V.RM.
e ;Los emisores conocen si los mensajes han sido L.HR.
correctamente entendidos por los receptores antes de la
ejecucion de las instrucciones correspondientes?
3. (La entidad considera los esfuerzos que realizan los | / LPR-20 S.C.X
funcionarios en términos de eficacia y eficiencia? G.V.RM.
e ;Se aplican los reconocimientos psicosociales y/o L.HR.
econdmicos que se merecen los funcionarios? |
4. (Los funcionarios consideran que la entidad recompensard | s LPR-20 S.CX
adecuadamente sus esfuerzos? G.V.RM.
¢ ;Existen adecuados niveles de colaboracién por parte de L.HR.
los funcionarios para que la entidad alcance y mejore su
eficiencia operativa?
e ;La Direccion cumple con las promesas relacionadas con
el mejoramiento de las condiciones de trabajo?
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE AUDITORIA

1. TERMINOS DE REFERENCIA
1.1. Antecedentes

En cumplimiento al convenio firmado entre los representantes de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Financieras y de la Universidad Auténoma Juan Misael
Saracho, se ha decidido efectuar una auditoria especial de ingresos y egresos a
la Secretaria de Educaciéon Continua por el periodo comprendido entre el 2 de

enero al 31 de diciembre de 2011.
1.2. Objetivo

El objetivo principal de nuestra auditoria es emitir una opinién independiente
sobre los ingresos y egresos y si estos fueron ejecutados en estricto
cumplimiento a los precios establecidos aprobados por la gestion
correspondiente, manual de procedimientos para el manejo de ingresos, asi
como las normas y disposiciones legales referidas a la captacion de recursos y a

los gastos ejecutados por la Secretaria de Educacion Continua.

1.3. Objeto

El objeto de nuestro examen comprenderd la evaluacion de la documentacion
que sustenta las operaciones efectuadas por las recaudaciones de los ingresos y
gastos, cuyas partidas y coberturas se detallan en el punto 1.4 “alcance del

examen”, del presente documento.




LP-2

1.5.

Alcance del examen
En el presente trabajo aplicaremos los procedimientos de auditoria descritos en
el programa de trabajo adjunto al presente memorandum, sobre las operaciones
cuyos efectos se reflejan en la ejecucion presupuestaria de ingresos y gastos
correspondientes por el periodo comprendido entre el 2 de enero al 31 de
diciembre de 2011.
Se pretende alcanzar una cobertura de acuerdo al siguiente detalle:
IMPORTE  cOBERTURA COBERTURA
GRUPO SIG
REGISTROS p B
CONTABLES ° >
INGRESO 516.481 100 516.481
EGRESO 140.367 91 128.197
TOTAL 656.848 98 644.678
Metodologia
Para realizar nuestro trabajo, se seleccionaron los importes mas significativos
de las partidas presupuestarias de ingresos y gastos descritas en el punto 1.4
anterior, considerando aquellas cuentas que son mds susceptibles a
irregularidades de acuerdo a lo siguiente:
v" Recopilacién de informacién de fuente interna y externa de la entidad a
través de indagaciones, andlisis y confirmaciones.
4 Revision y andlisis de la documentacion que sustenta la recaudacion, los

ingresos y los gastos ejecutados por las secretarias.

Los resultados obtenidos serdn expuestos en los papeles de trabajo, para lo cual
utilizaremos los programas de auditoria a la medida para los ingresos y egresos

de la Secretaria de Educacion Continua.
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1.6. Normas, principios y disposiciones legales a ser aplicadas en el desarrollo

de nuestro examen de auditoria

Las principales disposiciones legales a ser tomadas en cuenta en la realizacion

de nuestro trabajo son las siguientes:

v Constitucidn Politica del Estado.

v' Ley N° 1178 SAFCO del Sistema de Administraciéon y Control

Gubernamental.

v' Ley 004 Marcelo Quiroga Santa Cruz

v" Normas de Auditoria Gubernamental (NAG)

v Estatuto Orgénico de la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho.

v' Decreto Supremo N° 0181 Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios.

v" Resolucién Suprema N° 218056 Normas Bésicas del Sistema de Tesoreria

v

Resolucion Suprema N° 218041 Normas Basicas del Sistema de Crédito

Publico.

v" Resoluciéon Suprema N°222957 Normas Bésicas del Sistema de
Contabilidad Gubernamental Integrada.

v" Resolucién Suprema N° 225558 Normas Baésicas del Sistema de
Presupuesto.

v" Resolucién Suprema N° 225557 Normas Basicas del Sistema de
Programacién de Operaciones.

v" Resolucién Suprema N° 217055 Normas Baésicas del Sistema de
Organizacion Administrativa.

v Decreto Supremo N° 26115 Normas Basicas del Sistema de
Administracién de Personal.

v Principios, normas bdsicas y generales del Control Interno.

v' Decreto Supremo N° 23318-A Reglamento de la Responsabilidad por la

Funcién Puablica

v' Otras disposiciones legales aplicables a las operaciones de la entidad.
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1.7. Principales responsabilidades a nivel de emisiéon de informes

De acuerdo a los resultados obtenidos, los informes a emitirse pueden ser los
siguientes:

v" Informe con recomendaciones para mejorar el control interno vigente,
emergente del andlisis de los grupos y partidas presupuestarias sujetas a
examen.

v' En caso de presentarse irregularidades, se formulan Informes especiales

con responsabilidades.
v" En caso de no presentarse indicios de responsabilidad, ni observaciones
de Control Interno; se debe emitir un informe donde el auditor demuestre

el cumplimiento, objetivo y alcance de nuestro examen.

No esperamos encontrar restriccion alguna en la informacién impuesta por la
entidad al alcance de nuestro trabajo.

1.8. Actividades y fechas de mayor importancia
Nuestra auditoria se realizara de acuerdo a las fechas y actividades de mayor

importancia que son las siguientes:

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES FECHAS DIAS
Inicio de Auditoria 02/09/13 1
Planificacion de la Auditoria Del 03/09/13 al 27/09/13(*) 25
Ejecucion de la Auditoria Del 30/09/13 al 30/10/13(*) 31
Preparacion de los legajos de Auditoria Del 01/11/13 al 04/11/13(*) 4
Elaboracion del informe de Auditoria Del 05/11/13 al 13/11/13(%*) 9

TOTAL DIAS 70
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*  Las fechas establecidas son tentativas y han sido determinadas en base a desarrollo de tareas

en condiciones normales. Situaciones extraordinarias, pueden alterar el cronograma previsto

precedentemente.

2. INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES DE
LA INSTITUCION Y SUS RIESGOS INHERENTES

2.1. Antecedentes

La Universidad Auténoma “Juan Misael Saracho” se fund6 el 6 de junio de
1946, con dos Facultades, Derecho y Ciencias Sociales con sus reglamentos y
planes de estudio, con 15 y 60 alumnos inscritos en las respectivas carreras. Los
catedraticos de ambas facultades desempenaron funciones con cardcter ad
honoren, mientras fue reconocida su personeria juridica, que se llevé a cabo el

24 de enero de 1950.

La base de su organizacion democratica descansa en la decisién soberana de
docentes y estudiantes, expresa por el voto universal y la representacion

paritaria.

Su méximo 6rgano de Gobierno es el Honorable Consejo Universitario

Ampliado.

La autonomia es la base fundamental de la universidad y el principio que
garantiza pleno desenvolvimiento en lo politico, econdmico, administrativo y
académico, con independencia de todo sometimiento al poder estatal y a los

intereses que esté presente.

La Universidad Auténoma “Juan Misael Saracho” tiene la misma jerarquia que
las demds universidades que integran el sistema de la Educaciéon Superior
Boliviana y goza de los mismos derecho y prerrogativas, establecidos en la

carta magna y el Estatuto Organico de la Universidad Boliviana.
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Actualmente, la Universidad Auténoma ‘“Juan Misael Saracho” tiene como

ambito de competencia todo el departamento de Tarija.
Los Organos de Gobierno son:

La Asamblea General Docente Estudiantil Ponderada.

El Honorable Consejo Universitario.

El Honorable Consejo Académico —Pedagédgico.

La Asamblea Facultativa Docente-Estudiantil Ponderada.
El Honorable Consejo Facultativo.

La Asamblea de Carrera Docente-Estudiantil Ponderada.

N N N NN N

El Honorable Consejo de Carrera, Escuela o Instituto Politécnico.

La Asamblea General Docente Estudiantil Ponderada, es el mas alto nivel de
decision y esta constituida por la totalidad de docentes y estudiantes y se retne
a convocatoria del Honorable Consejo Universitario, siendo sus atribuciones
defender y adoptar medidas en casos de inminente agresion a la autonomia y al

patrimonio de la Universidad, ademds conocer y decidir los casos conflictivos.

El Honorable Consejo Universitario, es el Mdximo ()rgano de Gobierno de la

Universidad y estd constituida por los siguientes miembros:

Rector, como presidente.

Vicerrector.

Cinco Decanos.

Un docente representante de cada facultad.

Un docente representante de la federacion de Docentes Universitarios.
Tres representantes de la Federacion Universitaria Local.

Dos representantes estudiantes de cada facultad.

AN NN N N NN

Un representante del Sindicato de Trabajadores Administrativos (con

derecho a voto solo en caso de asuntos inherentes a su sector).
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v" Un representante de la Central Obrera Departamental con derecho a su

voz y voto cuando se traten asuntos de la clase trabajadora.
Vision

Su visién es consolidarse como una institucion publica de educacién superior,
con un gobierno Docente — Estudiantil, con participacion ciudadana,
democratico descentralizado y eficiente que en el marco de su autonomia
responsable promueva el liderazgo de sus integrantes para contribuir al logro de

un desarrollo humano sostenible.
Mision

Su misién es formar profesionales integrales, con valores éticos y morales,
creativos e innovadores, con pensamiento critico y reflexivo, solidarios y con
responsabilidad social; capaces de generar y adecuar conocimientos relevantes
e interactuar con éxito en escenarios dindmicos, bajo enfoques
multidisciplinarios, para contribuir al desarrollo humano sostenible de Ila
sociedad y de la regién, mediante la investigacion cientifico tecnoldgico y
extension universitaria, vinculadas a las demandas y expectativas del entorno

social.




12| ) B | =]
Sl E]

LP-8

Personal de la Universidad Autéonoma Juan Misael Saracho

DETALLE CANTIDAD GESTION

ADMINISTRATIVOS
Permanentes 443 2012

Eventuales 238 2012

SUB TOTAL 681
DOCENTES

Titulares 378 2012

Interinos 500 2012
SUB TOTAL 878

TOTAL 1.559 2012

Organigrama de la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho
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Antecedentes Posgrado

La Direcciéon de Posgrado fue creada por R.H.C.U. N° 58/94 decretada el
06/09/94 'y sus actividades se inician en marzo del 1996.
En el nuevo Estatuto Organico aprobado el 13 de agosto de 2004, se reconoce
la Secretaria de Educacién Continua, iniciando la misma sus actividades el 29
de marzo de 2005. En esta Nueva Estructura, la Direccién de Posgrado, pasa a
depender como unidad y de manera directa de la Secretaria de Educacion

Continua con la denominacién de Departamento de Posgrado.

El Departamento de Posgrado tiene como actividad principal la planeacion,
organizacion, direccién y control Académico-Administrativo correspondiente al
cuarto nivel de ensefianza en las distintas dreas del conocimiento.
Desde su creacion, las actividades de esta unidad han ido en aumento, por lo
que podemos afirmar que se ha logrado consolidar el Departamento de
Posgrado fortaleciendo su compromiso de cumplir con sus expectativas en
todas las Facultades y Carreras en el campo institucional y académico
Los estudios de posgrado, son aquellos que se realizan después de la obtencion
del Grado de Licenciado, otorgado por la Universidad del Sistema de la
Universidad Boliviana, o grado suficiente expedido por una Universidad

extranjera, certificada por su gobierno.
Vision

“La institucién promueve e incentiva la formacidn y capacitaciéon permanente
de los profesionales mediante diferentes alternativas de posgrado y educacion

continua”.
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Mision

“Orienta su accionar en un proceso de educacion continua, abierta y permanente
acorde con el avance cientifico y tecnolédgico estableciendo criterios de calidad,

pertinencia e internacionalizacién en un marco de mutua cooperacién”.

Organigrama de Posgrado
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2.2. Marco legal de la entidad

La U.A.J.M.S. es una entidad publica descentralizada sin fines de lucro, siendo
cabeza de sector el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte. Sus objetivos,
derechos y obligaciones, estan establecidos en el Estatuto Orgénico, aprobado

por el Honorable Consejo Universitario el 1° de julio de 1986.

La U.A.J.M.S. con sede en la ciudad de Tarija, se constituye en un instituto de
enseflanza superior al servicio del pueblo y de la liberacién nacional, es una
persona colectiva de derecho publico con plena autonomia respecto a los
poderes del Estado, conforme a lo establecido en la Constituciéon Politica del

Estado.

Los fines y objetivos de la U.A.J.M.S., se encuentran establecidos en el estatuto

organico, de acuerdo a lo siguiente:

v Formar profesionales en todas las dreas del conocimiento cientifico,
tecnoldgico y cultural, que correspondan las necesidades del desarrollo
nacional y regional.

v' Organizar y mantener institutos, destinados a la capacitacién cultural,
técnica y social de los trabajadores y sectores populares.

v' Impartir ensefianza superior para formar y graduar profesionales y
técnicos de acuerdo a las exigencias y desarrollo del pais.

v' Dirigir su actividad al conocimiento y estudio de los problemas de la
realidad local, regional y nacional, econémica y cultural del pais.

v Cumplir su misién social, a través de la extensién universitaria como

medio de identificacion de la unidad del pueblo.
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2.3.Principales segmentos de la entidad relacionados con el objeto de la auditoria

Las principales areas o segmentos de la entidad relacionados con el objeto de

nuestra auditoria son los siguientes:

Rectorado.

Secretaria de Gestion Administrativa Financiera.
Director de Finanzas.

Contabilidad.

Administradora Educacién Continua.

Secretaria de Educacion Continua.

AR N N NN N

Contadora de Educacion Continua.

2.4. Organismos y entidades vinculadas con el objeto de la auditoria

Las principales entidades u organismos vinculados con la Universidad
Auténoma Juan Misael Saracho (Secretaria de Educaciéon Continua), que seran

relacionados con el objeto de nuestro examen son los siguientes:

v' Tesoro General de la Nacién (TGN).
v" Gobierno Auténomo del Departamento de Tarija.

v' Recursos propios generados por la secretaria.

De acuerdo a la naturaleza y caracteristicas de las operaciones de la Secretaria
de Educacion Continua, a ser examinadas y de acuerdo al objeto de nuestro
examen, coordinaremos con las diferentes instancias o dependencias de la
entidad, para algunas aclaraciones y/o documentacién adicional que aporte
mayor evidencia a las operaciones ejecutadas por la Secretaria de Educacion

Continua.
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2.5. Fuentes de generacion de recursos de la entidad

RECURSOS i %
Direccién de Posgrado 4.611.747 46
Direccién de Odontologia 1.395.179 14
Dir. de Formacién Permanente 3.020.555 30
Programa Especial de Titulacion 516.481 6
Direccién de Educacién Virtual 387.302 4

TOTAL 9.931.264 100

Los importes fueron obtenidos de la ejecucién presupuestaria de recursos de la Secretaria de

Educacién Continua correspondiente a la gestién 2011.

* Ingresos que corresponden por la prestaciéon de servicios relacionados con cursos de

formacién profesional pos gradual y otros cursos.

2.6. Estructura de gastos

N° PARTIDA GASTOS IMP]; RTE %
1 21100 Comunicaciones 0 0,00
2 21200  Energia Eléctrica(a) 2.929 2,08
3 21300  Agua 1.250 0,89
4 21400  Telefonia 2.221 1,58
5 21600  Internet y otros 0 0,00
6 22110  Pasajes al Interior del Pais 36 0,03
7 22210  Vidticos por viajes al Interior del pais 0 0,00
8 22300  Fletes y Almacenamiento 52 0,04
9 22600  Transporte de Personal 0 0,00
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10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38

23100
23200
23400
24110
24120
25120
25210
25220
25300
25500
25600
25700
25900
26200
26620
26990
31110
31120
32100
32200
34110
34200
34500
34600
34800
39100
39300
39500
39600

Alquiler de edificios

Alquiler de equipos y maquina

Otros Alquileres

Mant. Y Reparacion de Inmuebles
Mant. Y Reparacion de Vehiculo,
Gastos Espec. por Atencién Medica
Consultoria por Productos(b)
Consultores de Linea

Comisiones y gastos bancarios
Publicidad

Servicios de Imprenta

Capacitacion de Personal

Servicios Manuales

Gastos Judiciales

Servicios Privados

Otros(c)

Gastos Destino Pago de Refrigerio
Gastos por alimentacion y otros
Papel

Productos de Artes Graficas
Combustibles, Lubricantes y Derivados
Productos Quimicos y Farmacéuticos
Productos de Minerales no Metélicos
Productos Metélicos

Herramientas Menores

Material de Limpieza

Utensilios de Cocina y Comedor
Utiles de escritorio y oficina (d)

Utiles Educacionales, Culturales

S O o o o O

3.300

1.220

1.237

94.367

1.101

31

S O O o o o O

3.601

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
2,36
0,00
0,00
0,87
0,88
0,00
0,00
0,00
0,00
67,15
0,78
0,00
0,00
0,02
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
2,57
0,00
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39700  Utiles y Materiales Eléctricos 0 0,00
39800  Otros Repuestos y Accesorios 0 0,00
39990  Otros Materiales y Suministros 0 0,00
43110  Equipos de Oficina y Muebles 0 0,00
43120  Equipo de Computacion (e) 24.000 17,08
96100  Perdidas en Operaciones Cambiarias 1.552 1,10
96900  Otras Perdidas 3.470 2,47
TOTAL 140.367  100%

Los importes fueron obtenidos de la ejecucién presupuestaria de gastos de la Secretaria de

Educacién Continua correspondiente a la gestion 2011.

a)

b)

c)

d)

e)

Energia Eléctrica.- Esta partida representa un 2,08% del total de las cuentas de egreso
que corresponde a la cancelacién de energia eléctrica.

Consultoria por producto.- Esta partida representa un 2,36% que corresponde a la
cancelacién de los diferentes docentes tutores y tribunales del Programa Especial de
Titulacién.

Otros.- Esta partida es la mas significativa de las cuentas de egresos, ya que representa
un 67,15% que corresponde a la cancelacién de docentes tutores y tribunales.

Utiles de Escritorio y Oficina.- Esta partida representa el 2,57%, importe que
corresponde a la cancelaciéon de material de escritorio adquirido por el Programa
Especial de Titulacion.

Equipo de Computacion.- Esta partida es la segunda en importancia, representa el
17,08%, importe que corresponde a la adquisicién de computadoras e impresoras para el

PE.T.
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2.7.Responsables de las operaciones objeto de auditoria

Durante el periodo sujeto a auditoria, el personal responsable de las operaciones

efectuadas es el siguiente:

Ing. Marcelo Hoyos M. Rector Del 02/01/10 a la fecha
Lic. Johnny Nava Director Departamento de Finanzas Del 27/08/07 a la fecha
Lic. Albi Baldivieso Contadora Del 27/08/07 a la fecha
Lic. Rosmery Alba D. Administradora Dpto. de Posgrado Del 20/01/12 a la fecha
Cr. Guillermo Tapia F. Técnico Liquidacién Contable Del 03/01/10 a la fecha
Lic. Lourdes Roca L. Encargada de Caja Del 03/01/10 a la fecha

2.8. Factores externos que pueden afectar las operaciones

A continuacién se menciona los factores externos o riesgos inherentes que pueden
afectar a las operaciones normales referentes con captacion de recursos y ejecucion

de los gastos.

v’ La falta de oportunidad en la transparencia de recursos (TGN), a través de una
universidad; originando un retraso en las cancelaciones de las obligaciones de
la secretaria.

v' Cambio de las disposiciones legales relacionadas con el manejo de la
universidad y de la secretaria de educacién continua.

v’ Carencia de estudiantes interesados en participar en los diferentes cursos de la

secretaria.

3. Ambiente del sistema de informacion

La universidad emiti6 los estados financieros por el ejercicio terminado al 31 de

diciembre de 2011 a través de un sistema computarizado, verificindose que dichos
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estados y registros contables cuenten con la documentaciéon de sustento para el

analisis de sus cuentas.

El sistema de informaciones contables y presupuestarias emite los comprobantes,

movimientos de cuentas, ejecuciones presupuestarias y estados financieros.

La universidad emite en forma mensual ejecuciones presupuestarias de recursos y
gastos y envia a la direccidon general de contaduria dependiente del ministerio de

economia y finanzas la siguiente informacion:

v' Ejecucién mensual de recursos de presupuestos y gastos.
v' Modificaciones presupuestarias de recursos y gastos.
v" Estados financieros de cada gestién los mismos que son remitidos a la

gerencia departamental de la Contraloria General del Estado.
Las principales operaciones computarizadas utilizadas por la entidad son:

v' Las dreas de Contabilidad y Presupuestos utilizan el Sistema
Automatizado CNT (Sistema de Contabilidad y Presupuestos) y el
SIGMA (Sistema Integrado de Gestiéon y Modernizacién Administrativa),
proporcionado por la Contaduria General del Estado. El Sistema contable
estd integrado conforme lo sefiala las Normas Bdésicas del Sistema de
Contabilidad Integrada.

v" Es un sistema contable que integra las transacciones presupuestarias,
patrimoniales y contables conforme a lo establecido en las Normas
Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada.

Este sistema emite la siguiente informacién: comprobante de ingresos,
comprobante de egresos, ejecuciones presupuestarias de ingresos y
egresos mensuales y al cierre de gestion, Auxiliares contables, Estados de
cuenta, Flujo de caja, Estados Financieros y otra informacion referente al

area.
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4. Ambiente de control

El ambiente de control de la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho
define al conjunto de circunstancias que enmarcan el accionar de una entidad
desde la perspectiva del control interno y que son por lo tanto, determinantes de

las conductas y los procedimientos organizacionales.

4.1. Filosofia de la direccion

Como resultado de las conversaciones sostenidas con el Rector y demads
ejecutivos, hemos podido constatar que se estd desarrollando conciencia
respecto a la importancia de los controles internos y de trabajar en funcién a un
enfoque sistémico, en el cual predomine la normatividad escrita que defina
claramente las funciones y responsabilidades y no las personas. Por tanto, se
estd mostrando interés en la implantacion y desarrollo de los Sistemas de
Administracion y Control regulados por la Ley N° 1178 y se estd haciendo
esfuerzos para poner en préctica las recomendaciones sugeridas a través de los
diferentes informes de auditoria emitidos. El estilo de la direccion es de apego y

cumplimiento de las disposiciones legales en vigencia.

4.2. Integridad y valores éticos

La entidad cuenta con el cédigo de ética, el mismo que incluye los principios y
valores éticos de honestidad personal, integridad, imparcialidad, probidad,
transparencia, responsabilidad y eficiencia funcionaria, que constituyan un
s6lido fundamento moral para la conduccién de la Universidad, orientada hacia

la calidad del servicio a la comunidad.

4.3. Competencia profesional

La Universidad dispone de un manual de funciones en el que se incluyen los
requisitos minimos que deben tener los funcionarios para el desempefio de cada

cargo.
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Consideramos que los funcionarios que tienen a su cargo los aspectos
administrativos y financieros, poseen la experiencia y competencia necesaria
para ejecutar correctamente sus funciones y los controles implementados. El
personal docente, es nombrado internamente o a través de convocatorias, el
mismo que se encuentra en constante capacitacion a través de diversos cursos

de posgrado.

4.4. Atmosfera de confianza

El nivel ejecutivo de la entidad ha creado un ambiente de confianza entre los
funcionarios de manera que les permita una comunicaciéon fluida de la
informacién de manera multidireccional, es decir que la circulaciéon de la
informacién es ascendente, descendente y transversal. Existiendo lineas de
comunicacion y responsabilidad bien definidas, las cuales se encuentran
expuestas en el organigrama institucional, existiendo delegacion de funciones y

generando espacios participativos.

4.5. Administracion estratégica

La Direccion de Planificacion Académica elabord el Plan Quinquenal 2009 -
2013, el mismo que analizado y aprobado por el Honorable Consejo

Universitario y estd siendo puesto en plena vigencia a la fecha.

Al respecto, se observa que no obstante que dicho plan incluye Ila
modernizacién del proceso académico, el mismo no se encuentra respaldado
con los recursos financieros para afrontar dichos cambios, como ser cubrir el
gasto por recursos humanos y materiales, por cuanto, a partir de la gestién 2002
se crearon unidades administrativas en las diferentes facultades y Ila
contratacién de mayor cantidad de docentes, incrementando de sobremanera la
masa salarial de la entidad, frente a una limitacién de las subvenciones y/o
transferencias por Coparticipacion Tributaria del Tesoro General de la Nacion,

obligando a la institucidn a obtener créditos bancarios para afrontar estos pagos.
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4.6. Sistema organizativo

La Universidad cuenta con reglamentacion especifica aprobada y difundida de
todos los Sistemas de Administracion y Control, la misma que fue
compatibilizada por la Unidad de Normas del Ministerio de Hacienda. Estos
sistemas, se encuentran parcialmente desarrollados y las recomendaciones
efectuadas al respecto, por la Contraloria a través de los respectivos informes de

auditoria, estdn siendo implementadas paulatinamente.

Se cuenta con un manual de funciones y organigrama, los mismos que incluyen
a todas las Secretarias, Direcciones y/o Departamentos de la entidad.
Asimismo, el manual de procedimientos considera todas las operaciones o
actividades, tales como la ejecucion del trabajo de auditoria interna y de las

unidades recaudadoras de los laboratorios y otros.

4.7. Asignacion de autoridad y responsabilidad

La delegacion de autoridad y la asignacion de responsabilidad son realizadas en
forma oficial y escrita, de acuerdo al Manual de Funciones. Los funcionarios

conocen con propiedad cudles son sus deberes y responsabilidades.

4.8. Politicas de administraciéon de personal

La Universidad reconoce a sus recursos humanos como a sus activos mds
valiosos, garantizdndoles el desarrollo de una carrera administrativa. Se realiza
el reconocimiento a los funcionarios de carrera y se procede a realizar
evaluaciones periddicas de desempefio; asimismo, se promueve la capacitacion

técnica de sus miembros.

4.9. Auditoria interna

La Unidad de Auditoria Interna estd conformada por un Director de auditoria,
un supervisor, tres auditores y una secretaria. El trabajo de dicha unidad se esta

ejecutando con la independencia necesaria, por cuanto funcionalmente depende
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del Honorable Consejo Universitario y del Rector; su acceso es irrestricto y sin
limitacion a cualquier drea, proceso, informacion, registro, operacién, oficina o

proyecto sobre los que la Universidad ejerce tuicion.

Actividad Principal del Departamento:

v' La contribucién a mejorar la administracién, el grado de eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y licitud de la gestion de la entidad.

v" La emisién de recomendaciones procurando el mejoramiento de los
procesos para incrementar los niveles de calidad, oportunidad y
confiabilidad del sistema de administracién, informacién y control
gerencial.

v El fortalecimiento del desarrollo, implantacién, funcionamiento vy
retroalimentacién de los Sistemas de Administracién y Control a través
del resultado de sus evaluaciones periddicas.

v' El apoyo a los funcionarios de la entidad en el proceso de rendicién de
cuentas por los recursos que le fueron confiados.

v' La prevalencia del principio de legalidad en la administracion de la

entidad.

5. Enfoque de auditoria esperado

Nuestro enfoque de Auditoria serd esencialmente dirigido al cumplimiento de las
disposiciones legales a los precios establecidos para la prestacion de sus servicios,
aprobados por la Universidad Auténomas Juan Misael - Saracho Secretaria de

Educacién Continua.

Los principales factores de riesgos identificados relacionados con la captacion de
recursos y ejecucion de los gastos para las operaciones seleccionados corresponderd

el enfoque de Auditoria que serd el siguiente:
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Ingresos:

» Factor de riesgo.- Disminucion en las recaudaciones por la reduccion de

estudiantes en la inspeccion de los diferentes médulos y/o cursos de posgrado
que ofrece la Secretaria de Educacién Continua.

» Enfoque de Auditoria.- Se verificara la existencia de politicas que mantienen

los estudiantes a participar en los diferentes cursos que ofrece la Secretaria de
Educacién Continua, como asi también verificar la existencia de incremento
en el costo de la matricula.

» Factor de riesgo.- Carencia de reglamentos internos referente al cobro de los

ingresos y al depdsito de Secretaria de Educacién Continua.

» Enfoque de Auditoria.- Verificar la captacion de recursos y el depésito de los

mismos en las cuentas corrientes bancarias y que se encuentren de acuerdo

con las disposiciones legales a tal efecto.
Egresos:

» Factor riesgo.- Que los gastos realizados no estén autorizados ni sustentados
en forma eficiente.

» Enfoque de Auditoria.- Se verificara que los gastos estén autorizados por los

funcionarios competentes y que cuenten con la documentacion suficiente que
sustente a los mismos, de acuerdo a la naturaleza de sus operaciones.

» Factor riesgo.-Que los gastos realizados no estén relacionados con los
objetivos de Secretaria de Educacién Continua y sean de utilidad para la

misma.

» Enfoque de Auditoria.- Revisar los gastos estén de acuerdo con los fines y
objetivos de Secretaria de Educacion Continua y sean de su utilidad.

6. Consideraciones sobre significatividad

La planificacién, elaboracién y evaluacion de las muestras serdn efectuadas mediante

enfoque estadistico y solo se utilizar4 el criterio profesional.
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En consecuencia la seleccion de la muestra de las operaciones a realizar serd

efectuada de la siguiente manera:

a) Se analizard la totalidad de los recursos recaudados por concepto de venta y
prestacion de servicios de la Secretaria de Educacion Continua — Programa
Especial de Titulacién, como ser diplomados, especialidades, maestrias,
cursos de actualizacion; los mismos que corresponden a la gestion 2011.

b) Para los egresos se realizard el andlisis a las diferentes partidas como ser:
Energia eléctrica, Consultorias por producto, Otros, Utiles de escritorio y
oficina, Equipo de computacidn, asi como las otras partidas donde se pueda

considerar los riesgos de cada una de ellas, aplicando el D.S. N° 0181.

Al respecto las muestras seran elegidas en base a la significatividad de las
operaciones y de acuerdo a la cobertura descrita en el acdpite 1.4 del presente

memoriandum de planificacion.

¢) Considerando la naturaleza y objetivo de nuestro examen se revisara los
comprobantes de ingreso y egresos relacionados con estas cuentas, que por
sus caracteristicas o conceptos llamen la atencion del auditor; aunque los

mismos no sean significativos.

7. Trabajos realizados por auditoria interna o firmas de auditoria externa

La Universidad Auténoma Juan Misael Saracho cuenta con la unidad de
auditoria interna; a la fecha de nuestro examen la unidad de auditoria interna
estd conformada por el siguiente personal: Un director, un supervisor, tres
auditores y una secretaria, quienes realizaron los siguientes informes de

auditoria:

v" Auditoria de confiabilidad de Estados Financieros por la gestién 2011 y
2012.
v' Auditoria Operativa sobre la administracién y destino de los recursos del

IDH.
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v

Auditoria Operativa sobre la asignacion de labores adicionales.

Auditorfa Especial a la designacion de docentes interinos para los cursos
de verano.

Auditoria al Sistema de Contabilidad Integrada correspondiente a la
gestion 2011.

Auditoria de Sistema de administracion de Personal correspondiente a la
gestion 2011 y abril gestién 2012.

Auditoria Especial de obras por la gestion 2012.

8. Apoyo de especialistas

Por tratarse de una auditoria especial de ingresos y egresos a la Secretaria de

Educacién Continua, la misma que es con fines académicos y como requisito para

obtener la titulaciéon de Contador Publico Autorizado, en este sentido no sera

necesaria la utilizacion de especialistas para sustentar la opinién de nuestro trabajo.

9. Administracion de trabajo

El trabajo serd ejecutado en el tiempo presupuestado y por el personal que se detalla a

continuacion:
HORAS
NOMBRE Y APELLIDO CARGO
PRESUPUESTADAS
Ximena Sanchez Cano Estudiante 300
Romina Marisol Gareca Vilca Estudiante 300
Roberto Lopez Huarachi Estudiante 300

TOTAL 900
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10. Programa de Auditoria

De acuerdo a lo descrito en los anteriores capitulos, se han preparado los

correspondientes programas de Auditoria; los cuales se adjuntan al memordndum de

planificacion.
ELABORADO POR:
Ximena Sanchez Cano Romina Marisol Gareca Vilca
ESTUDIANTE ESTUDIANTE

Roberto Lopez Huarachi
ESTUDIANTE

REVISADO Y APROBADO POR:

M.Sc. Lic. Walter J. Muiioz Gareca
DOCENTE GUIA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS
DE LA SECRETARIA DE EDUCUACION CONTINUA
PRERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

PROGRAMA DE AUDITORIA DE EGRESOS

OBJETIVOS DE AUDITORIA

1

Verifique que el sistema haya registrado todas las operaciones de egresos

correspondientes a la gestion 2011.

2 Compruebe que las transacciones incluidas en el sistema contable estén relacionadas
con el servicio, bienes y materiales provistos a la secretaria.
3 Verifique que las transacciones estén debidamente autorizadas y aprobadas por los
funcionarios competentes.
4 Compruebe que los recursos hayan sido utilizados en funcién a lo programado y estén
de acuerdo a las disposiciones legales en actual vigencia.
o REF. HECHO | TIEMPO | TIEMPO
N PROCEDIMIENTO OBJ. REF. P/T POR PRES. REAL
1 | Prepare un detalle de las cuentas de
Egresos sujetas a revision durante la
gestion 2011, que fueron ejecutadas
por la Secretaria de Educacion
Continua — Programa Especial de
Titulacion.
2 | Para toda adquisicién de bienes y

contratacion de servicios verifique:

a) Que se haya originado en
una solicitud de compra
realizada por los
responsables de cada unidad
administrativa, que estén
debidamente  firmados 'y
aprobados por funcionarios
competentes.
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NO

PROCEDIMIENTO

REF.
OBJ.

P/T

HECHO
POR:

TIEMPO
PRESUP.

TIEMPO
REAL

b) De acuerdo al importe de las
adquisiciones, verifique si
cumple con las disposiciones
legales en actual vigencia y
estén sustentadas con
cotizaciones, cuadros
comparativos, certificacion
presupuestaria, orden de
compra, acta de recepcion y
nota de almacenes
debidamente autorizados.

c¢) Compruebe la legalidad de
las facturas, que sustentan
las operaciones y que tengan
relacion con el objeto del
gasto y este de acuerdo a las
actividades de la Secretaria.

Verifique que los bienes adquiridos
correspondan a la solicitud de las
compras 0 pliego de
especificaciones técnicas.

En caso de servicios, verifique la
existencia  del informe de
conformidad de recepcion.

Verifique la correcta apropiacion
contable y presupuestaria en las
respectivas cuentas.

Cruce informaciéon entre los
registros contables, las facturas, los
contratos 'y otros documentos,
comprobando la exactitud aritmética
de las mismas.
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NO

REF. HECHO | TIEMPO | TIEMPO
LRSS OBJ. REF. BT POR: | PRESUP. | REAL

10

11

12

Verifique que los bienes adquiridos
y/o servicios contratados hayan sido
de utilidad y cumplan con los
objetivos de la Secretaria de
Educacién Continua.

Verifique las firmas de elaboracion,
revision 'y aprobacién en los
comprobantes de contabilidad.

Revise que todos los desembolsos
se realicen mediante cheques
(excepto caja chica) a nombre del
beneficiario y su registro en libro
banco y extracto bancario.

Prepare un resumen de cobertura de
las cuentas analizadas.

En caso de establecer
responsabilidad, especifique:
nombre completo, nimero de carnet
de identidad, domicilio legal, sumas
liquidas y exigibles y otros.

En base a los objetivos de auditoria
y de acuerdo al andlisis efectuado,
emita una conclusiéon sobre la
legalidad de los egresos.

PREPARADO POR:

Ximena Sanchez Cano Romina MarisolGareca Vilca
ESTUDIANTE ESTUDIANTE

Roberto Lopez Huarachi
ESTUDIANTE

REVISADO POR:

M.Sc. Lic. Walter Mufioz Gareca
DOCENTE
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA

SECRETARIA DE EDUCUACION CONTINUA

PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

PROGRAMA DE AUDITORIA DE INGRESOS

OBJETIVOS DE AUDITORIA

1

Verificar que los controles relacionados con la aprobacion y registro de los ingresos
por diferentes conceptos se encuentren debidamente sustentados.

Comprobar que los ingresos estén correctamente valuados de acuerdo a su concepto,

tipo de transaccidn y precios aprobados.

Verifique que las operaciones sean legales y estén de acuerdo a las disposiciones

vigentes.

NO

PROCEDIMIENTO

REF.
OBJ.

REF.
P/T

HECHO
POR:

TIEMPO
PRESUP.

TIEMPO
REAL

Prepare un detalle de Ilas
cuentas de ingresos ejecutados
durante la gestion 2011.

Compruebe que los cobros
efectuados, estén de acuerdo a
los precios establecidos y a la
emision de recibos y/o
facturas correspondientes.

Verifique que los
comprobantes de ingresos
cuenten con las firmas de los
responsables de su
elaboracion, revision y
aprobacion.

Revise la documentacién de
sustento 'y los cdlculos
aritméticos de las operaciones
de los ingresos.
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REF. | REF. | HECHO | TIEMPO | TIEMPO

N FROCEDIMIENTO OBJ. P/T POR: | PRESUP.| REAL

5 | Verifique que los ingresos se
encuentren registrados en el
auxiliar contable, libro banco,
extracto  bancario, registro
presupuestario y otros.

6 | Compruebe que las
recaudaciones realizadas en
efectivos sean depositadas en
las cuentas corrientes fiscales
de la entidad en forma integra
y oportuna.

7 | Revise la correcta apropiacion
presupuestaria y contable en
los comprobantes de ingresos.

8 | Verifique que los recibos,
facturas, formularios y otros
documentos se encuentren pre
numerados sean utilizados en
forma correlativa.

9 | Por los servicios prestados al
crédito, verifique que cuenten
con los contratos  y/o
convenios, los mismos que se
encuentren debidamente
autorizados, ademas se
verifique su cumplimiento.

10 | Efectué un arqueo de caja
recaudadora de la Secretaria
de Educacion Continua.

11 | Prepare un resumen de
cobertura de ingresos.
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NO

PROCEDIMIENTO

REF.
OBJ.

REF.

P/T

HECHO
POR:

TIEMPO
PRESUP.

TIEMPO
REAL

12

13

De acuerdo a lose completo,
objetivos de auditoria y al
trabajo realizado, emita una
conclusién sobre la legalidad
de las operaciones de ingresos.

En caso de establecer
responsabilidades, especifique:
nombre completo, nimero de
carnet de identidad, domicilio
legal, sumas liquidas 'y
exigibles.

PREPARADO POR:

Ximena Sanchez Cano
ESTUDIANTE

Romina Marisol Gareca Vilca
ESTUDIANTE

Roberto Lopez Huarachi

REVISADO POR:

ESTUDIANTE

M.Sc. Lic. Walter Mufioz Gareca
DOCENTE
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS

o REF. A
N RESPALDO A RESPUESTAS CUEST. COMENTARIO
1 De acuerdo a las entrevistas efectuadas al jefe de personal y LPC-1

demds encargados, se pudo evidenciar que la direccién
muestra interés por la integridad y los valores éticos, asi
como la conducta de autoridades universitarias,
funcionarios administrativos, docentes y estudiantes
universitarios.

» A través de la documentacién proporcionada se
verificO la existencia del cdédigo de ética
respectivo, el mismo que fue aprobado mediante
Resolucion del Honorable Concejo Universitario
N° 140/98 del 24 de Noviembre de 1998.

» Como resultado de las reuniones con los
encargados del personal observamos que el cédigo
de ética existente no fue difundido mediante
talleres para dar a conocer su contenido y que
Unicamente firmaron un circular aceptando la
existencia del mismo y de su sometimiento.

2 A través de las visitas efectuadas a la institucién
observamos que la Direccién actia de acuerdo a los
principios y valores establecidos en el Cédigo de Etica que
regula la conducta no solo de la direccién sino asi también
de todo el personal.

» Confirmamos que la Direcciéon a través del
ejemplo demuestra un comportamiento correcto.

» Asimismo se pudo constatar que las personas que
dirigen la institucién propician una cultura
organizacional con énfasis en la integridad y
valores éticos.

» Por consiguiente no se conocen hechos de
violencia que signifique el abuso de autoridad por
parte de la direccién y otros ejecutivos que atenten
contra la dignidad de todo el personal.

NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS

o REF. A
N RESPALDO A RESPUESTAS CUEST. COMENTARIO
3 Efectivamente se pudo observar que el personal en su gran LPC-1

mayoria tiene una intachable conducta moral y de respeto
reciproco debido a que los mismos reciben el ejemplo
diario de sus autoridades y que ademds conocen que toda
conducta que lesione la ponderada dignidad y el prestigio
de la institucién serd censurada moral o mediante proceso.

» Si, pudimos constatar que en la Universidad
Auténoma Juan Misael Saracho existe una politica
adecuada de rendicién de cuentas.

» Mediante nuestras visitas efectuadas se comprobd
que todo el personal que forma parte de la
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho
constantemente estdn colaborando a través del
trabajo diario que efectian el cual estd dirigido
hacia el logro de las metas y objetivos ya
establecidos para brindar un mejor servicio a los
usuarios.

» En consecuencia de su comportamiento no existen
actos de fraude o acciones anti éticas en la cual los
funcionarios hayan sido participes ya que los
mismos colaboran para cumplir con todas las
exigencias.

4 Si, existen procedimientos que inducen a los funcionarios a
mantener un comportamiento ético los mismos que se
encuentran establecidos en los articulos del 1 al 9 del titulo
I del cédigo de ética.

» No existe un comité de ética creado
especificamente para vigilar, difundir y tratar todo
aquello relacionado con la ética funcionaria, sin
embargo existen 6rganos como el Honorable
Consejo Universitario, y los distintos tribunales
para conocer y resolver procesos universitarios
consecuencia de la transgresion del reglamento y
el codigo de ética.

NOMBRE FIRMA FECHA




NO

5

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL

INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS

RESPALDO A RESPUESTAS

» Asimismo el cddigo de ética no tuvo la aceptacion
formal por parte de todos los funcionarios ya que
simplemente se envié una circular.

» A partir del afio en el que se aprobé el codigo de
ética no se evidencio que se hubiesen realizado
reuniones o talleres en donde las cuales se hayan
dado a conocer el contenido del cédigo o que se
hayan realizado nuevas impresiones del mismo
para difundirlo entre los nuevos funcionarios.

La Direccion de la universidad mantiene los mismos
incentivos establecidos anteriormente, los cuales tienen
relacion con la reduccion de actos fraudulentos.

» De acuerdo a las visitas realizadas se pudo
observar que los funcionarios realizan sus trabajos
segin lo establecido en el manual de
procedimientos y en funcién a sus objetivos
establecidos de acuerdo a sus posibilidades bajo
ninguna presién y menos aln si se tratara de
objetivos poco realistas.

Se desconoce la existencia de mecanismos como
reconocimientos, gratificaciones u otros que hayan sido
efectuados por parte de la direccién para fomentar un tono
ético apropiado entre los funcionarios.

» Proteccién del denunciante sobre posibles hechos
de violacién de unos funcionarios a otros.

Mediante la revision efectuada al cédigo de ética que regula
la conducta de los funcionarios se comprobd que existen
sanciones asi como procesos para aquellos que no cumplan
con tal cddigo, sin embargo no se evidencid la existencia de
tales acciones por parte de la Direccién ya sea por la
inexistencia de desviaciones o por desconocimiento.

REF. A
CUEST. COMENTARIO
LPC-1
LPC-2
NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL

INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS

RESPALDO A RESPUESTAS

Si, los funcionarios conocen las consecuencias que
sufrirdn si se les sorprende cometiendo un acto de
corrupcién, debido a que estas acciones
disciplinarias se encuentran en el cédigo de ética
aprobado.

Por otra parte no se pudo comprobar la realizacién
de investigaciones sobre posibles hechos que
afecten a la ética funcionaria.

Todas las acciones disciplinarias que se toman
sobre violaciones éticas estdn establecidas en el
respectivo cédigo de ética que regula la conducta
de los funcionarios, en el caso de que existiera
alguna accién excepcional el honorable consejo
universitario y los tribunales asignados al proceso
decidirdn el mismo.

Sin embargo existen quejas de los usuarios sobre
actitudes soberbias de los funcionarios vinculados
con los servicios que presta la entidad.

REF. A
CUEST.

LPC-2

LPR -4

COMENTARIO

NOMBRE

FIRMA

FECHA




NO

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL

ADMINISTRACION ESTRATEGICA

RESPALDO A RESPUESTAS

Como resultado de la entrevista realizada al Jefe del
Departamento de Planificacién Universitaria de la
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho, pudimos
constatar que si desarrolla una administracién estratégica
para lo cual cuenta con el instrumento que es el Plan
Estratégico Institucional PEI elaborado para las gestiones
2007 — 2011, cambiado con el nombre de Plan Estratégico
de Desarrollo Institucional PEDI para las gestiones 2012-
2016. Donde se establecen los objetivos, metas a alcanzar
para la misién y vision de la Entidad donde estin
vinculados con el Plan Nacional.

Con el marco del Plan Nacional Econémico y Social para
vivir bien han sido elaboradas las estrategias, que a su vez
son consistentes con la Estructura del Plan Nacional donde
se encuentra el Plan Econémico de Desarrollo
Departamental, Plan Econémico de Desarrollo Regional y
Planificacién Nacional Universitaria.

Si, se elaboran programas operativos. Donde cada nivel
elabora su propio Programa de Operacién Anual POA, para
que los mismos sean compatibilizados y se genere el
Programa de Operacion Anual POA de la Entidad;
consistente con los objetivos de la gestion que con su
presupuesto constituye la expresion econdmica-financiera.

Si, se realiza el seguimiento en forma semestral y anual,
para el cual se cuenta con una Guia de Elaboracion,
Seguimiento-Control y Evaluacién Computarizada de
POA’s y PEDI 2012-2016 para el cumplimiento de metas y
objetivos de sus niveles.

Se cuentan con indicadores estadisticos y medidores para el
logro de los objetivos del PEDI 2012-2016.

REF. A
CUEST.

LPC-3

LPC-4

COMENTARIO

NOMBRE

FIRMA

FECHA




NO

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL

SISTEMA ORGANIZATIVO

RESPALDO A RESPUESTAS

De acuerdo al organigrama solicitado a la entidad, aprobado
mediante resolucidn rectoral No. 376/12 del 28 de junio del 2012
del plan operativo anual se pudo evidenciar que la estructura
organizacional es adecuada para el tamafio y las actividades de
sus operaciones que desarrolla la Universidad Auténoma Juan
Misael Saracho.

» De acuerdo a entrevista realizada al encargado del
Departamento de planificacién se pudo evidenciar que la
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho no revisa y
modifica la estructura organizacional con relacién a los
cambios significativos y objetivos comprometidos de
gestiones anteriores.

» Se pudo evidenciar mediante entrevista al Lic. Jorge
Cayo del Departamento de planificacién que la entidad
no tiene una adecuada dimensién de las aéreas y
unidades administrativas en comparaciéon con los
operativos para el cumplimiento de los objetivos de
gestion.

» De acuerdo a documentacién solicitada, se pudo
evidenciar que la Universidad Auténoma Juan Misael
Saracho ha identificado sus aéreas estratégicas y las ha
fortalecido para mejorar la calidad de sus servicios,
dicha informacién se puede evidenciar con el plan
Estratégico de Desarrollo Institucional aprobado
mediante R.H.C.U. No. 202/11 de fecha 19 de diciembre
del 2011.

De acuerdo a documentacién solicitada a la Universidad
Auténoma Juan Misael Saracho se pudo evidenciar que cuenta
con politicas y procedimientos apropiados para la autorizacién y
aprobacién de las operaciones y actividades que desarrolla la
entidad por parte del nivel jerdrquico.

» La Universidad Auténoma Juan Misael Saracho cuenta
con mecanismos formales para la revision y
actualizaciéon de los procedimientos en funcién a los
riesgos existentes.

REF. A
CUEST. COMENTARIO
LPC-5
NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL

SISTEMA ORGANIZATIVO
N° RESPALDO A RESPUESTAS REF. A COMENTARIO
CUEST.
» De acuerdo a entrevista realizada al encargado del LPC-5

departamento de planificacién de la Universidad
Auténoma Juan Misael Saracho se pudo evidenciar
que la unidad encargada de realizar la revisién de
la formulacién y modificacién de procedimientos
antes de su aprobacién pro la Maxima Autoridad
Ejecutiva, es la Unidad de Seguimiento y Procesos
Administrativos.

3 De acuerdo a documentacién solicitada, pudimos evidenciar
que la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho tiene
disefiados procesos y procedimientos orientados a cumplir
de los objetivos de gestion, dichos procesos 'y
procedimientos podemos evidenciar con el manual de
procesos y reglamentos especificos de la entidad.

4 De acuerdo a la documentacién, evidenciamos que la
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho, de la ciudad
de Tarija cuenta con el respectivo disefio de los procesos y
procedimientos orientados al cumplimiento de los objetivos
de la Gestién. En funcién del Programa de Operacién
Anuales (POA) que fue aprobado segin R.R. No. 376/12 de
fecha 28 de junio de 2012.

» De acuerdo a la documentacion podemos
evidenciar que la Universidad Auténoma Juan
Misael Saracho de la ciudad Tarija, cuenta con
procedimientos administrativos los cuales se
encuentran incluidos en los Reglamentos
Especificos de la entidad. El cual se encuentra en
proceso de consideracion en el consejo.

» De acuerdo a la documentacion podemos
evidenciar que la Universidad Auténoma Juan
Misael Saracho de la ciudad de Tarija, desarrolla
sus actividades de acuerdo a los procedimientos
operativos los cuales se encuentran incluidos en el
manual de procesos. El mismo que se encuentra en
proceso de consideracion en el consejo facultativo.

NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL

SISTEMA ORGANIZATIVO
N° RESPALDO A RESPUESTAS REF. A COMENTARIO
CUEST.
5 De acuerdo a la documentacién, evidenciamos que la LPC-6

Universidad Auténoma Juan Misael Saracho cuenta con
todos los reglamentos especificos para los sistemas
administrativos los cuales se encuentran en la Ley No. 1178
de Administracién y Control Gubernamental (SAFCO) del
20 de julio de 1990.

6 De acuerdo a la entrevista realizada al jefe del
departamento de planificacién universitaria se evidencid
que la universidad identifica los procesos, procedimientos y
actividades que no generan valor agregado y son
innecesarias para la Universidad Auténoma Juan Misael
Saracho.

» Por otra parte se pudo verificar que la entidad ha
realizado recientemente una revisién, andlisis y
adecuaciéon o reingenieria de sus procesos a
efectos de lograr una mayor eficiencia operativa
eliminando  procedimientos innecesarios Yy
burocraticos.

7 Se evidencié que la entidad tiene aprobada la estructura
organizacién por la R.R. 376/12, de 28 de junio de 2012.; y
por otra parte realizada la entrevista al jefe del
departamento de planificacién universitaria, nos indicé que
existe una propuesta de elaboracién de manual de funciones
que estd en consideracién, pero no se encuentra aprobado.

» Esta documentacién representa la estructura
organizacional vigente, que es aprobada por la
R.R. 376/12, de 28 de junio de 2012.

» Por otra parte se han determinado formalmente los
medios de comunicacién aplicables segin las
circunstancias como superior y subordinado.

NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL

SISTEMA ORGANIZATIVO
N° RESPALDO A RESPUESTAS REF. A COMENTARIO
CUEST.
8 De acuerdo a la entrevista realizada al jefe del LPC-6

departamento de planificacién universitaria, nos indicé que
existe una propuesta de elaboracién de manual de puestos y
que estd en consideracion, pero no se encuentra aprobado;
por lo tanto la entidad solo cuenta con el reglamento
interno.

» Evidenciamos que el reglamento interno es
consistente con lo establecido en el Estatuto de
Funcionario Publico.

» Por otra parte se ha presentado el reglamento
interno para su compatibilizacién ante el 6rgano
rector.

NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES Y NIVELES DE AUTORIDAD

o REF. A
N RESPALDO A RESPUESTAS CUEST. COMENTARIO
1 De acuerdo a la documentacion proporcionada, constatamos que ~ [LPC-7

la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho ha elaborado los
programas operativos anuales individuales para cada trabajador.

» También se evidencio que se han elaborado por escrito
el POAI para cada trabajador.

2 De acuerdo a la revision de la documentacién, constatamos que
los POAI estdan adecuadamente elaboradas mencionando:

» Las funciones especificas y continias de cada puesto
en orden de importancia, asi también los resultados que
se deben obtener con cada una de las funciones
especificas.

» El nombre del puesto, nombre del puesto del que
depende, nombre de los puestos a los que supervisa, la
categoria del puesto ubicacién del puesto y la
ubicacion geogréfica del puesto.

3 Segun el andlisis efectuado hacemos notar que la Universidad
Auténoma Juan Misael Saracho ha asignado la responsabilidad
para la toma de decisiones sobre la base de los niveles de
autoridad.

» Asi mismo, los trabajadores que toman las decisiones
administrativas y operativas significativas tienen el
nivel de autoridad correspondiente, como son: Rector,
Vicerrector, Director Administrativo y Financiero,
Directores, Jefes De Departamento y Jefes De
Division.

4 La U.AJ.M.S. evaluia el desempefio de los trabajadores, en cada
gestion mediante un instructivo, el mismo que define el
objetivo, el alcance, responsables de la evaluacién, el sistema de
calificacién y el cual es efectuado por la unidad encargada de la
administracién de personal y jefe de la unidad del personal a
evaluar.

NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES Y NIVELES DE AUTORIDAD

° REF. A
N RESPALDO A RESPUESTAS CUEST. COMENTARIO

» Por otra parte la evaluacion de desempefio LPC-7
concluye con la emisién de un informe escrito por
parte del jefe inmediato superior, el cual servird
para la toma de decisiones y medidas correctivas.

En base a la informacién proporcionada manifestamos que
la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho no ha
elaborado programas de capacitacién, pero existen 20
trabajadores de la universidad que estdn recibiendo
capacitacién en la Contraloria General del Estado.

Segun la informacién facilitada la Universidad Auténoma
Juan Misael Saracho cuenta con el personal apropiado en
cantidad y experiencia para el cumplimiento de sus
objetivos.

LPC-8

» Asi mismo la POAI especifica los requisitos
personales profesionales que debe tener la persona
para desempeiiar el puesto debidamente.

» A la fecha de nuestro examen la universidad
cuenta con el personal suficiente para el desarrollo
de las funciones de cada unidad organizacional.

NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
FILOSOFIA DE LA DIRECCION

° REF. A
N RESPALDO A RESPUESTAS CUEST. COMENTARIO

1 Existen evidencias de un estilo participativo aplicando el LPC-9
estatuto  orgdnico, normas vigentes, reglamentos,
convocatorias, a través del consejo universitario.

Se realizan reuniones de coordinacién de las diferentes
secretarfas y autoridades universitarias.

Participan los representantes del consejo facultativo
mediante libro de actas aprobadas por el cogobierno.

2 La direccién gestiona el mantenimiento de un clima
organizacional adecuado a través de las reuniones que se
llevan a cabo y se promueve al personal evaluando su
desempefio meritorio, calificacién, antigiiedad.

3 Al realizar el examen se evidencié que se realizan controles
sobre la ejecucidn presupuestaria a través del SIGMA. Asi
también se realizan controles a los Estados Financieros.

4 La direcciéon atiende adecuadamente las deficiencias de
control interno mediante las observaciones de la Contraloria
General de la Republica, en las que pasa una nota en las que
se toma acciones oportunas para corregir las deficiencias de
control interno, en caso de no corregir oportunamente se les
pasa un memordndum por incumplimiento.

5 La direccién establece objetivos alcanzables para el LPC-10
personal operativo y orienta sus actividades al
cumplimiento de los mismos.

6 La direccién si es consciente de controlar los riesgos
internos y externos en su gestion, para el desarrollo eficaz y
eficiente de sus operaciones.

7 La direccion se preocupa por la emision de la informacién
financiera y el cumplimiento de plazos de entrega de la
misma

8 La direccion define politicas administrativas y operativas en

funcidn a la regulacién y normas gubernamentales vigentes,
para reforzar el proceso académico en cada facultad.

NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL

FILOSOFIA DE LA DIRECCION
REF. A

N RESPALDO A RESPUESTAS CUEST. COMENTARIO

9 El Departamento de Auditoria Interna depende LPC-11
jerarquicamente de la MAE, el mismo dispone de recursos
suficientes asignados a través de un presupuesto formulado
anualmente y se establece a través de la difusién de
circulares la autoridad y acceso irrestricto que tiene este
departamento sobre la informacién financiera de todas las
divisiones de la universidad.

NOMBRE FIRMA FECHA




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
COMPETENCIA PROFESIONAL

o REF. A
N RESPALDO A RESPUESTAS CUEST. COMENTARIO
1 Consideramos que los funcionarios que tienen a su cargo los LPC-12

aspectos administrativos y financieros, poseen la experiencia y
competencia necesaria para ejecutar correctamente sus
funciones y los controles implementados.

» Si, la contratacién de personal para la universidad se
la realiza a través de un concurso de méritos como
también invitaciones directas.

» El POAI especifica los requisitos personales
profesionales que debe tener la persona para
desempefiar el puesto debidamente.

2 Si, se realiza un seguimiento de conocimientos y habilidades
para desempeiiar las tareas correspondientes adecuadamente.

» Si, existen procedimientos  para  evaluar
especificamente la competencia profesional, al
momento de la incorporacién de los funcionarios a la
entidad.

» Laentidad si cuenta con un comité de seleccion para
evaluar objetivamente el nivel de competencia de los
postulantes a los puestos vacantes mediante la
revision de los curriculum vitae de cada postulante.

» Si, existe evidencia de que todos los funcionarios
cuentan con los conocimientos y habilidades
necesarias para realizar eficaz y eficientemente sus
tareas.

3 Si cuentan con una experiencia funcional excepto algunos
cargos que no cuentan con la experiencia necesaria.

» Si, la maxima autoridad ejecutiva y sus asesores
tienen formacion profesional y experiencia.

» Si, existe una adecuada experiencia funcional del
responsable de recursos humanos.

NOMBRE FIRMA FECHA




NO

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
POLITICAS DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

RESPALDO A RESPUESTAS

De acuerdo a la revision efectuada a la documentacién
proporcionada, constatamos que la Universidad Auténoma Juan
Misael Saracho no cuenta con procedimientos escritos para la
proteccion de activos susceptibles de sustraccion al realizar la
contratacion del personal para ocupar cargos vacantes.

» No se realiza ningin andlisis minucioso de los historiales o
curriculum vitae que presentan los postulantes para ocupar
los cargos vacantes, ya que se contrata a personas
conocidas por algunos funcionarios de la institucién.

De acuerdo al andlisis efectuado, se verificé que la entidad cuenta
con politicas establecidas para la administracién de personal estas
politicas se encuentran incluidas en el plan estratégico institucional
de la Universidad.

» En el reglamento interno del sistema de administracion de
personal se encuentran incluidas estas politicas para el
desempeio eficiente de los funcionarios de la entidad.

» Estas politicas ya estdn establecidas por lo que no se
realiza ninguna actualizacion.

» Estas politicas son dadas a conocer a los funcionarios
desde el momento en que ellos ingresan a trabajar en la
entidad, también podemos llamarlo procedimiento de
induccién.

De acuerdo a la revision efectuada a la documentacién
proporcionada, verificamos que la Universidad Auténoma Juan
Misael Saracho cuenta con politicas para realizar promociones de
los empleados.

» En las promociones en ascenso para los funcionarios, si
existen politicas claras, las mismas estdn incluidas en el
reglamento interno del sistema de administracién de
personal.

REF. A
CUEST. COMENTARIO
LPC-13

NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
POLITICAS DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

N° RESPALDO A RESPUESTAS REF. A COMENTARIO
CUEST.
» Para realizar las promociones del personal de la LPC-13
institucion se verifica que los mismos no tengan
problemas relacionados con la ética profesional.
» SI, se comunican todas las politicas para todos los
funcionarios.
4 Dentro de la entidad existen politicas adecuadas que
permiten la transparencia en todas las promociones.
> Si, en la entidad se encuentra suficientemente
explicitos en los criterios de promociones
verticales.
» Dentro de la entidad que los candidatos no hayan
tenido ningln conflicto o problemas vinculados
con la ética.
5 Si, de acuerdo a la entidad todas las politicas en materia de LPC-14

recursos humanos son consistentes con el estatuto del
funcionario publico y las Normas Bésicas del Sistema de
Administracion de Personal.

> Si, de acuerdo al andlisis de la entidad las politicas
estan de acuerdo a las normas y/o estatutos.

> Si, dentro de la entidad estén determinados quien o
quienes deben aplicar las distintas politicas para el
manejo del personal.

NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
ROL DE AUDITORIA INTERNA

° REF. A
N RESPALDO A RESPUESTAS CUEST. COMENTARIO

1 La Unidad de Auditoria Interna (UAI) desarrolla sus trabajos  [LPC-15
con imparcialidad de acuerdo a las Normas Generales de
Auditoria.

> Si, los auditores internos han firmado la Declaracién
de Independencia, que la misma es llenada y firmada
por cada Auditor al inicio de cada gestién y remitida
a la Contraloria General de la Reptblica para
conocimiento como 6rgano rector.

> Si, de acuerdo al Poa se hace una panificacion
financiera para programar las Auditorias de la
proxima gestién y en esa planificacioén se evaldan los
riesgos de acuerdo a aquellas unidades que tienen
mayor riesgo se hace un programa para poder
ejecutar las auditorias de la préxima gestion.

» Si, siempre y cuando el resultado de la Auditorfa
amerite analizar el hallazgo con las perspectivas de
asignar un tipo de responsabilidad a la funcién
publica. Normalmente se realizan Informe Control
Interno para verificar el control como estdn los
controles en la institucion.

Si, el director ha sido sometido a un proceso de seleccién de
reclutamiento de personal en el marco del SAP y ahi se evalud
si tenia los conocimientos.

» Si, a la fecha constatamos que el responsable de
auditoria tiene el nivel de experiencia suficiente para
realizar los trabajos.

» Los que estdn designados como Auditores Internos ya
tienen hasta experiencia en el caso mds antiguo 10
afios. Menos de 5 afios no tienen. Cuentan con una
supervisora para complementar y guiar en el tipo de
los exdmenes que fortalece.

NOMBRE FIRMA FECHA
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
ROL DE AUDITORIA INTERNA

o REF. A
N RESPALDO A RESPUESTAS CUEST. COMENTARIO
3 Si, tiene que ser asi, pero a razén de que se ejecutan [PC-15

Auditorias programadas se evidencia de que estas ven a la
Unidad de Auditoria Interna como una Unidad que mas que
beneficiar la ven como una amenaza.

» S, pero no siempre de manera oportuna, pero al final
si nos proporcionan toda la informacién requerida.

» Si implanta las recomendaciones en los periodos
comprometidos, cuando se efectia los informes con
la unidad de seguimiento en donde se establece los
periodos en cuales tiene que implantar la
recomendacién y se envian las instrucciones a las
unidades y las unidades a superar las observaciones
del Auditor.

4 Si, acceden a todo tipo de informacién sin restriccion y aparte
la el Rector apoya emitiendo una instrucciéon al inicio de
gestion en la cual establecen que los funcionarios de Auditoria
Interna tienen acceso irrestricto a cualquier tipo de
informacién.

> Si, la UAI de la Universidad tiene acceso a todas las
areas y toda su informacidn sin restricciones.

5 Si, la UAI ejecuta su POA con total independencia e
imparcialidad.

» Si, la UAI coordina con la Madxima Autoridad
Ejecutiva.

» Cuando se estd elaborando el POA, el director del
departamento solicita al rector si €l tiene algin 4rea
dedicada al conocimiento que necesite que se le haga
una auditoria, donde hay puntos de mds denuncias se
programa una auditoria.

»  Si, cumple con toda las Auditorias programadas, y se
manda la Contraloria que es la que emite un informe.

NOMBRE FIRMA FECHA




NO

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL

ADMOSFERA DE CONFIANZA

RESPALDO A RESPUESTAS

De acuerdo a la entrevista realizada, existe una
comunicacién favorable dentro de la identidad entre los
funcionarios que trabajan en los diferentes niveles
organizativos como ser dreas, departamentos, secretarias y
otros. Asi mismo cumpliendo con sus responsabilidades de
acuerdo al manual de funciones.

» Los funcionarios que trabajan en los niveles
inferiores realizan sus propuestas y sugerencias el
cual es presentado a la direccién correspondiente,
el mismo tiene como objetivo principal mejorar
algunas deficiencias que se presenten y mantener
el prestigio de la entidad.

» La sugerencias y propuestas sugeridas por los
funcionarios son analizados por los niveles
correspondientes las cuales en algunos casos son,
tomados en cuentas para las operaciones que se
ejecutan dentro de la entidad.

» Los responsables de cada direccién incentiva a los
funcionarios que proponen sugerencias las mismas
que contribuyen al cumplimiento de los objetivos
de la institucién, dicho incentivo corresponden a
un presente, que es presentado en un acto publico
organizado por la direccién.

la entidad cuenta con los canales de comunicacion, los
cuales son formados mediante notas de memoriandum,
circulares internas, instructivos y ordenes que se les hace
conocer a los diferentes niveles organizativos, el cual los
emisores son responsables de que los mensajes sean
entendidos por parte de los receptores antes de la ejecucién
de las instrucciones que se les asigna.

REF. A
CUEST. COMENTARIO
LPC-16

NOMBRE FIRMA FECHA




Univewsidad Autinoma Juan Misael Sarache

I/ S| Focuptad de Ciencias Econdmicas g Financiewas
. de 4

p- Ll Camena de Contadunia Piblica LPR - 20

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
AUDITORIA ESPECIAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION CONTINUA
PERIODO: DEL 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
ADMOSFERA DE CONFIANZA

o REF. A
N RESPALDO A RESPUESTAS CUEST. COMENTARIO
3 La entidad toma en cuenta los esfuerzos que realizan los LPC-16

funcionarios, los mismos que desempefian sus actividades
en los niveles organizativos; solo realizan reconocimientos
psicosociales como por ejemplo mediante certificados o
algiin presente y no asi econdmicamente ya que no estd
permitido ninguna institucién publica como establecer las
leyes.

4 Los funcionarios cumplen con sus funciones con
responsabilidad de acuerdo a lo establecido en el manual de
funciones, la entidad cuenta con infraestructura adecuada
para que las funciones administrativas, como asi también
las secretarias, facultades, post graduados mismos que
contribuyen al logro de los objetivos con eficiencia y
eficacia, establecidos por la entidad.

» No existen privilegios, ya que la MAE asigna sus
tareas de acuerdo al manual de funciones, manual
de cargos, mediante la escala presupuestaria,
planilla presupuestaria de tal manera que no se
presentan actitudes injustas de ejecutivos hacia los
inferiores.

» Dentro de la entidad existen privilegios pero no
desigualdades con ciertos funcionarios por parte de
la MAE el cual ocasiona diferencias entre todo el
personal, esto se da por influencias mas que todo
por politicas.

NOMBRE FIRMA FECHA
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LEY N° 1178
DE 20 DE JULIO DE 1990
JAIME PAZ ZAMORA
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA
Por cuanto el Honorable Congreso Nacional, ha sancionado la siguiente Ley;
EL CONGRESO NACIONAL
DECRETA
LEY DE ADMINISTRACION Y CONTROL
GUBERNAMENTALES

CAPITULO I

FINALIDAD Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1°. La presente ley regula los sistemas de Administraciéon y de Control de los
recursos del Estado y su relacion con los sistemas nacionales de Planificacion e Inversion
Publica, con el objeto de:

a) Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacién y el uso eficaz y eficiente de los
recursos publicos para el cumplimiento y ajuste oportuno de las politicas, los programas, la
prestacion de servicios y los proyectos del Sector Publico;

b) Disponer de informacién util, oportuna y confiable asegurando la razonabilidad de los
informes y estados financieros;

¢) Lograr que todo servidor publico, sin distinciéon de jerarquia, asuma plena
responsabilidad por sus actos rindiendo cuenta no s6lo de los objetivos a que se destinaron
los recursos publicos que le fueron confiados, sino también de la forma y resultado de su
aplicacion,;

d) Desarrollar la capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo
incorrecto de los recursos del Estado.

Articulo 2°. Los sistemas que se regulan son:

a) Para programar y organizar las actividades:

® Programacion de Operaciones.

¢ Organizaciéon Administrativa.

® Presupuesto.
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b) Para ejecutar las actividades programadas:

¢ Administracion de Personal.

¢ Administracién de Bienes y Servicios.

® Tesorerfa y Crédito Publico.

¢ Contabilidad Integrada.

¢) Para controlar la gestion del Sector Publico:

¢ Control Gubernamental, integrado por el Control Interno y el Control Externo

Posterior.

Articulo 3°. Los sistemas de Administracion y de Control se aplicardn en todas las
entidades del Sector Publico, sin excepcion, entendiéndose por tales la Presidencia y
Vicepresidencia de la Republica, los ministerios, las unidades administrativas de la
Contraloria General de la Republica y de las Cortes Electorales; el Banco Central de
Bolivia, las Superintendencias de Bancos y de Seguros, las Corporaciones de Desarrollo y
las entidades estatales de intermediacion financiera; las Fuerzas Armadas y de la Policia
Nacional; los gobiernos departamentales, las universidades y las municipalidades; las
instituciones, organismos y empresas de los gobiernos nacional, departamental y local, y
toda otra persona juridica donde el Estado tenga la mayoria del patrimonio.

Articulo 4°. Los Poderes Legislativo y Judicial aplicaran a sus unidades administrativas

las mismas normas contempladas en la presente Ley, conforme a sus propios objetivos,
planes y politicas, en el marco de la independencia y coordinacién de poderes.

Articulo 5°. Toda persona no comprendida en los articulos 3° y 4°, cualquiera sea su
naturaleza juridica, que reciba recursos del Estado para su inversion o funcionamiento, se
beneficie de subsidios, subvenciones, ventajas o exenciones, o preste servicios publicos no
sujetos a la libre competencia, segin la reglamentacién y con las excepciones por cuantia
que la misma sefiale, informara a la entidad publica competente sobre el destino, forma y
resultados del manejo de los recursos y privilegios publicos y le presentard estados
financieros debidamente auditados. También podrd exigirse opinion calificada e
independiente sobre la efectividad de algunos o todos los sistemas de administracién y

control que utiliza.



LPD-3

CAPITULO I

SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y DE CONTROL

Articulo 6°. El Sistema de Programacion de Operaciones traducira los objetivos y planes
estratégicos de cada entidad, concordantes con los planes y politicas generados por el
Sistema Nacional de Planificacion, en resultados concretos a alcanzar en el corto y mediano
plazo; en tareas especificas a ejecutar; en procedimientos a emplear y en medios y recursos
a utilizar, todo ello en funcién del tiempo y del espacio. Esta programacion serd de carécter
integral, incluyendo tanto las operaciones de funcionamiento como las de ejecucién de

pre inversion e inversion. El proceso de programacion de inversiones deberd corresponder a
proyectos compatibilizados con las politicas sectoriales y regionales, de acuerdo con las
normas del Sistema Nacional de Inversion Publica.

Articulo 7°. El Sistema de Organizacién Administrativa se definird y ajustard en funcién
de la Programacién de Operaciones. Evitard la duplicidad de objetivos y atribuciones
mediante la adecuacién, fusién o supresion de las entidades, en seguimiento de los
siguientes preceptos:

a) Se centralizard en la entidad cabeza de sector de los diferentes niveles de gobierno, las
funciones de adoptar politicas, emitir normas y vigilar su ejecucién y cumplimiento; y se
desconcentrara o descentralizard la ejecucion de las politicas y el manejo de los sistemas de
administracion.

b) Toda entidad publica organizard internamente, en funcién de sus objetivos y la
naturaleza de sus actividades, los sistemas de administracién y control interno de que trata
esta ley.

Articulo 8°. El Sistema de Presupuesto preverd, en funcién de las prioridades de la

politica gubernamental, los montos y fuentes de los recursos financieros para cada gestion
anual y su asignacién a los requerimientos monetarios de la Programacién de Operaciones
y de la Organizacién Administrativa adoptada. Se sujetard a los siguientes preceptos
generales:

a) Las entidades gubernamentales que cuenten con recursos provenientes de tributacion,
aportes a la seguridad social y otros aportes, regalias o transferencias de los tesoros del
Estado, sujetardn sus gastos totales a la disponibilidad de sus recursos, a las condiciones del

financiamiento debidamente contraido y a los limites legales presupuestarios, no pudiendo
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transferir gastos de inversion a funcionamiento.

b) Las entidades con autonomia de gestién y de patrimonio cuyos ingresos provengan
exclusivamente por venta de bienes o por prestacion de servicios, financiardn con tales
ingresos sus costos de funcionamiento, el aporte propio del financiamiento para sus
inversiones y el servicio de su deuda. Sus presupuestos de gastos son indicativos de sus
operaciones de funcionamiento e inversion.

¢) Los presupuestos de gastos del Banco Central y de las entidades publicas de
intermediacidn financiera sometidas al programa monetario del Gobierno y a la vigilancia
de la Superintendencia de Bancos, son indicativos de sus operaciones de funcionamiento y
de inversién no financiera.

d) La ejecucion de los presupuestos de gastos de las entidades sefialadas en los incisos b) y
e) de este articulo, estd sujeta, segin reglamentacion, al cuamplimiento de las politicas y
normas gubernamentales relacionadas con la naturaleza de sus actividades, incluyendo las
referidas a las modificaciones, traspasos y transferencia s dentro de sus presupuestos, asi
como a la disponibilidad de sus ingresos efectivos después de atender y proveer el
cumplimiento de sus obligaciones, reservas, aumentos de capital, rédito sobre patrimonio
neto y otras contribuciones obligatorias. No se permitird la transferencia de gastos de
inversion o excedentes de ingresos presupuestados a gastos de funcionamiento.

Articulo 9°. El Sistema de Administracion de Personal, en procura de la eficiencia en la
funcion publica, determinard los puestos de trabajo efectivamente necesarios, los requisitos
y mecanismos para proveerlos, implantara regimenes de evaluacién y retribucion del
trabajo, desarrollara las capacidades y aptitudes de los servidores y establecerd los
procedimientos para el retiro de los mismos.

Articulo 10°. El Sistema de Administracién de Bienes y Servicios establecerd la forma de
contratacidén, manejo y disposicidn de bienes y servicios. Se sujetard a los siguientes
preceptos:

a) Previamente exigira la disponibilidad de los fondos que compromete o definira las
condiciones de financiamiento requeridas; diferenciard las atribuciones de solicitar,
autorizar el inicio y llevar a cabo el proceso de contratacion; simplificard los tramites e
identificard a los responsables de la decision de contratacion con relacién a la calidad,

oportunidad y competitividad del precio del suministro, incluyendo los efectos de los
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términos de pago.

b) Las entidades empleardn los bienes y los servicios que contraten, en los fines previstos
en la Programacion de Operaciones y realizardn el mantenimiento preventivo y la
salvaguardia de los activos, identificando a los responsables de su manejo.

¢) La reglamentacién establecerd mecanismos para la baja o venta oportuna de los bienes
tomando en cuenta las necesidades especificas de las entidades propietarias. La venta de
acciones de sociedades de economia mixta y la transferencia o liquidacion de empresas del
Estado, se realizard previa autorizacion legal especifica o genérica, con la debida publicidad
previa, durante y posterior a estas operaciones.

Articulo 11°. El Sistema de Tesoreria y Crédito Ptblico manejara los ingresos, el
financiamiento o crédito publico y programara los compromisos, obligaciones y pagos para
ejecutar el presupuesto de gastos. Aplicard los siguientes preceptos generales:

a) Toda deuda publica interna o externa con plazo igual o mayor a un afio serd contraida
por la maxima autoridad del Sistema de Tesoreria del Estado, por cuenta del Tesoro
Nacional o de la entidad beneficiaria que asume la responsabilidad del servicio de la deuda
respectiva.

Las disposiciones del parrafo anterior no seran aplicables a las entidades publicas que de
acuerdo a Reglamento, contraigan obligaciones a través del mercado de valores nacional o
extranjero, siendo dichas instituciones las Unicas responsables del cumplimiento de las
obligaciones contraidas. Las obligaciones asi adquiridas deberdn estar consignadas en sus
respectivos presupuestos aprobados mediante Ley del Presupuesto General de la Nacion.
Segundo pdrrafo afiadido por la Ley N° 1834 “Ley del Mercado de Valores” de 31 de
marzo de 1998.

b) Las deudas publicas con plazo inferior al afio serdn contraidas por cada entidad con
sujecion a la programacion financiera fijada por la méxima autoridad del Sistema de
Tesoreria del Estado.

¢) Seran de cumplimiento obligatorio por las entidades del Sector Publico, las politicas y
normas establecidas por la maxima autoridad del Sistema de Tesoreria del Estado para el
manejo de fondos, valores y endeudamiento.

Articulo 12°. El Sistema de Contabilidad Integrada incorporara las transacciones

presupuestarias, financieras y patrimoniales en un sistema comun, oportuno y confiable,
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destino y fuente de los datos expresados en términos monetarios. Con base en los datos
financieros y no financieros generard informacion relevante y util para la toma de decision
por las autoridades que regulan la marcha del Estado y de cada una de sus entidades,
asegurando que:

a) El sistema contable especifico para cada entidad o conjunto de entidades similares,
responda a la naturaleza de las mismas y a sus requerimientos operativos y gerenciales
respetando los principios y normas de aplicacion general;

b) La Contabilidad Integrada identifique, cuando sea relevante, el costo de las acciones del
Estado y mida los resultados obtenidos.

Articulo 13°. El Control Gubernamental tendra por objetivo mejorar la eficiencia en la
captacion y uso de los recursos publicos y en las operaciones del Estado; la confiabilidad de
la informacién que se genere sobre los mismos; los procedimientos para que toda autoridad
y ejecutivo rinda cuenta oportuna de los resultados de su gestion; y la capacidad
administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo inadecuado de los recursos
del Estado.

El Control Gubernamental se aplicard sobre el funcionamiento de los sistemas de
administracion de los recursos publicos y estard integrado por:

a) El Sistema de Control Interno que comprenderd los instrumentos de control previo y
posterior incorporados en el plan de organizacién y en los reglamentos y manuales de
procedimientos de cada entidad, y la auditoria interna; y

b) El Sistema de Control Externo Posterior que se aplicard por medio de la auditoria
externa de las operaciones ya ejecutadas.

Articulo 14°. Los procedimientos de control interno previo se aplicaran por todas las
unidades de la entidad antes de la ejecucion de sus operaciones y actividades o de que sus
actos causen efecto. Comprende la verificacion del cumplimiento de las normas que los
regulan y los hechos que los respaldan, asi como de su conveniencia y oportunidad en
funcion de los fines y programas de la entidad. Se prohibe el ejercicio de controles previos
por los responsables de la auditoria interna y por parte de personas, de unidades o de
entidades diferentes o externas a la unidad ejecutora de las operaciones. Tampoco podra
crearse una unidad especial que asuma la direccidn o centralizacién del ejercicio de

controles previos.
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El control interno posterior serd practicado:

a) Por los responsables superiores, respecto de los resultados alcanzados por las
operaciones y actividades bajo su directa competencia; y

b) Por la unidad de auditoria interna.

Articulo 15°. La auditoria interna se practicard por una unidad especializada de la propia
entidad, que realizard las siguientes actividades en forma separada, combinada o integral:
evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracion y de los
instrumentos de control interno incorporados a ellos; determinar la confiabilidad de los
registros y estados financieros; y analizar los resultados y la eficiencia de las operaciones.
La Unidad de auditoria interna no participard en ninguna otra operacion ni actividad
administrativa y dependerd de la maxima autoridad ejecutiva de la entidad, sea ésta
colegiada o no, formulando y ejecutando con total independencia el programa de sus
actividades.

Todos sus informes serdn remitidos inmediatamente después de concluidos a la maxima
autoridad colegiada, si la hubiera; a la maxima autoridad del ente que ejerce tuicién sobre la
entidad auditada; y a la Contraloria General de la Republica.

Articulo 16°. La auditoria externa serd independiente e imparcial, y en cualquier momento
podrd examinar las operaciones o actividades ya realizadas por la entidad, a fin de
calificarla eficacia de los sistemas de administraciéon y control interno; opinar sobre la
confiabilidad de los registros contables y operativos; dictaminar sobre la razonabilidad de
los estados financieros; y evaluar los resultados de eficiencia y economia de las
operaciones. Estas actividades de auditoria externa posterior podran ser ejecutadas en forma
separada, combinada o integral, y sus recomendaciones, discutidas y aceptadas por la
entidad auditada, son de obligatorio cumplimiento.

CAPITULO III

RELACION CON LOS SISTEMAS NACIONALES DE PLANIFICACION E
INVERSION PUBLICA

Articulo 17°. Los sistemas nacionales de Planificacién e Inversion Publica definiran las
estrategias y politicas gubernamentales que serdn ejecutadas mediante los sistemas de
Administracion y Control que regula la presente ley.

Articulo 18°. Para el funcionamiento anual de los sistemas de Programacion de
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Operaciones, Organizaciéon Administrativa, Presupuesto y Tesoreria y Crédito Publico, los
sistemas nacionales de Planificacion e Inversion Publica compatibilizaran e integraran los
objetivos y planes estratégicos de cada entidad y los proyectos de inversion publica que
deberan ejecutar, con los planes de mediano y largo plazo, la politica monetaria, los
ingresos alcanzados y el financiamiento disponible, manteniéndose el caracter unitario e
integral de la formulacién del presupuesto, de la tesoreria y del crédito publico.
Articulo 19°. Los sistemas de Control Interno y de Control Externo Posterior, ademas de
procurar la eficiencia de los sistemas de administracion, evaluaran el resultado de la gestién
tomando en cuenta, entre otros criterios, las politicas gubernamentales definidas por los
sistemas nacionales de Planificacién e Inversion Publica.

CAPITULO IV
ATRIBUCIONES INSTITUCIONALES
Articulo 20°. Todos los sistemas de que trata la presente Ley seran regidos por 6rganos
rectores, cuyas atribuciones basicas son:
a) Emitir las normas y reglamentos basicos para cada sistema;
b) Fijar los plazos y condiciones para elaborar las normas secundarias o especializadas y la
implantacion progresiva de los sistemas;
¢) Compatibilizar o evaluar, segtin corresponda, las disposiciones especificas que elaborara
cada entidad o grupo de entidades que realizan actividades similares, en funcién de su
naturaleza y la normatividad bdsica; y
d) Vigilar el funcionamiento adecuado de los sistemas especificos desconcentrados o
descentralizados e integrar la informacién generada por los mismos.
Articulo 21°.
Articulo 22°.
Los Arts. 21 y 22 fueron derogados por el Art. 26 de la Ley N° 1788 de 16 de septiembre de
1997 “ Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo”.
Articulo 23°. La Contraloria General de la Republica es el 6rgano rector del sistema de
Control Gubernamental, el cual se implantard bajo su direccion y supervision. La
Contraloria General de la Reptblica emitird las normas bésicas de control interno y
externo; evaluaré la eficacia de los sistemas de control interno; realizard y supervisara el

control externo y ejercera la supervigilancia normativa de los sistemas contables del Sector
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Publico a cargo de la Contaduria General del Estado del Ministerio de Finanzas. En igual
forma promovera el establecimiento de los sistemas de contabilidad y control interno y
conducird los programas de capacitacion y especializacion de servidores publicos en el
manejo de los sistemas de que trata esta ley.

Articulo 24°.

El Art. 24 fue derogado por la Ley N° 1670 de 31 de octubre de 1995 “Ley del Banco
Central de Bolivia”

Articulo 25°.

El Art. 25 fue derogado por la Ley N° 1488 de 14 de abril de 1993 “ Ley de Bancos y
Entidades Financieras”

Articulo 26°. La Superintendencia de Bancos es el 6rgano rector del sistema de control de
toda captacion de recursos del publico y de intermediacion financiera del pais, incluyendo
el Banco Central de Bolivia. A este efecto normard el control interno y externo de estas
actividades y, sin perjuicio de las facultades de la Contraloria General de la Republica,
ejercerd o supervisard el control externo, determinando, y en su caso exigiendo, el
cumplimiento de las disposiciones legales, normas técnicas y reglamentarias por todas las
entidades publicas, privadas y mixtas que realicen en el territorio de la Republica
intermediacion en la oferta y demanda de recursos financieros asi como sobre las personas
naturales o juridicas que ejecuten actividades auxiliares del sistema financiero. En base a
ello deberd opinar sobre la eficacia de las normas y reglamentos dictados por el Banco
Central para el funcionamiento de los sistemas de captacién e intermediacion financiera y,
en su caso elevara al Banco Central recomendaciones concretas al respecto.

La Superintendencia de Bancos, de acuerdo con el Banco Central de Bolivia, podra
incorporar al &mbito de su competencia a otras personas o entidades que realicen
operaciones financieras, existentes o por crearse, cuando lo justifiquen razones de politica
monetaria y crediticia.

Articulo 27°. Cada entidad del Sector Publico elaborard en el marco de las normas basicas
dictadas por los 6rganos rectores, los reglamentos especificos para el funcionamiento de los
sistemas de Administracién y Control Interno regulados por la presente Ley y los sistemas
de Planificacion e Inversion Publica. Corresponde a la maxima autoridad de la entidad la

responsabilidad de su implantacion. Al efecto:
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a) Cualquier tuicién que corresponda ejercer a una entidad publica respecto de otra,
comprendera la promocion y vigilancia de la implantacién y funcionamiento de los
sistemas de Planificacion e Inversion, Administracion y Control Interno. En el caso de la
Programacion de Operaciones de inversion publica, el ejercicio de la competencia sectorial
0 tuicién sobre otra entidad comprendera la evaluacion de los correspondientes proyectos,
previa a su inclusion en el Programa de Inversiones Publicas.

b) La tuicién incluye la facultad de ejercer el control externo posterior, sin perjuicio de la
atribucion de la Contraloria, asi como la obligacion de efectuar oportunamente el control
externo posterior de las entidades cuyo reducido nimero de operaciones y monto de
recursos administrados no justifican el funcionamiento de una unidad de auditoria interna
propia.

¢) Toda entidad, funcionario o persona que recaude, reciba, pague o custodie fondos,
valores o bienes del Estado, tiene la obligacion de rendir cuenta de la administracién a su
cargo por intermedio del sistema contable especificando la documentacion sustentatoria y
las condiciones de su archivo.

d) Con fines de control externo posterior, las entidades sujetas al Control Gubernamental
deberan enviar a la Contraloria copia de sus contratos y de la documentacion sustentatoria
correspondiente dentro de los cinco dias de haber sido perfeccionados.

e) Dentro de los tres meses de concluido el ejercicio fiscal, cada entidad con patrimonio
propio y autonomia financiera entregara obligatoriamente a la entidad que ejerce tuicion
sobre ella y a la Contaduria General del Estado, y pondrd a disposicion de la Contraloria
General de la Republica, los estados financieros de la gestion anterior, junto con las notas
que correspondieren y el informe del auditor interno.

f) La maxima autoridad colegiada, si la hubiera, y el ejecutivo superior de cada entidad
responderdn ante la Contraloria General de la Reptblica por el respeto a la independencia
de la unidad de auditoria interna, y ésta por la imparcialidad y calidad profesional de su
trabajo.

g) Las unidades juridicas de las entidades del Sector Publico son responsables de la
efectividad en el cumplimiento de las obligaciones relativas a la defensa de los intereses del
Estado. Deberén elevar informes periédicos a la Contraloria sobre el estado de los procesos

administrativos, requerimientos de pago y las acciones judiciales a su cargo, de
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conformidad con las disposiciones de la presente Ley.

CAPITULO V

RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA

Articulo 28°. Todo servidor publico respondera de los resultados emergentes del
desempefio de las funciones, deberes y atribuciones asignados a su cargo. A este efecto:

a) La responsabilidad administrativa, ejecutiva, civil y penal se determinard tomando en
cuenta los resultados de la accién u omision.

b) Se presume la licitud de las operaciones y actividades realizadas por todo servidor
publico, mientras no se demuestre lo contrario.

¢) El término "servidor publico" utilizado en la presente Ley, se refiere a los dignatarios,
funcionarios y toda otra persona que preste servicios en relacion de dependencia con
autoridades estatales, cualquiera sea la fuente de su remuneracion.

d) Los términos "autoridad" y "ejecutivo" se utilizan en la presente ley como sinénimos y
se refieren a los servidores publicos que por su jerarquia y funciones son los principales
responsables de la administracién de las entidades de las que formen parte.

Articulo 29°. La responsabilidad es administrativa cuando la accién u omisién contraviene
el ordenamiento juridico-administrativo y las normas que regulan la conducta funcionaria
del servidor publico. Se determinard por proceso interno de cada entidad que tomara en
cuenta los resultados de la auditoria si la hubiere. La autoridad competente aplicara, segun
la gravedad de la falta, las sanciones de: multa hasta un veinte por ciento de la
remuneracion mensual; suspension hasta un maximo de treinta dias; o destitucion.
Articulo 30°. La responsabilidad es ejecutiva cuando la autoridad o ejecutivo no rinda las
cuentas a que se refiere el inciso c) del articulo 1°y el articulo 28° de la presente Ley;
cuando incumpla lo previsto en el primer parrafo y los incisos d), e) o f) del articulo 27° de
la presente Ley; o cuando se encuentre que las deficiencias o negligencia de la gestion
ejecutiva son de tal magnitud que no permiten lograr, dentro de las circunstancias
existentes, resultados razonables en términos de eficacia, eficiencia y economia. En estos
casos, se aplicard la sancién prevista en el inciso g) del articulo 42° de la presente Ley.
Articulo 31°. La responsabilidad es civil cuando la accién u omisién del servidor publico
o de las personas naturales o juridicas privadas cause dafio al Estado valuable en dinero. Su

determinacion se sujetard a los siguientes preceptos:
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a) Serd civilmente corresponsable el superior jerarquico que hubiere autorizado el uso
indebido de bienes, servicios y recursos del Estado o cuando dicho uso fuere posibilitado
por las deficiencias de los sistemas de administracion y control interno factibles de ser
implantados en la entidad.

b) Incurrirdn en responsabilidad civil las personas naturales o juridicas que no siendo
servidores publicos, se beneficiaren indebidamente con recursos publicos o fueren
causantes de dafio al patrimonio del Estado y de sus entidades.

¢) Cuando varias personas resultaren responsable s del mismo acto o del mismo hecho que
hubiese causado dafio al Estado, serdn solidariamente responsables.

Articulo 32°. La entidad estatal condenada judicialmente al pago de dafios y perjuicios en
favor de entidades publicas o de terceros, repetird el pago contra la autoridad que resultare
responsable de los actos o hechos que motivaron la sancién.

Articulo 33°. No existird responsabilidad administrativa, ejecutiva ni civil cuando se
pruebe que la decision hubiese sido tomada en procura de mayor beneficio y en resguardo
de los bienes de la entidad, dentro de los riesgos propios de operacién y las circunstancias
imperantes al momento de la decision, o cuando situaciones de fuerza mayor originaron la
decision o incidieron en el resultado final de la operacion.

Articulo 34°. La responsabilidad es penal cuando la accién u omision del servidor piblico
y de los particulares, se encuentra tipificada en el Cédigo Penal.

Articulo 35°. Cuando los actos o hechos examinados presenten indicios de
responsabilidad civil o penal, el servidor publico o auditor los trasladard a conocimiento de
la unidad legal pertinente y ésta mediante la autoridad legal competente solicitara
directamente al juez que corresponda, las medidas precautorias y preparatorias de demanda
a que hubiere lugar o denunciard los hechos ante el Ministerio Puablico.

Articulo 36°. Todo servidor publico o ex-servidor publico de las entidades del Estado y
personas privadas con relaciones contractuales con el Estado cuyas cuentas y contratos
estén sujetos al control posterior, auditoria interna o externa, quedan obligados a exhibir la
documentacién o informacidn necesarias para el examen y facilitar las copias requeridas,
con las limitaciones contenidas en los articulos 51°, 52° y 56° del Cédigo de Comercio.

Las autoridades de las entidades del Sector Publico asegurardn el acceso de los

exservidores publicos a la documentacion pertinente que les fuera exigida por el control
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posterior. Los que incumplieren lo dispuesto en el presente articulo, seran pasibles a las
sanciones establecidas en los articulos 154°, 160° y 161° del Coédigo Penal,

respectivamente.

Articulo 37°. El Control Posterior Interno o Externo no modificard los actos
administrativos que hubieren puesto término a los reclamos de los particulares y se
concretard a determinar la responsabilidad de la autoridad que los autoriz6 expresamente o
por omision, si la hubiere.

Articulo 38°. Los profesionales y demas servidores publicos son responsables por los
informes y documentos que suscriban. También serdn responsables los abogados por el
patrocinio legal del Sector Piblico cuando la tramitacion de la causa la realicen con vicios
procedimentales o cuando los recursos se declaren improcedentes por aspectos formales.
Articulo 39°. El juez o tribunal que conozca la causa al momento del pago del dafio civil
actualizard el monto de la deuda considerando, para el efecto, los pardmetros que el Banco
Central de Bolivia aplica en el mantenimiento de valor de los activos financieros en
moneda nacional. Los procesos administrativos y judiciales previstos en esta ley, en
ninguno de sus grados e instancias daran lugar a condena de costas y honorarios
profesionales, corriendo éstos a cargo de las respectivas partes del proceso.

Articulo 40°. Las acciones judiciales y obligaciones emergentes de la responsabilidad

civil establecida en la presente Ley, prescribirdn en diez afios computables a partir del dia
del hecho que da lugar a la accién o desde la dltima actuacién procesal. El plazo de la
prescripcion se suspenderd o se interrumpird de acuerdo con las causas y en la forma
establecidas en el Cédigo Civil. Para la iniciacion de acciones por hechos o actos ocurridos
antes de la vigencia de la presente ley, este término de prescripcion se computard a partir de
la fecha de dicha vigencia.

CAPITULO VI

DEL FUNCIONAMIENTO DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Articulo 41°. La Contraloria General de la Republica ejercerd el Control Externo Posterior
con autonomia operativa, técnica y administrativa. A fin de asegurar su independencia e
imparcialidad respecto a la administracién del Estado, el presupuesto de la Contraloria,

elaborado por ésta y sustentado en su programacion de operaciones, serd incorporado sin
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modificacién por el Ministerio de Finanzas al proyecto de Presupuesto General de la
Nacién, para su consideracion por el Congreso Nacional. Una vez aprobado, el Ministerio
de Finanzas efectuard los desembolsos que requiera la Contraloria de conformidad con los
programas de caja elaborados por la misma.

Articulo 42°. Para el ejercicio del Control Externo Posterior se establecen las siguientes
facultades:

a) La Contraloria podra contratar los servicios de firmas o profesionales calificados e
independientes u ordenar a las entidades del Sector Publico y a las personas comprendidas
en el articulo 5° de la presente Ley, la contratacién de dichos servicios, sefialando los
alcances del trabajo, cuando requiera asesoria o auditoria externa especializada o falten los
recursos profesionales necesarios para ejecutar los trabajos requeridos. En todos los casos
la contratacion se sujetard al reglamento que al efecto expida la Contraloria General.

b) Todo informe de auditoria interna o externa sera enviado a la Contraloria
inmediatamente de ser concluido, en la forma y con la documentacion que sefiale la
reglamentacion.

¢) La Contraloria podra conocer los programas, las labores y papeles de trabajo de las
auditorias que realicen las entidades publicas y las firmas o profesionales independientes,
sin afectar la responsabilidad de los mismos.

d) La Contraloria podrd examinar en cualquier momento los registros y operaciones
realizadas por las entidades sujetas al Control Gubernamental.

e) En caso de incumplimiento de los plazos y condiciones para la implantacién progresiva
de los sistemas en alguna de las entidades, el Contralor General de la Reptblica podra
ordenar:

¢ Congelamiento de cuentas corrientes bancarias de la entidad;

¢ Suspension de entrega de fondos por los tesoros del Estado o por cualquier

organismo financiador.

f) En caso de incumplimiento de la presente Ley por el servidor publico, el Contralor
General de la Repiiblica de oficio o a peticién fundamentada de los Organos Rectores o de
las autoridades que ejercen tuicion, podra recomendar al maximo ejecutivo de la entidad o a
la autoridad superior, imponga la sancién que corresponda segun el articulo 29° de la

presente Ley, sin perjuicio de la responsabilidad ejecutiva, civil y penal a que hubiere
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lugar.

g) En caso de responsabilidad ejecutiva determinada por el Contralor General de la
Republica, éste podra recomendar a la méxima direccion colegiada, siempre que no
estuviere involucrada en las deficiencias observadas, y a la autoridad superior que ejerce
tuicién sobre la entidad, la suspension o destitucion del principal ejecutivo y, si fuere el
caso, de la direccidn colegiada, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal a que
hubiere lugar, informando a las respectivas comisiones del H. Congreso Nacional.

h) Para el caso previsto en la tltima parte del articulo 36° de la presente ley, dentro de las
veinticuatro horas de la solicitud del Contralor acompafiada de copia de la advertencia
previa, el Fiscal del Distrito en lo Penal expedird mandamiento de apremio de acuerdo al
Cdédigo Penal y su Procedimiento.

Articulo 43°. Sin perjuicio de las acciones judiciales que seguirdn oportunamente las
entidades publicas contra quienes incumplan las obligaciones contraidas, a pedido de la
entidad o de oficio la Contraloria General de la Republica con fundamento en los informes
de auditoria podré emitir dictamen sobre las responsabilidades, de acuerdo con los
siguientes preceptos:

a) El dictamen del Contralor General de la Republica y los informes y documentos que lo
sustentan, constituirdn prueba preconstituida para la accién administrativa, ejecutiva y civil
a que hubiere lugar.

b) Con el dictamen de responsabilidad se notificard a los presuntos responsables y se
remitird a la entidad, de oficio, un ejemplar de todo lo actuado, para que cumpla lo
dictaminado vy, si fuera el caso, requiera el pago de la obligacién determinada concediendo
al deudor diez dias para efectuarlo, bajo conminatoria de iniciarse en su contra la accién
legal que corresponda.

¢) En caso de que la entidad pertinente no hubiese iniciado el proceso administrativo o la
accion judicial dentro de los veinte dias de recibido el dictamen, el Contralor General de la
Republica o quien represente a la Contraloria en cada capital de departamento en su caso,
instruird a quien corresponda la destitucion del ejecutivo y del asesor legal principal
inicidndose contra ellos la accién judicial a que hubiere lugar, subsistiendo la obligacién de
las nuevas autoridades por los procesos que originaron la destitucién de sus antecesores,

bajo apercibimiento de iguales sanciones.
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Articulo 44°. La Contraloria General de la Republica podra demandar y actuar en
procesos administrativos, coactivos fiscales, civiles y penales relacionados con dafios
econdmicos al Estado. Su representacion seré ejercida por el Contralor General de la
Republica o por quienes representen a la Contraloria en cada capital de departamento, los
que tendran poder para delegar estas facultades.

Articulo 45°. La Contraloria General de la Reptblica propondra al Poder Ejecutivo, para
su vigencia mediante Decreto Supremo, la reglamentacion concerniente al Capitulo V
"Responsabilidad por la Funcién Publica" y al ejercicio de las atribuciones que le han sido
asignadas en esta ley.

Articulo 46°. La Contraloria General de la Republica sélo ejercera las funciones que
corresponden a su naturaleza de Organo Superior de Control Gubernamental Externo
Posterior conforme se establece en la presente ley. Al efecto, coordinara con el Poder
Ejecutivo la eliminacién o transferencia de cualquier otra competencia o actividad que haya
venido ejerciendo.

CAPITULO VII

DE LA JURISDICCION COACTIVA FISCAL

Articulo 47°. Créase la jurisdiccion coactiva fiscal para el conocimiento de todas las
demandas que se interpongan con ocasion de los actos de los servidores publicos, de los
distintos entes de derecho publico o de las personas naturales o juridicas privadas que
hayan suscrito contratos administrativos con el Estado, por los cuales se determinen
responsabilidades civiles definidas en el articulo 31° de la presente Ley. Son contratos
administrativos aquellos que se refieren a contratacion de obras, provision de materiales,
bienes y servicios y otros de similar naturaleza.

Articulo 48°. No corresponden a la jurisdiccion coactiva fiscal las cuestiones de indole
civil no contempladas en el articulo 47° ni las de caracter penal, comercial o tributario
atribuidas a la jurisdiccion ordinaria y tributaria y aquellas otras que, aunque relacionadas
con actos de la administracion publica, se atribuyen por ley a otras jurisdicciones.
Articulo 49°. Los conflictos de competencia que se suscitaren entre la jurisdiccion
coactiva fiscal y otras jurisdicciones o tribunales serdn resueltos conforme se determine en
la ley a que se refiere el articulo 51° de la presente Ley.

Articulo 50°. La jurisdiccion coactiva fiscal es improrrogable en razén de la competencia
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territorial e indelegable. Su ejercicio por autoridades administrativas u otras, dard lugar a la
nulidad de pleno derecho de sus actuaciones y resoluciones.

Articulo 51°. El Tribunal Coactivo Fiscal formara parte del Poder Judicial. Su
organizacion y el Procedimiento Coactivo Fiscal serdn determinados mediante ley expresa,
cuyo proyecto deberd ser presentado por el Poder Ejecutivo dentro de las treinta primeras
sesiones de la proxima Legislatura Ordinaria.

Articulo 52°. Se eleva a rango de Ley el Decreto Ley 14933 de 29 de septiembre de 1977,
solo en lo correspondiente al Procedimiento Coactivo Fiscal, que regird en tanto entre en
vigencia la ley a que se refiere el articulo anterior, salvo los casos en apelacion que serdn
conocidos por el Tribunal Fiscal de la Nacién.

CAPITULO VIII

ABROGACIONES Y DEROGACIONES

Articulo 53°. Se abrogan las siguientes disposiciones:

¢ [ ey Orgénica de la Contraloria General de la Republica de 5 de mayo de 1928.

¢ [ ey de Presupuesto, Contabilidad y Tesoro, D.S. 08321 de 9 de abril de 1968.

e Sistema Financiero Nacional, D.L. 09428 de 28 de octubre de 1970.

® Principios y Normas de Contabilidad Fiscal, D.S. 12329 de 1° de abril de 1975.

¢ Control Previo Externo, Ley 493 de 29 de diciembre de 1979.

e D.L. 18953 de 19 de mayo de 1982.

Articulo 54°. Se derogan las siguientes disposiciones:

¢ [ ey Orgénica de Presupuesto de 27 de abril de 1928, excepto los articulos 7°, 47°,
48°,49° 50°y 51°.

® [ ey Organica de la Contraloria General de la Republica con excepcion de los

articulos 3°, 4° sin el inciso b) y 5% asimismo la Ley del Sistema de Control Fiscal,

con excepcion del articulo 77°, correspondientes al D.L. 14933 de 29 de septiembre

de 1977

Articulo 55°. Se derogan las disposiciones contrarias a la presente Ley contenidas en las
que se indican y en toda otra norma legal:

¢ Organizacion del Instituto Superior de Administracion Publica, D.S. 06991 de 10

de diciembre de 1964.

¢ | ey de Organizacion Administrativa del Poder Ejecutivo, D.L. 10460 de 15 de
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septiembre de 1972.

¢ [ ey Organica del Ministerio de Planeamiento, D.L. 11847 de 3 de octubre de
1974.

¢ | ey del Sistema de Personal y de Carrera Administrativa, D.L. 11049 de 24 de
agosto de 1973 y las modificaciones introducidas por el D.S. 18850 de 5 de febrero
de 1982.

¢ [ ey del Sistema Nacional de Planeamiento, D.S. 11848 de 3 de octubre de 1974.

¢ [ ey del Sistema Nacional de Proyectos, D.L. 11849 de 3 de octubre de 1974.

¢ L ey Orgdnica del Banco Central de Bolivia, D.L. 14791 de 1° de agosto de 1977.
¢ Imprescriptibilidad de las deudas al Estado, D.L. 16390 de 30 de abril de 1979.

¢ Dolarizacién de acreencias del Estado, D.S. 20928 de 18 de julio de 1985.

® Decreto Supremo 22106 de 29 de diciembre de 1988.

® Decreto Supremo 22165 de 5 de abril de 1989.

Pase al Poder Ejecutivo para fines constitucionales.

Es dada en la Sala de Sesiones del Honorable Congreso Nacional,

a los nueve dias del mes de julio de mil novecientos noventa afios.

Fdo. Gonzalo Valda Cardenas, Fernando Kieffer Guzman, José Luis Carvajal Palma,
Leopoldo Fernandez Ferreira, Enrique Toro Tejada, Luis Morgan Lépez Baspineiro.
Por tanto, la promulgo para que se tenga y cumpla como Ley de la Republica.
Palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz, a los veinte dias del mes de julio de mil

novecientos noventa afnos.

FDO. JAIME PAZ ZAMORA, David Blanco Zabala.
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