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CAPITULO I: EL PROYECTO

| PROYECTO
.. PRESENTACION DEL PROYECTO
1.1.1. TITULO

Mejoramiento en la Gestion de Informacion turistica de la Empresa de Base
Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi”

[.1.2. Responsabilidad del Proyecto

Carrerade Ingenieria Informética— Taller 111

[.1.3. Entidades Asociadas

Universidad Autonoma Juan Misael Saracho — Carrera de Ingenieria
Informética.

Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi”

[.1.4. Compromiso del Director del Proyecto

Yo, Silvia Lorena Eyzaguirre Gonzales, Director del
proyecto, acepto las bases y condiciones del proyecto, asi
mismo asumo la responsabilidad de cumplir los compromisos de _
ejecucion del proyecto titulado “Mejoramiento en la gestion de f/f{/
informacion turistica de la Empresa de Base Comunitaria | , ,2"{ .

“Chuguiago Sumaj Wasi”en caso de aprobarse.

Nombre del Director Firma

TablaNe1l. TablaCompromiso del Director de Proyecto

[.1.5. Grupo Responsable del Proyecto
Universitaria Silvia Lorena Eyzaguirre Gonzales
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[.1.6. Duracion
Lagjecucion del proyecto sera de ocho meses de acuerdo alo establecido.

[.1.7. Director Responsable del Proyecto

Eyzaguirre Gonzales SilviaLorena 6681643

Apellido Materno Nombre Cédula de | dentidad

Apellido Paterno

Ingenieria Informética Cienciasy Tecnologia

Universitaria
Profesion Carrera Facultad
o/
72998693 lore_238@hotmail.com 7 g
Celular Correo Firma
TablaN°2. Responsable del Proyecto

[.1.8. Participantesde Equipo de Trabajo

Categoria Nombresy Profesion C.l. Firma
Apellidos
SilviaLorena | . -
ngenieria =Yl {f,/

Director Eyzaguirre Informética 6681643 ,#,4 ’

Gonzales
Ingeniera =~ |
Asesor Ing. Silvana Paz Informética 1860481 L palifl
i |
Ing. Félix Ingeniero -
Tutor German  Patifio Informético = 5749625
Maigua

TablaN° 3. Participantes de Equipo de Trabajo
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[.1.9. EquipodeTrabajo que Cooperara con € Proyecto

Nombre: Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi”
Direccion: Chuquiago-Tupiza Teléf. Oficina:
Nombrey Apellidos Cargo C.l. Firma
Lic. SilviaDaniela Gerente General 5436744 A
SilvaVillena el £
Beatriz Angélica Cruz Secretaria 5539856 s o et
Camino Ejecutiva Sheary S

TablaN°4. Equipo De Trabgo Que Cooperara Con El Proyecto

[.1.10. Actividades Previstas Para los I ntegrantes del Equipo de Investigacion

Responsable Actividades

Director Seguimiento y Control del Proyecto

» Planificacion y control del cronograma del proyecto.
» Asignar y gestionar recursos y prioridades a los componentes y
actividades del proyecto.

» Coordinar las interacciones entre e equipo de trabgo.

Y

Mantener al equipo enfocado en los objetivos del proyecto.

A\

Supervisar € desarrollo del proyecto.

Desarrollo delos Componentes

Redlizar € andlisisy disefio inicial del proyecto.

Elaboracion del Andlisis, Disefio y Desarrollo del SistemaWeb.
Elaboracion del Modelo de datos.

Delineacion delos Diagramas UML.

Disefio de la Base de Datos del Sistema

Programacion del Sistema.

YV V V V V V V

Preparacion de Pruebas Funcionales del Sistema.
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» Planificar @ contenido temaético de los cursos de capacitacion

» Formar al persona en € uso delas TIC para el mangjo del producto
final.

» Construccion del producto final.

> Implementacion del producto final.

Asesor » Asesoramiento de | os aspectos tecnol 6gicos para el desarrollo del
proyecto.

» Asesoramiento en € uso de la Metodologia RUP de la herramienta
UML.

» Evaluacion del documento del proyecto seglin agenda.

TablaN°5. Actividades Previstas Paralos Integrantes del
Equipo de Investigacion

[.2.  Plan Estratégico dela Unidad

[.2.1. Mision

La empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi” tiene como mision
Brindar servicios turisticos que superen las expectativas de nuestros clientes mediante
un servicio confiable y que contribuya al desarrollo socio-econémico de las
comunidades ancestrales, minimizando los impactos que afectan a medio ambiente y

logrando |a satisfaccion de nuestros clientes.

[.2.2. Objetivosdela Organizacion Beneficiaria
El objetivo del proyecto es desarrollar un sistema seguro y confiable para brindar

informacion sobre el areaturistica de la comunidad de Chuquiago.
Paralograr este objetivo en curso, se debe alcanzar objetivos a corto plazo como:
v' Megjorar la forma de dar a conocer a la comunidad de Chuquiago como area
turistica.
v Hacer que € acceso alainformacion del lugar turistico searépiday fécil.

v" Lograr que € personal involucrado se adapte ala nuevaformade trabgjo.




Pagina |5

[.2.3. Vinculacion del Plan Estratégico y del Proyecto

Este proyecto fue elaborado para Mejorar el Control de la informacion que se quiere

dar a conocer al publico sobre €l areaturistica.

Todas las etapas realizadas estén de acuerdo a la herramienta de preparacion de
proyectos SML, en lacua se reflgja el contexto de la determinacion de involucrados
y e andlisis de problemas y objetivos que nos permite elaborar las estrategias para

reflgjar los componentes generados en la gjecucion del proyecto.

Las estrategias que se originan ayudaran a cumplir el propésito principal del

proyecto.

De este modo se puede concluir que todos los componentes mencionados a

continuacion ayudaran a conseguir € propésito fundamental del proyecto.

Sistema Informatico para la Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago
Sumaj Wasi”

v" Determinacion de Requerimientos.
v' Andlisisy Disefio del SICTURS

v" Desarrollo del SICTURS.

v Ejecucion de Pruebas a SICTURS.

Capacitacion del Personal Involucrado con el personal delaempresa

v Elaboracion de los Manuales de Instalacion y Mangjo de SICTURS.
v" Planificacién y Preparacién de las Jornadas de Capacitacion.

v Ejecucién de las Jornadas de Capacitacion.

[.3.  Descripcion del Proyecto

[.3.1. Resumen Ejecutivo del Proyecto

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) son un conjunto de
servicios, redes, software y dispositivos que tienen como fin la mejora de la calidad
de vida de las personas que se integran a un sistema de informacion interconectado y

complementario, principalmente la Internet.
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Actualmente en paises més desarrollados, € uso delas TIC es muy difundido y
exitoso, por €lo surge la necesidad de integrarse a esa corriente tecnol 6gica para
poder gozar de sus beneficios.

La EraInternet exige cambios en el mundo empresarial. Y los profesionaes tienen
multiples razones para aprovechar las nuevas posibilidades que proporcionan las TIC
paraimpulsar este cambio hacia un nuevo paradigma empresarial méas personalizado
y centrado en laactividad de los usuarios y del aprovechamiento delas TIC parala
mejora de la productividad en general.

La Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Suma Wasi” se ve afectada por lo que

la comunidad que pretenden hacerla conocer como un éreaturistica no es un lugar
conocido y no cuentan con lainformacién adecuaday |os medios suficientes como
parague el lugar sea conocido.

Para enfrentar estos problemas & proyecto propone el desarrollo de un sitio web con
el propdsito de dar a conocer sobre el érea turistica de la comunidad de Chuquiago -
Tupiza, donde € presente Sitio web mostrara imagenes, historia, ubicacion,
costumbres, fiestas tradicionales, comidas tipicas, un foro de comentarios y/o
sugerencias, paguetes ofertados por la empresa, actualizaciones constantes sobre la
informacion, para dar a conocer alas personas un nuevo lugar turistico.

Se redlizara un sitio web seguro y confiable para brindar informacion sobre €l area

turistica de la comunidad de Chuquiago.

Se redlizard una capacitacion para que los usuarios de la Empresa de Base
Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi, para que puedan conocer la manera correcta
del mangjo del sistemay asi de esta forma no se les presente problemas al momento
de usarlo, en lo cua también los usuarios externos tienen sus propios usuario y
contrasefia y de esta manera, puedan saber €l funcionamiento del sistemay todas las
tareas que pueden readlizar. Y terminada la capacitacion se les otorgara un certificado

paralas personas que asistan ala capacitacion.

1.3.2. Descripcion y Fundamentacion del Proyecto
Laempresa en la actualidad tiene |os siguientes problemas:

El persona de la empresa tiene dificultades para dar a conocer a la
comunidad como éareaturistica
Lainformacion que brindala empresa es inadecuada e insuficiente.
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El personal administrativo no cuenta con los recursos confiables para €l
manejo de lainformacion €l cual le permita dar a conocer ala comunidad de
Chuquiago como un area turistica debido a que la empresa de turismo es
nueva.

Lainformacion que manejala empresa es manual.

Escaso uso de herramientas adecuadas para mejorar e tratamiento de la
informacion sobre el &reaturistica.

Inadecuado uso de la informacion para dar a conocer |os lugares turisticos
gue existen dentro de la comunidad.

Para enfrentar estos problemas, € presente proyecto propone en primer lugar €
desarrollo de un sitio web para dar a conocer sobre €l area turistica de la comunidad
de Chuquiago - Tupiza, en segundo lugar el desarrollo de una capacitacion para €l

correcto uso del sistema.

» Desarrollar un sistema web para la Empresa de Base Comunitaria
“Chuquiago Sumaj Wasi”

Este sistema beneficiard a la empresa y a la comunidad ya que se pretende hacerla
conocer cComo un areaturistica

Este sistema contribuird ala eliminacion de lamayoriade |os problemas que enfrenta
actualmente la empresa.

» Capacitacion sobre € uso del sitio web para la Empresa de Base
Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi”

La capacitacion sobre € uso adecuado del Sistema web para la Empresa de Base
Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi”, permitira a los miembros de la empresa
interactuar de manera satisfactoriacon e sistema.

Se planed esta capacitacion porque es de vital importancia instruir a los usuarios €

uso adecuado del sistema desarrollado.

[.3.3. Objetivos
[.3.3.1. Objetivo General

Mejorar € control de la informacion turistica de la Empresa de Base Comunitaria
“Chuquiago Sumaj Wasi”.
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1.3.3.2. Objetivos Especificos

Sistema web seguro y confiable para brindar informacion sobre el érea

turistica de la Comunidad de Chuquiago.

Capacitacion atodo €l persona autorizado parael manejo del sistema web.

.3.4. Metodologia de Trabajo

El sistema para €l desarrollo del control de la informacion turistica, en la Comunidad

de Chuquiago se desarrollara usando |a siguiente metodol ogia.

1.3.4.1. Metodologia RUP (Racional Unified Process):

Las siglas RUP en inglés significa Rational Unified Process (Proceso Raciona
Unificado) es un producto del proceso de ingenieria de software que proporciona un
enfoque disciplinado para asignar tareas y responsabilidades dentro de una
organizacion del desarrollo. Su meta es asegurar la produccion del software de ata
calidad que resuelve las necesidades de los usuarios dentro de un presupuesto y

tiempo establecidos.
1.3.4.1.1. El RUP Tiene dos Dimensiones:

El ge horizonta representa tiempo y demuestra los aspectos del ciclo de vida

del proceso.

El ge vertical representa las disciplinas, que agrupan actividades definidas
| 6gicamente por la naturaleza.

La primera dimension representa e aspecto dinamico del proceso y se expresa en

términos de fases, deiteraciones, y lafinalizacion de las fases.

La segunda dimension representa el aspecto estatico del proceso: como se describe en
términos de componentes de proceso, las disciplinas, las actividades, los flujos de

trabajo, los artefactos, y losroles.
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1.3.4.1.2. Caracteristicas Esenciales

Los autores de RUP destacan que el proceso de software propuesto por RUP tiene
tres caracteristicas esenciaes. esta dirigido por los Casos de Uso, esta centrado en la

arquitectura, y esiterativo e incremental.
1.3.4.1.2.1. Proceso Dirigido Por Casos De Uso

Los Casos de Uso son una técnica de captura de requisitos que fuerza a pensar en
términos de importancia para el usuario y no sélo en términos de funciones que seria
bueno contemplar. Se define un Caso de Uso como un fragmento de funcionalidad
del sistema que proporciona a usuario un valor afadido. Los Casos de Uso
representan los requisitos funcionales del sistema, ademés los casos de uso es la
secuencia de pasos que conlleva la redizacion e implementacion de un

Requerimiento planteado por € Cliente.
1.3.4.1.2.2. Proceso Centrado en la Arquitectura

La arquitectura de un sistema es la organizacion o estructura de sus partes mas
relevantes, 10 que permite tener una vision comun entre todos los involucrados
(desarrolladores y usuarios) y una perspectiva clara del sistema completo, necesaria
para controlar el desarrollo [Kru0Q]. La arquitecturainvolucra los aspectos estéticos y
dindmicos més significativos del sistema, esta relacionada con la toma de decisiones
gue indican cdmo tiene que ser construido € sistema y ayuda a determinar en qué
orden. RUP establece refinamientos sucesivos de una arquitectura eecutable,

construida como un prototipo que va evolucionando.

1.3.4.1.2.3. Proceso Iterativo e lncremental

Es e equilibrio correcto entre los Casos de Uso y la arquitectura es algo muy
parecido al equilibrio delaformay lafuncion en e desarrollo del producto, lo cua se
consigue con € tiempo. Para esto, la estrategia que se propone en RUP es tener un
proceso iterativo e incremental en donde € trabajo se divide en partes més peguefias
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0 mini proyectos. Permitiendo que el equilibrio entre Casos de Uso y arquitectura se
vaya logrando durante cada mini proyecto, asi durante todo € proceso de desarrollo.

Tro lungrs o liairis :
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FiguraN°1. Proceso Iterativo

El proceso iterativo e incremental consta de una secuencia de iteraciones. Cada
iteracion aborda una parte de la funcionalidad total, pasando por todos los flujos de
trabgjo relevantes y refinando la arquitectura. Cada iteracion se analiza cuando

termina.
1.3.4.1.3. Fasesdela Metodologia RUP

El ciclo de vida consiste en una serie de ciclos, cada uno de los cuales produce una
nueva version del producto, cada ciclo esta compuesto por fases y cada una de estas

fases estd compuesta por un nimero de iteraciones, estas fases son:
1.3.4.1.3.1. Concepcion, Inicio o Estudio de Oportunidad

Define el ambito y objetivos del proyecto Se define la funcionalidad y capacidades
del producto.

1.3.4.1.3.2. Elaboracién

Tanto lafuncionalidad como e dominio del problema se estudian en profundidad. Se
define una arquitectura basica. Se planifica €l proyecto considerando recursos

disponibles.
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1.3.4.1.3.3. Construccion

El producto se desarrolla a través de iteraciones donde cada iteracion involucra tareas
de andlisis, disefio e implementacion. Las fases de estudio y andlisis solo dieron una
arquitectura basica que es aqui refinada de maneraincremental conforme se construye
(se permiten cambios en la estructura) Gran parte del trabgo es programacion y
pruebas. Se documenta tanto el sistema construido como e manegjo del mismo. Esta

fase proporciona un producto construido junto con la documentacion.
1.3.4.1.3.4. Transicion

Se libera el producto y se entrega a usuario para un uso rea. Se incluyen tareas de
marketing, empaquetado atractivo, instalacion, configuracidn, entrenamiento, soporte,

manteni miento, etc.

Se describe los manuales de usuario, se completan y refinan con la informacion

anterior, estas tareas se realizan también en iteraciones.

L as fases mencionadas anteriormente son idénticas en términos de tiempo y esfuerzo
aunque esto depende mucho del tipo de proyecto.

1.3.4.2. Metodologia Para Capacitacion del Personal en el Mangjo del Sistemay
Uso delas Tic delas Organizaciones

El presente trabgjo tiene como finalidad elaborar la capacitacion a personal
administrativo de la Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi” en €
uso correcto de TICs, la metodologia esta basado en un modelo de “manual de

buenas practicas’ en € uso de las tecnologias de lainformacion (tics).

Las TICs son herramientas eficaces para la gestion de la informacion, la
flexibilizacién del tiempo y € flujo de la comunicacion. Su aporte a la Empresa de

Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi” es creciente ya que, entre otras:
» permiten un aprendizajey trabajo colaborativo
» reducen costos y tiempos de trabgjo

» controlar recursos y asuntos administrativos
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» facilitan lacomunicacion internay externa.

1.3.4.2.1. ¢;POR QUE UN MANUAL DE BUENASPRACTICAS?

En la medida que los publicos conocen experiencias positivas, las metodologias y
procesos existentes en diferentes proyectos y sus resultados, se genera una mayor
apertura'y disposicion hacia nuevas técnicas, ideas y conocimientos.

L as buenas practicas benefician al conjunto de publicos internos de las instituciones,
por lo tanto este modelo de manual de buenas practicas esta dirigido a todas estas

audiencias sefid adas:

» Académicos.

» Autoridades

» Estudiantes

» Administrativos.

1.3.4.2.2. Ambitosde BuenasPracticas TICs

A nivel deinfraestructura tecnoldgica, su aseguramiento para el uso académico, asi
como la calidad de estos recursos son considerados buenas précticas. En este sentido,
los encargados capacitados en el uso de las TICs en la ingtitucion, ya sea a nivel de
autoridad, técnico o administrativo deberédn orientar su toma de decisiones hacia este

tipo de procedimientos y héabitos.

Por su lado, una buena practica a nivel de proceso de aprendizaje puede orientarse
hacia |os contenidos educativos en forma interdisciplinaria, 0 asegurar una modalidad
participativa de los administradores, o entregar un material de apoyo tipo guia o
instructivo parael uso de las tecnol ogias, entre otras.

[.3.5. Unidad de Gestion
Se utilizara las siguientes unidades para facilitar € desarrollo y garantizar la calidad
del SICTURS.
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Planificacion y control de etapas del proyecto: Pararealizar la planificacion de

fases se utilizala herramienta:

v' Microsoft Office Project 2007 Para determinar € calendario que se seguira
durante el desarrollo del proyecto teniendo asi un mayor control del tiempo
en el avance del proyecto.

Andlisis: Para redlizar la identificacion de los requerimientos, del sistema se
requerira hacer uso de metodologias en este caso se utilizardn entrevistas y

cuestionarios.

Ademés se utilizara la herramienta Enterprise Architect Version 8.0.856 para la

representacion de los casos de uso del sistemay sus funcionalidades.
Disefio: Se requerira hacer uso de herramientas como:

v' Enterprise Architect 8.0.856 para la representacion de los diagramas de:
casos de uso, actividades, secuencias, el diagrama de clases, €tc.
v eclipse parad disefio lasinterfaces.
Esto permitira representar todos los procesos identificados en el andlisis, que sean

faciles de entender parael usuario.

Programacién: Se utilizaran de las siguientes herramientas:

v' Eclipse para editar cédigo java que sera € lenguaje de programacion
utilizado para desarrollo del sistema SICTURS.

v' PostgreSQL postgresgl-9.1-1-windows para implementar la base de datos
relacional.

v' HibernateTolls para la parte del mapeo de las clases de java, con la base de
datos.

v' Html paraéelaborar las plantillas que generaran |os reportes.

v Eclipse paralaeaboracion del Instalador del SICTURS, ademas de incluir en
este larestauracion de la base de datos.

v' JavaEXE para€daborar € gecutable .exe del instalador para Windows.
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También se utilizara diferentes librerias que me permitirén obtener informacion de la
base de datos, trabajar con €l modelo vista controlador, darén soporte ala persistencia

de Hibernate, daran soporte a las plantillas que generan reportes de html, etc.
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.3.6. AndlisisdeInvolucrados

GRUPO INTERESES PROBLEMAS RECURSOSY MANDATOS
PERCIBIDOS
. Contribuir un sgema |- Carencia de un Software que R: I_'adlsponlbll_ldad decontq con
; informético que éste mejore la| permita  controlar |a | Un Sistema co_nf_lable_que facilite
Area administracion de la| informacion delaempresa lamejor administracion de la

informacion.
R: Apoyo con € proyecto.

administrativa. informacion del areaturisticay

que esté acorde a las
exigencias de la empresa.

- Megjorar la administracion de
los servicios que ofrece la
empresa.

R: Los controles se reportaran de

manera detallada.

- Elaboraciones de planillas | R: Conocimientos bésicos para el
de los clientes y servicios | manegjo del sistema.

- Tener facilidades tecnoldgicas |- Gasto de materia
para brindar una megor
administracion de la
informacion del areaturistica.

Encargados del que prestala empresa M: Proveer eficiente informacion
mangodela |- Llevar un control de los alosclientes.

informacion de clientes ordenado
la empresa. sistematizado.

TablaN°6. Andlisis de Involucrados
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1.3.7. ANALISISDE CAUSASDEL PROBLEMAS

Elpersonal de la empresa tiene dificultades
para dar a conocer ala comumidad como
area turistica.

La informacion que brinda [a empresa es

inadecnzda e insuficiente
El personal administrativo no T
cuenta con los recursos confiables Escaso use de herramientas
para el manejo de informacion adecuadas para mejorar el
para dar a conocer los lugares tratamiente de la informacion
turisticos que existen en la sobre el area turistica
comunidad. I

Inadecuado uso de 12
informacion para dar a
conocer los lugares uristicos
[ quz existen enla comunidzd

La informacion que maneja la
empresa es manual,

El deficiente manejo v acceso a
los recursos TIC ]

Facaso conocimiente del irea
turistica al publico

FiguraN°2. Arbol de Problemas
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1.3.8. ANALISISDE OBJETIVOS

Contrthuir con la empresa para brindar
nformacion adecuada y suficiente sobre el area
turistica de 1a comunidad de chuquiago.

Mejoramiento en Ia gestion de informacion
turistica de 12 empresa de base comunitania

|
T |

Ststema web seguro v confiable ! .
B La capacitacion a todo el personal

para brindar informacion sobre &l R | o del
area turistica de 1a comunidad de :Egﬁwxigﬂa SRR
Chuquiago. : T
I El adecvado uso de la informacion para
— — dar a corocer los lugares turisticos que
Se Automatiza la informacion ey o T e

El eficiente manejo v accesoa ™ :
lot ecnrsas TIC. Un buen conocimiento sobre ¢l area
; turistica hacia al publico.

FiguraNe3. Arbol de Objetivos
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[.3.9. Situacion Planteada Con y Sin Proyecto

Situacién sin proyecto

Situacién con proyecto

El personal administrativo no cuenta con
los recursos confiables para el mangjo de
informacion para dar a conocer |os
lugares turisticos que existen en la
comunidad.

Lainformacion que se brindaa puablico
del érea turistica de lacomunidad de
Chuquiago esinadecuada, escasa y

morosa.

Lainformacion que manejalaempresa es
manual.

Inadecuado uso de lainformacion para
dar aconocer |os lugares turisticos que
existen en lacomunidad

El personal de laempresatiene
dificultades paradar aconocer ala
comunidad como éareaturistica

Escaso uso de herramientas adecuadas
paramejorar € tratamiento de la
informacion sobre € area turistica

El deficiente mangjo y acceso alos
recursos TI1Cs.

Escaso conocimiento ddl dreaturisticad
publico.

Sistemaweb seguro y confiable para
brindar informacion sobre €l area
turistica de la comunidad de Chuquiago.

Lainformacion que brinda la empresa es

adecuada, suficiente y rgpida.

Se Automatizalainformacion.

Contribuir con laempresa para brindar
informaci én adecuada sobre el area
turistica.

Capacitacion atodo e personal
autorizado para e mangjo del sistema.

Adecuado uso de lainformacion para
dar aconocer |os lugares turisticos que
existen en lacomunidad.

El eficiente mangoy acceso alos
recursos TICs.

Un buen conocimiento sobre € area
turisticahaciaa publico.

TablaN°7.

Situacion Planteada con y sin Proyecto
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Resumen Narrativo del
Proyecto

Indicadores

Mediosde Verificacion

Supuestos

Fin:

Brindar informacién adecuada
y suficiente sobre e é&ea
turistica de la Comunidad de

A dos afios de
implementado €l proyecto,

el persona delaempresa,

Informes de los encargados de
las vistas a la empresa
realizados cada afo.

Las condiciones de mango
del control de informacion se

mantendran la estructura de

Chuquiago. expresa su satisfaccion en acuerdo a instructivo de
cuanto alos procesos del ente emisor.
sistema.

Objetivo General (Proposito): | Al finalizar €l proyecto Cuadro comparativo con La empresa mantendra o

Mejoramiento en la gestion de
informacion turistica de la
Empresa de Base Comunitaria
“Chuquiago Sumaj Wasi”

aumentara la demanda en un
80% con respecto a afio base
2013

Al findlizar e proyecto se
reducird e tiempo de busqueda
de informacion requerida en un
80% con respecto alo que se
realizaba antes de tener un
sistema.

referenciaalos errores
identificados en el afo basey
al finalizar e proyecto.

manejo del papel durante
e desarrollo del

proyecto.
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Resumen Narrativo del
Proyecto

Indicadores

Mediosde Verificacion

Supuestos

Expresion matematica:
(N° de reservas/N° visitas ala
comunidad* 100)

Objetivos Especificos
(Componentes)

Sistemaweb seguroy
confiable para brindar
informacion sobre el érea
turistica de lacomunidad de
Chuquiago.

1. Al findizar & proyecto se
ha desarrollado un sistema
infformético automatizado
bajo pruebas de validacion
en un 85% del software,
gue permite realizar € uso
control de la informacion
turistica, cumpliendo segun
la ingenieria de
requerimientos bao la
norma |EEE830.

1. Documento del andlisis
de requerimientos vy
disefio del sistema
informético.

2. Documento impreso del

manual de usuario.

3. Planillas dd control de

habitaciones y clientes
otorgado por la Gerente
Genera de laempresa.

Miembros encargados del
mangjo de la informacion
turistica, tienen la
disponibilidad necesaria para
brindar Informacion
adecuada para € proceso de
desarrollo de los
componentes del sistema.
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Resumen Narrativo del Indicadores Mediosde Verificacion Supuestos
Proyecto
Capacitacion atodo € persona | Al finalizar €l proyecto se 1. Certificado de solicitud | Los miembros que

autorizado para el manejo del
sistemaweb.

realizara un curso de
capacitacion sobre € uso delas
TICsy del Sistema, donde los
encargados del area
administrativa serén los

de capacitacion al
personal autorizado del
mango del sistema
recibido y firmado por
la gerente genera de la
empresa.

2. Certificado de asistencia

de capacitacion otorgado
por la gerente general de
laempresa.

. Fotografias tomadas en €

acto de la capacitacion.

interactuaran con € sistema

tienen

disponibilidad

necesaria para la capacitacion
del mangjo del sistema.

Actividades del Componente 1

1. Andisis y especificacion
de requerimientos.

2. Disefios de los diagramas
de UML del sistema

3. Disefio de la Base de

Datos

Prototipo del sistema

Desarrollo del Sistema

o k&

capacitados.
Redlizado en fecha 30/03 d
30/04 gestion 2013

De acuerdo a presupuesto
justificacion del proyecto.

Informe econdémico del
presupuesto de la
gjecucion del proyecto.
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Resumen Narrativo del Indicadores Mediosde Verificacion Supuestos
Proyecto
6. Validacion del software
Actividades del Componente2 |Al findizar € proyecto se|Certificado de asistencia de|Los miembros que
realizd un curso de capacitacion| capacitacion otorgado por la|interactuaran con el sistema
1. Definir los mediosy llevar| sobre € uso de las TICs y del | gerente general de laempresa. | participaron de la
a cabo las estrategias de| Sistema capacitacion.

sociaizaciéon del producto
final.

2. Formacién a persona en
el uso de las TICs para €
manejo del producto final.

TablaN°8. Matriz de Marco Légico
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[.3.11. Descripcion y Relacion delas Estrategias con los Objetivos

Estrategias

Objetivos Especificos

Desarrollar e sistema para brindar
informacion sobre el area turistica segin

el cronograma establecido.

Sistemaweb seguro y confiable para
brindar informacion sobre el area
Turistica de la comunidad de Chuquiago.

Redlizar cursos de socidizacion y
capacitacion a los beneficiarios del
proyecto para € mango del sistema
ordenado automatizado.

todo €
autorizado para e manegjo del sistema
web.

Capacitacion a persona

TablaN°9.

[.3.12. Resultados Esperados

Descripcion Y Relacion de las Estrategias con los

Objetivos

Desarrollo del Sistemaweb seguro y confiable para brindar informacién sobre
el érea Turistica de la comunidad de Chuquiago.

Resultado: en fecha 11 de junio se tendratodo detallado de la

especificacion de requerimiento del andlisisy disefio para empezar lafase de

construccion del sistema a partir del 02 dejulio.

Capacitacion atodo € personal autorizado para el mango del sistemaweb.

Resultado: las estrategias de capacitacion y socializacion de las TIC’s en

el mangjo del sistema se darén a partir del 15 de noviembre para que tenga

conocimiento sobre € uso adecuado del sistema.
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[.3.13. Transferencia de Resultados
[.3.13.1. Mediosy Estrategias Parala Transferencia de Resultados.

Latransferencia de resultados del producto del sistema automatizado es por convenio
firmado entre la institucion beneficiaria y la Universidad Auténoma Juan Misael
Saracho (UAIMYS).

Capacitacion a los beneficiarios acerca de las TICs en las organizaciones en €
mangjo del sistema desarrollado, hace que e persona capacitado transfiera €
conocimiento adquirido en el curso de capacitacion a cualquier miembro de la

empresa que tome el cargo del mismo sobre el mangjo del sistema.
1.3.13.2. Grupo de Beneficiarios de los Resultados

Area de administracion de Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj
Wasi”.con la finalidad de que se mejore € objetivo que tiene la empresa, con €l

desarrollo del sistemainformético.
Departamento de Informéticay Sistemas de laUAIJMS.
Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Suma Wasi”.
Empleados de la Empresa.

[.3.14. Cronogramade Actividades
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FiguraN°4. Cronogramade Actividades
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CAPITULO II: COMPONENTES

[ Componente 1.

[1.1. Sistemaweb seguroy confiable para brindar informacién sobre el area
turistica dela Comunidad de Chuquiago “SICTURS”.
[1.1.1. Plan de Desarrollo de Software

[1.1.1.1. Introduccién

Este Plan de Desarrollo del Software es una version preliminar preparada para ser
incluida en la propuesta elaborada como respuesta a proyecto de précticas de la
asignatura de Taller 11l de la Carrera de Ingenieria Informatica de la Facultad de
Ciencias y Tecnologia de la Universidad Autonoma Juan Misael Saracho. Este

documento provee unavision global del enfoque de desarrollo propuesto.

El proyecto ha sido ofertado por la universitaria Silvia Lorena Eyzaguirre Gonzales,
basado en la metodologia de Rational Unified Process (RUP), en la que Unicamente
se procederd a cumplir con las tres primeras fases, las cuales marcan la metodologia.
Es importante destacar esto puesto que utilizaremos la terminologia RUP en este

documento. Seincluird el detalle paralas fases de Inicio, Elaboracion y Construccion.

El enfoque de desarrollo propuesto constituye una configuracion del proceso RUP de
acuerdo alas caracteristicas del proyecto, seleccionando los roles de |os participantes,
las actividades a realizar y los entregables que seran generados. Este documento es a

su vez uno de los artefactos de RUP.

Como Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumgj Wasi” redliza todas sus
tareas manuamente, e presente proyecto contribuye a mejoramiento en e control

delainformacion.

[1.1.1.2. Propoésito

El proposito del Plan de Desarrollo de Software es proporcionar la informacion
necesaria para controlar €l proyecto. En él que se describe e enfoque de desarrollo

del software.
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Los usuarios del Plan de Desarrollo del Software son:

El director responsable del proyecto lo utiliza para organizar la agenda y

necesidades de recursos y pararealizar su seguimiento.

Los miembros del equipo de desarrollo |o usan para entender 1o qué deben hacer,

cuando deben hacerlo y qué otras actividades dependen de ello.

11.1.1.3. Alcance

El Plan de Desarrollo del Software describe el plan global usado para el desarrollo del
Proyecto titulado “Meoramiento en la Gestion de informacion turistica de la
Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi” El detale de las
iteraciones individuales se describe en los planes de cada iteracion, documentos que
se agportan en forma separada. Lo que se pretende alcanzar con este plan es
documentar las mejoras planteadas e control de la informacién, mangjada en la

empresa.

Posteriormente el avance del proyecto y seguimiento en cada una de las iteraciones
ocasionara € gjuste de este documento produciendo nuevas versiones actualizadas,
siendo este documento la Gltima version.

11.1.1.4. Resumen

Después de esta introduccion, €l resto del documento esta organizado en las

siguientes secciones.

Vista General del Proyecto Proporciona una descripcion del propésito, alcance
y objetivos ddl proyecto, estableciendo los artefactos que seran producidos y
utilizados durante el proyecto.

Organizacién del Proyecto Describe la estructura organizaciona del equipo de

desarrollo.

Gestion del Proceso Explicalos costos y planificacion estimada, define las fases

e hitos del proyecto y describe cOmo se realizara su seguimiento.
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Planes y Guias de aplicacion Proporciona una vista global del proceso de
desarrollo de software, incluyendo métodos, herramientas y técnicas que seran

utilizadas.

.2. Vista General del Proyecto
[1.2.1. Proposito Alcancey Objetivos
[1.2.1.1. Proposito

Desarrollo de un Sitio web para la Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj
Wasi”

11.2.1.2. Alcance

En esta documentacion se presentaun informe general del desarrollo del software, €l
cual contiene una descripcion de requerimientos del sistema actual presentando
modelos parala solucion de los problemas que se presenta en el érea de turismo para
la Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi”, ademas de incorporar
nuevas caracteristicas que involucren a los actores principales que manejaran €
sistema una vez terminado, Nos estamos basando en o més principa en la captura de
informacion que se tiene de | as entrevistas.

En cada Iteracion nos basamos con mucho mas criterio alo que se desea lograr para

futuro afladir nuevas caracteristicas mucho més claras y objetivas segun a
desenvolvimiento de cada integrante “del equipo de desarrollo”.
El producto final o software sera disefiado para funcionar como un sitio web para €l
publico en genera el cual presentalas siguientes caracteristicas.
» Presentard un entorno grafico, que sea amigable al usuario para € buen
funcionamiento del sistema.
» Ayudara atener un mejor control y amacenamiento ordenado de la
informacion generada dentro de la empresa.

» Control delos servicios que presta la empresa.

Y

Contempla servicio de internet en modo cliente/servidor.
» La parte de Gestién de usuarios. Se toma en cuenta las atas bagas y

modificaciones de los usuarios y sus respectivos roles donde solo €
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administrador tiene permiso de realizar dichas acciones esto incluye €

nombre del usuario, apellidos, estado, login, clavey rol.

[1.2.1.3. Objetivos
[1.2.1.3.1. Objetivo General
Desarrollo de un Sitio web para la Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumgj
Wasi”
11.2.1.3.2. Objetivos Especificos
Recolectar la mayor cantidad de informacién que nos permita entender €l

procedimiento de la empresa.

Andizar toda la informacion recolectada para adquirir conocimiento sobre la
empresay asi poder determinar junto con el persona involucrado, los requerimientos

que cubrira el sistema.

Disefiar y estructurar € sistema de forma que este cumpla todos |os requerimientos

identificados y ademés pueda soportar futuros cambios.

Desarrollar € sistematomando en cuenta las tecnologias que mejor se adapten asu

propésito.

Ejecutar pruebas que garanticen la calidad del sistema e identifiquen errores a

corregir antes de su implementacion.

[1.2.2.  Suposicionesy Restricciones
[1.2.2.1. Suposiciones

El personal involucrado apoya de manera constante y voluntaria, proporcionatoda
la informacion necesaria para un correcto desarrollo y evolucion del sistema
“SICTURS".

El equipo de trabgo cuenta con todas las herramientas necesarias para la
elaboracion del sistema “SICTURS”.

[1.2.2.2. Restricciones
El sistema “SICTURS” funcionara en la plataforma Windows 7. La institucion

actualmente va trabajando con Windows 7 debido a un mejor uso de la plataforma,
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debido a esto € sistema se desarroll6 paratrabgjar en la plataforma actual que alojara
al sistema “SICTURS”.

El sistema “SICTURS” por lo menos debe contar con un Administrador

(Director/a), un Encargado del sistema para cumplir con su objetivo.

El sistema “SICTURS” no le permitira al usuario Administrador ingresar codigos
de usuario y clave a registrar 0 modificar usuarios sino que autométicamente los

genera mediante la generacion de nimeros pseudoal eatorios.
[1.2.3. Entregablesdel Proyecto

A continuacién seindican 'y describen cada uno de |os artefactos que serén generados
y utilizados por € proyecto y que constituyen los entregables. Esta lista constituye la
configuracion de RUP desde la perspectiva de artefactos, y que proponemos para este

proyecto.

Es preciso destacar que de acuerdo a la filosofia de la metodologia RUP, todos los
artefactos son objeto de modificaciones a lo largo del proceso de desarrollo, con lo
cual, solo a término del proceso podriamos tener una version definitivay completa
de cada uno de €ellos. Sin embargo, € resultado de cada iteracion y los hitos del
proyecto estan enfocados a conseguir un cierto grado de completitud y estabilidad de
los artefactos. Esto serd indicado més adelante cuando se presenten 10s objetivos de

cadaiteracion, y son los siguientes:
Plan de Desarrollo de Software
Vision
Modelo de Casos de Uso del Negocio
Modelo de Caso de Uso
Especificacion de Casos de Uso
Diagramas de Actividades

Diagramas de Secuencias
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Prototipo de Interfaces de Usuario
Modelo de Andlisis y Disefio
Modelo de Datos

Especificacion de la Base de Datos
Modelo de Implementacion
Modelo de Despliegue

Casos de Prueba

Manual de Usuarios e Instalacion
Glosario

11.2.3.1. Plan de Desarrollo de Software

Es & presente documento.
[1.2.3.2. Visién

Este documento define la visién del producto desde la perspectiva del cliente,
especificando las necesidades y caracteristicas del producto. Constituye una base de

acuerdo en cuanto alos requisitos del sistema.
11.2.3.3. Modelo de Casos de Uso del Negocio

Es un modelo que describe la realizacién de cada caso de uso del negocio,
estableciendo los actores internos, la informacion que en términos generaes
manipulan y los flujos de trabajo asociados al caso de uso del negocio. Para la
representacion de este modelo se utilizan Diagramas de Colaboracion para mostrar
actores externos, internos y las entidades o informacion que manipulan, un Diagrama
de Clases para mostrar graficamente las entidades del sistema y sus relaciones, y

Diagramas de Actividad para mostrar |os flujos de trabgjo.
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11.2.3.4. Modelo de Caso de Uso
11.2.3.5. El modelo de Casos de Uso presenta las funciones del sistemay los actores
gue hacen uso de ellas. Se representa mediante Diagramas de Casos de Uso.

[1.2.3.6. Especificacion de Casos de Uso

Para |os casos de uso que lo requieran (cuya funcionalidad no sea evidente o que no
baste con una simple descripcion narrativa) se realiza una descripcion detallada
utilizando una plantilla de documento, donde se incluyen: precondiciones, post-
condiciones, flujo de eventos, requisitos no-funcionales asociados. También, para
casos de uso cuyo flujo de eventos sea complejo podra adjuntarse una representacion
gréfica mediante un Diagrama de Actividad.

[1.2.3.7. Diagramas de Actividad

Mediante € uso de los diagramas de actividades podemos mejorar €l flujo de control
entre actividades del sistema. La idea es generar una especie de diagrama Pert, en €
gue puede ver € flujo de actividades que tiene lugar a lo largo del tiempo, asi como
las tareas concurrentes que pueden realizarse a la vez. Graficamente es un conjunto
de arcos y nodos. Desde un punto de vista conceptual, € diagrama de actividades
muestra como fluye el control de unas clases a otras con la finalidad de culminar con
un flujo de control total que se corresponde con la consecuencia de un proceso mas
complgjo. Por este motivo apareceran acciones y actividades correspondientes a

distintas cases, colaborando todas €ellas para conseguir un mismo fin.
[1.2.3.8. Diagramas de Secuencia

Un diagrama de secuencia muestra una interaccion ordenada segun la secuencia
temporal de eventos. En particular, muestra los objetos participantes en la interaccion
y los mensges (llamadas a métodos) que intercambian segun su secuencia en €l
tiempo.

Frecuentemente estos diagramas se ubican bgo |0s casos de uso 0 como componentes
en e modelo parailustrar un escenario, un conjunto de pasos comunes que Se siguen

en respuesta a un evento externo y que genera un resultado
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El modelo incluye, quéinicialaactividad en €l sistema, qué procesamiento y cambios
ocurren internamente y qué salidas se generan.

Muchas veces las instancias de los objetos se representan usando iconos
especialmente estereotipados; existen iconos para objetos de interfaz, controladores,

entidades persistentes, etc.

[1.2.3.9. Prototipo deInterfaces de Usuario

Se trata de prototipos que permiten a usuario hacerse una idea mas 0 menos precisa
de las interfaces que proveera € sistema y asi, conseguir retroalimentacion de su
parte respecto a los requisitos del sistema. Estos prototipos se realizaran como:
dibujos a mano en papel, dibujos con alguna herramienta grafica o prototipos
gjecutables interactivos, siguiendo ese orden de acuerdo al avance del proyecto. Solo
los de este Ultimo tipo seran entregados a final de la fase de Elaboracion, los otros
seran desechados. Asimismo, este artefacto, serd desechado en la fase de
Construccion en la medida que el resultado de las iteraciones vayan desarrollando €l

producto final.

[1.2.3.10. Modelo de Anélisisy Disefio

Este modelo establece la redlizacion de 1os casos de uso en clases y pasando desde
una representacion en términos de andlisis (sin incluir aspectos de implementacion)
hacia una de disefio (incluyendo una orientacion hacia el entorno de implementacion),

de acuerdo al avance del proyecto.
[1.2.3.11. Modelo De Datos

Previendo que la persistencia de la informacion del sistema sera soportada por una
base de datos relacional, este modelo describe la representacion |ogica de los datos
persistentes, de acuerdo con € enfoque para modelado relacional de datos. Para
expresar este modelo se utiliza un Diagrama de Clases (donde se utiliza un profile
UML para Modédado de Datos, para conseguir la representacion de tablas, claves,
etc.).
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[1.2.3.12. Especificacion de Tablas dela Base de Datos
De acuerdo a modelo de diagrama de Clases, se describen cada una de las tablas de
la Base de Datos con sus respectivos atributos y de qué tipo son, expresandolos de

manera sencillay facil de entender.

[1.2.3.13. Modelo de Implementacién

Este modelo es una coleccion de componentes y los subsistemas que 1os contienen.
Estos componentes incluyen: ficheros gecutables, ficheros de codigo fuente, y todo
otro tipo de ficheros necesarios para la implantacion y despliegue del sistema. (Este
modelo es sdlo una version preliminar a fina de la fase de Elaboracion,
posteriormente tiene bastante refinamiento).

[1.2.3.14. Modelo de Despliegue
Este modelo muestra e despliegue la configuracion de tipos de nodos del sistema, en

los cuales se hara el despliegue de los componentes.
[1.2.3.15. Casosde Prueba

Cada prueba es especificada mediante un documento que establece las condiciones de
gjecucion, las entradas de la prueba, y |os resultados esperados. Estos casos de prueba
son aplicados como pruebas de regresion en cada iteracion. Cada caso de prueba
llevara asociado un procedimiento de prueba con las instrucciones para redlizar la
prueba, y dependiendo del tipo de prueba dicho procedimiento podra ser

automatizable mediante un script de prueba.

[1.2.3.16. Manual deUsuario elnstalacion

Este documento incluye las instrucciones pararealizar lainstalacion del producto.

11.2.3.17. Glosario
Es un documento que define los principales términos usados en el proyecto. Permite

establecer una terminol ogia consensuada.
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11.2.3.18. Producto

Los ficheros del producto empaguetados y amacenadas en un CD con los
mecanismos apropiados para facilitar su instalacion. El producto, a partir de la
primera iteracion de la fase de Construccion es desarrollado incremental e

iterativamente, obteniéndose una nueva reléase al final de cadaiteracion.

[1.2.4. Evolucion del Plan de Desarrollo de Software
El Plan de Desarrollo del Software se revisara semanalmente y se refinara antes del

comienzo de cada iteracion.

1.3. Organizacién del Proyecto
[1.3.1. Participantesen e Proyecto

Lainstitucion donde se realiza el proyecto.

Director y Desarrollador del Proyecto: Silvia Lorena Eyzaguirre Gonzales,
alumna del 9no semestre de la Carrera de Ingenieria Informética en la Facultad de
Ciencias y Tecnologia de la Universidad Auténoma “Juan Misael Saracho”. Con
experiencia en metodologias de desarrollo, notaciones UML, herramientas CASE,
desarrollo de sistemas en entorno Escritorio y Web, disefio de Base de Datos,

conocimiento del lenguaje de programacion Javay varias metodologias de Prueba.

Cabe recalcar que la universitaria Silvia Lorena Eyzaguirre Gonzales tendra todos los
roles que se necesita para €l desarrollo de un proyecto que son: Jefe o Director de

Proyecto, Analista de Sistemas, Programador e Ingeniero de Software.

[1.3.2. Interfaces Externas
El sistema “SICTURS” permitira el ingreso atres tipos de usuarios que son:

Administrador(a) y Usuario del “SICTURS” — El cual podra adicionar,
modificar y dar de baja usuarios, Roles, resguardos, tipos de datos, comentarios
lugares , servicios, servicios prestados, pagquetes, habitaciones, Dosificaciones, crear
y descargar backups de |a base de datos del sistema y acceder a toda la informacion

transformada en reportes.
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Secretaria — El cual tendra acceso a toda las opciones que el administrador

lo autorice.

Usuario externo — El cual tendra acceso alos comentarios y reservas de los
Servicios que presta la empresa.

[1.3.3. Rolesy Responsabilidades

A continuacién se describen las principales responsabilidades de cada uno de los
puestos en € equipo de desarrollo durante las fases de Inicio y Elaboracion, de

acuerdo con los roles que desempefian en RUP.

ROLES RESPONSABILIDADES

Jefede El jefe de proyecto asigna los recursos, gestiona las prioridades,
Proyecto coordina las interacciones con los clientes y usuarios, y
mantiene al equipo del proyecto enfocado en los objetivos. El
jefe de proyecto también establece un conjunto de practicas que
aseguran la integridad y calidad de los artefactos del proyecto.
Ademas, d jefe de proyecto se encargara de supervisar €
establecimiento de la arquitectura del sistema. Gestién de

riesgos. Planificacion y control del proyecto.

Analistade | Captura, especificacion y validacion de requisitos, interactuando
Sistemas con € cliente y los usuarios mediante entrevistas. Elaboracion
del Modelo de Andisis y Disefio. Colaboracion en la

elaboracion de las pruebas funcionales y el modelo de datos.

Programador | Construccién de prototipos funcional. Colaboracion en la
elaboracion de las pruebas funcionales, modelo de datos y en las

validaciones con € usuario
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Ingenierode | Gestion de requisitos, gestion de configuracion y cambios,
Software elaboracion del modelo de datos, preparacion de las pruebas
funcionales, elaboracion de la documentacion. Elaborar modelos

de implementacion y despliegue.

TablaN°1l. Rolesy Responsabilidades
1.4, M etodologia de Trabajo Del Proyecto
[1.4.1. Estimaciones Del Proyecto

El presupuesto del proyecto y los recursos involucrados se adjuntan e documento
separado que corresponde a Anexo N° 1 titulado ““Calculo del Presupuesto para el

Componente 17,
[1.4.2. Plan del Proyecto

En esta seccion se presenta la organizacion en fases e iteraciones y €l calendario del
proyecto durante el desarrollo del proyecto.

11.4.2.1. Plan delas Fases

El desarrollo se llevara a cabo en base a fases con una 0 mas iteraciones en cada una
de ellas. La siguiente tabla muestra la distribucion de tiempos y € numero de
iteraciones de cada fase (para la fase de Construccion sélo una aproximacion muy

preliminar).
FASE NRO. DE INTERACCIONES | DURACION
Fasedelnicio 2 14 semanas
Fase de Elaboracion 2 17 semanas
Fase de Construccion 3 20 semanas
Fasede Transicion - -

TablaN°2. Plan de Fases
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Los hitos que marcan el final de cada fase se describen en la siguiente tabla.

ROLES

Fasede

Inicio

Fasede

Elaboracion

HITO

En esta fase desarrollaran los requisitos del producto desde la
perspectiva del usuario, los cuales serén establecidos en el artefacto
Vision. Los principales casos de uso seran identificados y se hara un
refinamiento del Plan de Desarrollo del Proyecto. La aceptacion del
cliente /usuario del artefacto Vision y el Plan de Desarrollo marcan el
final de estafase.

En esta fase se analizan los requisitos y se desarrolla un prototipo de
arquitectura (incluyendo las partes mas relevantes y / o criticas del
sistema). Al fina de esta fase, todos los casos de uso
correspondientes a requisitos que seran implementados en la primera
reléase de |a fase de Construccién deben estar analizados y disefiados
(en & Modelo de Andlisis / Disefio). La revision y aceptacion del
prototipo de laarquitecturadel sistemamarca el fina de estafase. En
nuestro caso particular, por no incluirse las fases siguientes, la
revision y entrega de todos los artefactos hasta este punto de
desarrollo también se incluye como hito. La primera iteracion tendra
como objetivo la identificacion y especificacion de los principales
casos de uso, asi como su redizacion preliminar en e Modelo de
Andlisis / Disefio, también permitira hacer una revision general del
estado de los artefactos hasta este punto y gjustar Si es necesario la
planificacion para asegurar € cumplimiento de los objetivos. Ambas

iteraciones tendran una duracion de una semana.
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Durante la fase de construccion se terminan de analizar y disefiar
Fase de todos los casos de uso, refinando e Modelo de Andlisis / Disefio. El
producto se construye en base a 2 iteraciones, cada una produciendo

Construccion
una reléase a la cual se le aplican las pruebas y se valida con €
cliente / usuario. Se comienza la elaboracion de materia de apoyo al
usuario. El hito que marca € fin de esta fase es la versiéon de la
reléase 2.0, con la capacidad operacional parcia del producto que se
haya considerado como critica, lista para ser entregada a los usuarios

para pruebas beta.

En esta fase se prepararan dos raleases para distribucion, asegurando
Fase de una implantacion y cambio del sistema previo de manera adecuada,
Transicién incluyendo & entrenamiento de los usuarios. El hito que marca el fin
de esta fase incluye, la entrega de toda la documentacion del
proyecto con los manuales de instalacion y todo el material de apoyo
al usuario, la finalizacion del entrenamiento de los usuarios y €

empaguetamiento del producto.

TablaN°3. Hitos
[1.4.2.2. Calendario del Proyecto

A continuacion se presenta un calendario de las principales tareas del proyecto
incluyendo sdlo las fases de Inicio y Elaboracion. Como se ha comentado, el proceso
iterativo e incremental de RUP esta caracterizado por la redlizacion en paraelo de
todas las disciplinas de desarrollo a lo largo del proyecto, con lo cual la mayoria de
los artefactos son generados muy tempranamente en e proyecto pero van
desarrollandose en mayor o menor grado de acuerdo alafase eiteracion del proyecto.
La siguiente figura ilustra este enfoque, en ella lo ensombrecido marca el énfasis de

cada disciplina (workflow) en un momento determinado del desarrollo.
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FLUJOS DE TRABAJO

Modelado de negocio
Requerimientos

Analisis v disefio

Implementacion pruebas - 7

Despliegue

Gestidn y cunﬂguraciﬂn de #

Cambios : — B
Gestién del proyecto ¥ B ”m "] [“"’ "‘lliﬂ'::'i'Irt _[m-:-“ l‘:’ﬁ“ m:-" or
Entornos Iterations

FiguraN°e1l. Disciplinas, fases, iteraciones del RUP

Para este proyecto se ha establecido € siguiente calendario. La fecha de aprobacion

indica cuando € artefacto en cuestion tiene un estado de completitud suficiente para

someterse a revision y aprobacion, pero esto no quita la posibilidad de su posterior

refinamiento y cambios.

DISCIPLINAS/ ARTEFACTOS ]
GENERADOS O MODIFICADOS SOIIERFAD) | AIFFOEREION
DURANTE LASFASES
Modelado del Negocio
Modelo de Casos de Uso del Negocio 30/05/2014 10/07/2014
Requisitos
Vision 1/07/2014 2/08/2014
Modelo de Casos de Uso 14/06/2014 06/08/2014
Especificacion de Casos de Uso 06/08/2014 20/08/2014
Andlisis/Disefio
Modelo de Datos 2/08/2014 16/11/2014
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Especificacion de Datos 22/08/2014 30/10/2014

Modelo de Actividades 28/06/2014 2/09/2014

Modelo de Secuencia 2/09/2014 27/09/2014
I mplementacion

Diagrama de Clases 2/08/2014 16/11/2014

Especificacion de Clases 20/09/2014 18/11/2014

Prototipos de Interfaces de Usuario 20/09/2014 26/11/2014
Pruebas

Casos de Pruebas 16/11/2014 9/12/2014

TablaN°4. Calendario del Proyecto
Cabe recalcar que en e documento existen reportes que garantizan el seguimiento del
calendario como ser:
Anexo N° 7 titulado “Materia requerido por €l area administrativa de la empresa de
Base Comunitaria Chuquiago Sumaj Wasi”.
Anexo N° 9 Especificacion de Requerimientos del Software (Norma |EEE - 830).

11.4.2.3. Seguimientoy Control del Proyecto

11.4.2.3.1. Gestion de Requisitos

Los requisitos del sistema son expresados en e artefacto Vision. Cada requisito
tendrd una serie de atributos tales como importancia, estado, iteracién donde se
implementa, etc. Estos atributos permitirén realizar un efectivo seguimiento de cada
requisito. Los cambios en los requisitos seran gestionados mediante una Solicitud de
Cambios, las cuales seran evaluadas y distribuidas para asegurar la integridad del
sistemay €l correcto proceso de gestion de configuracion y cambios.

[1.4.2.3.2. Control de Plazos
El calendario tendra un seguimiento y evaluacion semanal por € director de proyecto

y los involucrados como ser |los encargados del érea administrativay secretaria de la
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Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumg Was”. Ademés de las
presentaciones de acuerdo a un calendario efectuado por e Comité de Seguimiento y
Control (Docentesde Taller I11).

[1.4.2.3.3. Control de Calidad

L os defectos detectados en las revisiones y formalizados también en una Solicitud de
Cambios tendran un seguimiento para asegurar la conformidad respecto a la solucion
de dicha deficiencia, en este proyecto se redlizaron diferentes solicitudes de cambio,

|as cuales fueron efectuadas con éxito.

11.4.2.3.4. Gestion de Riesgos

A partir de lafase de inicio se mantendra una lista de riesgos asociados a proyecto y
de las acciones establecidas como estrategias para mitigarlos o acciones de
configuracion. Para redlizar la administracion de los riesgos del proyecto se tomo en
cuenta €l plan de administracion de riesgos que se puede observar en e Anexo N° 6
titulado ““Identificacion de Riesgos del Proyecto”.

11.4.2.3.5. Gestion de Configuracion

Se redlizara una gestion de configuracion para llevar un registro de los artefactos
generados y sus versiones, basado en |la metodologia RUP e proyecto constara de
cuatro versiones que fueron evolucionando con el pasar del tiempo hasta llegar a ser

un documento compl eto.

[1.5. Vision

[1.5.1. Introduccion

11.5.1.1. Prop6sito

El proposito es definir la visién del producto desde la perspectiva del cliente,
especificando las necesidades y caracteristicas del sistema. Constituye una base de

acuerdo alos requisitos del sistema.

[1.5.1.2. Alcance
El documento vision se ocupa, del Sistema de control de informacién para dar a

conocer € area turistica. Dicho sistema sera desarrollado por la universitaria Silvia
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Lorena Eyzaguirre Gonzales con Cl: 6681643Pt. El sistema pretende mejorar la
forma de dar a conocer el areaturistica de la comunidad de Chuquiago.

[1.5.1.3. Limitacion
Entre las limitantes del producto, sefialamos que el sistema no hara € control del

personal gque trabaja en la empresa, no realizara cobros por targeta.

[1.5.2. Posicionamiento
[1.5.2.1. Oportunidad del Negocio
Con este sistema se mejorara el proceso del control de la informacion turistica y

procesar lainformacién de manerarapiday confiable.

[1.5.2.2. Sentencias que Define el Proyecto

El problema No existe un mangjo adecuado de la informacion que maneja la

de empresa.

Afectaa Administrador(a)

Secretaria Ejecutiva.

El impacto  Meorar e control de la informacion turistica que manga la

asociadoes  empresa.

Mejorar los mecanismos para que los reportes sean obtenidos

rapidamente y con informacion confiable.
Tener toda la informacidn oportuna, adecuaday disponible.

Es un proceso que sin automatizarlo es bastante tardio y molesto.

Unasolucion  Automatizar toda la informacion, usando un sistema con una base
adecuada de datos accesible y eficaz, con un entorno amigable y sencillo.

seria

TablaN°5. Sentencias que definen e Proyecto
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[1.5.2.3. Sentencias que Define la Posicion del Proyecto

Para Administrador(a).
Secretaria Ejecutiva.
Personal de laempresa.
Quienes Interactuaran de manera directa e indirecta con el sistema.
B railsie Mg oramiento en la gestion deinformacion turistica dela

del producto

Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi”
“SICTURS”

Que
Tener informacién oportuna, adecuada y disponible.
Brindar seguridad a lainformacion.
No como El procedimiento que se realiza actualmente, es un proceso manual
gue requiere mucho tiempo.
Nuestro
producto

Mantiene y permite el acceso atoda lainformacion actualizada.
Brinda seguridad ante cualquier suceso inesperado.
Permite generar reportes al instante.

No depende de ninguin otro sistema.

TablaN°6. Sentencias que definen la posicion del Proyecto
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[1.5.3. Descripcion delos Participantes en e Desarrollo del Sistemay Usuarios
Para proveer de una forma efectiva productos y servicios gque se gusten a las
necesidades de los usuarios, es necesario identificar e involucrar a todos los
participantes en e desarrollo del sistema como parte del proceso de modelado de

reguerimientos.

[1.5.4. Descripcion Global del Producto
[1.5.4.1. Supuestosy Dependencias

L as suposiciones y restricciones estan mencionadas en la Matriz de Marco Légico del

proyecto, que se encuentra en la pagina 20.

11.6. MODEL O DE CASOSDE USO DEL NEGOCIO

[1.6.1. Introduccion

El modelo de Casos de Uso del Negocio describe los procesos de la empresa y los
clientes. Es un modelo de las funciones de negocio vistas desde las perspectivas de
los actores externos (clientes, solicitantes finales, etc.) permite situar a sistemaen €
contexto organizacional haciendo énfasis en los objetivos en este ambito. Este
modelo se representa con un Diagrama de Casos de Uso usando estereotipos
especificos para este modelo.

[1.6.1.1. Propdésito

El propdsito de este modelo de casos de uso del negocio es mostrar con claridad los
procesos que realiza cada actor en sus actividades diarias, en detale se muestra la
interaccion realizada por e actor con los diferentes procesos que congtituira el
sistema.

4 Comprendes la Estructura y la Dinamica de la Organizacion.

4 Identificar los Problemas Actuales y sus posibles mejoras.

v Comprendes los procesos del Negocio de la Organizacion.
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[1.6.1.2. Alcance

v Describe los Procesos del Negocio y los Clientes.

v ldentificar y definir los procesos del negocio segin los objetivos de la
organizacion.

v Definir un casos de uso del negocio para cada proceso del negocion (diagramas
de casos de uso del negocio puede mostrar €l contexto y los limites de la
organizacion).

[1.6.2. Diagramasde Casos de Uso del Negocio

[1.6.2.1. Diagrama de Caso de Uso del Negocio:

uc Caso de uso del negocio/

genera folletos de

informacion

Registrarse en
planillas de visita

\ O/

Q
22
/{ Administrador

Realizan propaganda
por radio

urario externo

Ven folletos de
informacion

Genera Reportes de
visitas

Secretaria\

Registrar visitas del
cliente

FiguraN°2. Diagramade Caso de Uso del Negocio Administrador
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1.7. Modelo de Caso de Uso

[1.7.1. Introduccion

El modelo de Casos de Uso es un modelo del Sistema que contiene actores, casos de
uso y sus relaciones, describe lo que hace € sistema para cada tipo de usuario, es
decir cada forma en que los actores usan €l sistema se representa con un caso de uso,
los mismos que son fragmentos de funcionalidad, especifican una secuencia de

acciones gque €l sistema puede llevar a cabo interactuando con sus actores.

[1.7.1.1. Proposito

v Comprende laestructuray ladindmica del sistema deseado parala organizacion.

v" ldentificar posibles mgjoras.

[1.7.1.1.1. Alcance

v Describe los procesos del sistemau los clientes.

v ldentificar y definir los procesos del sistema segin los objetivos de la
organizacion.

v Definir un caso de uso para cada proceso del sistema (el diagrama de casos de

uso puede mostrar el contexto y los limites de la Organizacion).
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[1.7.2. Diagramasde Casos de Uso
[1.7.2.1. Diagrama de Caso de Uso General del Sistema

uc casos de uso general J

Gestionar perfil %
dsyario externo
Registrado

Ver Galeria de
Ver Comentarios Imagenes

‘ Usuario Externo
er Informacion del

Lugar Ver Paquetes

i

Gestionar personal

Registrar Reserva

Gestionar Lugares

Gestionar Roles
Gestionar Tipos de

ﬁministra r
dato
Gestionar
Resguardos
Gestionar Servicios

Gestionar Paquetes

estionar Servicios Secretaria

Imsmm/

Gestionar
Habitaciones

Gestinar
Dosificaciones

Gestionar

Comentarios

Generar Reportes

FiguraN° 3. Diagramas de Casos de Uso General del Sistema
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[1.7.3. Diagramas De Casos De Uso Especificos
[1.7.3.1. Identificacion de Usuarios del Sistema.

uc identificacion de los usuarios /

Usuario

Sistema Secretaria

Administrador del Usuario externo

FiguraN° 4. Identificacion de Usuarios del Sistema

[1.7.3.2. Diagrama de Caso de Uso: Acceder Al Sistema

uc Ingresar al sistema/

Ingresar Clave

~«include»

Ingresar al sistema

~
~
— -

«includes =/ Validar clave y

visualizar menu
identificado

Usuario

FiguraN°5, Diagramas de Casos de Uso Acceso a Sistema
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[1.7.3.3. Diagrama De Caso De Uso: Gestionar perfil

uc Gestionar perfil /

Registrar Fotografia

Modificar Datos
personales

Obtener usuario
seccionado

~«include»
- -

Usuario

Cambiar codigos de
usuario y clave

Figura N° 6. Diagrama de Casos de Uso Gestionar perfil

[1.7.3.4. Diagrama de Caso de Uso: Registrar fotografia

uc Registar fotografia/

Ingresar diereccion

: — _ _ _ [ Cargar imagen al
de la imagen

«extend» servidor

Usuario del
SICTURS

Figura N° 7. Diagrama de Casos de Uso Gestionar perfil
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[1.7.3.5. Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Personal

uc Gestionar personal /

Registrar personal

Modificar Personal

~

~ -
«include»™ — \>

Identificar personal
Usuario

=

— “«include»
=7
- 7
P /
—
«include» 7
< /

/
/

/
Buscar Personal «include»

Administrador

Imprimir datos de la
persona

Figura N° 8. Diagrama de Casos de Uso Gestionar personal

[1.7.3.6. Diagrama de Caso de Uso: Registrar Personal

uc Registrar personal /

Q

Ingresar datos del

~ [ Regstrar nuevo
usuario

«extend» personal «include»

Validar datos del

personal
Administrador

Figura N° 9. Diagrama de Casos de Uso Registrar personal
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[1.7.3.7. Diagrama de Caso de Uso: Modificar Personal

uc Modificar personal /

Ingresar datos a
modificar de la ~
persona «extend»

Validar datos de la
persona

Modificar datos de la
persona

«include»

Administrador

Figura Ne 10. Diagrama de Casos de Uso Madificar personal

[1.7.3.8. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Personal

uc Habilitar/Deshabilitar personal /

Confirmar Deshabilitacion de la
persona

— — — —| Dar de baja persona
«include»

Administrador

Figura N° 11. Diagrama de Casos de Uso dar de baja personal

[1.7.3.9. Diagrama de Caso de Uso: buscar Personal

uc Buscar Personal /

Ingresar informacion de la
persona

Buscar personal - __ V|su_enllzar Personal
«extend» identificado

«extend»

Administrador

Figura N° 12, Diagrama de Casos de Uso buscar personal
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[1.7.3.10. Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Roles

uc Gestionar Roles /

Registrar Rol

Modificar Rol
55\\\\‘
\ «include»— —

administrador == -
Dar de baja Rol |~

Identificar Rol

_ «include»
-~

—
—_
.

Buscar Rol

Figura N° 13. Diagrama de Casos de Uso Gestionar Rol

[1.7.3.11. Diagramade Caso de Uso: Registrar Rol

uc Registrar Rol /

Ingresar datos del
nuevo Rol

— — — —(Registrar datos del Rol

———>{ Validar datos del rol
«extend» i

Administrador

Figura N° 14, Diagrama de Casos de Uso Registrar Rol
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[1.7.3.12. Diagrama de Caso de Uso: Modificar Rol

uc Modificar Rol /

Ingresar datos a

modificar del rol Modificar datos del Rol |~ — — =>{ validar datos del rol

«include»

Administrador

Figura N° 15. Diagrama de Casos de Uso Modificar Rol

[1.7.3.13. Diagramade Caso de Uso: Dar de baja Rol

uc Dar de baja Rol /

onfirma Deshabilitacion B Lo Rol
————— ar de baja Ro
del Rol <extends |

Administrador

Figura N° 16. Diagrama de Casos de Uso dar de bgja Rol

[1.7.3.14. Diagrama de Caso de Uso: Buscar Rol

uc Buscar Rol /

iesar informacion dely - _ Buscar rol — — —|Visualizar rol identificadg
«extend»

Administrador

Figura N° 17. Diagrama de Casos de Uso buscar Rol
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[1.7.3.15. Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Lugares

uc Gestionar lugares J

Registrar lugar

Modificar lugar

Dar de baja Lugar |- — — — — — — _ _ _ = Identificar lugar

«include»

—«mclude» //7

Usuarlo

e
Buscar lugar
«mclude»
Subir imagenes del
lugar
Administrador Secretaria
Figura N° 18. Diagrama de Casos de Uso: Gestionar Lugares

[1.7.3.16. Diagrama de Caso de Uso: Registrar lugar
uc Registrar lugar /

Ingresar datos del
lugar

~ _ — — {Registrar nuevo lugar ) _ _ >y Validar datos del

«extend»

suario

Administrador Secretaria

Figura N° 19. Diagrama de Casos de Uso Registrar lugar
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[1.7.3.17. Diagrama de Caso de Uso: Modificar lugar

uc Modificar lugar /

Q

Ingresar datos a o
9 — ———( Modificar lugar

. Validar datos del
modificar del lugar /~cextend»

lugar

-

«include»

Usuario|

Administrador Secretaria

Figura N° 20. Diagrama de Casos de Uso Modificar lugar

[1.7.3.18. Diagrama de Caso de Uso: Dar debaja Lugar

uc Dar de baja Lugar J

Confirmar Deshabilitacion
Lugar

———————— Dar de baja Lugar
«extend»

Usuario

Administrador Secretaria

Figura N° 21. Diagrama de Casos de Uso Dar de bgja lugar
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[1.7.3.19. Diagrama de Caso de Uso: Buscar Lugar

uc Buscar lugar J

Visualizar Lugar
identificado

Ingresar Informacion del

Buscar Lugar
Lugar «extend»

Usuario

/

Administrador

Secretaria

Figura N° 22, Diagrama de Casos de Uso Buscar lugar

[1.7.3.20. Diagrama de Caso de Uso: Subir imagenesdel lugar

uc Subir imagenes del Iugar/

Subir Imagen

~

-
= ~
«include»\

@

Cargar imagen al

Examinar imagen L
«extend» servidor

-7

-
~ =«include»

Usuano\

|

Administrador Secretaria

Figura N° 23, Diagrama de Casos de Uso Subir imagenes del lugar
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[1.7.3.21. Diagramade Caso de Uso: Gestionar Tiposdedato

uc Gestionar tipos de dato/

Registrar tipos de
dato

Identificar tipos de

Modificar tipos de \ _ _ — — — — —— =
oaificar tipos ae \_ dato

dato «include»

-7
-
/ it - /7
_ ~«include» ,
- s
s
/7
fusuano\

.
«include»
Administrador :
Secretaria

Dar de baja tipos de
dato

Buscar tipos de dato]

Figura N° 24, Diagrama de Casos de Uso Gestionar Tipos de datos

[1.7.3.22. Diagramade Caso de Uso: Registrar Tiposde dato

uc Registrar tipos de dato/

Ingresar datos del

tipo de dato «exter;j»

Registrar tipos de
dato

Validar tipos de dato

«include»
Usuario

R

Administrador Secretaria

Figura N° 25. Diagrama de Casos de Uso Registrar Tipos de dato
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[1.7.3.23. Diagrama de Caso de Uso: Modificar Tipos de dato

uc Modificar tipos de dato/

Q

Modificar datos del
tipo de dato

Registrar tipos de
dato modificado

Validar datos del tipo de
dato

«extend» «includé»

Usuario

Q Q

Administrador Secretaria

Figura N° 26. Diagrama de Casos de Uso Modificar tipos de dato

[1.7.3.24. Diagrama de Caso de Uso: Dar debaja Tipos de dato

uc Dar de baja tipos de dato/

onfirmar deshabilitacion
de tipo de dat

Dar de baja al tipo de dato

«extend»

Usuario

Administrador Secretaria

Figura N° 27. Diagrama de Casos de Uso Dar de bgja tipos de dato
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[1.7.3.25. Diagrama de Caso de Uso: Buscar Tiposde dato

uc Buscar tipos de dato/
Ingres.ar informacionde Buscar tipos de datole— _ _ _{ Visulaliza tipos de
tipos de dato «extend» «extend» \ dato identificado
Usuario
Administrador Secretaria
Figura N° 28. Diagrama de Casos de Uso Buscar tipos de dato

[1.7.3.26. Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Servicios

uc Gestionar Servicios /

Registrar Servicios

Modificar Servicios

Usuario
f & Dar de baja Servicios
Administrador Secretaria Buscar Servicios

—~ «include»
//7

~~_

«includes ~~ _ >

Identifica el Servicio

Figura N° 29.

Diagrama de Casos de Uso Gestionar Servicios
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Diagrama de Caso de Uso: Registrar Servicio
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uc Registrar Servicios /

Administrador Secretaria

suario

Ingresas Datos del
Servicio

Secretaria

—— =~ Registrar nuevo Servicio
«extend»

Validar dato de Servicio

«include»

Figura N° 30.

[1.7.3.28. Diagrama de Caso de Uso: Modificar Servicio

Diagrama de Casos de Uso Registrar Servicio

uc Modificar Servicios /

Usuario

Administrador

Ingresar datos de
Servicio a modificar

«extend»

\

Secretaria

Modificar datos del

Servicio

Validar datos del Servcio

Figura N° 31.

Diagrama de Casos de Uso Modificar Servicio
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[1.7.3.29. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Servicio

uc Dar de baja Servicios /

Confirmar
Deshabilitacion de
Servicio

— — — — A Dar de baja Servicio
«extend»

Usuario

Administrador Secretaria

Figura N° 32. Diagrama de Casos de Uso Dar de bgja Servicio

[1.7.3.30. Diagrama de Caso de Uso: Buscar Servicio

uc Buscar Servicios /

Visualizar Servicios

ngresar informacion del
Servicio

Buscar Servicio

«extend» <extends identificados

Usuario

! A

Administrador Secretaria

Figura N° 33. Diagrama de Casos de Uso buscar Servicio
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[1.7.3.31. Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Servicios prestados

uc Gestionar Servicios prestados /

Registrar Servicios

Prestados

Modificar Servicios
Prestados

«include» ~ — =>dentificar Servicios
Prestados

Usuario -
— — ~ «include» /7/7
DAr de baja Servicios P
Prestados -7 7
. -~
«include»
/
7
/
«invokes»
. Buscar Servicio 7
Administrador Secretaria Prestado
oncluir e Imprimir factura’
de Servicio Prestado
Figura N° 34. Diagrama de Casos de Uso Gestionar Servicio Prestado

11.7.3.32. Diagrama de Caso de Uso: Registrar Servicios prestados

uc Registrar Servicios Prestados /

Ingresas Datos del

~ _ _ _ Registrar nuevo Servicio
Servicio Prestado

«extend» Prestado

Validar dato de Servicio
Prestado

«include»
suario

Administrador Secretaria

Figura N° 35. Diagrama de Casos de Uso Registrar Servicio prestado
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[1.7.3.33. Diagrama de Caso de Uso: Modificar Servicio prestado

uc Modificar Servicios Prestados /

Ingresar datos a Modificar j«— _ _ _ Modificar datos del

«extend» Servicio Prestado e
«include»

Validar datos del Servicio
prestado
Usuario

.

Administrador Secretaria

Figura N° 36. Diagrama de Casos de Uso Modificar Servicio prestado

11.7.3.34. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Servicio prestado

uc DAr de baja Servicios Prestados /

Confirmar Deshabilitacion de
Servicio prestado «extends

Dar de baja Servicio
prestado

ﬁUsuario

Administrador Secretaria

Figura N° 37. Diagrama de Casos de Uso Dar de bgja Servicio prestado
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[1.7.3.35. Diagrama de Caso de Uso: Buscar Servicio prestado

uc DAr de baja Servicios Prestados/

Ingresar Informacion del

Servicio prestado Visualizar Servicio

prestado identificado

—~ — —{Buscar Servicio prestado
«extend»

suario

k

Administrador Secretaria

Figura N° 38. Diagrama de Casos de Uso Buscar Servicio prestado

[1.7.3.36. Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Paquetes

uc Gestionar Paquetes /

Registrar Paquete

Modificar Paquete

fvsuarg Identificar Paquete
% % Dar de baja Paquete _7
Administrador Secretaria

Buscar paquete

Figura N° 39. Diagrama de Casos de Uso Gestionar Paquetes
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Diagrama de Caso de Uso: Registrar Paquete

uc Registrar Paquete J

administrador

/X

Secretaria

Ingresar datos del
Paquete

— — — —( Registrar nuevo paquete

«extend» alidar datos del Paquete

«include»

Figura N° 40.

Diagrama de Casos de Uso Registrar Paquete

[1.7.3.38. Diagrama de Caso de Uso: Modificar Paquete

uc Modificar Paquete

suario

Administrador S

del Paquete

%

ecretaria

ngresar datos a modificar

Validar datos del paquete

Figura N° 41.

Diagrama de Casos de Uso Modificar Paquete
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11.7.3.39. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Paquete

uc Dar de baja Paquete /

confirmas Deshabilitacion de
Paquete

ettt Dar de baja Paquete
«extend» ! q

Usuario

S h

Administrador

Secretaria

Figura N° 42, Diagrama de Casos de Uso Dar de bgja Paguete

[1.7.3.40. Diagrama de Caso de Uso: buscar Paquete

uc Buscar paquete /

Ingresar informacion del
Paquete

Visualizar paguete

«gxtend» «extend» identificado

Usuario

Administrador Secretaria

Figura N° 43, Diagrama de Casos de Uso Buscar Paquete
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[1.7.3.41. Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Habitaciones

uc Gestionar Habitaciones /

Registrar Habitacion

Modificar Habitacion

. ~._
«lnclude»\\

~
usuarlo\ N
Dar de baja Habitacion } ———————— — —— — — dentificar Habitaciol
«include»
-7
=7

-
-
P

-
-«incl » s
_ - clude P

=7 -
s
Subir imagenes de _ 7
Administrador Secretaria habitacion «include»
P e
-’
-’
s
Buscar Habitacion
Figura N° 44. Diagrama de Casos de Uso Gestionar Habitaciones

[1.7.3.42. Diagrama de Caso de Uso: Registrar Habitacién

uc Registrar Habitacion /

Registrar nueva Habitacion

Ingresar datos de habitacion Validar datos de habitacion

«extend» «<invokes»

Usuario

R

Administrador Secretaria

Figura N° 45, Diagrama de Casos de Uso Registrar Habitacion
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[1.7.3.43. Diagrama de Caso de Uso: Modificar Habitacion

uc Modificar Habitacion /

ngresar datos a modificar de
la Habitacion

= Validar datos de habitacion
«extend»

~ {Modificar datos de habitacion|

Usuario

\

Administrador Secretaria

Figura N° 46. Diagrama de Casos de Uso Modificar Habitacion

[1.7.3.44. Diagramade Caso de Uso: dar de baja Habitacion

uc Dar de baja Habitacion/

Confirmar deshabilitacion de

T ———= Dar de baja Habitacion
Habitacion wextend» !

Usuario

Administrador Secretaria

Figura N° 47. Diagrama de Casos de Uso Madificar Habitacion
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[1.7.3.45. Diagrama de Caso de Uso: Buscar Habitacion

uc Buscar Habitacion /

Ingresar informacion de
habitacion

Visualizar Habitacion

Buscar habitacion N
identificada

suario

\

O

Administrador Secretaria

Figura N° 48. Diagrama de Casos de Uso Buscar Habitacion

[1.7.3.46. Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Comentarios

uc Gestionar Comentarios /

Registrar comentario

Buscar comentario

——_
~—~__
«mclude‘ss\\\>

Usuario| . . «include»
odificar comentario
/3

Identificar comentario

Anular comentario

Administrador Secretaria

Figura N° 49, Diagrama de Casos de Uso Gestionar Comentarios
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[1.7.3.47. Diagrama de Caso de Uso: Registrar Comentario

uc Registrar comentario /

Validar datos del
comentario

Ingresar comentario

- Registrar nuevo
«extend» comentario «include»

Usuario

f

Administrador ~ Secretaria Usuario externo
Registrado

Figura N° 50. Diagrama de Casos de Uso Registrar Comentarios

[1.7.3.48. Diagrama de Caso de Uso: Modificar Comentario

uc Modificar comentario/

O

Modifica datos del
comentario

Validar datos del
comentario

Registrar comentario

—_—————

«extend» modificado «ncludé

Usuario
Administrador Secretaria

Figura N° 51. Diagrama de Casos de Uso Modificar comentario
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[1.7.3.49. Diagramade Caso de Uso: Dar de baja Comentario

uc Anular comentario/

onfirmar anulacion
de comentario

— — — Anular comentario
«extend»

Usuario

! R

Administrador Secretaria

Figura N° 52, Diagrama de Casos de Uso Anular comentario

[1.7.3.50. Diagrama de Caso de Uso: Buscar Comentario

uc Buscar comentario /

Visualiza comentario
identificado

Registrar datos del

comentario «extend»

suario|

Administrador Secretaria

Figura N° 53. Diagrama de Casos de Uso Buscar Comentario



Pagina |72

[1.7.3.51. Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Resguar dos

uc Gestionar resguardos /

Generar resguardo

Identificar
resguardos

—_

. —«<include»

Buscar resguardo

Usuario

Administrador

Figura N° 54, Diagrama de Casos de Uso Gestionar Resguardos

[1.7.3.52. Diagrama de Caso de Uso: Generar Resguardos

uc Generar resguardo/

Acceder a la
generacion
resguardo

enerar resguardo
tomando en cuenta
fecha y hora

«extend»

Administrador

Figura N° 55. Diagrama de Casos de Uso Generar resguardo
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[1.7.3.53. Diagrama de Caso de Uso: Buscar Resguardo

uc Buscar resguardo /

Buscar resguardo
generado

isualiza resguardo

Ingresar informacion
del resguardo

«extend» «extend» identificado

Administrador

Figura N° 56. Diagrama de Casos de Uso Buscar resguardo

[1.7.3.54. Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Dosificaciones

uc Gestinar Dosificaciones/

—

Usuario

Registrar Dosificacion

Modificar Dosificacion

anclidex — —> Identificar Dosificacion
—_— - ~
ifciude =7
”,/«mcu e» //
'
Dar de baja Dosificacion P s
«include»
Administrador Secretaria _
'

Buscar Dosificacion

Figura N° 57, Diagrama de Casos de Uso Gestionar Dosificacion



[1.7.3.55. Diagrama de Caso de Uso: Registrar Dosificacion
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uc Registrar Dosificacion /

Ingresar datos de Dosificacionf€———{  Registrar Dosificacion

«extend»

suario

Administrador Secretaria

«include»

Validar datos de
Dosificacion

Figura N° 58.

[1.7.3.56. Diagrama de Caso de Uso: Madificar Dosificacion

Diagrama de Casos de Uso Registrar Dosificacion

uc Modificar Dosificacion /

Ingresar Datos a modificar de
Dosificacion

Modificar Dosificacion |~~~ ——.

«extend» «include»

Usuario

R

Administrador Secretaria

Validar datos de
Dosificacion

Figura N° 59,

Diagrama de Casos de Uso Madificar Dosificacién
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[1.7.3.57. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Dosificacién

uc Dar de baja Dosificacion /

onfirmar deshabilitacion de
Dosificacion

————— Dar de baja Dosificacion
«extend»

Usuario

\

Administrador Usuario

Figura N° 60. Diagrama de Casos de Uso Dar de bgja Dosificacion

[1.7.3.58. Diagrama de Caso de Uso: Buscar Dosificacion

uc Buscar Dosificacion /

Ingresar informacion de Visualizar Dosificacion

Dosificacion

Buscar Dosificacion &= —-—————
«extend»

«extend»

identificada

Usuario

\

Administrador Secretaria

Figura N° 61. Diagrama de Casos de Uso Buscar Dosificacién
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[1.7.3.59. Diagramade Caso de Uso: Generar Reportes

uc Generar Reportes /

Generar Reporte de
Personal

Generar Reportes de
Lugares

Generar Reportes de
Servicios

\\ \

\\ \
\
S~ AN

~

N
«include» S

isualizar opciones
asignadas

_ ==~ include»

Generar Reportes de /7 /7
Servicios Prestados P 4 /7070
s / /
Pl «include» [
Usuario / !
i % /
«includes |

/
«include»
Generar Reportes de '

paquetes

Generar Reportes de
Dosificaciones

Administrador i
Secretaria Generar Reportes de

Habitaciones

Figura N° 62. Diagramas de Casos de Uso Generar Reportes
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[1.7.3.60. Diagrama de Caso de Uso: Generar Reporte de Personal

uc Reportes de Personal /
ngresar datos de busqueda
del Personal << ~ — _ _{Extraer informacion de la
«include» el datos
7
/o7
Q «extend»
re
Generar Reportes de 7 7
Personal /«include»
Usuario >~
ﬂ «extend» /“ysis\ alizar lista del Imprimir datos
ersonal segunlo |jJ&<————— i i
I} p requerigo <oxtends visualizados
Administrador :
Secretaria
Figura N° 63. Diagramas de Casos de Uso Generar Reporte de Personal

[1.7.3.61. Diagramade Caso de Uso: Generar Reportede Lugares

uc Reportes de Lugares /

ngresar datos de busqueda
del Lugar

Extraer informacion de la

«include» base de datos

Vo
«extend» /7

7

Generar Reportes de «include»
7

Lugares

<.
«extend»” Avisualizar lista de los
Lugares segun lo ~ Imprimir datos

requerido «extend» visualizados

A

Administrador
Secretaria

Figura N° 64. Diagramas de Casos de Uso Generar Reporte de Lugares
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[1.7.3.62. Diagrama de Caso de Uso: Generar Reporte de Servicios

uc Reportes de Servicios /

ngresar datos de busqueda
del Servicio

Extraer informacion de la

«include» base de datos

-
-
-

Z«eftend»
7,
7 7
L
«include»
-

Generar Reportes de
Servicios

<
SR

«extend»~

Imprimir datos

Visualizar lista de los
Servicios segunlo |[<Ko— = — 7 visualizados

A «extend»
requerido

Ay

Administrador

Secretaria

Figura N° 65. Diagramas de Casos de Uso Generar Reporte de Servicios

[1.7.3.63. Diagrama de Caso de Uso: Generar Reporte de Servicios Prestados

uc Reportes de Servicios Prestados /
ngresar datos de busqueda Extraer informacion de la
del Servicio Prestado <include» base de datos
s.7
«extend» _ =7
Generar Reportes de «indude
Servicios Prestados g
Luaro «extend> /Visualizar lista de los )
Servicios Prestados |2 _ _ _ _ _ Imprimir datos
segun lo requerido «extend» visualizados
Administrador Secretaria
Figura N° 66. Diagramas de Casos de Uso Generar Reporte de Servicios

prestados
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[1.7.3.64. Diagramade Caso de Uso: Generar Reporte de Habitaciones

uc Reportes de Habitaciones /

ngresar datos de busqueda’
de las Habitaciones

Extraer informacion de la
base de datos

-

~
/ -
Z«extend»

Generar Reportes de
Habitaciones

«include»
-

AR

Usuario
«extend»

Visualizar lista de la
Habitacion segunlo <= - —————

requerido «extend»

Imprimir datos

visualizados

Administrador Secretaria

Figura N° 67. Diagramas de Casos de Uso Generar Reporte de
Habitaciones

[1.7.3.65. Diagrama de Caso de Uso: Generar Reporte de Paquetes

uc Reportes de Paquetes /

ngresar datos de busqueda’
de los Paquetes

Extraer informacion de la

«include» base de datos

-
-

/-
«extend» / /7

e
«include»
-
Ve

Generar Reportes de
Paquetes

i\\
~

Usuario «extend» ~

b

Imprimir datos

Visualizar lista del
Paquete segun lo
requerido

——————— visualizados
«extend»

Administrador Secretaria

Figura N° 68. Diagramas de Casos de Uso Generar Reporte de Paquetes
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[1.7.3.66. Diagrama de Caso de Uso: Generar Reporte de Dosificaciones

uc Reportes de Dosificaciones /

Extraer informacion de la
base de datos

ngresar datos de busqueda
de las Habitaciones

-
_-
-

-
4/ “«extend»

Generar Reportes de
Dosificaciones

s
_«include»
-

<-
~ o

suario «extend» ™~/ visualizar lista de
Habitacion segun lo e _ Imprimir datos
requerido «extend» visualizados
Administrador
Secretaria

Figura N° 69. Diagramas de Casos de Uso Generar Reporte de

Dosificaciones

[1.7.3.67. Diagramade Caso de Uso: Ver Galeria de lmagenes

uc Ver Galeria de Imagenes /

Ver Galeria de
Imagenes

I / V
I / N,
| s «extend»
«include» L«extend»

Seleccionar album

Visualiza imagen
Seleccionada

Usuario

-7

«include»

Seleccionar Imagen

isualizar galeria de
Imagenes

«includggytraer imagenes de la
base de datos

Figura N° 70. Diagrama de Casos de Uso Ver Galeria de Imégenes



[1.7.3.68. Diagramade Caso de Uso: Registrar Reserva
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uc Registrar Reserva /

Paquetes

LLenar datos del

Formulario

—

z«extend»

\

|
«extend»

Validar datos de
reserva

-7

. «include»

Usuario
Registrar nueva Reserva
en Base de Datos
Administrador Usuaric_) externo
Secretaria  Registrado
Figura N° 71. Diagrama de Casos de Uso Registrar Reserva

[1.7.3.69. Diagrama de Caso de Uso: Ver Informacion del lugar

uc Ver Informacion del Lugar/

O

Usuario

xtarer informacion de la
base de datos

Visualizar Informacion
del lugar

Figura N° 72.

Diagrama de Casos de Uso Ver Informacion del Lugar
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11.8. Especificacion de Casos de Uso
[1.8.1. Introduccion

La Especificacion de Casos de Uso es una descripcion detallada de los casos de uso

del sistema.
11.8.1.1. Propdsito

v Comprender |os casos de Uso ddl Sistema.
v Describir especificamente cada caso de uso
11.8.1.2. Alcance

v" Describir los procesos internos de los casos de uso

v Describir los flujos de cada caso de uso segin lo establecido por la

organizacion.

11.8.2. Especificacion de Casosde Uso
11.8.2.1. Especificacion del Caso de Uso: Acceder a “SICTURS”
Descripcion: El sistema “SICTURS” debera permitir el ingreso al mend, a cualquier
usuario que ingrese correctamente sus codigos de usuario y clave en la pantalla
inicial.
Actores

Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria, Usuario externo)
Precondiciones
El usuario debe haber ingresado ala pantalla principal.

Flujo Normal
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1. El usuario ingresalos codigos de usuario y clave.
2. El usuario presiona el boton Ir.

3. El “SICTURS” valida datos ingresados verificando que ninguno de los dos
falte.

4. ElI “SICTURS” busca la lista de usuarios habilitados cuyos codigos de

usuario y clave deben coincidir con los codigos ingresados.
5. ElI'*SICTURS” sesiona al usuario identificado en la busqueda.
Flujo Alternativo
1. El usuario decide cerrar el sistema
2. EI'*SICTURS” encuentra datos faltantes y pide el ingreso de estos.

3. El “SICTURS” no encuentra al usuario o este esta deshabilitado, entonces

visualiza un mensgje.
Pos condiciones

El “SICTURS” visualiza el menua segun el usuario encontrado en la busqueda.

TablaN°7. Especificacién del Caso de Uso Acceder a “SICTURS”

11.8.2.2. Especificacion del Caso de Uso: Gestionar perfil

Descripcion: El SICTURS debera permitir €l acceso de cualquier usuario a
administrar su perfil, siemprey cuando este esté registrado como usuario habilitado..
Actores

Usuario del SICTURS(Administrador, Secretaria, Usuario externo)
Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS.

Flujo Normal
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1. ElI SICTURS identificay visualizalos datos del usuario seccionado.
2. El usuario puede realizar 1o siguiente:

Registrar fotogréfica

Modificar datos personales

Modificar codigos de usuario y clave

3. El usuario registradireccion de laimagen y presiona Subir imagen.

s

El SICTURS amacenalaimagen en e servidor y visualizalaimagen amacenada en
la pantalla de administrar perfil.

El usuario modifica sus datos personales.

El usuario accede a modificar los codigos de usuario y clave.
El usuario modificalos cédigos de usuario y clave.

El usuario presionamodificar.

El SICTURS valida datos ingresados y pide confirmacion.

El usuario confirmay el SICTURS modificalos datos del usuario.

© © o N o O

Flujo Alternativo

El usuario presiona cancelar.
El usuario presionalimpiar, parainsertar otraimagen.

4
5
6. El usuario decide no modificar |os codigos de usuario y clave.
7. El usuario no confirmalamodificacién del perfil.

8

Ocurre un problema a modificar y se visualiza un mensgje.
Pos condiciones

El SICTURS visualiza un mensgje de modificacion exitosa.

TablaN°8. Especificacién del Caso de Uso Gestionar Perfil

11.8.2.3. Egspecificacion del Caso de Uso: Registrar fotografia

Descripcion: El SICTURS deberd permitir registrar una imagen para €l usuario siempre
y cuando este ingrese ala opcién gestionar perfil.

Actores
Usuario del SICTURS(Administrador, Secretaria, Usuario externo)

Precondiciones
El usuario debe ingresar la direccion correcta de laimagen.

Flujo Nor mal
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El usuario presiona Examinar en e area denominada Fotogr afia.
El SICTURS le visualizara una pantalla para navegar en la PC cliente.
El usuario navega en la PC e identificalaimagen aregistrar y presiona abrir.

El usuario presiona subir imagen.

oA woN R

. El SICTURS sube laimagen al servidor y lo asignaal usuario.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar en la pantalla de navegacion.

2. El usuario presionalimpiar.

3. El usuario presiona examinar parabuscar otraimagen.

Pos condiciones
El SICTURS visuaizaen €l érea de Fotografialaimagen almacenada recientemente.

TablaN°9. Especificacién del Caso de Uso: Registrar fotografia

[1.8.2.4. Especificacion del Caso de Uso: Gestionar Personal

Descripcion: El “SICTURS” deberda permitir el acceso de cualquier usuario a
administrar el personal, siempre y cuando este esté registrado como usuario habilitado.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en el “SICTURS”.
Seleccionar Gestionar Personal en el menu principal de “SICTURS”

Flujo Nor mal
1. El SICTURS visualizalalistadel personal.

2. El usuario puede redlizar lo siguiente:
Registrar nuevos usuarios.

Modificar el usuario seleccionado.
Deshabilitar/Habilitar el usuario seleccionado.
Ver |os datos del usuario.

Ver los cargos del usuario seleccionado.

Imprimir el reporte de registro del usuario.

Flujo Alternativo
1. El usuario decide acceder a otra opcion.

Pos condiciones
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El SICTURS visualizala pantalla para gestionar €l personal. \

TablaN° 10. Especificacion del Caso de Uso: Gestionar personal

11.8.2.5. Especificacion del Caso de Uso: Registrar Personal

Descripcion: “SICTURS” visualiza un formulario con campos paraingresar |os datos de
la nueva persona.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador).

Precondiciones
Seleccionar Gestionar Personal del menu principa de “SICTURS”.
Presiona Registrar persona en la pantalla Gestionar Personal.

Flujo Normal
1. El usuario registralos datos del nuevo usuario y presiona guar dar .
2. El SICTURS validalos datos ingresados y pide confirmacion.

3. El usuario confirmay el SICTURS realiza €l registro del usuario.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite registrar méas informacion.

3. Ocurreun error a registrar y e SICTURS visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un reporte listo paraimprimir con los cédigos de usuario y clave.

TablaN°11. Especificacion del Caso de Uso: Registrar Personal

[1.8.2.6. Egspecificacion del Caso de Uso: M odificar Personal

Descripcion: “SICTURS” visualiza un formulario con los campos a Modificar de la
persona sel eccionada.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador).

Precondiciones
Seleccionar Gestionar Personal del menu principa de “SICTURS”.

Seleccionar alapersona que se desee modificar algunos de sus datos.
PresionaModificar en lapantalla Gestionar Personal.

Flujo Nor mal
1. El SICTURS identificay visualizalos registros del usuario.
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2. El usuario modificalos datos del usuario y presiona guar dar .
3. El SICTURS validalos datosy pide confirmacion.
4. El usuario confirmay &l SICTURS procede con la modificacion.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS permite seguir con la modificacion.

3. Ocurreun error a modificar y e SICTURS visualiza un mensgje de error.

Pos condiciones
El “SICTURS” recargala pantalla con el respectivo menu de opciones.
El “SICTURS” visualiza un reporte de modificacion.

TablaN°12. Especificacion del Caso de Uso: Maodificar Personal

11.8.2.7. Especificacion del Caso de Uso: Dar de baja Personal

Descripcion: “SICTURS”  visualiza un mensgje de confirmacion para habilitar y
deshabilitar |os datos de | as personas.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador).

Precondiciones
Seleccionar Gestionar Personal del menu principa de “SICTURS”.
Seleccionar ala persona que se desee Habilitar/Deshabilitar.
Presiona Habilitar/Deshabilitar en la pantalla Gestionar Personal.

Flujo Nor mal
1. El SICTURS pide confirmacion.

2. El usuario confirma la habilitacion o des habilitacion del usuario y € SICTURS
procede con el proceso.

Flujo Alternativo
1. El usuario no confirma y € SICTURS detiene € proceso de habilitacion o des
habilitacion.
2. Ocurre un error a habilitar o deshabilitar y e SICTURS visualiza un mensgje de
error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un reporte de habilitacion y des habilitacion exitosa.

TablaN°13.  Especificacion del Caso de Uso: Dar de bagja Personal
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11.8.2.8. Especificacion del Caso de Uso: Buscar personal

Descripcion: El SICTURS debera permitir buscar inmediatamente una persona
especifica para el ahorro de tiempo.

Actores

Usuario del “SICTURS”(Administrador)

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado ala
opcion correctaque es Gestionar Personal » Buscar.

Flujo Nor mal

1. El usuario ingresa el nimero de documento de la persona.
2. El usuario presiona el simbolo de busqueda.

3. El SICTURS buscala persona que tengan |as caracteristicas ingresadas.

Flujo Alternativo

1. El usuario no esta obligado aingresar todos |os datos para realizar una busqueda.

2. El SICTURS no encuentra ningin tipo de dato que cumpla con las caracteristicas
ingresadas.

3. Ocurreun error al realizar labusgueday el SICTURS visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones

El SICTURS visualizalalistade persona identificadas en la busqueda.

TablaN° 14. Especificacion del Caso de Uso: Buscar Personal

11.8.2.9. Especificacion del Caso de Uso: Gestionar Roles

Descripcion: ElI “SICTURS” debera permitir Gestionar Roles.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en el “SICTURS”.
Seleccionar Gestionar Roles en el menu principal de “SICTURS”

Flujo Normal
1. El SICTURS visualizalalista de Roles.

2. El usuario puede redizar lo siguiente:
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Registrar nuevos Roles.
Modificar el rol seleccionado.
Dar de bgjarol seleccionado.

Buscar Roles.

Flujo Alternativo
1. El usuario decide acceder a otra opcion.

Pos condiciones
El SICTURS visualizala pantalla para gestionar Rol.

TablaN° 24, Especificacion del Caso de Uso Gestionar Roles

11.8.2.10. Especificacion del Caso de Uso: Registrar Rol

Descripcion: “SICTURS” visualiza una pantalla con campos para ingresar |os datos del
nuevo Rol.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador).

Precondiciones
Seleccionar Gestionar roles del menu principal de “SICTURS”.
Presiona Registrar Rol en la pantalla Gestionar Roles.

Flujo Nor mal
1. El usuario registralos datos del nuevo Rol y presiona Guardar.

2. El SICTURS validalos datos ingresados y pide confirmacion.
3. El usuario confirmay e SICTURS realiza € registro de nuevo Rol.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite registrar mas informacion.

3. Ocurreun error a registrar y e SICTURS visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones
El SICTURS visuaizae€l nuevo rol.

Tabla N°25. Especificacion del Caso de Uso Registrar Rol

11.8.2.11. Especificacion del Caso de Uso: M odificar Rol

Descripcion: EI “SICTURS” debera permitir la modificacion de los Roles.

Actores
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Usuario de “SICTURS” (Administrador).

Precondiciones
Seleccionar Gestionar Roles del menu principa de “SICTURS”.
Seleccionar a Rol gque se desee modificar algunos de sus datos.
PresionaModificar en lapantala Gestionar Roles.

Flujo Normal

1. El SICTURS identificay visualizalos registros del Rol.

2. El usuario modificalos datos del lugar y presiona M odificar.
3. ElI SICTURS validalos datosy pide confirmacion.

4. El usuario confirmay & SICTURS procede con la modificacion.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay e SICTURS permite seguir con la modificacion.

3. Ocurre un error a modificar y e SICTURS visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones

El “SICTURS” recargala pantalla con €l respectivo menu de opciones.
El “SICTURS” visualiza un reporte de modificacion.

TablaN°26. Especificacion del Caso de Uso Modificar Rol

11.8.2.12. Especificacion del Caso de Uso: Dar de baja Rol

Descripcion: El SICTURS debera permitir da de baja € Rol siempre y cuando esté
seguro de hacerlo.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Roles» Deshabilitar.

Flujo Normal
1. El SICTURS visualiza un mensaje de confirmacion.
2. El usuario presiona aceptar .

3. El SICTURS dadebgjae Rol.

Flujo Alternativo
El usuario no confirma presionando cancelar y el SICTURS no deshabilita e
tipo de dato.

Pos condiciones
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El SICTURS visualiza un mensaje de des habilitacion satisfactorio.

Tabla N°27. Especificacion del Caso de Uso Dar de bgja Rol

11.8.2.13. Especificacion del Caso de Uso: Buscar Rol

Descripcion: El SICTURS deberd permitir buscar inmediatamente un Rol especifico
parael ahorro de tiempo.

Actores

Usuario del “SICTURS”(Administrador)

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado ala
opcion correcta que es Gestionar Roles » Buscar.

Flujo Normal

1. El usuario ingresa el nombre del Rol.
2. El usuario presiona el simbolo de busqueda.

3. El SICTURS buscar los Roles que tengan las caracteristicas ingresadas.

Flujo Alternativo

1. El usuario no esta obligado aingresar todos |os datos para realizar una busqueda.
2. ElI SICTURS no encuentra ninguin rol que cumpla con las caracteristicas ingresadas.

3. Ocurreun error al realizar labusgueday el SICTURS visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones

El SICTURS visualizalalista de Roles identificadas en la busgueda.

TablaN°28. Especificacion del Caso de Uso Buscar Rol

11.8.2.14. Especificacion Del Caso De Uso: Gestionar Lugares

Descripcion: ElI “SICTURS” debera permitir al usuario Gestionar lugares.

Actores

Usuario del “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en el “SICTURS”.
Seleccionar Gestionar lugares en el menu principal de “SICTURS”

Flujo Nor mal

1. El usuario redlizalo siguiente.
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v' Ve € listado de los lugares.

2. El usuario tiene las siguientes opciones.
a) Registrar (genera caso de uso Registrar Lugar).

b) Modificar (genera caso de uso Modificar Lugares).
c) Subir imégenes del lugar (genera caso de uso Subir imagenes del lugar).
d) Habilitar/Deshabilitar lugar(genera caso de uso Habilitar/Deshabilitar Lugar)

Flujo Alternativo

1. El usuario elige opcion salir(sale del sistema)
2. “SICTURS” no validalos datos (el sistema visualiza un mensgje de Error)

Pos condiciones

El “SICTURS” recargala pantalla con € respectivo menu de opciones.

Tabla N°29. Especificacion del Caso de Uso Gestionar Lugares

11.8.2.15. Especificacion del Caso de Uso: Registrar lugar

Descripcion: “SICTURS” visualiza una pantalla con campos para ingresar |os datos del
nuevo lugar.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
Seleccionar Gestionar Lugares del menu principal de “SICTURS”.
Presiona Registrar lugares en la pantalla Gestionar lugares.

Flujo Normal
1. El usuario registralos datos del nuevo lugar y presiona guardar.
2. El SICTURS validalos datos ingresados y pide confirmacion.

3. El usuario confirmay e SICTURS realiza € registro del lugar.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite registrar méas informacion.

3. Ocurreun error a registrar y e SICTURS visualiza un mensgje de error.

Pos condiciones
El SICTURS visualizaun reporte listo paraimprimir.

TablaN° 30. Especificacion del Caso de Uso Registrar Lugar
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11.8.2.16. Especificacion del Caso de Uso: Modificar Lugar

Descripcion: ElI “SICTURS” debera permitir la modificacion de lugares.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
Seleccionar Gestionar Lugares del menu principal de “SICTURS”.
Seleccionar a lugar que se desee modificar algunos de sus datos.

PresionaModificar en lapantala Gestionar Lugares.

Flujo Normal

1. El SICTURSIdentificay visualizalos registros del lugar.
2. El usuario modificalos datos del lugar y presiona guardar.
3. El SICTURS validalos datosy pide confirmacion.

4. El usuario confirmay €l SICTURS procede con la modificacion.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS permite seguir con la modificacién.

3. Ocurre un error a modificar y e SICTURS visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones

El “SICTURS” recargala pantalla con el respectivo menu de opciones.
El “SICTURS” visualiza un reporte de modificacion.

TablaN° 31. Especificacion del Caso de Uso Modificar Lugar

[1.8.2.17. Especificacion del Caso de Uso: Dar de baja L ugar

Descripcion: El SICTURS debera permitir da de baja el Lugar siempre y cuando este
seguro de hacerlo.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar L ugares» Deshabilitar.

Flujo Normal
1. El SICTURS visualiza un mensaje de confirmacion.

2. El usuario presiona aceptar .
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3. El SICTURS dadebagad Lugar.

Flujo Alternativo
El usuario no confirma presionando cancelar y el SICTURS no deshabilita e
lugar.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensaje de des habilitacion satisfactorio.

TablaN° 32. Especificacion del Caso de Uso Dar de baja Lugar

11.8.2.18. Especificacion del Caso de Uso: Buscar Lugar

Descripcion: El SICTURS debera permitir buscar inmediatamente un Lugar especifico
parael ahorro de tiempo.

Actores

Usuario del “SICTURS”(Administrador, Secretaria)

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado ala
opcion correctaque es Gestionar Lugares » Buscar.

Flujo Nor mal

1. El usuario ingresa el nombre del Lugar.
2. El usuario presiona el simbolo de busqueda.

3. El SICTURS buscar los Lugares que tengan | as caracteristicas ingresadas.

Flujo Alternativo

1. El usuario no est4 obligado aingresar todos los datos pararealizar una busqueda.
2. El SICTURS no encuentra ninguin rol que cumpla con las caracteristicas ingresadas.
3. Ocurreun error a redizar labusqueday el SICTURS visualiza un mensgje de error.

Pos condiciones

El SICTURS visualizalalista de Lugares identificadas en la busgueda.

Tabla N° 33. Especificacion del Caso de Uso Buscar Lugar

11.8.2.19. Especificacion del Caso de Uso: Subir imagenes del lugar

Descripcion: El SICTURS debera permitir registrar unaimagen para € lugar siempre y
cuando este ingrese ala opcion subir imégenes del lugar.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones
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El usuario debe ingresar la direccién correcta de la imagen.

Flujo Normal

El usuario presiona Examinar.

El SICTURS le visualizara una pantalla para navegar en la PC cliente.

El usuario navega en la PC e identificalaimagen aregistrar y presiona abrir.

El usuario presiona subir imagen.

a > w NP

El SICTURS sube laimagen a servidor y lo asignaal lugar.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar en la pantala de navegacion.
2. El usuario presionalimpiar.

3. El usuario presionaexaminar parabuscar otraimagen.

Pos condiciones
El SICTURS visuaizaen €l érea de imagenes laimagen amacenada recientemente.

Tabla N° 34. Especificacion del Caso de Uso Subir imagenes del lugar

11.8.2.20. Especificacion del Caso de Uso: Gestionar Tipos de dato

Descripcion: “SICTURS” debera permitir €l acceso de cualquier usuario a Gestionar
Tipos de dato, siempre y cuando esté registrado como usuario vaido, ya que esto
depende € funcionamiento del SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en “SICTURS”.
Seleccionar Gestionar Tipos de dato en el menu principal de “SICTURS”

Flujo Normal
1. El usuario realizalo siguiente.
v' Ver d listado de los Tipos de dato.
2. El usuario tiene las siguientes opciones.
a) Registrar (genera caso de uso Registrar Tipos de dato).
b) Modificar (genera caso de uso Modificar Tipos de dato).
¢) Buscar (genera caso de uso Buscar Tipos de dato).
d) Dar de baja (genera caso de uso dar de bagja Tipos de dato).

Flujo Alternativo
1. El usuario elige opcion salir(sale del sistema)
2. “SICTURS” no validalos datos (el sistema visualiza un mensaje de Error)
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Pos condiciones
“SICTURS” recargala pantalla con € respectivo menu de opciones.

TablaN° 35, Especificacion del Caso de Uso Gestionar tipos de dato

11.8.2.21. Especificacion del Caso de Uso: Registrar Tiposde dato

Descripcion: El SICTURS debera permitir € registro de tipos de dato, ya que sin esas
no se podra hacer nada con el SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Tipos de Dato» Registrar.

Flujo Nor mal

1. El usuario registralos datos del tipo de dato.

2. El usuario presiona Guardar.

3. El SICTURS validalos datosy pide confirmacion.

4. El usuario confirmay el SICTURS realiza € registro.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir ingresando datos.

3. Ocurreun error y el SICTURS le visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de registro exitoso.

TablaN°36. Especificacion del Caso de Uso Registrar tipos de dato

11.8.2.22. Especificacion del Caso de Uso: Modificar Tipos de dato

Descripcion: El SICTURS deberd permitir la modificacion de los Tipos de dato.

Actores
Usuario del sistema “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Tipos de dato » M odificar.

Flujo Normal
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El SICTURS identificay visualizalos datos del tipo de dato seleccionado.
El usuario modificalos datos y presiona modificar.
El SICTURS validalos datos y pide confirmacion.

A w NP

. El usuario confirmay el SICTURS procede con la modificacion.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir modificando.

3. Ocurre un error a modificar los datos y el SICTURS visualiza un mensge de
error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de modificacion exitosa.

Tabla N° 37. Especificacion del Caso de Uso Modificar tipos de dato

11.8.2.23. Especificacion Del Caso De Uso: Dar de bajatiposdedato

Descripcion: El SICTURS debera permitir da de baja €l tipo de dato siempre y cuando
este seguro de hacerlo.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Tipos de dato» Deshabilitar.

Flujo Normal
1. El SICTURS visualiza un mensaje de confirmacion.
2. El usuario presiona aceptar.
3. El SICTURS dadebaja€ Tipo de dato.

Flujo Alternativo
El usuario no confirma presionando cancelar y el SICTURS no deshabilita e
tipo de dato.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de des habilitacion satisfactorio.

TablaN°38. Especificacion del Caso de Uso dar de bajatipos de dato

11.8.2.24. Especificacion Del Caso De Uso: Buscar tipos de dato

Descripcion: El SICTURS debera permitir buscar inmediatamente un tipo de dato
especifico para el ahorro de tiempo.
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Actores

Usuario del “SICTURS”(Administrador, Secretaria)

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado ala
opcion correcta que es Gestionar Tipos de dato » Buscar .

Flujo Normal

1. El usuario ingresa el nombre del tipo de dato.
2. El usuario presiona el simbolo de busqueda.

3. El SICTURS buscar los tipos de dato que tengan las caracteristicas
ingresadas.

Flujo Alternativo

1. El usuario no esta obligado aingresar todos los datos para realizar una busqueda.

2. El SICTURS no encuentra ningun tipo de dato que cumpla con las caracteristicas
ingresadas.

3. Ocurreun error al redlizar labusqueday el SICTURS visualiza un mensgje de error.

Pos condiciones

El SICTURS visualizalalista de tipos de dato identificadas en la busqueda.

TablaN° 39. Especificaciéon del Caso de Uso Buscar tipos de dato

11.8.2.25. Egspecificacion Del Caso De Uso: Gestionar Servicios

Descripcion: “SICTURS” debera permitir el acceso de cualquier usuario a Gestionar
Servicios, siempre y cuando esté registrado como usuario valido, ya que esto depende €l
funcionamiento del SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en “SICTURS”.
Seleccionar Gestionar Servicios en € menu principal de “SICTURS”

Flujo Nor mal
1. El usuario realizalo siguiente.
v' Ver d listado de los Servicios.
2. El usuario tiene las siguientes opciones.
a) Registrar (genera caso de uso Registrar Servicio).
b) Modificar (genera caso de uso Modificar Servicio).
¢) Dar de bgja (genera caso de uso dar de baja Servicio).
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d) Buscar (genera caso de uso Buscar Servicio).

Flujo Alternativo
1. El usuario elige opcion sair(sale del sistema)
2. “SICTURS” no validalos datos (el sistema visualizaun mensaje de Error)

Pos condiciones
“SICTURS” recargala pantalla con € respectivo menu de opciones.

TablaN°40. Especificacion del Caso de Uso Gestionar Servicios

11.8.2.26. Especificacion Del Caso De Uso: Registrar Servicio

Descripcion: El SICTURS debera permitir € registro de Servicios, ya que Sin esas no se
podra hacer nada con el SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Servicios» Registrar.

Flujo Normal

1. El usuario registralos datos del Servicio.

2. El usuario presiona Guardar.

3. ElI SICTURS validalos datosy pide confirmacion.

4. El usuario confirmay el SICTURS realiza €l registro.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir ingresando datos.

3. Ocurreun error y el SICTURS le visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de registro exitoso.

TablaN°41. Especificacion del Caso de Uso Registrar Servicio

11.8.2.27. Especificacion Del Caso De Uso: Modificar Servicio

Descripcion: El SICTURS debera permitir lamodificacion del Servicio.

Actores
Usuario del sistema “SICTURS” (Administrador, Secretaria).
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Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Servicios » Modificar.

Flujo Normal
1. El SICTURS identificay visualizalos datos del Servicio seleccionado.
2. El usuario modificalos datosy presionamodificar.
3. El SICTURS validalos datos y pide confirmacion.
4. El usuario confirmay el SICTURS procede con la modificacion.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS |e permite seguir modificando.

3. Ocurre un error a modificar los datos y el SICTURS visualiza un mensgje de
error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de modificacion exitosa.

TablaN°42. Especificacion del Caso de Uso Modificar Servicio

11.8.2.28. Especificacion Del Caso De Uso: Dar de baja Servicio

Descripcion: El SICTURS debera permitir da de baja el Servicio siempre y cuando este
seguro de hacerlo.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Servicios» Deshabilitar.

Flujo Nor mal
1. El SICTURS visualiza un mensaje de confirmacion.
2. El usuario presiona aceptar .

3. El SICTURS dadebajae Servicio.

Flujo Alternativo
El usuario no confirma presionando cancelar y el SICTURS no deshabilita e
tipo de dato.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de des habilitacion satisfactorio.

TablaN°43. Especificacion del Caso de Uso Dar de baja servicio
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11.8.2.29. Especificacion Del Caso De Uso: Buscar Servicio

Descripcion: El SICTURS debera permitir buscar inmediatamente un Servicio
especifico para el ahorro de tiempo.

Actores

Usuario del “SICTURS”(Administrador, Secretaria)

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado ala
opcion correcta que es Gestionar Servicios » Buscar .

Flujo Nor mal

1. El usuario ingresa el nombre del Servicio.
2. El usuario presiona el simbolo de busqueda.

3. El SICTURS buscar € servicio que tengan las caracteristicas ingresadas.

Flujo Alternativo

1. El usuario no esta obligado aingresar todos |os datos para realizar una busqueda.

2. El SICTURS no encuentra ningin Servicio que cumpla con las caracteristicas
ingresadas.

3. Ocurreun error a realizar labusqueday e SICTURS visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones

El SICTURS visualizalalista de Servicios identificadas en la blusgueda.

TablaN°44. Especificacion del Caso de Uso Buscar servicio

11.8.2.30. Especificacion Del Caso De Uso: Gestionar Servicios prestados

Descripcion: “SICTURS” debera permitir el acceso de cualquier usuario a Gestionar
Servicios Prestados, siempre y cuando esté registrado como usuario valido, ya que esto
depende el funcionamiento del SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en “SICTURS”.
Seleccionar Gestionar Servicios prestados en el menu principa de “SICTURS”

Flujo Nor mal
1. El usuario redlizalo siguiente.

v Ve € listado de los Servicios prestados.
2. El usuario tiene las siguientes opciones.
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a) Registrar (genera caso de uso Registrar Servicios prestado).

b) Modificar (genera caso de uso Modificar Servicio prestado).
¢) Dar de bgja (genera caso de uso dar de baja Servicio prestado).
d) Buscar (genera caso de uso Buscar Servicio prestado).

€) Concluir eimprimir factura de Servicio prestado.

Flujo Alternativo
1. El usuario elige opcion salir(sale del sistema)
2. “SICTURS” no validalos datos (el sistema visualiza un mensgje de Error)

Pos condiciones
“SICTURS” recargala pantalla con € respectivo menu de opciones.

Tabla N° 45. Especificacion del Caso de Uso Gestionar servicios prestados

11.8.2.31. Especificacion Del Caso De Uso: Registrar Servicio prestado

Descripcion: El SICTURS debera permitir € registro de Servicios prestados, ya que sin
esas no se podra hacer nada con el SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Servicios prestados» Registrar.

Flujo Nor mal

1. El usuario registralos datos del Servicio prestado.

2. El usuario presiona Guardar.

3. El SICTURS validalos datosy pide confirmacion.

4. El usuario confirmay el SICTURS realiza € registro.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir ingresando datos.

3. Ocurreun error y el SICTURS le visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de registro exitoso.

Tabla N° 46. Especificacion del Caso de Uso Registrar Servicio prestado
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11.8.2.32. Especificacion Del Caso De Uso: Modificar Servicio prestado

Descripcion: El SICTURS debera permitir la modificacion de los Servicios prestados.

Actores
Usuario del sistema “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Servicios prestados» M odificar.

Flujo Nor mal
El SICTURS identificay visualiza|los datos del servicio prestado sel eccionado.

El usuario modificalos datos y presionamodificar.
El SICTURS validalos datosy pide confirmacion.

A w DN

. El usuario confirmay el SICTURS procede con la modificacion.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir modificando.

3. Ocurre un error a modificar los datos y el SICTURS visualiza un mensge de
error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de modificacion exitosa.

Tabla N°47. Especificacion del Caso de Uso Modificar servicio prestado

11.8.2.33. Especificacion Del Caso De Uso: Dar de baja Servicio prestado

Descripcion: El SICTURS debera permitir da de baja € servicio prestado siempre y
cuando este seguro de hacerlo.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Servicios prestados» Deshabilitar .

Flujo Normal
1. El SICTURS visualiza un mensaje de confirmacion.
2. El usuario presiona aceptar .

3. ElI SICTURS dadebaja el Servicio prestado.

Flujo Alternativo
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El usuario no confirma presionando cancelar y el SICTURS no deshabilita €
tipo de dato.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensaje de des habilitacion satisfactorio.

Tabla N°48. Especificacion del Caso de Uso dar de bagja servicio prestado

11.8.2.34. Especificacion Del Caso De Uso: Buscar Servicio prestado

Descripcion: El SICTURS debera permitir buscar inmediatamente un Servicio prestado
especifico para el ahorro de tiempo.

Actores

Usuario del “SICTURS”(Administrador, Secretaria)

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado ala
opcion correcta que es Gestionar Servicios prestados » Buscar .

Flujo Normal

1. El usuario ingresa el nombre del servicio prestado.
2. El usuario presiona el simbolo de busgueda.

3. El SICTURS buscar los servicios prestados que tengan las caracteristicas
ingresadas.

Flujo Alternativo

1. El usuario no esta obligado aingresar todos los datos para realizar una busqueda.

2. El SICTURS no encuentra ninglin servicio prestado que cumpla con las caracteristicas
ingresadas.

3. Ocurreun error a realizar labusqueday el SICTURS visualiza un mensgje de error.

Pos condiciones

El SICTURS visualizalalista de Servicios prestados identificadas en la busqueda.

TablaN°49. Especificacion del Caso de Uso Buscar servicio prestado

11.8.2.35. Especificacion Del Caso De Uso: Gestionar Paquetes

Descripcion: “SICTURS” debera permitir €l acceso de cualquier usuario a Gestionar
Paquetes, siempre y cuando esté registrado como usuario valido, ya que esto depende €l
funcionamiento del SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).
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Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en “SICTURS”.
Seleccionar Gestionar Paquetes en el menu principal de “SICTURS”

Flujo Nor mal

1. El usuario realizalo siguiente.
v' Ve € listado de los Paguetes.

2. El usuario tiene las siguientes opciones.
a) Registrar (genera caso de uso Registrar Paquete).
b) Modificar (genera caso de uso Modificar Paquete).
c) Dar de baja (genera caso de uso dar de baja Paguete).
d) Buscar (genera caso de uso Buscar Paquete).

Flujo Alternativo
3. El usuario elige opcién salir(sale del sistema)
4. “SICTURS” no validalos datos (¢l sistema visualiza un mensgje de Error)

Pos condiciones
“SICTURS” recargala pantalla con € respectivo menu de opciones.

TablaN°50. Especificacion del Caso de Uso Gestionar paguetes

11.8.2.36. Especificacion Del Caso De Uso: Registrar Paquete

Descripcion: El SICTURS debera permitir € registro de Paquetes, ya que sin esas no se
podra hacer nada con el SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Paquetes» Registrar.

Flujo Nor mal

1. El usuario registralos datos del Paquete.

2. El usuario presiona Guardar.

3. El SICTURS validalos datosy pide confirmacion.

4. El usuario confirmay el SICTURS realiza € registro.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir ingresando datos.

3. Ocurreun error y el SICTURS le visualiza un mensagje de error.
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Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de registro exitoso.

TablaN°51. Especificacion del Caso de Uso Registrar paguete

11.8.2.37. Especificacion Del Caso De Uso: Modificar Paquete

Descripcion: El SICTURS deberd permitir la modificacidn de |os Paquetes.

Actores
Usuario del sistema “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Paquetes » M odificar.

Flujo Normal
1. El SICTURS identificay visualizalos datos del paquete sel eccionado.
2. El usuario modificalos datosy presionamodificar.
3. El SICTURS validalos datos y pide confirmacion.

4. El usuario confirmay el SICTURS procede con la modificacion.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir modificando.

3. Ocurre un error a modificar los datos y e SICTURS visualiza un mensgje de
error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de modificacion exitosa.

TablaN°52. Especificacion del Caso de Uso Modificar paquete

11.8.2.38. Especificacion Del Caso De Uso: Dar de baja Paquete

Descripcion: El SICTURS debera permitir da de baja € paquete siempre y cuando este
seguro de hacerlo.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Paquetes» Deshabilitar.

Flujo Nor mal
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1. El SICTURS visualiza un mensaje de confirmacion.
2. El usuario presiona aceptar .
3. El SICTURS dade bgja & paguete.

Flujo Alternativo
El usuario no confirma presionando cancelar y el SICTURS no deshabilita e
tipo de dato.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensaje de des habilitacion satisfactorio.

TablaN°53. Especificacion del Caso de Uso Dar de baja paquete

11.8.2.39. Especificacion Del Caso De Uso: Buscar Paquete

Descripcion: El SICTURS debera permitir buscar inmediatamente un paquete especifico
parael ahorro de tiempo.

Actores

Usuario del “SICTURS”(Administrador, Secretaria)

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado ala
opcion correcta que es Gestionar Paquetes » Buscar .

Flujo Nor mal

1. El usuario ingresa el nombre del paguete.
2. El usuario presiona el simbolo de busqueda.

3. El SICTURS buscar los paguetes que tengan | as caracteristicas ingresadas.

Flujo Alternativo

1. El usuario no esta obligado aingresar todos |os datos pararealizar una busgueda.

2. El SICTURS no encuentra ningin paguete que cumpla con las caracteristicas
ingresadas.

3. Ocurreun error a realizar labusqueday el SICTURS visualizaun mensaje de error.

Pos condiciones

El SICTURS visualizalalista de paquetes identificadas en |a busqueda.

TablaN°54. Especificacion del Caso de Uso Buscar paquete

11.8.2.40. Especificacion Del Caso De Uso: Gestionar Habitaciones

Descripcion: “SICTURS” debera permitir €l acceso de cualquier usuario a Gestionar
Habitaciones, siempre y cuando esté registrado como usuario valido, ya que esto
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depende el funcionamiento del SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en “SICTURS”.
Seleccionar Gestionar Habitaciones en el menu principal de “SICTURS”

Flujo Normal

1. El usuario realizalo siguiente.
v Ver d listado de | as habitaciones.

2. El usuario tiene las siguientes opciones.
a) Registrar (genera caso de uso Registrar Habitacion).
b) Modificar (genera caso de uso Modificar Habitacion).
c) Dar de baja (genera caso de uso dar de baja Habitacion).
d) Buscar (genera caso de uso Buscar Habitacion).

Flujo Alternativo
5. El usuario elige opcién salir(sale del sistema)
6. “SICTURS” no validalos datos (el sistema visualizaun mensgje de Error)

Pos condiciones
“SICTURS” recargala pantalla con € respectivo menu de opciones.

TablaN°55. Especificacion del Caso de Uso Gestionar habitaciones

11.8.2.41. Especificacion Del Caso De Uso: Registrar Habitacion

Descripcion: El SICTURS debera permitir e registro de Habitaciones, ya que sin esas
no se podra hacer nada con €l SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Habitaciones» Registrar.

Flujo Normal

1. El usuario registralos datos de la habitacion.

2. El usuario presiona Guardar.

3. ElI SICTURS validalos datosy pide confirmacion.

4. El usuario confirmay el SICTURS realiza €l registro.




Pagina |109

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir ingresando datos.

3. Ocurreun error y el SICTURS le visualiza un mensgje de error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de registro exitoso.

TablaN°56. Especificacion del Caso de Uso Registrar habitacion

11.8.2.42. Especificacion Del Caso De Uso: Modificar Habitacion

Descripcion: El SICTURS debera permitir la modificacion de las Habitaciones.

Actores
Usuario del sistema “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Habitaciones » Modificar.

Flujo Nor mal
1. El SICTURS identificay visualizalos datos de |a habitacion sel eccionada.
2. El usuario modificalos datosy presionamodificar.
3. El SICTURSvalidalosdatosy pide confirmacion.
4. El usuario confirmay el SICTURS procede con la modificacion.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir modificando.

3. Ocurre un error a modificar los datos y el SICTURS visualiza un mensge de
error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de modificacion exitosa.

TablaN°57. Especificacion del Caso de Uso Modificar habitacion

11.8.2.43. Especificacion Del Caso De Uso: Dar de baja Habitacion

Descripcion: El SICTURS debera permitir da de baja habitacion siempre y cuando este
seguro de hacerlo.

Actores
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Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Habitaciones» Deshabilitar.

Flujo Nor mal
1. El SICTURS visualiza un mensaje de confirmacion.

2. El usuario presiona aceptar .
3. El SICTURS dade bagjala habitacion.

Flujo Alternativo
El usuario no confirma presionando cancelar y e SICTURS no deshabilita la
habitacion.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensaje de des habilitacion satisfactorio.

TablaN°58. Especificacion del Caso de Uso Dar de baja habitacion

11.8.2.44. Especificacion Del Caso De Uso: Buscar Habitacion

Descripcion: El SICTURS deberd permitir buscar inmediatamente una habitacion
especifica para el ahorro de tiempo.

Actores

Usuario del “SICTURS”(Administrador, Secretaria)

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado ala
opcion correcta que es Gestionar Habitaciones » Buscar .

Flujo Normal

1. El usuario ingresa el nombre de la habitaciéon.
2. El usuario presiona el simbolo de busgueda.

3. El SICTURS buscar las habitaciones que tengan las caracteristicas
ingresadas.

Flujo Alternativo

1. El usuario no esta obligado aingresar todos los datos para realizar una busqueda.

2. El SICTURS no encuentra ninguna habitacion que cumpla con las caracteristicas
ingresadas.

3. Ocurreun error a realizar labusqueday e SICTURS visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones
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El SICTURS visualizalalista de tipos de dato identificadas en la blsqueda.

TablaN°59. Especificacion del Caso de Uso Buscar habitacion

11.8.2.45. Especificacion Del Caso De Uso: Gestionar Comentarios

Descripcion: El sistema SICTURS” debera permitir al usuario o administrador gestionar
las Comentarios.

Actores

Usuario del “SICTURS”(Administrador, secretaria, Usuario externo)

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en “SICTURS”.
Seleccionar Gestionar Comentarios en el menu principal de “SICTURS”.

Flujo Nor mal

1. El usuario redlizalo siguiente.
v" Ver d listado de los comentarios.
2. El usuario tiene las siguientes opciones.
a) Registrar (genera caso de uso Registrar Comentario).
b) Modificar (genera caso de uso Modificar Comentario).
¢) Dar de bgja (genera caso de uso Dar de bgja Comentario).
d) Buscar (genera caso de uso Buscar comentario).

Flujo Alternativo

1. El usuario elige opcion salir (sale del sistema)
2. “SICTURS” no validalos datos (el sistema visualiza un mensaje de Error)

Pos condiciones

“SICTURS” recargala pantalla con € respectivo menu de opciones.

Tabla N°60. Especificacion del Caso de Uso Gestionar comentarios

11.8.2.46. Especificacion del Caso de Uso: Registrar comentario

Descripcion: “SICTURS” visualiza una pantalla con campos para ingresar |los datos del
nuevo comentario.

Actores

Usuario del “SICTURS”(Administrador, Secretaria)

Precondiciones

Seleccionar Gestionar comentarios del menu principal de “SICTURS”.
Presiona Registrar comentario en la pantalla Gestionar comentario.
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Flujo Normal

1. El usuario registralos datos del cometario y presiona guardar.
2. El SICTURS validalos datos ingresados y pide confirmacion.
3. El usuario confirmay el SICTURS redliza €l registro del comentario.

Flujo Alternativo

1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite registrar méas informacion.

3. Ocurreun error a registrar y e SICTURS visualiza un mensgje de error.

Pos condiciones

El SICTURS visualiza el nuevo comentario.

TablaN°61. Especificacion del Caso de Uso Registrar comentario

11.8.2.47. Especificacion del Caso de Uso: Modificar Comentario

Descripcion: El SICTURS debera permitir modificar un comentario.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Comentario » Madificar.

Flujo Normal
El SICTURS identificay visualizalos datos del comentario seleccionado.

El usuario modificar os datos comentario o responde comentario.
El usuario presionamodificar.
El SICTURS validalos datos y pide confirmacion.

a & w NP

El usuario confirmay el SICTURS modificael comentario.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario presionamodificar y el SICTURS validalos datos.
3. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir modificado datos.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de modificacién satisfactorio.

TablaN°62. Especificacion del Caso de Uso Modificar comentario
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11.8.2.48. Especificacion del Caso de Uso: Dar de baja comentario

Descripcion: El SICTURS debera permitir Anular el comentario siempre y cuando este
seguro de hacerlo.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario E ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar comentarios » Anular.

Flujo Nor mal
1. El SICTURS visualiza un mensaje de confirmacion.

2. El usuario presiona aceptar.
3. El SICTURS eliminael comentario.

Flujo Alternativo
El usuario no confirma presionando cancelar y e SICTURS no elimina el
comentario.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensaje de eliminacion satisfactorio.

Tabla N° 63. Especificacion del Caso de Uso Dar de baja Comentario

11.8.2.49. Especificacion del Caso de Uso: Buscar Comentario

Descripcion: El SICTURS debera permitir la busqueda del comentario ya sea una o
muchos.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en € SICTURS como usuario E ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar comentarios » Buscar .

Flujo Normal
1. El usuario ingresa parte o € total del nombre.

2. El usuario presiona buscar.

3. El SICTURS busca los comentarios que coincidan con los datos ingresados en €l
area de busgueda.

Flujo Alternativo
4. El usuario puede 0 no ingresar todos los datos pedidos en €l area de busqueda.
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5. El SICTURS no encuentra comentarios que coincidan con los datos ingresados
visualizara un mensgje.

Pos condiciones
El SICTURS visualizalalista de comentarios identificados en la busgueda.

TablaN°64. Especificacion del Caso de Uso Buscar comentario

11.8.2.50. Especificacion del Caso de Uso: Gestionar Resguardos

Descripcion: ElI “SICTURS” debera permitir al usuario Gestionar resguardos.

Actores

Usuario del “SICTURS” (Administrador).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en el “SICTURS”.
Seleccionar Gestionar lugares en e menu principal de “SICTURS”

Flujo Normal

1. El usuario realizalo siguiente.
v" Ver d listado de resguardos.

2. El usuario tiene | as siguientes opciones.
a) Generar Resguardo (genera caso de uso Generar resguardo).
b) Buscar resguardo (genera caso de uso Buscar resguardo).

Flujo Alternativo

1. El usuario elige opcion salir(sale del sistema)
2. “SICTURS” no validalos datos (el sistema visualiza un mensaje de Error)

Pos condiciones

El “SICTURS” recargala pantalla con € respectivo menu de opciones.

TablaN°65. Especificacion del Caso de Uso Gestionar resguardos

11.8.2.51. Especificacion del Caso de Uso: Generar resguardo

Descripcion: El SICRTURS deberd permitir a usuario generar un resguardo de
seguridad, después de lainstalacion del SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en € SICTURS como usuario administrador e
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ingresado ala opcidn correcta que es » Gestionar resguardo » Generar.

Flujo Nor mal
1. ElI SICTURSIdentificalafechay horadelaPC Servidor y genera el resguardo.

2. El SICTURS registrael resguardo generado en la base de datos.

Flujo Alternativo
1. Ocurre un error a generar y el SICTURS visualiza un mensgje de error.

2. El usuario decide acceder a otra opcion.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza €l registro recién creado, con acceso a descarga.

TablaN°66. Especificacion del Caso de Uso Generar resguardo

11.8.2.52. Especificacion del Caso de Uso: Buscar resguardo

Descripcion: El SICTURS debera permitir al usuario buscar un resguardo de seguridad
registrado con anterioridad.

Actores

Usuario de “SICTURS” (Administrador).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en € SICTURS como usuario administrador e

ingresado ala opcion correcta que es » Gestionar resguar do.

Flujo Normal

El usuario ingresa parte o la totalidad del nombre del resguardo.
El usuario seleccionalafecha en la que se generd € resguardo.

El usuario presiona el simbolo de busqueda.

A w DN

El SICTURS busca los registros del resguardo que cumplan con las

caracteristicas ingresadas.

Flujo Alternativo

1. El usuario puede o no ingresar todo |os datos.
2. El SICTURS no encuentra ningun registro de resguardo con los datos ingresados
y visualizaun mensgje.
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Pos condiciones

El SICTURS visualizalalista de registros de resguardos identificados.

TablaN°67. Especificacion del Caso de Uso Buscar resguardo

11.8.2.53. Especificacion del Caso de Uso: Gestionar Dosificaciones

Descripcion: “SICTURS” debera permitir el acceso de cualquier usuario a Gestionar
Dosificaciones, siempre y cuando esté registrado como usuario valido, ya que esto
depende el funcionamiento del SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en “SICTURS”.
Seleccionar Gestionar Servicios en € menu principal de “SICTURS”

Flujo Nor mal
1. El usuario realizalo siguiente.
v" Ver d listado de las Dosificaciones.
2. El usuario tiene las siguientes opciones.
a) Registrar (genera caso de uso Registrar Dosificacion).
b) Modificar (genera caso de uso Modificar Dosificaciéon).
c¢) Dar de bagja (genera caso de uso dar de bgja Dosificacion).
d) Buscar (genera caso de uso Buscar Dosificacion).

Flujo Alternativo
1. El usuario elige opcion salir(sale del sistema)
2. “SICTURS” no validalos datos (el sistema visualiza un mensgje de Error)

Pos condiciones
“SICTURS” recargala pantalla con € respectivo menu de opciones.

TablaN°68. Especificacion del Caso de Uso Gestionar dosificaciones

11.8.2.54. Especificacion del Caso de Uso: Registrar Dosificacion

Descripcion: El SICTURS debera permitir € registro de Dosificaciones, ya que sin esas
no se podra hacer nada con el SICTURS.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones
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El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Dosificaciones» Registrar.

Flujo Normal

1
2.
3.
4.

El usuario registralos datos de la dosificacion.

El usuario presiona Guardar.

El SICTURS validalos datos y pide confirmacion.

El usuario confirmay el SICTURS realiza el registro.

Flujo Alternativo

1. El usuario presionacancelar.

2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir ingresando datos.

3. Ocurreun error y el SICTURS le visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones

El SICTURS visualiza un mensgje de registro exitoso.

TablaN°69. Especificacion del Caso de Uso Registrar dosificacion

11.8.2.55. Especificacion del Caso de Uso: Modificar Dosificacion

Descripcion: El SICTURS debera permitir la modificacion de las Dosificaciones.

Actores

Usuario del sistema “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Dosificaciones» M odificar.

Flujo Nor mal

1. El SICTURS identificay visualizalos datos de la dosificacion seleccionada.

2. El usuario modificalos datosy presionamodificar.
3. El SICTURSvalidalosdatosy pide confirmacion.
4. El usuario confirmay el SICTURS procede con la modificacion.

Flujo Alternativo

1. El usuario presionacancelar.

2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir modificando.

3. Ocurre un error a modificar los datos y el SICTURS visualiza un mensge de

error.

Pos condiciones
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El SICTURS visualiza un mensgje de modificacion exitosa.

Tabla N°70. Especificacion del Caso de Uso Modificar dosificacion

11.8.2.56. Especificacion del Caso de Uso: Dar de baja Dosificacion

Descripcion: El SICTURS debera permitir da de baja la Dosificacion siempre y cuando
este seguro de hacerlo.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Gestionar Dosificaciones» Deshabilitar.

Flujo Normal
1. El SICTURS visualiza un mensaje de confirmacion.
2. El usuario presiona aceptar.
3. El SICTURS dade bgjala Dosificacion.

Flujo Alternativo
El usuario no confirma presionando cancelar y € SICTURS no deshabilita la
dosificacion.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de des habilitacion satisfactorio.

TablaN°71. Especificaciéon del Caso de Uso dar de bgja dosificacion

11.8.2.57. Especificacion del Caso de Uso: Buscar Dosificacion

Descripcion: El SICTURS debera permitir buscar inmediatamente una Dosificacion
especifico para el ahorro de tiempo.

Actores

Usuario del “SICTURS”(Administrador, Secretaria)

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado ala
opcion correcta que es Gestionar Dosificaciones » Buscar .

Flujo Nor mal

1. El usuario ingresa el nombre de la Dosificacion.
2. El usuario presiona el simbolo de busqueda.
3. El SICTURS buscar la dosificacién que tengan las caracteristicas ingresadas.

Flujo Alternativo
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El usuario no esta obligado aingresar todos los datos para realizar una blsgueda.

2. El SICTURS no encuentra ninguna Dosificacion que cumpla con las caracteristicas
ingresadas.

3. Ocurreun error al redlizar labusqueday el SICTURS visualiza un mensaje de error.

Pos condiciones

El SICTURS visualizalalista de Dosificaciones identificadas en la busgueda.

TablaN° 72. Especificacion del Caso de Uso Buscar dosificacion

11.8.2.58. Especificacion del Caso de Uso: Generar Reporte

Descripcion: “SICTURS” deberd permitir el acceso de cualquier usuario a Generar

Reportes, siempre y cuando esté registrado como usuario valido.

Actores

Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones

El usuario debe haberse sesionado en “SICTURS”.

Seleccionar Reportes en el mend principal de “SICTURS”.

Flujo Normal

1. El usuario seleccionael reporte que desee generar.

Flujo Alternativo

1. El usuario elige opcion salir(sale del sistema)

2. Ocurre un error (el sistema visualizaun mensaje de Error)

Pos condiciones

“SICTURS” recarga la pantalla con todas las opciones de reportes para generar.

TablaN° 73. Especificacion del Caso de Uso Generar reporte
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11.8.2.59. Especificacion del Caso de Uso: Generar Reporte de Per sonal

Descripcion: El SICRTURS debera permitir al usuario generar € reporte de personal,
este 0 no este habilitado.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es » Reporte de Personal » Generar.

Flujo Nor mal
1. El usuario selecciona s esusuario.
2. El usuario seleccionarol delapersona.

3. El usuario selecciona Estado de la persona.
4. El usuario presionagenerar reportey el SICTURS envia datos.

Flujo Alternativo
1. Ocurreun error a generar y el SICTURS visualiza un mensaje de error.

2. El usuario decide acceder a otra opcion.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza € reporte segun lo ingresado.

TablaN°74. Especificacion del Caso de Uso Generar reporte de Personal

11.8.2.60. Especificacion del Caso de Uso: Generar Reporte de L ugares

Descripcion: El SICRTURS debera permitir a usuario generar € reporte de Lugares,
este 0 no este habilitado.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es » Reporte de Lugares » Generar.

Flujo Normal
1. El usuario seleccionad estado del lugar.
2. El usuario selecciona si deseaver mas datos.

3. El usuario presiona generar reporte y el SICTURS envia datos.

Flujo Alternativo
1. Ocurre un error a generar y el SICTURS visualiza un mensgje de error.

2. El usuario decide acceder a otra opcion.
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Pos condiciones
El SICTURS visualiza € reporte segun lo ingresado.

TablaN° 75, Especificacion del Caso de Uso Generar reporte de Lugares

11.8.2.61. Especificacion del Caso de Uso: Generar Reporte de Servicios

Descripcion: El SICRTURS debera permitir a usuario generar € reporte de Servicios,
este 0 no este habilitado.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es » Reporte de Servicios» Generar.

Flujo Normal
1. El usuario seleccionala categoriadel Servicio.
2. El usuario selecciona el estado del Servicio.

3. El usuario presiona generar reporte y el SICTURS envia datos.

Flujo Alternativo
1. Ocurreun error a generar y el SICTURS visualiza un mensaje de error.

2. El usuario decide acceder a otra opcion.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza € reporte segun lo ingresado.

TablaN°76. Especificacion del Caso de Uso Generar reporte de Servicios

11.8.2.62. Especificacion del Caso de Uso: Generar Reporte de Servicios
Prestados

Descripcion: El SICRTURS debera permitir a usuario generar €l reporte de Servicios
Prestados, este 0 no este habilitado.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Precondiciones
El usuario debe haberse sesionado en el SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es » Reporte de Servicios Prestados» Generar .

Flujo Nor mal
1. El usuario selecciona el nombre del cliente.

2. El usuario selecciona € estado del Servicio prestado.
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El usuario selecciona como fue efectuado.
El usuario selecciona de que fecha a que fecha del servicio prestado.

El usuario selecciona si desea ver mas detalle.

o oA W

. El usuario presiona generar reporte y el SICTURS envia datos.

Flujo Alternativo
1. Ocurreun error a generar y el SICTURS visualiza un mensaje de error.

2. El usuario decide acceder a otra opcion.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza € reporte segun lo ingresado.

TablaN°77. Especificacion del Caso de Uso Generar reporte de Servicios Prestados

11.8.2.63. Especificacion del Caso de Uso: Generar Reporte de Habitaciones

Descripcion: El SICRTURS debera permitir a usuario generar el reporte de
Habitaciones, este 0 no este habilitado.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es » Reporte de Habitaciones» Generar.

Flujo Normal

El usuario selecciona propiedad.

El usuario selecciona el alojamiento.

El usuario selecciona d estado de la habitacion.

El usuario selecciona S desea ver todas sus reservas.

oA woN P

. El usuario presiona generar reporte y el SICTURS envia datos.

Flujo Alternativo
1. Ocurreun error a generar y el SICTURS visualiza un mensaje de error.

2. El usuario decide acceder a otra opcion.

Pos condiciones
El SICTURS visualizad reporte segun lo ingresado.

Tabla N° 78. Especificacion del Caso de Uso Generar reporte de Habitaciones

11.8.2.64. Especificacion del Caso de Uso: Generar Reporte de Paquetes

Descripcion: El SICRTURS debera permitir al usuario generar € reporte de Paquetes,
este 0 no este habilitado.
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Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es » Reporte de Paquetes» Generar.

Flujo Normal
1. El usuario selecciona @ estado del Paguete.
2. El usuario selecciona si desea ver mas datos.

3. El usuario presiona generar reporte y el SICTURS envia datos.

Flujo Alternativo
1. Ocurre un error a generar y el SICTURS visualiza un mensgje de error.

2. El usuario decide acceder a otra opcion.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza €l reporte segun lo ingresado.

TablaN°79. Especificacion del Caso de Uso Generar reporte de Paquetes

11.8.2.65. Especificacion del Caso de Uso: Generar Reporte de Dosificaciones

Descripcion: El SICRTURS debera permitir a usuario generar el reporte de
Dosificaciones, este 0 no habilitado.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria).

Pr econdiciones

El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es » Reporte de Dosificaciones» Generar.

Flujo Nor mal
1. El usuario seleccionael Nro. de autorizacion.
2. El usuario selecciona @ estado de ladosificacion.
3. El usuario selecciona si desea ver las facturas emitidas.

4. El usuario presiona generar reportey e SICTURS envia datos.

Flujo Alternativo
1. Ocurre un error a generar y el SICTURS visualiza un mensgje de error.

2. El usuario decide acceder a otra opcion.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza € reporte segun lo ingresado.

TablaN°80. Especificacion del Caso de Uso Generar reporte de Dosificaciones
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11.8.2.66. Especificacion del Caso de Uso: Ver Galeria de lmagenes

Descripcion: “SICTURS” debera permitir el acceso de cualquier usuario a ver Galeria

de Imégenes, aunque € usuario no este registrado en el sistema.

Actores
Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria, Usuario externo, Usuario

externo registrado).

Precondiciones
El usuario no es necesario que se sesione en “SICTURS”.

Seleccionar Galeriade Imagenes en lapantalalnicial de “SICTURS”.

Flujo Normal

1. El usuario selecciona e dbum que deseaver.
2. El usuario Seleccionalaimagen que desee ver.

3. El usuario presionacerrar o volver.

Flujo Alternativo

1. El usuario elige cerrar navegador salir(sale del sistema)

Pos condiciones

“SICTURS” recarga la pantalla con |las respectivas opciones para € usuario.

Tabla N° 81. Especificacion del Caso de Uso Ver galeria de Imagenes

11.8.2.67. Especificacion del Caso de Uso: Registrar Reserva

Descripcion: El SICTURS debera permitir € registro de Reserva, ya que eso es muy
importante paralos clientes de la empresa.

Actores

Usuario de
Registrado).

Precondiciones

“SICTURS” (Administrador, Secretaria, Usuario Externo
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El usuario debe haberse sesionado en e SICTURS como usuario e ingresado a la
opcion correcta que es Paquetes» Registrar Reserva.

Flujo Normal

1. El usuario registralos datos de la Reserva.

2. El usuario presiona Registrar.

3. El SICTURS validalos datosy pide confirmacion.

4. El usuario confirmay el SICTURS realiza €l registro.

Flujo Alternativo
1. El usuario presionacancelar.
2. El usuario no confirmay el SICTURS le permite seguir ingresando datos.

3. Ocurreun error y el SICTURS le visualiza un mensagje de error.

Pos condiciones
El SICTURS visualiza un mensgje de registro exitoso.

TablaN°82. Especificacion del Caso de Uso Registrar Reserva

11.8.2.68. Especificacion del Caso de Uso: Ver Informacion del Lugar

Descripcion: “SICTURS” debera permitir €l acceso de cualquier usuario a ver la
Informacion del lugar, aunque €l usuario no este registrado en el sistema.

Actores

Usuario de “SICTURS” (Administrador, Secretaria, Usuario externo, Usuario
externo registrado).

Pr econdiciones

El usuario no es necesario que se sesione en “SICTURS”.

Seleccionar Galeriade Imagenes en lapantalalnicial de “SICTURS”.

Flujo Nor mal

1. El usuario seleccionalainformacion que deseaver.

2. El usuario presionacerrar volver.

Flujo Alternativo
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1. El usuario elige cerrar navegador salir(sale del sistema)

Pos condiciones

“SICTURS” recarga la pantalla con |las respectivas opciones para € usuario.

Tabla N° 83. Especificacién del Caso de Uso Ver Informacién del Lugar

[1.9. Diagrama deActividades
[1.9.1. Introduccion

Mediante € uso de los diagramas de actividades podemos mejorar € flujo de control
entre actividades del sistema. La idea es generar una especie de diagrama Pert, en €
que puede ver € flujo de actividades que tiene lugar alo largo del tiempo, asi como
las tareas concurrentes que pueden realizarse a la vez. Graficamente es un conjunto
de arcos y nodos. Desde un punto de vista conceptual, el diagrama de actividades
muestra como fluye el control de unas clases a otras con la finalidad de culminar con
un flujo de control total que se corresponde con la consecuencia de un proceso mas
complgjo. Por este motivo aparecera acciones y actividades correspondientes a

distintas cases, colaborando todas ellas para conseguir un mismo fin.
11.9.1.1. Propdésito

v Comprender la Estructura y la dinamica del sistema deseado para la
Organizacion.
v" Identificar posibles mejoras.
11.9.1.2. Alcance

v Describe los procesos del sistema y los clientes.
v ldentificar y definir los procesos de los casos de uso segun los objetivos de la
Organizacion.

v Definir un diagrama de actividades para cada caso de uso del sistema.




Pagina |127

[1.9.2.  Diagramade Actividades

[1.9.2.1. DiagramadeActividad: Ingresar al Sistema

act Ingreso al Sistema/

Visualiza pantalla [Reintentar]

inicial

Usuario ingresa codigo de clave y
contrasefia

( Valida Datos )

Usuario y clave f Visualiza mensaje de Error )

Valitos INO] 7k

[S1] [NO]

( Busca lista de Usuarios Habilitados )

Existe Usuario con los codigos
ingresados

[si]

( Sesiona al Usuario )

[si]

( Registra la hora y fecha de Ingreso ) >@

Visualiza Pantalla
Menu

Figura N° 73, Diagrama de Actividad ingresar a sistema
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[1.9.2.2. Diagrama Actividad: Modificar perfil

act Modificar perfil ~

SICTURS permite modificar perfil

( Usuario modifica datos personales )

Usuario decede registrar fotografia

Ver diagrama
"Registrar Fotografia"

Usuario desea modificar usuario y clave

s

GICTURS permite la modificacion de codigo5

< Usuario modifica los codigos )
no : | .
SICTURS valida los datos modificados )

Datos validos no

SICTURS visualiza mensaje de error al modific%

s

SICTURS visualiza mensaje de
modificacion satisfactoreia

Usuario Gestiona Perfil

Figura N° 74. Diagrama de Actividad Modificar perfil
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11.9.2.3. Diagrama Actividad: Registrar fotografia

act Registrar fotografia /

SICTURS visualiza pantalla para buscar fotografia

v no o limpiar

CUsuario busca y selecciona fotografia de su pc)

Usuario procede a subirla imagen

GICTURS sube la imagen al servidoD
CSICTURS asigna la imagen al usuario)

SICTURS visualiza la imagen asignada

Figura N° 75, Diagrama de Actividad Registrar fotografia



11.9.2.4. Diagramade Actividad: Gestionar Personal

Pagina|130

act Gestionar Persona /

CHUQUIAGO visualiza pantalla de

Gestionar Personal
o AN
Usuario decide adicionar N\~ | Ver diagrama de
Personal Adicionar Personal
. . N
Usuario decide Buscar B
Personal 0 L Qoo Identificar al
Personal
Usuario decide Modificar al D
Personal @@ KL Dmmmmeee-e-d Ver diagrama de
Modificar Personal

Usuario decide Dar de Baja al
Personal L Do Ver diagrama de Dar
de Baja Personal

Usuario decide imprimir Reporte de
registro de Personal [NO]

Z

[sn

Visualiza Reporte de registro listo para
Imprimir

(Usuario procede con la misma impresion)

Usuario decide ver datos del [NOJ
Personal

[s1]

9

C/isualiza datos del Personal Seleccionado '

Usuario Gestiona
Personal

Figura N° 76. Diagrama de Actividad Gestionar Personal
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[1.9.2.5. Diagramade Actividad: Registrar Personal

act Adicionar Personal /

Permite el registro de
Personal

Gsuario Registra nuevo PersonaD Gsuario Selecciona Carg(D (EI Sistema Asigna clave y contraseﬁa

Valida Datos y pide Confirmacion

Usuario confirma Registro
[s1]
( Procede a registrar al nuevo Personal ]
Usuario Gestiona Personal
Proceso de registro conduido [S'] INO]

Visualiza mensaje de

Visualiza el registro de _
Personal registrado Error al Registrar

®

Figura N° 77. Diagrama de Actividad Registrar personal
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[1.9.2.6. Diagramade Actividad: Modificar Personal

act Modificar Persona /

Permite modificar al Personal
Seleccionado

Usuario modifica datos del Gsuario Habilita/deshabilita ( modificar tipo de Usuario )
Personal datos

Valida Datos y pide Confirmacion

Usuario confirma modificacion
[S1]
( Procede a modificar Personal )
Usuario Gestiona Personal
Proceso condluido exitosamente  [S] [NO] @

A4

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de Error al
modificacion exitosa Modificar Personal

Figura N° 78. Diagrama de Actividad: Modificar Personal



11.9.2.7.
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Diagrama de Actividad: Dar de baja Personal

act Dar de Baja Personal /

Confirmecion para Himinar Personal '

Seleccionado

Usuario confirma la Eliminacion

[sn

Groceder con la Eliminacion del Person@

(

Proceso Condluido exitosarrente
51\, Mol
Visualiza mensaje de eliminacion Visualiza mensaje de Error
exitosa
>(o)
Usuario Gestiona Personal/j\/

Figura N° 79.

Diagrama de Actividad: Dar de baja Personal



11.9.2.8. Diagramade Actividad: Gestionar Lugares
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act Gestionar Lugar /

CHUQUIAGO visualiza pantalla de
Gestionar Lugar

Usuario decide adicionar
Lugar

Usuario decide Buscar
Lugar

Usuario decide Modificar al
Lugar

Usuario decide Dar de Baja al
Lugar

Usuario decide informe de
Lugar

[NO]

AN
Ver diagrama de
Adicionar Lugar
N

Identificar al Lugar

D

Ver diagrama de
Modificar Lugar

Ver diagrama de Dar
de Baja Lugar

Z

[sn

( Visualiza Informe de Estado de Lugar

)

( Usuario realiza modificacion al Lugar

Usuario decide ver datos del
Lugar

[NO]

[sn

(Visualiza datos del Lugar Seleccionado )—

) é Usuario Gestiona
Lugar

Figura N° 80.

Diagrama de Actividad Gestionar L ugares
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11.9.2.9. DiagramadeActividad: Registrar Lugar
act Adicionar Lugar J

Permite el registro de
Lugares

(Usuario Registra nuevo Lugar]

Vallda Datos y pide Conflrmamon

Usuario confirma Registro
[sn

Procede a registrar nueva Lugar )

Seguiniento de registro concluido (s J& [NO]

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de
registro satisfactorio Error al Registrar

Figura N° 81. Diagrama de Actividad: Registrar Lugar




[1.9.2.10. Diagrama de Actividad: Modificar L ugar
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ntmr!uru,n’/'

Pervite modfea e |||h;-|
Sekocinado .

W

dztos

o P
{‘.!warin Tﬂdiicadimaﬁeli_ugaj !memt-i'imarauuiiil( modf car tipa de Lugar )
s e

"'-‘_\_\_\_\_\_\_H_

E 1
|"|'ali:h Datas y pidz {{u'f'rra:'ﬂj
%

X

Lharann welinig aRivesm ,\’/’
£51

L
[ Procede @ Todificar Lugar l

Procesn ooaduedo eodpzamente. [51 fk [
b \ff' l

Wisuzliz meraale 4z Vizuz Iz menzaje 4= Eroral
mindficacion fritnaa ModTicar Lagar

Figura N° 82.

Diagrama de Actividad Modificar Lugar
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[1.9.2.11. Diagrama de Actividad: Subir imagenesdel Lugar

act Subir imagenes del Iugar/

SICTURS permite subirimagenesdel lugar

no o limpiar s

C Usuario examina imagen )

Usuario cancela subirimagen

no
Usuario preciona subirimagen

si

@CTURS procede a subir la imagea

Proceso concluido exitosament

s no
SICTURS visualiza mensaje de imagen subida GICTURS visualiza mensaje de erro)
satisfactoriamente

>(o)
Y

Usuario Gestiona lugares

Figura N° 83. Diagrama de Actividad Subir imagenes del lugar
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11.9.2.12. DiagramadeActividad: Dar debaja Lugar

act Dar de Baja Lugar/

Confirmecion para Eliminar Lugar ’
Seleccionado

Usuario confirma la Eliminacion
[s1]

(Proceder con la Eliminacion de Lugar)

Proceso Concluido exitosamente
[SI [NO]
Visualiza mensaje de eliminacion Visualiza mensaje de Error
exitosa
>(e)

Usuario Gestiona Lugar /7\/

Figura N° 84. Diagrama de Actividad Dar de baja Lugar
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11.9.2.13. Diagrama de Actividad: Gestionar Tiposde dato

act Gestionar Datos

CHUQUIAGO visualiza pantalla de
Gestionar Datos

Usuario decide adicionar

Datos N 0000 Ver diagrama de Adicionar Datos j

Usuario decide Buscar

Dato s N /0000 Identificar Datos

Usuario decide Modificar
Datos

Ver diagrama de Modificar Datos 5

| Ver diagrama de Dar de Baja Datos |ﬁ

Usuario decide Dar de Baja
Datos

Usuario Gestiona
Datos

Usuario decide ver
informacion de Datos

@sualiza informacion de Dato Seleccionaog—

Figura N° 85. Diagrama de Actividad Gestionar Tipos de dato
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11.9.2.14. DiagramadeActividad: Registrar Tipo dedato
act Adicionar Datos /

Permite el registro de
Datos

(Usuario Registra nuevos Datos} Gsuafio Selecciona tipo de Datoa

[NO]

Vallda Datos y pide Conflrmacnon

Usuario confirma Registro
[s1]

Procede a registrar nuevo Dato )

Proceso de registro concluido  [S'] J& INO]

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de
registro satisfactorio Error al Registrar

Figura N° 86. Diagrama de Actividad Registrar tipo de dato
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[1.9.2.15. Diagrama Actividad: Modificar Tipo de dato

act Modificar Datos

Permite modificar informacion
Seleccionada

de Datos

(

suario modifica informacion d
Datos

e) Gsuario Habilita/deshabilita ( modificar categoria de Datos )
datos

Usuario confirma
modificacion

Valida Datos y pide Confirmacion

O]

[s]

( Procede a modificar Datos )

Usuario Gestiona

Proceso concluido [s1 [NO] Datos O
)

exitosamente

N/

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de Error al
modificacion exitosa Modificar Datos

Figur

aN°g7. Diagrama de Actividad Modificar Tipo de dato




11.9.2.16. Diagrama Actividad: Dar debaja Tipo de dato
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act Habilitar/Deshabilitar tipos de dato/

SICTURS pide confirmacion para
Habilitar/Deshabilitar tipos de dato

Usuario confirma proceso

no
si
SICTURS procede con la Habilitacion/Deshabilitacion
del tipo de dato seleccionado \)6
— =<
Proceso concluido exitosamente UsuapA Gestiona
tipos de dato
s no
SICTURS visualiza reporte de SICTURS visualiza mensaje de error al
Habilitacion/Deshabilitacion del tipo de dato Habilitar/Deshabilitar tipos de dato

Figura N° 88. Diagrama de Actividad Dar de baja tipo de dato




[1.9.2.17. Diagrama Actividad: Gestionar Servicios
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act Gestionar Servicio/

CHUQUIAGO visualiza pantalla de
Gestionar Servicio

Usuario decide Buscar
Servicio

R AN
Usuqu_o decideadicionar N | Ver diagrama de
Servicio Adicionar Servicio

D

----------- Identificar Servicio

Usuario decide Modificar

D

Ver diagrama de

Servico 0 P ” -
Modificar Servicio
. ) . AN
gsua}rl_o decide Dar de Baja Ver diagrama de Dar
evico - SO de Baja Servicio

Usuario Gestiona
Servicio

Figura N° 89. Diagrama de Actividad Gestionar Servicios
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11.9.2.18. Diagrama Actividad: Registrar Servicio
act Adicionar Servicios /

Permite el registro de
Servicio
Usuario Registra nuevo Servicio Usuario Selecciona tipo de Usuario Selecciona una
Servicio Categoria

v v v

ﬁalida Datos y pide Confirmacioj

. ) [NO]
Usuario confirme. Registro
[s1]
( Procede a registrar nuevo Servicio )
Seguirriento de registro concluido [s1] [NO]

A4

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de
registro satisfactorio Error al Registrar

Figura N° 90. Diagrama de Actividad Registrar Servicios
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11.9.2.19. Diagrama Actividad: Modificar Servicio

act Modificar Servicio/

Permite modificar Servicio
Seleccionado

Usuario modifica datos de Servicio Usuario Habilita datos a modificar
de Servicio

Valida Datos y pide Confirmacion

[NO]
Usuario confirma modificacion
[s1]
( Procede a modificar Servicio )
Usuario Gestiona Servicios
Proceso condluido exitosamente  [S!] [NO] @
Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de Error al
modificacion exitosa Modificar Servicio

Figura N° 91. Diagrama de Actividad Modificar Servicio
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11.9.2.20. Diagrama Actividad: Dar de baja Servicio

act Dar de Baja Servicios /

Confirmacion para Elininar Servicio '
Seleccionado

Usuario confirma la Eliminacion

[sn

Groceder con la Eliminacion de Servicioa

Proceso Conduido exitosanmente
[SI [NO}
Visualiza mensaje de eliminacion Visualiza mensaje de Error
exitosa

=>(e)

Usuario Gestiona Servido/\/F

Figura N° 92. Diagrama de Actividad Dar de baja Servicio
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11.9.2.21. Diagrama Actividad: Gestionar Servicios Prestados

act Gestionar Servicioprestado /

CHUQUIAGO visualiza pantalla de
Gestionar ServicioPrestado

Usuario decide adicionar
ServicioPrestado

Usuario decide Buscar
dato del
ServicioPrestado

Usuario decide Modificar
datos de
ServicioPrestado

Usuario decide Dar de Baja a
dato en ServicioPrestado

Usuario decide cancelar/concluir
ServicioPrestado

- - - Ver diagrama de Adicionar
ServicioPrestado

----------- Identificar al
ServicioPrestado

AN

----------- Ver diagrama de Modificar
ServicioPrestado

AN

----------- Ver diagrama de Dar de Baja
ServicioPrestado

[NO]

4

[s1

Visualiza factura del ServicioPrestado para
imprimir

( Usuario procede a imprimir factura del )
ServicioPrestado

Usuario Gestiona

Usuario decide ver datos de
ServicioPrestado

(&)<

ServicioPrestado

Visualiza datos de ServicioPrestado
Seleccionado

)—

Figura N° 93,

Diagrama de Actividad Gestionar Servicios prestados
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11.9.2.22. Diagrama Actividad: Registrar Servicio Prestado

act Adicionar ServicioPrestados /

Permite el registro de
Servicioprestados

Usuario Registra nuevo CJsuario Selecciona tipo de Pago)
Servicioprestado

Valida Datos y pide Confirmacion

Usuario confirma. Registro
[sn

Procede a registrar al nuevo
Servicioprestado

Proceso de regjstro condluido [S'! J& [NO]

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de
registro satisfactorio Error al Registrar

Figura N° 94, Diagrama de Actividad Registrar Servicio prestado
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11.9.2.23. Diagrama Actividad: M odificar Servicio Prestado

act Modificar Servicioprestado /

Permite modificar
Servicioprestado
Seleccionado

Usuario modifica datos de
Servicioprestado

[NO]
Valida Datos y pide Confirmacion
Usuario confirme. modificacion
(sn
( Procede a modificar Servicioprestado )
Usuario Gestiona
Proceso concluido exitosamente  [S1] [NO] Serviciopre@o

AV 4

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de Error al
modificacion exitosa Modificar Servicioprestado

Figura N° 95. Diagrama de Actividad Modificar Servicio prestado
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11.9.2.24. Diagrama Actividad: Dar de baja Servicio Prestado

act Dar de Baja Servicioprestado /

Confirmecion para Eliminar ’
Servicioprestado
Seleccionado

Usuario confirma la Eliminacion

[S1]

( Proceder con la Eliminacion de )
Servicioprestado

Proceso Conduido exitosamente
[SI [NO]
Visualiza mensaje de eliminacion Visualiza mensaje de Error
exitosa
=>(e)

Usuario Gestiona /7\/
Servicioprestado

Figura N° 96. Diagrama de Actividad Dar de baja Servicio prestado



11.9.2.25. Diagrama Actividad: Gestionar Paquetes
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#ct Gastionar Paquates /

visualiza pantalla de Gestionar

Paquetes
i
B,
Usuario decide adicionar " ™~ | Ver diagrama de
Paquetes Adicionar Paguetes
; ; Dy
Uzuario decide Buscar PO | e
Paquete Paguetes
. . , [N
Usuario decide Modificar al i
Paquete: o K esesssacend Ver diagrama de
Modificar Paguetes
0 Iy
Verdiagrama de Dar
_.-" | de Baj Paguetes

Paquete

Y
Usuario decide Dar de Baja al < P

)

Usuario decide ver datos del s piogg
Paquete
[31q

=g Usuario Gestiona

Paquetes

(‘J‘sualiza i el Pacpiete Salei cin nadn)—

Figura N°97. Diagrama de Actividad Gestionar paquetes



Pagina |152

11.9.2.26. Diagrama Actividad: Registrar Paquete

act Adicionar Paquetes /

Permite el registro de
Servicioprestados

Usuario Registra nuevo CJsuario Selecciona tipo de Pago)
Servicioprestado

Valida Datos y pide Confirmacion

Usuario confirma. Registro
[sn

Procede a registrar al nuevo
Servicioprestado

Proceso de regjstro condluido [S'! J& [NO]

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de
registro satisfactorio Error al Registrar

Figura N° 98. Diagrama de Actividad Registrar pagquete
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11.9.2.27. Diagrama Actividad: Modificar Paquete

act Modificar Paquetes /

Permite modificar Paquete
Seleccionado

Usuario modifica datos de
Paquetes

[NOJ
Valida Datos y pide Confirmacion
Usuario confirma modificacion
(s
( Procede a modificar Paquetes )
Usuario Gestiona Paquetes
Proceso concluido exitosamente  [SI] [NO] @
Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de Error al
modificacion exitosa Modificar Paquete

Figura N° 99. Diagrama de Actividad Modificar paquete
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11.9.2.28. Diagrama Actividad: Dar de baja Paquete

act Dar de Baja Paquetes /

Confirmmecion para Himinar
Paquetes Seleccionados

Usuario confirma la Eliminacion

[S1]

Groceder con la Eliminacion de Paquetea

Proceso Conduido exitosarrente

[sI

[NO]

Visualiza mensaj
exitosa

e de eliminacion

) ( Visualiza mensaje de Error )

=>(e)

Paq

Usuario Gestiona

uetes

.

Figura N° 100.

Diagrama de Actividad Dar de baja paquete



11.9.2.29. Diagrama Actividad: Gestionar Habitaciones
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act Gestionar Habitaciones /

CHUQUIAGO visualiza pantalla de
Gestionar Habitaciones

Usuario decide adicionar
Habitacion

Usuario decide Buscar
Habitaciones

Usuario decide Modificar

Habitaciones

Usuario decide Dar de Baja
Habitaciones

Usuario decide ver datos de
Habitaciones

AN

Ver diagrama de
Adicionar Habitacion

........... Identificar

1 Ver diagrama de

| Ver diagrama de Dar

T

Habitacion

N

Modificar

Habitaciones

N

de Baja

Habitaciones

@sualiza datos de Habitacion Seleccionada—

Usuario Gestiona
Habitaciones

Figura N° 101.

Diagrama de Actividad Gestionar habitaciones
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11.9.2.30. Diagrama Actividad: Registrar Habitacion

act Adicionar Habitaciones/

Permite el registro de
Habitaciones

Gsuario Registra nueva Habitaci@ ( Usuario registra nueva ) ( Usuario Ingresa nuevo Hotel )
direccion

Valida Datos y pide Confirmacion

Usuario confirma Registro

0]

[sn]

Procede a registrar nuevos datos de
Habitaciones

Usuario Gestiona
Proceso de registo conduido  [S'] INO] Habiiadon@

AV

Visualiza mensaje de

Visualiza el registro de >
Biblioteca registrada Error al Registrar

Figura N° 102. Diagrama de Actividad Registrar habitacion
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[1.9.2.31. Diagrama Actividad: Modificar Habitacion

act Modificar Habitaciones /

Seleccionada

Permite modificar Habitacion '

Usuario modifica datos de Usuario modifica datos suario Modifica Estado de
abitacion de Habitacion Habitaciones

[NO]
Valida Datos y pide Confirmacion
Usuario confirma nodificacion
[sn]
( Procede a modificar Habitaciones )
Usuario Gestiona

Proceso condluido exitosanmente  [S1] NO itaci
[NO] Habnaumec.)

\Y%

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de Error al
modificacion exitosa Modificar Habitaciones

Figura N° 103. Diagrama de Actividad Modificar habitacion
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[1.9.2.32. Diagrama Actividad: Dar de baja Habitacion

act Dar de Baja Habitaciones /

(

Proceso Conduido exitosarrente

Confirmecion para Elininar
Habitacion Seleccionada

Usuario confirma la Eliminacion

[S1]

Proceder con la Eliminacion de )
Habitacion

[sI

[NO]

Visualiza mensaj
exitosa

e de eliminacion

) ( Visualiza mensaje de Error )

>(o)
Usuario Gestiona Prooeso/W\/

Figura N° 104.

Diagrama de Actividad Dar de baja habitacion



11.9.2.33. Diagrama Actividad: Gestionar Comentarios
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act Gestionar Comentario /

CHUQUIAGO visualiza pantalla de
Gestionar Datos

Usuario decide adicionar
Datos

Usuario decide Buscar
Datos

Usuario decide Modificar

Datos

Usuario decide Dar de Baja
Datos

Usuario decide ver
informacion de Datos

Ver diagrama de
Adicionar Comentario

D

Identificar al
Comentario

N

Ver diagrama de
Modificar

| Ver diagrama de Dar

COMmEmntario

N

de Baja Comentario

@sualiza informacion de Dato Seleccionaog—

Usuario Gestiona
Datos

Figura N° 105.

Diagrama de Actividad Gestionar Comentarios
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11.9.2.34. Diagrama Actividad: Registrar Comentario

act Adicionar Comentario /

Permite el registro de
Comentario

Usuario Registra nueva Usuario Selecciona Lugar a
Comentario Comentar

Valida Datos y pide Confirmacion

Usuario confirma Registro
(s

( Procede a registrar nueva Comentario )

Proceso de registro concluido  [S'] Jk [NO]

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de
registro satisfactorio Error al Registrar

Figura N° 106. Diagrama de Actividad Registrar Comentario
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11.9.2.35. Diagrama Actividad: Modificar Comentario

act Modificar Comentario /

Permite modificar Comentario
Seleccionado

Usuario modifica datos de
Comentario

[NO]
Valida Datos y pide Confirmacion
Usuario confirma nodificacion
[s1]
[ Procede a modificar Comentario )
Usuario Gestiona
Proceso conduido exitosaente  [S!] [NO] Corremari@

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de Error al

modificacion exitosa Modificar Comentario

Figura N° 107. Diagrama de Actividad Modificar Comentario
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11.9.2.36. Diagrama Actividad: Dar de baja Comentario

act Dar de Baja Comentario /

Confirmmecion para Eiminar ’
Conentario Seleccionado

Usuario confirma la Eliminacion
[s1]

( Proceder con la Eliminacion de )
Comentario

Proceso Conduido exitosamente
[SI [NO]
Visualiza mensaje de eliminacion Visualiza mensaje de Error
exitosa
=>(e)

Usuario Gestiona /7\/
Conmentario

Figura N° 108. Diagrama de Actividad Dar de baja Comentario
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11.9.2.37. Diagrama Actividad: Generar Resguardo

act Generar resguardo/

SICTURS permite generar resguardo .
< SICTURS genera el resguardo >

CSICTURS registra el resguardo a partir de la fecha y)

hora actual

proceso de generacion y registro concluido con exito

si no

C‘SICTURS visualiza el registro recien efectuadD €CTURS visualiza mensaje de erro)

(o)

—\Z/
Usuario Gestiona
resguardos

Figura N° 109. Diagrama de Actividad Generar resguardo
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11.9.2.38. Diagrama de Actividad: Buscar resguardo

act Buscar resguardo /

Usuario decide buscar resguardo

( usuario ingresa nombre del resguardo ) quario selecciona fecha de generaci@

éCTURS busca los resguardos que cumplan con los datos ingresad%

proceso concluido con exit%

si no

CSICTURS visualiza la lista de resguardos encontrados) <S|CTURS visualiza mensaje de error en la busqueda)

(o)
—\Z/
Usuario Genera
resguardos

Figura N° 110. Diagrama de Actividad Buscar resguardo
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11.9.2.39. Diagrama de Actividad: Gestionar Dosificaciones

act Gestionar Dosificacion /

CHUQUIAGO visualiza pantalla de
Gestionar Dosificacion

Usuario decide adicionar

crERdRE N - - - -4 Ver diagrama de Adicionar
Dosificacion

Dosificacion

Usuario decide Buscar
Dosificacion

Identificar a la Dosificacion 5

Usuario decide Modificar a

Dosificacion L -t Ver diagrama de Modificar Dosificacioan

| Ver diagrama de Dar
de Baja Dosificacion

Usuario decide Dar de Baja
Dosificacion

Usuario Gestiona
Dosificacion

Usuario decide ver datos de
Dosificacion

Visualiza datos de Dosificacion
Seleccionada

Figura N° 111. Diagrama de Actividad Gestionar dosificaciones
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[1.9.2.40. Diagrama de Actividad: Registrar Dosificacion

act Adicionar Dosificacion /

Permite el registro de
Servicioprestados

Usuario Registra nuevo CJsuario Selecciona tipo de Pago)
Servicioprestado

Valida Datos y pide Confirmacion

Usuario confirma. Registro
[sn

Procede a registrar al nuevo
Servicioprestado

Proceso de regjstro condluido [S'! J& [NO]

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de
registro satisfactorio Error al Registrar

Figura N° 112. Diagrama de Actividad Registrar Dosificacion
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[1.9.2.41. Diagrama de Actividad: Modificar Dosificacion

act Modificar Dosificacion /

Permite modificar Comentario
Seleccionado

Usuario modifica datos de
Comentario

[NO]
Valida Datos y pide Confirmacion
Usuario confirma nodificacion
[s1]
( Procede a modificar Comentario )
Usuario Gestiona
Proceso conduido exitosaente  [S!] [NO] Corl’emal’i((;)

Visualiza mensaje de Visualiza mensaje de Error al

modificacion exitosa Modificar Comentario

Figura N° 113. Diagrama de Actividad Modificar Dosificacion



11.9.2.42.
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Diagrama de Actividad: Dar de baja Dosificacién

act Dar de Baja Dosificacion/

Confirmacion para Eliminar
Dosificacion Seleccionada

Usuario confirma la
Eliminacion

[S1]

Groceder con la Eliminacion de datos da
la Dosificacion

Proceso Concluido
exitosamente
[s1]

[NO]

Visualiza mensaje de eliminacion
exitosa

) ( Visualiza mensaje de Error )

>(o)

Usuario Gestiona
Dosificacion

-0

Figura N° 114.

Diagrama de Actividad Dar de baja Dosificacion
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11.9.2.43. Diagramade Actividad: Generar Reporte de Personal

act Generar reporte de personal /

de personal

[NO]

\ﬁ\dministrador inserta datos para el

/K filtrado de personal
Sistema visualiza datos

para generar el reporte \
INO

[NO] Administrador decide generar
Administrador decide

el reporte de personal a partir
volver a opciones de de lo insertado
reporte

[sn]
[sn
v

Sistema extrae informacion de la base

Sistema visualiza
de datos de acuerdo a lo solicitado

opciones de reporte

Sistema visualiza reporte

FIN
de personal

Administrador decide
imprimir datos

Sistema procede a imprimir el reporte

\/ [s1] /K de personal generado

Figura N° 115. Diagrama de Actividad Generar Reporte de Personal
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11.9.2.44. DiagramadeActividad: Generar Reportede Lugares

act Generar reporte de lugares /

\ﬁ\dministrador inserta datos para el

de lugares

[NO]

/K filtrado de lugares
Sistema visualiza datos

para generar el reporte

Administrador decide generar
el reporte de lugares a partir
de lo insertado

Administrador decide
volver a opcionesde
reporte

(Si]
(1]
v

Sistema extrae informacion de la base

Sistema visualiza
de datos de acuerdo a lo solicitado

opciones de reporte

Sistema visualiza reporte FIN
de lugares

Administrador decide q\
imprimir datos

Sistema procede a imprimir el reporte

\/ [SI] /K de lugares generado

Figura N° 116. Diagrama de Actividad Reporte de Lugares
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11.9.2.45. Diagramade Actividad: Generar Reporte de Servicios

act Generar reporte de servicios /

de servicios

[NO]

\ﬁdministrador inserta datos para el

/K filtrado de servicios
Sistema visualiza datos

para generar el reporte

Administrador decide generar
el reporte de servicios a partir
de lo insertado

Administrador decide
volver a opcionesde
reporte

[S1]
(SI
v

Sistema extrae informacion de la base

Sistema visualiza
de datos de acuerdo a lo solicitado

opciones de reporte

Sistema visualiza reporte

FIN
de servicios

Administrador decide /P
imprimir datos

Sistema procede a imprimir el reporte

\/ [SI] /K de servicios generado

Figura N° 117. Diagrama de Actividad Reporte de Servicios
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11.9.2.46. Diagrama de Actividad: Generar Reporte de Servicios Prestados

act Generar reporte de servicios prestados /

. \ﬂ-\dministrador inserta datos para el

/& filtrado de servicios prestados

N\

INO] INO] Administrador decide generar el
reporte de servicios prestados a
partir de lo insertado

Sistema visualiza datos
para generar el reporte
de servicios prestados

Administrador decide
volver a opcionesde
reporte

(Si]
(Si]
v

Sistema extrae informacion de la base

Sistema visualiza
INO] de datos de acuerdo a lo solicitado

opciones de reporte

Sistema visualiza reporte

FIN
de servicios prestados

Administrador decide
imprimir datos

Sistema procede a imprimir el reporte

\/ SI] /K de servicios prestados generado

Figura N° 118. Diagrama de Actividad Reporte de Servicios Prestados
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11.9.2.47. Diagramade Actividad: Generar Reporte de Habitaciones

act Generar reporte de habitaciones /

‘ \ﬁ\dministrador inserta datos para el
/K filtrado de habitaciones

Sistema visualiza datos
para generar el reporte
de habitaciones
[NO

[NO] Administrador decide generar
Administrador decide el reporte de habitacionesa
volver a opcionesde partir de lo insertado
reporte

(SI]
[SI]
Vv
Sistema extrae informacion de la base Sistema visualiza
INO] de datos de acuerdo a lo solicitado opciones de reporte

Sistema visualiza reporte FIN
de habitaciones q\
Administrador decide
imprimir datos \ﬁistema procede a imprimir el reporte

\/ [SI] /K de habitaciones generado

Figura N° 119. Diagrama de Actividad Reporte de Habitaciones
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11.9.2.48. DiagramadeActividad: Generar Reporte de Paquetes

act Generar reporte de paquetes /

. \ﬁdministrador inserta datos para el
/K filtrado de paquetes

Sistema visualiza datos
para generar el reporte
de paquetes

[NO] [NOJ Administrador decide generar
Administrador decide el reporte de paquetes a partir
volver a opciones de de lo insertado
reporte

[sh]
[sn
v
Sistema extrae informacion de la base Sistema visualiza
INO] de datos de acuerdo a lo solicitado opciones de reporte
Sistema visualiza reporte FIN
de paquetes
Administrador decide
imprimir datos Sistema procede a imprimir el reporte

\/ SI] /K de paquetes generado

Figura N° 120. Diagrama de Actividad Reporte de Paguetes
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11.9.2.49. Diagrama de Actividad: Generar Reporte de Dosificaciones

act Generar reporte de dosificaciones /

\(Administrador inserta datos para el

de dosificaciones

NQ]

Sistema visualiza datos

para generar el reporte \
[NO

/K filtrado de dosificaciones

[NO] Administrador decide generar

el reporte de dosificacionesa
partir de lo insertado

Administrador decide
volver a opcionesde
reporte

(s1]
(si]
v

Sistema extrae informacion de la base

Sistema visualiza
de datos de acuerdo a lo solicitado

opciones de reporte

Sistema visualiza reporte

FIN
de dosificaciones

Administrador decide
imprimir datos

Sistema procede a imprimir el reporte

\/ [SI] /K de dosificaciones generado

Figura N° 121. Diagrama de Actividad Reporte de Dosificaciones
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[1.9.2.50. Diagrama deActividad: Ver Galeria de |l magenes

act Ver Galeria de Imagenes /
Usuario visualiza
Galeria de
Imagenes
Usuario Explora Galeria de
Imegenes D
( Desplaza carpetas de Imagenes )
Usuario Selecciona
una carpeta de Sl [NO]
Imagenes
\fa/
Usuario vuelve
Pant Inicial

Figura N° 122, Diagrama de Actividad Ver Galeria de Imagenes
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[1.9.2.51. Diagramade Actividad: Registrar Reserva

act Generar Reserva /

Usuario decide Registrar
Reserva

Usuario ingresa al Sistema Usuario nuevo debe Usuario Selecciona Pag. Usuario selecciona si 0 no
Registrarse Ofertado deseado

NO]

Usuario Ingresa Datos para Reserva Usuario selecciona intervalo
de fecha de la reserva

[Busca los datos que cumplen con los requisitos}

C/isualiza lista de Reporte segun lo solicitada (Visualiza mensaje de Error de Reporte )

®

Usuario Genera Reserva

Figura N° 123. Diagrama de Actividad Registrar Reserva
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[1.9.2.52. Diagrama de Actividad: Ver Informacion del Lugar

act Ver Informacion de Lugar/

Usuario visualiza Informacion
de Datos

Lugar

Usuario Explora Informacion del

(1]

Gesplaza Menu de Informacion de Dato§

Usuario Selecciona
informadion

S|

NP

Inicial

Usuario vuelve Pant

ﬁ

Figura N° 124.

Diagrama de Actividad Ver Informacion del Lugar
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11.10. DIAGRAMASDE SECUENCIAS
[1.10.1. Introduccién

Un diagrama de Secuencia del Sistema es un artefacto creado de manera rgpida y
facil que muestra los eventos de entrada y salida relacionados con €l sistema que se
esté estudiando.

UML incluye la notacion de los diagramas de Secuencia.

Los diagramas de Secuencia es un dibujo que muestro, para un escenario especifico
de un caso de uso, los eventos que generan los actores externos, € orden y los

eventos entre |os sistemas.
11.10.1.1.  Propoésito

v' Comprender la Estructura y la dinamica del sistema disefiado para la
Organizacion.
v' Comprender lainteracciona de los actores del sistema.
11.10.1.2.  Alcance

v Describe un escenario especifico de un caso de uso.
v" Representar |as interacciones entre actores y operaciones queinician.

v’ Describe lainteraccion entre los objetos del sistema.
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[1.10.2. Diagramas de Secuencias

11.10.2.1. Diagrama de Secuencia: Acceder al Sistema
sd Ingreso J

: o O O O

Administrador ; -
| Sesion Ingresar clave pantalla_principal

: *1:Introduce login y clave(Q !

: . |
2:Hacer click en ingresarQ

|
|
|
|
|
|
|
2.1:validar_datos() |

3:Verificar_usuario()

4:Retorno_Datos()

< ____________

/

5:(Si existe)Mostrar
T

|
6:Mensaje de Error "No existe” !
t

7:Mensaje de Error

Figura N° 125, Diagrama de Secuencia Acceder a Sistema
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[1.10.2.2. Diagrama de Secuencia: M odificar perfil

sd Modificar Perfil /

., 00 0 0 0 OO0

Usuario
Autentificado PantMenu  Gestionar ~ DatoComun PersonalManager ~ UsuarioManager ~ BDPersonal -~ BDUsuario
| . | | | |
Perfil

|
| 1:Usuario Selecciona Adm(Perfil } |
' Z:GestPeer(iIdCIPve)

»

|

|

|
»

f

} 3:Visualiza Usuario

I
4:Registrar/Modificar Fotografia |

I

|

|

!
5:Modificando Datos Personales()

6:Activar Modificar(Clave)

8:Modfica(Usuario,Clave)

9:Presiona(Modificar) . 10:Validar(Datos)

Im

11:Confirma(Modificacion)

|
|
|
|
|
|
7:Visualiza Registros()
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

12:SubirFoto()

} 7:Valida Datos()
|
8:Merisaje:"Actualizar Pagina"

I
I
|
|
|
I
I
|
|
|
I
|
|
|
I
I
|
|
|
|
|
I
I
|
|
|
|
I
I
!
D:
|
|
|

4

9:Cancelar:Volver a pantallg Inicial

g

Figura N° 126. Diagrama de Secuencia Modificar perfil
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[1.10.2.3. Diagrama de Secuencia: Registrar fotografia

sd Registrar Fotografia

101000 O

| i -mPerfil explorarPC  Principal  UsuarioManager Usuario
| Registrar(fotografid) Visualiza®C) |

busca(fotografia) |

g

|

|

|

|

T |
presiona(Abrir) T |
|

|

|

|

|

:registra(direccion
O
presiona(Subir I .
Imageny 9™ SubirFoto(datos)
| - subir al servidor(fotografia)
|
update(Usuario)

|
|
: modificar(Usuario)
|

Moficacion
finalizada() | Modificacion
i i ; exitosa()
visualiza(fotografia)
B

T . o : :

i

Figura N° 127. Diagrama de Secuencia: Registrar fotografia
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[1.10.2.4. Diagrama de Secuencia: Gestionar Personal

sd Gestionar Personal /

. 0O 1010 O O 0O

Administrador - .
| Menuprincipal Gestionar Reporte DatoComun  PersonalManager Personal
| I I I I I
: 1: Hacer click en menu Personal : Perslonal : : : :
| | | | |
| | | | |
| 2:GestPersonal(datos) | | | |
| | | |
| 3:Visualiza GestPersonal() | |
4:Presionar (Buscar) | <---------- Tt T T | |
f P | |
| "TI Ver diagrama "Listar Personal" | | |
5:Presionar (Adicionar) | | n | | |
1 » | | |
| Ver diagrama "Adicionar Personal” | | |
6:Presionar (Modificar) ! | I I I
| » ! | | |
! Ver diagrama"“Modificar Personal” ! ! !
) - | | | | |
T:Presionar (Eliminar) | | | | |
I | | |
| 1| Ver diagrama "Dar de Baja Personal” |ll | | |
8:Presiona(lmprimir Registro) | | 7 | | |
T | | | |
| | | | |
| 9:AddPersonal(String CI,String Nombre, String......) | | |
| t - | |
| | ) | |
| | 10:get(intIdP) |
| | 11:Buscar (Personal) |
| | |
| |
l l 12 evuelve(oaos)
| | 13:Devuelve(Personal)
| [ |
| | 14:visualiza(Personal) |
15:Presi imi T ' '
:Presiona(Imprimir) | L) | |
| 16:Visualiza(Pantalla) | | |
| | | |
. | L | | |
17:Presiona Atras | | | |
T i I I I
: 18:Visualiza : : :
| DA | | |
T | T T | | |
| | | |

Figura N° 128. Diagrama de Secuencia Gestionar personal



11.10.2.5. Diagrama de Secuencia: Registrar Personal
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sd Adicionar Personal /

X
Administracior

|
1:Hacer click en menu persona|

O 0L O 0 O O

menuprincipal  Gestionar AddPersonal DatosAdm Reutil
Personal } }
| | |
| | |
2:Visualiza pantalla | | |
L | |
S:AddPe‘rsonal(Datos) }

:Presionar(Cancelar)

Ll
|
I
|

10:Regiélrar(datosPersonales

)

|
|
|
11:Seleccionar(tipo Personal

|
12:Seleccionar(Rol)

|
13:Presionar(Registrar)
,

|

|
15:Confirmar(Registro)

J

14:Valida(datos)

21:Visuali

-

16:AddPersonal(Datos)

4:VUsuarioClav e(ldUsuario)

6:Retorna(Usuario,Clave)
< ,,,,,,,,,,,

za|Prsonal

17:Save(Pel

izable

5:Codificar(Usuario,Clave,

rsonal)

PersonalManager

Personal
|

-

18:Guardar(Personal)

19:Registro(exitoso)

Figura N° 129.

Diagrama de Secuencia Registrar personal
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[1.10.2.6. Diagrama de Secuencia: M odificar Personal

sd Modificar Personal /

Lo O 10 O 0 O

gestPersonaI ModUsuano(|dU) Administrador PersonalManager BDPersona

|

| |

| | getUsuano() |

| |

: Devuelve(Usuarlo Devuelve(datos
|

|

|

I

Buscar(Usuario) |

wsuahzar(Usuano)

Eﬁ

o
presiona(Cancelar)
1

| visualiza()

| |
| |
| |
| |
. | |
mod|f|ca(d?51tos personales) I I
modifica(cargo) Evl:l : :
| |

| |

|

|

presion;a(Modificar)

| valida datos()
| I

confirma(modificacion)

Modificacion
finalizada()

|
ModUsuarloB(datos) update (Usuario)
Modificar(Usuario)

Modificacion

VIwallza(mensaje) exitosa

e

%

Figura N° 130. Diagrama de Secuencia: Modificar personal
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[1.10.2.7. Diagrama de Secuencia: Dar de baja Personal
sd Dar de Baja Personal /

e O O O O

Administrador )
Gestionar DatosAdm PersonalManager Personal
|

|

|

[ Personal
| |

: 1:Selecciona Personal :

2:Pide Confirmacion

3:Confirma Dar de Baja |[ ;

4:EstPersonal(ld)

5:update(Personal)

»
" 6:Modificar(Estado de Personal) !
o !

I - 7:Deshabilitacion exitosa()
8:Dehabilitacion Finalizada e o ___
9:Visualiza Mensaje de Baja | (€~ ———————— ——

< m——mmm———— ,

- T T |
|

Figura N° 131. Diagrama de Secuencia Dar de baja personal



11.10.2.8. Diagrama de Secuencia: Buscar Personal
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sd Listar Personal

0

A

Administrador
|

0 0 O

Pant Menu

' 1:Hacer click en menu Personal !

g

Gestionar

Personal |
|

2:Registrar nombre :

3:Selecciona estado
4:Seleccionar(tipo de Usuarid)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
) |
5:Presionar Buscar | |
|
|
|

DatosAdm

8:getList(String pNombre,String....)

0 O

PersonalManager  Personal

—>_L
7:ListPersonal(datos
12:Visualiza(List Personal <
L uvsalz steersons) |

9:Busca(Personal)

10:Dev uelve (Datos)|

11:Devuelve(ListPersonal)

Figura N° 132.

Diagrama de Secuencia Buscar personal
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11.10.2.9. Diagrama de Secuencia: Gestionar Usuario

sd Gestionar Usuario/

Administrador
|
|
: 1:Seleccionar Menu

: O OO

MenuPrincipal Gestionar DatoComun
|

4:Presi0na'(PerfiI)

Usuario |
| |
|
|

|
2:GestUsuario(Datos)

1

I 3:Visualiza Gest Usuario
e ——————
|

|

1
5:Presiona (Comentarios)

>[|I: Ver diagrama "Modificar Perfil" |ll
| ;

|
6:Presiona (Reporte)

Ver diagrama "Gestionar Comentarios!'l‘

|
1 Iﬁ
>|:| Ver diagrama "Gestionar Reporte"

Figura N° 133.

Diagrama de Secuencia Gestionar Usuario



11.10.2.10.

Diagrama de Secuencia: Registrar Usuario
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sd Registrar Usuario /

X

Usuario
I
|

O

PantallaPrincipal
|

| 1:Hacer click en Registrarsel
1 1

2:Visualiza Pantalla Formulario():

o O O O O

AddUsuarioExt addUsuExt
| |

7:Registra Datos Personales(Datos)

3:AddUsuario(Datos)

4:UsuClave(ldUsu)
»

Reutilizable

6.1:Visualiza Pantalla

|
8:Seleccionar lugar(Comentario)
i

gt

'
9:Presionar(Registrar)

g

11:Confirmar(ReQiSlro)

1
10:Valida(Datos)

|
17:Cerrar Pantalla(Registro)
T

12:AddUsuario(Datos)

»

L

6:Retorna(Usuario,Clave

13:Save(Usuario)
T

5:Codifica(Usuario,Clave)

< ——— — — — =

R

'
16:Visualiza Pantalla de Impresion(DatosRegistrados)

PersonalManager Usuario
|

14:Guardar(usuario),

15:Registro(Exitoso)

Figura N° 134,

Diagrama de Secuencia Registrar Usuario




Pagina |190

11.10.2.11. Diagrama de Secuencia: Asignar Rol aUsuario

sd Asignar Rol a Usuario /

d. 00 0 0 0

PantMenu PersonalManager Administar_Personal Asignar_rol_Personal Rol
|

| ) .
I1:Selecclona_opc|0n_adm_usu(): !

|
|
|
1.1:adm_usuario :

1.1.1:mostrar()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
1.1.LLwerificar(ci,cod_usu) |

1.1.1.1.1:Consultar_rol)

1.1.1.1.2:Rol_asignado()

1.1.1.1.3:Listar_roles()

5 St |
L L |
2:Seleccionar un Personal() | | |
! Pt | |
| | |
1
3:Selecciona la opcion Guardar() : : :
| | |
| e | |
| 3.1:Validar Datos() g |
| '| | |
| |
| 3.1.1:(si valido)Guardar asignacion de rol
|
|
|
| 3.1.2:Retorna(si
! ___ Sa2Reoma)
|
| 3.1.3:validar Datos()
I ld
. |
: 3.1.3.1:Mensaje:Se guardo Correctamente()
|
1

4:Selecciona la Opcion cancelal |

=

4.1:Cancelar()

|
|
|
|
|
| 4.1.1:retornar()
|
|
|
|

Figura N° 135. Diagrama de Secuencia Asignar rol a Usuario



11.10.2.12.

Diagrama de secuencia: Gestionar Lugares
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X

sd Gestionar Lugares J

O

Pantalla
1:Hacer Clic en Lugares() MEJ

11:Pasar a otro Menu()

nu

Gestionar
Lugares
|

2:Hacer Clic en Seleccionar Funcion() :

3:Hacer clic en Registrar Lugar()

! 3.1:Edita Datos()

4:Hacer clic en Modificar Lugar()

4.1:Edita Datos()

5:Hacer clic en Habilitar/Deshabilitar| {J

g

6:Hacer clic Subir Imagenes de Lugar() :

L

=
|

7:Busca y Ejecuta Consultal

c O O

Controlaror
Lugares
|

I
I
I
I
|
I
|
I
|
I
I
I
|
|
|
I
!
0

10:Devuelve Resultado
<

8:Busca Datos Lugar

9:Devuelve Datos()

Lugares

Figura N° 136.

Diagrama de Secuencia Gestionar lugares
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11.10.2.13. Diagrama de Secuencia: Registrar lugar

sd Adicionar Lugar /

00 0 O 0 O

| PantMenu  Gestionar AddLugares DatoAdm LugaresManager Lugares
':l' | Lugares | |
: |

Hacer click en menu Lugares
L

| |
| |
P> | | |
| | |
2:Visualiza pantalla | | |
" | | |
l |
3:AddLugares(Datos) |
5
|

| -
T =T
4:Visualiza pantalla(Adicionﬂ

:Presionar(Cancelar) €
| n !

| -
| 6:Visualiza pantalla

1
7:Registrar(Nombre)

| §
>Li-|

8:Registrar(Descripcion)
|

|
9:Presionar(Registrar)

1

| 10:Valida datos

|
11:Confirmar(Registro)

12:AddLugares(Datos) '
I

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
13:Save(Lugares) :

»

14:Guardar(Lugares)

15:Registro exitoso
16:Registro(finalizado) | & == ————————

< __________

17:Visualizar Comentgri

< __________ S

S
@

Figura N° 137. Diagrama de Secuencia Registrar lugar
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11.10.2.14. Diagrama de Secuencia: Modificar lugar

sd Modificar Lugar /

% o 0 O O O

Administrador X o

. Gestionar Modificar DatoAdm LugarManager Lugar
: Lugar Lugar !

: 1:Hacer clic en menu Lugares : :
* |

|
2:ModLugar(ld)

3:getLugar(ld)

4:Buscar(Lugar)

t
|

|

|

! 5:Devuelve (Datos)

| 6:Dev uelve(Lugar)

| <--——-—————-

|

|

1

7:Visualiza(Lugar) e e =
8:Presionar(Cancelar)

9:Visualiza
ks —— —
10:Modifcar(Datos)

11:Modificar(Estado)

12:Presionar(Modificar)

13:Valida Datos
14:Confirma(Modificacion) J]‘_—|

15:ModLugar(ld)

16:update(Lugar)

y

17:Modificar(Lugar)
| -

18:Modificacion exitosa()
19:Modificacion finalizada e e e~

<_ __________

20:Visualiza Mengdje

Figura N° 138. Diagrama de Secuencia Modificar lugar
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11.10.2.15. Diagrama de Secuencia: Dar de baja Lugar
sd Dar de Baja Lugar J

e O O O O

Administrador .
| Gestionar DatoAdm LugarManager Lugar
|

Lugar
|

|
|
|
: 1:Selecciona Lugares(menu):

1:Pide Confirmacion
1 ;

4:Estlugar(ld)

3:Confirma Dar de Baja L

5:update(Lugar)
.
6:Modificar(Estado de Lugar)
»
7:Deshabilitacion exitosa()

8:Dehabilitacion Finalizada() e m e
9:Visualiza Mensaje de Baja <---------- |
it I I
- T T | |
|

Figura N° 139. Diagrama de Secuencia Dar de bajalugar



11.10.2.16. Diagrama de Secuencia: Subir imagenes del lugar
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sd Subir imagenes del Lugar/

0

A
Usulario

O

Gestionar
Lugares

;1:Hacer clic en Subir (imagen)l

Subir
Imagen
|

2.1:Selecciona Direccion()

]

4:Ejecuta consulta()

7:Devuelve Consulta()

9.1:Borrar Direccion()

|
> 1.1:Seleccionar Lugar para Imagen() |
|
|
2:Desplaza pantalla de Subir Imagen(LJl_
3:Subir Imagen() >_[
]4 8:Carga Imagen()
L
9:"Limpiar"() > |
10:Sin Direccion de Imagen()
11:"Cancelar() I
P,
12:Visualiza pantalla Gest Lugares()

O O O

Controlador Lugares
Lugares

5:Valida Datos()

Figura N° 140.

Diagrama de Secuencia Subir iméagenes del lugar
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11.10.2.17. Diagrama de Secuencia: Buscar Lugar

sd Listar Lugar /

i, 0O 0 O )

Administrador :
l lu Pant Menu Gestionar DatoAdm LugarManager Lugar

I, ; | |
| 1:Hacer click en menu Lugares | Lugar

|
2:Registrar (nombre) _ |

L

4:Presionar(Buscar) |

»
5:GestLugar(datos)
P 6:getList(String pNombre, String...)

|
|
|
|
|
3:Selecciona(estado) _ ! :
|
|
|
|

7:Busca(Lugar)

8:Devuelve (Datos)

9Devuelve(istlugany ||~

‘<_ ______________

10:Visualiza(List Lugar’
o 10Visualiza (List Lugar)

S

Figura N° 141. Diagrama de Secuencia Buscar Lugar
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11.10.2.18. Diagrama de Secuencia: Gestionar Tiposde dato

sd Gestionar Datos /

., O 10 O

Administracior . .
MenuPrincipal Gestionar DatoComun

I
1:Hacer clic en Datos : DaltOS :
I
I

I
2: GestDatos(Datos)

| 3:Visualiza Gest Datos()

4:Presiona (Buscar)

I
I
I
>|i Ver diagrama "Listar Datos"

|
1
5:Presiona (Adicionar)
>|J' Ver diagrama "Adicionar Datos"

. )
I I
6:Presiona (Modificar) I B‘

Ver diagrama "Modificar Datos"

|
. | . .
:Presiona (I|EI|m|nar) I ver diagrama "Dar de Baja Datos"
|
| | |

Figura N° 142, Diagrama de Secuencia Gestionar Tipos de dato
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11.10.2.19. Diagrama de Secuencia: Registrar Tipos de dato

sd Adicionar Datos /

A OO0 O O O O

| .
| PantMenu  Gestionar AddDatos DatoAdm DatosManager Datos
! | | | | |

' I Datos I I I I
:l:Hacer click en menu Datos | | | | | |
+ Pt | | | | |

o | | | | |
2:Visualiza pantalla | | | | |
L | | | |
1 | ! |
3:AddDatos(Datos) | | |
t »ry | |
4:Visualiza pantalla(Adicionar) | |
5:Presionar(Cancelar) € e - | |
> . : :
| - | | |
| 6:Visualiza pantalla | | |
e —————
7:Registrar(Nombre) : : :
t >, | | |
| I'I'I | | |
8:Registrar(Descripcion) | | | |
+ Pt | | |
. : o | | |
9:Presionar(Registrar) | | | |
1 1
| 10:valida datos : : :
| | | |
L1:Confirmar(Registro) : : :
: 12:AddDatos(Datos) : : :
| | |
| 13:Save(Datos) | |
: - :
| 14:Guardar(Datos) |
|
: 15:Registro exitoso
| 16:Registro(finalizado) | < = = = === —— = —
| 17:Visualizar Comentdrips e -
L 5 A _] |
| < | |

T ! T T T | |

| |

Figura N° 143. Diagrama de Secuencia Registrar Tipo de dato
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11.10.2.20. Diagrama de Secuencia: Modificar Tipos de dato

sd Modificar Datos /

Jo 01O O O O

Gestionar Modificar DatoAdm DatosManager Datos
| |

|
|
! Datos Datos
|
|

. | |
1:Hacer clic en menu Datos | |

|
2:ModDatos(Id)

3:getDatos(ld)

4:Buscar(Datos)

»

T

|

|

|

! 5:Devuelve (Datos)

| 6:Dev uelve(Datos)

I <————-——-——--
|

|

1

7:Visualiza(Datos) e ——_—_—————

8:Presionar(Cancelar) CE————————
»
9:Visualiza
e - = ——— =
10:Modifcar(Datos)
Ll
11:Modificar(Estado) |
» |
VLJ
|
|

12:Presionar(Modificar)

13:Valida Datos
14:Confirma(Modificacion) J]‘_—|

15:ModDatos(ld)

16:update(Datos)

y

17:Modificar(Datos)

»

18:Modificacion exitosa()
19:Modificacion finalizada e

< __________

Q
)

20:Visualiza Men

Figura N° 144, Diagrama de Secuencia Modificar Tipo de dato
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11.10.2.21. Diagrama de Secuencia: Dar de baja Tipos de dato

sd Dar de Baja Datos /

e O O O QO

Administrador .
dministrado Gestionar DatoAdm DatosManager Datos

|

|

| Datos
| I

: 1:Selecciona Datos(menu) :

t
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |

> 1:Pide Confirmacion : : :
| | |
3:Confirma Dar de Baja [] : : :
—>=
4:EstDatos(ld) : : :
B _ | |
5:update(Datos) | |
6:Modificar(Estado de Datos) :
7:Deshabilitacion exitosa()
8:Dehabilitacion Finalizada() | — — — _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
9:Visualiza Mensaje de Baja DI

|
Dty | |
- n T | |
|

Figura N° 145, Diagrama de Secuencia Dar de baja Tipo de dato
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11.10.2.22. Diagrama de Secuencia: Listar Tiposdedato

sd Listar Datos /

L, 0 0 O O

Administrador .
| Pant Menu Gestionar DatoAdm DatosManager Datos

I i | |
1:Hacer click en menu Datos
| l Datos

|

|
2:Registrar (nombre) |

4:Presionar(Buscar) o

|
|
|
|
|
3:Selecciona(estado) | :
|
|
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
5:GestDatos(datos) :
|

6:getList(String pNombre, String...)

7:Busca(Datos)

8:Devuelve (Datos)

9:Dev uelve(List Datos)

10:Visualiza(List Datos) DS
< _____________________

Figura N° 146. Diagrama de Secuencia Listar Tipo de dato



Pagina |202

11.10.2.23. Diagrama de Secuencia: Gestionar Servicios

sd Gestionar Servicios /

% O 1O O

Administrador . .
MenuPrincipal Gestionar DatoComun
' Servicios

|
1:Hacer clic en Servicios | | :
|
|

|
2: GestDosificacion(Datos)

|
| 3:Visualiza Gest Dosificacion
< ——————
4:Presiona (Buscar)

|
|
|
I P[:: Ver diagrama "Listar Servicios"

1
5:Presiona (Adicionar)
| >|J‘ Ver diagrama "Adicionar Servicios"

I
6:Presiona (Modificar) |
|

Ver diagrama "Modificar Servicios" %

| |

7:Presiona (IIEI|m|nar) || Ver diagrama "Dar de Baja Servicios'lﬁ
T | | |

| | |

Figura N° 147. Diagrama de Secuencia Gestionar Servicios



11.10.2.24.

Diagrama de Secuencia: Registrar Servicio

Pagina |203

sd Adicionar Servicios /

| Pant Menu
| |

:1:Hacer click en menu Comentariog
>

Gestionar

Comentarios

|
2:Visualiza pantalla |

5|:F|’resionar(CanceIar)

3

AddComentario(Datos)

DatoAdm

— —Pr
4:Visualiza pantalla(Adicionar)

€

|
7:Registrar(Nombre)

6:Visualiza pantalla

8:Registrar(Descripcion)
'

|
9:Presionar(Registrar)

11:Confirmar(Registro)
1

17:Visualizar Servicig

< __________

10:Valida datos

12:AddComentario(Datos

[
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
!
)
I

IS

13:Save(Comentarios)

LA OO O 0 O O

AddComentario

ComentarioManager ~ Comentarios
| |

» .

16:Registro(finalizado)
< __________

14:Guardar(Comentarios) \

15:Registro exitoso

‘<_ __________

Figura N° 148.

Diagrama de Secuencia Registrar Servicio
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11.10.2.25. Diagrama de Secuencia: M odificar Servicio

sd Modificar Servicios /

oo OO O O O

| Gestionar Modificar DatoAdm ServiciosManager Servicios
|

|
! Servicios Servicios
: 1:Hacer clic en menu Comentarios: :

|

|
2:ModServicios(ld)

t 3:getServicios(ld)

4:Buscar(Servicios)

|
|
| |
! . 5:Devuelve (Datos)
: 6:Devuelve(Servicios)
|7:Visualiza(Servicios) | [K——————————
8:Presionar(Cancelar) |l —
Ll
9:Visualiza
< - = ————
10:Modifcar(Datos)
Ll
11:Modificar(Estado) |
|
VLJ
|
|

12:Presionar(Modificar)

13:Valida Datos
14:Confirma(Modificacion) Jjﬂ——l

15:ModServicios(ld)
EEEEE——

-

16:update(Servicios)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
17:Modificar(Servicios) :

18:Modificacion exitosa()
19:Modificacion finalizada

< __________

20:Visualiza Menggje

Figura N° 149, Diagrama de Secuencia Modificar Servicio
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11.10.2.26. Diagrama de Secuencia: Dar de baja Servicio

sd Dar de Baja Servicios /

e © O O O

Administrador . . —
. Gestionar DatoAdm ServiciosManager Servicios
|

|

I Datos
! I

: 1:Selecciona Servicios(menu) :

1:Pide Confirmacion

3:Confirma Dar de Baja [i

4:EstServicios(ld)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
5:update(Servicios :

)
|-
" 6:Modificar(Estado de Servicios) |
|-

7:Deshabilitacion exitosa()
8:Dehabilitacion Finalizada() e e
ke m e —

9:Visualiza Mensaje de Baja

< _____________

Figura N° 150. Diagrama de Secuencia Dar de baja Servicio
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11.10.2.27. Diagrama de Secuencia: Buscar Servicio

sd Listar Servicios /

., 010 0 0 0

Administraclor : iy »
| Pant Menu Gestionar DatoComun ServiciosManager ~ Servicios
|

I, . . | ..
| 1:Hacer click en menu Servicios | Serwmos
|

|
2:Registrar (nombre) _ |

4:Presionar(Buscar) |

|
|
|
|
|
|
3:Selecciona(estado) ' :
|
|
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
5:GestServicios(datos) |
|

6:getList(String pNombre, String...)

»

7:Busca(Servicios)

8:Devuelve (Datos)

9:Devuelve(List Servicios)

10:Visualiza(List Servicios)
<---——====== I—_I— ——————————

Figura N° 151. Diagrama de Secuencia Buscar Servicio
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11.10.2.28. Diagrama de Secuencia: Gestionar Servicios Prestados

sd Gestionar ServicioPrestado /

% O 1O

Administrador - .
| Menuprincipal Gestionar DatoComun
| | ..
I1:Hacer clic en menu Servicioprestado | SerV|C|OpreStad0
. |
!
2: GestSerYicioprestado(datos)

|
3:Visualiza Pant (Gest Servicioprestadq)
|

|
4:Presionar (Buscar)
|
|
5:Presiona (Adicionar)
I
|

6:Presionar (Modificar)
I
|
7:Presionar (Eliminar)
T

Ver diagrama "Listar Servicioprestadclﬁ

Ver diagrama "Adicionar Servicioprestadlcﬁ

Ver diagrama "Dar de Baja Servicioprestado“lll
|

|
|
> |
|
) |
|
|
’|:| Ver diagrama "Modificar Servicioprestado"
I
|
|

Figura N° 152. Diagrama de Secuencia Gestionar Servicios Prestados
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11.10.2.29. Diagrama de Secuencia: Registrar Servicio Prestado

sd Adicionar ServiciosPrestados

L O0OI0O O 0 O O

PantMenu  Gestionar  AddServicioprestado ~ DatoAdm ServicioprestadoManager Servicioprestado
| |

|
|
|
. . |
’.:Hacer click en menu ServmmsPrFsrados

Servicioprestado | |
| | |
Pt | | |
| | |
2:Visualiza pantalla | | |
1 | |
3:AddServicioprestado(Datos) |
| |
T

4:Visualiza pantalla(Adiciona);

5:Presionar(Cancelar) € —
Ll » ! L

: 6:Visualiza pantalla

1
7:Registrar(Nombre)

; >

| ik

8:Registrar(Descripcion) |
|
1

|
9:Presionar(Registrar)

1

| 10:Valida datos

|
11:C0nt?rmar(Registro)

| 12:AddServicioprestado(Da}os)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
13:Save(Servicios) :

|

|

|

|

»

: 14:(3uardar(Servicioprestado)I

| »

: 15:Registro exitoso

| 16:Registro(finalizado) | |- ——— === == ===

17:Visualizar Servicic do k- =

|

e _] A ___ |

| < | |
T | T T T | |

| |

Figura N° 153, Diagrama de Secuencia Registrar Servicio Prestado
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11.10.2.30. Diagrama de Secuencia: M odificar Servicio Prestado

sd Modificar Serviciosprestados /

i o 0 O O O

| Gestionar Modificar DatoAdm ServicioprestadoManager Servicioprestado
! Servicioprestado Servicioprestado | |

| |
|

|

|

. . | |

1:Hacer clic en menu SerV|C|0prestado| | |
|

|

|

|
2:ModServicioprestado(ld)

»
\

3:getServicioprestado(ld)

t
|

| 4:Buscar(Servicioprestado)

| »
|

|

|

P
5:Devuelve (Datos)
6:Devuelve(Servicioprestadf)le— — — — —

7:Visualiza(Servicioprestado)

8:Presionar(Cancelar) [
-l
L
9Visualiza
< _________
10:Modifcar(Datos)
>
11:Modificar(Estado) !
»l

12:Presionar(Modificar)

T¥Xa)ida Datos

14:Confirma(Modificacion)

]
|
|
|
|
|
|

> |

=] |
|
|
|
|
|
|
|

15:ModComentario(ld)

[L6:update(Servicioprestado)

17:Modificar(Servicioprestado) |
>

\

18:Modificacion exitosal()
19:Moflificacion finalizada

0j:Visualiza Mensaje
<<

Figura N° 154. Diagrama de Secuencia Modificar Servicio Prestado
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11.10.2.31. Diagrama de Secuencia: Dar de baja Servicio Prestado

sd Dar de Baja ServiciosPres /

% O O O

Administrador : . -
| Gestionar DatoAdm  ServicioprestadoManager  Servicio
| Servicios ' '

| Prestados

1tSelecciona ServiciosPrestados(menu) |

restado

1:Pide Confirmacion

|

|

|

|

|

|

|

N . [ |
3:Confirma Dar de Baja |
|

|

i

|
|
|
|
|
|
|
|
|
4:EstServicioP(d) :
EEEEE—
5:update(ServiciosPrestados:)
6:Modificar(Estado de

Serviciosprestado)

e ke =

7:Deshabilitacion exitosa()
8:Dehabilitacion Finalizada(] ez - = - — - — - —— — _ _ _

9:Visyaliza Mensaje de Baja

D |

Figura N° 155, Diagrama de Secuencia Dar de baja Servicio Prestado
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11.10.2.32. Diagrama de Secuencia: Buscar Servicio Prestado

sd Listar ServicioPrestado /

. 0O 10 O 0O 0O

Gestionar DatoComun ServicioprestadoManager ~ Servicioprestado
|

Administrador
I |. Pant Menu

:l:Hacer click en menu Serviciopreslado

|
2:Registrar (nombre) |
3:Selecciona(estado) !

4:Presionar(Buscar) _ |

Senvicioprestado
|

<___

5:GestServicioprestado(datos)
2

10:Visualiza(List Servicioprestado)

6:getList(String pNombre, String...)

»
" 7:Busca(Servicioprestado)
>

e 8:Devuelve (Datos)
9:Devuelve(List Servicioprestado)

Figura N° 156.

Diagrama de Secuencia Buscar Servicio Prestado

11.10.2.33. Diagrama de Secuencia: Gestionar Paquetes

sd Gestionar Paquetes /

X

Administrador

MenuPrincipal
|

1:Hacer clic en Paquetes |

O O O

Gestionar DatoComun
Paquetes

|
2: GestPaquetes(Datos)

4:Presiona (Buscar)

>|:'|: Ver diagrama "Listar Paquetes" Iﬁ
|

5:Presiona (édicionar)

|
6:Presiona (M odificar)

|
0 >|'L| Ver diagrama "Adicionar Paquetes™ I>’

|
7:Presiona (Eliminar)

>|i Ver diagrama "Modificar Paquetes™

T

| 3:Visualiza Gest Paquetes()
I
|

|

|
|| Ver diagrama "Dar de Baja Paquetes"lﬁ

Figura N° 157.

Diagrama de Secuencia Gestionar Paquetes
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11.10.2.34. Diagrama de Secuencia: Registrar Paquete

sd Adicionar Paquetes /

L 00O O 0 0 O

| PantMenu  Gestionar AddPaquetes DatoAdm PaguetesManager Paquetes
Lo | Paquetes | |
:l:Hacer click en menu Paguetes | | | |
. P | | |
- ! | |
2:Visualiza pantalla | | |
1 | |
" 3: | |
AddPaguetes(Datos) |
f >y
4:Visualiza pantalla(Adicionar)
SI:FI’resionar(CanceIar) :< __________

| -
| 6:Visualiza pantalla

1
7:Registrar(Nombre)

| §
g

8:Registrar(Descripcion)
'

1
9:Presionar(Registrar)

1

| 10:Valida datos

|
11:Confirmar(Registro)

12:AddPaquetes(Datos);

13:Save(Paquetes)

»

14:Guardar(Paquetes)

15:Registro exitoso
16:Registro(finalizado) | k@& == === —————
17:Visualizar Paquete - ———

< __________ S |

Figura N° 158, Diagrama de Secuencia Registrar Pagquete
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11.10.2.35. Diagrama de Secuencia: Modificar Paquete

sd Modificar Paquetes /

Ao OO O O O

Gestionar Modificar DatoAdm PaquetesManager Paguetes
|

|

|

| Paquetes Paquetes
| |

|

. |
1:Hacer clic en menu Paquetes | |

|
2:ModPaquetes(ld)

Yy

3:getPaquetes(id)

T

|

| 4:Buscar(Paquetes)

| »
|

|

P
5:Devuelve (Datos)
| 6:Devuelve(Paquetes) <
|7:Visualiza(Paquetes) | [<—-—————————
8:Presionar(Cancelar) <<
-l
>
9:Visualiza
< _______
10:Modifcar(Datos)
>
11:Modificar(Estado) !
>
|
|

12:Presionar(Modificar)

13:Valida Datos
14:Confirma(Modificacion) J;

15:ModPaquetes(ld)

16:update(Paquetes)

»
P>

17:Modificar(Paquetes)
»

P

18:Modificacion exitosa()
19:Modificacion finalizada e

<_ __________

20:Visualiza Mensdje

Figura N° 159, Diagrama de Secuencia Modificar Paquete
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11.10.2.36. Diagrama de Secuencia: Dar de baja Paquete
sd Dar de Baja Paquetes /

e OO O O

Administrador :
| Gestionar DatoAdm PaquetesManager Paquetes
|

Paquetes
|

|
|
|
l:SeIecciona Paquetes(menu) :

| |
| | |
| | |
| | |
| | |
> 1:Pide Confirmacion : : :
| | |
. s . L | | |
3:Confirma Dar de Baja | | |
> 4:EstPaquetes(ld) : : :
5:update(Paquetes) : :
6:Modificar(Estado de Paquetes) :
| -
7:Deshabilitacion exitosa()
8:Dehabilitacion Finalizada() le= — — — — — — — — — — — _ _
9|Visualiza Mensaje de Baja DI |
Dty [ [
- T T | |
|

Figura N° 160. Diagrama de Secuencia Dar de baja Pagquete



Pagina |215

11.10.2.37. Diagrama de Secuencia: Buscar Paquete
sd Listar Paquetes /
L 0 0 0 0 0
Administrador :
| Pant Menu Gestionar DatoAdm PaquetesManager ~ Paquetes
:l:HacercIick en menu Paquetes : Paquetes
|

2:Registrar (nombre) _ |

4’['

4:Presionar(Buscar) _ |

|
|
|
|
|
|
3:Selecciona(estado) ' :
|
|
|
|

10:Visualiza(List Paquetes)
<--—---==---== I-_l_ ----------

5:GestPaquetes(datos)

6:getList(String pNombre, String.

)

9:Devuelve(List Paquetes)
,<_ _____________

7:Busca(Paquetes)

8:Devuelve (Datos)

Figura N° 161.

Diagrama de Secuencia Buscar Paquete
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11.10.2.38. Diagrama de Secuencia: Gestionar Habitaciones

sd Gestionar Habitaciones

/
N O O
Administrador . :
I II MenuPrincipal Gestionar DatoComun
| | Habitaciones

|
: 1:Hacer clic en Habitaciones: | :
|
|

2: GestHabitaciones(Datos)
|
| 3:Visualiza Gest Habitaciones

e - ——————
|

4:Presiona ('Buscar) '

| >|i Ver diagrama "Listar Habitaciones'lﬁ
1

. - I
5:Presiona (Adicionar) >|J_

Ver diagrama "Adicionar Habitacioneslﬁ

I
6:Presiona (Modificar)

Ver diagrama "Modificar Habitacioneslﬁ

Ver diagrama "Dar de Baja Habitaciones'lﬁ

|
|
i
|
7:Presiona (Eliminar)
I
|
|

Figura N° 162. Diagrama de Secuencia Gestionar Habitaciones
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Diagrama de Secuencia: Registrar Habitacion

sd Adicionar Habitaciones /

]

Administrador
|

:

Hacer click en menu Habitacione%
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Figura N° 163.

Diagrama de Secuencia Gestionar Habitacion
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11.10.2.40.  Diagrama de Secuencia: Modificar Habitacion
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Figura N° 164. Diagrama de Secuencia Modificar Habitacion
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[1.10.2.41.  Diagrama de Secuencia: Dar de baja Habitacion
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Figura N° 165. Diagrama de Secuencia Dar de baja Habitacion
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[1.10.2.42.  Diagrama de Secuencia: Buscar Habitacion
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Figura N° 166. Diagrama de Secuencia Buscar Habitacién
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11.10.2.43. Diagrama de Secuencia: Gestionar comentarios
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Figura N° 167. Diagrama de Secuencia Gestionar comentarios
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11.10.2.44. Diagrama de Secuencia: Registrar comentario

sd Adicionar Comentario /
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Figura N° 168. Diagrama de Secuencia Registrar comentario
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11.10.2.45. Diagrama de Secuencia: Modificar comentario

sd Modificar Comentarios /
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Figura N° 169. Diagrama de Secuencia Modificar comentario
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11.10.2.46. Diagrama de Secuencia: Dar de baja comentario
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Figura N° 170. Diagrama de Secuencia Dar de baja comentario
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11.10.2.47. Diagrama de Secuencia: Buscar Comentario

sd Listar Comentarios /
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Figura N° 171. Diagrama de Secuencia Buscar Comentarios
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11.10.2.48. Diagrama de Secuencia: Gestionar Resguardo
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Figura N° 172. Diagrama de Secuencia Gestionar resguardos
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11.10.2.49. Diagrama de Secuencia: Generar resguardo
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Figura N° 173, Diagrama de Secuencia Generar resguardos
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11.10.2.50. Diagrama de Secuencia: Buscar Resguardo

sd Identificar Backup /
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Figura N° 174, Diagrama de Secuencia Buscar resguardo
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11.10.2.51. Diagrama de Secuencia: Gestionar Dosificaciones
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Figura N° 175, Diagrama de Secuencia Gestionar dosificaciones
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Diagrama de Secuencia: Registrar Dosificacion
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Figura N° 176.

Diagrama de Secuencia Registrar Dosificacion
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[1.10.2.53.  Diagrama de Secuencia: Modificar Dosificacion
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Figura N° 177. Diagrama de Secuencia Modificar Dosificaciones
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[1.10.2.54.  Diagrama de Secuencia: Dar de baja Dosificacion
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Figura N° 178, Diagrama de Secuencia Dar de baja Dosificacion
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[1.10.2.55.  Diagrama de Secuencia: Buscar Dosificacién
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Figura N° 179. Diagrama de Secuencia Buscar Dosificacién
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11.10.2.56. Diagrama de Secuencia: Generar Reporte de Personal
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Figura N° 180. Diagrama de Secuencia Generar reporte de Personal
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11.10.2.57. Diagrama de Secuencia: Generar Reportede L ugares
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Figura N° 181.

Diagrama de Secuencia Generar reporte de Lugares
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11.10.2.58. Diagrama de Secuencia: Generar Reporte de Servicios

sd Generar reporte de servmos
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Figura N° 182. Diagrama de Secuencia Generar reporte de Servicios



Pagina |237

11.10.2.59. Diagrama de Secuencia: Generar Reporte de Servicios Prestados
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Figura N° 183. Diagrama de Secuencia Generar reporte de Servicios
Prestados
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Diagrama de Secuencia: Generar Reporte de Habitaciones
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Figura N° 184.

Diagrama de Secuencia Generar reporte de Habitaciones
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11.10.2.61. Diagrama de Secuencia: Generar Reporte de Paquetes
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Figura N° 185. Diagrama de Secuencia Generar reporte de Paquetes
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11.10.2.62. Diagrama de Secuencia: Generar Reporte de Dosificaciones

sd Generar reporte de dosmcauones

200 10O O 00

verReportes html reportContenldos html impDosificaciones.html  AdmReportes.java dosificacionManager(Impl).java Dosmcamon Factura
| |

presonar Reporte de Dosflcamones()

FormDosificaciones) |

ﬂ:ﬂ

visual |za(datos)

I
presiona(Volver)

visualiza()

registra(nro. de autorizacion) |
T g
selecciona(estado) '

>

|
selecciona(Desea ver facturas emitidas) |

I gu
>

presiona(Generar)
I

FormDosificaciones(datos)
| > getList(String pEstado, String pAutorizacion)
—FF P

busca(datos)

retoma(datos)

retomna(List<Dosificacion>
-

getFacturas(int pldDosificaciof]

busca(datoé)

retorna(datos)
|

retora(HashSet<Factura>

)

|

|

|

|

|

|

| .
| selecciono(ver facturas) |
|

|

|

|

|

|

visualiza(datos)

presiona(Imprimir) |

imprime(datos visualizados)
1

Figura N° 186. Diagrama de Secuencia Generar reporte de Dosificaciones
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11.10.2.63.  Diagrama de Secuencia: Ver Galeria de I mégenes
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Figura N° 187. Diagrama de Secuencia Ver Galeria de Imagenes



11.10.2.64. Diagrama de Secuencia: Registrar Reserva

Pagina |242

sd Registrar Reservas /

%

Ustiario
Autentiicado

O 0 0 0 QO

DatoComun

Pant I

I
| 1:Usuario Registrado cIick»em Reservas |
i I

nicio Pant Ofertas
|

|
2:Selecciona Paq Oferta desgado

3:Formulario de Datos()

1 g
5:"Aceptar”

p-
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|

10:Genera Reserva Sagun Datos Solicitados
<——————-—-—-- tommm e

Add Reserva

4:Llenar datos para
Reserva

6:VerOfertas(Datos)

9:Devuelve Lista de Datgs

|
11:Usuario presion% Imprimir Q‘J
2

l g

|
13:Usuario presiong Regresar

f P
14Visualiza panla?la Inicial
C—— o=

12:Visualiza Pantalla

7:Datos

8:Devuelve datos

Base de

Datos

Figura N° 188.

Diagrama de Secuencia Registrar Reserva
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11.10.2.65. Diagrama de Secuencia: Ver Informacién del Lugar
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Figura N° 189. Diagrama de Secuencia Ver Informacion del Lugar



Pagina |244

11.L11. MODELO DE DATOS
[1.11.1. Introduccién

Previendo que la informacion del sistema serd soportados por una base de datos
relacional, este modelo describe la representacion |6gica de los datos persistentes, de
acuerdo con & enfoque para modelado relaciona de datos. Para expresar este modelo
se utiliza un Diagrama de Clases (donde se utiliza un pro file UML para el Modelado

de Datos, para conseguir la representacion de tablas, clave, etc.)

Los Diagramas de Clases son diagramas de estructura estatica que muestra las clases
del sistemay sus interrelaciones (incluye herencia, agregacion, asociacion, etc.). Los
diagramas de Calces son € pilar fundamental del modelo con UML, siendo utilizados
tanto para mostrar 1o que el sistema puede hacer (andlisis), como para mostrar cOmo

puede ser construido (disefio).
1.11.1.1. Propdsito

v' Comprende la estructura ddl sistema deseado para la Organizacion.
v’ ldentificar posibles mejoras.
11.11.1.2. Alcance

v" Describir las tablas de disefio del sistema en su segundaiteracion.
v ldentificar y definir las relaciones entre tablas segin los objetivos del
sistema deseado aprobado por la Organizacion.
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11.11.2. MODELO LOGICO DE LA BASE DE DATOSDEL “SICTURS”

ST T T T T T ERsoN T T T T T T T T T T T e P_A_UI;'; ________________ RESERVA
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: tf Z | - fechaDH: Date \ j\) : : : iy idAlojamiento : serial (FK) Fid: serial :
| id : serial
. TIFO USUARI ! ¥ Ep— SERVICIOPRESTADO 1 ; — ,
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Figura N° 190. Modelo Lagico del SICTURS
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[1.11.3. DIAGRAMA DE CLASESDEL “SICTURS”

Figura N° 191. Diagrama De clases del SICTURS
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Figura N° 192. Diagrama De clases del SICTURS Controladores



Pagina |248
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Figura N° 193. Diagrama De clases del SICTURS Mangjadores



[1.11.4. Especificacion de Tablas dela Base de Datos

11.11.4.1.

Especificacion dela Tabla: Persona
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Registra una persona que puede tener un usuario del sistema “SICTURS” o0 puede ser

una persona que trabaje en laempresa.

-- CREAR TABLA PERSONA
CREATE TABLE PERSONA

(

id serial

PRI MARY KEY,

ti podocunento text NOT NULL,
nrodocunento i nt4 NOT NULL,
nonbre text NOT NULL,
apaterno text NOT NULL,
amat erno text,

est ado bool ean NOT NULL,

ti po text NOT NULL,

foto text,

esUsuari o bool ean NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,

f echaDH date

) .

Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato

Id Serial No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
persona.

nrodocumento | Integer No Es el nimero de cedula de
identidad de la persona.

nombre Varchar(30) No Es & nombre de la
persona.

appaterno Varchar(30) No Es e apellido Paterno del
usuario.

apmaterno Varchar(30) No Es el apellido Materno del
usuario.

estado Varchar(30) No true: Habilitado.
false: Deshabilitado.

tipo Date No Tipo de usuario

foto Bytea No Se refiere a la fotografia
de la persona.

esUsuario Varchar (30) No Se refiere a si es usuario
del sistema

fechaH Date No no Fecha de Ingreso d
sistema

fechaDH Date No no Fecha de salida del sistema

TablaN°84. Datos Simples de la Tabla Persona




[1.11.4.2. Especificacion dela Tabla: Opcion

-- CREAR TABLA OPCI ON
CREATE TABLE OPCI ON
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(
id serial PRI MARY KEY,
nonbre text NOT NULL,
di reccion text NOT NULL,
est ado bool ean NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
f echaDH dat e
)
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Serid No s Clave primaria | ldentificador de la Tabla
Opcion.
nombre text No Es €& nombre de la
opcion.
direccion text No Es la direccion de la
opcion registrada.
estado boll No true; Habilitado.
false: Deshabilitado.
fechaH Date No no Fecha de Registro en €l
sistema
fechaDH Date No no Fecha en la que se
deshabilita.

TablaN°85. Datos Simples de la Tabla Opcidn
11.11.4.3. Especificacion dela Tabla: Menu

Registrael ment quetendra el sistema:

-- CREAR TABLA NENU

CREATE TABLE MENU

(
id serial PRI MARY KEY,
nombre text NOT NULL,
direccion text NOT NULL,
est ado bool ean NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
f echaDH date
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Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Serial No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Mena.
nombre text No Es el nombre del Mena.
direccion text No Esladireccion del Menu
registrada.
estado boll No true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
fechaH Date No no Fecha de Registro en €l
sistema.
fechaDH Date No no Fecha en la que se
deshabilita.
TablaN°86. Datos SimplesdelaTablaMenu
11.11.4.4. Especificacion dela Tabla: Rol
Registralos Roles que tendra el usuario en € sistema.
-- CREAR TABLA ROL
CREATE TABLE ROL
(
id serial PRI MARY KEY,
nonbre text NOT NULL UNI QUE,
descri pci on text,
estado bool ean NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
fechaDH date
)
Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Seridl No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Rol.
nombre text No Es el nombre del Rol.
descripcion varchar No Esladescripcion del rol.
estado boll No true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
fechaH Date No no Fecha de Registro en €l

sistema
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fechaDH Date No no Fecha de deshabilitar

TablaN°87. Datos SimplesdelaTablaRol
11.11.4.5. Especificacion dela Tabla: Tipo

Es € tipo que se registra dando una direccion para donde se quiera que se visualice.

-- CREAR TABLA TI PO

CREATE TABLE TI PO

(
id serial PRI MARY KEY,
nombre text NOT NULL,
para text NOT NULL,
descri pci on text,
est ado bool ean NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
f echaDH date

)E

Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato

Id Serial No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Tipo.

nombre text No Es el nombre del Tipo.

para text Es para donde se quiere
direccionar € tipo.

descripcion varchar No Es la descripcién del
Tipo.

estado boll No true: Habilitado.
false: Deshabilitado.

fechaH Date No no Fecha de Registro en €l
sistema

fechaDH Date No no Fecha de deshabilitar

TablaN°88. DatosSimplesdelaTablaTipo
[1.11.4.6. Especificacion dela Tabla: Rolmenu

Es e menu que se le asigna a cada Usuario de acuerdo a Rol.

-- CREAR TABLA ROLMENU
CREATE TABLE RCOLMENU

(

id serial PRI MARY KEY,



i dRol
FOREI GN KEY (i dRol) REFERENCES Rol

int4 NOT NULL,

i dMenu int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dMenu) REFERENCES Menu (i d),
estado varchar (15) NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
f echaDH dat e

(id),
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)
Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Seridl No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Rolmenu.
estado boll No true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
fechaH Date No no Fecha de Registro en €l
sistema
fechaDH Date No no Fecha de deshabilitar
TablaN°89. Datos Simplesdela Tabla Rolmenu
Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
IdRol Int4 No no Id de Rol Identificador de la Tabla
Rol.
idMenu Int4 No no Id de men( Identificador de la Tabla
Mena.
TablaN°90. Claves ForaneasdelaTablaRolmenu
11.11.4.7. Especificacion dela Tabla: Usuario

Registra atodos |os usuarios del sistema.

-- CREAR TABLA USUARI O

CREATE TABLE USUARI O

(

id serial PRI MARY KEY,

i dRol int4 NOT NULL,

FOREI GN KEY (i dRol) REFERENCES Rol (id),

i dPersona i nt4 NOT NULL,

FOREI GN KEY (i dPersona) REFERENCES Persona (id),
nonbr eUsuari o text NOT NULL UNI QUE,

clave text NOT NULL,

estado varchar (15) NOT NULL,

fechaH date NOT NULL,

fechaDH date
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)
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato

Id Serial No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Rolmenu.

nombreUsuari No Nombre del usuario.

0

clave text No Cadigo de usuario.

estado Varchar(15) No true: Habilitado.
false: Deshabilitado.

fechaH Date No no Fecha de ingreso a
sistema

fechaDH Date No no Fecha de salida.

TablaN°91. Datos SimplesdelaTablaUsuario
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato

IdRol Int4 No no Id deRal Identificador de la Tabla
Rol.

idPersona Int4 No no Id de persona Identificador de la Tabla
Persona.

TablaN°92. Claves Foraneas de la Tabla Usuario

11.11.4.8. Especificacion dela Tabla: Informacién

Registratoda lainformacion.

-- CREAR TABLA | NFORVACI ON
CREATE TABLE | NFORMACI ON

(

id serial

PRI MARY KEY,

i dTi po int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dTi po) REFERENCES Ti po (id),

i dPersona i nt4 NOT NULL,

FOREI GN KEY (i dPersona) REFERENCES Persona (id),
dato text NOT NULL,
estado varchar (15) NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
fechaDH date
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Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Serial No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Rolmenu.
dato text Dato de lainformacion.
estado Varchar(15) No true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
fechaH Date No no Fecha de ingreso a
sistema
fechaDH Date No no Fecha de salida.
TablaN°93. Datos SimplesdelaTablalnformacion
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
IdTipo Int4 No no Id deTipo Identificador de la Tabla
Tipo.
idPersona Int4 No no Id de persona Identificador de la Tabla
Persona.

11.11.4.9. Especificacion dela Tabla: Acceso

TablaN°94. Claves Foraneas dela Tabla Informacion

Registrar todos |0s accesos que redliza €l usuario al sistema.

-- CREAR TABLA ACCESO
CREATE TABLE ACCESO

(

id serial

PRI MARY KEY,
i dUsuario int4 NOT NULL,

FORElI GN KEY (i dUsuari o) REFERENCES Usuario (id),

i p varchar (15) NOT NULL,

fechal ngreso date NOT NULL,
horal ngreso tinme NOT NULL,

fechaSal i da dat e,

horaSalida tine

)E

Nombre del
campo

Tipode
dato

Nulo

Unique

Atributos

Descripcion
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Id Serial No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Acceso.

ip text No no Direccién desde lo cual
se redizo € ingreso a
sistema

fechalngreso | Date No no Fecha de ingreso a
sistema

horal ngreso Time No no Hora de ingreso 4
sistema.

fechaSalida Date s no Fecha de sdida de
sistema.

horaSalida Time s no Hora de sdida de
sistema

TablaN°95. Datos Simples de la Tabla Acceso
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
ldUsuario Int4 No no Id de Usuario Identificador de la Tabla

Usuario.

TablaN°96. Claves ForaneasdelaTablaAcceso

11.11.4.10. Especificacion dela Tabla: Resguardo

Registra la ubicacién de los backups que genera € usuario administrador, para que
este posteriormente pueda descargarl os.

-- CREAR TABLA RESGUARDO

CREATE TABLE RESGUARDO
(
id serial PRI MARY KEY,
i dUsuari o int4,
FOREI GN KEY (i dUsuari o) REFERENCES Usuario (id),
ubi caci on text NOT NULL,
fecha date NOT NULL,
hora tine NOT NULL

)

Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Seridl No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Resguardo.
ubicacion text No no Ubicacion del backups.
fecha Date No no Fecha en la que se
realiza el backups.
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hora Time No no Hora en la que se redliza
el backups.
TablaN°97. Datos Simples de la Tabla Resguardo
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
IdUsuario Int4 No no Id de Usuario Usuario (Administrador)

gue genera el backups.

11.11.4.11. Especificacion dela Tabla: Lugar

TablaN°98. Claves Foraneas de la Tabla Resguardo

-- CREAR TABLA LUGAR
CREATE TABLE LUGAR

(
id serial PRI MARY KEY,
i dUsuario int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dUsuari o) REFERENCES Usuario (id),
estado varchar (15) NOT NULL,
nonbre text NOT NULL,
descri pci on text,
fechaH date NOT NULL,
fechaDH date
)
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Serial No s Clave primaria | ldentificador de la Tabla
Lugar.
estado Varchar(15) No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
nombre text No no Nombre del Lugar.
descripcion Varchar(15) No no Descripcion del lugar.
fechaH Date No no Fecha de registro a
sistema.
fechaDH Date No no Fecha de salida.
TablaN°99. Datos SimplesdelaTablaLugar
Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
IdUsuario Int4 No no Id de Usuario Identificador de la Tabla

Usuario.




Tabla N° 100. Claves Foraneas de la Tabla Lugar

[1.11.4.12. Especificacion dela Tabla: Dato

-- CREAR TABLA DATO
CREATE TABLE DATO
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(
id serial PRI MARY KEY,
i dTi po int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dTi po) REFERENCES Ti po (id),
i dLugar int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dLugar) REFERENCES Lugar (i d),
i nformaci on text NOT NULL,
estado varchar (15) NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
fechaDH date
)
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Serial No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Dato.
informacion text No no Informacion del dato del
Dato.
estado Varchar(15) | No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
descripcion Varchar(15) No no Descripcion del lugar.
fechaH Date No no Fecha de registro a
sistema.
fechaDH Date No no Fecha de salida.
Tabla N°101. Datos Simples de la Tabla Dato
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
IdTipo Int4 No no Id deTipo Identificador de la Tabla
Tipo.
idLugar Int4 no no Id de Lugar Identificador de la Tabla
Lugar.

Tabla N° 102. Claves Fordneas de la Tabla Dato




11.11.4.13. Especificacion dela Tabla: Comentario

Registros de todos |os comentarios que realizaran |os usuarios.

-- CREAR TABLA COMVENTARI O

CREATE TABLE COVENTARI O
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(
id serial PRI MARY KEY,
i dLugar int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dLugar) REFERENCES Lugar (i d),
i dUsuario int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dUsuari o) REFERENCES Usuario (id),
ti po text NOT NULL,
detall e text NOT NULL,
respuesta text,
estado text NOT NULL,
fechaR date NOT NULL,
horaR time NOT NULL
)
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Seria No s Clave primaria | Identificador de la Tabla
Comentario.
tipo text No no El tipo de comentario.
detalle text No no Todo e detale del
comentario.
respuesta text No no Responder  comentario
dependiendo del tipo.
estado text No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
fechaR Date No no Fecha de registro a
sistema.
horaR Time No no Hora de registro a
sistema
Tabla N°103. Datos Simples de la Tabla Comentario
Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
IdLugar Int4 No no Id de Lugar Identificador de la Tabla
Lugar.
idUsuario Int4 no no Id de Usuario Identificador de la Tabla
Usuario.

Tabla N° 104. Claves Foraneas de la Tabla Comentario




11.11.4.14. Especificacion delatabla: Habitacion

Registro de las Habitaciones del alojamiento de laempresa.

-- CREAR TABLA HABI TACI ON

CREATE TABLE HABI TACI ON
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(
id serial PRIMARY KEY,
i dAl oj ami ento int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dAl oj ami ent o) REFERENCES Ti po (i d),
codi go text NOT NULL,
nonbre text NOT NULL,
propi edad text NOT NULL,
detall e text,
conBprivado bool ean NOT NULL,
estado text NOT NULL,
npersona int4,
fechaH date NOT NULL,
fechaDH dat e
)
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Serial No s Clave primaria | ldentificador de la Tabla
Habitacion.
codigo text No Codigo de la habitacion.
nombre text no El nombre de la
habitacion
propiedad text no Que propiedades tiene.
detalle text No no Detalle de la habitacion.
ConBprivado | boll No no Si la habitacion es con
bafio privado.
estado text No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
npersona Int4 No no Cantidad de personas
para habitacion.
fechaH Date No no Fecha de registro al
sistema.
fechaDH date No no Fecha de salida.

Tabla N° 105. Datos Simples de la Tabla Habitacion
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Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
IdAlojamiento | Int4 No no Id de Identificador de la Tabla
Alojamiento Alojamiento.

Tabla N° 106. Claves Foréneas de la Tabla Habitacion

11.11.4.15. Especificacion delatabla: Imagenlugar

Registro de laimagenes en € sistema.

-- CREAR TABLA | MAGENLUGAR
CREATE TABLE | MAGENLUGAR

(
id serial PRI MARY KEY,
i dLugar int4,
FOREI GN KEY (i dLugar) REFERENCES Lugar (i d),
i dDato int4,
FOREI GN KEY (i dDato) REFERENCES Dato (id),
i dHabi taci on int4,
FOREI GN KEY (i dHabi taci on) REFERENCES Habi taci on (i d),
para varchar (15) NOT NULL,
ubi caci on text NOT NULL,
detal l e text,
estado varchar (15) NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
fechaDH date
)
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Seria No s Clave primaria | Identificador de la Tabla
ImagenLugar.
para Varchar(15) No Direccion de laimagen a
donde se desearegistrar..
estado Varchar(15) No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
fechaH Date No no Fecha de registro a
sistema
fechaDH date No no fecha de salida.

Tabla N° 107. Datos Simples de la Tabla Imagenlugar
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Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato

IdLugar Int4 No no Id de Lugar Identificador de la Tabla
Lugar.

idDato Int4 no no Id de Dato Identificador de la Tabla
Dato.

idHabitacion Int4 no no Id de Identificador de la Tabla

Habitacion Habitacion.

TablaN°108. Claves Foraneas de la Tabla Imagenlugar
11.11.4.16. Especificacion delatabla: Paquete

Registro de los paguetes que ofertala Empresa.

-- CREAR TABLA PAQUETE
CREATE TABLE PAQUETE
(
id serial PRI MARY KEY,
nombre text NOT NULL,
oferta text,
costo doubl e precision NOT NULL,
nont oanti ci po doubl e preci sion NOT NULL,
estado text NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
fechaDH date

)
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato

Id Serial No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Paguete.

nombre text no no El nombre del paguete
con €l que seregistra.

oferta text no no Ofertar paquete.

costo double No no Costo del paquete.

montoanticipo | double No no Un monto asignado
como anticipo del costo.

estado text No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
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fechaH Date No no Fecha de registro a
sistema.
fechaDH date No no fecha de salida.
Tabla N°109. Datos Simples de la Tabla Paquete
11.11.4.17. Especificacion delatabla: Dosificacion
Registro de |as dosificaciones para emitir factura.
-- CREAR TABLA DOSI FI CACI ON
CREATE TABLE DOSI FI CACI ON
(
id serial PRI MARY KEY,
i dUsuario int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dUsuari o) REFERENCES Usuario (id),
autori zaci on text NOT NULL,
Il aveDDosi fi caci on text NOT NULL,
cantidadEm tida i nt4 NOT NULL,
estado text NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
horaH ti me NOT NULL,
fechaDH dat e,
horaDH ti ne
)
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Seria No s Clave primaria | Identificador de la Tabla
Dosificacion.
autorizacion | text no no La Autorizacion para la
dosificacion.
llaveDdosifica | text no no Lallave de dosificacion.
cion
cantidadEmiti | double No no Cantidad emitida x el
da cliente.
estado text No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
fechaH Date No no Fecha de registro a
sistema.
horaH time no no Hora de registro en €l
sistema
fechaDH date No no Fecha en la que se vence
ladosificacion.
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horaDH time no no Hora en la que se vence
ladosificacion.
Tabla N°110. Datos Simples de laTabla Dosificacion
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
ldUsuario Int4 No no Id de Usuario Identificador de la Tabla
Usuario.

TablaN°111. Claves Foraneas de la Tabla Dosificacion

11.11.4.18. Especificacion delatabla: Servicio

Registro de los servicios que prestala Empresa.

-- CREAR TABLA SERVICI O

CREATE TABLE SERVI CI O

( . .
id serial
i dTi po int4 NOT NULL,

PRI MARY KEY,

FOREI GN KEY (i dTi po) REFERENCES Tipo (id),

codi go text NOT NULL,
nombre text NOT NULL,
detal l e text,
estado text NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
f echaDH dat e

)
Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato

Id Serial No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Servicio.

codigo text no no Cadigo del servicio.

nombre text no no Nombre que se le asigna
al servicio.

detalle double No no Detalle del servicio.

estado text No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.

fechaH Date No no Fecha de registro a
sistema
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fechaDH Date No no Fecha de salida.
TablaN°112. Datos SimplesdelaTabla Servicio
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
IdTipo Int4 No no Id deTipo Identificador de la Tabla

Tipo.

Tabla N° 113. Claves Foraneas de laTabla Servicio

11.11.4.19. Especificacion delatabla: Paquetehabitacion

Registrar habitacion para el pagquete.

-- CREAR TABLA PAQUETEHABI TACI ON
CREATE TABLE PAQUETEHABI TACI ON

(
id serial PRI MARY KEY,
i dPaquete int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dPaquet e) REFERENCES Paquete (id),
i dHabi taci on int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dHabi taci on) REFERENCES Habi taci on (i d),
estado text NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
fechaDH date
)
Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Serial No s Clave primaria | ldentificador de la Tabla
PaguteHabitacion.
estado text No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
fechaH Date No no Fecha de registro al
sistema.
fechaDH Date No no Fecha de salida.
Tabla N° 114. Datos Simples de la Tabla Pagutehabitacion
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
|dPaquete Int4 No no Id de Paquete Identificador de la Tabla

Paguete.
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idHabitacion Int4 No no Id de Identificador de la Tabla
Habitacion Habitacion.

Tabla N°115. Claves Foraneas de la Tabla Paguetehabitacion
11.11.4.20. Especificacion delatabla: Paqueteservicio

Registrar Servicios paralos paquetes.

-- CREAR TABLA PAQUETESERVI CI O
CREATE TABLE PAQUETESERVI Cl O

(
id serial PRI MARY KEY,
i dPaquete int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dPaquet e) REFERENCES Paquete (id),
idServicio int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dServicio) REFERENCES Servicio (id),
estado text NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
fechaDH date
)
Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Serial No s Clave primaria | Identificador de la Tabla
Paquteservicio.
estado text No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
fechaH Date No no Fecha de registro a
sistema.
fechaDH Date No no Fecha de salida.
TablaN°116. Datos Simples de la Tabla Paguteservicio
Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
|dPaquete Int4 No no Id de Paquete Identificador de la Tabla
Paquete.
idServicio Int4 No no Id de Servicio Identificador de la Tabla
Servicio.

TablaN°117. Claves Foraneas de la Tabla Paqueteservicio




11.11.4.21. Especificacion delatabla: Servicioprestado

Registros de todos | os servicios prestados.

-- CREAR TABLA SERVI Cl OPRESTADO
CREATE TABLE SERVI Cl OPRESTADO

Pagina | 267

(
id serial PRIMARY KEY,
i dUsuari o int4,
FOREI GN KEY (i dUsuari o) REFERENCES Usuario (id),
idCiente int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (idd iente) REFERENCES Persona (id),
estado text NOT NULL,
antici po doubl e precision NOT NULL,
sal do doubl e precision NOT NULL,
t ot al APagar doubl e precision NOT NULL,
pagado bool ean NOT NULL,
ti poServicio text NOT NULL,
de date NOT NULL,
hasta date NOT NULL,
observaci on text,
fechaR date NOT NULL,
horaR time NOT NULL,
f echaF date,
horaF tine
)
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Serial No s Clave primaria | ldentificador de la Tabla
Servicioprestado.
estado text No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
anticipo double No no Anticipo  del  servicio
prestado.
servicio prestado.
total APagar double No no Costo total del servicio
prestado.
pagado bool No no s pago e servicio
prestado.
TipoServicio | text No no Tipo  del servicio
prestado.
de date No no Lafechadeinicio.
hasta date No no Fechadefin.
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observacion text No no Alguna observacion que
quieraregistrar.

fechaR Date No no Fecha de registro a
sistema.

horaR time No no Hora de registro a
sistema

fechaF Date No no Fecha de salida.

horaF time No no Horade salida,

Tabla N°118. Datos Simples dela Tabla Servicioprestado
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato

IdUsuario Int4 No no Id de Usuario Identificador de la Tabla
Usuario.

idCliente Int4 No no Id deCliente El cliente que se

beneficié con € servicio.

11.11.4.22. Especificacion delatabla: Detallesp

Detalle del servicio prestado.

-- CREAR TABLA DETALLESP

CREATE TABLE DETALLESP

Tabla N°119. Claves Foraneas de la Tabla Servicioprestado

(
id serial PRI MARY KEY,
i dServi ci oPrestado i nt4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dServi ci oPrestado) REFERENCES Servi ci oPrest ado
(id),
i dPaquete int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dPaquet e) REFERENCES Paquete (id),
estado text NOT NULL,
costo doubl e precision NOT NULL,
cantidad int4 NOT NULL,
total doubl e precision NOT NULL,
fechaH date NOT NULL,
fechaDH dat e
)
Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Seria No s Clave primaria | Identificador de la Tabla

DetalleSP.
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estado

text No no true: Habilitado.

false: Deshabilitado.

costo double No no El costo dd servicio
prestado.

cantidad Int4 No no Cantidad de servicios
prestados.

total double No no Costo total del servicio
prestado.

fechaH Date No no Fecha de registro a
sistema.

fechaDH Date No no Fecha de salida.

Tabla N°120. Datos Simples dela Tabla DetalleSP
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
IdServiciopres | Int4 No no Id de Identificador de la Tabla
tado Servicioprestad | Usuario.
0

idPaguete Int4 No no Id de Paquete El cliente que se

beneficio con el servicio.

TablaN°121. Claves Fordneas de la Tabla DetalleSP
11.11.4.23. Especificacion delatabla: Factura

Emitir facturacion de |os servicios prestados.

-- CREAR TABLA FACTURA
CREATE TABLE FACTURA

(

id serial PRI MARY KEY,

i dServi ci oPrestado i nt4 NOT NULL,

FOREI GN KEY (i dServi ci oPrestado) REFERENCES Servi ci oPrest ado
(id),

i dDosi ficacion int4 NOT NULL,

FOREI GN KEY (i dDosi fi caci on) REFERENCES Dosi fi cacion (id),
nitCci int4 NOT NULL,

nont oCancel ado doubl e preci sion NOT NULL,

nroFactura int4 NOT NULL,

codi goControl text NOT NULL,

fechaE date NOT NULL,

horakE tine
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Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Serial No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Factura.
nitOci text No no
montoCancela | double No no El monto cancelado.
do
nroFactura Int4 No no NUmero de la factura.
codigoControl | double No no Codigo de control parala
factura.
fechakE Date No no Fechade Emision.
horakE time No no Hora de emision.
Tabla N° 122. Datos Simples de la Tabla Factura
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
IdServiciopres | Int4 No no Id de Identificador de la Tabla
tado Servicioprestad | ServicioPrestado.
0

idDosificacio | Int4 No no Id de Identificador de la Tabla
n Dosificacion dosificacion.

Tabla N° 123. Claves Foraneas de la Tabla Factura

11.11.4.24. Especificacion delatabla: Reserva

Registrar unareserva del pagquete que ofrece la Empresa.

-- CREAR TABLA RESERVA
CREATE TABLE RESERVA

(

id serial

PRI MARY KEY,

i dHabi taci on int4 NOT NULL,
FOREI GN KEY (i dHabi t aci on) REFERENCES Habit aci on (i d),

i dServi ci oPrestado int4,

FOREI GN KEY (i dServici oPrestado) REFERENCES Servi ci oPrest ado

(id),

estado text NOT NULL,
de date NOT NULL,
hasta date NOT NULL
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Nombre del Tipo de Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
Id Serial No s Claveprimaria | Identificador de la Tabla
Reserva.
estado text No no true: Habilitado.
false: Deshabilitado.
de Date No no Fecha de inicio de la
reserva.
hasta Date No no Fechafinal delareserva
Tabla N° 124. Datos Simples dela Tabla Factura
Nombre del Tipode Nulo Unique Atributos Descripcion
campo dato
IdServiciopres | Int4 No no Id de Identificador de la Tabla
tado Servicioprestad | ServicioPrestado.
o]
idHabitacion Int4 No no Id de Identificador de la Tabla
Habitacion Habitacion.

Tabla N° 125. Claves Foraneas de la Tabla Reserva
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11.12. Prototipo de Interfaces de Usuario
11.12.1. Introduccion

Se trata de prototipos que permiten a usuario hacerse una idea mas o menos precisa
de las interfaces que proveera € sistema y asi, conseguir retroalimentacion de su
parte respecto a los requisitos del sistema. Estos prototipos se redizaran como:
dibujos a mano en papel dibujos con alguna herramienta grafica o prototipos
gjecutables interactivos, siguiendo ese orden de acuerdo a avance del proyecto. Solo
los de este Ultimo tipo seran entregados a final de la fase de Elaboracion, los otros
serén desechados en la fase de Construccion en la medida que € resultado de las

iteraciones vayan desarrollando e producto final.
11.12.1.1. Propdsito

v' Comprender laidea de como sera el sistema mas adelante.
v" Identificar posibles mejoras.
11.12.1.2. Alcance

v Describir las pantallas para conocer su navegacion.
v ldentificar y definir las Pantallas del sistema segun los objetivos del sistema
deseado y aprobado por la organizacion.
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11.12.2. Prototipos de Interfaces
11.12.2.1. Pantalla de Acceso al Sistema

Descripcién: Esta pantalla permite al usuario lo siguiente ingresar como usuario
registrado y registrarse como usuario externo, usuario administrador siemprey
cuando no existan administrador

registrado.

B othewpbzze © MUK Dlaaresddaen acn || bbos meuccs [ =R
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Figura N° 194, Pantalla de Acceso al sistema
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[1.12.2.2. Pantalla: Menu de Usuario (menu)

Descripcion: Esta pantalla solo se le presentara a un usuario registrado y le permitira
segun sus roles habilitados acceder a las diferentes opcines con las que cuentan los
usuarios Administrador, Secretaria.
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Figura N° 195, Pantalla de Menl de Usuario

11.12.2.3. Pantalla: Gestionar perfil Usuario

Descripcion: Esta pantalla permite  a  usuario  modificar, adicionar,
deshabilitar/modificar los tel éfonos registrado, ingresar una fotografia y modificar los

codigos de usuario y clave.
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Figura N° 196. Pantalla de Gestionar perfil
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11.12.2.4. Pantalla: Gestionar Roles

Descripcion: Esta pantalla permite buscar, modificar, deshabilitar y ademas adicionar

nuevos roles.
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Figura N° 197. Pantalla de Gestionar Roles

[1.12.2.5. Pantalla: Registrar Roles

Descripcion: Estapantalla permite Registrar un nuevo rol.
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Figura N° 198. Pantalla de Registrar roles
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11.12.2.6. Pantalla: Modificar Roles

Descripcion: Esta pantalla permite modificar los datos del rol selleccionado.
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Figura N° 199. Pantalla de Modificar Roles

11.12.2.7. Pantalla: Gestionar Personal

Descripcion: Esta pantalla permite buscar, modificar, deshabilitar/habilitar, imprimir

datos del persona y ademas adicionar nuevos usuarios.
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Figura N° 200. Pantalla de Gestionar Personal
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[1.12.2.8. Pantalla: Registrar Personal

Descripcion: Esta pantalla permite adicionar nuevos usuarios.
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Figura N° 201. Pantalla de Registrar Personal

11.12.2.9. Pantalla: Modificar Personal

Descripcion: Esta pantalla permite modificar los datos del personal sel eccionado.
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Figura N° 202. Pantalla de Modificar Personal
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11.12.2.10. Pantalla: Imprimir Personal

Descripcion: Esta pantalla permite imprimir |os datos del personal sel eccionado.
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Figura N° 203. Pantalla de Imprimir Personal

11.12.2.11. Pantalla: Gestionar Lugares

Descripcion: Esta pantalla permite buscar, modificar, deshabilitar/habilitar, subir
imagenes del lugar y ademés adicionar nuevos Lugares.
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Figura N° 204. Pantalla de Gestionar Lugares
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11.12.2.12. Pantalla: Registrar Lugares

Descripcion: Esta pantalla permite Registrar un nuevo lugar.
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Figura N° 205. Pantalla de Registrar Lugares

11.12.2.13. Pantalla: Modificar Lugares

Descripciéon: Esta pantalla permite modificar los datos del lugar seleccionado.
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Figura N° 206. Pantalla de Modificar Lugares
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11.12.2.14. Pantalla: Subir imagen del Lugar

Descripcion: Esta pantalla permite subir imagenes para el lugar seleccionado.
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Figura N° 207. Pantalla de Subir iméagenes del lugar

11.12.2.15. Pantalla: Gestionar Tipos de dato
Descripcion: Esta pantalla permite Registrar, modificar, buscar, habilitar/deshabilitar

Tipos de dato.
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Figura N° 208. Pantalla de Gestionar Tipos de dato
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11.12.2.16. Pantalla: Registrar Tipos de dato

Descripcion: Esta pantalla permite a usuario registrar un nuevo de tipo de dato para

los modulos 0 menu que se desea utilizar.
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Figura N° 209. Pantalla de Registrar Tipos de dato
11.12.2.17. Pantalla: Modificar Tiposdedato

Descripcion: Esta pantalla permite modificar los tipos de dato registrados.
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Figura N° 210. Pantalla de Modificar Tipos de dato
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11.12.2.18. Pantalla: Gestionar Servicios

Descripcion: Esta pantalla permite a usuario registrar, buscar, modificar y
habilitar/deshabilitar Servicios.
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Figura N° 211. Pantalla de Gestionar Servicios

11.12.2.19. Pantalla: Registrar Servicios

Descripcion: Estapantalla permite a usuario Registrar un nuevo servicio.
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Figura N° 212, Pantalla de Registrar Servicios
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11.12.2.20. Pantalla: M odificar Servicios

Descripcion: Estapantalla permite a usuario Modificar €l servicio seleccionado.
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Figura N° 213. Pantalla de Modificar Servicios

11.12.2.21. Pantalla: Gestionar Servicios prestados

Descripcion: Esta pantalla permite a usuario buscar, modificar, concluir y
deshabilitar el Servicio prestado seleccionado, ademas de registrar nuevos Servicios
prestados.
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Figura N° 214. Pantalla de Gestionar Servicios prestados
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Pantalla: Registrar Servicio prestado

Descripcion: Estapantalla permite ingresar os datos del nuevo Servicio prestado.
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Figura N° 215,

11.12.2.23.
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Pantalla de Registrar Servicios prestados

Pantalla: Modificar Servicios prestados

Descripcion: Esta pantalla permite modificar los Servicios prestados registrados en

e sistema
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Figura N° 216.
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11.12.2.24. Pantalla: Facturacion

Descripcion: Esta pantalla permite imprimir factura de los servicios que presto la

empresa, unavez concluido e servicio prestado te da la opcion de facturar.
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Figura N° 217. Pantalla de Modificar Facturacién
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11.12.2.25. Pantalla: Gestionar Paquetes

Descripcion: Esta pantalla permite registrar, buscar, Habilitar/Deshabilitar y

Modificar los paquetes que ofertala empresa.
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Figura N° 218, Pantalla de Gestionar pagquetes

11.12.2.26. Pantalla: Registrar Paquetes

Descripcion: Esta pantalla permite Registrar 10s paguetes que ofertala empresa .
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Figura N° 219. Pantalla de Registrar paquetes
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11.12.2.27. Pantalla: Modificar Paquetes

Descripcion: Esta pantalla permite Modificar |os paquetes registrados en el sistema.
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Figura N° 220. Pantalla de Modificar paquetes

11.12.2.28. Pantalla; Gestionar Habitaciones

Descripcion: Esta pantalla permite registrar, buscar, Habilitar/Deshabilitar,

Modificar y subir imagenes de las habitaciones.
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Figura N° 221. Pantalla de Gestionar Habitaciones
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Pantalla: Registrar Habitacién

Descripcion: Estapantalla permite registrar en € sistemalas habitaciones.
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Figura N° 222, Pantalla de Registrar Habitacion

11.12.2.30.

Pantalla: Modificar Habitacion

Descripcion: Esta pantalla permite Modificar |os datos de |a habitacion seleccionada.
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Figura N° 223,
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11.12.2.31. Pantalla: Gestionar Comentarios

Descripcion: Esta pantalla permite registrar, buscar, Habilitar/Deshabilitar,
Modificar los Comentarios.
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Figura N° 224, Pantalla de Gestionar Comentarios

11.12.2.32. Pantalla: Registrar Comentario

Descripcién: Esta pantalla permite Registrar un nuevo comentario.
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Figura N° 225, Pantalla de Registrar Comentario
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11.12.2.33. Pantalla: Modificar Comentario

Descripcion: Esta pantalla permite Modificar |os comentarios registrados.
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Figura N° 226. Pantalla de Modificar Comentario

11.12.2.34. Pantalla: Gestionar Resguar dos
Descripcion: Esta pantalla permite registrar, buscar y Descargar Resguardos de la
base de datos.
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Figura N° 227. Pantalla de Gestionar Resguardo
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11.12.2.35. Pantalla: Gestionar Dosificaciones

Descripcion: Esta  pantalla  permite  Registrar, Buscar,  Modificar,
Habilitar/Deshabilitar Dosificaciones.
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Figura N° 228, Pantalla de Gestionar Dosificaciones

[1.12.2.36.  Pantalla: Registrar Dosificacion

Descripciéon: Esta pantalla permite Registrar una nueva dosificacion.
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Figura N° 229, Pantalla de Registrar Dosificacion
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11.12.2.37. Pantalla: Modificar Dosificacion

Descripcion: Esta pantalla permite Modificar los datos de la dosificacion registrada.
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Figura N° 230. Pantalla de Modificar Dosificacion

11.12.2.38. Pantalla: Ver Galeria de Imagenes

Descripcion: Esta pantalla permite ver todas las imégenes de Los Lugares Turisticos

atodos los usuarios este 0 0 Registrado en €l sistema.
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Figura N° 231. Pantallade Ver Galeria de Imagenes
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11.12.2.39. Pantalla: Registrar Reserva

Descripcion: Esta pantalla permite Realizar una reserva siempre y cuando el usuario

este registrado como usuario en e sistema.
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Figura N° 232, Pantalla de Registrar Reserva
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[1.12.2.40.  Pantalla: Ver Informacion del Lugar

Descripcion: Esta pantalla permite ve la Informacion del Lugar a ususario este o no
registrado.
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Figura N° 233. Pantalla de Ver Informacion del Lugar
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11.12.2.41. Pantalla: Generar Reportes

Descripcion: Esta pantala permite Generar reportes, como ser: Reportes del
personal, Reportes de lugares, Reportes de habitaciones, Reportes de paguetes,
Reportes de dosificaciones, Reportes de Servicios y Reportes de Servicios prestados.
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Figura N° 234. Pantalla de Gestionar Reportes
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11.12.2.42. Pantalla: Reportes de personal

Descripcion: Esta pantalla permite generar los datos del persona e imprimir €

reporte generado.
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Figura N° 235, Pantalla de Reportes de personal
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11.12.2.43. Pantalla: Reporte de Lugares

Descripcion: Esta pantalla permite generar los datos de los luagares e imprimir €l

reporte generado.
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Figura N° 236. Pantalla de Reportes de Lugares
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11.12.2.44. Pantalla: Reporte de Servicios

Descripcion: Esta pantalla permite generar 1os datos de los Servicios e imprimir €l

reporte generado.
’é ® Silvia Danicla Silve W’ﬂ
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o %Opci 6n volver ’ Seleccione laopcidn
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e o ] | salgatodos |os datos
) " delos Servicios.
Seleccione laopcion

imprimir si desea
imprimir el reporte de
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Figura N° 237. Pantalla de Reportes de Servicios
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11.12.2.45. Pantalla: Reporte de Servicios Prestados

Descripcion: Esta pantalla permite generar los datos de los Servicios prestados e
imprimir € reporte generado.
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Figura N° 238, Pantalla de Reportes de Servicios prestados
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11.12.2.46. Pantalla: Reporte de Habitaciones

Descripcion: Esta pantalla permite generar los datos de los Habitaciones e imprimir
el reporte generado.
. B i AP
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Figura N° 239, Pantalla de Reportes de Habitaciones
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11.12.2.47. Pantalla: Reporte de Paquetes

Descripcion: Esta pantalla permite generar los datos de los Paguetes e imprimir €l

reporte generado.
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Figura N° 240. Pantalla de Reportes de Paguetes
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11.12.2.48. Pantalla: Reporte de Dosificaciones

Descripcion: Esta pantalla permite generar |os datos de las Dosificaciones e imprimir

el reporte generado.
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Figura N° 241. Pantalla de Reportes de Dosificaciones
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11.12.3. Prueba de Caja Blanca

El objetivo de la prueba de software es descubrir errores, es ver una forma de ahorrar
codigo, depurar iteracion para contabilizar el mayor porcentgje del esfuerzo técnico

del proceso de desarrollo de software.

Para ello existe una serie de herramienta que ayudan a verificar este tipo de pruebas
en este caso para nuestro proyecto se ha utilizado la herramienta PMD

PMD es una herramienta de auditoria y verificacion de codigo desarrollada por
SourcefForge.

PMD escanea € codigo Java y busca posibles problemas en potencia como pueden
Ser:

* Posibles bugs (sentencias try /catch/finally/switch vacias)

» Codigo muerto (variables locales, parametros y métodos privados que no se usan)
 Cddigo no dptimo (derroches en el uso de String/StringBuffer)

e Expresiones excesivamente complicadas (sentencias if innecesarias,
implementaciones con bucles while)

* Codigo duplicado (codigo copiar-pegar que significa errores copiados-pegados)
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Reportede Erroresde PMD

WEB-INF /src/ controladores /DatoReportes.java

13 Avoid unused imports suzk as ‘moce o.entidad'
14 Avoid unused imports suczh 3s ‘moceo.manzjador
22 The class 'DatoReportes’ has a Cydomatic Comp exity of 4 (Highest = £8).
22 Too many fieds
27 Paramezer abocadoMznager' 1= not assigned ard could be declared finzl
33 Parameter audienciaManager is not assigred and could bz declared final
39 Paramezer autoridzdManager’ is not 2ssigned and could be declzrec fnal
45 Paramezer bibliotecaManager 15 not assigred and could be declared final
51 Paramezer clienteManager’ s not assigned and zcud be declarad final
84  Avoid excessively long variable names like requerimientoManager
87 Avoid =xcessively long variable names like requerimientoManager

102 Use explicit scopirg instead of the default package prvate leval

103 Found ron-transient, non-static member. Please mark as transient o7 provide accessors.

103 Lse explict scopirg instead of the default pazkage pnvate leveal

103 Wheninszantating a Smp eDateFormat obect, spedfy a Locae

104 Found ron-transient, non-static member. Please mark as transient o provide accesscrs.

104 Lsezeszplict scopirg instead of the default pazkage prvate level

104  Wheninstanziating a Smp eDateFormat obett, speofy a Locae

106 A method/oonstructor shouldr't explicicly throw java.larg.Exception

106 A method/oonstructor shouldr't explicily throw java.larag.Exception

06 Cocument empty methoc

113 Avoid unrecessary constructors - the compiler will gznerats these for vou

213 Cocument empty constructor

113 Itis 3 good prachice to call super() In 2 construstor

122 A method/oonstruztor shouldr't explicizly throw java.larg.Exception

122 A methodfoonstructor shouldr 't explicicly throw java.lang Exception

122 Method names should not start with capital lefzers

123 Local venable 'vParametros' could be declarad finzl

124  Local venable 'vSesiones' could be dedzrec fnal
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127 Local variasle "vChilngreso' could be declared fina
129 2 matnod shouls have on'y one exit poirt, and that should oe the ‘ast st2temert in the methed
132  AvodprintStzcdTrazel); use alogger cal instead.
133 System.oot.printis used
134 The Strngliteral "mensz:e” appears 9 omes in tois fle; the first coourrence 5 o0 line 132
135 A metrod shoult have on'y one exit poirt, and that should oe the ‘ast statemart in the mathod
137 The Strng literal "Racistolncalfpertiricio” apsears & times in this file, the first occarrencz is cnlre 237
145 2 mettodiconsTuctor stouldr't explicty throw javalzng.Exception
145 A metrodiconsTuctor snouldr't expliaty hrow javalzng.Exception
145 Memcd names should act start with capital letzars
146 _ocal variacle wParametros' couls be dzczred Fnal
147 _ocal variaole wSesiones' could oe declarzc fingl
131 & metnod skoulz have onvyone exit poirt, and trzt shoold cethe ast stetemert in the methcd
134 AvodprintStaceTrace(); use alogger cal instead,
135 Eystem.oot.printis uzed
137 A& method shouls have on'y one exit poirt, and thzt should Se the astetetemeart in the metncd
167 A metrodiconsTuctor snouldr't explioty hrow javalzng.Exception
167 A metrodiconsTuctor shouldr't expliaty throw javalzng.Exception
167  Methcd names should not start with capital Ietzers
173 A metrod shouls have on'y one exit poirt, and thzt should cethe ast stztemart in the methcd
176 Avod printStzcdTrace(); use alogger cal instead.
177 Eystemuoot.printis uzed
139 & met-cdiconsTuctor stouldr't expliaty throw javalzng.Exception
182 A methodiconsTuctor stouldr't explicty throw javalzng.Exception
139 Metcd names should nct start with capital letzzrs
200 AvodprintStaceTrace(); use alogger cal instead,
20l Eystem.oot.printis uzed
214 Avodreallv ‘ong methoos.
214 Memcd names should not start with capital letzers
214 The methoo 'FormlInveluzrados' has a Ceclom atic Complexity of 48,
-£14_The methoc FoTrinvoucradosil nas an NPath zomplaxiny of 94278883
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243

245
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247
27
247
248
249
249
249
250
251
251
251
252
253
253
254
253
253
257
260
20
272
74
273
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Avodif (x 1=y ., else ..

Tre String Iteral "verl-forddiconal” sppears £ times n s file; the first ocourrenze i onling 224
The String likesal "vTipzRepo=" appezrs 5 tmes in this Tl the frst ocourrence is on ire 225
Found 'CO'-znomaly for varizble ‘pld3el’ [ines 237 -260 ..
Avoid using ff staterents withoot curly braces

Dezply rested r.then stazemenzs are hard to rzad
Use equzls(] to compare strings nstead of '== o7 'I<
Prefer StringB_ffer over += for conczter ating strings
Avoid using f statements withoot cury braoes

Dezply rested F.then stazemenzs are kard to rzad
Use equzlel] to compare strings instead of == o7 'I=
Prefer StringBoffer over +=for conczterabing stmngs
Avoid using ff staterents withoot curly braces

Dezply rested r.then stazemenzs are hard to rzad
Use equzls(] to compare strings nstead of '== o7 'I<
Prefer StringB_ffer over += for conczter ating strings
Avoid using f statements withoot cury braoes

Dezply rested F.then stazemenzs are kard to rzad
Use equzlel] to compare strings instead of == o7 'I=
Prefer StringBoffer over +=for conczterabing stmngs
Avoid using If statements withoot curly braces

Use equzlel’ to compare stings instead of == o7 'l=
Dezply nested 1. then stazements are hard to ~zad
Avoid using if...e'sz statements withzut curly braces
Prefer StringB_ffer oves += for concsterabing stmngs
Avoid using ... e sz statements withzut corly brzces
Found TU-znomaly for varizble ‘pldRel’ [ines 260-336 .
Moidif (3 1=y .., else ...

Avoid using ff...e sz statements withzub corly braces
Avoid using If... e sz statements withzut curly braces
Avoid using ... e 52 statements without corly braces

FiguraN° 242, Pantalla Reporte de Prueba Clase DatoReporte
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WEB-INF [src/controladeres /Registrolnidal java

13
1£
2
Lri
33
34

-
il

42

LA

51
31
3l
36
58
38
56
36
54
B
B0
Bl
B3
B
b7
BE
Ba
Ba

Avaid urused imports such =5 javadc’

fvoid urused imports such =5 modeo.entidzd’

fvoid urused imports such 35 mode oumansjador’

The dz5: Feaistrolnicia’” has 2 Cydomatic Complexity of 3 (Rigrest = 12),

Pzrameter "abocadzManager’ is nok assigned =nd could be ceclarad final

P=rameter ‘ingrescMznager is rok assigned and could be declarec firal

Pzrameter TolManager i3 not assicnec anc could be dedared finzl

Founo non-transiert, non-soztic memzer, 2lease mars as ransient or provide acceszors,
Use explicit scopirg irszead of the defzulz oackage crivate level

& metrod/zonstudor shouldr't expicity throw javaJang.Excepton

& metmod/zorsudor shouldr't expicity throw javaJang.Sxcepton

Domert empty method

fvoid unnecezsary constructors - the comoiter wll generate trese for you

Documert erphy constructor

Itis a gooc pradice to call super?) n a constroczor

& metrod/zorsoudor shouldr't expicidy throw jav=lang. Sxcepton

& met-od/zorstructor shouldr't expicity throw javs.lang. Sxcepton

Method names should not start with capical letters

P=zrameter Teques? is not zszigned and could be ceclared Fna

Pzrameter Teszonze’ is not 2ssigred =nd could be ceclarsd final

Local vatable wParsmetros could bz dedzred finzl

fyoid uruszd local vanables such 25 vEesionzs

Founc ‘DU-anzmzly for vanzble 'vSeziores' (Ines 's0-727,

Local vanable ‘vSesicnes' could tedeclares final

&vord using If stazements withous cury braces

dvotd prntStadkTraze); usa aloager call nsteac.

Syszem,cut.prok is usec

The String lzeral “'mensaje” appears 12 omes nths Al the frst cocurrence is on [ne €8
& met-od should have znly one exik point, anc that shoulz be the last statemert in the method
The Etring lzeral "Registrolnicalizandnicio” acpesrs 9 times in tris fie; the first occurrence is on ling 69
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I 2]

& metradiconstructor stoulon's sxplictdy throw java.lang Exception
£ mecrodiconztructor shoulcn’s sxplicidy throw jzva.lang Excaption
Method nzmes shou d not szarc wics cepizal letters
80 Local varizble 'vFarametros' coud be dedzred Tina
81 Avoic unusec local vanaoles such as 'vSesonzs,
81 Founc DU -anoma’y for vanab'e 'vSesiores' (I nes '81'-'139°),
81 Local varizble 'veesionzs' could be ceclarec final
83 Local varizble 'vCodige' colld be decared finsl
&7 Avoic iF (% I=y] . else
Q1 This szatement may nave scme UNNECESSary parentresss
125 The 5trng iteral "pTpodsta” appears 4 times in tris file; the first ccourrence i= on fine 115
127 Founc ‘DU -anema’y for vanable ‘oTipeDat' (Ines 1171597,
120 Founc ‘DD -anoma'y for varabe wChiDams' (lnes '120°- 1237,
123 Founc ‘DU -anoma'y forvanabie wChiDato' (Tnez '120°- 1597,
122 Deeply nested if..chen statements are ~ard bo read
122  U=e equals() to compare stings instead of '=="or |
123 &voic instantating new abjects nside loops
125  &void instantating new objects nside loops
133 Avoic using If staterents without corly braces
133 Decply nested if..then statements are mard to read
133 Substtute calls to sizel) == 0 (or zize(] 1= 0) with callz to isEmphy()
143 Founc ‘DU -anomay forvanabie "wUsuarioClave' [ines 140 -'2557,
143 A mezrod should ~avs onv one exit coint, and that should oe the last stateme-t in t-e methoc
147 & metrod chould mave on'y one exic coint, and that should e the last statement in the methoc
152 &voic printStackTracel; use a oggercall instead.
153 System.outprict = used
155 A mezrod should ~avs onv one exit coit, and that should oe the last stateme-t in t-e methoc
168 & mermod/constructcr stoulcn's sxplicidy throw j2va.lang.Excaption
165 & mecmodfconstructor stoulcn's sxplicty throw j3va.lang.Exception
165 Methcod nzmes shou'd net s@arc with cepital letters
173 Founc ‘DU -anomay for vanab'e "vSesiores' (nes "170'-198

e e M|
=)

L

Figura N° 243. Pantalla Reporte de Prueba Clase Registrolnicial
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WEB-INF/src/controladores/RegistroServicios.java

Lvoid Lrusec imports suct as javalio’

Avcid Lrusec imports such as crg.apacke.commons.ileupload Fleltem’

Avcid Lrusec imports such as crg.apache.commons.leupload Flzltem’

Avoid Lrusec imports such as crg.apacke.commaons.ileupload FilzltemFactory'

Lvoid Lrusec imports suct as org.apacke.commaons.ileupload FlzltemFactory

Avcid Lrusec imports such as crg.apacte.commaons.ileupload.disk. DiskFileltemFactony’
Aveid urusec imports such as crg.apache.commaons.ileupload.disk. DiskFilzltemFactony’
Aveid Lrusec imports such as crg.apacke.commaons.ileupload.serviet. ServietFileUpload
Aveid Lrusec imports such as crg.apacke.commons.leupload.serviet. ServietFilelpload
Avcid ralv long classes.

Tre class RegistrcServaos’ Fzs a Cydomanz Complexity of 4 (Highest = 24).

This cz55 has too many methods, consider refactoring i

Parameter ‘abogadoManager is not assigned and couc be dedarec final

Parameter ‘audiencaManager is not zssigned and could be dazlared finzl

Parameter 'autoridadManage is nct assigned anc could be declzred fral

Parameter ‘clerteMzrzcer 5 not assigned and could o2 declared final

Parameter ‘consultaManager s not assigned and could be declared fral

Lvcid excassively lorg varable names lke requenmertoVarzger

Avcid excessively lorc vanable names [ke requenmertoVarzger

Fcurd non-transient, non-static merhber, Please mar< 25 trans ent or provide accessors.
Use =xoicit szoping inszead of the defaut package private evel

Fourd non-transient, non-static merher, Pleaze mar< 25 transent or provide accessaors.
Use 2xpict scoping inszead of the defaut package private evel

When inszantiating 2 SimpleDateFormat ooject, speaify a Locale

Fourd non-transient, non-static merher, 2lease marg 25 transent or provide accessors.
Use axoict scoping instead of the defaut package private evel

When inszantiating = SimpleDateFormat ooject, spacify a Locale

& method/constructor shouldn't explizitly throw java.lang.Excepton
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138
139
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152
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171
173
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Lvoid unnecessary constructors - the compiler wil gererate these for you

Cocument empty consoructor

Itis a gocd practize tc call super() in a constructor

& method/construczor shouldn't expicitly throw java.lzng. Excepton

& method/constructor shouldn't expiciktly throw java.lzng.Exoepton

Method names snould not start with capitzl leters

Local variab'e 'vParametros' could be declarad fina

Local variab'e ‘vSesiores’ could be declared final

The String iteral "vOb:Ingreso” appears 25 tmas in this fle: the first occurrence is on lre 107
Avoid usirg if stzbements without cutly braces

The String iteral "vListClases” appears 16 tmas in this fle; the firet occurrance is on Ine 110
The String iteral "true’ eppears 9 times in this fie; the firs: coourrence is on line 111

fvoid f(x 1=y) ..; else .

Local variable "vListProcesos’ could be declarad final

The String iteral "pCodco” appears 10 times n this file; the first ocourrence is on line 226

The String iteral "pEstzco’ appears 20 times in chis file; the first ocourrence 1s on line 216

& method chould have onwy one ext port, 2nd that should be the last statement in the method
Lvoid printStackTrzcel). use a logger cal nstead.

System.out.orirt is used

& method chould have any one ext port, 2nd that chould be the |ast statement in the method
& methodconstraczor shouldn't expicitly throw java.lzng.Excepton

& method/constructor shouldr't expicitly throw java.lzng.Excepton

Method names snould not szart with capitzl leters

Local variab'e vParametros' could be declared fina

Local vaniable 'vSesiores' could be declared final

Lvoidif(xl=y).; else ..

£ method chould have any one ext port, znd that should be the last statement in the method
System.out.orirt is used

& method chould have ony one ext port, 2nd that chould be the |ast statement in the method
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A methnd,’cnnstmctu' shouldn't exﬁlic'rt ¥ “hrow ;avadang.Ezception

& method/constructor shouldn't xplicty throw :avadang.Ezception

Method names sheould not stat wich capital letzers

Lvoid f{x 1=v).; ece .

& method shoulc nave only ore exit ooint, and that should be the last statement in the method
System.out.onirt is used

& method/constructor shouldn't explicity throw -avalang.Exception

& method/constructor shouldn't explicty throw :avaJdang Ezception

Method names sheuld not stat wich capital letzers

fvodF(x!=vy) . ece ..

System.out.orirt is used

Mezhod names should not stat with capital letzers

Lvoid f(x1=vy)..; ese .

System.out.onirt is used

Lvoid really long methods.

The method 'AdcPrccesc’ has @ Zydomatc Comp exicy of 18,

The method AddProzesol) nas an NPath complexity of 3140

Lvoid usirg if statemants wtheut curly braces

Lvoid usirg if...e ce statements without curly braces

Lvoid usirg if...e se statements without corly braces

Lvoid usirg if statements wtheout curly braces

Use equals() to compzre strings instead of == or' =
Lvoid usirg if statements wthcut curly braces

Use equals() to compzre strings instead of == or' =
Lvoid usirg if statements wtheout curly braces

Use equals() to compare stnings instead of == or' =
Use equals() to compare strings instead of == or ' =’

Avoid excessively long vanable names like vListProcesoAutondades

Lvoid excessively long variable names like vObjProcesoautoridad

Found 'DC'-anomaly for vanasle 'vObjProcesoadatondac’ (ines '246'-'347).
Found 'DL'-anomaly for vanaole ‘pPara’ (Ines '333-'420).



Pagina |312

I 2]

& metradiconstructor stoulon's sxplictdy throw java.lang Exception
£ mecrodiconztructor shoulcn’s sxplicidy throw jzva.lang Excaption
Method nzmes shou d not szarc wics cepizal letters
80 Local varizble 'vFarametros' coud be dedzred Tina
81 Avoic unusec local vanaoles such as 'vSesonzs,
81 Founc DU -anoma’y for vanab'e 'vSesiores' (I nes '81'-'139°),
81 Local varizble 'veesionzs' could be ceclarec final
83 Local varizble 'vCodige' colld be decared finsl
&7 Avoic iF (% I=y] . else
Q1 This szatement may nave scme UNNECESSary parentresss
125 The 5trng iteral "pTpodsta” appears 4 times in tris file; the first ccourrence i= on fine 115
127 Founc ‘DU -anema’y for vanable ‘oTipeDat' (Ines 1171597,
120 Founc ‘DD -anoma'y for varabe wChiDams' (lnes '120°- 1237,
123 Founc ‘DU -anoma'y forvanabie wChiDato' (Tnez '120°- 1597,
122 Deeply nested if..chen statements are ~ard bo read
122  U=e equals() to compare stings instead of '=="or |
123 &voic instantating new abjects nside loops
125  &void instantating new objects nside loops
133 Avoic using If staterents without corly braces
133 Decply nested if..then statements are mard to read
133 Substtute calls to sizel) == 0 (or zize(] 1= 0) with callz to isEmphy()
143 Founc ‘DU -anomay forvanabie "wUsuarioClave' [ines 140 -'2557,
143 A mezrod should ~avs onv one exit coint, and that should oe the last stateme-t in t-e methoc
147 & metrod chould mave on'y one exic coint, and that should e the last statement in the methoc
152 &voic printStackTracel; use a oggercall instead.
153 System.outprict = used
155 A mezrod should ~avs onv one exit coit, and that should oe the last stateme-t in t-e methoc
168 & mermod/constructcr stoulcn's sxplicidy throw j2va.lang.Excaption
165 A mermodiconztructor smoulcn's sxpliody throw jzva.lang. Exception
165 Methcod nzmes shou'd net s@arc with cepital letters
173 Founc ‘DU -anomay for vanab'e "vSesiores' (nes "170'-198
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Figura N° 244, Pantalla Reporte de Clase RegistroServicios



11.12.3.1. Grafo de Flujo
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[1.12.3.2. Complgidad Ciclomética

V(G) = 20 regiones
V(G) =71 aristas— 53 nodos + 2 = 20
V(g)= 19 nodos predicado + 1 =20

[1.12.3.3. Caminos Linealmente I ndependientes

Camino 1: 1-2-3-4-5-12-22-40-41-48-50-51-53

Camino 2: 1-2-3-4-5-6-11-5-12-22-40-41-42-43-51-53

Camino 3: 1-2-3-4-5-6-7-8-10-6-11-5-12-22-40-41-42-43-51-53

Camino 4: 1-2-3-4-5-6-7-9-10-6-11-5-12-22-40-41-48-50-51-53

Camino 5: 1-2-3-13-14-21-22-40-41-48-50-51-53

Camino 6: 1-2-3-13-14-15-20-14-21-22-40-41-48-50-51-53

Camino 7: 1-2-3-13-14-15-16-17-19-15-20-14-21-22-40-41-48-50-51-53

Camino 8: 1-2-3-13-14-15-16-18-19-15-20-14-21-22-40-41-48-50-51-53

Camino 9: 1-2-3-13-14-21-22-23-38-22-40-41-42-43-51-53

Camino 10: 1-2-3-13-14-21-22-23-24-38-23-38-22-39-40-47-49-50-53

Camino 11: 1-2 -3-13-14-21-22-23-24-25-26-36-37-38-23-39-22-40-41-48-50-51-53
Camino 12 : 1-2 -3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-36-37-38-23-39-22-40-41-42-50-
51-53

Camino 13 : 1-2 -3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-29-31-32-34-35-26-36-37-38-
23-39-22-40-41-42-50-51-53

Camino 14 : 1-2 -3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-29-35-26-27-28-29-31-32-34-
35-26-36-37-38-23-39-22-40-41-42-50-51-53

Camino 15: 1-2 -3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-29-31-33-34-35-26-36-37-38-23-
39-22-40-41-42-50-51-53

Camino 16: 1-2-3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-30-32-33-34-25-35-37-23-38-22-
39-40-41-42-47-41-48-49-50-51-53

Camino 17: 1-2-3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-30-32-33-34-25-35-37-23-38-22-
39-40-41-42-43-45-46-42-47-41-48-49-50-51-53
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Camino 18: 1-2-3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-30-32-33-34-25-35-37-23-38-22-
39-40-41-42-43-44-45-46-42-47-41-48-49-50-51-53

Camino 19: 1-2-3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-30-32-33-34-25-35-37-23-38-22-
39-40-41-42-43-44-45-46-42-47-41-48-49-51-53

Camino 20: 1-2-52-53

11.12.3.4. Casosde Prueba
Caso de Prueba para el Camino 1.

Valores de Entrada:

El vaor calculado debe ser mayor a tamafio del texto Vaor (por) = donde por >=m
Cuando €l valor de m (tamafio texto) sea mayor o igual an (tamafio patron)
Asignaafilas=my columnas=n
Vaor (i) = dondefilas<i <0 (nodo 5)

Vaor (i) = dondefilas<i <0 (nodo 22)
Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)

Resultados Esper ados:

Ladiferenciaentre el texto y e patron sea mayor. Devuelve False

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 2,3,4, 10,11,13,15,16,17,18

Caso de Prueba para el Camino 2:

Valores de Entrada:

El valor calculado debe ser mayor a tamafio del texto Valor (por) = mayor a tamafno
del texto m Cuando € valor de m (tamafio texto) sea mayor o igual a n (tamafio
patron)

Asignaafilas=my columnas=n

Vaor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 5)
Valor (j)= donde columnas<j <0 (nodo 6)
Vador (i) = dondei > filas (nodo 5)

Vaor (i) = dondefilas<i <0 (nodo 22)
Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)
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Resultados Esperados:
Nota : no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de
los caminos 3,4, 10,11,13,15,16,17,18
Caso de Prueba para el Camino 3:
Valores de Entrada:
Valor (por) = mayor a tamafio del texto m
Cuando €l valor de m (tamafio texto) sea mayor o igual an (tamarfio patron)
Asignaafilas=my columnas=n
Valor (i) =donde0< i <=filas0 (nodo 5)
Valor (j)=donde 0 <j <= columnas (nodo 6)
Donde € texto[i] seaigual apatron [j]
Vaor (j)= donde j> columnas
Vaor (i) =dondei > filas
Vaor (i) =dondefilas<i <0 (nodo 22)
Vaor (i) = dondefmatriz <i <0 (nodo 41)
Nota : no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de
los caminos 4, 10,11,13,15,16,17,18

Caso de Prueba para el Camino 4.

Valor (por) = mayor a tamafio del texto m

Cuando €l valor de m (tamafio texto) sea mayor o igual an (tamafio patron)
Asignaafilas=my columnas=n

Vador (i) =donde0< i <=filas0 (nodo 5)

Valor (j)=donde 0 <j <= columnas (nodo 6)

Donde el texto[i] seadiferente a patron [j]

Vaor (j)=donde j > columnas

Vaor (i) =dondei > filas

Vaor (i) =dondefilas<i <0 (nodo 22)

Vaor (i) = donde fmatriz <i <0 (nodo 41)
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Nota : no se puede probar por s sola debe ser aprobada como parte de la prueba de
los caminos 10,11,13,15,16,17,18

Caso de Pruebapara el Camino5:

El valor calculado debe ser mayor a tamafio del texto Valor (por) = donde por >= m
Cuando € vaor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamafio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Vaor (i) = dondefilas<i <0 (nodo 14)

Vaor (i) = dondefilas<i <0 (nodo 22)
Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)
Resultados Esperados:

Ladiferenciaentre el texto y € patron sea mayor al porcentaje. Devuelve False

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 6,7,8, 10,11,13,15,16,17,18

Caso de Prueba para el Camino 6:

El valor calculado debe ser mayor al tamafio del texto Valor (por) = donde por >= m
Cuando €l valor de n (tamafio patrén) sea mayor o igual am (tamafio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Vaor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 14)

Vaor (j)= donde columnas<|j <0 (nodo 15)
Vador (i) =dondei > filas (14)

Vaor (i) = dondefilas<i <0 (nodo 22)
Vaor (i) = donde fmatriz <i < 0 (nodo 41)

Resultados Esperados:

Ladiferenciaentre el texto y € patron es mayor. Devuelve False

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 7,8, 10,11,13,15,16,17,18
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Caso de Prueba para el Camino 7:

El valor calculado debe ser mayor a tamafio del texto Valor (por) = donde por >= m
Cuando €l valor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamarfio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Valor (i) =donde 0 < i <= filas (nodo 14)

Valor (j)= donde 0 <j <= columnas (nodo 15)
Cuando Patron[i] seaigual a Texto[j]

Valor (j) = donde|j > columnas (nodo 15)
Valor (i)= dondei > filas (nodo 14)

Vaor (i) = dondefilas<i <0 (nodo 22)

Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)
Resultados Esperados.

Ladiferenciaentre el texto y € patron es mayor. Devuelve False

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 10,11,13,15,16,17,18

Caso de Prueba para el Camino 8:

El valor calculado debe ser mayor a tamafio del texto Valor (por) = donde por >=m
Cuando € valor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamafio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Vaor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 14)

Valor (j)= donde 0 <j <= columnas (nodo 15)
Cuando Patron[i] sea diferente al Textolj]
Valor (j) = dondej > columnas (nodo 15)
Vador (i) = dondei > filas (nodo 14)
Valor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)
Valor (j) = donde columnas < j < 0 (nodo 23)
Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)
Resultados Esperados:
Ladiferenciaentre el texto y € patron es mayor. Devuelve False
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Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 10,11,13,15,16,17,18

Caso de Prueba para el Camino 9:

El valor calculado debe ser mayor a tamafio del texto Valor (por) = donde por >=m
Cuando € vaor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamafio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Vaor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 14)

Valor (j)= donde 0 <j <= columnas (nodo 15)
Cuando Patron[i] sea diferente al Textolj]
Vaor (j)= donde j> columnas (nodo 15)

Vaor (i)=dondei > filas (nodo 14)

Valor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)
Valor (j) = donde columnas <j <0 (nodo 23)
Valor (i) =dondei > filas (nodo 22)

Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)

Resultados Esperados:

Ladiferenciaentre el texto y € patron es mayor. Devuelve False

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 10,11,13,15,16,17,18

Caso de Prueba para el Camino 10:

El valor calculado debe ser mayor al tamafio del texto Valor (por) = donde por >= m
Cuando €l valor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamarfio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Valor (i) =donde 0 < i <=filas (nodo 14)

Valor (j)= donde 0 <j <= columnas (nodo 15)
Cuando Patron[i] sea diferente al Textol[j]
Valor (j) = dondej > columnas (nodo 15)
Vaor (i) = dondei > filas (nodo 16)
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Valor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)

Valor (j) =donde 0 <j <= columnas (nodo 23)

Cuando matriz[i][j] seadiferente de 1

Valor (j) = dondej > columnas (nodo 23)

Vaor (i) = dondei > filas (nodo 22)

Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)

Cuando el nimero de errores es mayor a porcentaje calculado
Vaor (e) = donde e > porcentaje

Resultados Esperados:

Ladiferenciaentre el texto y € patron es mayor. Devuelve False

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 11, 13, 15, 16, 17,18

Caso de Prueba para el Camino 11:

El valor calculado debe ser mayor al tamafio del texto Valor (por) = donde por >= m
Cuando €l valor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamarfio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Valor (i) =donde 0 < i <=filas (nodo 14)
Valor (j)= donde 0 < <= columnas (nodo 15)
Cuando Patron[i] sea diferente al Textolj]
Vaor (j)= donde j> columnas (nodo 15)
Vaor (i)=dondei > filas (nodo 14)
Valor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)
Valor (j) =donde 0 <j <= columnas (nodo 23)
Cuando matriz[i][j] seaigua a 1
Vaor (a)= donde a> filas nodo (26)
Valor (j)= donde columnas < j < 0 (nodo 23)
Vaor (i)=dondefilas<i < 0 (nodo 22)
Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)
Resultados Esperados:

Ladiferenciaentre e texto y € patron es mayor. Devuelve False
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Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 13, 15, 16, 17,18

Caso de Prueba para el Camino 12:

El valor calculado debe ser mayor a tamafio del texto Valor (por) = donde por >= m
Cuando € vaor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamafio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Vaor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 14)

Valor (j)= donde 0 <j <= columnas (nodo 15)
Cuando Patron[i] sea diferente al Textolj]
Vaor (j)= dondej > columnas (nodo 15)
Vaor (i)=dondei > filas (nodo 14)

Valor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)
Valor (j) =donde 0 <j <= columnas (nodo 23)
Cuando matriz[i][j] seaigua a 1

Vaor (x)= donde x <=filas (nodo 26)

Valor (y)= dondey > columnas (nodo 27)
Vaor (x)= donde x > filas (nodo 26)

Valor (j)= dondej > columnas (hodo 23)
Valor (i)=dondei > filas (nodo 22)

Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)

Resultados Esperados:

Ladiferenciaentre el texto y € patron es mayor. Devuelve False

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 13, 15, 16, 17,18

Caso de Prueba para el Camino 13:
El valor calculado debe ser mayor al tamario del texto Vaor (por) = donde por >= m
Cuando €l valor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamarfio texto)

Asignaafilas=my columnas=n
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Valor (i) =donde 0 < i <=filas (nodo 14)

Valor (j)= donde 0 <j <= columnas (nodo 15)

Cuando Patron[i] sea diferente al Textol[j]

Vaor (i)=dondei > filas (nodo 14)

Valor (j)= dondej > columnas (nhodo 14)

Valor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)

Vaor (j) =donde 0 <j <= columnas (nodo 23)

Vaor (x)= donde x <= filas (nodo 26)

Valor (y)= donde y <= columnas (nodo 27)

Cuando matriz[i][j] seadiferente 1 (nodo 29)

Cuando x esigual defilas

Valor (y)= dondey > columnas (nodo 27)

Valor (j)=donde > columnas (nodo 23)

Valor (i)= donde i > filas (nodo 22)

Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)

Resultados Esperados:
Ladiferenciaentre el texto y € patron es mayor. Devuelve False
Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los

caminos 15, 16, 17,18

Caso de Prueba para el Camino 14:

El valor calculado debe ser mayor al tamafio del texto Valor (por) = donde por >= m
Cuando € vaor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamafio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Vaor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 14)

Valor (j)= donde 0 <j <= columnas (nodo 15)
Cuando Patron[i] sea diferente al Textolj]
Vaor (i)=dondei > filas (nodo 14)

Vaor (j)= dondej > columnas (nodo 14)
Valor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)
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Valor (j) =donde 0 <j <= columnas (nodo 23)
Vaor (x)= donde x <= filas (nodo 26)
Vaor (y)= donde y <= columnas (nodo 27)
Cuando matriz[i][j] es 1 (nodo 29)
Valor (y)= dondey > columnas (nodo 27)
Valor (j)=donde > columnas (nodo 23)
Valor (i)= donde i > filas (nodo 22)
Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)
Resultados Esperados:
Ladiferenciaentre el texto y € patron es mayor. Devuelve False
Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 15, 16, 17,18

Caso de Prueba para el Camino 15:

El valor calculado debe ser mayor al tamario del texto Vaor (por) = donde por >= m
Cuando €l valor de n (tamafo patron) sea mayor o igual am (tamarfio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Valor (i) =donde 0 < i <= filas (nodo 14)

Valor (j)= donde 0 <j <= columnas (nodo 15)
Cuando Patron[i] sea diferente al Textol[j]
Vaor (i)=dondei > filas (nodo 14)

Valor (j)= dondej > columnas (nodo 14)
Valor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)
Vaor (j) =donde 0 <j <= columnas (nodo 23)
Vaor (x)= donde x <= filas (nodo 26)

Valor (y)= donde y <= columnas (nodo 27)
Cuando matriz[i][j] seadiferente 1 (nodo 29)
Cuando x es diferente de filas

Valor (y)= dondey > columnas (nodo 27)
Valor (j)=donde > columnas (nodo 23)
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Valor (i)= donde i > filas (nodo 22)
Vaor (i) = donde fmatriz < i <0 (nodo 41)

Resultados Esperados:

Ladiferenciaentre el texto y e patron es mayor. Devuelve False

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 16,17.18.

Caso de Prueba para el Camino 16:

El valor calculado debe ser mayor al tamafio del texto Valor (por) = donde por >= m
Cuando € vaor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamafio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Vaor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 14)

Valor (j)= donde 0 <j <= columnas (nodo 15)
Cuando Patron[i] sea diferente al Textolj]
Vaor (i)=dondei > filas (nodo 14)

Vaor (j)= dondej > columnas (nodo 14)
Valor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)
Valor (j) =donde 0 <j <= columnas (nodo 23)
Vaor (x)= donde x <= filas (nodo 26)

Vaor (y)= donde y <= columnas (nodo 27)
Cuando matriz[i][j] seadiferente 1 (nodo 29)
Cuando x es diferente de filas

Valor (y)= dondey > columnas (nodo 27)
Vaor (j)=dondej > columnas (nodo 23)

Valor (i)= donde i > filas (nodo 22)

Vaor (i) =donde 0 <i <=fmatriz (nodo 41)
Vaor (k)= dondefilas < k < 0 (nodo 42)
Vaor (i)=dondei > fmatriz (nodo 41)

Resultados Esper ados:

Ladiferenciaentre el texto y € patron es mayor. Devuelve False
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Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los
caminos 17,18

Caso de Pruebapara el Camino 17:

El valor calculado debe ser mayor al tamario del texto Vaor (por) = donde por >= m
Cuando € vaor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamafio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Vaor (i) = donde 0 <i <=filas (nodo 14)

Vaor (j)=donde 0 <j <= columnas (nodo 15)
Cuando Patron[i] sea diferente al Textolj]
Valor (i)= dondei > filas (nodo 14)

Vaor (j)= dondej > columnas (nodo 14)
Vaor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)
Valor (j) =donde 0 <j <= columnas (nodo 23)
Vaor (x)= donde x <= filas (nodo 26)

Vaor (y)= donde y <= columnas (nodo 27)
Cuando matriz[i][j] seadiferente 1 (nodo 29)
Cuando x es diferente de filas

Valor (y)= dondey > columnas (nodo 27)
Valor (j)=donde > columnas (nodo 23)

Valor (i)= donde i > filas (nodo 22)

Vaor (i) =donde 0 <i <=fmatriz (nodo 41)
Valor (k)= donde 0 <k <=filas (nodo 42)
Cuando matog[i][aux] seaigua ak

Valor (k)= donde k > filas (nodo 42)

Vaor (i)=dondei > fmatriz (nodo 41)

Resultados Esperados:

Ladiferenciaentre el texto y € patron es mayor. Devuelve False

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de los

caminos 18
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Caso de Prueba para el Camino 18:

El vaor calculado debe ser mayor a tamafio del texto Valor (por) = donde por >=m
Cuando €l valor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamarfio texto)
Asignaafilas=my columnas=n
Valor (i) =donde 0 < i <= filas (nodo 14)

Valor (j)= donde 0 <j <= columnas (nodo 15)

Cuando Patron[i] sea diferente al Textol[j]

Vaor (i)=dondei > filas (nodo 14)

Valor (j)= dondej > columnas (nhodo 14)

Valor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)

Vaor (j) =donde 0 <j <= columnas (nodo 23)

Vaor (x)= donde x <= filas (nodo 26)

Valor (y)= donde y <= columnas (nodo 27)

Cuando matriz[i][j] seadiferente 1 (nodo 29)

Cuando x es diferente de filas

Valor (y)= dondey > columnas (nodo 27)

Valor (j)=donde > columnas (nodo 23)

Valor (i)= donde i > filas (nodo 22)

Vaor (i) =donde 0 <i <=fmatriz (nodo 41)

Valor (k)= donde 0 <k <=filas (nodo 42)

Cuando matPog[i][aux] seadiferente ak

Valor (k)= donde k > filas (nodo 42)

Valor (i)= dondei > fmatriz (nodo 41)
Resultados Esper ados:

Ladiferenciaentre el texto y e patron es mayor. Devuelve False

Caso de Prueba para el Camino 19:
El valor calculado debe ser mayor al tamario del texto Vaor (por) = donde por >= m
Cuando €l vaor de n (tamafio patron) sea mayor o igual am (tamarfio texto)

Asignaafilas=my columnas=n
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Valor (i) =donde 0 < i <=filas (nodo 14)
Valor (j)= donde 0 <j <= columnas (nodo 15)
Cuando Patron[i] sea diferente al Textol[j]
Vaor (i)=dondei > filas (nodo 14)

Valor (j)= dondej > columnas (nhodo 14)
Valor (i) =donde 0 <i <=filas (nodo 22)
Vaor (j) =donde 0 <j <= columnas (nodo 23)
Vaor (x)= donde x <= filas (nodo 26)

Valor (y)= donde y <= columnas (nodo 27)
Cuando matriz[i][j] seadiferente 1 (nodo 29)
Cuando x es diferente de filas

Valor (y)= dondey > columnas (nodo 27)
Valor (j)=donde > columnas (nodo 23)

Valor (i)= donde i > filas (nodo 22)

Vaor (i) =donde 0 <i <=fmatriz (nodo 41)
Valor (k)= donde 0 <k <=filas (nodo 42)
Cuando matPog[i][aux] sea diferente ak

Valor (k)= donde k > filas (nodo 42)

Valor (i)= dondei > fmatriz (nodo 41)
Resultados Esperados:

Ladiferenciaentre el texto y € patron es mayor. Devuelve True

Caso de Prueba para el Camino 20:

El valor calculado debe ser menor a tamario del texto

Vaor (por) = donde por <m

Resultados Esperados:

El tamafio del texto es menor al nimero calculado entonces devuelve False.

El caso de prueba de caminos nos sirve para verificar la secuencia de instrucciones de
procesos del codigo fuente; esta prueba nos ha ayudado a comprender o entender

la secuencia que se sigue en un método.
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Se presenta un andlisis de pruebas de g ecucion del buscador respecto al tiempo de

respuesta.
Los valores de entrada para la gecucion son:
- Tamario del Patrén, medido en el nimero de caracteres
- Tamafio del Texto, medido en Kbytes
- NuUmero de errores permitidos
Vaores de salida:
- NuUmero de resultados, cadenas emparejadas dado un error
- Tiempo de gecucién, medido en segundos y milisegundos

El comportamiento de | os resultados obtenidos se muestraen la

siguiente tabla:

Tamafo Tamario del Errores Resultados Tiempo de
Patr6n Texto Ejecucion
Mayor Mayor-Mediano Mayor Menor Mediano
Mayor Mayor-Mediano- Menor- Menor Menor

Menor Mediano
Mayor Menor Mayor- Menor Menor
Mediano-
Menor
Mayor Mayor-Mediano Mediano Menor Menor

Mediano Mayor Mayor Mayor Mayor

Mediano Mayor Mediano Mayor Mediano

Mediano Mayor Menor Menor Mediano

Mediano Mediano Mayor Mediano Mediano

Mediano Mediano Mediano Mayor Mayor

Mediano Mediano Menor Menor Mediano
Menor Mayor Mayor Mayor Mayor
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Donde:

Variables Mayor Mediano Menor
Tamafio patrén [20,30] [10,19] [1,9]

(caracteres)
Tamafio de [3072,5000] [1086,3071] [0,1085]
Texto(Kb)

Errores (caracteres) (n/2)+1 [1,n/2] [Q]
Resultados [16,..] [6,15] [0,5]

Tiempo de g ecucion [2.01,.] [1.01,2.00] [0.00,1.00]

Concluyendo con las pruebas de Caga Blanca del sistema a las clases que la
herramienta considera al evaluar; ha encontrado ciertos errores que de evitarse
ayudarian a optimizar € uso de codigo fuente y que también, reducen el trabajo,
esfuerzo que implica disminucion de costosy trabgjo.

La herramienta utilizada es recomendada para este tipo de pruebas y aungque su
implementacion puede llevar algo de tiempo para su g ecucion, y de ser considerada
para uso de algunos usuarios en futuros proyectos, se recomienda tener paciencia 'y
conseguir una buena guia de dicha herramienta; en lo personal se la recomienda ya
gue es Optima, para la depuracion de codigo atraveés de las pruebas de caja blanca.
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11.13. Glosario
11.13.1. Introduccién

Este documento recoge todos y cada uno de los términos manejados a lo largo de
todo el proyecto de desarrollo de un sistema de gestion. Se trata de un diccionario
informal de datos y definiciones de la nomenclatura que se mangja, de tal modo que

se crea un estandar paratodo €l proyecto.
[1.13.2. Propdsito

El propdsito de este glosario es definir con exactitud y sin ambigledad la tecnologia
manegjada en € proyecto de desarrollo de un sistema de gestion. También sirve como
guia de consulta para la clarificacion de los puntos conflictivos o poco esclarecedores

del proyecto.
11.13.3. Alcance

El acance del presente documento se extiende a todos los subsistemas definidos para

lainstitucion.
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11.14. Términos
11.14.1. Glosariode Términos
11.14.1.1. Acceso

Ingreso a sistema por medio de un nombre de una cuenta 'y contrasefia
[1.14.1.2. Cerrar Sesion

Cerrar e espacio restringido del sistema. Inhabilitar roles de usuario.
[1.14.1.3. Iniciar Sesion

Habilitar a usuario para trabgjar en €l la parte restringida del Sistema, de acuerdo a
los roles que le corresponden a cada usuario.
11.14.1.4. Proceso

Un proceso es un orden especifico de actividades de trabajo, que se redlizan en €
tiempo, en lugares especificos con un principio, un fin y entradas y salidas claramente
definidas. Es decir, una estructura cohesionada y coordinada adecuadamente para la
accion

[1.14.1.5. Proyecto

Un proyecto es un esfuerzo temporal comprometido para crear un producto o servicio
anico. Temporal significaquetieneuninicioy fin, y Unico que € servicio o producto
es diferente e identificable de otros similares.

11.14.1.6. Seguridad

Es una caracteristica de cualquier sistema (informético o no) que nos indica que ese
sistema esta libre de todo peligro, dafio o riesgo, y que es, en ciertamanera, infalible.

[1.14.1.7. Diagrama:

Dibujo en el que se muestran |las relaciones entre las diferentes partes de un conjunto

0 sistema.
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11.14.1.8. Usabilidad

La usabilidad es el rango en e cua un producto puede ser usado por unos usuarios
especificos para alcanzar ciertas metas especificadas con efectividad, eficiencia y

satisfaccion en un contexto de uso especificado.
[1.14.1.9. Tecnologia:

Conjunto de los instrumentos y procedimientos industriales de un determinado sector

o producto.
[1.14.1.10. Transicion:

Accion y efecto de pasar de un modo de ser o estar a otro distinto.

[1.15. MEDIOS DE VERIFICACION

[.1.1. Medios de Verificacion del Componente 1 Sistema Informatico para €l
“Mejoramiento en la gestion de informacion turistica de la Empresa de Base
Comunitaria “Chuquiago Sumag Was””

v' Informe otorgado por la Gerente la Empresa de Base Comunitaria
“Chuquiago Sumgj Wasi” de la Culminacion de la Actividad denominada

“Especificacion de Requerimientos”

v Informe otorgado por la Gerente de la Empresa de Base Comunitaria
“Chuquiago Sumaj Wasi” sobre la Culminacion de la Actividad denominada
“Analisis y Disefio del “SICTURS”.
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Chuguiago, 28 d= Jurio de 2013
sefiores

Cocente da Tafler il

FEF: PROYECTO MEJORAMIENTO EN EL AREA DE TURISMO PARA LA EMPRESA DE BASE
COMUNITARIA “CHUQUIAGO SUMAJ WASI*

De mi mayor consideracidn:

El motivo de la presente, s para hacerlo conacer que came
Garente Cenerzl de la Emprasa “"Chuquiage Surma) Wasi” dey per aprabada la etapa de
Especificacion da Requerimientos del proyecto titulao Mejoramiento en 2l drea de
turismo para la Empresa de Base Comunitaria “Chuguiago Sumaj Wasi" elaborado por le
universitaria Silvia Lorena Eyzaguirre Gonzales que viene trabajando desde Marzo en esta
tarea v la cual se Iz otorgh tods la informacidn necesaria,
Habienda revisado el dozumento titulado de 13 narma [EEEESO, en comparia del tesista
doy por aprobado los requerimientos qua cean rumplidos por el sistema, que en opiniun
son asceradas a las nccesicades de la emmpresa, pero din cejar de lado futuras
mudificaciones que mejorzn mi trabaje.
5in otra particular, me despido de usted con las consideracionas mis distinguidas.

arentamente:

ENPRESA B ohurna s Mt 5
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Chuguiagn, 16 de octubre d2 2013
Soafiores

Docenta de Faller (1

FEF: PROYECTO MEIORAMIENTO EN EL AREA DE TURISMO PARA LA EMPRESA DE BASE
COMUNITARIA “CHUQUIAGO SUMAJ WASI"

D'e mi mayor consideracidng

El motive de la gresente, es pars hacerlo corocer que como
Gerente General de la Empresa "™ Chuguiago Sumaj Wasi™ doy por sprobada la etapa de
Andlisis y disefio del proyects titulada Mejoramiento en el drea de turismo para la
Empresa de Base Comunitaria “Chuculago S5umaj Wasi" elaborado por ls urniversitaria
Silvia Lorena Eyzaguirre Gonzales gue viens trabajandc desde Marzo en esta tarez y fa
cual ce le ptorgd toda fa informacicn necesaria.
Habiendo contralado la evoluddn de cada una de las pantalles disefiades por el tesista
day por aprobado esta etapz del proyecto, Sin dejar de lado futuras modificaciones que
manejen alin mas |a eficiencia del sistema al igual que mi rabajo.
%in otra particular, me despido de usted con las consideracdoenes mas distingaidas.

Atentamente:
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[1.16. Capacitacion del Personal Involucrado
[1.16.1. Introduccion

El objetivo del componente 2 es capacitar a los usuarios involucrados en € uso del
sistema para brindar informacion sobre e area turistica de la comunidad de
Chuquiago.

Seguin €l nivel de los mismos empleando métodos y medios de ensefianza-aprendizaje
adecuado como vendria a ser la tecnologia “la Insercion del uso de las TIC de las
organizaciones” Con lo siguiente se pretende evitar erroresy riesgos en € manejo del

sistemay asi poder sacar € maximo beneficio adicho sistema.

[.1.2. Propésito: El proposito del proyecto es El: Megoramiento en la gestion de
informacion turistica de la Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Suma] Wasi”
de la Comunidad de Chuquiago.

La capacitacion en € uso del sistemainformatico a personal afectado por € proyecto

se convierte en un componente fundamental para el logro del mismo.

El componente capacitacion, se encamina hacia € siguiente objetivo: usar
adecuadamente el Sistema “SICTURS”, por todo €l personal de la institucion de la

empresa explotando las fortalezas del mismo siendo el beneficiario del sistema.

La Capacitacion sera presencia dada la corta duracién de la misma, la disponibilidad
de ambientes, de materiales didacticos y la importancia de posibilitar que el alumno

(usuario) reciba asesoramiento oportuno ante cualquier consulta.
[1.16.2. Contexto

La Capacitacion se desarrollard en dos partes. la primera parte tiene como objetivo
que €l personal a capacitar conozca en forma global los alcances y beneficios que el
“SICTURS” aporta a la empresa asi como |os cambios positivos y responsabilidades

gue esto implica parala empresa.

Se readlizarén actividades de capacitacion personalizadas de acuerdo a rol que a cada

uno le compete.
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En este contexto el Capacitador confecciond la Guia para Capacitacion tomando en

cuenta los diferentes niveles de preparacion del usuario final.

El rol del capacitador estard en funcion a las categorias de los usuarios segun el

siguiente detalle:
Nivel gecutivo:

v Se mostrard la importancia de la capacitacion, objetivos y participacion

del personal seleccionado.
Personal Técnico

Se redlizaran actividades de capacitacidn acorde a las siguientes categorias:

v Personal de soporte técnico al usuario fina (si corresponde)
4 Personal de administracion de servicios (si corresponde)
4 Personal de desarrollo (si corresponde)

Usuarios Finales
11.16.3. Propuesta Pedagdgica

La propuesta pedagdgica a utilizar dada |as caracteristicas de |os usuarios del sistema
“SICTURS”, tendra en cuenta sus particularidades, el rol que juega dentro de la
empresay niveles de conocimiento.

Los métodos de ensefianza a utilizar pondran su énfasis principal mente en tres teorias
de aprendizgjes: la cognitiva, con su maximo exponente en el constructivismo, la
colaborativa, fundamentalmente para ser explotada con intensidad en la formacién del
persona técnico y finalmente la significativa aunque también estara presente en la
formacion del personal de las categorias de nivel gecutivo y de usuarios finales.

El aprendizaje colaborativo se entiende como el proceso en € que los alumnos
aprenden mientras proponen y comparten ideas para resolver una tarea,
favoreciendose con el didogo y la reflexion sobre las propuestas propias y las de sus

companeros.
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Este punto si podria enriquecerse con el uso de las tecnologias. Se trata por tanto de
construir sistemas muy adaptables a los diferentes grupos de usuarios, en donde €
soporte y la intervencion no impongan un comportamiento prescriptivo. Desde €l
campo de la psicologia, algunos autores, especialmente ligados alo que se hallamado
la psicologia socio-cultural, postulaban que aprender es una experiencia de caracter
fundamentalmente social, en dénde € lenguaje juega un papel basico como
herramienta de mediacion no solo entre profesor y aumno sino también entre
comparneros.

El aprendizaje significativo porque € aumno tiene que incorporar 10s nuevos
conocimientos en forma sustantiva en su estructura cognitiva. Esto se logra cuando €l
alumno relaciona los nuevos conocimientos con los anteriormente adquiridos; pero
también es necesario que e alumno se interese por aprender lo que se le esta
mostrando. De esta forma el alumno no solo obtendra resultados satisfactorios en un
trabgjo final, sino que serd capaz de enfrentarse a diversas situaciones donde podré

aplicar los conocimientos adquiridos.

11.16.3.1. AmbitosdeBuenas Practicas Tics

A nivel deinfraestructura tecnolégica, su aseguramiento para € uso académico, asi
como la calidad de estos recursos son considerados buenas préacticas. En este sentido,
los encargados capacitados en €l uso de las TICs en la institucion, ya sea a nivel de
autoridad, técnico o administrativo deberan orientar su toma de decisiones hacia este

tipo de procedimientos y héabitos.

Por su lado, una buena practica a nivel de proceso de aprendizaje puede orientarse
hacia |los contenidos educativos en forma interdisciplinaria, 0 asegurar una modalidad
participativa de los administradores, o0 entregar un material de apoyo tipo guia o

instructivo parael uso de las tecnol ogias, entre otras.
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[1.16.4. Definicion del publico
v ParalaExposicion
Encargados del Area Administrativa- Chuquiago Sumaj Wasi.
v Parala Demostracion
Personal administrativo de la Empresa.
[1.16.5. Material parala Capacitacion
v' ParalaExposicién

La Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Suma Wasi” de Chuquiago

tiene aunalaptop parala capacitacion.
v' Parala Demostracion

Manual de Instalacion de “SICTURS”

Manual de Usuario.
[1.16.6. Costosy Recursos

Los costos y recurso son expresados en el Anexo N° 2 titulado “Célculo del

Presupuesto para el Componente 2”.
[1.16.7. Contenidos de la Capacitacion del Personal I nvolucrado

A continuacion se listan los contenidos detallados estructurados durante la exposicion
de la capacitacion del persona involucrado de la Empresa de base comunitaria

“Chuquiago Sumagj Wasi” de Chuquiago.
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[1.16.7.1. Plan deClases
Nro. | Contenido Objetivo Fecha | Duraci6 | Material Medios De Destinatario
n Didactico | Ensefianza -
(Horas) Aprendizaje

1 | Leccion: Que d usuario pueda tener | 22/11/2 0:15 digpositiva | computadora | (Administrador)
Asignar privilegios de acceso a un| 014
Roles rol de usuario en € sistema.

2 | Leccion 2| Qued usuario seidentifique | 22/11/2 0:15 digpositiva | computadora | (Administrador)
Ingresar y pueda entrar a sistemade| 014 Secretaria.
sistema acuerdo asu rol.

3 Leccion  3: | Que € usuario pueda operar 22/11/2 015 digpositiva | computadora | Administrador
Gestionar en e sistema realizando € 014
personal. registro de las personas
encargados del mangjo del
sistema.
4 Leccion 4. | Que d usuario pueda| 22/11/2 0:15 digpositiva | computadora | Administrador,
Gestionar redlizar € registro de un| 014 Secretaria.
lugares lugar turistico.
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5 Leccion 5:| Que d usuario pueda| 22/11/2 0:15 digpositiva | computadora | Administrador,
Gestionar realizar € registrodeuntipo | 014 Secretaria.
Tiposde dato | de dato

6 Leccion 6: | Que €& usuario pueda| 22/11/2 0:15 digpositiva | computadora | Administrador,
Gestionar redlizar e registro de los| 014 Secretaria.
Servicios Servicios que presta la

empresa

7 Leccion 7: | Que €& usuario pueda| 22/11/2 0:15 digpositiva | computadora | Administrador
Gestionar redizar e registro de los| 014
Servicios servicios prestados
prestados

8 Leccion 8:| Que d usuario pueda| 22/11/2 0:15 digpositiva | computadora | Administrador,
Gestionar redlizar e registro de los| 014 Secretaria.
Paquetes paguetes que oferta la

empresa.

9 Leccion 9: | Que d usuario pueda| 22/11/2 0:15 diapositivas | computadora | Administrador,
Gestion Registrar habitaciones. 014 Secretaria
Habitaciones

10 | Leccion 10: | Que € usuario pueda| 22/11/2 0:15 diapositivas | computadora | Administrador,
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Gestion Registrar Comentarios. 014 Secretaria.
Comentarios

11 | Leccion 11: | Que € usuario pueda| 22/11/2 0:15 diapositivas | computadora | Administrador,
Gestion Registrar Dosificaciones y| 014 Secretaria.
Dosificacione | emitir factura.
S y
facturacion

12 Leccion 12: | Que €& usuario pueda| 22/11/2 0:15 diapositivas | computadora | Administrador,
Gestion generar reportes y| 014 Secretaria.
Reportes y | resguardos de la base de
resguardos datos.

Tabla N° 126. Plan de clases
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[1.16.8. Mediosde Verificacion
M edios de verificacion de componente 2: “Capacitacion del personal involucrado”

v' Carta de solicitud para redlizar la capacitacion por la universitaria Silvia

Lorena Eyzaguirre Gonzales.

v Informe otorgado por la Gerente de la empresa de Base Comunitaria

“Chuquiago Sumagj Wasi” sobrela culminacion de la “Capacitacion”.

v' Informe otorgado por la Gerente de la Empresa de Base Comunitaria
“Chuquiago Sumaj Wasi” sobre la culminacion del desarrollo del proyecto
titulado “Mejoramiento en la gestioén de informacion turistica de la Empresa
de Base Comunitaria Chuquiago Sumag] Wasi”.

v" Reporte y Fotografias tomadas €l dia de la Presentacion del Sistema
SICTURS en el Acto que realizd laempresa.
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Carta de solicitud para readlizar la capacitacion por la universitaria Silvia Lorena
Eyzaguirre Gonzales.

Chuguiago, 19 de Moviembre de 2014
Dra

Sitvia Daniela Silva Villena

Gerente general

REF: Capacitacidn

Estimada Sra.:

Con el debido respeto me dirijo a usted como director del
proyecto titulado Mejoramiento en la gestidn de informacidn turistica de la empresa de
base comunitaria “chugquiago sumaj wasl” haciéndole llegar el presente y solicitandole 12
predisposicidn para una capacitacion del personal que desempefian sus labores en
determinada empresa yva gue estan involucrados con &l proyecto mendonado, para su
conocimiento el sistema fue terminado exitosamente, por lo tanto considero necesario

dicha capacitacion, para lo cual espero gue ud. Fije fecha lo mas antes posible.

Me despido esperando una respuesta positiva y deseandole dxitos en sus labores que

desempefia.

Atentamente

D474
e B

Univ. Silvia Lorena Eyzaguirre Gonzales

Director
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Informe otorgado por la Gerente de la Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago

Sumaj Wasi” sobrela culminacion de la “Capacitacion”.

Chuguiago, 22 de Naviembre de 2014
Sefiores:

Dacente de Taller (1l

REF: PROYECTO MEMRAMIENTDO EN LA GESTION DE
INFORMACION TURISTICA DE LA EMPRESA DE BASE
COMUNITARIA “CHUGUIAGD SUMAS WASIY

De mi mayor consideracion:

El motive de la presente, es para hacerlo conocer que la
srta. Slivia Lorena Eyraguirre Gonzales, concluye la capacitacidn en forma satisfactoria a
nuestra necesidad del “SICTURS”, Correspondiente al proyecto titulado Mejoramiento en
la gestidn de informacidn de la empresa de base comunitaria "chuguiago suma)j wasi”
elaborado por la mencionada Tesista.
Habiendo llevado un tiempo de 4 horas de capacitacién en forma conjunta la gerencia y
personal gue trabaja en la empresa en la comunidad de Chuguiage 22 de Noviembre del
2014 a hrs 800 am,
5in otrz particular, me despido de usted con las consideraciones mas distinguldas.

Atentamente:

Gerente General
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Informe otorgado por la Gerente de la Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago
Sumg Wasi” sobre la culminacion del desarrollo del  proyecto titulado
“Mejoramiento en la gestion de informacion turistica de la Empresa de Base

Comunitaria Chuquiago Sumaj Wasi”.

Chugquiago, 22 de Moviembre de 2014
Sefiores:

Docente de Taller 111

FEF: PROYECTO MEIORAMIENTD EN LA GESTION DE INFORMACION TURISTICA DE LA
EMPRESA DE BASE COMUNITARIA "CHUQUIAGD SUMAJ WASTH

Pe mi mayor consideracion

El motiva de la presente, es pars darle a conocer que la
Unlversitaria 5ivia Lorena Eyraguirre Gonzales ha cumplide con el requerimiento
solicitade por |la empresa del proyecto titulado Mejoramiento en la gestidn de
informacion de la empresa de base comunitaris “chuguiago sumaj wasi” planteado
antariormente.
Expresando asi mi conformidad, el mismo que nos serd muy Gtil para el control y gestion
de informacién turistica de la comunidad de chuguiago, como asi también tener reportes
SEgUNn a nuestra necesidad, que esto nos facllitars un mejor ordenamiento de nuestras
labores cotidianas.
5in otra particular, me despido de usted con las consideraciones mis distinguidas.

Atentamente:

——

EUFRESA OF BABE CONUMTARIS |

UMD SLIA MRS o

! it i !
| BEPEPI NSRRI sa I R ————— | S T S ——" . LI a

I
il
N |

Lit=aifita Daniela Silva Villena”

Gerente General
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Reporte y Fotografias tomadas €l dia de la Presentacion del Sistema SICTURS en €
Acto que realizd laempresa.
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[l CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

[11.1. Conclusiones
La necesidad de incorporar las TIC en las organizaciones es un hecho incuestionable, como
también lo es & hecho de redlizar esta insercion de manera responsable y siguiendo las

normas de calidad inherentes a cada caso.

Siguiendo este concepto de responsabilidad informética, tres aspectos han sido claves en este
proyecto, el primero esta relacionado con laintencion de informatizar para mejorar, por elo
se plantea como propésito Mejoramiento en la gestion de informacion turisticade laEmpresa
de Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi”, este propésito se logra a través de un
sistema informatico y un programa de capacitacion efectivo. El segundo aspecto, tiene
relacion con la responsabilidad de enlazar las necesidades de los usuarios con la
funcionalidad del sistema, y para formalizar este hecho, se han expresado estas necesidades
bajo la norma IEEE-830. El tercer aspecto relevante en € proyecto, es € uso de las
metodologias de desarrollo acompafiadas con una herramienta CASE, puesto que permite
tener un mejor control en todas las etapas del sistema, en este caso, se ha hecho uso de la

metodologia RUP, la herramienta Enterprise Architect Version 8.0.856.

Ahora bien si consideramos €l primer aspecto de meora se podria decir que se alcanzo €
75%, puesto gque actualmente el sistema informético y e programa de capacitaciéon se han
hecho efectivos, pero todaviafalta la actualizacion de las normativas vigentes y lainsercion
de nuevas funciones dentro de la empresa, ademés de laformul acion de presupuestos para su

implementacion y sostenibilidad.

El marco |6gico es unaherramientadinadmicaparala presentacion de resultadosfinales, tiene
el potencial de enfocar y hacer més eficiente el proceso de preparacion del proyecto.
Laseguridad del sistema fue implementadaatravés de larestriccion de modul os, donde los
usuarios del sistematienen rolesy esto le permite acceder a determinados modul os.

El sistemaempleaunainterfaz de comunicacién USB: dispositivos— PC asegurando que los
datos enviados Ileguen a su destino sin ningun tipo de conversion.

El ingreso a sistema se realiza mediante €l rol, usuario y clave esto solo para Usuarios.
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[11.2. Recomendaciones

El fin del proyecto es coadyuvar con una adecuada gestion de lainformacion, €l sistemay €
programa de capacitacion, son parte sustancial paralograrlo. Sin embargo, se recomienda a
la Empresa de Base Comunitaria “Chuquiago Sumaj Wasi”. Este aspecto esvital, puesto que
el mangjo del sistemano debe ser de acuerdo alavoluntad de los funcionarios sino que deben
estar establecidas todas |as condiciones para su uso.

Si se toma en cuenta el cambio constante del persona que actuamente se realiza en las
instituciones por distintos motivos, Se recomienda que ante cada cambio del personal que
esta destinado a ser usuario de “SICTURS”, se le exija tener conocimiento sobre el mangjo
de la computadora y conozca sobre conceptos del Derecho laboral y ademés destinar
responsables que se encarguen de capacitar a personal, esto para garantizar un maneo

eficiente del sistemay e cumplimiento del fin.

Para incrementar € grado de seguridad es recomendable emplear un sistema de
identificacion, para ello se debe contar un hardware adecuado, que cumpla con los
requerimientos y una base de datos con mayores ventgas que sea compatible con
“SICTURS”.
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