1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Por naturaleza, el ser humano es un ser socialdosgnifica que tiene la posibilidad vy,
sobre todo, la necesidad de generar relacionep@ngonales que le permitan integrarse
adecuadamente en todo proceso de socializaci@uddess ejerzan gran influencia (positiva
y negativa) en el individuo y en el sistema soalajue pertenece, tales como la pareja, la

familia, y su propia personalidad.

Actualmente, la base en la que se forman casi tladagarejas es el enamoramiento, que
tiene un fuerte componente de pasion, emociontagfeernura y sexo. Por eso, uno de los
principales objetivos de la pareja, es tratar deehéa vida agradable que conlleva a una
buena satisfaccion.Tal satisfaccion no es facifjyaen la relacién de pareja es importante
saber comunicarse, escucharse, respetarse y @ kaber resolver los problemas de una
manera adecuada. La capacidad para comunicarseesalger los problemas es la clave

fundamental para la continuidad de la pareja.

En nuestra sociedad es dificil encontrar parejas rqunca hayan enfrentando problemas
dentro de su relacién, pero cuando el conflictalm®dado de un punto de vista positivo es

mas probable que la relacién sea duradera.

Es por eso que se hace énfasis en la importandaaaenunicacion en la pareja, ya que es
un factor predictor de la satisfaccién que se empmrta dentro de la relacién, brindando
apoyo emocional, compartiendo intereses y afromtgmwblemas de la mejor manera

posible.

Segun las palabras de Sanchez de Aragon (200lidad de la interaccion verbal tiene la
capacidad de mejorar y retardar el proceso de admpa cercania emocional y en la
revelacidon de pensamientos privados, valores, ppamiones. Eso a su vez facilita o
entorpece el manejo del problema que se presenite @liferentes etapas de la relacién de
pareja Yy, en consecuencia, la pareja podra sergmtisfecha 0 insatisfecha segun el

funcionamiento que se perciba en la interaccion.



Es importante conocer qué factores influyen enelacion de pareja, y qué estilos de
comunicacién son adecuados para que dicha relgmdbdure convirtiéndose en una
relacion armoniosa. Es por ello que la presentestiyacion nace con el objetivo de
valorar el grado de relacidén que existe entretdbage comunicacion y la satisfaccion en la

relacion de pareja.

Para esta investigacion se trabajo con los uniegiss entre los 19 a 28 afios, porque es
una edad tentativa en que las parejas comienzareaina relacion massolida basada en la
confianza y comunicacion entre ambos. Se consigieeaambién en esta etapa de su vida
enfrentan situaciones en la cual pueden llegartaléger la relacién o a la ruptura de la

misma.

Teniendo en cuenta todos estos precedentes seglargiguiente interrogante:
¢, Cual es la relacion entre el estilo de comunicacyla satisfaccion en la relacion de

pareja en los universitarios de 19 a 28 afos deldaad de Tarija?

1.2. JUSTIFICACION.

El propésito de esta investigacion nace de la itapoia de conocer mas profundamente
esta problematica, ya que es comun ver parejaprairiemas relacionados con los estilos
de comunicacion. Estos muchas veces son utilizagl@sanera inadecuada lo cual conduce
a problemas dentro de la relacién, los que puesteniriar incluso en ruptura. Por tanto no

siempre existira satisfaccion en la relacion dejpar

La importancia de la comunicacion en la parejajreproceso predictor de la satisfaccion
que se experimenta dentro de la relacion, brindaaabyo emocional, compartiendo

intereses y afrontando problemas.

Con los resultados obtenidos, esta investigaciddrgpaer Gtil a las instituciones que

trabajan con familias o parejas elaborando progeclisefiando planes estratégicos



para afrontar sus problemas; es decir, dara una pawa realizar intervenciones oportunas
y asumir acciones preventivas, ya que se contarauc@ informacién veraz y mas

profunda para encarar con mayor objetividad |a lproktica.

Debido a la amplitud y complejidad del tema aboedad por las implicaciones
psicologicas y los prejuicios que el mismo puedzegar, resulté dificil recabar datos de la
vida intima de las parejas de estudio. Y, por page, se requeria la predisposicion por

parte de éstas.

Es muy importante conocer estas situaciones, peesitra, a partir de ellas, acercarse
mas a la realidad que nos rodea y enriquecer @coorento tedrico que se tiene en esta
area.Permitira, a su vez, conocer con mayor nuchemetalles los factores que mantienen

unidas a las parejas.

La teméatica de esta investigacion es muy importdateual puede servir como modelo a
futuros estudiantes que se interesen por investigaraticas similares; ya que la misma es

muy relevante y transcendental en la vida del geramo



2.1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA CIENTIFICO
¢,Cual es la relacion entre el estilo de comunicagita satisfaccion en la relacion de
pareja en los estudiantes de la Universidad Aut@@lman Misael Saracho” de 19 a
28 afios de la ciudad de Tarija?
2.2. OBJETIVOS
2.2.1. OBJETIVO GENERAL
» Determinar el grado de relacién que existe entestdb de comunicacion y la
satisfaccion en la relacion de pareja en los esttels de la Universidad
Autonoma “Juan Misael Saracho” de 19 a 28 afida deidad de Tarija.

2.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Identificar el estilo de comunicacibn mas empleddatro de la relacion de

pareja en los universitarios.

» Determinar si existen diferencias entre hombresujeras en cuanto al estilo

de comunicaciéon mas empleado dentro de una reldeiqareja.

» Establecer el grado de satisfaccion en la relad@pareja experimentada por

los universitarios.

» Determinar si existen diferencias entre hombreaujeras en cuanto al grado

de satisfaccion que experimentan en una relacigraciga.

* Relacionar los estilos de comunicacion y la satisbn que experimentan los

universitarios.



2.3. HIPOTESIS ESPECIFICAS

» Los estilos de comunicacion mas utilizados powuluisersitarios son el Social
Automodificador, el Simpatico y el Violento Instremtal.

» Los estilos de comunicacion mas utilizados por hembson;el social
automodificador, el simpatico y el violento instremtal, mientras que las

mujeres utilizan mayormente: el reservado, sodiiEiavo, y el evitante.

* Los jovenes universitarios que se encuentran emctn de noviazgo se

sienten satisfechos con su relacion.

* En la satisfaccion de pareja, los hombres se siemi&s satisfechos en su

relacion que las mujeres.

» [Existe una relacion significativa entre los estilds comunicacion y la

satisfaccion en la relacion de pareja de los josveméversitarios.



2.4. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Definicion Dimensiones Indicadores Escala
Comunicacion “Es el vinculo que seYo Positivo: « Totalmente de -Social. Afiliativo
en la Pareja | establece entre Igs acuerdo -Social. Automodificador
miembros de una -Simpatia
pareja, cuyo propositp e De Acuerdo -Abierto
es intercambiay -Reservado
informacion con o Indeciso -Social Normativo
relaciéon a uno mismo, |a -Claro.
la pareja y con aspectos « En Desacuerdo
gque puedan ejerceryo Negativo: -Automodificador
influencia sobre ella”. « Totalmente en Constructivo
Desacuerdo -Violencia Instrumental
-Evidente
-Expresivo Hiriente
-Autoritario
-Irritante-Expresivo.
Mi Pareja
Positiva: -Social - Afiliativo
- Simpético
-Social normativo
-Abierto
-Social expresivo
-Empética

-Claro




Mi Pareja

-Violencia Instrumental y

Negativa: expresiva
-Evidente
-Impulsivo
-Ambiguo rechazante
-Maquiavélico
-Chismoso
-Autoritario.
Satisfaccion | “Se  refiere a Ig -Fisico-Sexual Totalmente de -Grado de conformidad
en la Relacién apreciacion  subjetiva acuerdo respeto a la expresion de
de Pareja que un individuo hace contactos e intercambios
del bienestar, calidad |y De Acuerdo fisicos — corporales.
valor de las diferentes
facetas de su pareja|y Indeciso -Grado de conformidad en

de su
ella”.

interaccion co

n-Interaccion

-Comunicacion
y Diversion

-Toma de
decisiones.

En Desacuerdo

Totalmente en
Desacuerdo

relacion a los intercambic
de emocién-comprension.

-Grado de conformidad ca
la manera en que la pare
se comunica afectivamentg

-Grado de conformida
respecto a la organizacion
funcionamiento de la parej

xja

174

Do




3.1. LA IMPORTANCIA DE LA RELACION DE PAREJA

El estudio de las relaciones de pareja ha cobrage desde los afios 70’, la importancia de
su estudio resalta por ser la pareja el elememab para la conservacion de toda sociedad
dado que en ella se fundamenta el desarrollo humern® persona, desde su gesta hasta el

término de su vida.

Actualmente, los estudios sobre relaciones integmales muestran que la relacion de
pareja se encuentra en un proceso de cambiosmellgunos aseveran que se encuentra
en crisis a raiz de que las personas manifiestanparcepcion compleja de su vivencia.
Muestra de ello se refleja en la tendencia del atonee divorcio§ posiblemente debido a
gue ahora las normas que las regian estan atralepar un proceso de mutacion, o bien

ampliandose dando cabida a otras formas de coroiaven pareja.

La realidad es que dentro del area de las relegiorterpersonales, la pareja tiende a
manifestar diferentes matices dado la nk#zaacambiante, rica, y dindmica de cada
ser humano, pero también de manera general tiemdarienderse, vivirse,  guiarse, e
interpretarse, con caracteristicas socioculturgéegrales y compartidas, generadas por el
grupo al que se pertenezca. Por lo que lo que slichtaciones varian y son
contextualizadas segun el momento psicolégicoopets histérico cultural, socioldgico y
biolégico en el que surgen y van desarrollandose.

Sin duda, la relacion de pareja no es el Unico tenp@rtante que afecta en la vida; hay
muchos que nos desafian e incluso otros que a jlor m@n mas urgentes. Sin embargo,
creo que se trata de un tema que define la catidadiestro ser y de nuestra vida, ya que es
un termometro que marca la felicidad o la infebcidProbablemente la mayor cantidad de
alegrias que vivimos en el transcurso de la vida,adegrias de amor. Y la mayoria de las

penas son también penas de amor.

! Instituto Nacional de Estadisticas 2008-2009.
’Fernandez M. Joaquin, “Esquemas actuales del arorefacion de pareja y su relacion con el apetm y
cultura”, 2010:1-2.
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La reflexion sobre la importancia de la relacionpdeeja, como el noviazgo, surge sobre
todo en el sentido de que para las perstiaasinterrelaciones” no son sélo un simple
medio para la interaccion, sino también un instmbmandispensable para el correcto

desarrollo integral de si mismo.

3.2. LA COMUNICACION.

Un factor muy importante en cualesquiera que aenaturaleza de la relacion dsa
comunicacién pues es la Unica manera en que nutrimos cualgelerion!No podemos
amar lo que no conocemosla comunicacion abarca varios aspectos, es poy elie a

continuacion comentaremos sobre ello.
3.2.1. ¢ QUE SE ENTIENDE POR COMUNICACION?

Etimol6gicamente comunicar se refiere al hecho “dempartir o intercambiar
informacion”.? La comunicacion involucra a dos 0 mas personase tiaber al menos un
emisor y un receptor. El emisor envia un mensakngceptor lo recibe y descifra dos
niveles: verbal, que se refiere el lenguaje (ya esaito o hablado) y no verbal, que
comprende el uso de gestos, expresiones facialstrps, distancias interpersonales, etc.

Al respecto, se ha evidenciado que existen muchagfidiciones de lo que es la
comunicacion; se podria decir que hayantas definiciones como personas que han tratado
de definir su concepcion. Es asi que, enmarcadosie€stro ambito de estudio asumiremos
la nocion de Bolte, que menciona qtia comunicacibn es uno de los factores
importantes que determinan el tipo de relacion gpeeda presentarse en un momento

dado”® El punto es que el comunicar implica distintosogasn los que un error o un mal

Nina Estrella, R. (1991). Comunicacién Marital ytilBs de Comunicacién: Construccién y Validacion.
Tesis de doctorado en Psicologia, Universidad Matidutébnoma de México. México.

4Kimble, G. A., Garmezy, N. y Zigler, E. (1999). Flamentos de Psicologia General. México: Limusa.
®Bolte, R. (1975). Comunicacién Interpersonal. Méxibiana.
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entendido pueden ocurriiPor tal motivo, diferentes patrones de comunicagidnuestran

cambios dentro de la relacion®

El tipo de comunicacion que se dé entre dos o reéopas, depende de la naturaleza de la
relacion que haya entre ellos, puede fid&l (padres e hijos)fraternales (hermanos),
confraternidades (amigos) wnarital-conyugal (pareja). Es en éste dltimo tipo de

comunicacion que se centrara la presente invegligac
3.2.2. LA COMUNICACION EN LA PAREJA

La comunicacién es un factor primordial en el dedlar de las relaciones interpersonales.
Una comunicacion satisfactoria puede promover elngjoa de un conflicto mas
adecuadamente, promoviendo relaciones satisfastgrialuraderas; mientras que una
comunicacion inadecuada puede contribuir a la isfeation y al rompimiento de la
relacién’Durante la comunicacién, cada uno de los miembetadliada impacta en el
otro, al compartirle informacion de indole personaio personal, lo que crea una nueva

realidad para la parefa.

La comunicaciorfes el vinculo que se establece entre los miemltesina pareja, cuyo
proposito es intercambiar informacion con relaciéa uno mismo, a la pareja y con
aspectos que puedan ejercer influencia sobre €llatoncepcién que se asumira en el

presente estudio.

En cuanto a las diferencias entre los géneros,regpecto a la comunicacion, se puede

decir que desde pequeiias, arfageresse les ensefia a compartir sus sentimientos, a ser

®0Ojeda Garcia, A., Diaz-Loving, R. Y Rivera Aragéh,(1997). El doble vinculo como determinante de la
satisfaccion marital. Revista de Psicologia SocRérsonalidad. 13 (1), 19- 40.

"Anaya, C. y Bermudez, L. (2002). Prevencién debfgma en la pareja: Programa breve de entrenamiento
premarital en habilidades de comunicacion, soludiérconflicto y reforzamiento reciproco. Tesis iteéde
licenciatura en Psicologia, Universidad Nacionalédoma de México. México.

8Derlenga, V. J. (1984). Self-disclosure and Inten&elationships.Communication, Intimacy, and Close
Relationships.USA: AcademicPress.

sanchez Aragén, R. (1995). El amor y la cercanila satisfaccion de pareja a través del ciclo da.vlesis
inédita de Maestria. Universidad Nacional Autonateaviéxico. México.

12



sumisas y a evitar los conflictos. Por otro ladégsavaronesse les ensefia a demostrar su
poder, se espera que destaquen en sus grupos gesaynson recompensados por ello.
Todas estas experiencias llevan a nifios a tengrediies patrones de comunicacion. Una

vez establecidos, cada género llevara a cabo ctaglgoe reforzaran estos patrones.
3.2.3. ESTILOS DE COMUNICACION.

La comunicacion dentro de la pareja es una varfaipldamental para el funcionamiento de
la misma en cualquier etapa que ésta se encuekdiemas, posee dos dimensiones;
contenido y estiloel primero se refiere a toda aquella comunicaggnbal que contenga el

mensaje y el segundo se refiere a la manera en sérnmansmite el mensdje.

Al respecto, muchos autores han expuesto su teobi@ los estilos de comunicacion, entre
los mas reconocidos podemos citar por ejemplNoaton (1978), quien plantea una
tipologia de 9 estilos:

« El dominante: tiende a hacerse cargo de las interacciones ssgial

» El dramatico: manipula a los demas a través de la exagera@serfahtasias,
historias, metéaforas, ritmos de la voz y otros eletos que resaltan el contenido
de la comunicacion;

« EIl contencioso: aquel que gusta de discutir por todo, y tiendeemert
componentes negativos;

e El animado: este comunicador provee de contacto visual freeye@sa muchas
expresiones faciales, gestos y movimientos corpsnalposturas para exagerar
el contenido de su comunicacion. Generalmentedtregtivo y confiable;

* Impresion Leaving: el concepto se centra alrededor de cOmo una EeE®N
recordada por el estimulo de comunicacioén que @taye

» El relajado: el cual es un estilo variable; abre la puerta aizar analisis
complejos y ricos;

» El atento: aquel comunicador que escucha y es empatico;

10Roca, M. (2003). Inventario de Estrategias de Negain en Conflicto de Pareja. Tesis de licencagm
Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma de Méxiéxico.
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» El abierto; es caracterizado por ser platicador, amable, caman reservado,
extrovertido y franco;
» El amistoso; es un estilo variable que va de no ser hostilrgpsEundamente

intimo1*

Por otro laddSatir plantea cuatro estilos de comunicacion que seeefy funcionan de la

siguiente manera:

Aplacar: consiste en una tendencia clara a hablar congdasé& con los otros,

tratando de complacer, de disculparse, de nuncaramodesacuerdo para no

provocar enojo en la otra persona. Es alguien gqempse necesita tener la
aprobacién de otros

» Culpar: consiste en encontrar fallas, defectos en los geesaun dictador, mandon,
se siente superior, y sus sensaciones internas batadas en tension muscular
presiéon sanguinea alta lo que favorece el tonocadeot luciendo dura, tensa y
fuerte;

e Supra-razonar; que se caracteriza por expresarse en forma exkzeeate
correcta y razonable, no demuestra ningun sentimigor lo que parece calmado,
frio, e imperturbable. Esta forma trata de enfremda amenaza como si fuera
inofensivo y establecer ademas, su propio valedeadp palabras altisonantes;

» Distraer: es una forma de ignorar la amenaza, comportarabyse si no existiera.

El irrelevante dird o hara cosas que tengan pdaaide con lo que digan o hagan

los demas. La sensacion interior es de confus#wmoz es como un desacuerdo con

las palabra$?

TambiénNina Estrella(1991) propone una escala de estilos de comuBditgzra parejas

mexicanas en la que se exploran cuatro dimensmf@snas de comunicarse en la pareja:

11Norton, R. (1978). Foundation of a communicatolestiuman Communication Researttf2), 99-112.
12Satir, V. (1986). Psicoterapia familiar conjuntagxito: Pax.
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» Positivo: estilo de comunicacion abierto en el que la papejdicipa activamente
tanto en expresarse como en escuchar; es amabtdyuafo, cortés, conciliador,
calmado y accesibile

* Violento: donde el interlocutor es temperamental, agresiimninante, griton,
impetuoso, nervioso, fuerte, agresivo e inaccesible

* Negativo: en este estilo la persona se muestra conflictefaiscada, confusa y
distraida, lo que ocasiona que el intercambio &@rmacion en la pareja se afecte
de manera destructiva;

* Reservado:estilo en el cual el interlocutor se muestra s&tmy callado. Creando

una barrera en el proceso de comunicatién.

Para terminar, sefialaremos la clasificacion qu&eeganchez Aragoérsobre los estilos de
comunicacion, inventario que se empleara en laesi¢el investigacion para identificar los
estilos de comunicacién mas utilizados en unaidatde pareja.

El autor propone una escala dividida en dos aétaasanera como uno platica con la
pareja (Yo Soy) y la forma en comoplatica la pafdja Pareja €5 A su vez, estas dos
areas se dividen cada una en dos secciones: pogitiggativo.

Mencionando las divisiones e interpretacion respeale la escala, tendriamos que
POSITIVO abarca siete aspectos:

* Social — Afiliativo: individuo que se muestra amistoso, amable, ateaidioso,
alegre, comprensivo, afectuoso, agradable, congpltei cortés y dulce;

* Social — Auto modificador: suele ser una persona tolerante, tranquila, ptaden
pasiva, respetuosa, razonable, tratable, prop&gada, positiva y racional;

» Simpatia: generalmente el individuo se manifiesta ocurrejuigeton, oportuno,
simpatico, platicador y optimista;

» Abierto: unindividuo generalmente franco, directo, exp@$i curioso.

B\ina Estrella, R. (1985). Autodivulgacién y Satifedbn Marital en Matrimonios de México y Puerto ®ic
Tesis de maestria en Psicologia, Universidad Natibatonoma de México. México.
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» Social-Normativo: Se define como correcto, educado, ordenado,scgrtérdial;
» Reservado acostumbra ser precavido, cauto y analitico;

» Claro: se caracteriza por ser congruente, coherente proonetido.

La parte que comprende las caracteristicas negateale llamaYO NEGATIVO y

contempla cinco aspectos:

* Violencia Instrumental: individuo amenazante, agresivo, atacante, comwfct
complicado, abusivo, violento y apatico;

» Evidente: se muestra seco, frio, serio, severo, intoleradistancia, limitante,
indiferente e inexpresivo;

* Expresivo-Hiriente: suele ser inquisitivo, insolente, hiriente, inpyshumillante,
grosero y ofensivo;

e Autoritario: se caracteriza por ser enérgico, exigente, eapocj dominante,
autoritario y mandon;

» Irritante-Expresivo : generalmente se muestra latoso, enredado, diioiifuso,

fastidioso y monaotono.

En cuanto el area que describdlaPAREJA POSITIVA contiene siete aspectos:

» Social - Afiliativo - Simpatico: suele ser alegre, cariioso, amistoso, afectuoso,
atento, amable, encantador, simpatico, cordialcejuhgradable, juguetdn, cortes,
ocurrente y cooperador

» Social normativo: acostumbra ser discreto, propio, correcto, edycpdsitivo y
respetuosp

e Abierto: se dirige de manera directa, franca, clara e ajtim

* Automodificador constructivo: se caracteriza por ser prudente, reflexivo,
tranquilo, sensato y razonable;

« Empatica: es consecuente, considerado, complaciente, cobscigomprensivo y

confiado.
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» Claro: habitualmente es racional, congruente y explicito:

* Social expresivo:se muestra sociable, platicador, risuefio y exyoesi

Y finalmente el apartado que describeMd PAREJA NEGATIVA que incluye siete
factores:

* Violencia instrumental y expresiva: con tendencia a humillar, ser grosero,
hiriente, atacante, ofensivo, amenazante, insqlagtesivo, cruel, violento, necio,
intolerante, desafiante, dificil, fastidioso y lietinante.

* Evidente: suele ser monaotono, distante, apatico, indiferesgeo, frio, aburrido y
negativo.

» Autoritario : acostumbra ser exigente, dominante, controladandon, autoritario
y enjuiciador.

* Ambiguorechazante: generalmente es rebuscado, limitante, rechazante e
impreciso.

* Maquiavélico: se muestra quisquilloso, dictatorial, censurardaenpiguo

» Chismoso:suele ser conflictivo, criticon y confuso.

« Impulsivo: acostumbra ser destructivo, inconforme e injtisto.

Estos estilos de comunicacion, conllevan a cadsopara comunicarse de una manera muy
particular, haber aprendido, y utilizar tal o cuwedtiilo moldea la forma en que se
intercambia informacion con la pareja, y afectaeemismo sentido, la interpretacién que

se dar4 a la informacién que se reciba.

3.2.4. INVESTIGACIONES SOBRE LA COMUNICACION EN LA PAREJA

El tema de la comunicacion en la pareja ha sidetobpde muchos intelectuales

latinoamericanos, donde se muestra diferenciagfisgivas entre sexos e indican que los

Ysanchez Aragon, R. (2002). ¢Nos expresamos iguaifaxente hombres y mujeres?: estilos de
comunicacion con la pareja. La Psicologia SocidWiérico. 9, 749- 755.
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hombres consideran que sus esposas utilizan enrmmgida un estilo violento. Es decir,

para ellos las mujeres al comunicarse son agresmemgiosas y temperamentales. Por su
parte, las mujeres consideran que sus esposozantiinds un estilo reservado en sus
comunicaciones lo cual quiza se deba a las normasales que a través del proceso de

socializacion ensefian a los hombres a ser pocesxps.

En el andlisis de pareja se encontré que cuankonebre adopta un estilo de comunicacion
sea positivo, violento, reservado o0 negativo, lposa hard uso del mismo estilo de
comunicacioén utilizado, aunado al grado de intididaeado entre los miembros de la
pareja es posible que haya concordancia en lagpeéreque tiene el conyuge de su estilo
y cémo lo percibe su paréja

En un estudio realizado con hijos de padres diados y los estilos de comunicacion que
llevaban a cabo en sus relaciones de pareja,dattados sefialaron que aquellas parejas en
las cuales los padres de la mujer se habian separambtraron mas aspectos de
comunicacion negativa que las parejas en las cuahguno de los padres era divorciado.
Por el contrario, las parejas en las cuales logegadel hombre eran divorciados no
mostraron ninguna diferencia con respecto al gagocontrol. La investigacibn muestra
que, al menos en mujeres, la historia de un digoetitre los padres esta asociada con

problemas de comunicacién antes del matrimi8nio

En los estudios sobrelas formas de interacciore éarparejas, una premisa comuan a nivel
psicologico es que la calidad marital esta detesiddrtanto por la presencia de desacuerdos
entre sus miembros como por la manera en que ialleistan resolver estos desacuerdos.
En los resultados del andlisis de correlacion &twd — Momento de Pearson cuyo
propdsito era conocer el grado de asociacion dogreseis estilos de comunicacion y los

cinco estilos de negociacién por separado en hanpraujeres, se observo que tanto en

Nina Estrella, R. (1985). Autodivulgacion y Satisfedn Marital en Matrimonios de México y Puerto &ic
Tesis de maestria en Psicologia, Universidad Natibatonoma de México. México.

16Sanders, M., Halford, W. y Behrens, B. (1999).“Ptak divorce and premarital couple
comunication”.Journal of Family Psychology.13 (D} #4.
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los hombres como en las mujeres existen relaciposgivas y significativas entre los

estilos de comunicacién romantico y positivo.

Estos estilos los estilos son: los de colaboraca@uerdo, acomodacion y evitacion; es
decir que cuando las personas son amorosas, afastupositivas y amables también
suelen colaborar para llegar a acuerdos compaytedosder a favor de la pareja o incluso
evitar situaciones de desacuerdo o estrés. Igusnsenobserva que con el estilo abierto
los hombres y mujeres usan un estilo negativo,rrade con tintes agresivos y
temperamentales, es mas probable que no negogies lyusquen

cada uno por su parte salirse con la suya, sircppawse por el bienestar de la pareja sino

en el persondl.

En cuanto a estos resultados Diaz Loving y Sanahegon, afirman que es evidente que la
integracion de los estilos de negociacion y comagidn produzcan una serie de meros
estilos holisticos que se componen de la conjund@®maneras de negociar con formas de

comunicarse.

Asi, un hombre o una mujer predispuestos a llegaruardos y a colaborar deben ser a la
vez romanticos, abiertos y positivos en sus form@scomunicacion; creando de esta
manera, un estilo constructivo que se dirige ahdstar de la pareja a través de una
comunicacién alegre, objetiva y afectuosa aunado iaterés fundamental en una relacion

igualitaria y de acuerdo mutuo.

Respecto a las diferencias sexuales observadassemteriores estudios, se puede decir
que, de inicio, las mujeres ven a sus esposos dosensibles ante sus platicas, que no

comparten sus preocupaciones, son acusados patefieientes al emitir y al recibir

l7DiézLoving, R. y Sanchez Aragén, R. (2000). Negod@y comunicando en pareja: Relacion entre estilos
de comunicacion y estilos de negociacion. La Psgial Social en México. 8, 32-38
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informacion personal. Mientras que los hombres atwssus esposas de hablar acerca de

cosas irrelevantes y de no mostrar interés erxelsiao en la interaccidf

Esto es apoyado por Soller quien menciona que lgsres son en general mas expresivas
al comunicarse en comparacion a los hombres, cuiemeestran una falta de

responsabilidad y expresidh.

Haciendo un andlisis concienzudo de los resultadodos que arribaron estas
investigaciones, es muy importante destacar gymarm@cer la comunicacion es un factor
muy relevante dentro de la relacion de pareja; pmleggendiendo del qué y cdmo se
comuniquen, dependera el grado de satisfaccionsgquexperimente en una relacion de

pareja.

3.3. LA SATISFACCION EN LA RELACION DE PAREJA.

3.3.1. ¢ QUE ES LA SATISFACCION EN LA RELACION DE PAREJA?

La importancia que tiene estudiar la satisfaccidraerelacion de pareja es el de tratar de
explicar por qué la pareja llega a sentirse satisfeen su relacion de pareja, entendiéndose
la satisfaccibn comduna necesidad personal y mutua que ha de ser featia o
cubiertd.?® Partiendo de ello, la satisfaccién en pareja afquina gran relevancia al ser
un posible indicador de estabilidad y felicidadude relacién de parefaEs por eso que la
satisfaccion de pareja puede ser definida de unedaa de formas, y es una variable muy

dependiente del contexto cultural en el que serdeism las parejas.

“¥bid. Pag. 38

°Carrillo M. Laura, “Relacion entre estilos de conmaicion, manejo de conflicto y satisfaccion englacion
de pareja”, 2004:13-17.

“Roca, M. (2003). Inventario de Estrategias de Niagin en Conflicto de Pareja. Tesis de licenciiem
Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma de Méxiéxico.

“Hicks, M. y Platt, R. (1970).Marital happiness atability.A review of the research in the sixtiesithal of
Marriage and the Family.32 (3) 533- 574.
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Una de las primeras personas que habl6 sobre lariamgia de la satisfaccion en la vida
del ser humano fuMaslow. Segun este autor, las necesidades basicas soedesidades
fisioldgicas (hambre, sed y suefio). También haleldadexistencia de otras necesidades
importantes de indole psicolégicas como son: lassidades de seguridad, de proteccion y
de estabilidad; las necesidades de amor y la sénsde pertenencia que es resuelta con la
familia y los amigos; asi como la necesidad deatespor si mismo y de estima. Ademas
afirmo que cada ser humano tiene necesidades den@rto que se cumplen a través del
desarrollo de los potenciales y las propias capdeislDe acuerdo con estas bases se
puede inferir que en la relacién de pareja exigtesin fin de motivaciones que llevan a los
individuos a buscar su satisfaccion y que es meditm interaccibn como es que estas

necesidades son satisfechas

De la misma forma,Luckey afirma que la felicidad leanpareja se relaciona con la
percepcion que uno tiene del otro y con la congriaede la auto percepcion del otro; es
decir, que la calidad de la relacién sera un pesibtlicador de la satisfaccion que se
experimente en la vida de la pareja, a la vez gteesatisfaccion es un posible indicador de

la felicidad que se experimente en los distintolside la vida en parefa.

Por el contrario, existe un gran numero de invadiiges que hacen referencia a que la
satisfaccion de pareja debe ser vista como un gOOCES que una actitud o apreciacion
subjetiva en la relacién de pareja, por ejemplaeRi Aragon (2022) sugiere que es de
mayor relevancia averiguar como los integranteldqmreja definen su relacion, en lugar

de hacer tanto énfasis en lo que sucede en laiGelapara comprenderla. Es decir, la

satisfaccion en la relacion de pareja es una @hlile se construye por los miembros de la
pareja®®

Por su parte Lopez- Ibor afirma que la satisfacaanla relacion de pareja no es un

fendmeno constante; es decir, una pareja puediessesdtisfecha en el presente, pero en el

22Luckey, E.B. (1964) Marital satisfaction and pemddy correlates of spouses. Journal of Marriagd an
theFamily. 26, 2-8

“Rivera Aragén, S; Diaz Loving, R. y Sanchez AragBn,(2002).Negociacién ante el conflicto en la
poblaciéon mexicana. Revista de Psicologia Socingonalidad, 16 (2), 21-36
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futuro puede deshacerse esa armonia percibidagydaactualmente es considerada una

relacion rota, es posible que méas adelante adosiieeguilibrio®

De todas las definiciones encontradas, rescatacooso referencia del estudio la
conceptualizacién de Diaz Loving(1996) sobre Igs&atcion en la relacién de pareja, a la
cual “se refiere como una apreciacion subjetiva que individuo hace del bienestar,
calidad y valor de las diferentes facetas de sweay de su interaccion con ella en un
momento dadd®®, postura que integra la idea de que si bien lafaation en la relacién de

pareja es una apreciacion subijetiva, ésta supediasspacio y tiempo.

3.3.2. ASPECTOS NECESARIOS PARA LA SATISFACCION ENLA RELACION
DE PAREJA

Satir dice que para que la unidad de la parejeenmesda es necesario que‘@bsotros”
pese tanto como élo o el ti” para que pueda lograrse cierta estabilidady puedan
compartirse nuevos momentos y experiencias. Dedmanforma, también puedan juntos

enfrentarse a los nuevos retos que se les vayaantesdg®

Pick y Andrade, dividieron la satisfaccién en tfastores los cuales son: 1) Satisfaccion
con los aspectos emocionales del conyuge, qudiseera la satisfaccion que un cényuge
tiene con respeto a las reacciones emocionalesudpareja; 2) Satisfaccion con la

interaccion conyugal, se refiere a la satisfacg@de un conyuge tiene con respeto a la
relacion que lleve con su pareja y 3) Satisfacaén los aspectos estructurales y de
organizaciéon del cényuge, mide la satisfaccion guednyuge expresa sobre la forma de

organizacion y de establecimiento y cumplimientoedgas de su parefa.

Y 6pez-lbor, J. (1983). Biblioteca béasica de la edifn sexual. México: Editorial Universo.

“Djaz Loving, R. (1996). Una teoria Bio-Psico-So€iaktural de la Relacion de Pareja. Revista de Rzijt@
Contemporéanea. 2 (1), 18-29.

*3atir, V. (1986). Relaciones humanas en el nicedliar. México: Pax.

27Pick, S. y Andrade, P. (1988). Desarrollo y validacde la Escala de Satisfaccion Marital (ESM).
Psiquiatria (4), 1, 9-20.
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Uno de los modelos planteado por Millar, NunnallWwglkman establecen siete elementos
necesarios para lograr la satisfaccion en la @tade pareja: antecedentes de socializacion,
roles de transicion en la familia, nUumero de hipf%s de casados, frecuencia y duracion
de convivencia, nivel socioecondémico y espacio pasanifios. Sin embargo, los autores
concluyen que de estos siete elementos sé6lo eladsition de roles y la duracion de la
convivencia afecta directamente a la satisfacciola @ida de parej&

De acuerdo con la informacion vista hasta aqui esesario hacer hincapié en la
importancia que tienen las diferentes areas quepopnemn una relacion de pareja. Es
probable que dentro de lo que abarca la satisfacaita pareja se encuentre satisfecha con
una parte de su relacion y menos satisfecha cansiindo importante dividir las distintas

areas que componen una relacion de pareja.

Al respeto es importante mencionar la divisién tpaeenCortes, Reyes, Diaz Loving,

Rivera Aragon y Monjarrazn el Inventario de Satisfaccion Marital:

1) Fisico-Sexualexpresa contactos e intercambios fisicos-corpsral

2) Interaccion refleja intercambios emocionales y de comprensida facilitan la
interaccion de la pareja;

3) Comunicacion y Diversignes la manera en que la pareja se comunica
afectivamente dentro y fuera del hogar;

4) Familia, manifiesta la distribucién y cooperacion de &eas del hogar por parte
de la pareja;

5) Toma de decisiongefleja la organizacion y funcionamiento de |aeje

6) Hijos, se refiere a coOmo se siente el conyuge con esplet educacion, atencion

y cuidado que su pareja da a los hfjbs.

285 anchez Aragén, R. (1999 amor y la cercania en la satisfaccion de paraj&ravés del ciclo de vida.
Tesis inédita de Maestria. Universidad NacionalbAama de México. México.

29Cortés, M., Reyes, D., Diaz Loving, R., Rivera AragS. y Monjarraz, C. (1994). Elaboracién y Anélis

Psicométrico del Inventario Multifacético de Satifion Marital (IMSM). La Psicologia Social en Méxi
5, 123- 130. México: AMEPSO.
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Concluyendo diriamos que el grado de satisfacciom sg experimente dependerd de
multiples variables, tanto internas (creencias,ores, mitos, etc.) como externas —

relacionales con el conyuge (nivel de comunicaaidemifestacion de afecto, etc.).
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4.1. TIPIFICACION DE LA INVESTIGACION.

La presente investigacion esta abordada dentrogdpdrametros de I&sicologia Social

que como una de sus teméticas esttidieno las interacciones con otros influyen en la
manera de pensar, sentir y formas de actliaes en este contexto se analizard cémo los
estilos de comunicacién mas utilizados en una @andjuyen en el grado de satisfaccion

que éstos experimentan.

Segun el tipo de enfoque, la investigacion se cdesa:

» Cuantitativa.-Porque permite examinar los datos de manera nuangrstadistica,
hace demostraciones con los aspectos separandokas tddo, a los que se asigna
significado numérico para posteriormente realirderencias, analisis y discursos

sobre los mismos.

« Cualitativa.- Porque estudia aspectos interpretativos de lossdatopiricos
medibles de cada una de las variables mencion&stas. perspectiva analitica se
centra sobre todo en el estudio de los “porquédsy “para qué”. Dicho estudio
cualitativo busca identificar, describir y analifanOmenos en los que se privilegia
la perspectiva del sujeto investigado, enrique@ezicanalisis final.

Segun el tipo de alcance, la presente investiga@sén

» Correlacional.-Tiene como propésito conocer la relacion @xéste entre dos
0 mas variables en un contexto partictl®@or tanto, esta investigacion
corresponde un estudio correlacional, debido asgugretende analizar el grado de
relacion entre los estilos de comunicacién yakisgaccion en la relacién de pareja
en los estudiantes universitarios de la ciudadatgar

'Gémez C. Viviana, “Definiciones de Psi. Social” 020L.
’Hernandez Sampieri, R., Fernandez-Collado, C. yti8ap Lucio, P. (2006). Metodologia de la
Investigacion. McGraw-Hill Interamericana: Méxideag. 220-222.
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4.2. POBLACION.

La poblacion objeto de estudio son los estudiagtes forman parte de la comunidad
universitaria de la “Juan Misael Saracho” de ladadi de Tarija, distribuido en siete
facultades: Ciencias y Tecnologia, Odontologian€as Juridicas y Sociales Politicas,
Ciencias Econémicas y Financieras, Ciencias Agraocasny Forestales, Ciencias de la

Salud y Humanidades; ascendiendo a un total d81&8udiantes.

A continuacion se dard un detalle de todas lasltbd®s que integran la Universidad
Auténoma “Juan Misael Saracho”, indicando la catidle estudiantes que comprende
cada una de ellas:

Cuadro N° 1

Distribucién de la Poblaciéon

N° Facultades de la UAJMS N° de Estudiantes

1 | Ciencias y Tecnologia 4304

2 | Odontologia 829

3 | Ciencias Juridicas y Sociales Politicas 16564

4 | Ciencias Econdmicas y Financieras 3102

5 | Ciencias Agronomicas y Forestales 704

6 | Ciencias de la Salud 2133

7 | Humanidades 1345
Total 13981

* Fuente: DITIC 2008.

4.3. MUESTRA

Debido a las caracteristicas de la presente iigaeshn y por el tipo de poblacion que se
pretende estudiar, la muestra esta constituida2@@r estudiantes universitarios, que se
encuentran comprendidos entre las edades de 19&d28 ya que una vez alcanzada la
etapa de la juventud, el ser humano generalmersgabwna pareja con una relacion mas

estable y sdlida, posiblemente con ciertas aspmasi futuras. Todas las parejas objeto de
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estudio corresponden a las diferentes facultadés daiversidad Autonoma “Juan Misael

Saracho”, y tienen una relaciéon de noviazgo iguakgyor a un afo.

Tomando en cuenta las peculiaridades de la ineesfig, el tipo de muestreo fue
Intencional, es decir, que se eligi6 “a cada unidad seguactenisticas que para el
investigador resultaron de relevanctAtemas del muestreo intencional también se utiliz6
el Muestreo Estratificadp el cual se define como el método de determinadénla
muestra mediante la separacion de sus elementgapos llamados estratos (en éste caso
cada una de las facultades constituye un estrdtgrando asi una muestra estudiantil
altamente representativa para la presente invegiiga

Para la seleccion de estudiantes que formaron gatiee muestra se siguieron los siguientes

criterios:

* Universitarios pertenecientes a la UAJMS
* Que se encuentren entre las edades de 19 a 28 afos

* Que tengan una relacion de noviazgo igual o mayor afio

Como en éste caso se conoce el numero de la pablEd3981 estudiantes), se utilizara la
siguiente formula para determinar el tamafio de traugsovisional y luego el definitivo

para asignarlo a cada uno de los estratos menasnad

No= Z2E/2-N-p-g
e2-N+Z2E/2 -p-q

Donde:

% Ibid. Pag. 101
“Ander-Egg, Ezequiel (2003). Métodos y técnicas rlestigacion social 1V, Técnica para la recogida de
datos e informacion. Lumen: Buenos Aires.Pag. 85.
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N= numero de estudiantes de la poblacién estudio 81139
(1- E)=Nivel de confianza = 95 %

ZE/2=Valor de la abcisa en la distribucion normal =8, 8
e=Error permitido = 6 %= 0, 06

p= Porcentaje a favor= 0,6

g= Porcentaje en contra =0, 4

No=Tamafo de muestra provisional

n= Tamano de la muestra definitivo

Tamano de Muestra Provisional

No= Z2E/2-N-p-q
e2-N+ Z2E/2 -p-q

No=(1.88)2 - (13981) - (0,6) - (0.4) = 231,72 = 232
(0,06)2 - (13981) + (1,88)2 - (0,6) - (0,4)

El tamafio de muestra provisional al cual se debigirdia investigacion es de 232
estudiantes.

Tamano de la Muestra Definitivo

n =No
1 + (No/N)
n= 232 = 227,45 =227
123@/13981)

El tamafio de muestra definitivo al cual se debigidia investigacion es d227
estudiantesgde un total de 13981.
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Asignacion de la muestra por estratos:

Luego de haber obtenido el tamafio de muestra tiedinise debe usar la formula de
asignacion de tamafio de muestra a cada estratoniedo, es decir, a cada una de las
facultades de la UAJMS.

nh=Nh -n

Datos

n= nuamero de estudiantes encuestados
nh= numero de estudiantes encuestados por estratdigfdcu

N=tamafo de la poblacion

Nh1=4304 estudiantes deCiencias y Tecnologia.

Nh2= 829 estudiantes deOdontologia.

Nh3= 1564 estudiantes deCiencias Juridicas y Social@&xBas.
Nh4=3102 estudiantes deCiencias Econdmicas y Finasciera
Nh5= 704 estudiantes deCiencias Agrondmicas y Forestales
Nh6= 2133 estudiantes deCiencias de la Salud.

Nh7=1345 estudiantes deHumanidades.

El siguiente cuadro se da un detalle del nimerestiediantes que serdn encuestados en

cada una de las facultades de la UAIMS:

Cuadro N° 2
Muestra
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N° Facultades de la UAJMS F% %

1 | Ciencias y Tecnologia 4304 70

2 | Odontologia 829 13

3 | Ciencias Juridicas y Sociales Politicas 16564 25

4 | Ciencias Econdmicas y Financieras 3102 50

5 | Ciencias Agrondmicas y Forestales 704 12

6 | Ciencias de la Salud 2133 35

7 | Humanidades 1345 22

Total 13981 227
* Fuente: Elaboracion Propia.
Cuadro N° 3
Distribucion de la Muestra
N° Facultades de la UAJMS Hombrg#ujeres| Total
1 | Ciencias y Tecnologia 35 35 70
2 | Odontologia 6 7 13
3 | Ciencias Juridicas y Sociales Politicas 13 12 25
4 | Ciencias Econdmicas y Financieras 25 25 50
5 | Ciencias Agronémicas y Forestales 6 6 12
6 | Ciencias de la Salud 17 18 35
7 | Humanidades 11 11 22
Total 113 114 227

* Fuente

4.4. METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS.

: Elaboracién Propia.

4.4.1. METODOS

Los métodos de investigacion que se emplearon thurandesarrollo de

investigacion fueron:

la presente

* Método TedricaSe han elegido los métodos tedricos de analisistgsis, ya que

ambos métodos permiten dividir el objeto de esteticus partesafalisis)y una
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vez comprendida su esencia, construir un t(siotesis) Son dos procesos que se

complementan para una mejor comprension del fendreterminado.

A través de ambos métodos se pretende llegar areodgr cada una de las
variables de estudio: Estilos de comunicacion yisgatcion en la Relacion de

Pareja. Puesto que se realizara un analisis dmdiosadores de las mismas, para
tener una vision global y sintética de las caréstieas del fendmeno en el ambito

universitario local.

 Meétodo Empirico. Es util recoger datos, a través de diferentes dasnie
instrumentos, permitiéndonos hacer el registro,madicion, el andlisis y la

interpretacion de la realidad en el proceso desiinyacion.

* Método Estadistico.bebido a que toda investigacion cuantitativa supamecierto
gradouna medicion numeérica y un analisis estadisiécsus resultados, este método
es de gran utilidad. Dicha medicion tiene por peiedla comprobacion, en una
parte de la realidad de una o varias consecuenegdgales deducidas de la
hipotesis general de la investigacion. De la migmanera este método se lo
utilizara para la presentacion de los resultadpgesentados a través de graficas que

muestran datos significativos.

e 4.4.2. TECNICAS

Las técnicas a utilizar en la presente investigaaon basicamente |ldSuestionarios
Estructuradosgue se desarrollan en base a un listado fijo dguptas cuyo orden y
redaccion permanece invariable. Comunmente se &tram a un gran numero de
entrevistados para su posterior tratamiento estealis

4.4.3. INSTRUMENTOS

A continuacion se explican las caracteristicasatia uno de los inventarios empleados en

este trabajo de investigacion.
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*Inventario de Estilos de Comunicacion (Sanchez Aragdén, 2002)cuya objetivo es
identificar el estilo de comunicacion mas usadotrdede una relacion de pareja. Este
inventario, consta en su version larga de 181 iremtconstituida por pares de adjetivos
presentados de acuerdo a su diferencial semah#tceersion corta del mismo instrumento
y que es utilizada en este estudio, consta de &&ives distribuidos en dos versiones:
cuando platico con mi parejO SOY y cuando mi pareja platica conmiyi PAREJA
ES”®

*Inventario Multifacético de Satisfacciéon Marital (Dias Loving, Ojeda Garcia y Rivera

Aragon, 1997), cuya finalidad es identificar eldpale satisfaccion que se experimenta en
una relacion de pareja. El IMSM consta de 47 reastde respuesta cerrada de likert, con
cinco opciones de respuesta que van de 1 (Totatnentlesacuerdo) a 5 (Totalmente de

acuerdo).

Esta constituido por 6 factores: el fisico — sexurdkraccion, comunicacion y diversion.
Sin embargo, considerando los criterios muéstrplanteados para la seleccién de la
muestra, se hace necesario, excluir los items qo®menden los dos ultimos factores:
familia e hijos. Cuya finalidad es identificar éado de satisfaccion que se experimenta en

una relacién de pareja y no mafital

Ambos instrumentos fueron aplicados de forma imdial y auto administrado por
disponibilidad o facilidad de acceso, tomando eental que se cubran los requisitos de

edad y tiempo de relacion.

4.5. PROCEDIMIENTO
presente trabajo de investigacion se realizé sigldaente secuencia:

®Ver Anexo N°1.
® Ver Anexo N°2.
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12 Fase:Revision bibliografica.- Esta primera etaparresponde a una revision
bibliografica detallada para el sustento dekroo referencial y conceptual del

presente estudio.

22 FaseSeleccion y preparacion de los Instrumentos.- Ea fese se ha procedido con la
cuidadosa seleccion de cada uno de los instrumeatpgellos que puedan responder
adecuadamente a nuestros objetivos, de la mismaremae ha procedido al afinamiento

del mismo.

32 Fase:Prueba Piloto.- Los instrumentos se sometieron aplecacion de una prueba

piloto, con el objeto de verificar que los misma&sars entendibles en cada uno de los
términos y preposiciones utilizados. Después dlizacion de la prueba piloto se vio que
no era necesario hacer modificaciones en cuanis &tminos o formas vertidos en cada
uno de los cuestionarios, ya que los mismos fuemendidos a su cabalidad por los

sujetos encuestados.

42 Fase:Seleccion de la Muestra.- En esta etapa del psogb&6 a cada uno de las

personas que fueron parte de investigacion, smidta su respectiva colaboracion.

52 FaseRecoleccion de informacion.- Esta fase coidsiEisicamente en la aplicacion

de cada uno de los instrumentos de estudio a ltisipantes.

62 Fase: Analisis e interpretacion de los datos.- Esta etapa se procedié a la

correccion y analisis de la informacion vertidd@ninstrumentos aplicados.

7% Fase: Conclusiones y recomendaciones.- Finalmerdgr, base al analisis e
interpretacion de la informacion recolectada, sd@b@ra las conclusiones finales que
responderan a los objetivos planteados en el estudi

El
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Cuadro N° 4
Estilos de Comunicacion Yo Positivo — Yo Negativo

Totalmente De Indeciso En Totalmente Total
Acuerdo acuerdo desacuerdo| Desacuerdo

F % |F | % | F |%]| F % F % F | %
Social Afiliativo 109 48 | 27| 12| 65| 29| 26 11 0 0 | 227100
Social Automodificadof 152 | 67 | 64|28| 11| 5 0 0 0 0 | 22y100
Simpaético 138 | 61 |45|20| 40|18 4 2 0 0 | 227100
Abierto 129 57| 64/ 28| 26|11 8 4 0 0 [ 227100
Social Normativo 130 57| 7713416 | 7| 4 2 0 0 | 22y100
Reservado 10 4 | 39|17 |120/53| 38 | 17 20 9 | 227100
Claro 52 23| 88/39| 70|31 5 2 12 5 | 227100
Violento Instrumental | 156 | 69 | 40| 18| 27 | 12| 4 2 0 0 2271100
Evitante 23 10| 41| 18| 95| 42| 68 30 0 0 | 227100
Hiriente Expresivo 3 1|14 6 | 63|28 52 23 95 42 | 22)100
Autoritario 130 57| 42/ 19| 41| 18| 7 3 7 3 | 227100
Irritante Expresivo 119 52| 44/ 19| 41 | 18| 11 5 12 5 | 227100

La comunicacion en la Pareja:Es el vinculo que se establece entre los miemhues g
conforman una pareja, cuyo proposito es intercaminiformacion con relacion a uno

mismo y hacia el otro, y con aspectos que puedanegjinfluencia sobre éste

Una comunicacion satisfactoria puede promover elgjeade un conflicto de manera mas
adecuada; promoviendo relaciones satisfactorias uyadéras; mientras que una
comunicacion inadecuada puede contribuir a la isfsation y al rompimiento de la

relacion.

Como se puede apreciar en el Cuadro N° 4 el eiloomunicacion mas utilizado dentro
de la categoria d¥o positivo, es el Social Automodificador con un 67%, deblttate la
muestra, lo cual indica que los universitarios qantienen una relacionse describen a si

mismos como: tolerantes, ya que estan dispuesgopatar algunos malos entendidos con

'Sanchez Aragén, R. (1995). El amor y la cercanila satisfaccion de pareja a través del ciclo da.vlesis
inédita de Maestria. Universidad Nacional Autonateaviéxico. México.
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su pareja; tranquilos,porque no se exaltan cotidadi y que ante todo para ellos esta la
serenidad al momento de poder comunicarse; SORttESDS, en Su comunicacion y jamas
lanzaran improperiosal otroen momentos de ira @radlDe la misma manera, estos
jovenes universitarios se describen como persongspuositivas en sus dialogos, puesto
gue siempre tratan de ver las cosas buenas dewarsacion y ante cualquier consulta o
sugerencia de su pareja éstos seran muy racicalalesponder, midiendo cada una de sus

palabras para no lastimar al otro.

De la misma manera,un porcentaje elevado se emauemiplea el estilo de comunicaciéon
denominadd&impaticocon un 61% del total de la muestra, lo cual iadjae los jovenes

universitarios a la hora de comunicarse con sujgpa&@n ocurrentes. Es decir, les gusta
hacer bromas, mostrarse graciosos, optimistastey @aralquier malentendido o situacion
dificil por la queatraviesa la pareja, ellos reanan de manera optimista, viendo siempre

lo bueno de la situacion y buscando la mejor madenaoder resolver lo sucedido.

Como se observa en el Cuadro N° 4, dentro de tdgssede ComunicaciolYo Negativo”
se puede apreciar que un porcentaje muy importdatéos jovenes universitarios han
puntuado el estilo de comunicacion denomingdiento InstrumentalEste se caracteriza
principalmente por incluir a individuos amenazantgaienes estan al ataque si sus
interlocutores no dicen lo que ellos quieren esayghueden llegar a ser cerrados en sus
conversaciones. Por otro lado, suelen llegar amaer agresivos verbalmente, es decir,
pueden insultar y lastimar con sus palabras y ndimies consecuencias de éstas ante sus
parejas. Son de los que no dejan defenderse puesagmo pueden empiezan a atacar
verbalmente, elevando la voz, intimidando al ottcagés de posturas y gestos no verbales.
A veces la pareja no se les llega a entender gl@ @se quiere, Y no se conforma con
nada, ante eso pude reaccionar de manera violenta.

Cuadro N° 5

Estilos de ComunicacionMi Pareja Positivo — Mi Parga Negativo

Totalmente De Indeciso En Totalmente Total
Acuerdo |acuerdo desacuerdo Desacuerdo
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F | % |[F| % |F |%]| F | % F % [ F | %
Social Afiliativo 132| 58| 60 26| 23|10 5 2 7 3 | 227100
Social Normativo 4 2 |48/ 21|87 |38 41| 18| 47| 21| 22f100
Abierto 17 7 | 27/12| 46| 20] 24 | 11| 113| 50| 227100
Automodificador 142 | 63 (42| 19| 35|15/ 8 4 0 0 | 227100
Empatico 160| 70 |25| 11| 23|10/ 3 1 16 7 | 227100
Claro 11 5 |15 7 | 32| 14| 27 | 12| 142| 63 |227(100
Social Expresivo 28 | 12| 50 22| 97 | 43| 7 3 45| 20| 227100
Violento Instrumental | 3 1 |62 27(112{49| 28 | 12| 22| 10| 22y100
Evitante 106| 47| 21 9 | 68|30 3 1 29 | 13| 227100
Autoritario 162| 71 (17| 7 | 24| 11| 8 4 16 7 | 227100
Ambiguo Rechazante| 137 | 60| 54 24| 26 | 11| 3 1 7 3 | 227100
Magquiavélico 132 58| 3013|12| 5| 11 5 42| 19| 227100
Chismoso 139| 61 (48| 21| 32 |14| 8 4 0 0 | 227100
Impulsivo 126 | 56| 42 19|22 |10| 8 4 29 | 13| 227100

Respecto a la percepcion de la comunicaciéon deltda pareja, referida a la categoria de
Mi Pareja Positivo, el 70% del total de la poblacion indica que ate@a al momento de
comunicarse utiliza el Estilo Empatico de comuni@ac Por lo cual consideran a sus
parejas como consecuentes entre sus palabrassy astdecir, que casi siempre o siempre
cumplen con lo que piensan y hacen son considemthbfiora de escuchar, no interfieren
a la otra persona cuando esta hablando ni tamgmtatrevidos en su comunicacion. Son
complacientes con el otro al momento de escucléender sus necesidades de dialogo, ya
gue se caracterizan por comprensivos y consciatdeto que se esta hablando y la
importancia que puede llegar a tener esto panatstiacutor.

Asi también se puede observar que un 63% esta maguwkrdo que su pareja al momento
de comunicarse utilice el estilo de Social Autorfioddor, que se caracteriza por una
comunicacion tolerante con el otro. Es decir, dles sienten que su pareja es prudente a la
hora de hacer juicios o apreciaciones de valorpguaigeran lastimarlos, son respetuosos de
las decisiones y/o comentarios que toman comdgaobre diferentes temas. Ademas,se
caracterizan por ser auténticos y racionales, ees,djue siempre tenderan a ser positivos

en sus verbalizaciones con respecto al otro; deidena manera seran racionales a la hora
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de argumentar sus comentarios y afectos. No s¢aexaflacilmente ante los comentarios
vertidos por la otra persona, sino que seran tibrsqu pasivos.

En cuanto a la percepcion del estilo de comunicani&gativo de pareja, se tiene que los
universitarios de ambos sexos consideran que faafate hablar de su pareja, se parece
mas al Autoritario, es decir, que acostumbran sgeates con su pareja, dominantes e
imponer siempre lo que él o ella quiera o decigmainportar muchas veces la opinion del

otro. Suelen controlar a su pareja mediante eltef@emocional, aprovecharse de ello, sin
importarle lo que la otra persona pueda llegar rssgeo sentir. Ademas de ello, es una
persona que pone en tela de juicio todo lo quedrkamersona le dice o hace, sacando en
cara las malas decisiones 0 acciones que puda hedlezado, lo cual puede llegar a

utilizar como forma de imposicién ante el otro.

También se encontré que entre los puntajes elevdattso de los estilos de comunicacion
Mi Pareja Negativa se tiene que los universitarios estan muy de dougue su paraje
utilice el estilo denominado Chismoso, que se taraa por ser conflictivo. Puesto que,
no saben qué es lo que quieren del otro, son aelwedaconfusos en sus apreciaciones, es
decir, que en un momento pueden estar diciend@os® pero pasado un tiempo hacen o
dicen lo contrario, son muy criticones, y a vecestianen el tono suficiente para poder

decir las cosas sin lastimar a su pareja.

Por ultimo, encontramos que dentro de los estiéosamunicacioMi Pareja Positiva, el
63% de la muestra indico que su pareja no comwtécamente lo que

desea.Esta situacion se corrobora con la cateder¢hismoso, es decir, no son racionales
al momento de decir las cosas, se pierden en glisapiones y rara vez se entiende qué
es lo que desean, no son congruentes con lo geeeguwy tampoco explicitos con lo que
desean;es decir, que ellos esperan que su pategjadanque es lo que desean sin decirselo

de manera clara.
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A manera de conclusion se puede decir que loggstd comunicacién mas utilizados en la
relacion de pareja son el Social AutomodificadbSienpatico, y el Violento Instrumental,

los cuales son utilizados como forma de comuniceertre la pareja.

5.2. Objetivo Especifico N° 2.Determinar si existen diferencias entre hombresujenas
en cuanto al estilo de comunicacién mas empleadtraléde una relacion de pareja.

Para poder responder a este objetivo, se utilizédsenmismos datos recabados por el
Cuestionario de Estilos de Comunicacion, solo aua eez se hizo el cruce con lavariable
sexo, para poder determinar los estilos de comcidicanas usados por cada uno de los

géneros.

El éxito de una pareja se mide a través de la pei@e que cada uno de ellos tiene a cerca
del mismo, por lo que numerosas investigacionesp@sto atencién a diversos aspectos
de dicha relacion como: el amor, la satisfacci@municacion, sexualidad y la misma
interaccién dentro de la relacfon

La comunicacion es la norma por la que dos perseeasonocen, exploran y crean
vinculos soélidos. Asi, la comunicacion abarca tmaa amplia gama de temas y

formas en que las personas intercambian informaditciuyendo el sentido que las

personas le imprimen a dicha informacion

La comunicacion es uno de los factores mas impmgapara que la relacion de pareja
funcione adecuadamente, cuando ésta falla da &igamnflicto. El conflicto es parte de un
proceso natural de toda relacion. Los sistemaslescien general, buscan mantener un
balance entre flexibilidad y estabilidad y tantocamunicacion como la negociacion,

durante el conflicto, son la llave para encontaarimonia en este procéso

2Castro, Maria Josefina Félix - Rodriguez Barrefas, Luisa (2001). Relacion Existente entre el Esiné la
Crianza y el Nimero de Hijos Asociados a la Sattsém Marital. Instituto Tecnoldgico de Sonora. &a@n
México. 14

3Satir, V. (1986). Psicoterapia familiar conjuntaéhto: Pax.
4Puget, J. y Berenstein, 1. (1996). Psicoanalisimgereja matrimonial. México: Editorial Paidégitiza.
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Cuadro N° 6
Estilos de Comunicacién Masculino

Yo Positivo — Yo Negativo

Totalmente De Indeciso En Totalmente Total

Acuerdo | acuerdo desacuerdg Desacuerdg

F % |F | % |F | % F % F % | F | %
Social Afiliativo 46| 41| 21| 19| 34| 30, 12| 11 0 0]113|100
Social Automodificador| 54| 48| 48| 42| 11| 10 0 0 0 0]113|100
Simpatico 62| 55| 26| 23| 25| 22 0 0 0 0]113|100
Abierto 46 41| 39| 35| 20| 18 8 7 0 0]113|100
Social Normativo 55| 49| 51| 45| 3| 3 4 4 0 0]113|100
Reservado 0 0| 15| 13| 64| 57| 32| 28 2 2(113] 100
Claro 25| 22| 46| 41| 37| 33 5 4 0 0]113|100
Violento Instrumental 64| 57| 25| 22| 21| 19 3 3 0 0]113|100
Evitante 6 5| 31| 27| 44| 39, 32| 28 0 0]113|100
Hiriente Expresivo 2 2| 4| 4|38| 34| 32| 28 37| 33[113/100
Autoritario 49| 43| 31| 27| 25| 22 1 1 7 6(113|100
Irritante Expresivo 42| 37| 39| 35| 24| 21 7 6 1 11113|100

Como se puede evidenciar en el Cuadro N° 6, refemidos estilos de comunicacion
utilizados por los hombres, se puede apreciar fueagor porcentaje dentro del estilo de
comunicacioiYo Positivolo tiene el estilo Simpatico (55%), lo cual indopae los hombres
se manifiestan como ocurrentes, juguetones, bramigtoportunos, es decir, en otras
palabras se consideran que son mas optimistastiggolares a la hora de entablar una
conversacion con su pareja, tratan que su novia gelegra con las ocurrencias de él. De
la misma manera suelen tener pensamiento o cowlu@nea positivas donde se resalten las
cosas buenas que les depara la vida, sin hacerorhitepié en lo malo que pueda llegar a

sucederles.

Por otro lado, ellos también consideran que a la lod@ poder entablar conversaciones
pueden llegar a ser Violentos Instrumentales (54, significa que pueden llegar a ser
amenazantes con sus palabras y gestos, lo quegdeaaanera se justifica ya que la

sociedad espera que el hombre pueda ser asi. EEsqiecse espera que el hombre al igual
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gue la mujer sean apaticos, violentos y agresivosolo en sus actos sino que también en

sus palabras.

Este tipo de comunicacion encontrada en los vardmese pensar que el resultado puedo

ser influenciado por la sociedad en la cual no®mrinamos, una sociedad machista donde

generalmente el hombre es quien tiene la dltimabpaly muchas veces esa palabra es ley

para las mujeres.

A la hora de tener conflictos en la pareja, pugda los hombres se consideren mas

agresivos, puesto que ellos consideran que las r@esuj@o pueden entenderlos y

comprenderlos.

Cuadro N° 7

Estilos de Comunicacién Masculino

Mi Pareja Positivo — Mi Pareja Negativo

Totalmente De Indeciso En Totalmente Total
Acuerdo | acuerdo desacuerdo| Desacuerdo

F % |[F|% |F | % F % F % |[F | %
Social Afiliativo 67 | 5913027| 8| 7 1 1 7 6| 118100
Social Normativo 4 4 |22/19|61 54| 17| 15 9 8| 118100
Abierto 17 | 15| 17 15|22| 19| 20| 18| 37| 33| 113100
Automodificador 60 | 533228 |13/ 12| 8 7 0 0| 113100
Empatico 70 | 62 |15] 13| 15| 13 3 3 10 9( 1183100
Claro 5 4 |11/10|19| 17| 15| 13| 63| 56( 113100
Social Expresivo 22 | 19| 28 25| 42| 37 3 3 18 16| 118100
Violento Instrumentall 3 3 128 25|59 52| 17| 15 6 51 118100
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Evitante 35 | 31| 2119|4237 | 3 3 12| 11( 118100
Autoritario 73 | 65 (10| 9 |12/ 11| 8 7 10 9| 118100
Ambiguo Rechazantg 54 | 48 | 41 36| 8| 7 3 3 7 6| 118100
Magquiavélico 51 | 45|26 23|11 10| 11| 10| 14| 12| 118100
Chismoso 56 | 50| 314 27|18 16| 8 7 0 0| 113100
Impulsivo 56 | 50| 25 22|14/ 12| 8 7 10 9| 118100

En cuanto a la percepcién que los hombres tienerca de los estilos de comunicacién
utilizados por las mujeres, ellos consideran que naujeres emplean un estilo de
comunicacion empatico (62%), ya quese muestranecaestes con lo que hacen o dicen;
es decir; que son firmes, comprensivas y congardna las decisiones que toman. De la
misma manera, ellos sienten que las mujeres soplaoi@ntes y comprensivas. Este hecho
corrobora con lo encontrado en el cuadro antguioesto que al ver que las mujeres pueden
llegar a ser complacientes, comprensivas y coraiidst pues al hombre se le da por abusar

de ello con su manera autoritaria de comunicacion.

De la misma manera se observa que los hombresdeoasia sus parejas con un estilo de
comunicacion autoritaria (65%), por lo que las eemo dominantes, violentas, agresivas
en las cosas que dicen y como las dicen. Lo relevdmeste estilo de comunicacién es que
los hombres se describen a si mismos como autositadescriben a su pareja de la misma
manera. Esta situacion puede tratarse un momerdpreéedizaje, es decir, si el varon tiene
una comunicacion autoritaria, la mujer, por no @uee atrds, adopta este tipo de

comunicacién para poder hacer frente al varon.

Ahora se analizaran los estilos de comunicacion utihsados por las mujeres para luego

hacer la comparacion respectiva.
Cuadro N° 8

Estilos de Comunicacién Femenino

Yo Positivo — Yo Negativo
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Totalmente De En Totalmente

Acuerdo | acuerdo Indeciso desacuerdo| Desacuerdo Total

F % F|l% |F | % F % F % F (%
Social Afiliativo 63 55 6 5| 314 27| 14 12 0 0 114100
Social 98 | 86 |16 14| O 0 0 0 0 0 114100
Automodificador
Simpatico 76 67 | 19 17 | 15| 13 4 4 0 0 114100
Abierto 83| 73 |25| 22| 6 5 0 0 114100
Social Normativo 75 66 | 26| 23 | 13| 11 0 0 0 114100
Reservado 10 9 24| 21 | 56| 49 6 5 18 16| 114100
Claro 27 24 | 42| 37 | 33| 29 0 0 12 11| 114100

1 1

92 | 81 |15|13| 6| 5 0 0| 114100
17| 15| 10} 9 | 51| 45| 36| 32 0 0 | 114100
1 1 |10 9 |25| 22| 20| 18| 58| 51 114100
81| 71| 11/ 10| 16| 14| 6 5 0 0 | 114100
77| 68| 5| 4| 11 15| 4 4 11| 10| 114100

Violento Instrumental

Evitante

Hiriente Expresivo

Autoritario

Irritante Expresivo

Dentro de la categoria de yo positivo se tiene lggemujeres creen tener un estilo de
comunicacion definida como social automodificadks,decir, que son personas tolerantes
en sutrato al enamorado, tranquilas, relajadaseydaum su tiempo para poder entender lo

gue el otro quiso decir, para después dar unaestpadecuada.

Asi mismo, ellas consideran que utilizan el estile comunicacionYo Positivo
denominado Abierto, puesto que son mujeres framassus relaciones, no tienen
problemas en decir a su pareja qué es lo que tiermpré es lo que estan pensando acerca
de su relacion, muchas veces son directas condaligen, aunque cuidan de no lastimar al
otro con sus comentarios. De la misma manera, sctedzan por ser expresivas y
curiosas, les gusta averiguar sobre los gustogsmeaspiraciones del otro, sobre lo que

piensa de la relacion y de ellas.
Dentro de la categoria d¥o Negativg ellas consideran que poseen un estilo de

comunicacion Violenta Instrumental, que obtuvo alyor porcentaje con un 81%, lo cual

quiere decir que ellas, son dominantes en cuarsiesaconversaciones, tratan de lograr
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siempre aquello que se proponen del otro, sin itapgpara ellos si son agresivas,
amenazantes o incluso violentas en el trato, datetaonseguir aquello por lo que luchan.

Cuadro N° 9
Estilos de Comunicacién Femenino

Mi Pareja Positivo — Mi Pareja Negativo

Totalmente aclagr d | indeciso En Totalmente Total

Acuerdo o desacuerdg Desacuerdo

F % | F| %| F| %| F % F % H %
Social Afiliativo 65| 57 |3026 |15 13| 4 4 0 0 | 114100
Social Normativo 0 0 |26/23|26] 23| 24| 21| 38 33| 114100
Abierto 0 0O |10 9 |24/ 21| 4 4 76| 67 |114| 100
Automodificador 82| 72 |10] 9 |122/19| O 0 0 0 | 114100
Empatico 90| 79 |10| 9 | 8| 7 0 0 6 51| 114100
Claro 6 5 4| 4| 13 11| 12| 11| 79| 69 |114| 100
Social Expresivo 6 5 122/19|55/ 48| 4 4 27| 24| 114100
Violento Instrumentall O 34| 30|53 46| 11| 10| 16; 14| 114100
Evitante 71| 62| O 261 23| 0 0 17) 15( 114100
Autoritario 89| 78 | 7| 6 112/ 11| O 0 6 51 114100
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Ambiguo Rechazantd 83 | 73 (13| 11|18/ 16| O 0 0 0 | 114100
Magquiavélico 81| 71| 4 4, 1 1| O 0 28 23 11400
Chismoso 83| 73 |17|/15|14{ 12| O 0 0 0 | 114100
Impulsivo 700 61 | 1715, 8| 7| O 0 19| 17| 114100

En lo que se refiere a la percepcion del estiloateunicacion de pareja, se puede observar
que ellas (79%) estan muy de acuerdo, que su paeja hora de comunicarse
seanEmpaticos, pues piensan que son consecuentie$o cque hacen o dicen, son

complacientes con lo que las mujeres puedan Iegadir o sugerir.

También se puede observar que ellas coincidenuensq pareja utilice el etilo de
comunicacion Social Automodificador con un (72%¥teE que se caracteriza por ser
prudente, reflexivo, tranquilo, sensato y razonadlemomento de poder llevar una

conversacion.

Como se observa en el Cuadro N° 9, dentro de égodaMi Pareja Negativael (78%) de
las mujeres cree que su pareja es Autoritario éorlaa de comunicarse con ellas, ya que
los consideran exigentes con las cosas, dominayaegie ellos siempre quieren salirse con
la suya, e incluso pueden llegar a controlarlasn ®@andones, esperando que la mujer
realice el pedido sin ningan reclamo alguno. Aded&e&llo son enjuiciadores y no dejan
de lado alguna oportunidad para poder recriminardeciones que las mujeres hayan
cometido.

En la misma linea de estilos de comunicaciddidPareja Negativa se observa que ellas

estan totalmente de acuerdo, que su pareja seagAoditechazantes y Chismosos; es
decir, que son conflictivos, criticones no saleeqgue quieren y que son confusos en lo que
desean, con un 73%, lo que implica que ellas v&m @areja como rebuscado, limitantes y

rechazantesen sus comunicaciones.

Dentro de los estilos de comunicacién que las ragjereen que son menos aplicadas por

Su pareja se tiene el Abierto con un 67% Yy el Ctaro un 69%, es decir,ellas piensan que
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Su pareja no es directo con lo que quiere, se argadexplicaciones y muchas veces no
llegan al punto en cuestion. De la misma manetas elan por sobreentendido muchas
cosas Y las dicen de manera explicita a su par@jsjderan que ellos no son francos, que
suelen esconder sus verdaderas intenciones emrekada comunicacion que tienen. Asi

mismo, sienten que no son racionales y congruerdrslo que expresan, es decir que
muchas veces sienten que sus verbalizacionesorgmets 0 argumentos son irracionales y

no tienen sentido para el bienestar de la relacion.

A modo de concluir con este objetivo se puede ardique entre los estilos de
comunicacion mas utilizados por los hombres, saetig el simpatico yel violento
instrumental. Mientras que las mujeres tienen camblos de comunicacion:elsocial
automodificador, el abierto y el Violento Instruntedn

5.3. Objetivo Especifico N° 3Establecer el grado de satisfaccidon en la reladi@mpareja

experimentada por los universitarios.

A continuacion se describen, analizan y comparamdsultados obtenidos que contribuiran

al cumplimiento del tercer objetivo de la presentestigacion.

Cuadro N° 10

Satisfaccion en la Relacion de Pareja

Fisico- Interaccion Organizacion y Diversién Total

Sexual Funcionamiento

F % F % F % F % F %
Totalmente| , | o | 2| 300| > 1% | o oW 1 0%
insatisfecha

Insatisfecho 34 | 15% | 36| 16% 22 10% 20 9% 35 15%
Indeciso 81 36% 111| 49% | 110 48% | 68| 30% |114| 50%
Satisfecho | 96 | 42% | 73 | 32% 91 40% |138| 61% | 77 | 34%

Totalmente| | o0 | 5| gop| 2 1% | 1| oW o oo
Satisfecho
Total 227/100%]| 227 100%| 227 | 100% |227]100%|227|100%

45



La Satisfaccion en la relacién de pareja.Se refiere a la apreciacion subjetiva que un
individuo hace del bienestar, calidad y valor dedderentes facetas de su pareja y de su
interaccion con ella en un momento dado, postumigtegra la idea de que si bien la

satisfaccion en la relacion de pareja es una amiéci subjetiva, esta supeditada al espacio

y tiempo.

Partiendo de ello, la satisfaccion en pareja adguiea gran relevancia al ser un posible
indicador de estabilidad y felicidad dentro de telacidon. Es por eso que la satisfaccion de
pareja puede ser definida a través de una vari@eldokrmas, y es una variable que depende
del contexto cultural en el que se desarrollapé&sonas.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el GulNdrl0, a través del Inventario
Multifacético de Satisfaccion, aplicado a universds con pareja, se pudo observar de
manera general el (50%) de la poblacion muestdi€anque se sienten indecisos ante la
satisfaccion de su relacién de noviazgo. Es prhebghe dentro de lo que abarca la
satisfaccion, una pareja se encuentre satisfechauna parte de su relacibn y menos
satisfecha con otra. Esto puede deberse a quedg psta en la etapa de noviazgo, cuando
no residen en un mismo lugar, y cuando se ven édjpamente. Entonces se puede decir,
que la transicion de roles y la duracion de la ommncia afecta directamente a la

satisfaccién en la convivencia.

Como se puede observar en el Cuadro, se apreciangias categorias de interaccion y en
la organizacion y funcionamiento, igualmente Indecisos alcanzaron un porcentaje
elevado en cuanto a la satisfacciéon, lo que datandar que por los problemas de
comunicacion que pueda haber en la pareja, nonllagan acuerdo sobre el como van a
funcionar y/o van a interaccionar. Pues como serghsen los resultados del segundo
objetivo, la percepcién es diferente en relaci@d®mo me comunico yo y cOmo mi pareja
se comunica, hecho por el cual no se encuentrefiesdios en esas categorias.

5Ojeda, A., Sanchez, R, Diaz Loving, R, Rivera, 896). Estilos decomunicacién v los rasgos de
masculinidad ko feminidad en la toma dedecisiones de parejas meadgcd.a Psicologia Social en México.
vol. VI.303-309: Universidad Autonoma de México.
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Asi mismo, segun los mayores porcentajes en lagadas de fisico sexual (42%) y
diversion (61%), los jovenes universitarios se entian satisfechos con la relacién de
pareja, con lo cual se supone que las diferenaims ®rmas de comunicacion no afecta en
las relaciones sexuales, la forma como se acarycmnestran afecto, ni tampoco el tiempo

gue pueden dedicar a divertirse juntos.

A modo de resumen se puede mencionar que los adeslt muestran que,de manera
general,los estudiantes universitarios se siemigecisos ante la satisfaccion de su relacion
de noviazgo y solo un pequefio porcentaje de lomassndica sentirse satisfecho con su
relacion.
5.4. Objetivo Especifico N° 4.Determinar si existen diferencias entre hombresujenas
en cuanto al grado de satisfaccion que experimeataana relacion de pareja.
Para cumplir con este objetivo se han utilizado masmos datos obtenidos con el
Cuestionario de Satisfaccién, pero para la obtend& cuadro se ha procedido a hacer el
cruce de variables con el sexo, para que de estaremae pueda apreciar quién de los dos
siente mayor satisfaccion en la relacion de paregallevan los universitarios.

Cuadro N° 11

Satisfaccion en la Relacion de Pareja por Sexo

Fisico Organizacion y

Satisfaccién Sexual Interaccion Funcionamiento Diversion Total

Marital F M F M F M F M F M
L‘;t:t'i@fi’;tﬁo 0% | 14% | 0% | 6% | 0%| 20| 0%l oW 0% 1%
Insatisfecho 15% | 15% | 12%| 20% 5% 14% 4% 14% 5%  26%
Indeciso 32% | 39% | 52% | 46% | 45% | 52% | 24% | 36% | 56% | 44%
Satisfecho 53% | 32% | 36% | 28%| 49% | 31% | 72% | 50% | 39% | 29%
;gif‘s'gﬁﬂ;e 0% | 0% | 0% | 0% | 1%| 1% | 1%| 0% 0% 09
Total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Como se puede observar en el Cuadro N° 11, se mpedeiar que no existen diferencias
significativas en cuanto a los indicadores de feati$on, es decir que tanto los hombres

como las mujeres se sienten igual de satisfechoseaelacion. Lo que si cabe notar, en
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cuanto a los porcentajes,es que las mujeres tiesemas altos porcentajes en cuanto a la
satisfaccion de pareja en relacion a los varomegqué indica que en proporcién son mas

mujeres las que se encuentran satisfechas pdatadme que llevan.

En cuanto a las diferencias en la satisfaccionmlagres se encuentran mas satisfechas en
las cinco areas evaluadas: “interacciéon”, “fisiestgal”, “organizaciéon y funcionamiento”,

y “diversion”. Al respecto Rhyne (1981); citado BRivera Aragén, 1992) afirma que las
mujeres tienden a sentirse mas satisfechas erasidreen comparacion con las varones.
La diferencia entre géneros se debe al significaaotiene para cada uno el concepto de
satisfaccion. Luckey (2000), por su lado, encowmé aunque es poca la diferencia por
género en la satisfaccion, las mujeres presentas seatimientos negativos que los
hombres. Esto pudiera deberse a las expectatinasdgadas que generalmente presentan

las mujeres en la relacién a la pateja

Concluyendo con el objetivo se puede decir queval rgeneral no existen diferencias
significativas en cuanto a los indicadores de fsati$on de pareja, puesto que la diferencia
en los porcentajes entre ambos no es muy sigmiftcaPero en los resultados obtenidos
por las diferentes categorias las mujeres muestram tendencia a mostrarse mas

satisfechas con las relaciones de pareja que toses

5.5. Objetivo Especifico N° 5.-Establecer la relacion existente entre los estites

comunicacion y la satisfaccion en la relacion guperimentan los universitarios.

El analisis de correlacion es la herramienta estiadique sirve paradescribir el grado de
relacion que hay entre dos variables; es decirdayadescribir la eficacia con que una
variable es explicada por otra. La direccion dedaion entre las dos variables es

determinada por el signo positivo o negativo.

6Lu, L. (2000). Gender and conjuagal differencebappiness.The journal of Social Psychology.14013D-
141

48



Después del analisis descriptivo se procedid disismd@e correlacionentre las variables de
estilos de comunicacion y lasatisfaccion en laciélade pareja, objetivo principal de esta
tesis. A continuacion se presentan los Cuadrodasresultados obtenidos deacuerdo a la

hipotesis planteada anteriormente.

Cuadro N° 12
Analisis de Correlacion entre las Variables
Yo Soy Vs. Satisfaccion

Fisico- Organizacion y

Sexual | Interaccion | Funcionamiento | Diversion Total
Social Afiliativo 29¢" 236" 172" 296" 227
Social Automodificadof 505" 328" 279" 365" 244"
Simpatico ,143 ,116 ,066 ,003 ,092
Abierto 031 113 ,136 ,130 -,003
Social Normativo 081 140 125 ,123 ,156
Reservado -112 -105 -036 ,044 -,148
Claro -167 -218 -,098 -133 | -218
Violento Instrumental | 302" 365" 209" 261" 31T
Evitante -,058 025 ,076 ,035 ,025
Hiriente Expresivo -073 -119 -034 -,030 -,049
Autoritario 034 ,014 ,052 ,073 -,003
irritante Expresivo 200" 108 071 083 155

*p=0.01 *p=0.05

En el Cuadro N° 12 se observa la correlacion dogeestilos decomunicacion propios
(social afiliativo, social automodificador, simgtjabierto, social normativo, reservado,
claro, violento instrumental, evitante,hiriente egivo, autoritario e irritante expresivo) y
la satisfaccion en larelacion de pareja (fisicadsbx interaccion, organizacion y

funcionamiento y diversion).

Se encontro correlacion positiva estadisticamagtefisativa con una confiabilidad mayor

al (95%)en la categoriéo Positivo, entre las variables: el estilo de comunicaciopateja
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“social afiliativo” presenta una correlacién positicon la satisfaccion “diversion”; es
decir, que la persona se siente satisfecha enacadatforma de expresion y afecto que le
demuestra su pareja, y el tiempo que le dedicapasar mas tiempo juntos.En el estilo de
comunicacion de la pareja “Social Automodificadprésenta una correlacion positiva con
la satisfaccion en la “interaccion” (r=0.325; p<.@h la “organizacion y funcionamiento”
(r=0.279; p<.05) y en la “diversion” (r=0.365; pS8)0 una parte de los universitarios
indicaron que existe una relacion positiva con swejp; es decir, que adoptan una
comunicacion abierta en la cual la pareja partiaigtazamente tanto en expresarse como en
escuchar, la misma que hace sentir conformidacduantec a la interaccion, organizacion,
funcionamiento y diversidon que existe en su relacyd que se sienten a gusto con la forma

que intercambian informacion y la manera expregiggectiva con la que se comunican.

Dentro de la Categorido Soy Negativg se encontré una correlacion positiva que no se
esperaba que seaestadisticamente significativaamonfiabilidad mayor al (95%) entre
el estilode comunicacion propio “violento instrurtedhy la satisfaccion en lo “fisico-
sexual” (r=0.325; p<.05)en la “interaccién” (r=63p<.05) y en la escala total de
satisfaccion (r=0.311; p<.05) en la relacion desfaares decir, que aunque la persona de la
pareja adopte un estilo de comunicacion negativo, deja de ser expresivo
sentimentalmente, en intercambiar informacion \etetontacto corporal con su pareja y

mucho menos expresar sus sentimientos y emociones.

Es muy importante destacar que dependiendo dey gaéno se comuniquen, dependera el
grado de satisfaccion que se experimente en uaeidrlde pareja. En cuanto a lasdemas
variables del estilo de comunicacion propio, ya ¥eaPositivo o Yo Negativg y de

satisfaccion en la relacion de pareja no se engoiiguna correlacion significativa.
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Cuadro N° 13
Analisis de Correlacion entre las Variables
Mi Pareja es Vs. Satisfaccion

Fisico- Organizacion y

Sexual | Interaccién| Funcionamiento | Diversién | Total
Social Afiliativo 346" 207" 214 ,199 371
Social Normativo 219" -301" -207" -273 | -253
Abierto -234" -,258" -,268" 303" | -234
Automodificador 506" A71T 281 283" 488"
Empatico 296" ,199" ,169 ,190 247"
Claro -,384" -, 447" -,298" -320° | -467
Social Expresivo -307" -.355" - 220" -220" | -337"
Violento Instrumental 197" 241" - 257" 226" -,308"
Evitante 142 127 ,059 ,010 ,109
Autoritario 244" 176" 102 ,008 172
Ambiguo Rechazante 391" 427" 277 340 428"
Magquiavélico -,032 -,033 -,014 ,067 -,053
Chismoso ,397" 406 323" ,389" AT5
Impulsivo ,017 ,012 ,067 -,051 ,022

*p=0.01 *p=0.05

El Cuadro N° 13 muestra los coeficientes de cari@haentre las variables deestilos de
comunicacion de la pareja (social afiliativo, sbaiarmativo, abierto, automodificador,
empético, claro, social expresivo, violento instemtal, evitante, autoritario, ambiguo
rechazante, maquiavélico, chismoso e impulsivaa gdtisfaccion en la relacion(fisico —
sexual, interaccion, organizacion y funcionamientodiversion) de los estudiantes

universitarios de la Universidad Auténoma Juan EliSaracho.

Se encontro correlacion positiva estadisticameagtefieativa con unaconfiabilidad mayor
al (95%)en la categoridMi Pareja Positiva es entre las variables: El estilo de

comunicacién de lapareja “social afiliativo” preseruna correlacion positiva con la
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satisfaccion enlo“fisico-sexual” (r=0.346; p<.05)arfinteraccion” (r=0.297; p<.05), y con
la escala total de satisfaccion (r=0.371; p<.0Bn);el estilo de comunicacion de la pareja
“Automodificador Constructivo”presenta una corr@acpositiva con la satisfaccion en lo
“fisico sexual” (r=0.506;p<.05)en la “interaccioiff=0.471; p<.05) la “organizacion y
funcionamiento” (r=0.281; p<.05), y la “diversié(r=0.283; p<.05)con una la escala total
de satisfaccion (r=0.488; p<.05); es decir, qupdesona de la pareja siente conformidad
cuando la misma adopta un estilo de comunicaci&itipa, demostrando afectivamente
sus sentimientos y emociones. Partiendo de ellmdiea que la satisfaccion en pareja,
adquiere una gran relevancia de ser un posibleaddr de estabilidad y felicidad en una
relacion de pareja. El estilo de comunicacion de pkreja “empatico” presenta
unacorrelacion positiva con la satisfaccion enfisico-sexual” (r=0.296; p<.05); es decir,
que los universitarios sienten un grado de aproba@speto a la expresion de contactos e
intercambios fisicos — corporales de su parejaptaddo un estilo de comunicacién
empatico; es decir, que son considerados/as, cosipos/as y complacientes a la hora de

comunicarse.

Se encontré correlacién negativa estadisticameigteifisativa con una confiabilidad
mayor al (95%) en la categorMi Pareja Negativa es entre las variables: el estilo de
comunicacion de lapareja “violento instrumental Xpresivo” presenta una correlacion
negativa conla escala total de satisfaccion (r84).<.05). Los universitarios sefialaron
que cuando su pareja adopta un estilo de comudicaegativa, la relacion se desvanece y
poco a poco va muriendo el amor que se sienteappareja, al demostrar una actitud con
tendencia a humillar, ser agresivos, ofensivogadarantes, no contribuyen a alimentar su
amor en la relacion, al contrario al adoptar unlaeste comunicacion negativa pueden

llegar a la ruptura de la relacion.

Es por eso que se hace énfasis a la importande @@municacion en la pareja, ya que es
un factor predictor para la satisfaccion que seerente dentro de la relacion, brindando
apoyo emocional, compartiendo intereses y afromtgmwblemas de la mejor manera

posible.
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No se presentd ninguna correlacion estadisticamsigeificativa en los estilos de
comunicacion de lapareja “evitante”, “autoritario’maquiavélico”, e “impulsivo” con
respecto las diferentesareas de la satisfaccionlaerrelacion de pareja (fisico-

sexual,interaccion, organizacion-funcionamientaweigion).

Si se toma en cuenta que la comunicacion es bgareacualquier tipo de relacién ya que a
través de ella las personas comunican sus sentomjetieseos, emociones y necesidades,
entonces es evidente que este factor tiene grauwemdia en el nivel de satisfaccion de
pareja. Se ha encontrado que en muchos de losdagasejas con relaciones deterioradas,
la comunicacién es el factor medular de la probteraa como Borboa y Parra (1995):",
afirmaria incapacidad de comunicarse esta en condicioreegrdsionar a largo plazo la

felicidad de un matrimonid, en este caso el del noviazgo entre jévenes Lgiiagos.

A modo de conclusion, al analizar la relacion etdseestilos de comunicacion propid&(
Soy) y las dimensiones de la satisfaccion en la rétade pareja, se encontré que dentro de
la Categoriaro Soy Positivq existe correlacion positiva estadisticamenteifsogiiva solo
entre los estilos de comunicacion Social AfiliatiyoSocial Automodificador con la
satisfaccion de relacion de pareja.

La manera cOmMO cree que uno MISMO Se comunicasgopareja no impacta en la
satisfaccion personal, salvo en el caso de laopassque se describen a si mismas con
estilos de comunicacion social afiliativoy socialt@nodificador, repercutiendo en la

satisfaccion de manera positiva.

Dentro de la Categorido Soy Negativg se encontré una correlacion positiva que no se

esperaba que seaestadisticamente significativajr@onfiabilidad mayor al

7Borboa, A, Parra, G. (1995). Diferencias en el hieesatisfacciéon conyugal entre mujeres casadatade
socioecon6mica baja v media alta. Tesis no puldicpdra obtener el titulo de Licenciatura: Instituto
Tecnolégico de Sonora. Pag. 20
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(95%), entre el estilode comunicacién propio “vidteinstrumental” y la satisfacciéon en la

relacion a la pareja.

En lo que se refiere a los coeficientes de cori@iaentre las variables de estilos de
comunicacién de la pareja,se encontrd correlaci@itipa estadisticamente significativa en
la categoriaVli Pareja Positiva es entre: el estilo de comunicacion de la parejdasoc

afiliativo, automodificadorconstructivo, y empatigoe presenta una correlacion positiva

con la satisfaccion en la pareja.

Asi mismo, se encontr6 una correlacion negativadésicamente significativa en la
categoriaMi Pareja Negativa es el estilo de comunicacion de la pareja “violento
instrumental y expresivo” que presenta una cori@aoegativa con la escala total de

satisfaccion.

Los resultados muestran que el percibir a la par@jaestilos de comunicacion positivos
incide en la satisfaccion personal. Ademas la peréa de que la pareja utilice estilos de

comunicacién negativos repercute negativamenta satisfaccion personal.

5.6. ANALISIS DE LAS HIPOTESIS

Luego de haber realizado el andlisis de cada untsleuadros, se ha llegado a las
siguientes conclusiones respecto a las hipétesiggadas.

Primera Hipotesis Especifica: Los estilos de comunicacion mas utilizados por los

universitarios son: el Social Automodificador, @h$atico y el Violento Instrumental.
Como se puede apreciar en el Cuadro N° 4los estaomunicacion mas utilizadosen la

relacion de parejason: el Social Automodificadorcon67%,Simpatico,conun 61% vy el

Violento Instrumental con un 69%. Con lo que sgdl@ aceptar la primera hipétesis de
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trabajo indicando que a la hora de comunicarsdapareja, los estudiantes universitarios

utilizan estos estilos de comunicacion.

Segunda Hipdtesis EspecificaLos estilos de comunicacion mas utilizados por hesb
son; el social automodificador, el simpatico y @lento instrumental, mientras que las

mujeres utilizan: mayormente el reservado, sodiiavo, y el evitante.

Como se puede evidenciar en el Cuadro N° 6, refemidos estilos de comunicacion
utilizados por los hombres, se puede apreciar Qomagor porcentaje dentro delos estilosse
encuentra el simpatico, con un 55%, el violentérimsental con un 57%. Mientras que las
mujeres tienen como estilos de comunicacion: soamibmodificadorcon un 86%, el

abierto con un 73%, y el Violento Instrumentalcon31%.

Por lo anteriormente planteado se llega a la cei@iude que se rechaza la segunda
hipotesis de trabajo, ya que se esperaba que I@sresumuestren como estilos de

comunicacion el reservado, el social afiliativa g@tante.

Se observa también gque ambos sexos reconocen ijmanuél estilo de comunicacion

Violento instrumental como forma de comunicaciégaiwa.

Tercera Hipotesis Especificalos jovenes universitarios que se encuentran eacsdn

de noviazgo se sienten satisfechos con su relacion.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el GUdeIrl0, a través de las respuestas al
Inventario Multifacético de Satisfaccion, instrurtee@aplicado a universitarios con pareja,
se pudo observar que de manera general el 50% de la

poblacion muestral indica que se sienten indecisue la satisfaccion de su relacién de

noviazgo y solo un 34% de los mismos indica sensegisfecho.
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Por lo que se rechaza la tercera hipétesis, yaefjumayor porcentaje de los jévenes

universitarios se sienten indecisos en cuantcsatlafaccion de su relacién.

Cuarta Hipotesis Especifica:En la satisfaccion de pareja, los hombres se siemigs
satisfechos en su relacion a las mujeres.

De acuerdo a los resultados encontrados en el @INgdt1, se puede apreciar que, a nivel
general,no existen diferencias significativas eantol a los indicadores de satisfaccion de
pareja, puesto que la diferencia, porcentual eatrdos no es muy significativa.Los
hombres obtuvieron 44% en el indicador indecis®% 2n satisfecho, mientras que las
mujeres obtuvieron 56% en indeciso y 39% en satisfeon relacion a su pareja; es decir,

que tanto los hombres como las mujeres se siegiahde satisfechos con su relacion.

Cabe notar que en cuanto a los porcentajes obterpdo ambos sexos, las mujeres
presentan una tendencia a mostrarse mas satisfemdes relaciones de su pareja que los
varones. Como se puede apreciar en el Cuadro Nfhfirbdde la categoria Fisico Sexual, el
mayor porcentaje de las mujeres (53%) se identificanel indicador de satisfecho;

mientras que el mayor porcentaje de los varone&d38n la misma categoria se identifica
con el indicador de indeciso; es decir, que laenegjsienten un alto grado de conformidad
respeto alcontacto e intercambios fisicos-corpsratfepoco mas que los hombres. Esto no

quiere decir que el hombre no esté conforme enteudrmontacto fisico-corporal.

Por lo tanto se menciona que las mujeres se siemdsrsatisfechas en cuanto a su relacion
de pareja que los hombres, talvez esto se deba toglhombres sean menos expresivos
qgue las mujeres en sus comunicaciones lo cual geizfeba a las normas culturales que a
través del proceso de socializacion ensefian aolodbies a ser poco expresivos. Lo mismo
se observa en la Categoria de Organizacion y Foai@nto, donde el mayor porcentaje
(49 %) de satisfaccion pertenece a las mujeresytraie que el (52 %) de los varones lo
tiene el indicador de indeciso. Por ultimo se puebservar que si bien en la categoria

Diversion los porcentajes mas elevados de ambass s& encuentran en el indicador de
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satisfecho, se evidencia que el 72% de mujereeste satisfechas con su relacion, por el
contario, sélo el 50% de los varones indica questd.

Por todo lo anteriormente planteado se llega aoteclosion de que se rechaza la cuarta
hipétesis de trabajo.Como se puede observar lasresujienen los mas altos porcentajes en
cuanto a la satisfacciéon de pareja en relacionsavébones, o que nos indica que las

mujeres, en mayor proporcion se encuentran mé$esdias por la relacion que llevan.

Quinta Hipdtesis Especifica: Existe una correlacion significativa entre los lestide

comunicacion y la satisfaccion en la relacion dejaade los jévenes universitarios.

Como se puede apreciar en el Cuadro N° 12, enaklseumuestra la correlacion entre los
estilos decomunicacion propios y la satisfaccionaerelacion de pareja, se encontré una
correlacion positiva estadisticamente significaiea una confiabilidad mayor al (95%)en

la categoria’o Positivo, solo los estilos de comunicacion:

» “social afiliativo” presenta una correlacion pogiti con la satisfaccion en la

categoria “diversion”; en cuantoal estilo de coraanion de pareja.

» “social automodificador” presenta una correlaci@sifiva con la satisfaccion, en la
categoria “interaccion” (r=0.325; p<.05) “organizacy funcionamiento” (r=0.279;
p<.05) y con la “diversion” (r=0.365; p<.05); enartioel estilo de comunicaciéon de
la pareja.

Se puede afirmar que los universitarios sienteigrado de conformidad cuando adoptan
un estilo de comunicacion positiva, demostrandoctaf@mente sus emociones vy
sentimientos en el que la pareja participe activaendanto en expresarse como en
escuchar; ya que se sienten a gusto con la formantgrcambian informacion y la en que

se comunican.
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Tomando en cuenta lo anteriormente mencionadondisaque la satisfaccién en la
relacion de pareja, parte del estilo de comunicagide se utilice, la pareja puede sentirse
satisfecha en el presente, pero en el futuro pdedbacerse la armonia percibida, todo

dependera de la manera que se transmita una irdanma la hora de comunicarse.

Dentro de la Categorido Soy Negativg se encontré una correlacién positiva que no se
esperaba y que es estadisticamente significativaica confiabilidad mayor al (95%) entre
el estilode comunicacion propio “violento instrurtedhy la satisfaccion en lo “fisico-
sexual” (r=0.325; p<.05) en la “interaccion” (r=63@<.05) y en la escala total de
satisfaccion (r=0.311; p<.05) en la relacion deeparLos universitarios sefialaron que
cuando adoptan estilos de comunicacion negativarelacion se desvanece y no
contribuyen a la misma, pero aunque la pareja adaptestilo de comunicacioén negativo,
no deja de ser expresivo sentimentalmente, encantdriar informacion y tener contacto
corporal con su pareja y mucho menos expresaresusrsentos y emociones.El grado de
satisfaccion que se experimente dependera de ie8lirariables, tanto internas (creencias,
valores, etc.) como externas relacionadas con tejgpa(nivel de comunicacion,

manifestacion de afecto, etc.)

En cuanto a lasdemas variables del estilo de caracidn propio, ya seéo Positivoo Yo
Negativo en relacion a la satisfaccion de pareja, no sergrc ninguna correlacion

significativa.

De la misma manera, como se puede apreciar enaglr@lN® 12 los coeficientes de
correlacion entre las variables de estilos de caragion de la pareja y la satisfaccion en la
relacionse encontré una correlacidn positiva est@dimente significativa, con una
confiabilidad mayor al (95%),en la categorfi Pareja Positiva.Los estilos de
comunicacién de la pareja “social afiliativo” pret® una correlaciéon positiva con la
satisfaccion en lo “fisico-sexual” (r=0.346; p<.@%) la “interaccion” (r=0.297; p<.05), y

con la escala total de satisfaccion (r=0.371; px.05
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Por otro lado el estilo de comunicacion de la pargutomodificador constructivo”
presenta una correlacion positiva con la satisacen lo “fisico sexual” (r=0.506; p<.05)
en la “interaccion” (r=0.471; p<.05) en la “orgasimn y funcionamiento” (r=0.281;
p<.05) con la “diversion” (r=0.283; p<.05) y unadacala total de satisfaccion (r=0.488;
p<.05). Finalmente, el estilo de comunicacién depéaeja “empatico” presenta una
correlacion positiva con la satisfaccion en loitiissexual” (r=0.296; p<.05); es decir, que
los universitarios sienten un grado de conformidegpeto a su relacion de pareja. Es
probable que dentro de lo que abarca la satisfacaita pareja se encuentre satisfecha con
una parte de su relacion y menos satisfecha ganlatmisma que indica que de acuerdo
al estilo de comunicacion que se adopte se lograrta solidez y estabilidad en la relacién

de pareja.

Por el contrario se encontré una correlacion negatstadisticamente significativa, con una
confiabilidad mayor al (95%), en la categdviaPareja Negativa es.entre las variables: el
estilo de comunicacion de la pareja “violento iastental y expresivo” que presenta una
correlacion negativa con la escala total satistacgr=-0.308; p<.05); es decir, que la
felicidad en la pareja se relaciona con la peréepgue una persona de la pareja tiene de la
otra y con la congruencia de la auto percepcionottel; es decir, que la calidad de la
relacion sera un posible indicador de la satistaccjue se experimente en la vida de la
pareja, a la vez que esta satisfaccion es un posidlicador de la felicidad que se
experimente en los distintos ciclos de la vida @meja.

No se presentd ninguna correlacion estadisticamsigeificativa en los estilos de
comunicacion de lapareja “evitante”, “autoritario’maquiavélico”, e “impulsivo” con
respecto las diferentesareas de la satisfaccioma erelacion de pareja (fisico-sexual,

interaccion, organizacion-funcionamiento y diven3io

Por lo anteriormente mencionado, se rechaza laayjhipotesis, es decir, que si bien existe
relacion entre algunos estilos de comunicadénSoy y Mi Pareja es s6lo se encontro
esta relacion en 7 categorias de las 26 que exastem los estilos de comunicacidn Soy

y Mi Pareja es Por lo tanto, la relacion entre los estilos degoicacion y la satisfaccion
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de pareja no es estadisticamente significativastpugue las 7 categorias representan el

27% del total de categorias existentes en loossté comunicacion.

6.1. CONCLUSIONES

A continuacion, después de presentar el analisjgertivo sobre los resultados expuestos
en el capitulo anterior, se presentan las sigwsecdaclusiones siguiendo el orden de los

objetivos.

* Dentro de lo€stilos de Comunicacion mas usados por la pareja,encuentran el
Social Automodificador, que hace referencia a una comunicacion en lalaue
persona es tolerante, respetuosa, racional y yesikl Simpatico;, que se

caracteriza por ser oportuno, ocurrente y optimyséh Violento Instrumental;en

60



ocasiones hay una tendencia a ser agresivo, crdliy violento, los cuales son

utilizados como forma de comunicacion entre lajpare

En cuanto a logstilos de Comunicacién mas utilizadas segun el §ese obtuvo
que los varones utilizan los estilos de comunica@énominadossimpatico;es
aquella persona que se caracteriza por ser oporacwrente y optimista y el
violento instrumental;es aquel individuo que se caracteriza por sersagre
conflictivo y violento.Mientras que las mujereseegi con mas frecuencia: el
social automodificadorhace referencia a una persona tolerante, respetuos
racional y positiva, y abierto; una mujer generalmente franca, directa y

expresiva, y &liolento Instrumental.

Por otro lado en cuanto a Batisfaccibn de Parejase ha encontrado que los
jévenes universitarios que se encuentran en relatddoviazgo indican de manera
general se sienten indecisos ante la satisfacaosudrelacion enpareja ysélo un
pequefio porcentaje de los mismos se sienten saisfecon su relacion.Es
probable que dentro de lo que abarca la variablisfaecion, una pareja se
encuentre satisfecha y estable con una parte ddagién y menos satisfecha con
otra, es decir,que de acuerdo al estilo de comcidicaque se adopte se lograra
cierta solidez y estabilidad en la relacién de jpa@aso contrario a la ruptura de la

misma.

La felicidad en la pareja se relaciona con la gaié® que ésta tiene de la otra y
con la correspondencia de la auto percepcion dej es decir, que la calidad de la
relacion sera un posible indicador de la satistatcjue se experimente durante la
etapa en la que vivan juntos, a la vez que esisfaation es un posible indicador

de la felicidad que se experimente en los distioides de la vida en pareja.

En cuanto a l&5atisfaccion de pareja segun el Sexse concluyeque a nivel

general, no existen diferencias significativas eanto a los indicadores, puesto que

61



la diferencia porcentual entre ambos no es muyfgigtivo. Pero en los resultados
obtenidos por las diferentes categorias las mujatesstran una tendencia a sentirse

mas satisfechas con las relaciones de su pare@ngparacion.

Por ultimo, en cuanto Mivel de Relacidon entre los estilos de Comunicacipta
Satisfaccion de Parejano se ha encontrado relacion estadisticamentefisagiia
entre ambos componentes. Los resultados obteniolotap diferentes categorias
sefialan que aunque la pareja adopte un estilordargocacion negativa, no deja de
ser expresivos sentimentalmente, en intercambifrnracion y tener contacto
corporal con su pareja y mucho menos en expresaesuimientos y emociones.Es
por eso que la satisfaccion de pareja puede sedbefle una variedad de formas,
siendo una variable contribuyente del contexttural en el que se desarrollan las
parejas, en toda relacion existe un sin fin de vaotones que llevan a los
individuos a buscar su satisfaccion,logrando latinaidad o la ruptura del

compromiso.
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6.2. RECOMENDACIONES

Después de haber realizado esta investigacion gcderdo a las conclusiones que se

arribo,

futura.

se puede recomendar lo siguiente:

Se sugiere realizar estudios en otros ambitos scmimmicos, culturales y
poblacionales con la finalidad de posibilitar uremeralizacion en los patrones de
comunicaciéon, manejo de conflicto y satisfaccioreerelacion de pareja.

Se recomienda también elegir parejas de casadasapalizar las mismas variables
con la intencion de encontrar las diferencias dasealiversas etapas de la relacion
(noviazgo, matrimonio sin hijos y matrimonio corjoB). Asi como incluir la
entrevista individual y de pareja para obtener m&@®s sobre la relacion y asi
observar el mayor nimero de coincidencias repastpdatodos los participantes.

Se recomienda a futuros estudiantes investigaret@poyo de alguna institucion
que trabaje con parejas; de lo contrario se tenuréha dificultad en llegar a la

poblacién y peor aun con la recoleccion de datesvgracidad que pueda existir.

Se propone crear técnicas de comunicacion que edapuemplear en las parejas

gue recurren a la ayuda psicoldgica.

Bridar asesoramiento psicoldgico a parejas paranareja calidad de vida donde
aprendan a respetar los valores y derechos depeasiana. Este objetivo se lograra
mediante la creacidn de gabinetes psicolégicoscpidés de evaluacion que
permitan trabajar con parejas que recurran a ldapsicologica.

También se recomienda a las parejas trabajarfiasltides que se presenten en su

relacion para lograr una mejora en el proceso caraaional y vida
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