CAPITULO |

PLANTEAMIENTO Y JUSTIFICACION DEL
PROBLEMA



1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Estamos viviendo lo que es hoy potencialmente una de las mayores amenazas en
nuestra vida, asi también, para la educacion global. El virus que causa el COVID-19 se
transmite principalmente a traves de las goticulas generadas cuando una persona
infectada tose, estornuda. Estas goticulas son demasiado pesadas para permanecer
suspendidas en el aire y caen rapidamente sobre el suelo o las superficies; llegando a
infectarse al inhalar el virus si est4 cerca de una persona con COVID-19 o si, tras tocar

una superficie contaminada, se toca los 0jos, la nariz o la boca.

Esto ha preocupado a muchos ministerios de educacion en el mundo, ya que basar el
aprendizaje remoto sélo en estrategias en linea y virtuales, abarcara inicamente a nifios
de familias acomodadas. La estrategia apropiada que se ha adoptado en muchos paises
es utilizar todas las modalidades posibles de entrega utilizando la infraestructura

existente para alcanzar el objetivo deseado. (Saavedra, J; 2020)

En ese sentido, otro reto es que la atencion educativa debe centrarse en formas
innovadoras de llevar experiencias y oportunidades de aprendizajes de calidad hasta
las familias, asimismo, asignar los medios para que ellas cuenten con recursos
educativos y pedagdgicos, por multiples vias, segin las necesidades educativas y la
disposicion y acceso que tengan, ya sea por nuevos medios digitales o canales de

comunicacion tradicionales como la television y la radio.

La ventaja que tenemos hoy en dia con el uso de las redes sociales, WhatsApp 0 SMS,
facilita que los ministerios de educacién pueden comunicarse de manera efectiva con
los padres y los maestros y proporcionar pautas, instrucciones y estructura para el
proceso de aprendizaje, utilizando contenido entregado por estos medios de
comunicacion masiva. Mas aun, en estos tiempos, el aprendizaje remoto no solo
consiste en el aprendizaje en linea, sino también es el aprendizaje donde se utiliza todas
las plataformas de comunicacion disponibles, que permitan llegar a la mayor cantidad

de estudiantes posible. (Saavedra, J; 2020)

Se debe destacar que el alumno siempre ha sido el eje de la educacion y en la formacion

virtual pasa a ser el protagonista indiscutible. En una sesién magistral en la modalidad



presencial, la responsabilidad de desarrollar y explicar los contenidos es del profesor;
por el contrario, en el modelo de educacion virtual, la clase magistral por
videoconferencia es un contenido excepcional, lo que predomina es un trabajo de
orientacion al alumno para ofrecerle mecanismos que le permitan ir explorando la

materia.

Hay que tener en cuenta que, en la educacion virtual, el alumno es guiado por el
profesor, utiliza muchos de los recursos que brinda el entorno digital para acceder a
informacidn valiosa y realizar actividades que le permitan afianzar el conocimiento y

desarrollar competencias. (Atarama, T; 2020)

Actualmente, se plantea la ensefianza a través de las clases virtuales a través de
plataformas como Zoom que consisten en una salas de reuniones virtuales,
originalmente disefiada como una app para el &mbito corporativo que, sin embargo, se
ha convertido en un servicio para la educacion virtual, clases de entrenamiento fisico,
reuniones con amigos y celebraciones cotidianas; y las dindmicas de ensefianza virtual
que permiten otros programas como Classroom, herramienta de google para la
educacion que funciona como plataforma para gestionar lo que sucede en el aula de
forma virtual y de manera colaborativa; Moodle , la cual es una aplicacion disefiada
para proporcionarle a educadores, administradores y estudiantes un sistema integrado,
unico, robusto y seguro para crear ambientes de aprendizaje personalizados, y otros.
(ljurko, J.M; 2020)

Las habilidades sociales (hhss) han sido tratadas por muchos autores en diferentes
escuelas, uno de los maximos exponentes es Salter, reconocido como padre de la
terapia de conducta, quien en 1949 introdujo el termino Basados en la Necesidad de
Aumentar la Expresividad de los Individuos, algunas de las sugerencias son utilizadas
en la actualidad. Desde esa fecha a la actualidad han surgido disimiles criterios que
distan m&s o menos del primero, sin embargo, se mantiene la esencia donde se
encuentran exponentes como Wolpe (1958), Alberti & Emmens (1978), Linehan
(1984), Phillips (1985), Curran (1985), Argyle & kedon (1987) y finalmente Caballo



quién en 1987 emite un criterio con el cual la mayor parte de los investigadores trabajan
en la actualidad el tema. (Coronel M; Méarquez A; Reto S: 2008: 1)

Estas habilidades no vienen determinadas de forma innata sino, como muestra su
significado, son capacidades que se adquieren, principalmente, a través del aprendizaje,

normalmente por imitacidn, ensayo, instruccion, etc.

Por lo tanto, los padres son los primeros modelos significativos de la conducta social
afectiva y los hermanos constituyen un sistema primario para aprender las relaciones
con sus padres. De este modo transmiten ciertas normas y valores respecto a la
conducta social, ya sea a través de informacion, refuerzo, castigo o sanciones,
comportamiento y modelaje de conductas interpersonales; por ello se considera a la

familia el primer eslabdn para el aprendizaje de las habilidades sociales.

Por esto, es importante que los padres sepan gestionar sus emociones y sentimientos de
manera apropiada y oportuna, pues la familia constituye la primera escuela de
aprendizaje para los nifios. Lamentablemente algunos padres trasmiten a sus hijos
formas incorrectas de solucionar problemas, por ejemplo, es comun escuchar a un padre
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que aconseja a su hijo “Si un nifio te pega, pégale tu también”, precipitdndose sin
siquiera conocer las razones del actuar de los nifios involucrados en el conflicto e
impidiendo que la maestra intente conciliar o trate de arreglar el asunto. Es asi, que el
nifio no aprende a utilizar métodos efectivos para enfrentar y solucionar sus problemas

y si no sabe, los maestros son quienes pueden colaborar a que el nifio las desarrolle.

La timidez excesiva, una baja autoestima o el miedo constante pueden ser algunas
sefiales de alarma. Cuando estos problemas son persistentes y continuos, posiblemente
el menor necesite de ayuda para mejorar sus relaciones sociales. De no tratarse
adecuadamente estos problemas, pueden incrementarse con el tiempo e incluso persistir

en la edad adulta.

Disponer de unas habilidades sociales fuertes es, por tanto, imprescindible para que el
nifio pueda desarrollar una vida plena. De este modo, lo mas importante es conocer que

habilidades concretas debe mejorar el nifio y ayudarle con ellas.



La incorporacién del nifio al sistema escolar le permite y obliga a desarrollar ciertas
habilidades sociales mas complejas y extendidas. El nifio debe adaptarse a otras
exigencias sociales: diferentes contextos, nuevas reglas y necesidades de un espectro
mas amplio de comportamiento social, al tener nuevas posibilidades de relacion con
adultos y con nifios de su edad, mayores y menores que él. Este es un periodo critico
para el desarrollo y construccion de la habilidad social, ya que estas mayores exigencias

pueden llevar al nifio a presentar dificultades que antes no habian sido detectadas.

Desarrollar unas correctas habilidades sociales en los nifios ayudard a construir
relaciones mas positivas y a interrelacionarse mejor con los demas. El desarrollo de las
habilidades sociales en los nifios busca ante todo intuir necesidades, y es alli donde se
necesita de la colaboracion de todos los colectivos. Por tanto, es imperativo que las
familias estén en contacto con los profesores y a la inversa. Se necesita ser mas
sensibles a su mundo interno donde a menudo, las carencias méas profundas terminan

expresandose del modo menos apropiado. (Sabater, V; 2019)

Segun la definicion de Caballo, V (1991), las Habilidades sociales son el "Conjunto de
conductas emitidas por un individuo en un contexto interpersonal que expresa los
sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese individuo de un modo
adecuado a la situacidn, respetando esas conductas en los demas, y que generalmente
resuelve los problemas inmediatos de la situacién mientras minimiza la probabilidad

de futuros problemas".

Por otro lado, conocer la situacion real de los estudiantes puede marcar el punto de
partida para trabajar el desarrollo de las habilidades sociales en el aula y con la familia,
es por ello que la presente investigacion puede servir a otras investigaciones en el futuro
al investigador que se anime a realizarlo, plantear un programa para desarrollar
habilidades sociales en nifios de primaria, ya que como se dijo “Ensenar habilidades
sociales y emocionales a los nifios es eficaz los vuelve mas criticos y mejores

estudiantes”, y si se puede empezar antes mejor.

A nivel internacional la autora Alexandra Lopez Vasquez (2014) dice que existen

diferencias, aunque poco significativas, entre el desarrollo de las habilidades sociales



de los nifios y nifias que acuden a los centros de desarrollo Infantil municipales y los
privados. Estas diferencias se originan en los entornos familiares a los que cada uno de
estos pertenece, aunque esto no significa que la influencia socio-econémica de la
familia es la causante Unica del mayor o menor desarrollo de ciertas habilidades
sociales. Més bien, las particularidades (afectivas, econémicas, funcionales, culturales,
etc.) propias de cada familia y de cada uno de los nifios en estudio, asi como de las
practicas pedagogicas de las docentes, estarian ejerciendo cierta influencia en las

diferencias de los resultados entre uno y otro sector.

Aparicio (2013) en la tesis titulada “La Asertividad para Resolver Conflictos en las
Aulas”, menciona que aprender a expresarse genera un cambio notorio en las relaciones
interpersonales, en este estudio, los estudiantes reconocieron que la mayoria de
situaciones de conflicto se pueden solucionar facilmente, sin embargo, aun conociendo
la manera adecuada de comportarse, no las han incluido en su repertorio de conductas

habituales.

Se habla de la globalizacion que ha afectado a nuestra sociedad y demanda un
determinado tipo de hombre y mujer en el futuro, capaz de tomar decisiones, trabajar
en equipo, resolver conflictos, adecuarse a los cambios, controlar sus emociones, saber
comunicar sus necesidades. En ese sentido, es necesario desarrollar en nuestros

alumnos las habilidades sociales que permitan ampliar estas tareas satisfactoriamente.

A nivel nacional, en Bolivia en los Gltimos afios se han efectuado variadas tesis y
validaciones de programas de entrenamiento de estas habilidades sociales, todos con

un marcado énfasis hacia individuos insertos en la escuela y la universidad.

En general, estas investigaciones sefialan que los individuos que desarrollan
habilidades sociales son méas exitosos y viven una vida mas satisfecha, también estas
personas disfrutan mejor sus relaciones con los demas y su entorno, son capaces de

establecer nuevas relaciones sin tensiones ni ansiedades. (Aparicio, M; 2011; 1)

Dentro del ambito local Subia (2018) en la tesis titulada “Programa de Fortalecimiento

de las Habilidades Sociales y Asertividad en Nifios y Nifias del Proyecto Cajita de Arte



de la Comunidad la Victoria municipio de San Lorenzo”, concluye que el programa de
fortalecimiento de habilidades sociales y asertividad han sido favorables, ya que a partir
de la implementacion se gener6é un cambio significativo respecto a la frecuencia con
que solucionan sus conflictos a través de la mediacion y el uso del conducto regular
establecido por la institucién, lo cual mejoro significativamente las relaciones entre los
participantes, su disposicion frente a las actividades académicas desarrolladas en el

aula y su rendimiento académico en general.

Cabe mencionar en relacion al area de habilidades sociales basicas, que hubo un
incremento significativo respecto a los resultados de la evaluacion diagnostica, ya que
se logré que el 70% de los nifios mejoren sus habilidades fundamentalmente basicas
como ser: escuchar, iniciar una conversacion, mantener una conversacion, formular
una pregunta, dar las gracias, presentarse, presentar a las otras personas y hacer un

cumplido.

Dentro del ambito local, es importante resaltar el trabajo del manual de habilidades
sociales (Caballo: 2005: 1). El programa de habilidades sociales consta de un conjunto
de acciones que apuntan al fortalecimiento de las habilidades sociales para el desarrollo

interpersonal del nifio y su interaccion con su medio social.

Para terminar, es necesario aclarar que, en el caso de nifios y nifias en edad escolar, la
importancia de la educacion formal o escolar en su vida es central, ya que en esa etapa
de desarrollo la cantidad y calidad de aprendizajes que se pueden lograr no sélo es
sorprendente, sino también indispensable para vivir bien en el mundo de hoy. (Peredo,
V; 2013)

Posterior a la presentacion de la problematica a nivel internacional, nacional y local, se

llega a la formulacién de la siguiente pregunta:

¢Propuesta de un programa virtual para el desarrollo de las habilidades sociales

en nifos de 5° y 6° de primaria de la ciudad de Tarija?



1.2. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION PROPOSITIVA

La presente investigacion propositiva se centrard en la propuesta de un programa virtual
para el desarrollo de las habilidades sociales en nifios. Tomando en cuenta, en la
actualidad, vivimos inmersos en una sociedad en la que todo gira en torno a la
informacién y la comunicacion, por lo que es imprescindible que sepamos
desenvolvernos en ella de una manera natural, pero con conocimiento y seguridad en

Nosotros mismaos.

En este sentido, el programa para el desarrollo de las habilidades sociales sera aplicado
de manera virtual, la razén responde a la emergencia sanitaria provocada por la
pandemia COVID-19, la misma que estd obligando a los sistemas educativos
mundiales a dar un salto tecnoldgico sin precedentes en la historia humana. Sin previo
aviso, docentes y maestros tuvieron que replantear todas y cada una de sus estrategias
y planes educativos anuales al formato de clases virtuales para hacer frente a esta nueva
realidad. (Romero, C; 2020)

Dada la posibilidad de que muchas escuelas quizés no abran a tiempo completo o para
todos los grados, puede que se apliquen modelos de “Aprendizaje mixto”, una
combinacion de ensefianza impartida en las aulas y de educacion a distancia (estudio
personal mediante ejercicios para hacer en casa, y aprendizaje a través de la radio, la
television o internet). (articulo UNICEF; 2020)

De esta manera, el Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia a raiz de esto, se
amplia el plazo de la cuarentena nacional, condicionada y dinamica dispuesto por el
Paragrafo | del Articulo 2 del Decreto Supremo N° 4276, de 26 de junio de 2020, hasta
el 31 de agosto de 2020 y establece la complementariedad de las modalidades de
atencion presencial, semipresencial, a distancia y virtual, asegurando el acceso a una
educacion abierta, inclusiva y de calidad en los Subsistemas de Educacién Regular,
Educacién Alternativa y Especial, y Educacion Superior de Formacion Profesional del
Sistema Educativo Plurinacional. (COVID-19: Resumen de las principales medidas,
acciones y politicas; 2020; 23)



Por su parte, la Gobernacion del Departamento de Tarija junto con el COED informan
de las determinaciones adoptadas en la sesion del 05/11/2020: las medidas para la
reactivacion econdémica, se amplia el horario de circulacion de lunes a viernes de 05:00
a 24:00 y los sabados y domingos de 05:00 a 22:00. Asi también, se autoriza la
reapertura de diversas actividades turisticas, culturales, gastronémicas, etc., sin
mencionar la reactivacion del funcionamiento de los centros de desarrollo educativo en
los niveles primarios, secundarios. Por tanto, las clases se continuaran impartiendo
mediante clases virtuales o en linea. (Gobierno Autonomo Departamental de Tarija,

Direccién de Comunicacién e Informacién Publica; 2020; 3)

El Ministro de Educacién, Deportes y Cultura, hace mencién en fecha 2 de julio la
Resolucion Ministerial 0050/2020 Clausura Gestion Educativa Escolar 2020. Articulo
1.- (CLAUSURA). Disponer la Clausura de la Gestion Educativa Y Escolar - 2020 del
Subsistema de Educacion Regular, en todo el territorio nacional y la promocion de los
estudiantes al curso inmediato superior. (Resolucion Ministerial 0050/2020)

En fecha EIl ministro de educacién Victor Hugo Cardenas presento los reglamentos del
Decreto Supremo 4260, que define modalidades de educacion para salvar la
cuarentena. EI Ministerio de Educacién reprogramd el calendario escolar; las clases
terminaran el 22 de diciembre. (La Razon. Moreno [; 2020)

El ministro de la Presidencia de Bolivia, Yerko Nufiez, anuncid este domingo 2 de
agosto, la clausura del afio escolar 2020 en el pais, debido a la pandemia de coronavirus
y a la falta de condiciones para llegar con la educacion virtual a todo el territorio
nacional. (CNN Espafiol. Carrasco, Gl; 2020)

Por lo citado anteriormente, el gobierno nacional, departamental y asi mismo el
ministerio de educacion, deportes y culturas, ha establecido el cierre de unidades
educativas, universidades, etc. ademas la suspension de clases presenciales por lo cual
no se permite un contacto personal con los nifios y demas, para ello se implemento las
clases virtuales para prevenir los contagios. En este sentido, para concluir lo que se

tenia planificado como una practica institucional se tomo la decision de realizar una



investigacion propositiva a causa de la pandemia (COVID-19) que se vive a nivel

mundial.

Como afirma Danya Tavela “Las herramientas virtuales son herramientas que no
pueden reemplazar al docente ni el rol social de la escuela, pero sin duda hoy
representan una posibilidad concreta para seguir los procesos formativos de nifios,
jévenes y adultos durante esta emergencia sanitaria, y nos van a permitir ganar

experiencia para que estas herramientas contribuyan a la transformacion”.

Finalmente, la virtualidad es una modalidad de aprendizaje en la que el estudiante tiene
que ser mas activo y cooperativo en el proceso. Por lo tanto, esta pandemia nos obliga
a quedarnos en casa, y €S una oportunidad Unica para no solamente volvernos
profesores innovadores, sino para que los estudiantes sean mas conscientes y
responsables de su aprendizaje. Es un trabajo que debemos hacer, desde ahora en
equipo, que, ante todo nos esta preparando para un mundo que cambiara para siempre.
(Ph. D. Sénchez, J. A; 2020)

Latorre, A. (2003) menciona abordar la convivencia escolar desde la inclusion de
actores locales, a través de la perspectiva del desarrollo de habilidades en espacios
educativos de alta vulnerabilidad social, en tanto apuesta por la incorporacion de
agentes externos que colaboren en el proceso de formacion individual y colectiva de
los miembros de la comunidad, con el propdsito de favorecer las relaciones sociales y

generar una “Cultura de convivencia escolar” entre sus integrantes.

Las habilidades sociales tienen un papel muy importante en todo esto, ya que gracias a
ellas sabemos como comportarnos, y de qué forma, ante las personas que nos rodean.
Es muy significativo saber que las habilidades sociales no son s6lo comportamientos,
sino que estdn muy relacionadas con el pensamiento y las propias emociones, por lo
que es imprescindible para nuestro propio crecimiento y desarrollo personal, el saber

aplicarlas de una manera adecuada.



Mas que nunca, es necesario, que ya no sélo desde el &mbito familiar, sino desde el
ambito escolar, intenten inculcar a los nifios y nifias el aprendizaje y desarrollo de las

mismas.

Asi, sabiendo cémo las habilidades sociales influyen en nuestra vida y en el trato que
tenemos con los que nos rodean, es imprescindible que intentemos desarrollarlas de
una forma satisfactoria, con el fin de llegar a ser capaces de alcanzar las metas que cada

uno se proponga, pero siempre teniendo en cuenta a los demas.

Los beneficiarios directos del estudio seran los nifios de quinto y sexto de primaria, asi
como también, de manera indirecta se beneficiara la sociedad tarijefia misma que en su
funcionamiento como ente social, recibe en su seno a dichos estudiantes los cuales
podran repercutir los conocimientos tedricos adquiridos a sus circulos sociales

cercanos.
Asi pues, el presente trabajo brindara:

Aporte Metodologico: Se disefiard un programa virtual para el desarrollo de
habilidades sociales en nifios, dentro de estas se encuentran elaboradas especificamente
seis areas que se trabajaran como ser: Primeras habilidades sociales, Habilidades
sociales avanzadas, Habilidades relacionadas con el sentimiento, Habilidades
alternativas a la agresion, Habilidades para hacer frente al estrés y Habilidades de
planificacion. Dicho programa podré ser utilizado para investigaciones futuras de

similar tematica que lo requieran para sus fines investigativos.
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CAPITULO II

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
PROPOSITIVA



2.1. OBJETIVOS

2.1.1. OBJETIVO GENERAL.:

Propuesta de un programa virtual para el desarrollo de las habilidades sociales en nifios
de 5°y 6° de primaria de la ciudad de Tarija.

2.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:
» Realizar una evaluacion diagnéstica a través de un instrumento virtual para
identificar el nivel de desarrollo de las habilidades sociales en nifios de 5°y 6° de

primaria de la ciudad de Tarija.

» Aplicar un programa virtual de actividades ludicas que favoreceran el desarrollo de
las habilidades sociales en nifios en las diferentes areas como ser: primeras
habilidades sociales, habilidades sociales avanzadas, habilidades relacionadas con
los sentimientos, habilidades alternativas a la agresion, habilidades para hacer

frente al estrés y habilidades de planificacion., en nifios de 5° y 6° de primaria.

» Evaluar el impacto del programa a través de un instrumento virtual.
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CAPITULO III

MARCO TEORICO



I11. MARCO TEORICO
En el presente capitulo se despliegan los principales conceptos relacionados con la
tematica abordada. Se encuentran las definiciones, conceptos, componentes sobre las

habilidades sociales y asertividad, entre otros.

La pandemia del coronavirus (COVID-19) representa una amenaza para el avance de
la educacion en todo el mundo, ya que tiene dos impactos significativos: a) El cierre
practicamente universal de las escuelas de todos los niveles. b) La recesion econdémica

generada por las medidas de control de la pandemia.

Es tan alto el riesgo de contagio al reabrir las escuelas, que, en muchos paises de
Ameérica Latina y otras partes del mundo, el sistema educativo tuvo que moverse de la

noche a la mafiana hacia las clases virtuales.

3.1. Habilidad Social

En ese sentido, hablaremos de habilidades sociales como el conjunto de conductas
socialmente aceptables en un contexto donde se relaciona con los demas con el fin de
expresar sus sentimientos, deseos, opiniones o derechos respetando a las demas
personas. (Caballo, V; 2007)

Asi también se entiende por habilidades sociales o la competencia social al conjunto
de conductas que el ser humano (e incluso otras especies de animales) manifiesta en
situaciones comunitarias, es decir, de organizacion social, y que le reportan algun tipo
de refuerzo ambiental positivo (éxito). Dicho méas simplemente: son el conjunto de
talentos convencionalmente valorados por la sociedad que un individuo puede poner

de manifiesto en determinadas situaciones. (Raffino A. E; 2019; 1).

Un aspecto importante que debemos tener en cuenta es que la cultura y las variables
sociodemograficas son imprescindibles para entrenar y evaluar las habilidades sociales,
ya que dependiendo del lugar en el que nos encontremos, los habitos y formas de

relacionarse cambian.
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Por eso, no solo es importante tener un buen repertorio de habilidades sociales, sino
que hay que saber cuando y dénde poner esas habilidades en préctica. Este Gltimo se

conoce como competencia social.

Asi, el hecho de poseerlas evita al individuo la ansiedad en situaciones sociales dificiles
0 novedosas, facilitando la comunicacion emocional, la resolucion de problemas y la

relacién con los demas, siempre y cuando se adecuen al contexto. (Sanchez, C; 2018;1)

3.2. Concepto:

El concepto de habilidades sociales ha sido definido por varios autores, destacando en
algunas de ellas el contenido, es decir la expresién de la conducta (opiniones,
sentimientos y deseos, etc.), otras destacan las consecuencias, que aluden al refuerzo

social.

Con respecto a la definicion de habilidad social, Caballo (1991) sefiala lo
extremadamente complicado que es definir una conducta socialmente habilidosa. Al
parecer, existen diferencias culturales, individuales y contextuales que hacen imposible

la definicion absoluta y universal de habilidad social.

Caballo (1993), nos habla que las HHSS son “Un conjunto de conductas que permiten
al individuo desarrollarse en un contexto individual o interpersonal expresando
sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de un modo adecuado a la
situacion. Generalmente, posibilitan la resolucion de los problemas de la vida
cotidiana. Las HHSS permiten asi afrontar situaciones interpersonales, lo que las

torna necesarias para la adaptacion del sujeto al ambiente mas proximo”.

Caballo (2000) puntualiza, la asertividad, es la capacidad que tiene un sujeto para
expresar pensamientos o sentimientos a otros de un modo directo, efectivo y apropiado.
El sujeto asertivo tiene una conducta de afirmacion de los conceptos u opiniones que

sostiene, estando ausentes connotaciones de oposicion o agresividad hacia el otro.
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3.3. Constructos Teoricos del Término “Habilidades Sociales”

Basicamente, el origen del estudio de las habilidades sociales se encuentra en las

Teorias del Aprendizaje Social, la Psicologia Social y la Terapia de Conducta.

Segun la Teoria del Aprendizaje Social (Bandura, 1987), partiendo de la base de que
las personas no estan equipadas con un repertorio de conductas innatas y, por ende, hay
que aprenderlas, el autor destaca la relacion de las influencias de la experiencia con los

factores fisioldgicos como supuesto.

Asi también en esta teoria se muestran cuatro procesos que lo dirigen y componen:
atencion (a partir de los rasgos significativos de la conducta), retencién (sobre todo de
aquellas conductas que han servido de modelos en un determinado momento),
reproduccion motora (supone la conversion de las representaciones simbolicas en las
acciones apropiadas), motivacional (segun las consecuencias observadas para una

mayor efectividad).

Esta Teoria hace especial hincapié en la influencia del aprendizaje en la adquisicién de
un desempefio social competente. Esta perspectiva debe complementarse con la

consideracién de factores bioldgicos como el temperamento (inhibido o desinhibido).

La definicion de Psicologia Social dada por Gordon Allport en (1954) afirmo "Los
psicologos sociales consideran su disciplina como un intento de comprender y explicar
coémo los pensamientos, sentimientos y conducta de los individuos son influenciados

por la presencia actual, imaginado implicita de otros seres humanos".

En una segunda edicion de 1968, Allport presenta una ligera ampliacién de esta
definicion, afirmando que "La psicologia social es una disciplina en la cual las
personas intentan comprender, explicar y predecir cdmo los pensamientos,
sentimientos y acciones de los individuos son influenciados por los pensamientos,
sentimientos y acciones percibidos, imaginados o implicitos, de otros individuos"
(Raven & Rubin, p. 16, 1983).
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La Terapia de Conducta, en el afio 1964, Eysenck define la terapia de conducta (TC)
como “El intento de cambiar el comportamiento humano y las emociones de manera

beneficiosa, con base en las leyes de la moderna teoria del aprendizaje”.

La AABT (American Association Behavior Therapy) (1975) la definia de la siguiente
manera: “La terapia de conducta implica, principalmente, la aplicacion de los
principios derivados de la investigacion en la psicologia experimental y social, para
el alivio del sufrimiento de las personas y el progreso del funcionamiento humano. La
terapia de conducta pone el énfasis en una valoracion sistematica de la efectividad de
estas aplicaciones. La terapia de conducta implica el cambio ambiental y la
interaccion social, mas que la alteracion directa de los procesos corporal es por medio
de procedimientos bioldgicos. El objetivo es esencialmente educativo. Las técnicas
facilitan un mayor autocontrol. En la aplicacién de la terapia de conducta,
normalmente se negocia un acuerdo contractual en el que se especifican
procedimientos y objetivos mutuamente agradables. Aquellos que emplean los
enfoques conductuales de modo responsable seguian por principios éticos

ampliamente aceptados” (Cit. por Franks,1993).

La terapia conductual es una forma de terapia que se basa en los principios del
conductismo. La escuela de pensamiento conocida como conductismo se centra en la

idea de que aprendemos de nuestro entorno.

En la terapia conductual, el objetivo es reforzar las conductas deseables y eliminar las
no deseadas o desadaptativas. Las técnicas utilizadas en este tipo de tratamiento se

basan en las teorias del condicionamiento clésico y condicionamiento operante.

El condicionamiento clasico implica formar asociaciones entre estimulos. Es una
manera de alterar el comportamiento, y existen un buen nimero de técnicas orientadas

a producir este cambio.

El condicionamiento operante por su parte se centra en como el refuerzo y el castigo
se pueden utilizar para aumentar o disminuir la frecuencia de un comportamiento.

(PSlcopedia informacion y Recursos sobre psicologia Org)
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3.4. Componentes de las Habilidades Sociales

Existen tres tipos de elementos constitutivos de las habilidades sociales: los

componentes conductuales, cognitivos y los fisiologicos (Hofstadt; 2005; 21-40).

3.4.1. Componente conductual: o el conjunto de comportamientos que determinan
una conducta social. Tienen componentes no verbales, como expresion facial que
refleja diferentes emociones (alegria, sorpresa, tristeza, miedo, ira y desprecio). Los
elementos tales como la mirada, la sonrisa, la postura, la expansion o la orientacién
determinan de modo muy importante la postura de los interlocutores entre si. La
distanciay el contacto fisico definen su grado de intimidad. Entre los grupos, se pueden
observar conductas abiertas o cerradas, también son importantes los gestos, la longitud

de pausas o el tiempo de respuesta entre la comunicacion.
Componentes no verbales: Mirada, sonrisa, gestos, expresion facial.
Componentes paralinguisticos: Voz, volumen, claridad, fluidez, timbre.

Componentes verbales: El habla, saludar, iniciar, mantener y terminar una

conversacion, pedir disculpas, hacer preguntas.

3.4.2. Componente cognitivo: se refieren a todos los procesos encubiertos, que han
adquirido mayor importancia: percepciones, actitudes o expectativas erréneas. Las
competencias: o las capacidades de transformar y emplear la informacién de forma
activa, las estrategias de codificacidn y construcciones personales, que se refieren a la
manera en la cual la gente recibe, piensa e interpreta su entorno. Las expectativas son
las predicciones que los individuos realizan sobre las posibles consecuencias de su
conducta, son especialmente importantes ya que suponen un gran grado de emocién
involucrado al proceso de creacion de las expectativas. Los sistemas y planes de
autorregulacion: son lo méas importante en los componentes cognitivos, se puede

aprender con una relativa facilidad y es muy controlable con el individuo.

Habilidades de percepcion social: Familiaridad, distancia.
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Variables propiamente cognitivas: Solucion de problemas y conflictos autocontrol y

observacion.

3.4.3. Componente fisioldgico: son los menos utilizados en el estudio de habilidades
sociales y por eso se consideran como los menos fiables en comparacion a las conductas
sociales mas complejas. La frecuencia cardiaca, relacionada con la emocién y esfuerzo,
la presion y el flujo sanguineo, miden la relacion interpersonal a través de la fisiologia
béasica. (Bandach, 2010: 1)

Manifestaciones fisiologicas: Respiracion, relajacion.
Mecanismos afectivos emocionales: Expresion de emociones.

3.5. Clasificacion de las Habilidades Sociales

Existen diversas clasificaciones de las habilidades sociales, tomando en consideracion
varios criterios para su clasificacion, los mismos que poseen semejanzas se pueden

correlacionar entre si:

3.5.1. Habilidades Sociales segun Goldstein (1980)

Goldstein (cit. por Colina, 2009) quienes proponen una clasificacién relacionada con
el “Programa de aprendizaje estructurado de habilidades sociales para los nifios” 'y

son las siguientes:

3.5.1.1. Primeras habilidades sociales: Las habilidades sociales basicas consisten en
escuchar, iniciar y mantener una conversacion, formular preguntas, agradecer,
presentarse, presentar a otras personas, tener empatia y dialogar. Los nifios las aprenden

con mas facilidad y suelen ser un requisito previo para ensefiar otras habilidades.

Saber escuchar es una habilidad béasica, es escuchar con comprensién y cuidado, saber
lo que la otra persona trata de comunicarnos y transmitir que hemos recibido su

mensaje.

3.5.1.2. Habilidades sociales avanzadas: Estas habilidades dan la caracteristica al

individuo de ser responsable, facilmente ayudan al préjimo y es muy cortes, como, por
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ejemplo: Pedir ayuda, Participar, Dar instrucciones, Seguir instrucciones, Disculparse,
Convencer a los demas, Dar tu opinion sobre lo que piensas al respecto.

La capacidad de disculparse o admitir ignorancia, es la capacidad de reconocer los

propios errores.

3.5.1.3. Habilidades relacionadas con el sentimiento: En este grupo el nifio se
destaca por que puede influir en los demas, es emocionalmente estable, conoce sus
debilidades y fortalezas y expresa sus sentimientos como el: Conocer los propios
sentimientos, Expresar los sentimientos, Comprender los sentimientos de los demas,
Enfrentarse con el enfado de otros, Expresar afecto, Resolver el miedo, Auto-
recompensarse, Respetar los sentimientos, Consolar al afligido, Animar al decaido ante

dificultades, Ponerse en el lugar del otro.

Es la expresion justificada de la ira, desagrado o disgusto, es la manifestacion de forma

adecuada y respetuosa con los demas, de sentimientos negativos.

3.5.1.4. Habilidades alternativas a la agresion: les brinda a los nifios opciones para
lidiar con los conflictos. Se relacionan con habilidades que involucran la convivencia,
porque es la capacidad de las personas para vivir en comunidad incluye el manejo de
las relaciones grupales y la resolucion de conflictos, y es facil establecer una identidad

grupal adecuada.

Los nifios saben manejar sus emociones, evitan conflictos y es asertivo, por lo cual es
capaz de: Pedir permiso, Quererse, Compartir algo, Ayudar a los deméas, Negociar,
Emplear el autocontrol, Defender los propios derechos, Responder a las bromas,

Evitarles problemas a los demas, No entrar en peleas.

3.5.1.5. Habilidades para hacer frente al estres: las personas desarrollaran
mecanismos de afrontamiento adecuados para las habilidades que surgen en tiempos

de crisis. Se refiere a situaciones estresantes que los nifios enfrentan a menudo.

El nifio puede tolerar frustraciones, como manejar fallas, y tiene madurez emocional,

lo que le permite saber tomar decisiones e incluso llegar a ser resiliente. Se dice que
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tiene la siguiente capacidad: Formular una queja, Responder a una queja, Demostrar
deportividad después de un juego, Resolver la vergiienza, Arreglarselas cuando le dejan
a uno de lado, Defender a un amigo, Responder a la persuasion, Responder al fracaso,
Enfrentarse a los mensajes contradictorios, Responder a una acusacion, Prepararse para

una conversacion dificil, Hacer frente a las presiones del grupo.

3.5.1.6. Habilidades de planificacion: En este ultimo grupo, los nifios deben fijarse
metas, organizarse, completar proyectos, completar su trabajo para lograr las metas
establecidas, y sus caracteristicas son: Tomar decisiones, Pensar sobre la causa de un
problema, Establecer un objetivo, Conocer las propias habilidades, Recoger

informacidn, Resolver los problemas segln su importancia, Concentrarse en las tareas.

Las habilidades sociales se desarrollan y mejoran a través del proceso de maduracion
a través de la experiencia vivencial, que a su vez implica el proceso de aprendizaje.
Como se recuerda, las habilidades sociales no son innatas, sino que se adquieren con

el tiempo.

Este tipo de clasificacion de habilidades sociales generalmente se definen la asertividad
y empatia como los ejes centrales. Ambas pueden afectar de forma notable las

habilidades para relacionarse socialmente con el entorno. (Figueroa, Z; 2015; 26-27)

3.6. Como se Aprenden las Habilidades Sociales

Monjas Casares (2002) sefiala que una tarea evolutiva esencial del nifio es la de
relacionarse adecuadamente con pares Yy adultos, conformando vinculos
interpersonales. Para ello es necesario que éste adquiera, practique e incluya en su
comportamiento una serie de capacidades sociales que le permitan un ajuste a su

entorno mas proximo.

Las habilidades sociales no se heredan, sino que se aprenden. No son un rasgo de
personalidad, sino un patrén conductual especifico utilizado en situaciones sociales

concretas.
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Monjas y Gonzales (1998) plantean cuatro mecanismos diferentes para el aprendizaje
de las habilidades sociales:

Algunas habilidades son el resultado de un aprendizaje por experiencia directa: el
comportamiento que se produce en el entorno social depende de las consecuencias
(factores reforzantes) del entorno después de cada comportamiento social. Por ejemplo:
si el padre aprueba y recompensa el comportamiento especifico del hijo, este
comportamiento a menudo sucederd repetidamente; sin embargo, si ignora el

comportamiento del hijo, este comportamiento desaparecera.

A través de la experiencia en primera persona, nos muestra su papel y éxito en la

construccién de relaciones con los demas.

Otras habilidades son destrezas aprendidas por observacion: las conductas que se dan
van a depender de los modelos de referencia que se tenga. Por ejemplo: si un nifio
observa que los padres dicen hola y adids al entrar y salir del negocio, el hijo aprendera

a actuar de la misma manera en las mismas circunstancias.

Estas habilidades son las que vemos en las personas que nos rodean, tales como:
amigos, familia, escuela, universidad, ambiente laboral, etc. Estas habilidades atraen
nuestra atencion y nos llevan a decidir si adquirirlas a nuestra manera, o en su lugar,

desecharlo.

También se pueden aprender a nivel oral o instructivo: Los nifios aprenden a través
del lenguaje oral, como lo que dicen, preguntas, instrucciones, pistas, explicaciones o

sugerencias orales. Esta es una forma indirecta de aprendizaje.

Finalmente, esté el aprendizaje por feedback, que se refiere a la interpretacion que
hace el observador de nuestro comportamiento (retroalimentacion), que ayuda a

corregirlo. Puede entenderse como un reforzador social.
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Esto incluye cuando compartimos observaciones, inquietudes o sugerencias, desde una
perspectiva social y psicologica, con el objetivo de recopilar informacion a nivel

individual o colectivo. (Velazquez R, G; 2015; 8)

3.7. Estrategias didacticas

Desde la perspectiva socio-cognitiva, el aprendizaje no solo debe considerar el
contenido especifico de un tema, sino también las estrategias para mejorar el
aprendizaje de dicho contenido. La decision profesional del docente sobre la practica
docente afecta directamente el entorno de aprendizaje creado en el aula y se centra en
el proposito de la educacion y la seleccion y organizacion de los contenidos. Este
método asume que el objetivo de la secuencia de ensefianza se define por el contenido

a aprender y el nivel de aprendizaje a alcanzar. (Bransford y Vye, 1996)

En la escuela, mas precisamente en el aula, son los docentes quienes utilizan estrategias
para construir conocimiento y ensefianza y aprendizaje, revisar su practica y desarrollar
su creatividad. Entendemos aqui a las estrategias didacticas como el "Conjunto de
procedimientos adaptativos por los que organizamos secuenciadamente la accién en

orden a conseguir las metas previstas" (De La Torre, 2000)

Entendida de esta manera, para que se produzca el cambio planeado es necesario tener
en cuenta las consideraciones teoricas y la finalidad. Asimismo, De la Torre (2000)
sefial6 que la base de la ensefianza innovadora se basa en estrategias de aprendizaje
relevantes, desarrollo cognitivo, actitudes transformadoras, innovacion organizacional,
actividades flexibles y estimulantes. Estrictamente hablando, una estrategia es un
procedimiento formal organizado destinado a lograr metas claramente establecidas. Su
aplicacion en la préactica diaria requiere procedimientos y técnicas mejoradas, y su
detallada seleccién y disefio es responsabilidad del docente. Al utilizar la estrategia de
eleccion, los docentes intentan responder a las preguntas planteadas, comprender mejor

la realidad e intentar explicarlas y reformarlas. La estrategia debe basarse en un
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método, pero la diferencia es que la estrategia es flexible, como sefiala De la Torre
(2000) se puede formular de acuerdo con las metas que se quieran alcanzar.

Considerando que las estrategias didacticas son propias del ambito educativo, no se
puede obviar el hacer referencia al proceso de ensefianza-aprendizaje. Segn Contreras,
los procesos de ensefianza-aprendizaje son “Un sistema de comunicacion intencional
que se produce en un marco institucional y en el que se generan estrategias

encaminadas a provocar el aprendizaje” (1990; p. 23).

Se puede decir que este proceso se considera un espacio donde el protagonista es el
alumno y el docente juega el papel de facilitar el proceso de aprendizaje. Son los
alumnos los que acumulan conocimientos aportando su propia experiencia y
reflexionando e intercambiando puntos de vista con comparieros y profesores. En este
espacio, el objetivo es que los alumnos disfruten aprendiendo y se comprometan con

el aprendizaje permanente.

Michelson y otros (1987) plantean que las habilidades sociales se adquieren a través
del aprendizaje, por lo que la infancia es una etapa critica para la ensefianza de éstas.
De alli que por medio de las estrategias didacticas que utilice el docente para el
aprendizaje de las habilidades sociales, el nifio se vera beneficiado con dicho aporte
que le permitird mantener relaciones sociales positivas con los otros y esto le hara que
afronte, de modo efectivo y adaptativo, las demandas de su entorno social. Estos
aspectos también contribuyen significativamente, por una parte, a la aceptacién por los

compafieros y, por otra, al adecuado ajuste y adaptacion social.

De esta manera se puede ver gque existe una clara vinculacién entre el progreso de las
habilidades sociales en el &mbito escolar y el bienestar del individuo. (Torres, N.Y;
2016; 14-16)
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3.8. El papel del maestro en el aula

En el ambiente del aula, los docentes deben planificar el desarrollo e implementacion
de una serie de estrategias, asi como materiales que puedan ensefiar a los estudiantes a
mejorar las habilidades sociales y ponerlas en practica en diferentes ambientes. Con
este fin, los maestros deben determinar primero la falta de habilidades sociales de los
estudiantes y luego implementar un plan de aprendizaje. Ademas, los profesores deben
saber observar activamente a los estudiantes para interactuar activamente con ellos para

poder influir en ellos y convertirse en modelos a seguir.

Segun Vaello Orts (2005) algunas de las caracteristicas que los maestros deben
observar en sus alumnos son: sus intereses (que les gusta), sus aptitudes y destrezas
(que se les da bien) y el rol que cada alumno representa en clase. Si el profesor es
conocedor de estos tres rasgos, puede incorporar las aptitudes e interés del alumno al
desarrollo de la clase, y asi reconvertir los roles inadecuados para poder potenciar los
adecuados. (Velazquez R, G; 2015; 15)

3.9. Etapas De Desarrollo De Las Habilidades Sociales

En el desarrollo de cualquier habilidad social segun Mufioz, Crespi, & Angrehs (2011)

pasamos por cuatro etapas:

a) Inconscientemente inhabil: el individuo no es consciente de que carece de una

determinada habilidad o habilidades, es decir carece de ellas y no lo sabe.

b) Conscientemente inhébil: el individuo es consciente de que carece de una

determinada habilidad o habilidades, es decir sabe y reconoce que carece de ellas.

c) Conscientemente habil: El individuo es consciente de que ha desarrollado
determinadas habilidades sociales.

d) Inconscientemente habil: El individuo deja de ser consciente de que ha

desarrollado determinadas habilidades sociales. (Huertas, R.C; 2017; 36)
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3.10. Causas de la Deficiencia de las Habilidades Sociales

Cuando una persona no tiene las habilidades sociales necesarias, suele actuar de dos
maneras: evitando a toda costa las situaciones que le resultan embarazosas o
enfrentando de manera agresiva los conflictos. Ambas estrategias tienen el mismo
resultado: el rechazo y el aislamiento social. De hecho, la falta de habilidades sociales
no solo hace que la persona recurra a soluciones desadaptativas para resolver sus

conflictos, sino que en la mayoria de los casos conduce a un desajuste psicolégico.

Las habilidades sociales no son aptitudes innatas, sino que son comportamientos
que adquirimos a través del aprendizaje. Esto significa que estas habilidades comienzan
a desarrollarse en la infancia y que el problema podria sentar sus bases en la educacion

que recibimos.

No obstante, el hecho de que las habilidades sociales se adquieren también implica que
necesitamos entornos de interaccion. Es decir, necesitamos relacionarnos con las
personas para poder adquirir las destrezas sociales necesarias. Por eso, una de las
causas de la falta de habilidades sociales es haber crecido en un ambiente solitario en
el cual no tuviste suficientes oportunidades como para calibrar los comportamientos de
los demas y aprender respuestas asertivas. O quiza simplemente no hayas desarrollado

desde pequefio el habito de estar comodo en compafiia de otras personas.

La baja autoestima también es un factor determinante, ya que cuando no te sientes bien
contigo mismo, comienzas a preocuparte excesivamente por la opinién de los demas,

lo cual te genera ansiedad.

La falta de empatia 0 como se dice popularmente, la incapacidad para ponerse en los
zapatos de la otra persona, también te puede estar impidiendo desarrollar buenas

relaciones. (el pardo psicdlogos; S. Pag.)

Por lo tanto, existen una serie de sintomas que, si son muy frecuentes, pueden indicar

la falta de habilidades sociales en un nifio y estas pueden darse como:
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La timidez excesiva, la baja autoestima y el miedo a las situaciones sociales pueden
ser fuertes indicadores de este problema social. Normalmente a estos nifios les cuesta
manejar situaciones a las que no estan acostumbrados en su dia a dia, se muestran
inseguros de ellos mismos en las cosas que realizan y rehlyen el contacto con personas

fuera de su circulo més proximo.

Ademas, suelen mostrar una gran falta de empatia hacia los demas, problemas de
falta de cooperacion y trabajo en equipo, y problemas de autocontrol y comunicacion
con los demés. Todo esto a veces se convierte en un circulo vicioso, porque estos nifios
no tienen claras las restricciones de conducta, lo que puede causarles muchos
problemas, por ejemplo, si juegan con otros comparieros en la escuela. Un nifio que
carece de habilidades sociales mostrara un comportamiento agresivo hacia sus amigos
si se pierde en el juego o incluso hace trampa y no sigue las reglas. Por lo tanto, lo méas

comun es que otros nifios ya no quieran jugar con él, y eventualmente se aisla.

La causa mas probable es la falta de la teoria de la mente la cual dota de empatia a la
persona y le permite entender las emociones y las consecuencias emocionales de sus

actos en los demas.

En algunos casos la falta de habilidades sociales proviene de algun trastorno subyacente
que puede padecer el nifio y que le ha impedido desarrollar adecuadamente estas
capacidades sociales. Entre los mas comunes esta el Trastorno de Aprendizaje (TA), el
Trastorno por Déficit de Atencion (TDAH) trastornos del espectro autista o el sindrome
de Asperger. (Martin, P; 2015; 1)

3.11. Evaluacién de las Habilidades Sociales

Al trabajar con un tema que es muy importante tanto para la infancia y adolescencia
tratamos de mejorar y ver qué cambios se han procedido o se han realizado al transcurso
de la aplicacion y ver el si este llego de alguna manera a ser cambios significativos o
no en cuanto a los resultados obtenidos dentro de la escala que se proporciona para
medir todos los factores que la incluyen dentro de las habilidades sociales, por tanto

al trabajar con este tema de las habilidades sociales en nifios y nifias en su conjunto las
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técnicas de evaluacién que se aplican antes, durante y después del tratamiento en el
periodo de seguimiento. La evaluacion durante el tratamiento y después nos dara una

idea del impacto del tratamiento tanto a nivel conductual como cognitivo.

Asi también una adecuada evaluacion de las habilidades sociales nos permitira el trazar
planes de mejora personal, capacitacion, desarrollo, promocion, etc. Esta nos permitira
el revisar el comportamiento que deriva cada individuo el desarrollar planes y
estrategias para la mejora de las deficiencias y debilidades de los mismos individuos y

asi poder las metas establecidas.

3.12. Importancia de las Habilidades Sociales

Desde pequefios los nifios viven en sociedad, lo ideal es presentar buenas relaciones
desde aqui, primero con el entorno mas cercano que es la familia, y luego cuando
empieza a estudiar, con otros ambientes que comienza a ponerlo a prueba en lo

referente a su capacidad de socializacion.

La importancia de las habilidades sociales viene dada por su relacion con un mejor
ajuste psicosocial de la persona, evitando asi el aislamiento, la falta de afecto y posibles

trastornos afectivos asociados a este.

El ambiente donde nos desarrollamos es un conjunto de circunstancias que rodean a la
persona. La familia, su contexto o estrato social, el lugar donde habita y se desarrolla,
en medio de determinadas ideas, creencias y valores que configuran una cultura
determinada, son los principales factores o variables que configuran el ambiente. Por
todo lo mencionado cabe mencionar que el ambiente es un factor muy importante para
nuestro desenvolvimiento con todas las personas en nuestro alrededor. Sin quitar la
importancia a los factores genéticos y hereditarios que intervienen en la configuracion
del caracter y la personalidad de los individuos, lo fundamental en el comportamiento
viene dado por el ambiente, ya que en él se generan la mayor parte de los aprendizajes

que presenta el sujeto.

Dando paso a que los seres humanos dependen de su relacién con otros individuos por

lo que saber relacionarnos de forma adecuada con nuestros cercanos es imprescindible
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para nuestro desarrollo social y personal desde la infancia. El modo que tenemos de
relacionarnos influye en nuestra felicidad, pues muchos de los problemas emocionales
que tienen las personas vienen determinados por la falta de habilidades sociales (Ocafia,
2015). En resumen, como sefialan Chacén y Morales (2013), las habilidades sociales

son primordiales ya que:

La relacion con los demas es primordial para nuestra felicidad, aunque también puede

ser la mayor causa de malestar, sobre todo, cuando carecemos de habilidades sociales.

La falta de habilidades sociales nos conduce a sentir emociones negativas, asi como a

sentirnos inferiores debido a los demas.

Los problemas interpersonales provocan ansiedad, depresion y/o enfermedades

psicosomaticas.

Llevar a cabo unas relaciones interpersonales adecuadas y eficaces facilita la

autoestima.
Ser socialmente competente ayuda a mejorar nuestra calidad de vida.

3.13. Porque es importante desarrollar las habilidades sociales en nifios y como

estas ayudan:

Es importante ya que toda habilidad social empieza a desarrollarse en la nifiez, gracias
a la cantidad de relaciones que establecemos cuando somos nifios, a través de las
personas que nos cuidan, tanto en casa, como en el colegio, amigos, etc. Es decir, las
habilidades sociales son el conjunto de creencias, valores, emociones y sentimientos,
fruto del aprendizaje y experiencia de nuestro dia a dia, los cuales, influirdn en cémo

nos relacionamos con los demas.

Es por ello que es muy importante prestar atencion al desarrollo de las habilidades
sociales, ya que, por un lado, son imprescindibles para la adaptacion de los nifios a su
entorno y por el otro, en la edad adulta, les proporcionaran herramientas para
desenvolverse en la esfera social de forma sana y equilibrada, emocionalmente. (Centro

de Psicologia y Logopedia)
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El primer paso para conseguir que un nifilo comience a desarrollar sus habilidades
sociales es sefialarle abiertamente por qué este tipo de comportamientos son
importantes para él; en qué medida el tener estas habilidades y el potenciarlas podria
acabar ayudandole en un futuro no muy lejano. Por ejemplo, debe saber que el practicar
la escucha activa (respetar los tiempos a la hora de comunicarse) conseguira evitar
problemas relacionados con los malentendidos o los sobreentendidos. Ademas, deben
comprender que si les gusta sentirse escuchados también tienen que saber escuchar al

resto.

Cuando el nifio realmente comprenda hasta qué punto es beneficioso para él, el manejar
bien estas habilidades sociales, sera mucho mas rapido el poder ensefiarselas. Eso si:
es importante centrarse en habilidades sociales especificas, e ir de una en una. La mejor
forma de hacerlo es ensefiarle una cada semana, o cada dos semanas, dependiendo de
la capacidad del pequefio en cuestidn, e ir anotandolas en alguna especie de almanaque
que pueda estar siempre a la vista. Ademas, asi se puede ir viendo como ha ido

evolucionando en cada habilidad social, y si ha continuado progresando.

Aunque pueda parecer una obviedad, hay algo que no se debe olvidar: de nada sirve
decirle a un nifio que debe ser educado, si no se le explica exactamente en qué consiste
eso. La educacidn no es solo saludar cuando se ve a alguien conocido, sino que implica
muchos matices mas que puede que el nifio no termine de comprender al principio. Hay
que ir poco a poco, ir explicAndole incluso las cosas mas obvias; son obvias para
aquellos que ya han sabido sociabilizar de la forma correcta, pero no para los que

acaban de introducirse en la sociedad. (Baena, G; 2018)

3.14. Asertividad

Asertividad deriva del vocablo latin tardio asserttum, participio pasivo de asserere, que
significa afirmar, conducir ante el juez; y, a su vez, procede de serere (entretejer,
encadenar). También proviene de otra expresion latina: assertus y se refiere a la accion
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de “afirmar”, “poner en claro”, tener la certeza de algo.
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Se define asertividad como la habilidad personal que nos permite expresar
sentimientos, opiniones y pensamientos, en el momento oportuno, de la forma
adecuada y sin negar ni desconsiderar los derechos de los demas. Es decir, nos
referimos a una forma para interactuar efectivamente en cualquier situacion que

permite a la persona ser directa, honesta y expresiva. (Redac: Llacuna y otros; 2004)

Existen diferentes definiciones, tomando en cuenta que este es un concepto

multidimensional. La que encontramos completa es la siguiente:

Walter Riso, 1988 "... Permite a la persona expresar adecuadamente (sin medir
distorsiones cognitivas o ansiedad y combinando los componentes verbales y no
verbales de la manera mas efectiva posible), oposicion (decir no, expresar
desacuerdos, hacer y recibir criticas, defender derechos y expresar en general
sentimientos negativos), y afecto (dar y recibir elogios, expresar sentimientos positivos
en general), de acuerdo a sus intereses y objetivos personales, respetando el derecho

de los otros e intentando alcanzar la meta propuesta™.

Alberty y Emmons (1978), la definen como "La conducta que permite a una persona
actuar con base a sus intereses mas importantes, defenderse sin ansiedad, expresar
cémodamente sentimientos honestos o ejercer los derechos personales, sin negar los

derechos de los otros”. (Duefiez y otros; 2013; 1)

Los fundamentos tedricos de la asertividad se enmarcan en la psicologia cognitivo-
conductual. Fue definida en el sentido que trata por primera vez el psic6logo Wolpe en
1958, y posteriormente fue desarrollada por su colega Lazarus, con quien colaboro.
Répidamente, la asertividad formo parte del cuerpo tedrico del campo de las
habilidades sociales que han desarrollado los psicélogos clinicos. En Espafia Caballo
(1993) ha desarrollado ampliamente el concepto de asertividad en sus estudios sobre
habilidades sociales. De modo paralelo al desarrollo de la asertividad, se han elaborado
recursos y técnicas de entrenamiento asertivo. Existen diversos registros y escalas de
asertividad, como los de Lazarus (1990), Rathus(1993), y Gambrilly Richey (1975).
(cit: Dr. Calderdn; 2010)
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Antiguamente Salter y Wolper utilizaron la asertividad de forma antropozoica,
concentrandose solo en el individuo y no asi en el otro. Muchas veces se confundia el

termino se asertividad por agresividad.

Fensterhein y Baer (1976), refieren que el individuo asertivo es “Aquella persona que
tiene personalidad activa, el que define sus propios derechos y no presenta, temores

en su comportamiento”. (Restrepo, S; 2000; 1)

En la actualidad ahora se utiliza la capacidad de comunicacion, siendo un medio para
mejorar la Asertividad, esto requiere de dos elementos que actlGan en forma,
simultanea, ser eficiente y eficaz. Eficaz para cumplir con los objetivos, afrontar
situaciones, tomar decisiones y resolver imprevistos, y eficiente en el sentido de que al
hacerlo lo hago de forma armoniosa y respetando los tiempos, siendo tolerante y
comprensivo. Pero lo més importante es que genera satisfaccion interna y un buen,
sentido de seguridad en si mismo, fortaleciendo la autoestima, respetando el derecho

de la otra persona. (Castanyer; 2010)

Asertividad es la capacidad de poder pensar, expresar, comunicar y desarrollar
acciones tendientes al equilibrio con el contexto, através de la defensa de los derechos
y la autorregulacion de uno mismo y de los deméas, promoviendo un bienestar personal
e interpersonal, beneficiando al entorno y a uno mismo de forma armonica en
situaciones sociales e interpersonal, es decir lo que uno piensa y siente de forma
correcta, sin generar efectos negativos en el entorno, defendiendo los derechos de uno

y respetando los del otro (Calderdn; 2010; 22).

3.15. Entrenamiento Asertivo

Como cualquier otra habilidad humana, la asertividad es susceptible de aprenderse,
entrenarse y mejorarse. Esto se consigue mediante las Técnicas denominadas
Entrenamiento Asertivo (o0 también Entrenamiento en Habilidades sociales, aunque

esto engloba un mayor nimero de competencias).

Son habilidades bésicas para nuestro desenvolvimiento en la vida diaria. Las personas

tenemos intereses y formas de ver el mundo distinto, por lo cual el conflicto
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interpersonal estd a la orden del dia. Cuando estas habilidades no estan lo
suficientemente desarrolladas o se emplean de forma equivocada surge la frustracion y

la insatisfaccion.

Con respecto a la salud mental es una técnica que se ha demostrado efectiva en el
tratamiento de la depresion, ansiedad y estrés provocados por las relaciones
interpersonales. Nos ayuda a respetar a los demas, y por ende a nosotros mismos.
(Fundacion CADAH. Dra. Pérez P; 1)

La conducta asertiva es un modo de entender las relaciones humanas y, por tanto, un
habito de conducta de aplicacion en cualquier situacion. En las relaciones mas
personales, la asertividad es una conducta que da excelentes resultados y, al mismo
tiempo, es dificil poner en préctica. EI motivo es la gran cantidad de elementos
emocionales y afectivos que estdn implicados en las relaciones personales. Las
relaciones asertivas personales pueden desglosarse en relaciones con su pareja, con sus
padres, con sus hijos y con sus amistades. En todos los casos la conducta asertiva es
apropiada, pero al mismo tiempo distinto por los matices que se derivan en cada tipo
de relacion. (Guell Manel; 2005)

3.16. Principios y derechos basicos de asertividad

La conducta asertiva presupone la existencia de unos derechos asertivos que justifican
y den argumentos racionales para manifestar esta conducta. Los teéricos de la
asertividad han definido diversos derechos asertivos que, muchas veces, contradicen
creencias interiorizadas en las personas desde su infancia y aceptadas socialmente. La
asimilacién de estos derechos puede representar cambios de creencias que estan
profundamente enraizadas en una persona y que son un freno para que esa conducta

pueda ser asertiva. (Guell Manel: 2005)

La asertividad se construye en todo un modelo que sigue principios generales, de dentro
hacia fuera, de construir fortalezas en nuestra persona, para después poder exteriorizar
un desemperfio que sirva a los demas; es asi como se parte del "respetarte a ti mismo"

para "respetar a los demas”, le contintian a estos principios asertivos ciertas habilidades
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instrumentales que favorecen la comunicacion real. EI modelo completo en cuanto a

los principios generales sigue la siguiente légica: (Pujol Franco L: 2004: 2, 3)

e Respeto por uno mismo.

e Respetar a los demas.

e Ser directo.

e Ser honesto.

e Ser apropiado.

e Control emocional.

e Saber decir.

e Saber escuchar.

e Ser positivo.

e Lenguaje no verbal.

Los derechos asertivos son puntos a sostener y a hacer valer ante nosotros mismos y
ante los demas. Quien mas lesiona nuestros propios derechos asertivos es nuestro yo,
cuando no nos respetamos y por nuestro derecho hacemos valer los de los demas. Entre

los derechos asertivos hallamos los siguientes:

e Considerar las propias necesidades.

e Cambiar de opinion.

e Expresar tu ideas y sentimientos.

e Decir no ante una peticion, sin sentirse culpable.

e Ser tratado con respeto y dignidad.

e Cometer errores.

e Pedir y dar cuando asi lo decidas.

e Hacer menos de lo que como humano puedes hacer.
o Establecer tus prioridades y tus propias decisiones.
e Sentirse bien.

e Tener éxito.

e Laprivacidad.
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e Lareciprocidad.

e No usar tus derechos.

e Exigir la calidad pactada.
o Ser feliz.

3.17. Componentes de la conducta asertiva

Puede hablarse de un rango amplio que abarca componentes adecuados que al
combinarse optimiza la efectividad de la conducta, tales como duracion de
conversacion, contacto visual, sonrisas, movimientos de brazos y piernas, expresion

facial y corporal, gestos, entonacion. (Goldstein y otros: 1998)

3.17.1. Conducta Motora Verbal

Es la expresion del sujeto que se puede analizar en dos subgrupos: el contenido del si
(contenidos linglisticos), y la entonacion y el volumen de voz (componentes elementos

paralinglisticos).
3.17.1.1. El contenido del si (contenidos linguisticos)

Es lo que el sujeto dice, piensa y siente (aspectos linguisticos). Lo cual definira el tipo
de respuesta expresando oposicion, efecto o requerimiento. “Existen tres componentes

basicos a la hora de enfrentar una situacion desde un punto de vista asertivo”.

a) Decidir “no” o tomar una posicién: Posicion es una manifestacion normalmente a
favor o en contra de la posicion de uno sobre un tema o la respuesta a una peticion o

demanda.

Razén, razonamiento ofrecido para la explicacion de la justificacion de la posicion.
Peticion, accion de pedir, comprension, expresion que reconoce y acepta la peticion o

sentimientos de la otra persona.

b) Pedir favores o defender los propios derechos: Problema, es la expresion que

describe una situacion insatisfactoria que necesita ser modificada.

Peticion, es la expresién que pide algo necesario para resolver un problema.
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Clarificacion, Es la expresion disefiada para provocar informacion adicional, especifica
con respeto al problema. Expresion de sentimientos, manifestacion que comunica las
emociones sentimientos u otras expresiones apropiadas de la persona, como la gratitud,

el afecto o la admiracién.

c) La Conversacion: La mayoria de la interaccion social humana se vale de la
conversion que consiste normalmente en una mezcla de problemas y transmision de la
informacidn, por una parte, y el mantenimiento de las relaciones sociales y el disfrute
de la interaccion con los demas, por otra. Existen grandes diferencias en la habilidad
de los individuos para utilizar el lenguaje que se relacionan principalmente con la

inteligencia, la educacion y el entrenamiento, y la clase social.

3.17.1.2. La entonacion y el volumen de voz (Componentes paralinguisticos)

Una forma de obtener Retroalimentacion de nuestra propia voz es mediante el registro

de diferentes estilos de voz. Como elementos paralinguisticos desarrollamos:

a) El volumen de la voz: La funcidon mas bésica del volumen consiste en hacer que un
mensaje llegue hasta un oyente potencial. EI volumen alto de voz puede indicar
seguridad y dominio. Sin embargo, hablar demasiado alto (sugiere agresividad, ira o
tosquedad) puede tener también consecuencias negativas (la gente podria macharse o
evitar futuros encuentros). Los cambios en el volumen de voz pueden emplearse en una
conversacion para enfatizar puntos. Una voz que varia poco de volumen no sera muy

interesante de escuchar.

b) La entonacién: La entonacién sirve para comunicar sentimientos y emociones.
Unas palabras pueden expresar esperanza, afecto, sarcasmo, ira, excitacién o
desinterés, dependiendo de la variaciéon de la entonacién del que habla. Una escasa
entonacion con volumen bajo indica aburrimiento o tristeza. Un tono que no varia
pueden ser aburrido o monotono. Se percibe a las personas como mas dinamicas y
extrovertidas cuando cambian la entonacion pueden servir también para ceder la
palabra. En general, una entonacién que se da a las palabras es mas importante que el

mensaje verbal que se quiere transmitir.
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c¢) La fluidez: Las vacilaciones, falsos comienzos y repeticiones son bastante normales
en las conversaciones diarias. Sin embargo, las perturbaciones excesivas del habla
pueden causar una impresion de inseguridad, incompetencia, poco interés o ansiedad.
Demasiados periodos de silencio podrian interpretarse negativamente, especialmente
como ansiedad, enfadado o incluso, una sefial de desprecio. Expresiones con un exceso
de palabras de relleno durante las pausas (por ejemplo, “ya sabes”, “bueno”) o sonidos

como “ha” y “he” provocan percepciones de ansiedad o aburrimiento.

d) La claridad: La claridad a la hora de hablar es importante. Si se habla arrastrando
las palabras, a borbotones, con un acento o vocalizacion excesivos, uno se puede hacer

maés pesado a los demas.

e) La velocidad: Hablar lentamente puede hacer que los demas se impacienten o se

aburran. Por el contrario, si se hace con demasiada rapidez, uno puede no ser entendido.

f) El tiempo de habla: Este elemento se refiere al tiempo que se mantiene hablando el
individuo. EI tiempo conversacion de una persona puede ser problematico por ambos
extremos, es decir, tanto si apenas habla como si habla demasiado. Lo méas adecuado

es un intercambio reciproco de informacion.

3.17.1.3. Conducta motora no verbal

Sus indicadores son mirar a los ojos, expresion facial y expresion corporal. La
comunicacion no verbal es inevitable en presencia de otras personas. Un individuo
puede decir no hablar o ser incapaz de comunicarse verbalmente, pero continla
emitiendo mensajes sobre si mismo a los deméas por medio de su cara y de su cuerpo.

“Los mensajes no verbales cumplen varias funciones.”
Los componentes conductuales se refieren los siguientes aspectos:

a) Lamirada: Se define objetivamente como “mirar a los ojos de otra persona, o mas
en general, mirar la parte superior de la cara". Mirarse significa haber establecido

"contacto visual™ con otra persona. Casi toda la interaccion humana depende de los
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ojos de los demas. El significado y las funciones de los patrones de la mirada son
diversos.

e Actitudes, La gente que mira méas es vista como mé&s agradable, pero la forma
extrema de mirada fija es vista como hostil y/o dominante. Ciertas secuencias de
interaccion tienen mas significados: por ejemplo, ser el primero en dejar de mirar
es sefial de sumision; la dilatacion pupilar, sefial de interés por el otro.

e Expresion de emociones, Mirar mas intensifica la expresion de algunas
emociones, como la ira, mientras que mirar menos intensifica otras, como la
verglenza.

e Acompafamiento del habla, La mirada se emplea, junto con la conversacion,
para sincronizar o comentar la palabra hablada. En general, si el oyente mira mas,
genera mas respuestas por parte del que habla, y si el que habla mas mira mas, es
Visto Como persuasivo y seguro.

b) La expresion facial: La expresion facial parece ser el principal sistema de sefiales
para expresar emociones. Hay seis emociones principales y tres patrones en las
expresiones faciales. Las emociones son: alegria, sorpresa, tristeza, miedo, enfado,
disgusto o desprecio. Las tres areas faciales involucradas son: frente / cejas, ojos /
parpados dentro de la cara. EI comportamiento social requiere expresiones faciales que
coincidan con la informacién. Si una persona muestra miedo o enojo cuando intenta

hablar con alguien, es probable que no lo consiga.

¢) La sonrisa: Es un componente importante. Puede utilizarse como sonrisa defensiva,
como gestos de pacificacion. Puede servir para transmitir el hecho de que a una persona
le guste otra; puede suavizar un rechazo, comunicar una actitud amigable, y animar a

los demas a que le devuelvan a uno una sonrisa.

d) Los gestos: Un gesto es cualquier accion que envia un estimulo visual a un
observador, para llegar a ser un gesto, un acto tiene que ser visto por algin otro y tiene
gue comunicar alguna informacién. Los gestos son basicamente culturales. Las manos
y, en menor grado, la cabeza y los pies, pueden producir una amplia variedad de gestos,

que se emplean para una serie de propdsitos diferentes, los gestos se constituyen en un
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segundo canal de comunicacién; aquellos que sean apropiados a las palabras que se
dicen servirdn para acentuar el mensaje afiadiendo énfasis, franqueza y calor. Los
movimientos desinhibidos pueden sugerir también franqueza, confianza en uno mismo

(salvo que fuese un gesto nervioso) y espontaneidad por parte del que habla.

e) La postura: La posicion del cuerpo y de los miembros, la forma en que se sienta la
persona, como esta de pie y como pasea, reflejan sus actitudes y sentimientos sobre si
misma y su relacion con los otros. Los significados funcionales de la postura son

multiples:

e Actitudes, Reducir la distancia y aumentar la apertura mutua. La postura es célida,
amigable e intima. Las posturas calidas incluyen inclinarse hacia adelante, brazos
y piernas extendidas y sostener la parte posterior de la cabeza con ambas manos
puede reflejar superioridad o sorpresa. La timidez se puede expresar con los brazos
colgando y la cabeza hundida. En su lugar, separe las piernas, los brazos en jarras
y hacia los lados para expresar determinacion.

e Emociones, La postura puede reflejar emociones especificas. Asi, la indiferencia
puede expresarse por medio de los hombros encogidos, los brazos erguidos o las
manos extendidas, la ira, por medio de los pufios apretados, la inclinacion hacia
delante o los brazos extendidos; el coqueteo, por medio del cruzar las piernas, etc.

e Acompafamiento del habla, los cambios importantes de la postura se emplean
para marcar amplias unidades del habla, como cambiar de tema, dar énfasis y
sefialar el tomar o ceder la palabra.

f) La orientacion: El tipo de orientacion espacial denota el grado de

intimidad/formalidad de la relacion. Cuanto méas cara a cara es la orientacion, mas

intima es la relacion y viceversa.

g) Expresion corporal: El grado de proximidad expresa claramente la naturaleza de
cualquier interaccién y varia con el contexto social. Dentro del contacto corporal,
existen diferentes grados de presion y distintos puntos de contacto que pueden sefialar

estados emocionales, con miedo, actitudes o interpersonales 0 un deseo de intimidad.
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h) La apariencia personal: El desarrollo tecnoldgico actual permite modificar mucho
el aspecto exterior de una persona (maquillaje, cirugia, estética, peluqueria, régimen de
adelgazamiento, etc.). La ropa y los adornos desempefian un papel importante en la
impresion que los demas se forman de un individuo. Los componentes en los que se
basan el atractivo y las percepciones del otro son el fisico, la ropa, la cara, el pelo y las
manos. El objeto de la modificacion de la apariencia es la auto-presentacion ante los
demas. EI cambio de estilo del pelo es uno de los aspectos que mas influyen en la
apariencia personal. El atractivo fisico puede ser un elemento importante en un primer
momento, pero a la hora de establecer una relacion mas duradera son otros elementos

que tienen mas peso.

3.18. Los Tres Modelos de Conducta Asertiva, Agresiva y Pasiva

La definiciéon de la conducta asertiva se complementard con la descripcion de dos

modelos de conducta no asertiva: la conducta agresiva y la conducta pasiva.

Los fundamentos de estas dos conductas no asertivas tienen relacion con dos modelos
de conducta genética propia de los mamiferos: la conducta de la lucha y la conducta de
huida. Delante de una dificultad, la mayoria de mamiferos actdan luchando o huyendo,
segun las circunstancias. Huyen si pueden perder la lucha y luchan cuando no pueden

huir o tienen claras posibilidades de ganar.

La conducta asertiva es una alteracion a las conductas de huida y lucha. Las personas,
delante de los conflictos y en nuestras relaciones, podemos utilizar nuestra capacidad
intelectual, el lenguaje, el pensamiento, la razén o la negociacion. Todas estas
capacidades son propias de la asertividad. Cuando podemos relacionarnos o resolver
un conflicto de modo de razonable nuestras emociones son positivas: satisfaccion,
bienestar, alegria. El aspecto emocional justifica el uso el uso de la conducta asertiva
como la mas adecuada. En términos de inteligencia emocional diriamos que la
asertividad es una conducta que demuestra una alta “inteligencia emocional”, mientras
que las conductas pasiva y agresiva son poco inteligentes emocionalmente. (Guell
Manel: 2005)
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La falta de asertividad se da en las personas que tienen problemas a la hora de
relacionarse. Debemos diferenciar entre conducta asertiva o socialmente habil, pasiva

y agresiva. (Pujol Franco L: 2004: 1, 2)

3.18.1. Conducta asertiva o socialmente habil

Implica firmeza para utilizar los derechos, expresar los pensamientos, sentimientos y
creencias de un modo directo, honesto y apropiado sin violar los derechos de los demas.
Es la expresion directa de los propios sentimientos, deseos, derechos legitimos y
opiniones sin amenazar o castigar a los demés y sin violar los derechos de esas
personas. La asercion implica respeto hacia uno mismo al expresar necesidades propias
y defender los propios derechos y respeto hacia los derechos y necesidades de las otras
personas. La conducta asertiva no tiene siempre como resultado la ausencia de conflicto
entre las dos partes, pero su objetivo es la potenciacion de las consecuencias favorables

y la minimizacion de las desfavorables.

3.18.2. Conducta agresiva

Defensa de los derechos personales y expresion de los pensamientos, sentimientos y
opiniones de una manera inapropiada e impositiva y que transgrede los derechos de las
otras personas. La conducta agresiva en una situacion puede expresarse de manera
directa o indirecta. La agresion verbal directa incluye ofensas verbales, insultos,
amenazas y comentarios hostiles o humillantes. El componente no verbal puede incluir
gestos hostiles o amenazantes. La agresion verbal indirecta incluye comentarios
sarcasticos, rencorosos y murmuraciones. Las victimas de las personas agresivas
acaban, mas tarde o mas temprano, por sentir resentimiento y por evitarlas. El objetivo
habitual de la agresion es la dominacion de las otras personas. La victoria se asegura
por medio de la humillacion y la degradacion. Se trata en ultimo término de que los
demas se hagan mas débiles y menos capaces de expresar y defender sus derechos y
necesidades. La conducta agresiva es el reflejo a menudo de una conducta ambiciosa,
que intenta conseguir los objetivos a cualquier precio, incluso si eso supone transgredir
las normas éticas y vulnerar los derechos de los demas. La conducta agresiva puede

traer como resultado consecuencias favorables, como una expresion emocional
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satisfactoria, un sentimiento de poder y la consecucién de los objetivos deseados.
También pueden surgir sentimientos de culpa, las consecuencias a largo plazo de este

tipo de conductas son siempre negativas.

3.18.3. Conducta pasiva

Transgresion de los propios derechos al no ser capaz de expresar abiertamente
sentimientos, pensamientos y opiniones o al expresarlos de una manera autoderrotista,
con disculpas, falta de confianza, de tal modo que los demas puedan hacerle caso. La
no asercion muestra una falta de respeto hacia las propias necesidades. Su objetivo es
el apaciguar a los demés y el evitar conflictos a toda costa. Comportarse de este modo
en una situacion puede dar como resultado una serie de consecuencias no deseables
tanto para la persona que estd comportandose de manera no asertiva como con la
persona con la que esta interactuando. La probabilidad de que la persona no asertiva
satisfaga sus necesidades se encuentra reducida debido a la falta de comunicacion o a
la comunicacion indirecta o incompleta. La persona que actla asi se puede sentir a

menudo incomprendida, no tomada en cuenta y manipulada.

Ademas, puede sentirse molesta respecto al resultado de la situacion o volverse hostil
o irritable hacia las otras personas, puede acabar por estallar. Hay un limite respecto a

la cantidad de frustracion que un individuo puede almacenar dentro de si mismo.

3.19. Principales causas de la falta de asertividad

a) La persona no ha aprendido a ser asertiva o lo ha aprendido de forma

inadecuada

No existe una "personalidad innata™ asertiva o no asertiva, ni se heredan caracteristicas
de asertividad. La conducta asertiva se va aprendiendo por imitacion y refuerzo, es
decir, por lo que nos han transmitido como modelos de comportamiento y como
dispensadores de premios y castigos nuestros padres, maestros, amigos, medios de

comunicacion, etc.
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En la historia de aprendizaje de la persona no asertiva pueden haber ocurrido las

siguientes cosas:

Castigo sistematico a las conductas asertivas: entendiendo por castigo no
necesariamente el fisico; sino, todo tipo de recriminaciones, desprecios o

prohibiciones.

Falta de refuerzo suficiente a las conductas asertivas: puede ocurrir que la conducta
asertiva no haya sido sisteméaticamente castigada, pero tampoco suficientemente
reforzada. La persona, en este caso, no ha aprendido a valorar este tipo de conducta

como algo positivo.

b) La persona conoce la conducta apropiada, pero siente tanta ansiedad que la

emite de forma parcial

En este caso, la persona con problemas de asertividad ha tenido experiencias altamente
aversivas (de hecho, o por lo que ha interpretado) que han quedado unidas a situaciones

concretas.

c¢) La persona no conoce o rechaza sus derechos

¢Qué son los derechos Asertivos? Son unos derechos no escritos que todos poseemos,
pero que muchas veces olvidamos a costa de nuestra autoestima. No sirven para "pisar"
al otro, pero si para considerarnos a la misma altura que todos los demas. (Lic.
Egusquiza Pereda; 2000; 1)

3.20. Evaluacion de la Escala de Comportamiento Asertivo

El instrumento seleccionado para evaluar el estilo de resolucion de problemas, asertivo
frente al no asertivo, fue la adaptacion espafiola del CABS de Wood y Michelson
(1979). La aplicacion de esta escala se ha realizado en sus dos versiones: la prueba Tipo
I -18 items- (ver Anexo I) utilizada con los nifios de Primer ciclo de Ensefianza Primaria
y la Tipo Il -24 items- (ver Anexo Il) adaptada para escolares de los ciclos superiores
de primaria. Ambas modalidades responden al mismo objetivo, encontrandose la

diferencia en la adaptacion de los items al periodo evolutivo al que corresponden. Estos
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items, a su vez, se conforman sobre 5 alternativas de respuesta, habiendo nosotros
trabajado con tres posibilidades de eleccion: asertiva, agresiva e inhibida, a la vez que

las dos ultimas las consideramos polos antagonicos a la propia asertiva (no asertivas).

El nivel de adaptacion de los escolares se ha establecido mediante la Bateria de
Socializacion, BAS1 (Silva y Martorell, 1989) identificAndose aquel referido al medio
escolar, es decir, se establece la resistencia a las normas en sus manifestaciones
conductuales de dificultad para la disciplina, la terquedad, la desobediencia, el

egoismo... asi como la agresividad verbal y fisica (RA, AT e IE).
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CAPITULO IV

METODOLOGIA



4.1. Tipificacion de la investigacion

La presente investigacion se desarrollard dentro del area socioeducativa, la cual es
definida por Pérez Mendoza (2011) como “Planear y llevar a cabo programas de
impacto social, por medio de actividades educativas en determinados grupos de
individuos, es cuando un equipo de orientacion escolar interviene sobre un problema
social que afecta el desempefio y desarrollo escolar, éste aspecto se desarrolla dentro
del aula considerandolo como un método participativo de investigacion-accion
educativa para lograr superar problemas académicos como equipo generador de una
cultura de calidad educativa; sin embargo, ademas de la modalidad educativa también
puede atender las modalidades cultural y social”. Este trabajo se realizara dentro del
ambito escolar con estudiantes de 5° y 6° de primaria, con el objetivo de desarrollo las

habilidades sociales en nifios que les servira y beneficiarad a lo largo de la vida.

De igual manera, es importante mencionar que la investigacion es de tipo propositiva,
refiere Ordinola, L.E. (2017) es un “Proceso dialéctico que utiliza un conjunto de
técnicas y procedimientos con la finalidad de diagnosticar y resolver problemas
fundamentales. Tiene por objeto el fomentar y propiciar la investigacion cientifica
como elemento para la formacion integral de los profesionales”. Cabe resaltar que la
carrera de psicologia reglamentd esta modalidad como alternativa a la imposibilidad

de realizar las préacticas institucionales de manera presencial con los alumnos.

Por otro lado, en la psicologia educativa, debido a que uno de los objetivos de trabajo
segun la APA “Es la reflexion e intervencion sobre el comportamiento humano, en
situaciones educativas, mediante el desarrollo de las capacidades de las personas,

grupos e instituciones” (Colodron, F: 2004: 2)

4.2. Poblacion Beneficiaria

Es importante mencionar, para la presente investigacion, que la poblacién estara
constituida por los estudiantes de quinto y sexto de primaria de la ciudad de Tarija, que
oscilan entre los 9 a 12 afios de edad. Con el propdsito de ayudar a mejorar el

relacionamiento interpersonal en su entorno dentro de sus habilidades sociales que cada

43



nifio presenta. Para la implementacion del programa, el futuro facilitador, debe prever
que los nifios tengan acceso a internet y si es necesario hacer una capacitacion para el

uso de la plataforma que vaya a utilizarse para la implementacion del programa.

4.3. Métodos, Técnicas, Instrumentos y Materiales a ser Implementados
4.3.1. Métodos

» Meétodo virtual: “Comprende un diseiio de investigacion donde toman partes
fendmenos, objetos, categorias, sujetos o practicas digitales, donde se generan y
utilizan o modelan datos digitales por medio de herramientas y técnicas
digitalizadas”. (kosinets, 2009)

La aplicacién de este método en el area educativa implica la interaccion de cuatro
variables; el maestro y el alumno., la tecnologia y el medio ambiente. Al utilizar
esta estrategia en la ejecucion del programa de intervencion se facilita el manejo de
la informacion y la aplicacion de nuevos métodos pedagdgicos, que, a su vez, mita
superar la calidad de los recursos presenciales.

Asi mismo para el desarrollo de las clases que se ejecutaran el facilitador podra
emplear entre otros métodos como ser:

» Activo participativo: promueve y procura la participacion activa y protagénica
de todos los integrantes del grupo incluyendo al facilitador (docente) en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

> Expositivo: este método estd centrado bésicamente en la comunicacion
unidireccional del facilitador con el nifio. El facilitador ensefia, mostrando los
contenidos a aprender, exponiéndolos, para que el nifio los aprenda mediante la
escucha atenta y la toma de notas.

Dependiendo de la naturaleza de la actividad se incluird el método activo participativo

0 el expositivo entre otros.

En pocas palabras es la implementacidn de un método que puede sustituir actividades,

clases, reuniones, etc., de manera virtual.
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Se utilizara este método para virtualizar un programa que cuenta con diversas sesiones
por tanto este método facilitara al estudiante en el acceso a plataformas educativas asi

mismo el estudiante podra descargar los contenidos y materiales, etc.

» Medios: a partir de: computadoras, celulares, tablet, etc.

4.3.2. Técnicas

La técnica seleccionada para el presente estudio fueron las siguientes:

» Cuestionario: Los cuestionarios consisten en un conjunto de preguntas,
normalmente de varios tipos, preparado sistematica y cuidadosamente, sobre los
hechos y aspectos que interesan en una investigacion o evaluacion, y que pueden
ser aplicado en formas variadas, entre las que destacan su administracion a grupos
0 Su envio por correo.

» Actividades ludicas: Es una técnica educativa, por la cual se desarrollan
actividades recreativas que desarrollan el area cognoscitiva a través del juego.

4.3.3. Instrumentos

El instrumento se aplicard de manera virtual el mismo que fue adaptado a formularios
google para su respectiva aplicacion, el cual puede ser respondido accediendo al link
correspondiente. Dicho instrumento permite medir el nivel de habilidades sociales que

presentan los nifios.

Lista de chequeo de las habilidades sociales de Goldstein (1978)

Autor: Fue construida por el Dr. Arnold P. Goldstein en New York el afio 1978 y fue
traducida al espafiol inicialmente por Rosa Vasquez en 1983 y posteriormente la
version final fue traducida y adaptada por Ambrosio Tomas entre 1994-95, quien
ademas elabord baremos eneatipicos provisionales para una muestra de universitaria

de estudiantes de psicologia.

Objetivo del cuestionario: Permite obtener informacion precisa y especifica sobre el

nivel de habilidades sociales de un sujeto, que tiene como por objetivo el de:
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Determinar las deficiencias y competencias que tiene una persona en sus habilidades
sociales.

Identificar el uso de la variedad de habilidades sociales, personales e interpersonales.

Evaluar en qué tipo de situaciones las personas son competentes o deficientes en el

empleo de una habilidad social.

Procedimiento de aplicacion y calificacion: La Lista de Chequeo de Habilidades
Sociales esta compuesta por un total de 50 items, agrupados en 6 areas, las cuales se

presentan en una escala graduada de 1 a 5 de la siguiente manera:

Lo, Nunca usa la habilidad.
2. Rara vez usa la habilidad.
S A veces usa la habilidad.
b, A menudo usa la habilidad.
B, Siempre usa la habilidad.

La significacion de los niveles bajo (eneatipos 1, 2 y 3), asi como de los niveles medios
(eneatipos 4, 5y 6) y de los niveles altos (eneatipos 7, 8 y 9) para cada escala o area de
la Lista de Chequeo y para el puntaje total, estd consignada de manera clara en la linea

superior de la tabla del perfil. Asi tendremos:

Eneatipo 1: Deficiente nivel de Habilidades Sociales.
Eneatipo 2 y 3: Bajo nivel de Habilidades Sociales.
Eneatipo 4, 5y 6: Normal nivel de Habilidades Sociales.
Eneatipo 7 y 8: Normal nivel de Habilidades Sociales.
Eneatipo 9: Excelente nivel de Habilidades Sociales.

Adaptacion De Una Escala De Comportamiento Asertivo (Cabs) Para Escolares

De Enseflanza Primaria (6-12 ARos)
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Autor: Wood, Michelson y Flynn (1978) crearon la Escala de Comportamiento
Asertivo para nifios (CABS)

Objetivo del instrumento: cuyo objetivo era clasificar los nifios agresivos, inhibidos
y asertivos. Para ello, han propuesto una serie de situaciones sobre temas como hacer
y recibir cumplidos, presentar y aceptar criticas, pedir y ceder cosas, aceptar culpas,
prestar ayuda, iniciar conversaciones y comportamiento ante 6rdenes. La escala consta
de 27 items, cada uno de ellos con cinco alternativas de respuesta: agresivo, asertivo,

muy inhibido, inhibido y asertivo, mostrando unos niveles de consistencia aceptables.

El instrumento seleccionado para evaluar el estilo de resolucion de problemas, asertivo
frente al no asertivo, fue la adaptacion espafiola del CABS de Wood y Michelson
(1979). La aplicacion de esta escala se ha realizado en sus dos versiones: la prueba Tipo
| -18 items- (ver Anexo I) utilizada con los nifios de Primer ciclo de Ensefianza Primaria
y la Tipo Il -24 items- (ver Anexo Il) adaptada para escolares de los ciclos superiores
de primaria. Ambas modalidades responden al mismo objetivo, encontrandose la
diferencia en la adaptacién de los items al periodo evolutivo al que corresponden. Estos
items, a su vez, se conforman sobre 5 alternativas de respuesta, habiendo nosotros
trabajado con tres posibilidades de eleccidn: asertiva, agresiva e inhibida, a la vez que

las dos Ultimas las consideramos polos antagonicos a la propia asertiva (no asertivas).

El nivel de adaptacion de los escolares se ha establecido mediante la Bateria de
Socializacién, BAS1 (Silva y Martorell, 1989) identificandose aquel referido al medio
escolar, es decir, se establece la resistencia a las normas en sus manifestaciones
conductuales de dificultad para la disciplina, la terquedad, la desobediencia, el
egoismo... asi como la agresividad verbal y fisica (RA, AT e IE).

Establecida la base de datos, hemos seguido el siguiente procedimiento de analisis:
fiabilidad, andlisis factorial, analisis de correspondencias y, por tltimo, la correlacion
de Pearson, con el objeto de establecer la validez de constructo. El paquete estadistico
utilizado fue el SPSS v7.5y v.8.0.

Ambiente de ejecucion del programa:
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Para que el programa virtual se desarrolle de manera adecuada y optima se requiere un
ambiente con las condiciones fisicas necesarias, es decir, el ambiente debe contar con

una iluminacion favorable, espacio y una buena recepcion de sefial de internet.

Secuencia de las actividades:

En primera instancia se realizard un primer acercamiento con los nifios que permite

establecer un ambiente de trabajo adecuado, previo a la presentacion del programa.

Seguido de ello se presentara al facilitador quien monitoreara todo el proceso virtual,
quien a su vez presentara el objetivo, las normas y expectativas de dicho programa,
posteriormente se realizara un acto de acercamiento mediante una reunion organizada

de manera virtual.

Para empezar, se iniciara con las dinamicas de acercamiento (Rapport) las cuales seran:
Nombres cruzados, La maquina del tiempo y El juego de las peliculas, la técnica que
se utilizara sera el Rapport, técnica que consiste en crear una conexion de empatia con
otra persona, para que se comunigquen con menos resistencia, asi también desarrollar
un ambiente de confianza, seguridad con los nifios, el hecho mas significativo fue que

los estudiantes asimilaron de forma positiva.

Una vez terminadas las dindmicas del acercamiento con los nifios se procedera a la

aplicacion de los instrumentos.

Se aplicara el primer pre-test titulado “Lista de Chequeo y Evaluacion de Habilidades
Sociales”. Que fue digitalizado mediante la herramienta de formularios google para
facilitar su aplicacién a una modalidad virtual. El objetivo de este test es medir el nivel
de habilidades sociales que presentan actualmente; asi también, identificar los

indicadores de entrada previa a la aplicacion del programa.

Se aplicard el segundo test titulado “Escala de Comportamiento Asertivo para Niflos
(CABS)”. Que fue digitalizado mediante la herramienta de formularios google para

facilitar su aplicacion a una modalidad virtual. el objetivo de este test es medir el nivel
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de asertividad que presentan actualmente; asi también, identificar los indicadores de
entrada previa a la aplicacion del programa.

Después de aplicar los instrumentos virtuales, se iniciara el desarrollo del programa
virtual de habilidades sociales en nifios. Se recomienda al futuro facilitador, que, con
base a los resultados encontrados tras la aplicacion de los instrumentos, evalle la
posibilidad de hacer algunos ajustes a la propuesta del programa profundizando

aquellas areas que asi lo requieran.

Se debe recalcar que cada médulo dirigido a trabajar un area de las habilidades sociales
cuanta con una explicacion tedrica acerca del concepto, objetivos y como estos
ayudaran a desarrollar dichas habilidades; una vez explicado cada uno de estos puntos

se dara paso a la realizacion de las dinamicas de cada uno de los mddulos presentados.

Modulo 1: Primeras habilidades sociales, se realizard& dindmicas como ser:
comunicandonos de forma clara, el debate, conejo blas. Cada una de estas dindmicas
estan elaboradas para los nifios que consiste en crear y manejar una buena

comunicacion.

Mddulo 2: Habilidades sociales avanzadas, se comenzara con las dindmicas las cuales
seran: Pidiendo ayuda, Aprender a pedir perdon, Aprendo a pedir perddon. Con el fin de
mejorar las relaciones, mantener la estima propia, ayudar a los demas y crear un clima

adecuado en el medio en el que se desenvuelve.

Modulo 3: Habilidades relacionadas con los sentimientos, se realizara las actividades
como ser: Dibujamos emociones, Mimica de emociones, Reflexionar con "mis errores
y mis aprendizajes”, mi vida en un corazon, etc. Esto para desarrollar las habilidades
que implican la expresién directa de los propios sentimientos y derechos personales,

sin negar los derechos de los demas.

Maédulo 4: Habilidades alternativas a la agresion, las actividades para este modulo
seran: No entrar en pelea, Emplear el autocontrol, Responder a las bromas, Convencer

a los demas, etc. Con el fin de lograr seguir las instrucciones dadas por otras personas.
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Moddulo 5: Habilidades para hacer frente al estrés, dichas actividades a realizar seran:
Identificando situaciones que me producen estrés, Enfrentando el miedo, Manejando
mis frustraciones, Enfrentando la presion del grupo, Superando la verglienza, etc. Con
la finalidad de conseguir enfrentarse a los mensajes contradictorios. Perder la

vergienza ante el publico o con personas desconocidas.

Moadulo 6: Habilidades de planificacion, por lo tanto, las actividades a realizar seran:
Vamos a tomar decisiones, Decidir es importante, Aprendo a tomar decisiones, Yo
propongo, Destruccion y construccion del mundo, etc. Ya que nos permite seleccionar
las acciones necesarias para alcanzar una meta, decidir sobre el orden apropiado,
asignar a cada tarea los recursos cognitivos necesarios y el establecer el plan de accion

adecuado.

Para finalizar con el programa se daré cierre con el Mddulo: Asertividad en Nifios, y
dichas actividades a realizar seran: Juego del Kim (memoria), La escucha activa, El

semaforo. Con el objetivo de evaluar a los nifios agresivos, inhibidos, y asertivos.

Por altimo, una vez finalizado todo el programa virtual sobre las habilidades sociales
para los nifios se aplicara los dos instrumentos nuevamente virtuales. Con la finalidad

de medir el impacto del programa.

4.4. Procedimiento

4.4.1. Descripcidn Sistematizada

El trabajo de investigacion se realizara de acuerdo a las siguientes fases:

lra Fase: Revision Bibliografica: En esta primera fase se procedio a la revision
bibliografica sobre el tema de investigacion, a través de libros, péginas web,
investigaciones relacionadas con las habilidades sociales en nifios a partir de las cuales
se procedid a delimitar el problema y plantear los objetivos para la correcta

investigacion en cuanto a la informacién que se fue recabando.

Posteriormente se elabord el marco tedrico de la investigacion y se seleccionaron las

posibles técnicas o instrumentos idoneos para la recoleccion de analisis de la
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informacion necesaria, con el fin de tener una comprension global de la problemética

abordada.

2da Fase: Seleccion del instrumento: La seleccién de instrumentos validos y fiables
estuvo totalmente enfocada a dar respuesta a los objetivos planteados en una etapa
inicial.

3ra Fase: Elaboracion del programa virtual: El programa se desarrollara bajo la
modalidad virtual, para ello se realiz6 la blsqueda de actividades y dindmicas
dependiendo de la tematica con la que se trabajard, por lo tanto, se seleccion la fuente

informativa mas apropiada para una mejor elaboracion y asi tener en cuenta los criterios

de fiabilidad de informacion que se tiene.

4ta Fase: Evaluacion y Diagndstico: En esta fase se aplicaran los dos instrumentos
seleccionados para realizar la evaluacion a los nifios con una medicion fiable,
respetando el tiempo y la disponibilidad de cada uno. Es importante mencionar que

todos los instrumentos seran aplicados de manera virtual.

En primer lugar, se aplicara la Lista de chequeo de las habilidades sociales de Goldstein
(1978), que permite evaluar las seis areas de las habilidades sociales que son: Primeras
habilidades sociales, Habilidades sociales avanzadas, Habilidades relacionadas con los
sentimientos, Habilidades alternativas a la agresion, Habilidades para hacer frente al

estrés y Habilidades de planificacion.

Posteriormente se aplicara la Escala de comportamiento asertivo CABS, dentro de esta
etapa se evaluaran los conocimientos iniciales de los estudiantes, mediante la
aplicacion de un cuestionario denominado pre-test. La aplicando del cuestionario de

habilidades sociales de Goldstein consta con un tiempo de 30 a 45 minutos de duracion.

5ta Fase: Aplicacion del Programa virtual: En esta fase se procedera a la aplicacién
del programa virtual para el desarrollo de las Habilidades Sociales con los nifios de 5to

y 6to de primaria.
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Es importante recalcar que las actividades estardn dirigidas hacia la practica y la
realidad de nuestro medio, para lograr que los conocimientos adquiridos sean mas
vivenciales. También serd necesaria la utilizacion de dindmicas para abordar el

contenido de manera didactica, para mantener la atencion de los nifios y nifias.

6ta Fase: Evaluacion del Conocimiento Final: Una vez finalizada la réplica del
programa virtual se procedera a evaluar el nivel de habilidad social de los nifios de 5to
y 6to de primaria, a través de la aplicacion del cuestionario Lista de chequeo de las
habilidades sociales de manera virtual con un tiempo de 30 a 45 minutos

aproximadamente.

4.5. Materiales

Hoja bom blanca, lapices, boligrafos, un espejo cualquiera, fichas con preguntas,

laminas con figuras, laminas con dibujos, globos, marcadores, etc.

4.6. Programa de Habilidades Sociales
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PRESENTACION DEL PROGRAMA

PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES PARA NINOS DE5TO Y 6TO
DE PRIMARIA

Como se ha mencionado anteriormente, el programa estara dirigido a nifios de quinto
y sexto de primaria. El facilitador del programa puede ser el tutor del curso, psicélogo
y/o pedagogo, es importante mencionar que la persona que aplique el programa debe
tener conocimientos tedricos de las habilidades sociales, ya que se trabajaran las
conductas verbales y no verbales de cada habilidad social que se ensefie. De esta forma,

se obtendra mejores resultados del programa.

El programa de intervencion consta de 6 unidades o modalidades sobre Habilidades
Sociales y uno de Asertividad, con temas referidos a: primeras habilidades sociales,
habilidades sociales avanzadas, habilidades relacionadas con los sentimientos,
habilidades alternativas a la agresion, habilidades para hacer frente al estrés y
habilidades de planificacion; cada una de éstas cuenta con 20 sesiones en total, cada
una de entre 40 a 45 minutos y cada una de estas sesion se divide entre dos o tres
actividades: la primera de 25 minutos, orientada al desarrollo de una habilidad social
especifica y la segunda de 20 minutos, dirigidaa fortalecer y mejorar la habilidad que

se busca desarrollar.

En un inicio, se enviard el link a los nifios para hacer la presentacion del programa

virtual de las habilidades sociales. haz click aqui para ver la presentacion.

Se realizara la presentacién del programa mostrando un Power Point con los siguientes

puntos:
e Presentacion del facilitador: quien realizara un seguimiento en todo este proceso.

» Presentacion del programa: haciendo mencion al objetivo del programa que se
tiene, de la misma manera el manejo esta disefiado con la finalidad de que pueda
ser aplicado de manera virtual a estudiantes de 5to y 6to de primaria.

» Plataforma: los medios a utilizar para dicho programa pueden ser: Zoom, Google

Meet, Moodle, etc. Todas estas plataformas que puedan ayudar al facilitador en la
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https://drive.google.com/file/d/1x594DXcecUyzJASQlqby1jnhoAeutTq4/view?usp=sharing

realizacion del trabajo, siempre y cuando no se vea afectada la aplicacion del
mismo, igualmente se debe crear un grupo de WhatsApp para enviar los links de
dichas sesiones a realizar.

Verificar que todos los estudiantes cuenten con la plataforma a utilizarse.

Normas de convivencia:

Para participar en las actividades se sugiere que los nifios levanten la mano.
Practicar la cortesia, es decir, saludar, despedirse, pedir permiso, etc. Y fomentar
el respeto mutuo.

El facilitador debe mencionar a todos los nifios que deberan realizar todo lo que se
les pida para dichas sesiones de acuerdo a las actividades propuestas.

Dar a conocer a los estudiantes a qué hora deben ingresar a la videoconferencia,
previa coordinacion del facilitador como los nifios y de esta manera ser puntuales.
Expectativas que se tiene al realizar dicho programa tanto del facilitador como de

los nifios.
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APLICACION DEL CUESTIONARIO PRE-TEST
HABILIDADES SOCIALES

Objetivo. - Determinar las deficiencias y competencias que tiene una persona en sus

habilidades sociales.

Tiempo. - 30 a 45 minutos.

Desarrollo. -

En primer lugar, se enviara el cuestionario en linea a los nifios haciendo click aqui.

Posteriormente se dara la consigna para que puedan empezar a responder el
cuestionario que contiene 50 preguntas de respuesta multiple, se darad la siguiente
instruccion: Por favor pedirles a todos que respondan al cuestionario con toda
honestidad y sinceridad a cada una de las preguntas, en caso de tener alguna duda

pueden preguntar al facilitador para poder orientarles y despejar sus inquietudes.
El tiempo total es de 30 minutos para que los nifios puedan responder al cuestionario.

Finalmente, una vez terminado de llenar el cuestionario se agradece a los nifios por su

atencion.
ESCALA CABS DE ASERTIVIDAD PARA NINOS
Objetivo. - Clasificar a nifios agresivos, inhibidos y asertivos.
Tiempo. - 30 minutos.
Desarrollo. -
Antes gque nada, se enviard el cuestionario en linea a los nifios haciendo click agui.

Posteriormente se dara la consigna para que puedan empezar a responder el
cuestionario que contiene dentro del Cabs tipo 1 con 18 preguntas y Cabs tipo 2 con 24
preguntas de opcion multiple, se otorgara la siguiente instruccion: Por favor pedirles a

todos que respondan al cuestionario con toda honestidad y sinceridad a cada pregunta,
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en caso de tener alguna duda pueden preguntar para poder orientarles y despejar sus

inquietudes.
El tiempo total es de 30 minutos para que los nifios puedan responder al cuestionario.

Finalmente, una vez terminado de llenar el cuestionario se agradece a los nifios por su

atencion.
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ACERCAMIENTO (Rapport)
Objetivo: Desarrollar un ambiente de confianza, seguridad con los nifios y nifias.
Actividad. - Nombres entrecruzados.
Tiempo. - 15 minutos.
Medios. - Reunién zoom.
Material. - Hoja blanca, boligrafo o lapiz.
Procedimiento. -
Saludar a los nifios/as manifestandoles el agrado y satisfaccion de trabajar con ellos.

Esta actividad se desarrollard por zoom, consiste en escribir en una hoja blanca todos
los nombres de los nifios unidos entre si, para ello se dara un ejemplo que se les ira
mostrando conjuntamente en una pantalla compartida con Power Point donde se
muestra una imagen con nombres unidos entre si formados como un crucigrama.
Primero para dar el ejemplo podra salir la profesora/or o el facilitador, escribira su
nombre en el papel y luego se presentara a los demas alumnos que son mencionados
de uno en uno, escribiendo sus nombres entrelazandose y presentandose hasta terminar

de anotar o registrar todos los nombres de los nifios.
Para ver la presentacion haga click agui.
Recomendaciones a futuros presentadores:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada

y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
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preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizando.

Actividad. - La maquina del tiempo.
Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Material. - No se requiere de material.
Procedimiento. -

Para esta actividad el facilitador mencionara que cada participante tendrd que decidir
un acontecimiento de la historia que le gustaria haber vivido en lo que se muestra
imagenes como ser: la era de los dinosaurios, era del homo sapiens, etc., acompafiadas
de un PowerPoint y lo expone al resto de los compafieros. Una vez que decida el nifio
explicara el porqué de tal acontecimiento y asi continuara la actividad con los nifios.
Ademas de fomentar el conocimiento en el grupo, elimina tensiones y el dinamizador
puede obtener ideas para futuros ejemplos en otros encuentros al conocer los intereses

de los participantes.

Actividad. - El juego de las peliculas.
Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Material. - No se requiere de material.
Procedimiento. -

Siguiendo con la actividad se procedera a realizar la actividad el mitico juego de
adivinar los titulos de las peliculas gifs en una primera parte, para ello tendra la opcion
de comenzar y dar instrucciones para una mejor comprension para dicha actividad y
una vez acertados los nombres de las peliculas que se mostraran en un Power Point se

continuara con la segunda parte, el adivinar los titulos de las peliculas con los emojis,
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esto para que los nifios puedan concentrarse y presten atencion a cada imagen
presentada. Este juego puede ser una buena idea para pasarselo bien por video Ilamada,
ademas puedes adaptar las tematicas segun sean los grupos. Por ejemplo, con nifios
escolarea pueden ser peliculas acordes a su edad y con nifios mas pequefios peliculas

infantiles, siper héroes, etc., que sean conocidas para ellos.
De esta manera podran interactuar mejor en el juego.

Para finalizar la actividad se realizard una retroalimentacion acerca de las actividades
que se realizé con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion, posteriormente,

se agradecera por su participacion y atencion.
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PROGRAMA
DE
ACTIVIDADES
“HABILIDADES SOCIALES”



Modulo I: PRIMERAS HABILIDADES SOCIALES.

Objetivo: Desarrollar las primeras habilidades que se aprenden, es esencial para crear

y mantener una buena comunicacion.
ACTIVIDADES

N° de sesion. - 1

Actividad. - Explicacién Tedrica.

Tiempo. - 10 minutos.

Medios. - Reunion zoom, Power Point.

Materia. - No se requiere.

Procedimiento. -

Inicialmente, saludaremos a los nifios y nifias mostrandoles satisfaccion y alegria por

compartir la sesion.

Esta sesion se realizara a través de la aplicacion zoom, que consistira en dar a conocer
el concepto sobre las primeras habilidades sociales como ser: Las habilidades sociales
basicas en consisten en: escuchar, iniciar y mantener una conversacion, formular
preguntas, agradecer, presentarse, presentar a otras personas, tener empatia y
dialogar. Los nifios las aprenden con mas facilidad y suelen ser un requisito previo
para ensefiar otras habilidades. Con ayuda de un PowerPoint se ira mostrando
imagenes incrustadas en dichas diapositivas, seguidamente se mostrara el objetivo de
dicho médulo a presentar como ser: Desarrollar las primeras habilidades que se
aprenden, es esencial para crear y mantener una buena comunicacién. una vez

explicado lo tedrico se procedera a realizar la actividad correspondiente.
Para ver la presentacion haga click aqui.

Recomendaciones para el futuro presentador:
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Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Comunicandonos en forma clara.
Tiempo. - 20 a 25 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Lapicero y/o lapiz, papel bom, borrador.
Procedimiento. -

Para esta actividad, primeramente, el facilitador solicitara la atencidn de los nifios para
dar lectura al siguiente relato (este relato debe ser pausado, fuerte y expresivo): con
ayuda de un PowerPoint se mostrara el relato seguido de imagenes gifs como ser: un
papa, una tetera hirviendo, un papa trabajando, una nifia, una tetera, hasta que se

termine de contar el relato.

Relato: Papa Walter pone agua en la tetera para que hierva y continta escribiendo un
informe para su trabajo. Por estar ocupado le dice a su hija: jClaudia...mira la tetera!
La nifia regresa y le dice: jla tetera esta en su sitio! El papa se enoja y le grita: jno sabes
hacer nada!, te dije que vieras si estaba hirviendo el agua de la tetera... jsorda!"...

Claudia se queda pensativa y triste por no haber entendido a su papa.

Una vez terminado el relato el facilitador propiciara un debate con las siguientes

interrogantes:

¢ Cual fue el mensaje del papa?
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¢Que entendié Claudia?
¢Como debio ser el mensaje del papa?

Luego del debate el facilitador preguntara a los participantes, si han observado
situaciones parecidas a la descrita en sus casas 0 en las casas de sus amigos; si suceden

con frecuencia en el salon o en algun otro lugar. Se solicitaran ejemplos.

Para finalizar la actividad se realizard una retroalimentacion acerca de las actividades
que se realizd con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion, posteriormente,

se agradecera por | atencion y el tiempo prestado y se culminara la sesion.
N° de sesion. - 2

Actividad. - El debate.

Tiempo. - 20 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - No se requiere de material.

Procedimiento. -

Inicialmente se saludara a los nifios/as manifestandoles el agrado y satisfaccion de

trabajar con ellos.

Para la segunda sesion se utilizara como medio la aplicacion zoom, donde el facilitador
plantea una cuestion en la que todos tengamos que ponernos de acuerdo. Las reglas
seran: escuchar todos los puntos de vista, respetar el turno de los demas y hablar sin
herir al resto. EIl juego puede ser proponiéndoles cosas. Asi mismo, se proyectara
imagenes desde un PowerPoint. A continuacion, se realizard una pregunta, por

ejemplo:
¢Menciona 3 cosas que salvarian si la casa ardiera?

¢ Qué Super poder escogerias?
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Una vez planteada la pregunta, se les mostrara una lista con diferentes cosas que
deberan elegir. En el caso de la casa se podria poner su juguete favorito, tablet, fotos,
television.... Se realizara una lista de 25 cosas que se encuentra habitualmente en una
casa, para luego escoger 3 cosas cada uno y luego todos deberan llegar a un acuerdo
como familia. O si quieres ser aln mas practico, prueba en hacerlo con cosas que

debamos elegir todos, por ejemplo:

¢Dbnde nos vamos de viaje, escoger en el listado?

¢ Qué vamos a comer, escoger en el menl de la semana?
Para ver la presentacion haga click aqui.
Recomendaciones para el futuro presentador:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Conejo Blas.

Tiempo. - 20 minutos.

Materiales. - No se requiere materiales.
Procedimiento. -

El facilitador pedira a los alumnos que pongan atencion ya que le seguiran o la imitaran

al profesor/ra o facilitador en todos sus movimientos que realice.
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El facilitador realizara una serie de movimientos de acuerdo a la cancion que mencione,
al término de la cancion “Conejo Blas a donde vas con esa escopeta que llevas atras”.
Los alumnos se quedaran estaticos durante unos segundos hasta que uno de los alumnos

realice algiin minimo movimiento.

El alumno que se mueva cantara una cancion para todos sus compafieros y asi

sucesivamente se proseguira con la actividad realizada.

Al finalizar la actividad se hara una retroalimentacion acerca de las actividades que se
realizé con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion, posteriormente, se

agradecera por la atencién y el tiempo prestado y se culminara la sesion.
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Modulo 11: HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS

Objetivo: Desarrollar las habilidades sociales avanzadas para mejorar las relaciones,
mantener la estima propia, ayudar a los demas y crear un clima adecuado en el medio

en el que se desenvuelve.
ACTIVIDADES
N° de sesion. - 3
Actividad. - Explicacién Tedrica.
Tiempo. - 10 minutos.
Medios. - Reunién zoom.
Materia. - No se requiere.
Procedimiento. -

Ante todo, se saludara a los nifios/as manifestandoles el agrado y satisfaccion de

trabajar con ellos.

En esta tercera sesion se realizara a través de la aplicacion zoom, que consistira en dar
a conocer el concepto sobre las habilidades sociales avanzadas como ser: Estas
habilidades dan la caracteristica al individuo de ser responsable, facilmente ayudan
al préjimo y es muy cortes, como, por ejemplo: Pedir ayuda, Participar, Dar
instrucciones, Seguir instrucciones, Disculparse, Convencer a los demas, Dar tu
opinidén sobre lo que piensas al respecto. Con ayuda de un PowerPoint se mostrara
imagenes incrustadas en dichas diapositivas, seguidamente se mostrara el objetivo de
dicho modulo a presentar como ser: mejorar las relaciones, mantener la estima propia,
ayudar a los demas y crear un clima adecuado en el medio en el que se desenvuelve.

Una vez explicado lo tedrico se procedera a realizar la actividad correspondiente.
Para ver la presentacion haga click aqui.

Recomendaciones para el futuro presentador:
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Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Pidiendo ayuda.

Tiempo. - 20 a 25 minutos.

Materiales. - No se requiere de material.
Procedimiento. -

Dentro del segundo médulo en su tercera sesion el facilitador solicitara la atencion de
los nifios, explicando con dibujos proyectados en un PowerPoint como ser: un nifio, un

colegio, nifio pensativo, etc. Para que asi pueda contar el relato siguiente:

Relato: Carlos salia del colegio y caminaba de regreso a su casa, miraba al suelo y
decia ¢Qué puedo hacer? ese nifio siempre me pega y me quita mi lonchera; ¢ A quién

le cuento lo que me esta pasando?

El facilitador propiciard un debate con las siguientes interrogantes:
¢ Qué debe hacer Carlos?

¢A quién debe contarle y pedir ayuda?

¢Es coman que los nifios y nifias pidan ayuda?

¢En especial a quién piden ayuda?

Luego del debate el facilitador les solicitara a los nifios y nifias. A cada nifio se le pedira

que saque una hoja en blanco con un lapicero y se le pedira que escriba en sus hojas,
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en qué situaciones generalmente un nifio o nifia necesita pedir ayuda, como, por

ejemplo:

a. Cuando estan en casa.
b. En el colegio.

c. Enla calle u otro lugar.

Una vez terminado el debate el facilitador realizara una retroalimentacion acerca de las
actividades que se realizo con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion,
posteriormente se agradecera a los nifios por su colaboracion que se dio durante la

sesion y se despedira hasta una nueva sesion programada.
N° de sesion. - 4

Actividad. - Aprender a Pedir Perdon.

Tiempo. - 20 minutos.

Medio. - Reunién zoom.

Materiales. - Ficha PEDIMOS PERDON.
Procedimiento. -

Se iniciara saludando a los nifios/as manifestandoles el agrado y satisfaccion de trabajar

con ellos.

Esta nueva sesion se realizaré a través de la aplicacion zoom, el facilitador explicara a
los nifios y nifias lo siguiente: “Todos a veces hacemos cosas malas, la mayoria de las
veces sin querer. Aunque lo hagamos sin querer, es muy importante que nos pongamos
en el lugar del otro, ya que las cosas que hacemos pueden estar molestando o
perjudicando a otras personas. En estos casos es muy importante ser capaces de
disculparnos y pedir perddn. Ahora vamos a hacer una reflexion sobre la importancia
de pedir disculpas, para ello vamos a ver varias situaciones, hablaremos sobre ellas y

completaremos la ficha.
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Situaciones:

e Estas jugando en el patio y sin querer pisas a un compariero o compafiera.

e Te has enfado mucho y has gritado en casa a tus padres.

e Tu hermano o hermana te ha molestado y le has golpeado.

e En clase estabas aburrido y te has puesto a hablar.

e Como seguias aburrido en clase, has tirado al suelo las cosas de tu compafiero o
compafiera.

Podemos poner todas las situaciones que se nos ocurran siempre adaptadas a la edad

de los nifios y nifias. Estas situaciones también podemos representarlas en tarjetas que

permitan ver la situacién al nifio. Leemos o mostramos la situacion y hablamos sobre

la misma, siguiendo las pautas sefialadas en la ficha. Después del debate cada nifio y

nifia debe completar su ficha.

Una vez terminada la actividad el facilitador dara paso a la siguiente actividad a realizar

y con ello se pedira a los nifios que alisten una hoja bom y un lapicero.
Para la presentacion de la actividad hacer click aqui.

Para descargar la ficha hacer click agui.

Recomendaciones para el futuro presentador:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Aprendo a Pedir Perddn.
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Tiempo. - 15 a 20 minutos.

Medio. - Reunién zoom.

Materiales. - Ficha APRENDO A PEDIR PERDON.
Procedimiento. -

El facilitador mencionara lo siguiente a los nifios: Muchas veces pedimos perdon a las
personas que nos rodean, a veces entendemos porqué pedimos disculpas y otras veces
lo hacemos por costumbre. Es importante aprender a disculparse y comprender como
se sienten los demas, una disculpa no es la palabra que digamos, sino la capacidad de
ponernos en el lugar del otro y entender como le hemos podido perjudicar.

Ahora vamos a aprender a pedir perdon, a decir lo siento, pero de verdad. Y para ello
antes de pronunciar las palabras vamos a pensar en lo que hemos hecho. Estos seran
los pasos a seguir cuando comprobemos que por nuestros actos a alguien le pasa algo:

. Pienso en lo que he hecho y me pongo en el lugar del otro.

. Me acerco y le pregunté: ¢ Estas bien?

. Me doy cuenta de las consecuencias de mis actos y pido perdon.

. Le preguntd si puedo hacer algo para ayudarle, si necesita un abrazo.
. Agradezco que acepte mis disculpas.

Para aprender a pedir disculpas, vamos a ensayar siguiendo estos pasos. En tarjetas,
escribimos varias situaciones, como ‘“Pedro estd jugando con el baldn, se le escapa y
golpea en la cabeza a su hermana pequefia”. Uno de los participantes hara de Pedro y
otro de su hermana, Pedro tendra que seguir todos los pasos y pedir disculpas a su
hermana. Emplearemos varias situaciones y todos los participantes participaran en el

ensayo.

A continuacion, reflexionamos sobre nuestros actos y las diferentes situaciones en las

gue hemos tenido que disculparnos. Para ello completamos en la ficha los pasos,
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recordamos situaciones en las que hayamos pedido disculpas y completamos la ficha.
Puede servirnos para situaciones futuras. Finalmente, cada uno agarra una cartulina y
escribe en ella sus maneras de pedir perdon, donde anotaremos formas que van desde

decir lo siento, a dar un abrazo o ayudar a la otra persona.

Una vez terminada la actividad el facilitador realizara una retroalimentacion acerca de
las actividades que se realizo con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion,
posteriormente se agradecera a los nifios por su colaboracién que se dio durante la

sesion y se despediré hasta una nueva sesion programada.

Para descargar la ficha hacer click agui.
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Modulo 111: HABILIDADES RELACIONADAS CON LOS SENTIMIENTOS.

Objetivo: Desarrollar las habilidades que implican la expresion directa de los propios

sentimientos y derechos personales, sin negar los derechos de los demas.
ACTIVIDADES

N° de sesion. - 5

Actividad. - Explicacién Tedrica.

Tiempo. - 10 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materia. - No se requiere.

Procedimiento. -

Inicialmente, saludamos a los nifios y nifias mostrando satisfaccion y alegria por

compartir la presente sesion.

Para esta quinta sesion se la realizara a través de zoom, que consistira en dar a conocer
el concepto sobre las habilidades relacionadas con los sentimientos como ser: En este
grupo el nifio se destaca por que pueden influir en los demas, es emocionalmente
estable, conoce sus debilidades y fortalezas y expresa sus sentimientos como el:
conocer los propios sentimientos, expresar los sentimientos, comprender los
sentimientos de los demas, enfrentarse con el enfado de otros, expresar afecto, resolver
el miedo, auto-recompensarse, respetar los sentimientos, consolar al afligido, animar
al decaido ante dificultades, ponerse en el lugar del otro. Con la ayuda de un
PowerPoint se mostrara imagenes incrustadas en dichas diapositivas, seguidamente se
mostrara el objetivo de dicho modulo a presentar como ser: Desarrollar las habilidades
que implican la expresion directa de los propios sentimientos y derechos personales,

sin negar los derechos de los demas.

Una vez explicado lo tedrico se procedera a realizar la actividad correspondiente.
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Para ver la presentacion haga click agui.
Recomendaciones para el futuro presentador:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Dibujamos emociones.
Tiempo. - 15 minutos.

Medio. - Reunién zoom.

Materiales. - Espejo, hojas bom, lapices.
Procedimiento. -

El facilitador pedira a los nifios que coloquen un espejo delante de ellos sin importar el
tamafio, color, etc. Posteriormente se pedira que se visualicen en sus espejos y una vez
que los nifios se observen en el espejo el facilitador mencionara si puede ayudarlos a
representar las expresiones de cada emocion, luego se pedira que logren dibujar en un

papel y escribir cuando se han sentido asi.

Al concluir con la representacion de las emociones de los nifios se tomara una foto
Ilamada "Fotomatdn emotivo" esta consistira en explicar que a hora que ya hemos
trabajado las expresiones faciales de las emociones podemos jugar a hacernos
fotografias unos a otros expresando diferentes emociones con los gestos y guifios

faciales adecuados. jSera divertidisimo!
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Al finalizar la actividad se dara paso a la siguiente dindmica y con ello se les pedira a
los nifios que descarguen un documento que se necesitara para la actividad a

continuacion.

Actividad. - Mimica de emociones.
Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Tarjetas con emociones.
Procedimiento. -

Para la actividad se proporcionara un documento pdf que obtendra varias tarjetas de

diferentes emociones.

Para esta actividad el facilitador mencionara que necesita de un nifio voluntario que
quiera hacer girar la ruleta de emociones y asi pueda representar la emocion. Luego el
nifio debera elegir entre una de las tarjetas la emocion que le toco para que asi pueda
representarla mimicamente. El resto de los nifios deberan adivinarla. Quien acierte a la

mimica del nifio sera el siguiente en salir.

Podemos incrementar la dificultad poniendo emociones o0 sentimientos menos
conocidos por los nifios. Con esta actividad tan facil los nifios aprenderan el
vocabulario emocional, a poner palabras a cosas que han sentido, a fijarse en como se
manifiestan sus sentimientos en todo el cuerpo, a observar a los demas, a prestar
atencion a la comunicacién emocional no verbal y a los gestos y expresiones corporales

de las emociones.

Posteriormente el facilitador preguntara a un nifio: ;Como te sientes hoy? Esto con el
fin de que se propicie una charla o debate para que los nifios puedan expresarse

abiertamente.

Una vez terminada la actividad el facilitador realizara una retroalimentacion acerca de

las actividades que se realizo6 con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion,
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posteriormente se agradecera a los nifios por su colaboracion que se dio durante la

sesion y se despediré hasta una nueva sesion programada.
Para descargar las tarjetas hacer click agui.

N° de sesion. - 6

Actividad. - Reflexionar con "Mis errores, mis aprendizajes"”.
Tiempo. - 20 minutos.

Medios. - Reunion zoom. Debate.

Materiales. - Frases pdf.

Procedimiento. -

Se saludara a los nifios y nifias mostrandoles satisfaccion y alegria al compartir la

presente sesion.

Para la sexta sesion se la realizard por zoom, el facilitador comenzara mencionando
acerca de cuél importante es transmitir a los nifios que los errores son grandes
oportunidades de aprendizaje. Segin cémo gestionemos los errores en casa o el aula,
los nifios sacaran mensajes muy diferentes. Para ello se proporcionara un documento
en pdf la que contendra una lista de mensajes motivacionales, celebres, etc. Para que el

nifio pueda leerlas.

Para hacerlo un poco mas divertido se proyectara en un PowerPoint 8 imagenes que
tendran mensajes tanto motivacionales como celebres y se pedira a 8 nifios que nos
puedan ayudar para esta actividad. Esta actividad consta de que un nifio mencione un
namero del 1 al 8 al azar y asi poder proyectar la imagen con el mensaje y que de la
misma manera el nifio nos pueda dar su opinién de lo que entendié acerca de dicho

mensaje Yy asi sucesivamente seguir con los demas nifios.

Luego, se abrira un debate acerca de los mensajes que cada nifio leyo para ver los
diferentes puntos de vista que tienen estos cuando se enfrentan a situaciones

complicadas y como son capaces de solucionar o sobrellevar la situacion dada.
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Dicho de otra manera, es por eso que debemos recordar no rescatarles cuando se
equivoquen, sino dejar que experimenten las consecuencias, para asi poder aprender de
la situacidon. Tampoco castigarles, criticarles o sermonearles, sino ayudarles a encontrar

la forma de resolver el problema.

A la vez esta bien que abramos espacios de dialogo donde reflexionar sobre los errores

que todos cometemaos, pedir perdon y buscar qué podemos aprender de cada caso.
Una vez terminada la actividad se pasara a la siguiente actividad a realizar.

Para ver la presentacion haga click aqui.

Para descargar las frases hacer click aqui.

Recomendaciones para el futuro presentador:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Mi vida en un corazon.

Tiempo. - 20 minuto.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Hoja en blanco, lapicero o lapiz, tijera.

Procedimiento. -
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Para esta actividad el facilitador pedira a los nifios una hoja blanca con la figura de un
corazon en el centro de la hoja, posteriormente se pedira que tengan en sus manos unas

tijeras.

El Facilitador motivara la dindmica invitando a observar el dibujo y luego comentar:
Para muchas personas el corazén es el simbolo del amor, de los enamorados. Para otros,
es el lugar donde guardan los sentimientos mas profundos y privados, donde muy pocos
pueden entrar. Para otros es donde brotan los sentimientos mas sublimes y puros, pero
también donde pueden surgir el odio, el resentimiento y la amargura. En el corazon

cobijamos lo que méas queremos: a nuestra familia a nuestros planes y suefios etc.

Hoy queremos invitarlos a mirar su corazon y buscar ahi cuatro de sus "Amores".
Luego los anotan en la figura de papel, para lo cual dividen el corazén en cuatro partes.
A cada uno de los amores que eligieron le dan un espacio. El tamafio varia segin la

importancia que tengan para ustedes.

Los participantes en este caso los nifios piensan un momento y luego completan su

corazon.

Se relnen todos y en forma espontanea cada uno va mostrando su corazon y
comentando el por qué sus respuestas. Los demas pueden intervenir haciendo preguntas

y observaciones.

El facilitador guia un proceso, para que el grupo analice como se puede aplicar lo

aprendido a su vida.

Para finalizar la actividad se realizara una retroalimentacion acerca de las actividades
que se realizé con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesidn, posteriormente,

se agradecera por su participacion y atencion.
N° de sesion. - 7
Actividad. - Identificando y expresando mis emociones.

Tiempo. - 25 minutos.
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Medios. - Reunién zoom.
Materiales. - Hoja blanca, lapicero o lapiz y colores.
Procedimiento. -

Primeramente, se saludara a todo los nifios y nifias mostrandoles satisfaccion y agrado

de compartir con ellos.

Esta actividad se realizard mediante la aplicacion zoom, el facilitador requerira la
atencion de cada uno de los nifios y su colaboracion. Para ello como ayuda de un Power

Point se mostrard imagenes de lo que cuenta el relato.

Para comenzar el facilitador solicitara a un nifio que pueda dar lectura de la siguiente
situaciéon: “El Profesor se encuentra entregando los exdmenes del curso de
comunicacion, Alonso, al recibir su examen observa que tiene 19, la méxima nota del
salon, él se siente contento. Nicolas recibe su examen, mira que tiene 04, se siente mal,
empieza a llorar y luego manifiesta “Ahora mi papa me va a pegar”. Por otro lado,
Yesenia que tenia 11 en su examen, mira el examen de Alonso, se lo quita, lo arruga y

lo bota al suelo.

El facilitador pregunta a los nifios y nifias qué ha sucedido en la situacion narrada.

Abriendo un debate entre todos.

El facilitador mencionara las emociones estas son: la alegria, la tristeza, el miedo, la

coblera, por otro lado, dice cuando es que estas emociones aparecen en cada persona.

La alegria se manifiesta cuando nos ocurre algo agradable. La tristeza aparece
generalmente cuando nos sucede algo desagradable. EI miedo aparece cuando nos
asustamos por algun objeto o situacion. La célera es por lo general cuando sentimos
disgusto por algun hecho. Estas emociones aparecen a veces en forma inesperada y
tienen un significado diferente para cada uno de nosotros, se caracterizan por ser
intensas y breves. Cuando aparece una emocién inmediatamente hay cambios en

nuestro cuerpo, como: sudor, calor, temblor, latidos acelerados, del corazdn respiracion
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agitada, cara roja, frio, calor, cefio fruncido, cejas levantadas, sonrisa, lagrimas, manos

frias, transpiracion.

Seguidamente el facilitador solicitara que dibujen una emocién la que quieran. Luego
se pedira a uno o dos integrantes del curso que muestren su dibujo y que digan qué

sienten cuando esta presente esa emocion, y que hacen ante ella.

Para finalizar agradece por la atencion y la colaboracién y se despide el facilitador hasta

una nueva sesion.
Para ver la presentacion haga click aqui.
Recomendaciones para el futuro presentador:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Globo de las emociones.

Tiempo. - 25 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - 6 Globos de diferentes colores, marcador o rotulador.
Procedimiento. -

Para esta actividad en primer lugar, se necesitara que inflen globos, después se tendra

que dibujar unas caras. Cada uno de estos globos representaran una emocién que nos
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pasa muchas veces y que conocen muy bien. Este juego sirve para identificar sus

emociones.

En el primer globo el facilitador debera dibujar una cara de amor y preguntara ¢Qué

carita es esta? Y dara el ejemplo de amar a mam@, papa, hermanos, etc.

En el segundo globo dibujara una carita de pena que esta llorando representando a la

tristeza y preguntara ¢ Qué carita es esta?

En el tercer globo dibujara una carita de rabia representado el enojo y preguntara ¢ Qué

carita es esta?

En el cuarto globo dibujara una carita que nos pasa de vez en cuando y es cuando

estamos muy tranquilos, calmados y relajados es una cara de contento y tranquilo.
En el quinto globo dibujara la carita de miedo, preocupacion, susto.
Y por altimo dibujara una carita de alegria, risa que es otra emocion muy importante.

Una vez dado el ejemplo el facilitador, pedira a los nifios que realicen una emocion la
que quieren, pero tomando en cuenta que no sea repetida como el que realizo el
facilitador. Los nifios deberan realizar un dibujo de una emocion identificando en que

situaciones ocurre dicha emocién.

Para finalizar la actividad se hara una retroalimentacion acerca de las actividades que
se realizo con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion, posteriormente, se

agradecera por su participacion y atencion.
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Modulo 1V: HABILIDADES ALTERNATIVAS A LA AGRESION.

Objetivo: Resolver conflictos. Lograr seguir las instrucciones dadas por otras
personas. Desarrollar habilidades sociales alternativas a la agresion (emplear el

autocontrol).
ACTIVIDADES
N° de sesion. - 8
Actividad. - Explicacién Tedrica.
Tiempo. - 10 minutos.
Medios. - Reunién zoom.
Materia. - No se requiere.
Procedimiento. -

Inicialmente, se saludara a los nifios y nifias mostrandoles agrado y satisfaccion por

compartir con ellos.

Para esta octava sesion se la realizara a través de zoom, que consistird en dar a conocer
el concepto sobre las habilidades alternativas a la agresion como ser: Les brinda a los
nifios opciones para lidiar con los conflictos. Se relacionan con habilidades que
involucran la convivencia, porque es la capacidad de las personas para vivir en
comunidad incluye el manejo de las relaciones grupales y la resolucién de conflictos,
y es facil establecer una identidad grupal adecuada. Con la ayuda de un PowerPoint
se mostrara imagenes incrustadas en dichas diapositivas, seguidamente se mostrara el
objetivo de dicho modulo a presentar como ser: Resolver conflictos. Lograr seguir las
instrucciones dadas por otras personas. Desarrollar habilidades sociales alternativas

a la agresion (emplear el autocontrol).
Una vez explicado lo tedrico se procedera a realizar la actividad correspondiente.

Para ver la presentacion haga click aqui.
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Recomendaciones a futuros presentadores:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - No entrar en pelea.

Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Lapicero o lapiz, hoja en blanco.
Procedimiento. -

Para esta actividad se mostrard un pequefio video a los nifios, el mismo muestra un

cuento del sombrero de la madre naturaleza.

Posteriormente luego de ver el video el facilitador para la siguiente actividad mostrara
a los nifios en un PowerPoint dibujos proyectados sobre la agresion como ser: dos
nifios, uno de ellos le patea al otro nifio por una pelota de futbol, después el otro nifio
le pregunta porque le pateo, etc., al final conversan de manera pacifica y como se
deberia solucionar dicha situacion, al finalizar se pedira a los nifios que saquen una

hoja en blanco con un lapicero para realizar una consigna:

Ahora, piensa durante la semana en las situaciones en las que has usado esta habilidad

y escribelas aqui. Los nifios escribiran en sus hojitas que tienen.
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Es muy importante recalcar: No entrar en peleas, evitandolas e impidiendo que otros
se peleen en nuestra presencia. - Conocer cuadndo va a ocurrir una pelea, porque de ese

modo pondremos los medios necesarios para que no se dé.

Tener en cuenta que: Pelearse no es la mejor manera de conseguir lo que queremos, y

cuando nos peleamos le hacemos dafio al otro y a nosotros mismos.
“Cuando nos peleamos nos llaman la atencion y nos sentimos mal, tristes, enfurecidos”.

“Muchas veces es inevitable tener problemas con los demads, porque sus
comportamientos nos hacen dafio; en este caso la respuesta mas adecuada es el

dialogo”.

Al terminar la actividad se da paso a la siguiente a realizar.
Actividad. - Emplear el autocontrol.

Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunion zoom.

Materiales. - Lapicero o lapiz, hoja en blanco.
Procedimiento. -

Para esta actividad se mostrard un pequefio video a los nifios, el mismo muestra un

cuento de la tortuga técnica para emplear el autocontrol.

Después de ver el video el facilitador mostrara a los nifios en un PowerPoint dibujos
proyectados sobre la agresion como ser: dos nifios sentados en un sofa peledndose por
el control de la tv, por ultimo, la nifia se levanta del sofa mas tranquila y se marcha de
la habitacion. Esto nos muestra como se deberia solucionar dicha situacion, al finalizar
se pedira a los nifios que saquen una hoja en blanco con un lapicero para realizar una
consigna: Ahora, piensa durante la semana en las situaciones en las que has usado esta

habilidad y escribelas aqui.
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Una cosa importante: No podemos evitar sentirnos mal en alguna ocasion con las cosas
gue nos pasan, pero podemos evitar que ese malestar nos haga cometer errores que nos

haran sentir ain peor, simplemente evitando actuar empujados por nuestro enfado.
Tener en cuenta que:

“Utilizamos el autocontrol para no hacer lo primero que se nos ocurra, para reflexionar

antes de actuar”.

“La gente usa el autocontrol porque sabe que las cosas se entienden mejor una vez que

uno se ha tranquilizado™.

Y... jjjAtencion!!! Auto controlarse no es “tragarse” todo lo que nos hagan o digan,

sino solo responder de forma no agresiva, pero efectiva, a lo que nos ocurre.

Para finalizar la actividad se realizara una retroalimentacion acerca de las actividades
que se realizo con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesidn, posteriormente
se agradece a los nifio y nifias por la atencion y la colaboracién y se despide el

facilitador hasta una nueva sesion.

N° de sesion. - 9

Actividad. - Responder a las bromas.
Tiempo. - 10 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Lapicero o lapiz, hoja en blanco.
Procedimiento. -

Empezaremos saludando a los nifios/as mostrandoles agrado y satisfaccion por

compartir con ellos la sesion.

Esta actividad se la realizara por zoom, el facilitador mostrara a los nifios en un
PowerPoint dibujos proyectados sobre la agresion como ser: dos nifios y un joven en

el parque mientras el joven le hace una broma a un nifio, asi el joven y el otro nifio se
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rien de toda la situacion. Esto nos muestra como se deberia solucionar dicha situacion,
al finalizar pedira a los nifios que saquen una hoja en blanco con un lapicero para
realizar una consigna: Ahora, piensa durante la semana en las situaciones en las que

has usado esta habilidad y escribelas aqui.
El facilitador explicara que:

En muchas ocasiones somos objeto de bromas por parte de nuestros amigos,
comparieros, familiares, etcétera. A veces, en vez de reaccionar adecuadamente, nos
retraemos o nos enfadamos. En ambos casos, hemos interpretado que la intencion del

que hace la broma es la de molestarnos, herirnos o ridiculizarnos.

Por lo tanto, esta interpretacion puede ser 0 no correcta, pero en cualquier caso merece
la pena que aprendamos a reaccionar ante ese tipo de situaciones. La inhibicion y la

agresividad nunca son buenas formas de transmitir lo que sentimos o pensamaos.

Asi mismo, enfadarse no parece lo mas adecuado, puesto que asi estamos diciendo a la
otra persona “Has conseguido lo que pretendias”, y la proxima vez que quiera
“Picarnos” volvera a hacerlo. Frente al humor, o ignorar con simpatia lo que dice.

Recuerda que nunca hemos de permitir que seamos blanco facil para tomarnos el pelo.
Una vez concluida la actividad se da paso a la siguiente dinamica a realizar.

Para ver la presentacion haga click aqui.

Recomendaciones a futuros presentadores:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada

y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
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preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Convencer a los demas.

Tiempo. - 10 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Lapicero o lapiz, hoja en blanco.
Procedimiento. -

Para esta actividad se mostrara un pequefio video a los nifios, el mismo muestra un

conejo y un tigre una historia de coémo convencer a alguien de cualquier cosa.

Una vez terminado de ver el video el facilitador mostrara a los nifios en un PowerPoint
dibujos proyectados sobre la agresion como ser: un nifio y una nifia en la playa,
mientras el nifio realiza un castillo de arena y la nifia le explica que su castillo esta
demasiado cerca de la orilla de la playa y le da a entender que vendra una ola y volvera
a su castillo de arena, para finalizar llega la ola de la playa y derrumba el castillo del
nifio y los dos se mojan. Al finalizar pedira a los nifios que saquen una hoja en blanco
con un lapicero para realizar una consigna: Ahora, piensa durante la semana en las

situaciones en las que has usado esta habilidad y escribelas aqui.

Ahora vamos a hablar sobre la forma de pedir a alguien que deje de hacer algo o que

cambie lo que esta haciendo.
Convencer es util para muchas cosas, por ejemplo:

e Ayudar a alguien a hacer mejor ciertas cosas.

e Conseguir que alguien que nos esta molestando deje de hacerlo.

e Conseguir que se nos preste algo que necesitamos.

e Lograr que otras personas cambien lo que estan haciendo o nos dejen hacer lo que

gueremos.
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Tener en cuenta que: Cuando estas intentando convencer a alguien, estas intentando
que cambie voluntariamente su forma de actuar. Para eso tienes que hacerle ver las
cosas buenas de hacer lo que tu estas proponiendo. Convencer no es obligar, es
mostrarle a otra persona una forma mejor de hacer las cosas para que voluntariamente

ella decida seguir tu propuesta.

Sin embargo, tienes que tener en cuenta que la persona puede estar en su derecho de

no hacerlo, y en ese caso no deberias enfadarte por ello.
iiiCuidado!!!

Para convencer a alguien, es muy importante hablar de forma amigable y respetuosa.
De otro modo, la persona podria enfadarse, y entonces, no conseguiriamos nada

excepto pasar un mal rato.

Para finalizar la actividad se realizara una retroalimentacion acerca de las actividades
que se realizo con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesidn, posteriormente
se agradece a los nifios y nifias por la atencion y la colaboracion y se despide el

facilitador hasta una nueva sesion.

N° de sesion. - 10

Actividad. - Negociar.

Tiempo. - 10 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Lapicero o lapiz, hoja en blanco.
Procedimiento. -

Saludaremos a los nifios y nifias mostrandoles alegria y satisfaccion de compartir con

ellos la sesion.
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Esta nueva actividad se realizard por zoom, se mostrard un pequefio video a los nifios,
el mismo muestra la vida secreta de los nifios y si estos son capaces de negociar un

cambio al ver que su comida favorita esta en la bandeja de su otro compafierito.

Al finalizar el video el facilitador mostrara a los nifios en un PowerPoint dibujos
proyectados sobre la agresion como ser: dos nifios negociando sobre un cromo (album)
al finalizar logran solucionar dicha situacion de manera tranquila y los dos nifios se
alegran, al finalizar el facilitador les pedira a los nifios que saquen una hoja en blanco
con un lapicero para realizar una consigna: Ahora, piensa durante la semana en las

situaciones en las que has usado esta habilidad y escribelas aqui.

Cuando dos personas no tienen la misma opinion sobre un tema pueden intentar llegar
a un acuerdo. Es necesario conocer esta habilidad para poder ponerte de acuerdo con
personas que tienen opiniones distintas a la tuya.

Esta habilidad te ayudara a resolver conflictos que, si perduran, pueden generar

enemistades y enfrentamientos innecesarios.
Negociar es importante para:

e Hacer las situaciones mas agradables cuando llegamos a un acuerdo con la otra
persona.
e Pedir ayuda a los deméas cuando solos no podemos hacer lo que queremos.

Ten en cuenta que:

Cuando negociamos con alguien para llegar a un acuerdo, es muy importante contar

con sus sentimientos.

e Negociar no es imponer lo que nosotros queremos por la fuerza, sin tener en cuenta
la voluntad de la otra persona.

e No debemos dejar que otra persona imponga su voluntad sobre la nuestra si no
estamos de acuerdo y supone un riesgo para nosotros.

Y... jjiAtencion!!!

87



Negociar NO es discutir, NO es pelearse para que otros hagan lo que nosotros

queremos; negociar es llegar a un acuerdo comun, bueno para todos.

Al concluir dicha dindmica se les mencionara a los nifios la siguiente actividad que se

realizara a continuacion.
Para ver la presentacion haga click aqui.
Recomendaciones a futuros presentadores:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Compartir algo.

Tiempo. - 10 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Lapicero o lapiz, hoja en blanco.
Procedimiento. -

Para esta actividad se mostrara un pequefio video a los nifios, el mismo muestra
Aprender a compartir, consiste en dos nifios que les regalan diferentes regalos, pero no
lo quieren compartir asi que estos deberan aprender a compartir lo que tienen entre los

dos después de que su madre les cuenta un cuento. Para ver el video haga click aqui.

Al terminar de ver el video el facilitador mostrara a los nifios en un PowerPoint dibujos

proyectados sobre la agresion como ser: dos nifios sentados en la vereda de la calle
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hablando sobre la amistad y al lado esta una nifia sentada con su mufieca, uno de los
nifios tiene una bicicleta y el otro no, por ende, el nifio que no tiene la bicicleta le pide
permiso al otro nifio para que le preste su bicicleta y poder dar una vuelta en la bicicleta,
etc. Al finalizar el facilitador les pedira a los nifios que saquen una hoja en blanco con
un lapicero para realizar una consigna: Ahora, piensa durante la semana en las

situaciones en las que has usado esta habilidad y escribelas aqui.

Compartir con los demas es dar lo que tenemos a nuestros compafieros, padres,
maestros... Podemos compartir muchas cosas, no solo un objeto, sino también

pensamientos, ideas 0 como nos sentimos.
Compartir es importante para...

e Llevarnos bien con los demés y para que nos conozcan mejor.
e Hacer que los demas se sientan bien, contentos, alegres, felices; de esta forma
conseguiremos que se lo pasen bien con nosotros y que quieran ser nuestros amigos.

Ten en cuenta que...

e Podemos compartir sin que nadie nos lo pida, simplemente porque nosotros lo
hemos decidido asi.

e Al compartir algo con una persona sin que nos lo pida. la alegria suele ser mayor,
porque seguramente no esperaba que le ofreciéramos nada.

e Tienes todo el derecho a decir “no” si te piden cosas que no puedes compartir.

Y... jijAtencion!!! Si compartes lo que tienes te sentirds bien y hards que otras

personas también se sientan bien.

Una vez terminada la actividad el facilitador realizara una retroalimentacion acerca de
las actividades que se realiz6 con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion,
posteriormente se agradecera a los nifios por su colaboracion que se dio durante la

sesion y se despedird hasta una nueva sesion programada.
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Modulo V: HABILIDADES PARA HACER FRENTE AL ESTRES.

Objetivo: Desarrollar habilidades sociales para hacer frente al estrés (responder a la
persuasion). Conseguir enfrentarse a los mensajes contradictorios. Perder la vergienza

ante un publico o con personas desconocidas.
ACTIVIDADES

N° de sesion. - 11

Actividad. - Explicacién Tedrica.

Tiempo. - 10 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materia. - No se requiere.

Procedimiento. -

Inicialmente saludaremos a los nifios y nifias por compartir con ellos la sesion

mostrandoles satisfaccion y agrado.

Para la onceava sesion se realizara a través de zoom, que consistird en dar a conocer el
concepto sobre las habilidades para hacer frente al estrés como ser: Las personas
desarrollardn mecanismos de afrontamiento adecuados para las habilidades que
surgen en tiempos de crisis. Se refiere a situaciones estresantes que los nifios enfrentan
a menudo. Con la ayuda de un PowerPoint se mostrara imagenes incrustadas en dichas
diapositivas, seguidamente se mostrara el objetivo de dicho modulo a presentar como
ser: Conseguir enfrentarse a los mensajes contradictorios. Perder la verglienza ante

un publico o con personas desconocidas.
Una vez explicado lo tedrico se procedera a realizar la actividad correspondiente.
Para ver la presentacion haga click aqui.

Recomendaciones a futuros presentadores:
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Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Identificando situaciones que me producen estrés.
Tiempo. - 20 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Lapiceras o lapiz y hoja en blanco.
Procedimiento. -

Esta actividad se realizara por zoom, se iniciara la sesion pidiendo atencién a los nifios
y nifias al siguiente relato, posteriormente se muestra en un PowerPoint: dos nifios, un

paquete de cartas, una carta rota, nifios peleando, etc.

Camilo tiene 10 afios esta en el 5to grado de primaria. Ayer se ha peleado con Pablo,
su mejor amigo, porque él le quito sus cartas de yu-gy-oh, se puso a jugar y rompio6 una
de ellas. Cuando camilo le pidi6 que le compre una nueva, Pablo le respondié que no

tiene dinero.

Camilo entro en colera y le dio un golpe en la espalda. Pablo no quiere conversar con
él, le ha dicho que ya no quiere ser su amigo nunca mas, juega con otros comparfieros,

menos con él.

Camilo esta muy triste, en el recreo esta muy solo, aislado ya no quiere ir a la escuela,

sabe que esto no es posible que siga asi y no sabe qué hacer.
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El facilitador realiza las siguientes preguntas, motivando la mayor participacion

posible:
¢ Qué podemos comentar de esta situacion?
¢Les ha sucedido a ustedes o a algunos amigos 0 amigas situaciones similares?

El facilitador pide la participacion de 5 nifios para representar una situacion, les pide

seguir las indicaciones que a continuacién se describen:

e Elegirdn una situacion de la lista, la representaran y aplicaran los conceptos
aprendidos.
e Se premiara con elogios y todos aplaudiran.

Después de la representacion, el facilitador hara la siguiente pregunta al grupo:
¢ Como se han sentido?
¢Les gusta que les pase este tipo de situaciones? ;Porquée?

Para finalizar la actividad se realizard una retroalimentacion acerca de las actividades
que se realizd con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesidn, posteriormente,

se agradecera por su participacion y atencion.
Juego adicional descargar haciendo click aqui.
N° de sesion. - 12

Actividad. - Enfrentando el miedo.

Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Lapiceras, hoja en blanco, etc.
Procedimiento. -

Saludaremos primeramente a los nifios y nifias mostrandoles alegria y satisfaccion por

compartir la presente sesion.
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Para esta sesion se utilizara el zoom, el facilitador pedira atencion al siguiente relato

que se mostrara en un PowerPoint:

Relato: Manuel de 8 afios fue invitado a casa de un amigo. Los nifios y nifias que se
encontraban alli, eligieron ver una pelicula de terror porque lo encontraban divertido,
a Manuel no le agrado mucho la idea, pero acepto, al término de la reunién sus papas
lo recogieron y al llegar a casa a alistarse para dormir le dio miedo entrar al bafio porque

estaba oscuro.

El facilitador realiza las siguientes preguntas, motivando la mayor participacion

posible:

¢ Qué podemos comentar de esta situacion?

¢Les ha sucedido a ustedes o a algunos amigos 0 amigas situaciones similares?
¢Qué creen ustedes que debe hacer Manuel en esta situacion?

Para finalizar se les agradece a todos los nifios y nifias por la atencién y la colaboracién
que se disponen y se despide el facilitador hasta una nueva sesion programada.

Para ver la presentacion haga click aqui.
Recomendaciones al futuro presentador:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.
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Actividad. - Manejando mis frustraciones.
Tiempo. - 20 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. — No se requiere de material.
Procedimiento. -

Para esta nueva actividad se mostrard un pequefio video a los nifios, el mismo muestra
el manejo del enojo y la frustracion de una nifia adaptdndose a su nueva escuela, casa,

etc.

Al finalizar el video se continuara con la siguiente actividad donde el facilitador pedira
la atencidn de los nifios y leera la siguiente situacion, mostrando en el PowerPoint el

siguiente relato:

Relato: Rosario es una nifia de 10 afios que cursa el quinto grado de primaria. Un dia
la profesora le comunica que va a participar en el concurso de matemaéticas,
representado a su salén; Rosario estudia con dedicacion y a pesar de ello queda en

segundo lugar.

A los nifios y nifias se les preguntaré:

¢ Qué hemos entendido de esta situaciéon?

¢Les ha sucedido a ustedes o a algunos amigos 0 amigas situaciones similares?
¢ Qué podra hacer rosario frente a esta situacion?

El facilitador lee situaciones para cada fila de nifios y nifias, a fin de que se resuelvan

en forma individual:

e Tu mama no tiene dinero para que acudas al paseo.
e Tu equipo de fatbol no gana el campeonato.

e Te fue mal en el examen.
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Para finalizar la actividad se realizara una retroalimentacion acerca de las actividades
que se realizd con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion, posteriormente,

se agradecera por su participacion y atencion.
N° de sesion. - 13

Actividad. - Enfrentando la presion del grupo.
Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunion zoom.

Materiales. - No se requiere de material.
Procedimiento. -

Al principio, saludamos a los nifios con entusiasmo y alegria por compartir otra sesion

mas con ellos.

En esta nueva sesion se realizara a través de la aplicacion zoom, la actividad se
desarrollara por zoom un debate, para ello se pide a los nifios, seguir con atencion al

siguiente relato:

Relato: Juan, camino al colegio, se encuentra con compafieros de clase; de pronto uno
de ellos propone ir a jugar un partido de futbol. Juan piensa que tendria que faltar a
clases y que su padre se molestara. Los amigos insisten, le dicen: “Si no vas eres un
maricon”, “Todos faltan alguna vez”, “No seas lento”. Finalmente, Juan decide ir a

jugar.

Luego del partido juan les reclama a sus comparieros por que lo llevaron a jugar, ha
perdido clase del curso en el que tiene notas desaprobatorias.

Sus amigos le dicen que él ha ido porque asi lo quiso, que nadie lo ha obligado.
El facilitador realiza las siguientes preguntas:

¢ Qué hemos entendido de esta situacion?
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¢Les ha sucedido a ustedes o a algunos amigos 0 amigas situaciones similares?
¢ Qué debio hacer Juan?

Una vez hayan terminado de responder a las preguntas se realizara la receta de como
preparar un sandwich de mermelada, consistird en que todos los nifios tendran que ir
mencionando como se deberia preparar un sandwich esto implica tener los ingredientes
e ir explicando paso por paso como realizarlo hasta lograr prepararlo. Por ejemplo: el
facilitador tendra los ingredientes a realizar y los nifios le guiaran e indicaran como
debe preparar un sdéndwich de mermelada como ser tener primer un platillo para el pan,
el pan, un cuchillo por si tiene que cortar algo, la mermelada, etc. Y asi conseguir que
el facilitador logre realizar la receta. Para dinamizar se puede dar a un nifio después de

que el facilitador de un ejemplo.

Para finalizar la sesion se les agradecera a todos los nifios y nifias por la atencion y la

colaboracion y se despedira el facilitador hasta una nueva sesion programada.
Para ver la presentacion haga click aqui.
Recomendaciones a futuros presentadores:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.
Actividad. - Superando la vergiienza.
Tiempo. - 20 minutos.

Medios. - Reuniéon zoom.

96


https://drive.google.com/file/d/1CQINlVOxpC81BRs6PjfNHoLi26CNImmX/view?usp=sharing

Materiales. — No se requiere de material.
Procedimiento. -

Para la actividad el facilitador pedira la atencion y leera la siguiente situacion a los

nifios, que las acomparia de imagenes proyectadas en un PowerPoint:

Maria es una nifia de 10 afios que tiene un buen comportamiento en clase, una vez ella
se encontraba jugando voley con sus comparfieras de clase en el patio del colegio. En
un momento, su amiga le dijo: “Imita a una gallina para molestar a las chicas del equipo
contrario”. Al estar realizando la imitacion se da cuenta que el director del colegio la
estaba observando, se sonrojo, miro a sus compaiieras y dijo” Que roche, mejor ya no

juego”.

El facilitador realiza las siguientes preguntas:

¢ Qué ha sucedido en esta situacion?

¢Qué sentiria Maria al darse cuenta que el director la estaba observando?
¢Por qué sentiria eso Maria?

¢ Les ha sucedido situaciones similares?

Para dar un ejemplo entre todos se realizara el juego de las caretas, consiste en hacer
diferentes caras raras, divertidas, confusas. Todo esto para que vayan perdiendo
verglienza e ir soltandose con la timidez. Para empezar, lo realizara el facilitador y

seguidamente lo realizaran los nifios y nifias.

Una vez terminado el debate el facilitador realizard una retroalimentacion acerca de las
actividades que se realiz6 con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion,
posteriormente se agradecera a los nifios por su colaboracién que se dio durante la

sesion y se despedird hasta una nueva sesion programada.
N° de sesion. - 14

Actividad. - Sin vergiienza.
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Tiempo. - 20 minutos.

Medios. - Reunion zoom.

Materiales. - Ficha SIN VERGUENZA.
Procedimiento. -

Se empezard la sesion saludando a los nifios por compartir otra mas de la sesién con

entusiasmo y alegria.

Para esta nueva sesion se realizara por zoom, el facilitador explicara a los nifios y nifias

lo siguiente:

“La vergiienza es una emocioén normal y natural de las personas, todos en algun
momento sentimos verglienza y no pasa nada. Sin embargo, a veces la vergiienza nos
impide hacer cosas, nos impide preguntar, no nos deja hacer lo que queremos, etc.
Vamos a aprender que es la verglienza y por qué sentimos verglienza para, a
continuacidn, aprender a controlar y superar la timidez que a veces no nos deja hacer

lo que queremos hacer.”

Después de explicarles esto, les leemos varias situaciones en las que diferentes
personas, adultos y nifios experimenten vergiienza. También, ademas de lectura,
podemos emplear un video si tenemos dicho material, una escena de una serie 0 una
pelicula puede servir. Tras cada exposicion de situaciones analizamos la misma con los
nifios y nifias. Es importante llegar con ellos a la conclusién de que la persona tiene
vergienza por miedo a la valoracion negativa de los demas. A continuacion, cada uno
completara la ficha SIN VERGUENZA.

A continuacion, les explicamos lo siguiente: “Con esta ficha hemos conocido lo que
ocurre cuando sentimos verglienza, sabemos que es lo que pensamos y sabemos que es
lo que lo que creemos que piensan los demas, asi como las consecuencias, ahora

tenemos que superar la timidez, para ello seguiremos la lista de pasos.
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Les explicamos los pasos y los practicamos, podemos hacer un role playing con todos

los participantes y practicar la secuencia en diversas situaciones

Una vez terminado se mostrara un pequefio video, se mostrara a Renata y Nazareno el

mundo de los sentimientos La verglienza. Para ver el video haga click aqui.
Para ver la presentacion haga click aqui.

Para descargar la ficha SIN VERGUENZA hacer click aqui.

Actividad. - Eco.

Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Hoja en blanco, lapiz, tijera.

Procedimiento. -

En esta actividad cada nifio y nifia debera tener su hoja en blanco y dibuja tres columnas

en las que se pueda leer:
Nombre: Escribe los nombres de las personas con las que vas a jugar al juego.

Relacién: Escribe a la altura de cada nombre qué tipo de relacién quieres crear con esa

persona. Por ejemplo: amor, confianza, diversion, etc.

Dar: Escribe lo que le vas a dar a cada persona para crear esa relacion deseada. Por
ejemplo: 'Ser més detallista’, ‘'No pelear', 'Darle las gracias', etc.

Por otro lado, en vertical se tendra que poner al resto de los miembros de la familia:
Papa, mama, hermano... Debes repetir esta tabla tantas veces con las personas que

quieras jugar, para que cada una tenga la suya.

Una vez terminado el debate el facilitador realizara una retroalimentacion acerca de las

actividades que se realizo con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion,
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posteriormente se agradecera a los nifios por su colaboracion que se dio durante la

sesion y se despediré hasta una nueva sesion programada.

Para descargar el juego eco en pdf hacer click aqui.
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Modulo VI: HABILIDADES DE PLANIFICACION.

Objetivo: Desarrollar la habilidad que nos permite seleccionar las acciones necesarias
para alcanzar una meta, decidir sobre el orden apropiado, asignar a cada tarea los

recursos cognitivos necesarios y el establecer el plan de accién adecuado.
ACTIVIDADES

N° de sesion. - 15

Actividad. - Explicacién Tedrica.

Tiempo. - 10 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materia. - No se requiere.

Procedimiento. -

Inicialmente, comenzaremos saludando a los nifios por compartir huevamente otra

sesion con alegria y satisfaccion de trabajar con ellos.

Para esta quinceava sesion se la realizara a través de zoom, que consistira en dar a
conocer el concepto sobre las habilidades para hacer frente al estrés como ser: En este
ultimo grupo, los nifios deben fijarse metas, organizarse, completar proyectos,
completar su trabajo para lograr las metas establecidas, y sus caracteristicas son:
tomar decisiones, pensar sobre la causa de un problema, establecer un objetivo,
conocer las propias habilidades, recoger informacion, resolver los problemas segun
su importancia, concentrarse en las tareas. Con la ayuda de un PowerPoint se mostrara
imagenes incrustadas en dichas diapositivas, seguidamente se mostrara el objetivo de
dicho modulo a presentar como ser: Desarrollar la habilidad que nos permite
seleccionar las acciones necesarias para alcanzar una meta, decidir sobre el orden
apropiado, asignar a cada tarea los recursos cognitivos necesarios y el establecer el

plan de accion adecuado.

Una vez explicado lo tedrico se procedera a realizar la actividad correspondiente.
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Para ver la presentacion haga click agui.
Recomendaciones a futuros presentadores:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Vamos a tomar decisiones.

Tiempo. - 25 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Ficha APRENDER A TOMAR DECIONES.

Procedimiento. -

Para comenzar esta actividad el facilitador les explicara a los nifios y nifias lo siguiente:

“Tomar decisiones es algo muy importante. Por ejemplo, cuando nos ponemos un
abrigo con gorro o no, previendo la lluvia o cuando elegimos un camino para ir al
colegio. Si elegimos abrigo sin gorro y luego llueve es una mala decision, si elegimos
un camino para ir al colegio que nos lleve méas tiempo también puede ser una mala
decision. Cada dia son muchas las decisiones que tomamos, algunas de ellas sin darnos
cuenta. Estas decisiones son bastante sencillas, pero hay otras que pueden ser mas

complicadas. Por eso vamos a aprender unos pasos para tomar decisiones.”

Repartimos la ficha “Pasos para tomar decisiones” Podemos comenzar con un ejemplo
o varios para rellenar la ficha. A continuacion, levantamos las tarjetas que deben indicar

situaciones en las que tomar una decision. Podemos repartir una a cada participante y
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que completen la ficha individualmente, hacerlo en grupo y completar toda una ficha,

0 hacer pequefios grupos.

Las situaciones que podemos poner en las fichas, dependen de la edad y grupo, algunos

ejemplos pueden ser:

Escoger un amigo para que te acompafie a un evento.

Elegir entre estudiar una asignatura (tienes mafiana examen), o hacer un trabajo
(tienes que entregarlo mafana).

Decir la verdad en casa y pedir permiso para ir a una fiesta, aun sabiendo que puede
que no te dejen ir, 0 inventarte algo.

Escoger entre dos viajes.

Elegir ropa para un fin de semana fuera.

Jugar tu solo con algo o compartir con tu hermano.

Una vez terminada la dindmica, les pedimos que guarden la ficha y traten de seguir la

secuencia en casa, cuando tengan que tomar decisiones.

Para finalizar la actividad se realizard una retroalimentacion acerca de las actividades

que se realizé con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesidn, posteriormente,

se agradecera por su participacion y atencion.

Para descargar la ficha APRENDER A TOMAR DECISIONES hacer click aqui.

N° de sesion. - 16

Actividad. - Decidir es importante.

Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Hoja en blanco, lapicero o lapiz.

Procedimiento. -
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Comenzaremos saludando a los nifios por compartir nuevamente otra sesion con alegria

y satisfaccion de trabajar con ellos.

Para esta nueva sesion se realizard por zoom, el facilitador al comenzar la actividad
pedira a uno de los nifios que presten atencién al siguiente relato ya que al final tendran
que responder a diferentes preguntas:

Relato: Luisa es una nifia de diez afios a la que le gusta mucho jugar y salir con sus
amigas. Ella dice que es una nifia muy feliz, en su casa sus padres y hermanos la quieren

mucho y se lo pasa muy bien con sus amigos.

Los padres de Luisa estan muy preocupados por su hija, dicen que es una nifia que no
se suele preocupar por nada, hace lo que quiere sin pensar en las consecuencias de sus
actos y que van a ponerle remedio a la situacién. Para empezar el proximo viernes es
el cumpleafios de su amiga Silvia y, como de costumbre, no se preocupa por el regalo
para su amiga. Otros afios, su madre se ha tenido que encargar de pensarlo y de ir a
comprarlo, pero este afio sera diferente, ella no se encargara de hacerlo debe ser Luisa

quien lo haga.

Durante la cena del lunes, la madre le comunicé a su hija que este afio era ella la que
tenia que pensar que regalar a Silvia y comprarlo, que ella no lo haria. Luisa mir6 a su
madre, le sonrid y le contestd - jLo compras td! - y sigui6é hablando con su hermano
mayor de la pelicula que estaban poniendo en la television. La madre le pregunt6 qué
cosas podria regalarle a su amiga y ella sin dejar de mirar al televisor le contesto6 - j Yo,

qué sé!

Los dias transcurrieron y llegé el viernes por la tarde. Luisa se arregld y fue a buscar a
su madre para que le diera el regalo de Silvia. La madre le dijo que ella no habia
comprado nada y que se lo habia advertido el lunes.

La nifia se enfado vy, entre llantos, le comentd: — Ahora, ;Cdémo me presento yo, alli?
Sin llevar regalo. Me dirdn que soy muy tacafia, que voy a la celebracion y no le llevo
un regalo a mi amiga. Su madre, tranquilamente, hablo con la nifia y le dijo que hay

que ser responsable y dar importancia a las cosas, que si le daba verglienza ir a la fiesta
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habia una solucion muy facil, quedarse en casa. Desde aquel dia, Luisa empez06 a

cambiar y a preocuparse por los asuntos que eran de su interés.
Responder a las siguientes preguntas:

1. ;Cémo es Luisa?

2. ¢Qué piensan los padres sobre Luisa?

3. ¢Qué medida adoptan los padres para que Luisa cambie de actitud?

4.- ; Crees oportuna la actitud que toma Luisa cuando sus padres le comunican que ella

se encargue del regalo? ¢Por qué?
5.- ¢ Qué consecuencia tuvo?
6.- ¢ Qué piensas de la postura que adoptan los padres?

Una vez terminado la actividad el facilitador mencionara la siguiente actividad a

realizar.

Para ver la presentacion haga click aqui.
Actividad. - Aprendo a tomar decisiones.
Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Ficha TOMA DE DECISIONES.
Procedimiento. -

Para esta actividad a realizar el facilitador explicara lo siguiente: “Todos tenemos que
tomar decisiones a veces, pero no siempre es facil enfrentarnos a este proceso de toma
de decisiones. A veces nos cuesta decidir porque supone renunciar a una de las
opciones. Es muy importante hacer una reflexion antes de elegir y asi sabremos qué es

lo que realmente queremos.
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Una buena reflexion es la garantia para una buena decision, y para tener valor de
llevarla a cabo y para mantenernos firme con la misma. Ahora vamos a ver una guia
que orientara nuestra reflexion y nos ayudara a tomar las decisiones. Después
analizaremos diferentes situaciones en las que es necesario decidir y lo haremos

siguiendo la guia.”

Repartimos a los participantes la guia y el cuadro. A continuacion, escogemos
diferentes dilemas o posibles situaciones que supongan tomar una decision. Para ello
preparamos unas tarjetas con dilemas, podemos usar también fragmentos de peliculas,
series, lecturas, cuentos, hechos reales, etc. Las situaciones las escogemos segun la

edad de los nifios y nifias.

Ahora podemos pedirles que completen la guia, solos o todos juntos. En cualquier caso,
haremos una puesta en comun antes de terminar y finalmente les animaremos a

aplicarlo cuando tengan que tomar decisiones.
Ejemplo de dilemas:

“A Marta le han dado sus abuelos 10 bs. Ella quiere comprarse una camiseta que cuesta
8 bs, pero también puede guardarlo en su hucha (ya tiene otros 36 bs), y esperar a reunir

70 bs que quiere para comprar un nuevo juego”

“Daniel tiene un examen para la semana que viene y todavia tiene tiempo de sobra.

Puede empezar a estudiar ya, o estudiar un poco cada dia o dejarlo para el Gltimo dia”

“Ana tiene que decidir que opcion escoge al terminar la secundaria, puede escoger
bachillerato, entran en un grado medio o dejar los estudios. Ella siempre ha querido ser

periodista, pero le cuesta mucho estudiar.”

“Alberto esta castigado sin salir, pero sus padres no estan. Sus amigos le han Illamado

y le insisten para que baje un rato, ya que sus padres no se van a enterar.”

Una vez terminada la actividad el facilitador realizard una retroalimentacion acerca de

las actividades que se realizo6 con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion,
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posteriormente se agradecera a los nifios por su colaboracion que se dio durante la

sesion y se despediré hasta una nueva sesion programada.

Para descargar la ficha TOMA DE DECISIONES haga click aqui.
N° de sesion. - 17

Actividad. - Yo Propongo.

Tiempo. - 20 minutos.

Medios. - Reunion zoom.

Materiales. - Juego logica pdf.

Procedimiento. -

Comenzaremos saludando a los nifios por compartir nuevamente otra sesion con alegria

y satisfaccion de trabajar con ellos.

Para la actividad se la realizara por zoom, el coordinador o facilitador pedira a los nifios
que recorten el documento. Se muestra unas hojas con figuras y unas tarjetas. La
segunda hoja que en este caso son las tarjetas se tendran que recortar, posteriormente

se realizara la dinamica.

En la primera péagina aparecen unos cuadros con unas figuras que siempre estan
dispuestas de la misma manera, no asi los colores, que van cambiando. Esté pagina sera

el tablero de juego.

En la segunda pagina aparecen unas tablas con palabras escritas en colores. El nifio
tendré que leerlas, sin fijarse en el color en el que esté escrita la palabra y buscar el

grupo de figuras que se corresponde.
Para culminar la actividad el facilitador mencionara a los nifios la siguiente actividad.
Para ver la presentacion haga click aqui.

Para descargar el JUEGO LOGICA haga click aqui.
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Recomendaciones a futuros presentadores:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Destruccion y construccién del mundo.
Tiempo. - 20 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - Hojas en blanco, lapiz o lapicero.
Procedimiento. -

En esta actividad los nifios deberan tener consigo las hojas y lapices por participante y

el coordinador les explicara la siguiente situacion:

Una inmensa catéstrofe ha asolado la tierra, dentro de 30 minutos el globo terraqueo se
vera destruido por completo. De la inmensa multitud de sus habitantes solo quedan 9
personas; una nave espacial que cuenta inicamente con capacidad para 5 personas la
cual espera para transportar a los sobrevivientes a un lejano planeta donde podran

iniciar una nueva civilizacion”.
Las nueve personas gue sobreviven son:

Un sacerdote, un juez, una mujer embarazada, un policia, un esposo, una bailarina, un

estudiante, un agricultor y una maestra.
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De estas 9 personas se han de elegir a 5, que ocuparan los lugares en la nave, los otros
4 se quedaran a esperar la destruccién total.

Finalmente, solicite a los alumnos que de manera individual registren sus respuestas al

problema planteado de acuerdo a las conclusiones a las que llego.

Acepte los argumentos que presente cada alumno, ya que responden a sus esquemas
socioculturales y familiares. Ademés, fomente el respeto a los puntos de vista

expresados entre nifos.

Una vez terminada la actividad el facilitador realizara una retroalimentacién acerca de
las actividades que se realizo con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion,
posteriormente se agradecera a los nifios por su colaboracion que se dio durante la

sesion y se despedird hasta una nueva sesion programada.
N° de sesion. - 18

Actividad. - Doble.

Tiempo. - 20 minutos.

Medios: Reunion zoom.

Materiales. - Documento pdf DOBBLE.

Procedimiento. -

Comenzaremos saludando a los nifios por compartir nuevamente otra sesion con alegria

y satisfaccion de trabajar con ellos.

Esta nueva sesion se realizara por zoom, el facilitador proporcionara fichas con
diferentes tipos de figuras y dibujos en su interior. Asi mismo, el facilitador sefiala a
los nifios que: Tu objetivo es ser el mas rapido en encontrar la coincidencia entre dos

cartas.

Cada tarjeta estd decorada con imagenes universales o palabras para los primeros

lectores, incluyendo palabras a la vista.
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Sélo hay un simbolo idéntico en comun entre cada tarjeta, depende de ti averiguar cuél
de ellos. jPracticar la comprension lectora nunca ha sido tan divertido! Enfoca tus ojos,

prepara tu mano y pon tu cerebro a trabajar.
Una vez terminada la actividad se dara paso a la siguiente a realizar.
Para ver la actividad se sugiere hacer click aqui.

Para descargar el pdf Dobble navidefio haga click aqui. Para las figuras de mufiequitos

haga click aqui.
Recomendaciones a futuros presentadores:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya que
verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy importantes (se
recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo como presentacion de

PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion pausada
y clara, asimismo, el facilitador debera estar atento y estar constantemente
preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o tema que se esté

realizado.

Actividad. - Sopa de letras.

Tiempo. - 20 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - No se requiere de material.
Procedimiento. -

Esta actividad consiste en descubrir un nimero determinado de palabras enlazando
estas letras de forma horizontal, vertical o diagonal y en cualquier sentido, tanto de
derecha a izquierda como de izquierda a derecha (lo que implica la posibilidad de que

algunas palabras se hallen deletreadas al revés), y tanto de arriba abajo, como de abajo
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arriba. En el juego vienen algunas instrucciones o pistas de como encontrar las palabras

en todo caso puede venir un listado de palabras las cuales tienes que encontrar.

Las palabras a encontrar se pueden englobar dentro de una tematica concreta. El juego
trata de entre mas leer mas encontramos lo que buscamos, no importa lo que sea lo
encontramos. Tiene filas y columnas entrelazadas de maximo 10 filas y 21 columnas,
donde en cada celda se encuentra una letra que al unirla con una o mas celdas forman

una palabra de un tema en comun o no.

Para finalizar la sesién se les agradecera a todos los nifios y nifias por la atencion y la

colaboracion y se despedird el facilitador hasta una nueva sesion programada.
Para descargar el juego de SOPA DE LETRAS haga click aqui.
Para mas juegos adicionales hacer click aqui.

Para finalizar la actividad se realizara una retroalimentacion acerca de las actividades
que se realizo con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion, posteriormente
se agradece a los nifios y nifias por la atencion y la colaboracion y se despide el

facilitador hasta una nueva sesion.
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ACTIVIDADES PARA LA “ASERTIVIDAD”



Modulo: ASERTIVIDAD EN NINOS.

Objetivo: Evaluar a los nifios(as) agresivos, inhibidos, y asertivos, mediante la

escala de comportamiento asertivo para nifios.
ACTIVIDADES

N° de sesion. - 19

Actividad. - Explicacién teorica.

Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - No se requiere material.

Procedimiento. -

Comenzaremos saludando a los nifios por compartir nuevamente otra sesion con

alegria y satisfaccion de trabajar con ellos.

Para este nuevo médulo de asertividad se lo realizard a través de zoom, que
consistird en dar a conocer el concepto de asertividad como ser: la habilidad
personal que nos permite expresar sentimientos, opiniones y pensamientos, en el
momento oportuno, de la forma adecuada y sin negar ni desconsiderar los derechos
de los demés. Con la ayuda de un PowerPoint se mostrara imagenes incrustadas en
dichas diapositivas, seguidamente se mostrara el objetivo de dicho modulo a
presentar como ser: Evaluar a los nifios(as) agresivos, inhibidos, y asertivos,

mediante la escala de comportamiento asertivo para nifios.

Una vez explicado lo tedrico se procedera a realizar la actividad correspondiente.
Para ver la presentacion haga click aqui.

Recomendaciones a futuros presentadores:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya
que verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy
importantes (se recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo

como presentacion de PowerPoint).


https://drive.google.com/file/d/1Q5ax14P2F1XJRLIbzWGnjrZCxuYqN-7L/view?usp=sharing

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion
pausada y clara, asimismo, el facilitador deberd4 estar atento y estar
constantemente preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o

tema que se esteé realizado.

Actividad. - Juegos de Kim (memoria)
Tiempo. - 10 minutos.

Medios. - Reunién zoom.

Materiales. - No se requiere de material.

Para esta actividad los nifios colocaran toda su atencion a las imagenes que se
presentara para luego tapar las imagenes, se les da instrucciones para que traten de
memorizar la mayor cantidad de objetos posibles, para ello se otorgan 10 segundos
para una primera parte, 25 segundos para la segunda parte, 20 segundos para la
tercera parte y 15 segundos para la cuarta parte. Luego se vuelven a tapar y se les
pide que saquen un lapiz y una hoja de papel para que anoten todo lo que recuerden.

Gana el nifio o nifia que mas objetos tiene anotados en su lista.

Para finalizar la actividad se realizara una retroalimentacion acerca de las
actividades que se realizo con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la sesion,
posteriormente se agradece a los nifios y nifias por la atencién y la colaboracion y
se despide el facilitador hasta una nueva sesion.

N° de sesion. - 20

Actividad. - La escucha activa.
Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunién zoom.
Materiales. - Material de apoyo.
Procedimiento. -

Comenzaremos saludando a los nifios por compartir nuevamente otra sesion con

alegria y satisfaccion de trabajar con ellos.



Siendo la ultima sesidn se realizara por zoom, el facilitador realizara lo siguiente:

Entregara la hoja “Reflexionemos sobre la escucha” y pideles que cada uno la llene

por si solo.

En plenaria comparten sus respuestas. Diles que la mayoria de las conversaciones
que tenemos se pueden mejorar si realmente ponemos atencion a lo que la otra
persona dice, si escuchamos. Pero para resolver un conflicto, es hasta indispensable
utilizar lo que llamamos “La escucha activa”, y observar las reglas para ésta.

Presenta el texto “La escucha activa” (incluyendo las reglas basicas).
Material de apoyo:

“Reflexionemos sobre la escucha” hoja para llenar

1. ;Como sabes que te estan escuchando?

2. ¢Qué cosas hacen las personas cuando les estas hablando y te parece que no te

estan poniendo atencién?

3. ¢ Qué sientes cuando te escuchan?

Una vez terminada la actividad se dara paso a la siguiente actividad.
Para ver la presentacion hacer click aqui.

Para descargar el material de apoyo haga click aqui.
Recomendaciones a futuros presentadores:

Para mantener el formato y mostrar todas las propiedades de la presentacion, ya
que verlo directamente desde la nube el archivo pierde propiedades muy
importantes (se recomienda descargar el archivo en su ordenador y ejecutarlo

como presentacion de PowerPoint).

Por otra parte, a futuros facilitadores se recomienda realizar una explicacion
pausada y clara, asimismo, el facilitador deberd estar atento y estar
constantemente preguntando a los nifios si logran entender o no dicha actividad o

tema que se esté realizado.

Actividad. - El semaforo.


https://drive.google.com/file/d/1sV3n9Y7tMsUn5amMx6e7X3VyboJ2tvAA/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/17kXaRwzjYjy_Z3zz_9lK2V9qTSZzmLn7/view?usp=sharing

Tiempo. - 15 minutos.

Medios. - Reunion zoom.

Materiales. - No se requiere de material.
Procedimiento. -

Primeramente, al ser la tltima sesion de todo el programa se mostrara dos pequefios
videos. En el primer video se muestra la historia del puente, consiste en animales
que quieren cruzar de un lado al otro, pero sin darse cuenta se topan en la mitad de
puente y ninguno de los dos quiere ceder hasta que un conejito y un mapache sueltan
una de las tiras del puente y asi logran ellos poder pasar el puente, pero esta vez
dando paso el uno para el otro. EIl segundo video muestra la historia de For the
Birds, consiste en pequefios pajaritos que descansan en un cable de luz y llega otro
pajaro mucho mas grande que estos, estos pajaritos se burlan del pajaro grande y
no quieren que se sienten con ellos por lo cual hacen hasta lo imposible para que se
vaya. Pues bien, esta técnica consiste en reconocer estas sefiales y, mediante este

conocimiento, comenzar con la dindmica de controlar las emociones.

Una vez terminado de ver los videos el facilitador dara a conocer la actividad del
semaforo, ahora bien, ;cOmo poner en practica esta técnica? Es muy sencillo y a

continuacion te lo contamos.

La luz roja significa que, la persona debe parar y comenzar las sefiales de las que
antes hablabamos. Este es el primer paso que se debe dar para determinar el estado

de &nimo en el que el nifio se encuentra.

Por otra parte, la luz &mbar significa que se puede entrar en la concientizacién de
manejar los sentimientos, habiendo logrado el control de la emocién que se esta
presentando. Es decir, ya se estd frente al descubrimiento del estado de

enfurecimiento que se tenga para asi determinar la causa de lo que esta sucediendo.

La luz verde, por su parte, indica que el nifio debe pensar cuél es la mejor forma de
expresar las emociones que se estan experimentando en el momento. A la vez, se
necesita saber cuél es la mejor forma de salir de la emocidn para retornar a un estado

de comportamiento normal.



Al terminar las actividades el facilitador realizara una retroalimentacion acerca de
las actividades que se realiz con el fin de reforzar y repasar lo aprendido en la
sesion y se agradecera a los nifios por haber colaborado en todo el trayecto de las
sesiones que se realizaron y por ultimo se dara por cierre al programa de desarrollo

de las habilidades sociales y se despedira de todos con un fuerte aplauso.



APLICACION DEL CUESTIONARIO POST-TEST
HABILIDADES SOCIALES

Objetivo. - Determinar las deficiencias y competencias que tiene una persona en

sus habilidades sociales.

Tiempo. - 30 a 45 minutos.

Desarrollo. -

Primeramente, se enviara el cuestionario en linea a los nifios haciendo click aqui.

Asi mismo, se muestra un cuestionario fisico para una aplicacién que se lleve a cabo

de manera presencial haciendo click aqui.

Posteriormente se dard la consigna para que puedan empezar a responder el
cuestionario que contiene 50 preguntas de respuesta multiple, se daré la siguiente
instruccion: Por favor pedirles a todos que respondan al cuestionario con toda
honestidad y sinceridad a cada una de las preguntas, en caso de tener alguna duda

pueden preguntar al facilitador para poder orientarles y despejar sus inquietudes.

El tiempo total es de 30 minutos para que los nifios puedan responder al

cuestionario.

Finalmente, una vez terminado de llenar el cuestionario se agradece a los nifios por

su atencion.

ESCALA CABS DE ASERTIVIDAD PARA NINOS

Objetivo. - Clasificar a nifios agresivos, inhibidos y asertivos.

Tiempo. - 30 minutos.

Desarrollo. -

Primeramente, se enviara el cuestionario en linea a los nifios haciendo click aqui.

Asimismo, se muestra un cuestionario fisico para una aplicacion que se lleve a cabo

de manera presencial haciendo click aqui.

Posteriormente se dara la consigna para que puedan empezar a responder el

cuestionario que contiene dentro del Cabs tipo 1 con 18 preguntas y Cabs tipo 2 con


https://docs.google.com/forms/d/1K4UznVAasDJjzeJtUFnj6eL3fwNFKrapF8IxVIL0hg0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1UyU0d2uRol6gcQK9jt89eBOiPLlwXa5TAVlTYhF81Vo/edit?usp=sharing

24 preguntas de opcion multiple, se dara la siguiente instruccion: Por favor pedirles
a todos que respondan al cuestionario con toda honestidad y sinceridad a cada
pregunta, en caso de tener alguna duda pueden preguntar para poder orientarles y

despejar sus inquietudes.

El tiempo total es de 30 minutos para que los nifios puedan responder al

cuestionario.

Finalmente, una vez terminado de llenar el cuestionario se agradece a los nifios por

su atencion.






