RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo se realizd con el objetivo de proponer una estrategia de
posicionamiento en el mercado de la ciudad de Tarija para la marca de alimentos
balanceados “Mundo Animal” de la microempresa del propietario Victor Valdez
Vaca la misma que no cuenta con una estrategia para competir con las marcas ya
posicionadas en el mercado. Puesto que se logré observar que la microempresa no
cuenta con una estrategia de promocién capaz de posicionarse en el mercado de la
ciudad de Tarija debido a que la marca de “Mundo Animal” es nueva y aliin no se ha

trabajado en su posicionamiento.

Se propone utilizar las herramientas mas adecuadas en la actualidad para lograr el
posicionamiento de la marca en el mercado para ello se debe recurrir a herramientas
estratégicas como ser: publicidad, a traves de redes sociales, utilizando publicidad
audiovisuales, ventas personalizadas, promocion de ventas, relaciones publicas y
marketing directo y digital para asi lograr dar a conocer los alimentos balanceados al
cliente y luego posicionar la marca “Mundo Animal” en el mercado demostrando sus

cualidades peculiares que posee.

Para lograr lo anteriormente descrito, se recopilé informacion de datos primarios y
secundarios. Es importante sefialar que los datos primarios fueron recogidos en la
Ciudad de Tarija provincia cercado. Para lo cual se llevo a cabo una entrevista con el
propietario de la microempresa.

La tesis consta de cuatro capitulos en los que se estudiaron distintos topicos segun la
importancia que reportaran al estudio, este se limito a la investigacién de mercados en

la Ciudad de Tarija provincia Cercado.



