
 

1 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

BIBLIOGRAFÍA 

Y 

WEBGRAFÍA 

 

 

 

 

 

 

 



 

   3 
 

BIBLIOGRAFÍA  

1. Agüero, Juan (2015). Cuestiones Fundamentales de Finanzas, Editorial 

Universitaria. 

2. De La Fuente, Gabriel (2010). Compendio de Finanzas Aplicadas, (1° 

Edición) Argentina. 

3. Hernández Sampieri R, Fernández Collado C, (2010). Metodología de la 

investigación. (5 a. Edición) 

4. J. Leonard (2019), Estadística Aplicada a Administración (15 a. Edición).  

5. Koontz H, Weihrich H, (2014), Administración una perspectiva global y 

empresarial (14a. Edición) 

6. Kotler, Philip Keller Kevin. 2006. Direccióin de Marketing. s.l. : McGraw-

Hill, 2006. 

7. Lamb Charles W, Mc Daniel H, (2011). Marketing (7 a. Edición).  

8. Malhotra, Naresh K, (2014). Investigación de Mercado. México DF. 

9. Malhortra, Naresh A. 2004. Investigación de Mercado. Segunda. México : 

Pearson Educación, 2004. 

10. Meoño M, Mondragon D, (2014). Análisis Financiero (1 a. Edición) 

11. Monferrer D, (2013). Fundamentos de marketing (1 a. Edición) 

12. Perrault, William. 1997. Marketing. España : McGraw-Hill Interamericana, 

1997. 

13. Perossa Mario L, (2010). Introducción a las Finanzas Corporativas. (1 a. 

Edición), Argentina. 

14. Sainz de Vicuña A, (2014). Plan de Marketing  

15. Semyraz, Daniel (2016). Decisiones Financieras en la Empresa, Argentina. 

16. Valderrey P, (2011). Investigación de mercado  

17. Van Horne, (2010). Administración Financiera (13 a. Edición) 

 

 

 

 



 

   4 
 

WEBGRAFÍA 

1. ASFI. 2005. Tipos de Interes. [En línea] 2005. 

https://www.asfi.gob.bo/educacionfinanciera/Tipos_tasas_interes.html. 

2. ATT, Autoridad de Regulación y Fiscalización de Telecomunicaciones y 

Transporte. 2019. Autoridad de Regulación y Fiscalización de 

Telecomunicaciones y Transportes ATT. [En línea] 24 de Julio de 2019. 

https://www.att.gob.bo/content/m%C3%A1s-de-10-millones-conexiones-

internet-en-el-primer-trimestre-de-la-gesti%C3%B3n-2019. 

3. Bolivia Emprende (2014). Emprendedor boliviano busca crear el primer 

supermercado virtual, (consultada el 20 de febrero de 2020).en:  

https://www.boliviaemprende.com 

4. Banco Central de Bolivia (2020). Tasas de interés 2020, (consultada el 10 de 

marzo del 2020) en www.bcb.gob.bo 

5. Banco de Desarrollo Productivo (2018). Capital Semilla (consultada el 10 

de marzo del 2020). En www.bdp.com.bo  

6. B. Martha Que busca el cliente Actual, (consultada el 02 de Marzo de 2020 

).en: www.pymerang.com 

7. Campos, Lopez Evelym. 2018. Ecos. [En línea] 07 de 10 de 2018. 

https://correodelsur.com/ecos/20181007_usamos-4100-millones-de-bolsas-

plasticas.html. 

8. Carranza, Jimenez Diego. 2020. AA Economia. [En línea] 08 de Enero de 

2020. https://www.aa.com.tr/es/econom%C3%ADa/bolivia-cerr%C3%B3-

2019-con-una-inflaci%C3%B3n-de-1-47-/1695649. 

9. El Diario Economía (2016). Bolivianos destinan el 62% de sus ingresos a 

alimentación, (consultada el 04 de marzo de 2020) en: www.eldiario.net  

10. El País (2020). Incubadora de Empresas, (consultada el 10 de marzo de 2020) 

en: www.elpais.bo  

11. Fleitman, Jack. 2017. Estrategias y Tacticas. [En línea] 08 de Abril de 2017. 

https://es.slideshare.net/FelipeMicheHernandez1/estrategias-tacticas-4-

ps#:~:text=10.,los%20productos%20que%20se%20ofrecen.. 

https://www.asfi.gob.bo/educacionfinanciera/Tipos_tasas_interes.html
https://www.att.gob.bo/content/m%C3%A1s-de-10-millones-conexiones-internet-en-el-primer-trimestre-de-la-gesti%C3%B3n-2019
https://www.att.gob.bo/content/m%C3%A1s-de-10-millones-conexiones-internet-en-el-primer-trimestre-de-la-gesti%C3%B3n-2019
https://boliviaemprende.com/noticias/emprendedor-boliviano-busca-crear-el-primer-supermercado-virtual
http://www.bcb.gob.bo/
http://www.bdp.com.bo/
http://www.pymerang.com/
https://correodelsur.com/ecos/20181007_usamos-4100-millones-de-bolsas-plasticas.html
https://correodelsur.com/ecos/20181007_usamos-4100-millones-de-bolsas-plasticas.html
https://www.aa.com.tr/es/econom%C3%ADa/bolivia-cerr%C3%B3-2019-con-una-inflaci%C3%B3n-de-1-47-/1695649
https://www.aa.com.tr/es/econom%C3%ADa/bolivia-cerr%C3%B3-2019-con-una-inflaci%C3%B3n-de-1-47-/1695649
http://www.eldiario.net/
http://www.elpais.bo/
https://es.slideshare.net/FelipeMicheHernandez1/estrategias-tacticas-4-ps#:~:text=10.,los%20productos%20que%20se%20ofrecen
https://es.slideshare.net/FelipeMicheHernandez1/estrategias-tacticas-4-ps#:~:text=10.,los%20productos%20que%20se%20ofrecen


 

   5 
 

12. Global Report. 2017. Ecommerce Foundation. [En línea] 2017. 

http://observatorioecommerce.com/como-crece-el-comercio-electronico-en-el-

mundo/. 

13. Google. 2019. https://www.google.com.bo/. [En línea] 2019. 

https://www.google.com/search?q=google&oq=google&aqs=chrome..69i57j6

9i59l2j0l2j69i60l3.6082j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8. 

14. Gestión Empresarial. (2020), Valor Diferencial, (consultada el 8 de marzo 

de 2020) en: www.sage.com 

15. INE. 2016. [En línea] 2016. www.ine.bo.org.—. 2017. Instituto Nacional de 

Estadistica. [En línea] 14 de Abril de 2017. 

https://www.ine.gob.bo/index.php/poblacion-del-municipio-de-tarija-llega-

alrededor-de-247-mil-habitantes/. 

16. Ministerio de Economia. 2020. Ministerio de Economia y Finanzas Públicas. 

[En línea] 10 de Enero de 2020. https://urgente.bo/noticia/ministro-de-

econom%C3%ADa-garantiza-el-incremento-salarial-

2020#:~:text=conferencia%20de%20prensa.-

,El%20a%C3%B1o%20pasado%20el%20incremento%20fue%20del%203%2

5%20al%20Salario,subray%C3%B3%20el%20Ministro%20de%20Econom%

C3%ADa.. 

17. Pagina Siete. 2020. Pagina Siete. [En línea] 13 de Abril de 2020. 

https://www.paginasiete.bo/economia/2020/4/13/la-economia-de-bolivia-

caera-en-34-este-ano-segun-el-banco-mundial-252499.html#!. 

18. López Roger, (2020). Tendencias del consumidor en Bolivia, (consultada el 8 

de marzo del 2020) en: www.capturaconsulting.com 

19. SINNAPS (2019). Gestión de Proyectos, (consultada el 29 de febrero del 

2020). en: www.sinnaps.com 

20. Turienzo L, (2017). El hombre que cambio la historia del retail, (consultada 

el 24 de febrero de 2020). en: https://retailnewstrends.wordpress.com 

 

 

http://observatorioecommerce.com/como-crece-el-comercio-electronico-en-el-mundo/
http://observatorioecommerce.com/como-crece-el-comercio-electronico-en-el-mundo/
https://www.google.com/search?q=google&oq=google&aqs=chrome..69i57j69i59l2j0l2j69i60l3.6082j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=google&oq=google&aqs=chrome..69i57j69i59l2j0l2j69i60l3.6082j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
http://www.sage.com/
https://www.ine.gob.bo/index.php/poblacion-del-municipio-de-tarija-llega-alrededor-de-247-mil-habitantes/
https://www.ine.gob.bo/index.php/poblacion-del-municipio-de-tarija-llega-alrededor-de-247-mil-habitantes/
https://urgente.bo/noticia/ministro-de-econom%C3%ADa-garantiza-el-incremento-salarial-2020#:~:text=conferencia%20de%20prensa.-,El%20a%C3%B1o%20pasado%20el%20incremento%20fue%20del%203%25%20al%20Salario,subray%C3%B3%20el%20Ministro%20de%20Econom%C3%ADa
https://urgente.bo/noticia/ministro-de-econom%C3%ADa-garantiza-el-incremento-salarial-2020#:~:text=conferencia%20de%20prensa.-,El%20a%C3%B1o%20pasado%20el%20incremento%20fue%20del%203%25%20al%20Salario,subray%C3%B3%20el%20Ministro%20de%20Econom%C3%ADa
https://urgente.bo/noticia/ministro-de-econom%C3%ADa-garantiza-el-incremento-salarial-2020#:~:text=conferencia%20de%20prensa.-,El%20a%C3%B1o%20pasado%20el%20incremento%20fue%20del%203%25%20al%20Salario,subray%C3%B3%20el%20Ministro%20de%20Econom%C3%ADa
https://urgente.bo/noticia/ministro-de-econom%C3%ADa-garantiza-el-incremento-salarial-2020#:~:text=conferencia%20de%20prensa.-,El%20a%C3%B1o%20pasado%20el%20incremento%20fue%20del%203%25%20al%20Salario,subray%C3%B3%20el%20Ministro%20de%20Econom%C3%ADa
https://urgente.bo/noticia/ministro-de-econom%C3%ADa-garantiza-el-incremento-salarial-2020#:~:text=conferencia%20de%20prensa.-,El%20a%C3%B1o%20pasado%20el%20incremento%20fue%20del%203%25%20al%20Salario,subray%C3%B3%20el%20Ministro%20de%20Econom%C3%ADa
https://urgente.bo/noticia/ministro-de-econom%C3%ADa-garantiza-el-incremento-salarial-2020#:~:text=conferencia%20de%20prensa.-,El%20a%C3%B1o%20pasado%20el%20incremento%20fue%20del%203%25%20al%20Salario,subray%C3%B3%20el%20Ministro%20de%20Econom%C3%ADa
https://www.paginasiete.bo/economia/2020/4/13/la-economia-de-bolivia-caera-en-34-este-ano-segun-el-banco-mundial-252499.html
https://www.paginasiete.bo/economia/2020/4/13/la-economia-de-bolivia-caera-en-34-este-ano-segun-el-banco-mundial-252499.html
http://www.capturaconsulting.com/
http://www.sinnaps.com/
https://retailnewstrends.wordpress.com/


 

 

 


