
RESUMEN 

Se aplicó la metodología HCM para vías interrumpidas, para el cálculo de la capacidad 

vehicular y nivel de servicio, específicamente para las calles urbanas de la ciudad de 

Tarija. 

En primer lugar; se identificaron los puntos de estudio (intersecciones) ubicados en 

nuestra zona de estudio, haciendo un total de 38 puntos a analizar.  

Se realizó un levantamiento de las características físicas y geométricas detalladas de cada 

punto de estudio, posteriormente se procedió con los aforos vehiculares de cada punto de 

estudio. 

Se desarrolló los cálculos para la capacidad vehicular y nivel de servicio, obteniendo 

valores específicos para cada punto de estudio, según los factores que afectan la capacidad 

vehicular en las calles urbanas, ancho de los accesos, circulación en sentido único o doble 

sentido, tomando estos dos factores  se hace uso de ábacos ya establecidos tanto para calles 

de un sentido como de doble sentido, también entran en el cálculo de la capacidad los 

factores de reducción los cuales son factor de reducción  de giro a la izquierda, factor de 

reducción de giro a la derecha, factor de reducción de vehículos pesados y factor de 

reducción de paradas. 

De los 38 puntos evaluados, nos da como resultado que la capacidad vehicular máxima es 

de 1228 veh/hora y la mínima 152 veh/hora. Los resultados obtenidos de los niveles de 

servicio varían de nivel de servicio B a nivel de servicio F, 11 presentan un flujo forzado, 

9 presentan un flujo inestable, 5 presentan un flujo próximo al inestable, los 13 restantes 

presentan un flujo estable. 

Cabe destacar que con el trabajo expuesto mediante el mapeo categorizado se logran 

zonificar las calles urbanas en función de su capacidad vehicular y su nivel de servicio, 

para plantear medidas de solución, esto con el fin de ofrecer, confort y bienestar tanto a 

los usuarios conductores, como a peatones. 


