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CAPITULO I: EL PROYECTO 

 

I.1. PRESENTACIÓN DEL PROYECTO 

I.1.1. TITULO 

“Mejorar la eficiencia en la atención a los clientes del Buffet de Abogados Dr. 

William Caba Figueroa”. 

I.1.2. RESPONSABILIDAD DEL PROYECTO 

Carrera de Ingeniería Informática – Taller III  

I.1.3. ENTIDADES ASOCIADAS 

 Universidad Autónoma Juan Misael Saracho – Carrera de Ingeniería 

Informática 

 Buffet de Abogados del Dr. William Caba Figueroa.  

I.1.4. COMPROMISO DEL DIRECTOR DEL PROYECTO 

Yo, Daniela Torrico Zambrana, Director  del proyecto, acepto 

las bases y condiciones del proyecto, asimismo asumo la 

responsabilidad de cumplir los compromisos de ejecución del 

proyecto titulado “Mejorar la eficiencia en la atención a los 

clientes del Buffet de Abogados Dr. William Caba Figueroa” en 

caso de aprobarse. 

 

Nombre del Director Firma 

Tabla Nº 1. Compromiso del Director de Proyecto 
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I.1.5. GRUPO RESPONSABLE DEL PROYECTO 

Univ. Daniela Torrico Zambrana 

I.1.6. DURACIÓN 

La ejecución del proyecto será de ocho meses de acuerdo a lo establecido. 

I.1.7.  DIRECTOR RESPONSABLE DEL PROYECTO 

Torrico Zambrana Daniela 5800180 

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre Cédula de Identidad 

Universitario Ingeniería Informática Ciencias y Tecnología 

Profesión Carrera Facultad 

76801799 danielatorricoz@gmail.com  

Celular Correo Firma 

Tabla Nº 2. Responsable del Proyecto 

I.1.8. EQUIPO DE TRABAJO QUE COOPERARÁ CON EL PROYECTO 

Institución: Buffet de Abogados Dr. William Caba Figueroa 

Dirección: Calle Suipacha N° 128 casi esq. Av. Víctor Paz Estenssoro Teléfono:  

66-62457 

Nombre y Apellido Cargo C.I. Celular Firma 

 William Caba 

Figueroa   

Administrador 1843580 72945701  

Rilber Solís Terrazas  Abogado 5806295 72968640  

Orlando Alemán A. Abogado 4567876 73483089  

Tabla Nº 3. Equipo de Trabajo que coopera con el Proyecto 
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I.1.9. SINTESIS VINCULACIÓN ENTRE COMPONENTES Y RECURSOS 

Componentes Recursos 

Sistema Web para el 

Buffet de Abogados 

Dr. William Caba 

Figueroa (THEMIS) 

El Sistema tiene un costo: 

 Determinación de requerimientos 

 Análisis y Diseño de Sistema THEMIS 

 Desarrollo del Sistema THEMIS 

 Ejecución de Pruebas al Sistema THEMIS 

 Total: 20291 Bs 

 

Capacitación del 

Personal Involucrado 

La capacitación tiene el costo de: 

 Elaboración de los Manuales de Instalación y 

Manejo de THEMIS. 

 Planificación y Preparación de las Jornadas de 

Capacitación. 

 Ejecución de las Jornadas de Capacitación 

 Total: 255,75 Bs 

Tabla Nº 4. Síntesis vinculación entre componentes y recursos 

I.2. PLAN ESTRATÉGICO DE LA UNIDAD 

I.2.1. MISIÓN 

El Buffet de Abogados del Dr. William Caba Figueroa es una Entidad Privada de 

Servicio a la Comunidad, con el fin de brindar apoyo a la población en general, 

cuando a dicho usuarios se les presentan problemas de tipo legales; el Buffet de 

Abogados se instaló con el fin de apoyar a la ciudadanía en situaciones críticas para 

ayudar a obtener la justicia de quien lo requiera a través de la vía legal según las 

normas, leyes que rigen a la sociedad. 
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OBJETIVOS DE LA ORGANIZACIÓN BENEFICIARIA  

El objetivo del proyecto es “Mejorar la eficiencia en la atención a los clientes del 

Buffet de Abogados Dr. William Caba Figueroa”. 

Para lograr este objetivo en curso, se debe alcanzar objetivos a corto plazo como: 

 Mejorar el registro de personal, clientes, procesos, requerimientos, 

audiencias, bibliotecas; para un óptimo uso de la información. 

 Hacer que el acceso a la información sobre el estado de los procesos, datos de 

los clientes e implicados en un proceso, agenda de audiencias programadas, 

envío de SMS para informar sobre estado de proceso a clientes,  sean de manera 

rápida y fácil. 

 Lograr que el personal involucrado, se adapte a la nueva forma de  trabajo. 

I.3. VINCULACIÓN DEL PLAN ESTRATÉGICO Y DEL PROYECTO 

Este proyecto fue elaborado para Mejorar la Atención a los clientes del Buffet Dr. 

William Caba Figueroa.  

Todas las etapas realizadas están de acuerdo a la herramienta de preparación de 

proyectos SML, en la cual se refleja el contexto de la determinación de involucrados 

y el análisis de problemas y objetivos que nos permite elaborar las estrategias para 

reflejar los componentes generados en la ejecución del proyecto. 

Las estrategias que se originan, ayudarán a cumplir el propósito principal  del 

proyecto. 

De este modo se puede concluir que todos los componentes mencionados a 

continuación, ayudarán a conseguir el propósito fundamental del proyecto.  

 Sistema Web para la Atención de Buffet de Abogados “THEMIS” 

 Determinación de Requerimientos. 

 Análisis y Diseño de THEMIS. 

 Desarrollo de  THEMIS. 
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 Ejecución de Pruebas al Sistema THEMIS. 

 Capacitación del Personal Involucrado con el Buffet de Abogados 

 Elaboración de los Manuales de Instalación y Manejo del Buffet de 

Abogados. 

 Planificación y Preparación de las Jornadas de Capacitación. 

 Ejecución de las Jornadas de Capacitación.  

I.3.1. COHERENCIA DEL PROYECTO CON EL CONTEXTO 

Está establecido que: 

El Buffet de Abogados del Dr. William Caba Figueroa es un Entidad con fines de 

lucro, para brindar servicios de tipo legales al público en general. Desde hace 30 

años, trabaja en el municipio de Cercado del Departamento de Tarija, Bolivia, Sud 

América. 

Ha generado importantes aportes a la comunidad tarijeña, brindando sus servicios 

legales a la población en general; esta entidad ayuda a los clientes a encontrar la 

mejor solución a los problemas legales que se les puedan presentar ya sea con una 

determinada persona o entidad pública o privada. 

Actualmente el Buffet de Abogados del Dr. William Caba F. está instalado en el 

centro de la ciudad, para mayor comodidad para la atención al público en general; el 

Buffet cuenta con dos Abogados colaboradores, para agilizar el desarrollo de cada 

proceso, los clientes cuentan con el apoyo de los abogados en cualquier momento; 

pero existe ciertas falencias con respecto a la atención debido a la falta de 

organización de tiempos y agendas de atención para dar informe sobre el 

seguimientos de sus procesos, esto provoca ciertos problemas que sin duda alguna se 

evitaran casi en su totalidad gracias al apoyo que se les brinde el uso del Sistema 

Web, se implementa este tipo de Sistema porque el Buffet brinda el servicio no solo 

en la ciudad de Tarija sino también en la provincias y departamentos del país, así 

THEMIS facilitara el uso de su información a los abogados del Buffet; esperando la 

satisfacción de los clientes en la atención. 
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I.3.2. VINCULACIÓN DE LOS PROBLEMAS QUE RECONOCE LA 

ENTIDAD Y LOS PROBLEMAS QUE BUSCA RESOLVER EL PROYECTO 

Problemas definidos como Prioridades Problemas que aborda el Proyecto 

Ineficiencia en el manejo de registros de 

personal, clientes, autoridades, peritos y 

datos involucrados a los procesos. 

Falencias en el manejo de la información. 

Lentitud en el flujo de despachos de 

información y documentación requerida. 

Recursos tecnológicos insuficientes para 

manipular la información manejada  

Retraso en la generación de informes 

sobre estado de procesos, informe de 

agenda semanal de audiencias. 

Falencias en el registro de los informes 

sobre información del personal. 

La información que brinda el Buffet no es 

demasiada exacta o actual.   

La información brindada sobre el estado es 

ineficiente. 

Tabla Nº 5. Vinculación entre problemas de la entidad e identificados del proyecto 

 

I.4. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 

I.4.1. OBJETIVO  GENERAL, ESPECÍFICOS E INDICADORES DE 

RESULTADOS 

I.4.1.1. OBJETIVO GENERAL 

Mejorar en un 90% el servicio de Atención a los clientes y manejo de información en 

el Buffet de Abogados.   
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I.4.1.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

Desarrollar el Sistema Web automatizado  de registro e información “THEMIS”, 

para brindar una atención optima y oportuna a los clientes, a través de información 

actualizada que contara el Sistema.   

Capacitar al Personal  Involucrado con THEMIS para que este pueda hacer un buen 

uso del sistema y así gozar de sus ventajas. 

I.4.1.3. VINCULACIÓN ENTRE LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS E 

INDICADORES DE RESULTADOS 

Objetivos Específicos Indicadores de Resultados 

Desarrollar el Sistema Informático 

registro e información llamado 

“THEMIS”, que permitirá tener un 

registro eficiente y de gran valor para 

el Buffet de Abogados. 

En Noviembre  del 2013 se concluye el 

desarrollo  de THEMIS,  automatizando  un 

90% de las tareas de Buffet correspondientes al 

registro de información implicada del mismo, 

basándose en   los   requerimientos expresados 

en la norma IEEE-STD-830-1998. 

Capacitar al Personal  Involucrado con 

Sistema THEMIS, para que este pueda 

hacer un buen uso y así gozar de sus 

ventajas. 

En noviembre del 2013 se tendrá capacitado 

como mínimo al 90% del personal involucrado 

con el Sistema THEMIS. Habiendo realizado la 

capacitación de manera satisfactoria. 

Tabla Nº 6. Vinculación entre los objetivos específicos e indicadores de resultados 

I.4.2. EQUIPO DEL PROYECTO, ACTIVIDADES Y RECURSOS 

I.4.2.1.     EQUIPO DEL PROYECTO 

El proyecto será dirigido y desarrollado por el universitario que cursa la materia de 

Taller III de la Carrera de Ingeniería que pertenece a la Facultad de Ciencias y 

Tecnología de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho. 

Director y desarrollador del Proyecto: Daniela Torrico Zambrana. 
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I.4.2.1.1.  UNIDAD DE GESTIÓN 

Se utilizará las siguientes unidades para facilitar el desarrollo y garantizar la calidad 

de THEMIS: 

 Planificación y control de etapas del proyecto: Para realizar la planificación de 

fases se utiliza la herramienta: 

 OpenProj: Para determinar el calendario que se seguirá durante el desarrollo 

del proyecto teniendo así un mayor control del tiempo en el avance del proyecto. 

I. Análisis: Para realizar la identificación de requerimientos del sistema se requerirá 

hacer uso de metodologías en este caso se utilizarán entrevistas. 

Además se utilizará la herramienta Enterprise Architect 8.0 para la representación 

de los casos de uso del negocio. 

Diseño: Se requerirá hacer uso de herramientas como: 

 Enterprise Architect 8.0 para la representación de los diagramas de: casos 

de uso, actividades, secuencias y clases utilizando la reingeniería en esta 

última. 

 Macromedia Dreamweaver para el diseño las interfaces HTML. 

Esto permitirá representar todos los procesos identificados en el análisis, que sean 

fáciles de entender para el usuario. 

 Programación: Se utilizaran de las siguientes herramientas: 

 Apache Tomcat 6.0 que será el servidor del sitio web para nuestro Sistema 

Web THEMIS. 

 Eclipse Europa para editar código java que será el lenguaje de programación 

utilizado para la Pagina Web. 

 PostgreSQL 9.2 para implementar la base de datos relacional. 

 Macromedia Dreamweaver MX 2004 para editar código HTML. 

 iReport 4.5 para elaborar las plantillas que generarán los reportes. 

 JavaEXE para elaborar el ejecutable .exe del instalador para Windows. 
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También se utilizará diferentes librerías que me permitirán obtener información de la 

base de datos, trabajar con servlets, darán soporte a la persistencia de Hibernate, 

darán soporte a los plantillas que generan reportes gráficos de iReport, etc.     

 Ingeniería de Software: Se utilizará lo siguiente: 

 Prueba de Partición Equivalente para realizar pruebas a las interfaces del 

usuario con el motivo de garantizar que este solo registre datos válidos. 

Para realizar las pruebas de usabilidad a THEMIS se tomó en cuenta los 

principios heurísticos de Nielsen. 

 Capacitación: Para la capacitación del personal involucrado se tomó en cuenta la 

técnica de enseñanza expositiva.  

Justificación a la utilización de Software Propietario 

Si bien, se sabe la utilización, copia o reproducción de productos de software no 

siempre es un acto lícito. Si estas acciones se llevan a cabo sin respetar los términos 

establecidos en la licencia o bien sin contar con ella se está cometiendo un delito 

englobado dentro de lo que se ha dado en denominar piratería informática. 

La Business Software Alliance (BSA - la alianza informática comercial) que nació 

con la finalidad de evitar la copia ilegal de los productos de software y para impulsar 

el correcto uso y aprovechamiento del software original, incluye en sus normas con 

el objetivo de expandir el uso en las universidades un artículo que establece lo 

siguiente: 

Las Universidades Públicas Nacionales y toda otra entidad educativa dependiente 

del Estado Nacional podrán, siempre que el objeto de investigación esté 

directamente asociado al uso del programa en cuestión. 

De acuerdo a lo anterior mi persona no estaría incurriendo en ningún delito, pues si 

bien utilizó los programas de: Enterprise Architect 8.0  y Macromedia Dreamweaver 

MX  que son productos propietario, los estoy utilizando para desarrollar un proyecto 
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de tesis, sin fines de lucro y dentro de la Universidad Autónoma Juan Misael 

Saracho que es una universidad pública. 

I.4.2.2.  ACTIVIDADES 

1.- Sistema Web de registro e información “THEMIS” 

 Determinación de requerimientos 

 Análisis y Diseño de THEMIS. 

 Desarrollo de THEMIS. 

 Ejecución de Pruebas a THEMIS. 

2.- Capacitación del personal involucrado con el Sistema THEMIS 

 Elaboración de los Manuales de Instalación y Manejo de THEMIS 

 Planificación y Preparación de las Jornadas de Capacitación. 

 Ejecución de las Jornadas de Capacitación 

I.4.2.3.  JUSTIFICACIÓN DE LOS RECURSOS SEGÚN OBJETIVO 

El costo total del proyecto es de 20291 Bs, el cual dará cumplimiento a los siguientes 

objetivos: 

Objetivos Específicos Recursos, Valores y Justificación 

Desarrollar el Sistema Informático 

registro e información llamado 

“THEMIS”, que permitirá tener un 

registro eficiente y de gran valor para el 

Buffet de Abogados. 

20291 Bs. 

Para más detalles ver Anexo Nº 1 titulado 

“Cálculo del Presupuesto para el 

Componente 1” 

Capacitar al Personal  Involucrado con 

Sistema THEMIS, para que este pueda 

hacer un buen uso y así gozar de sus 

ventajas. 

255,75 Bs 

Para más detalles ver Anexo Nº 2 titulado 

“Cálculo del Presupuesto para el 

Componente 2” 

Tabla Nº 7. Justificación de recursos según objetivos 
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I.5. SISTEMA DE MARCO LÓGICO 

I.5.1. TRABAJO QUE DESEMPEÑA EL EQUIPO DE BUFFET DE ABOGADOS DR. WILLIAM CABA F. EN LA 

CIUDAD DE TARIJA  

I.5.2. ANÁLISIS DE INVOLUCRADOS 

 

GRUPO INTERESES PROBLEMAS PERCIBIDOS RECURSOS Y MANDATOS 

Administración del 

Buffet de Abogados 

 Tener un sistema informático  

eficiente, que brinde información 

confiable. 

 Facilitar el reporte de estado de 

cada proceso para los clientes.  

 Mucho tiempo empleado en 

 la búsqueda de información 

referente al personal. 

 Ineficiente e incompleta  

información de los procesos. 

R: Disponibilidad de la 

información de todo el personal. 

M: Contribuir con el mejoramiento 

 de la organización. 

Personal del Buffet   Tener un Sistema de registro e 

información confiable, seguro y que 

garantice la veracidad de sus datos.  

 

 La información con la que se 

cuenta es incompleta y errónea. 

 Perdida de información de 

datos y documentos almacenados. 

R:     Disponibilidad de información 

personal para contribuir con el 

desarrollo del sistema. 

 

Encargado del 

Proyecto  

 Contar  con toda la información  

referente al personal y conocer los 

procedimientos para recabar los 

 El registro de información no 

es confiable. 

 Perdida de documentos. 

R:      Desarrollar un sistema de registro 

e información que facilite el manejo 

de los datos y ayude a desarrollo 
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requisitos necesarios para el 

desarrollo de un proceso en curso. 

 

 Mal manejo de documentos 

referente al personal.  

 

óptimo y rápido de los procesos.  

 

Director del Buffet de 

Abogados 

 Tener un sistema de registro e 

información que facilite el desarrollo 

de los procesos de forma confiable y 

segura. 

 Demoras frecuentes para la 

búsqueda de datos. 

 La información del personal no 

es confiable. 

R:      Respaldo y apoyo logístico a la 

ejecución del proyecto. 

 M: Servir a los mejores intereses 

del Personal del Buffet. 

 

Tabla Nº 8. Análisis de Involucrados 
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I.5.3. ANALISIS DE CAUSAS DEL PROBLEMA 

Árbol de Problemas 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura Nº1.  Árbol de Problemas 

No cuentan con un 
registro de 
recepción de 
documentos 

No existe la 
información precisa 
de los datos de los 
clientes 

Retraso con los 
trámites 

Pérdidas 
frecuentes de 
documentos de 
información de los 
procesos 

Retraso e 
inasistencia 
frecuente a las 
audiencias 

Información dispersa 
y desordenada en el 
computador 
 

Búsqueda de 
información 
prolongada 

Los procesos no 

clasificados se 
entrepapelan 

Demoras en la 
atención a los 
clientes 

No disponen de 
la información 
actual sobre el 
estado de los 

No brindan 
información 
oportuna a los 
clientes 

Alto grado de 
inconformidad de los 
clientes con el Buffet 

 

No cuentan con los 
datos de los 
funcionarios judiciales 
(Jueces, etc.) 

No existe un registro 
de los peritos 
(profesionales en 
otras áreas) de 
apoyo 

Se vencen los plazos 
establecidos de 
respuesta para cada 
etapa de los procesos 
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I.5.4. ANALISIS DE OBJETIVOS 

Árbol de Objetivos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura Nº2.  Árbol de Objetivos 

Alto grado de conformidad de 
los clientes con el Buffet 

 

Se  registra la 
recepción de 
documentos 

 

Se cuenta con la  
información precisa 
de los datos de los 
clientes 

Trámites concluidos a 
tiempo 

Asistencia 
puntual a las 
audiencias 

 

Mejorar la eficiencia 
en la atención a los 
clientes del Buffet  de 
abogados Dr. William 

Figueroa. 

Búsqueda de 
información rápida  

 

Los procesos están 
clasificados 

 

Atención rápida y 
continua a los 
clientes 

Disponen de la 
información actual 
sobre el estado de 
los procesos 

Brindan 
información 
oportuna a los 
clientes 

Se cuenta con los 
datos de los 
funcionarios judiciales 
(Jueces, etc.) 

Se cuenta con la 
información de los 
peritos de apoyo 

Los plazos 
establecidos de 
respuesta para cada 
etapa de los procesos 
se cumplen 

Seguridad de los 
documentos de 
información de 
los procesos 
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I.5.5. MATRIZ DE MARCO LÓGICO 

RESUMEN NARRATIVO DEL 

PROYECTO 

INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN 

SUPUESTOS 

FIN 

Mejorar la calidad del servicio en 

el buffet de abogados Dr. William 

Caba Figueroa. 

A partir de la Gestión 2014, el Buffet 

de Abogados brindara un mejor 

desempeño y atención a los clientes; 

ya que los beneficiados del Sistema lo 

aprueban  en un 90% después de 

Capacitarse. 

EFICIENCIA 
                    

                                 
  =87,5% 

CALIDAD 
               

                           
  

=91,5% 

 

 Informes realizado el 

Buffet de Abogados que 

exprese conformidad por 

la eficiencia del acceso a 

la información. 

 Existe los recursos 

económicos   

necesarios para la 

sostenibilidad del 

proyecto. 

OBJETIVO GENERAL 

(PROPÓSITO) 

 

Mejorar la eficiencia en la 

atención a los clientes del Buffet  

de abogados Dr. William  Caba 

Figueroa. 

Los datos del año 2012, informan 

que de cada 10 clientes 7 denotan 

su inconformidad por el tiempo de 

espera de 2 a 4 hrs., de espera para 

obtener información acerca del 

seguimiento de su proceso; al 

concluir el sistema los clientes 

tendrán toda la información 

detallada del proceso en un lapso 

 Informes realizado el 

Buffet de Abogados que 

exprese conformidad por 

la eficiencia del acceso a 

la información. 

 Presupuesto suficiente 

para la 

implementación del 

sistema. 

 Recomendación a 

otros clientes, acerca 

del Buffet de 

Abogados, en ciertas 

ocasiones pagos 

extras, por la agilidad 

en la atención y 
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no mayor a los 30 min. solución de sus 

procesos. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

(COMPONENTES) 

 

C1.- Sistema de registro de los 

procesos resueltos del Buffet de 

Abogados. 

 

C1.- Al concluir con el proyecto se ha 

desarrollado un 100 % del Sistema de 

registros de procesos realizados en el 

Buffet de Abogados, de acuerdo a los 

requerimientos del sistema 

especificados  de acuerdo a la norma 

IEEE830. 

 

 

 

 

Documento de Diseño del 

sistema aprobado por los 

docentes de Taller 3. 

Informe por parte del Buffet 

de Abogados. 

Lista de participantes en la 

capacitación, guías utilizadas  

y fotografías de la 

capacitación. 

 

Predisposición por parte 

del Buffet de Abogados 

para brindar la información 

sobre los problemas y las 

etapas que realizan para 

desarrollar cada proceso. 

La capacitación se lleva a 

cabo en la fecha 

establecida en el 

calendario. 
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Tabla Nº 9. Análisis de Involucrados 

C2.-Capacitación sobre el uso del 

sistema en el Buffet. 

1. Elaboración de los Manuales 

de Instalación y Manejo de 

THEMIS 

2. Planificación y Preparación 

de las Jornadas de 

Capacitación. 

3. . Ejecución de las Jornadas 

de Capacitación. 

C2.- Al concluir el proyecto se ha 

capacitado un 90% al personal  

encargado del manejo y actualización 

del sistema en el Buffet de Abogados. 

 Manual de Usuario e 

Instalación impresos. 

 Costos de Bienes y 

Servicios no afectan 

al presupuestado. 

 El Buffet corre con 

todos los gastos 

expresados en el 

presupuesto de 

capacitación. 

ACTIVIDADES 

C1: Sistema de registro de los procesos 

resueltos del Buffet de Abogados. 

Llevar a cabo el análisis y especificación 

de requerimientos según la norma 

IEEE830. 

Elaborar el diseño del Sistema. 

Diseñar la base de datos del Sistema. 

Desarrollar el Prototipo del Sistema. 

Programación del Sistema en base a 

patrones de diseño. 

Elaborar e implementar pruebas para la 

validación del sistema. 

Elaborar el informe final sobre el 

desarrollo del sistema. 

 

C2: Capacitación sobre el uso del 

sistema en el Buffet. 

Planificar el  contenido temático de la 

capacitación.   

Capacitar al personal encargado para el 

manejo y la actualización  del sistema. 

 

C1: Sistema Informático  

Total en bolivianos es Bs. 

20291 

21100 Comunicación         Bs.    

300 

21400 Servicios Teléf.       Bs.    

350 

25600 Imprenta                  Bs.   

400 

32100 Papel de Escritorio  Bs.   

280 

 

 

 

 

C2:  Capacitación al Personal  

Total en bolivianos es Bs. 

255,75 

31110 Refrigerios  Bs. 20 

 

Informe de la ejecución 

presupuestaria por parte del 

Director del proyecto 

 

Se cuenta con la información y 

disposición  que nos brinda el 

Buffet de Abogados. 

Sistema Informático 

desarrollado sin retrasos 

Se cuenta con la disponibilidad 

de los recursos económicos. 

 

 

Interés y disponibilidad del 

personal para ser capacitados 

en la fecha prevista. 
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I.6. CALENDARIO DEL PROYECTO 

 

 

 

 

 

 

Figura Nº3. Calendario del Proyecto 
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CAPITULO II: COMPONENTE  1  SISTEMA WEB PARA BUFFET DE 

ABOGADOS ―THEMIS‖  

II.1.1. PLAN DE DESARROLLO DE SOFTWARE 

II.1.1.1. Introducción 

Este Plan de Desarrollo del Software es una versión preliminar preparada para ser 

incluida en la propuesta elaborada como respuesta al proyecto de prácticas de la 

asignatura de Taller III de la Carrera de Ingeniería Informática de la Facultad de 

Ciencias y Tecnología de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho. Este 

documento provee una visión global del enfoque de desarrollo propuesto.  

El proyecto ha sido ofertado por la universitaria Daniela Torrico Zambrana basado en 

la metodología de Rational Unified Process (RUP) en la que únicamente se procederá a 

cumplir con las tres primeras fases, las cuales marcan la metodología. Es importante 

destacar esto puesto que utilizaremos la terminología RUP en este documento. Se 

incluirá el detalle para las fases de Inicio, Elaboración y Construcción.  

El enfoque de desarrollo propuesto constituye una configuración del proceso RUP de 

acuerdo a las características del proyecto, seleccionando los roles de los participantes, 

las actividades a realizar y los entregables que serán generados. Este documento es a 

su vez uno de los artefactos de RUP. 

Como el personal del Buffet de Abogados del Dr. William Caba Figueroa, en la 

actualidad realiza todas sus tareas manualmente, el presente proyecto contribuye  al 

mejoramiento de la gestión de información en el Buffet. Se pretende desarrollar un 

sistema web para ayudar con el desempeño de sus funciones y mejorar la atención a 

los clientes, el mismo podrá facilitar el acceso a la información,  tener un registro  

completo, verídico y eficiente de las funciones que realiza el Buffet de Abogados. 

El proyecto de la misma forma contribuye al propósito del mejoramiento del 

desarrollo de procesos y atención a los clientes;  que cuenta el Buffet de Abogados, a 

través  de un Sistema web, de esta manera permitirá medir el éxito que tiene como 

institución. 
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II.1.1.2. Propósito 

El propósito del Plan de Desarrollo de Software es proporcionar la información 

necesaria para controlar el proyecto. En el que se describe el enfoque de desarrollo del 

software. 

Los usuarios del Plan de Desarrollo del Software son:  

 El director responsable del proyecto lo utiliza para organizar la agenda y 

necesidades de recursos, y para realizar su seguimiento.  

Los miembros del equipo de desarrollo lo usan para entender lo qué deben hacer, 

cuándo deben hacerlo y qué otras actividades dependen de ello. 

II.1.1.3. Alcance 

El Plan de Desarrollo del Software describe el plan global usado para el desarrollo del 

Proyecto titulado “Mejorar la eficiencia en la atención a los clientes del Buffet de 

Abogados Dr. William Caba Figueroa”. El detalle de las iteraciones individuales se 

describe en los planes de cada iteración, documentos que se aportan en forma 

separada. Lo que se pretende alcanzar con este plan es documentar las mejoras 

planteadas el control de la información, manejada en la Sección de Archivo como 

también en las secciones relacionadas con esta, para que sus actividades cotidianas 

relacionadas con las solicitudes de servicios internos a la Sección de Archivo sean de 

la mejor manera posible. 

Posteriormente el avance del proyecto y seguimiento en cada una de las iteraciones 

desencadena en el ajuste de este documento produciendo nuevas versiones 

actualizadas, siendo este documento la última versión.   

II.1.1.4. Resumen 

Después de esta introducción, el resto del documento está organizado en las siguientes 

secciones: 

Vista General del Proyecto — proporciona una descripción del propósito, alcance y 

objetivos del proyecto, estableciendo los artefactos que serán producidos y utilizados 

durante el proyecto. 



P á g i n a  | 32 

 

Organización del Proyecto — describe la estructura organizacional del equipo de 

desarrollo. 

Gestión del Proceso — explica los costos y planificación estimada, define las fases e 

hitos del proyecto y describe cómo se realizará su seguimiento. 

Planes y Guías de aplicación — proporciona una vista global del proceso de 

desarrollo de software, incluyendo métodos, herramientas y técnicas que serán 

utilizadas. 

II.2. VISTA GENERAL DEL PROYECTO 

II.2.1. PROPÓSITO, ALCANCE Y OBJETIVOS 

II.2.1.1. Propósito 

Contribuir de manera eficiente y eficaz en el desarrollo adecuado de la información en 

el buffet de Abogados del Dr. William Caba, que permitirá otorgar información rápida 

y confiable. 

II.2.1.2. Alcance 

 El Sistema Web “THEMIS” utilizará el gestor de base de datos postgreSQL para 

almacenar toda la información generada, esto debido a que tiene licencia libre y 

permitirá una inmediata implementación del sistema, sin traer problemas o 

inconvenientes a la institución.  

 El acceso a THEMIS es de modo web, a través de un explorador de internet 

(explorer, mozila, google chrome, etc). 

 Los usuarios ingresaran a THEMIS mediante códigos de usuario y clave, esto para 

brindar responsabilidades a los usuarios y seguridad al Sistema THEMIS. 

 El Sistema THEMIS automatizará el registro de personal del buffet, clientes, 

autoridades, peritos, procesos, requerimientos, audiencias, biblioteca y la generación 

de plantillas para documentos, direccionar páginas web de ayuda a los procesos, 

permitir el envió de mensajes a correo electrónico de información, además podrá 

generar reportes de toda la información registrada. 
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II.2.1.3. Objetivos 

II.2.1.3.1. Objetivo General 

Analizar, Diseñar y Desarrollar un sistema automatizado que ayude con el control y 

registro de información del Buffet de Abogados, para mejorar la atención al cliente.  

II.2.1.3.2. Objetivos Específicos 

 Recolectar la mayor cantidad de información que nos permita entender el 

procedimiento de registros, desarrollo de servicio de atención al cliente, procedimientos 

para resolver los procesos que el buffet de Abogados atiende actualmente. 

 Analizar toda la información recolectada para adquirir conocimiento sobre el Buffet 

de Abogados y así poder determinar junto con el personal involucrado, los 

requerimientos que cubrirá el sistema. 

 Diseñar y estructurar el sistema de forma que este cumpla todos los requerimientos 

identificados y además pueda soportar futuros cambios. 

 Desarrollar el sistema tomando en cuenta las tecnologías que mejor se adapten a su 

propósito. 

 Ejecutar pruebas que garanticen la calidad del sistema e identifiquen errores a 

corregir antes de su implementación.  

 

II.2.2. SUPOSICIONES Y RESTRICCIONES 

II.2.2.1. Suposiciones 

 El personal involucrado apoya de manera constante y voluntaria, proporciona toda 

la información necesaria para un correcto desarrollo y evolución de THEMIS. 

 El equipo de trabajo cuenta con todas las herramientas necesarias para la 

elaboración de THEMIS. 

II.2.2.2. Restricciones 

 El Sistema THEMIS funcionará en la plataforma Windows. 

La institución va trabajando con Windows XP desde hace años, debido a esto el 

sistema se desarrolló para trabajar en la plataforma actual que alojará a THEMIS. 
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Ahora bien, se tomó en cuenta la posibilidad de que en un futuro el Buffet  habilite una 

computadora con otra plataforma, debido a esto THEMIS fue codificado en Java que 

soporta múltiples plataformas y podría ser fácilmente adaptado, si consideramos el 

gestor de base de datos postgreSQL que también puede trabajar en varias plataformas. 

 El Sistema THEMIS por lo menos debe contar con un Administrador (Director/a), 

un Encargado del sistema para cumplir con su objetivo. 

 El sistema THEMIS no le permitirá al usuario Administrador ingresar códigos de 

usuario y clave al registrar o modificar usuarios sino que automáticamente los genera 

mediante la generación de números pseudoaleatorios. 

II.2.3. ENTREGABLES DEL PROYECTO 

A continuación se indican  y describen cada uno de los artefactos que serán generados 

y utilizados por el proyecto y que constituyen los entregables. Esta lista constituye la 

configuración de RUP desde la perspectiva de artefactos, y que proponemos para este 

proyecto.   

Es preciso destacar que de acuerdo a la filosofía de RUP, todos los artefactos son 

objeto de modificaciones a lo largo del proceso de desarrollo, con lo cual, sólo al 

término del proceso podríamos tener una versión definitiva y completa de cada uno de 

ellos. Sin embargo, el resultado de cada iteración y los hitos del proyecto están 

enfocados a conseguir un cierto grado de completitud y estabilidad de los artefactos. 

Esto será indicado más adelante cuando se presenten los objetivos de cada iteración. 

II.2.3.1. Plan de Desarrollo de Software 

Es el presente documento. 

II.2.3.2. Modelo de Casos de Uso del Negocio 

Es un modelo que describe la realización de cada caso de uso del negocio, 

estableciendo los actores internos, la información que en términos generales manipulan 

y los flujos de trabajo asociados al caso de uso del negocio. Para la representación de 

este modelo se utilizan Diagramas de Colaboración para mostrar actores externos, 
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internos y las entidades o información que manipulan, un Diagrama de Clases para 

mostrar gráficamente las entidades del sistema y sus relaciones,  y Diagramas de 

Actividad para mostrar los flujos de trabajo. 

II.2.3.3. Glosario 

Es un documento que define los principales términos  usados en el proyecto. Permite 

establecer una terminología consensuada. 

A continuación se presentan todos los términos manejados a lo largo de todo el 

proyecto de desarrollo. 

Administrador 

Persona  encargada de dirigir el negocio realizando la programación  y control de 

diferentes opciones del Buffet de Abogados. 

Apache 

Servidor HTTP de dominio público basado en el sistema operativo Linux. Apache fue 

desarrollado en 1995 y es actualmente uno de los servidores HTTP más utilizados en 

la red. 

Aplicación 

Un programa informático que lleva a cabo una función con el objeto de ayudar a un 

usuario a realizar una determinada actividad. WWW, FTP, correo electrónico y Telnet 

son ejemplos de aplicaciones en el ámbito de Internet. 

Código Fuente 

Conjunto de instrucciones que componen un programa informático. Estos programas 

se escriben en determinados lenguajes; el lenguaje que se utiliza para elaborar una 

página web, que puede considerarse en cierto sentido un programa, es el HTML. 

Computadora 

Máquina electrónica capaz de procesar información siguiendo instrucciones 

almacenadas en programas. Antes que electrónicas estas máquinas fueron mecánicas o 

electromecánicas. 
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Correo 

Envío de mensajes de correo electrónico en cuya cabecera no aparece la identificación 

del remitente del mensaje. Suele realizarse a través de servidores especializados, que 

eliminan dicha información. Dichos servidores han tenido, y aún tienen, problemas 

legales en algunos países, pero, dejando a un lado las cuestiones legales, esta 

modalidad de correo electrónico es también discutible desde el punto de vista ético, 

como lo es en general la correspondencia anónima, dentro y fuera de la red. 

Hardware 

Conjunto de los componentes que integran la parte material para el funcionamiento de 

una computadora. 

HTML (Lenguaje de Marcado de Hipertexto) 

Lenguaje en el que se escriben las páginas a las que se accede a través de navegadores 

WWW. Admite componentes hipertextuales y multimedia. 

HTTP  (Protocolo de Transferencia de Hipertexto) 

Protocolo usado para la transferencia de documentos WWW. 

Internet 

Red de telecomunicaciones nacida en 1969 en los EE.UU. a la cual están conectadas 

centenares de millones de personas, organismos y empresas en todo el mundo, 

mayoritariamente en los países más desarrollados, y cuyo rápido desarrollo está 

teniendo importantes efectos sociales, económicos y culturales, convirtiéndose de esta 

manera en uno de los medios más influyentes de la llamada Sociedad de la 

Información y en la Autopista de la Información por excelencia. Fue conocida como 

ARPANET hasta 1974. 

Requerimientos funcionales 

Se refiere a la funcionalidad o los servicios que se espera que el sistema provea.  

Requerimientos no funcionales 
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Los requerimientos no funcionales tienen que ver con las características que de una u 

otra forma puedan limitar el sistema como son: el rendimiento (en tiempo y espacio), 

confiabilidad, interfaces, fiabilidad (robustez del sistema, disponibilidad de equipo), 

mantenimiento, seguridad, portabilidad, estándares, etc. 

Rol 

Asignación de un cargo a los usuarios del negocio. 

RUP 

Rational Unified Process. Primero se ve en que principios se basa, luego se trata su 

estructura desde dos puntos de vista: las cuatro fases y los nueve flujos de trabajo. El 

Proceso Unificado de Rational es un proceso de ingeniería del software. Proporciona 

un acercamiento disciplinado a la asignación de tareas y responsabilidades en una 

organización de desarrollo. Su propósito es asegurar la producción de software de alta 

calidad que se ajuste a las necesidades de sus usuarios finales con unos costos y 

calendario predecibles.  

En definitiva el RUP es una metodología de desarrollo de software que intenta 

integrar todos los aspectos a tener en cuenta durante todo el ciclo de vida del software, 

con el objetivo de hacer abarcables tanto pequeños como grandes proyectos software. 

Además Rational proporciona herramientas para todos los pasos del desarrollo así 

como documentación en línea para sus clientes. 

Servidor Web 

Un servidor Web es el programa, que se administra a través de la computadora, que 

maneja los dominios y páginas Web, interpretando lenguajes como html, servlet y 

spring, entre otros. Ejemplos: Apache y Microsoft IIS. 

Software 

Conjunto de programas, instrucciones y reglas informáticas para ejecutar ciertas tareas 

en una computadora. 

TIC 
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Tecnologías de la Información y Comunicación. 

Web Site 

Conjunto de páginas Web que comparten un mismo tema e intención y que 

generalmente se encuentra en un sólo servidor. Punto de la red con una dirección 

única y al que pueden acceder los usuarios para obtener información. 

II.2.3.4. Modelo de Caso de Uso 

El modelo de Casos de Uso presenta las funciones del sistema y los actores que hacen 

uso de ellas. Se representa mediante Diagramas de Casos de Uso. 

II.2.3.5. Visión 

Este documento define la visión del producto desde la perspectiva del cliente, 

especificando las necesidades y características del producto. Constituye una base de 

acuerdo en cuanto a los requisitos del sistema. 

 

II.2.3.6. Especificación de Casos de Uso 

Para los casos de uso que lo requieran (cuya funcionalidad no sea evidente o que no 

baste con una simple descripción narrativa) se realiza una descripción detallada 

utilizando una plantilla de documento, donde se incluyen: precondiciones, post-

condiciones, flujo de eventos, requisitos no-funcionales asociados. También, para 

casos de uso cuyo flujo de eventos sea complejo podrá adjuntarse una representación 

gráfica mediante un Diagrama de Actividad. 

II.2.3.7. Especificaciones Adicionales 

Este documento capturará todos los requisitos que no han sido incluidos como parte de 

los casos de uso y se refieren requisitos no-funcionales globales. Dichos requisitos 

incluyen: requisitos legales o normas, aplicación de estándares, requisitos de calidad 

del producto, tales como: confiabilidad, desempeño, etc., u otros requisitos de 

ambiente, tales como: sistema operativo, requisitos de compatibilidad, etc. 
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II.2.3.8. Prototipo de Interfaces de Usuario 

Se trata de prototipos que permiten al usuario hacerse una idea más o menos precisa de 

las interfaces que proveerá el sistema y así, conseguir retroalimentación de su parte 

respecto a los requisitos del sistema. Estos prototipos se realizarán como: dibujos a 

mano en papel, dibujos con alguna herramienta gráfica o prototipos ejecutables 

interactivos, siguiendo ese orden de acuerdo al avance del proyecto. Sólo los de este 

último tipo serán entregados al final de la fase de Elaboración, los otros serán 

desechados. Asimismo, este artefacto, será desechado en la fase de Construcción en la 

medida que el resultado de las iteraciones vayan desarrollando el producto final. 

II.2.3.9. Modelo de Análisis y Diseño 

Este modelo establece la realización de los casos de uso en clases y pasando desde una 

representación en términos de análisis (sin incluir aspectos de implementación) hacia 

una de diseño (incluyendo una orientación hacia el entorno de implementación), de 

acuerdo al avance del proyecto. 

II.2.3.10. Modelo de Datos 

Previendo que la persistencia de la información del sistema será soportada por una 

base de datos relacional, este modelo describe la representación lógica de los datos 

persistentes. Para expresar este modelo se utiliza un Diagrama de Clases (donde se 

utiliza un profile UML para Modelado de Datos, para conseguir la representación de 

tablas, claves, etc.). 

II.2.3.11. Modelo de Implementación 

Este modelo es una colección de componentes y los subsistemas que los contienen. 

Estos componentes incluyen: ficheros ejecutables, ficheros de código fuente, y todo 

otro tipo de ficheros necesarios para la implantación y despliegue del sistema. (Este 

modelo es sólo una versión preliminar al final de la fase de Elaboración, 

posteriormente tiene bastante refinamiento). 
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II.2.3.12. Modelo de Despliegue 

Este modelo muestra el despliegue la configuración de tipos de nodos del sistema, en 

los cuales se hará el despliegue de los componentes. 

II.2.3.13. Casos de Prueba 

Cada prueba es especificada mediante un documento que establece las condiciones de 

ejecución, las entradas de la prueba, y los resultados esperados. Estos casos de prueba 

son aplicados como pruebas de regresión en cada iteración. Cada caso de prueba 

llevará asociado un procedimiento de prueba con las instrucciones para realizar la 

prueba, y dependiendo del tipo de prueba dicho procedimiento podrá ser 

automatizable mediante un script de prueba. 

II.2.3.14. Manual de Instalación 

Este documento incluye las instrucciones para realizar la instalación del producto. 

II.2.3.15. Material de Apoyo al Usuario Final 

Corresponde a un conjunto de documentos y facilidades de uso del sistema, 

incluyendo: Guías del Usuario, Guías de Operación, Guías de Mantenimiento y 

Sistema de Ayuda. 

II.2.3.16. Producto 

Los ficheros del producto empaquetados y almacenadas en un CD con los mecanismos 

apropiados para facilitar su instalación. El producto, a partir de la primera iteración de 

la fase de Construcción es desarrollado incremental e iterativamente, obteniéndose una 

nueva reléase al final de cada iteración. 

Los artefactos 15, 16 y 17 se generarán a partir de la fase de Construcción, con lo cual 

se han incluido aquí sólo para dar una visión global de todos los artefactos que se 

generarán en el proceso de desarrollo. 
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II.2.4. Evolución del Plan de Desarrollo de Software 

El Plan de Desarrollo del Software se revisará semanalmente y se refinará antes del 

comienzo de cada iteración. 

II.3. ORGANIZACIÓN DEL PROYECTO 

II.3.1. Participantes en el Proyecto 

 La institución donde se realiza el proyecto, es decir los integrantes del Buffet 

de Abogados del Dr. William Caba Figueroa. 

 Director y Desarrollador del Proyecto: Daniela Torrico Zambrana, alumna 

del 10mo semestre de la Carrera de Ingeniería Informática en la Facultad de Ciencias y 

Tecnología de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho. Con experiencia en 

metodologías de desarrollo, notaciones UML, herramientas CASE, desarrollo de 

sistemas en entorno Escritorio y Web, diseño de Datos, conocimiento del lenguaje de 

programación Java y varias metodologías de Prueba.  

Cabe recalcar que la universitaria Daniela Torrico Zambrana tendrá todos los roles que 

se necesita para el desarrollo de un proyecto que son: Jefe de Proyecto, Analista de 

Sistemas, Programador e Ingeniero de Software. 

II.3.2. Interfaces Externas 

El Buffet de Abogados permitirá el ingreso a tres tipos de usuarios que son: 

 Administrador(a) de THEMIS– El cual podrá adicionar, modificar y dar de 

baja abogados, clientes, autoridades, peritos, audiencias, procesos, requerimientos, 

audiencias, bibliotecas, informes, roles y reportes, además de poder validar los 

informes, crear y descargar backups de la base de datos de THEMIS y acceder a toda 

la información transformada en reportes.  

 Abogado(a) del Buffet – El cual podrá realizar consultas, registros de 

Abogados, clientes, procesos y bibliotecas, generar los informes necesarios para su 

información.  
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 Secretario(a) del Buffet  –  El cual podrá realizar consultas de registro de 

clientes, audiencias, informes, generar reporte de estados de los proceso para informar 

el seguimiento de los mismos a los clientes; a través de envió de correo electrónico.  

 

II.3.3. Roles y Responsabilidades 

A continuación se describen las principales responsabilidades de cada uno de los 

puestos en el equipo de desarrollo durante las fases de Inicio y Elaboración, de 

acuerdo con los roles que desempeñan en RUP. 

Roles Responsabilidades 

Jefe de 

Proyecto 

El jefe de proyecto asigna los recursos, gestiona las prioridades, 

coordina las interacciones con los clientes y usuarios, y 

mantiene al equipo del proyecto enfocado en los objetivos. El 

jefe de proyecto también establece un conjunto de prácticas que 

aseguran la integridad y calidad de los artefactos del proyecto. 

Además, el jefe de proyecto se encargará de supervisar el 

establecimiento de la arquitectura del sistema. Gestión de 

riesgos. Planificación y control del proyecto. 

Analista de 

Sistemas 

Captura, especificación y validación de requisitos, 

interactuando con el cliente y los usuarios mediante 

entrevistas. Elaboración del Modelo de Análisis y Diseño. 

Colaboración en la elaboración de las pruebas funcionales y el 

modelo de datos.  

Programador Construcción de prototipos. Colaboración en la elaboración de 

las pruebas funcionales, modelo de datos y en las validaciones 

con el usuario 

Ingeniero de 

Software 

Gestión de requisitos, gestión de configuración y cambios, 

elaboración del modelo de datos, preparación de las pruebas 

funcionales, elaboración de la documentación. Elaborar 
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modelos de implementación y despliegue. 

Tabla Nº 10. Roles y Responsabilidades 

 

II.4. GESTIÓN DEL PROYECTO 

II.4.1. Estimaciones del Proyecto 

El presupuesto del proyecto y los recursos involucrados se adjuntan el documento 

separado que corresponde al Anexo Nº 1 titulado “Cálculo del Presupuesto para el 

Componente 1”.  

II.4.2. Plan del Proyecto 

En esta sección se presenta la organización en fases e iteraciones y el calendario del 

proyecto. 

II.4.2.1. Plan de las Fases 

El desarrollo se llevará a cabo en base a fases con una o más iteraciones en cada una de 

ellas. La siguiente tabla muestra una la distribución de tiempos y el número de 

iteraciones de cada fase (para la fase de Construcción sólo una aproximación muy 

preliminar). 

Fase Nro. de Interacciones Duración 

Fase de Inicio 2 15 semanas 

Fase de Elaboración 2 18 semanas 

Fase de Construcción 3 18 semanas 

Fase de Transición - - 

Tabla Nº 11. Plan de Fases 

Los hitos que marcan el final de cada fase se describen en la siguiente tabla. 

Roles Hito 

Fase de 

Inicio 

En esta fase desarrollarán los requisitos del producto desde la perspectiva 

del usuario, los cuales serán establecidos en el artefacto Visión. Los 
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principales casos de uso serán identificados y se hará un refinamiento del 

Plan de Desarrollo del Proyecto. La aceptación del cliente /usuario del 

artefacto Visión y el Plan de Desarrollo marcan el final de esta fase. 

Fase de 

Elaboración 

En esta fase se analizan los requisitos y se desarrolla un prototipo de 

arquitectura (incluyendo las partes más relevantes y / o críticas del 

sistema). Al final de esta fase, todos los casos de uso correspondientes a 

requisitos que serán implementados en la primera reléase de la fase de 

Construcción deben estar analizados y diseñados (en el Modelo de 

Análisis / Diseño). La revisión y aceptación del prototipo de la 

arquitectura del sistema marca el final de esta fase. En nuestro caso 

particular, por no incluirse las fases siguientes, la revisión y entrega de 

todos los artefactos hasta este punto de desarrollo también se incluye 

como hito. La primera iteración tendrá como objetivo la identificación y 

especificación de los principales casos de uso, así como su realización 

preliminar en el Modelo de Análisis / Diseño, también permitirá hacer una 

revisión general del estado de los artefactos hasta este punto y ajustar si es 

necesario la planificación para asegurar el cumplimiento de los objetivos. 

Ambas iteraciones tendrán una duración de una semana. 

Fase de 

Construcción 

Durante la fase de construcción se terminan de analizar y diseñar todos los 

casos de uso, refinando el Modelo de Análisis / Diseño. El producto se 

construye en base a 2 iteraciones, cada una produciendo una reléase a la 

cual se le aplican las pruebas y se valida con el cliente / usuario. Se 

comienza la elaboración de material de apoyo al usuario. El hito que marca 

el fin de esta fase es la versión de la reléase 2.0, con la capacidad 

operacional parcial del producto que se haya considerado como crítica, lista 

para ser entregada a los usuarios para pruebas beta. 

Fase de 

Transición 

En esta fase se prepararán dos raleases para distribución, asegurando una 

implantación y cambio del sistema previo de manera adecuada, 

incluyendo el entrenamiento de los usuarios. El hito que marca el fin de 

esta fase incluye, la entrega de toda la documentación del proyecto con los 

manuales de instalación y todo el material de apoyo al usuario, la 
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finalización del entrenamiento de los usuarios y el empaquetamiento del 

producto. 

Tabla Nº 12. Hitos 

II.4.2.2. Calendario del Proyecto 

A continuación presentamos un calendario de las principales tareas del proyecto 

incluyendo sólo las fases de Inicio y Elaboración. Como hemos comentado, el proceso 

iterativo e incremental de RUP está caracterizado por la realización en paralelo de 

todas las disciplinas de desarrollo a lo largo del proyecto, en lo cual la mayoría de los 

artefactos son generados muy tempranamente en el proyecto pero van desarrollándose 

en mayor o menor grado de acuerdo a la fase e iteración del proyecto. La siguiente 

figura ilustra este enfoque, en ella lo ensombrecido marca el énfasis de cada disciplina 

(workflow) en un momento determinado del desarrollo. 

 

Figura Nº4. Fases del Proyecto 

Para este proyecto se ha establecido el siguiente calendario. La fecha de aprobación 

indica cuándo el artefacto en cuestión tiene un estado de completitud suficiente para 

someterse a revisión y aprobación, pero esto no quita la posibilidad de su posterior 

refinamiento y cambios. 
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Disciplinas / Artefactos generados o 

modificados durante  las Fases 
Comienzo Aprobación 

Modelado del Negocio   

Modelo de Casos de Uso del Negocio 1/06/2013 2/08/2013 

Requisitos   

Visión 12/07/2013 2/08/2013 

Modelo de Casos de Uso 18/06/2013 2/08/2013 

Especificación de Casos de Uso 18/06/2013 2/08/2013 

Análisis/Diseño   

Modelo de Datos 2/08/2013 6/11/2013 

Especificación de Datos 2/08/2013 6/11/2013 

Modelo de Actividades 18/06/2013 2/08/2013 

Modelo de Secuencia 18/06/2013 2/08/2013 

Implementación   

Diagrama de Clases 2/08/2013 6/11/2013 

Especificación de Clases 2/08/2013 6/11/2013 

Prototipos de Interfaces de Usuario 2/08/2013 6/11/2013 

Pruebas   

Casos de Pruebas 6/11/2013 29/112013 

Tabla Nº 13. Calendario del Proyecto 

Cabe recalcar que en el documento existen reportes que garantizan el seguimiento del 

calendario como ser: 

Anexo Nº 7 Especificación de Requerimientos del Software (Norma ANSI/IEEE 

Std 830-1998) 

Anexo N° 8 Flujo grama de Seguimiento de un proceso e informe de seguimiento 

de un proceso 

 

II.4.2.3. Seguimiento y Control del Proyecto 

II.4.2.3.1. Gestión de Requisitos 

Los requisitos del sistema son expresados en el artefacto Visión. Cada requisito tendrá 

una serie de atributos tales como importancia, estado, iteración donde se implementa, 

etc. Estos atributos permitirán realizar un efectivo seguimiento de cada requisito. Los 
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cambios en los requisitos serán gestionados mediante una Solicitud de Cambios, las 

cuales serán evaluadas y distribuidas para asegurar la integridad  del sistema y el 

correcto proceso de gestión de configuración y cambios.  

II.4.2.3.2. Control de Plazos 

El calendario tendrá un seguimiento y evaluación semanal por el director de proyecto y 

los involucrados como ser el Director y los técnicos del Buffet de Abogados. Además 

de las presentaciones de acuerdo a un calendario efectuado por el Comité de 

Seguimiento y Control (Docentes de Taller III). 

II.4.2.3.3. Control de Calidad 

Los defectos detectados en las revisiones y formalizados también en una Solicitud de 

Cambios tendrán un seguimiento para asegurar la conformidad respecto a la solución 

de dicha deficiencia, en este proyecto se realizaron diferentes solicitudes de cambio, 

las cuales fueron efectuadas con éxito. 

II.4.2.3.4. Gestión de Riesgos 

A partir de la fase de inicio se mantendrá una lista de riesgos asociados al proyecto y 

de las acciones establecidas como estrategias para mitigarlos o acciones de 

configuración. Para realizar la administración de los riesgos del proyecto se tomó en 

cuenta el plan de administración de riesgos que se puede observar en el Anexo Nº 4 

titulado “Identificación de Riesgos del Proyecto”. 

II.4.2.3.5. Gestión de Configuración 

Se realizará una gestión de configuración para llevar un registro de los artefactos 

generados y sus versiones, basado en la metodología RUP el proyecto constará de 

cuatro versiones que fueron evolucionando con el pasar del tiempo hasta llegar a ser un 

documento completo.  
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II.5. VISIÓN 

II.5.1. Introducción 

II.5.1.1. Propósito 

El propósito es definir la visión del producto desde la perspectiva del cliente, 

especificando las necesidades y características del sistema. Constituye una base de 

acuerdo a los requisitos del sistema. 

II.5.1.2. Alcance 

El documento visión se ocupa, del Sistema de registro y atención al cliente que lleva a 

cabo el Buffet de Abogados. Dicho sistema será desarrollado por la universitaria 

Daniela Torrico Zambrana. El sistema pretende mejorar los registros de control de 

procesos y atención al cliente que realiza cotidianamente en el Buffet de Abogados. 

II.5.1.3. Limitación 

Entre las limitantes del producto, señalamos que el sistema no podrá realizar el envió 

de SMS a celulares para informar sobre el estado de sus procesos, por la falta de 

tiempo; pero de implementación futura. 

II.5.2. Posicionamiento 

II.5.2.1. Oportunidad del Negocio 

Con este sistema se mejorará la atención a los clientes y procesar la información de 

manera rápida y confiable. 

II.5.2.2. Sentencias que define el Proyecto 

El problema 

de 

No existe un adecuado  registro de seguimiento de procesos, registro de 

clientes, peritos, autoridades, agenda de audiencias, informes.  

Afecta a Administrador(a) del Buffet 

Abogados(as). 

El impacto Mejorar el registro de control del buffet y atención al cliente en el Buffet 
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asociado es de Abogados. 

Mejorar los mecanismos para que los reportes sean obtenidos 

rápidamente y con información confiable. 

Tener toda la información oportuna, adecuada y disponible. 

Es un proceso que sin automatizarlo es bastante tardío y molesto. 

Una solución 

adecuada 

seria 

Automatizar los registros de todos módulos que maneja el Buffet, usando 

un sistema de información con una base de datos accesible y eficaz, con 

un entorno amigable y sencillo. 

Tabla Nº 14. Sentencias que definen el Proyecto 

II.5.2.3. Sentencia que define la Posición del Proyecto 

Para Administrador(a) del Buffet 

Abogados(as) 

 Secretaria(o) 

Quienes Interactuaran de manera directa e indirecta con el sistema. 

El nombre del 

producto 

Sistema Web para la Atención de Buffet de Abogados “THEMIS” 

Que Mejorar el control de registro de módulos del Buffet. 

Mejorar los mecanismos para que los reportes sean generados de manera 

eficiente y rápida. 

Tener información oportuna, adecuada y disponible. 

Brindar seguridad a la información. 

No como El procedimiento que se realiza actualmente, es un proceso manual que 

requiere mucho tiempo. 

Nuestro 

producto 

Registra el ingreso y salida del personal de forma óptima y segura. 

Mantiene y permite el acceso a toda la información actualizada. 
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Brinda seguridad ante cualquier suceso inesperado. 

Permite generar reportes al instante. 

No depende de ningún otro sistema. 

Tabla Nº 15. Sentencias que definen la posición del Proyecto 

II.5.3. Descripción de los Participantes en el Desarrollo del Sistema y Usuarios 

Para proveer de una forma efectiva productos y servicios que se ajusten a las 

necesidades de los usuarios, es necesario identificar e involucrar a todos los 

participantes en el desarrollo del sistema como parte del proceso de modelado de 

requerimientos. 

II.5.4.     Descripción Global del Producto 

II.5.4.1. Supuestos y Dependencias 

Las suposiciones y restricciones están mencionadas en la Matriz de Marco Lógico del 

proyecto, que se encuentra en la página 31. 
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II.6. MODELO DE CASOS DE USO DEL NEGOCIO 

II.6.1. Introducción 

El modelo de Casos de Uso del Negocio describe los procesos del y los clientes. 

II.6.1.1. Propósito 

 Comprendes la Estructura y la Dinámica de la Organización. 

 Identificar los Problemas Actuales y sus posibles mejoras. 

 Comprendes los procesos del Negocio de la Organización. 

II.6.1.2. Alcance 

 Describe los Procesos del Negocio y los Clientes. 

 Identificar y definir los procesos del negocio según los objetivos de la 

organización. 

 Definir un casos de uso del negocio para cada proceso del negoción (diagramas 

de casos de uso del negocio puede mostrar el contexto y los límites de la 

organización). 
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II.6.2. DIAGRAMAS DE CASOS DE USO DEL NEGOCIO 

 

II.6.2.1. Diagrama de Caso de Uso del Negocio: Funciones de Integrantes 

 

 

Figura Nº5. Diagrama de Caso de Uso del Negocio Funciones de Integrantes 

 

 

 

 class Funciones de Integrantes del Buffet

Generar Reporte

Administrador Secretario(a)

Generar Envio de 

Correo de Reporte

Solicitar Reporte 

de Estado

Generar Backup

Actualizar 

Biblioteca

Abogado

Actualizar datos del 

Informe
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II.6.2.2. Diagrama de Caso de Uso del Negocio: Generar Backup 

 

Figura Nº6. Diagrama de Caso de Uso del Negocio Generar Reporte. 

 

II.6.2.3. Diagrama de Caso de Uso del Negocio: Actualizar Biblioteca 

 

Figura Nº7. Diagrama de Caso de Uso del Negocio Envió de correo Email 

 class Generar Backup

Administrador

Seleccionar la 

Fecha

Generar Backup

Listar BackupIdentificar Backup

Descargar 

Backup

Secretario(a)

«include»

«extend»

«include»

«include»

 class Actualizar Biblioteca

Administrador

Registrar nuevo 

Documento

Registrar nueva 

pag Web

Actualizar Biblioteca Modificar 

Biblioteca

Cargar Plantilla

Abogado

«include»

«extend»

«extend»
«include»

«include»

«include»

«include»
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II.6.2.4. Diagrama de Caso de Uso del Negocio: Ver Información del 

Personal. 

 

 

Figura Nº8. Diagrama de Caso de Uso del Negocio Ver Información del Personal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 class Ver Informacion del Personal

Administrador

Secretario(a)

Consultar Formulario 

de Abogado

Seleccionar Abogado

Imprimir Formulario

Regresar

«extend»

«extend»

«include»

«include»
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II.6.2.5. Diagrama de Caso de Uso del Negocio: Generar Reporte. 

 

Figura Nº9. Diagrama de Caso de Uso del Negocio Generar Reporte. 

 

II.6.2.6. Diagrama de Caso de Uso del Negocio: Envió de Correo Email 

 

Figura Nº10. Diagrama de Caso de Uso del Negocio Envió de correo Email 

 class Generar Reporte

Administrador

Secretario(a)

Generar Reporte

Ver Reporte

Imprimir Reporte

Cancelar Reporte

«include»«extend»

«include»«Extend»

 class Generar env io de Correo de Reporte

Administrador

Secretario(a)

Generar Envio de 
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Seleccionar Cliente

Cancelar Envio

«extend»

«extend»

«include»
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II.7. MODELO DE CASO DE USO 

II.7.1. Introducción 

El modelo de Casos de Uso es un modelo del Sistema que contiene actores, casos de 

uso y sus relaciones, describe lo que hace el sistema para cada tipo de usuario, es decir 

cada forma en que los actores usan el sistema se representa con un caso de uso, los 

mismos que son fragmentos de funcionalidad, especifican una secuencia de acciones 

que el sistema puede llevar a cabo interactuando con sus actores. 

II.7.1.1. Propósito 

 Comprende la estructura y la dinámica del sistema deseado para la 

organización. 

 Identificar posibles mejoras. 

II.7.1.2. Alcance 

 Describe los procesos del sistema u los clientes. 

 Identificar y definir los procesos del sistema según los objetivos de la 

organización. 

 Definir un caso de uso para cada proceso del sistema (el diagrama de casos de 

uso puede mostrar el contexto y los límites de la  Organización). 
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II.7.2. DIAGRAMAS DE CASOS DE USO 

II.7.2.1. Diagrama de Caso de Uso General 

 

Figura Nº11. Diagrama de Caso de Uso General 

 uc Caso de Uso General
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II.7.2.2. Diagramas de Casos de Uso Específicos 

II.7.2.2.1. Identificación de Usuarios del Sistema. 

 

Figura Nº12. Identificación de Usuario del Sistema 

 

 

II.7.2.2.2. Diagrama de Caso de Uso: Acceder a THEMIS 

 

Figura Nº13. Diagrama de Caso de Uso Acceder a THEMIS 

 uc Identificacion de Usuarios del Sistema

Usuario

Administrador de 

Sistema
Abogado

Secretario(a)

 uc Acceder al Sistema

Usuario

Ingresar Usuario y 

Clave

Aceptar Usuario
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II.7.2.2.3. Diagrama de Caso de Uso: Administrar Perfil 

 

Figura Nº14. Diagrama de Caso de Uso Administrar Perfil 
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II.7.2.2.4. Diagrama de Caso de Uso: Administrar Abogado 

 

Figura Nº15. Diagrama de Caso de Uso Administrar Abogado 

II.7.2.2.4.1. Diagrama de Caso de Uso: Adicionar Abogado 

 

Figura Nº16. Diagrama de Caso de Uso Adicionar Abogado 
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II.7.2.2.4.2. Diagrama de Caso de Uso: Modificar datos del Abogado 

 

Figura Nº17. Diagrama de Caso de Uso Modificar datos del Abogado 

 

II.7.2.2.5. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja a Abogado 

 

 

Figura Nº18. Diagrama de Caso de Uso Dar de Baja a Abogado 
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II.7.2.2.6. Diagrama de Caso de Uso: Administrar Clientes 

 

Figura Nº19. Diagrama de Caso de Uso Administrar Clientes 

II.7.2.2.6.1. Diagrama de Caso de Uso: Adicionar Cliente 

 

Figura Nº20. Diagrama de Caso de Uso Adicionar Cliente 
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II.7.2.2.6.2. Diagrama de Caso de Uso: Modificar datos del Cliente 

 

Figura Nº21. Diagrama de Caso de Uso Modificar datos del Cliente 

 

II.7.2.2.7. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja a Cliente 

 

Figura Nº22. Diagrama de Caso de Uso Dar de Baja a Cliente 
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II.7.2.2.8. Diagrama de Caso de Uso: Administrar Autoridades 

 

Figura Nº23. Diagrama de Caso de Uso Administrar Autoridades 

 

II.7.2.2.8.1. Diagrama de Caso de Uso: Adicionar Autoridad 

 

Figura Nº24. Diagrama de Caso de Uso Adicionar Autoridad 
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II.7.2.2.8.2. Diagrama de Caso de Uso: Modificar datos de Autoridad 

 

Figura Nº25. Diagrama de Caso de Uso Modificar datos de Autoridad 

 

II.7.2.2.9. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Autoridad 

 

Figura Nº26. Diagrama de Caso de Uso Dar de Baja Autoridad 
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II.7.2.2.10. Diagrama de Caso de Uso: Administrar Peritos 

 

Figura Nº27. Diagrama de Caso de Uso Administrar Peritos 

 

II.7.2.2.10.1. Diagrama de Caso de Uso: Adicionar Perito 

 

Figura Nº28. Diagrama de Caso de Uso Adicionar Perito 
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II.7.2.2.10.2. Diagrama de Caso de Uso: Modificar datos de Perito 

 

Figura Nº29. Diagrama de Caso de Uso Modificar datos de Perito 

 

II.7.2.2.11. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Perito 

 

Figura Nº30. Diagrama de Caso de Uso Dar de Baja Perito 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 uc Modificar Perito

Usuario

(from Casos de Uso)

Ingresar Datos a 

Modificar de Perito
Modificiar Perito

(from Casos de Uso)

Validar Datos
«include»«Extend»

 uc Dar de Baja Perito

Usuario

(from Casos de Uso)

Confirmar Dar de Baja 

Perito Eliminar Perito
«Extend»



P á g i n a  | 68 

 

II.7.2.2.12. Diagrama de Caso de Uso: Administrar Requerimientos 

 

Figura Nº31. Diagrama de Caso de Uso Administrar Requerimiento 

 

II.7.2.2.12.1. Diagrama de Caso de Uso: Adicionar Requerimientos 

 

Figura Nº32. Diagrama de Caso de Uso Adicionar Requerimientos 
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II.7.2.2.12.2. Diagrama de Caso de Uso: Modificar datos de Requerimiento 

 

Figura Nº33. Diagrama de Caso de Uso Modificar datos de Requerimiento 

 

II.7.2.2.13. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Requerimiento 

 

Figura Nº34. Diagrama de Caso de Uso Dar de Baja Requerimiento 
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II.7.2.2.14. Diagrama de Caso de Uso: Administrar Procesos 

 

Figura Nº35. Diagrama de Caso de Uso Administrar Procesos 

 

II.7.2.2.14.1. Diagrama de Caso de Uso: Adicionar Proceso 

 

Figura Nº36. Diagrama de Caso de Uso Adicionar Proceso 
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II.7.2.2.14.2. Diagrama de Caso de Uso: Modificar datos de Proceso 

 

Figura Nº37. Diagrama de Caso de Uso Modificar datos de Proceso 

 

II.7.2.2.15. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Proceso 

 

Figura Nº38. Diagrama de Caso de Uso Dar de Baja Proceso 
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II.7.2.2.16. Diagrama de Caso de Uso: Administrar Audiencias 

 

Figura Nº39. Diagrama de Caso de Uso Administrar Audiencias 

 

II.7.2.2.16.1. Diagrama de Caso de Uso: Adicionar Audiencia 

 

Figura Nº40. Diagrama de Caso de Uso Adicionar Audiencia 
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II.7.2.2.16.2. Diagrama de Caso de Uso: Modificar datos de Audiencia 

 

Figura Nº41. Diagrama de Caso de Uso Modificar datos de Audiencia 

 

II.7.2.2.17. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Audiencia 

 

Figura Nº42. Diagrama de Caso de Uso Dar de Baja Audiencia 
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II.7.2.2.18. Diagrama de Caso de Uso: Administrar Informes 

 

Figura Nº43. Diagrama de Caso de Uso Administrar Informes 

 

II.7.2.2.18.1. Diagrama de Caso de Uso: Adicionar Informe 

 

Figura Nº44. Diagrama de Caso de Uso Adicionar Informe 
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II.7.2.2.18.2. Diagrama de Caso de Uso: Modificar datos de Informe 

 

Figura Nº45. Diagrama de Caso de Uso Modificar datos de Informe 

 

II.7.2.2.19. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Informe 

 

Figura Nº46. Diagrama de Caso de Uso Dar de Baja Informe 
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II.7.2.2.20. Diagrama de Caso de Uso: Envió de Correo Electrónico 

 

Figura Nº47. Diagrama de Caso de Uso Envió de Correo Electrónico 
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II.7.2.2.21. Diagrama de Caso de Uso: Administrar Biblioteca 

 

Figura Nº48. Diagrama de Caso de Uso Administrar Biblioteca 

 

II.7.2.2.21.1. Diagrama de Caso de Uso: Adicionar Documento 

 

Figura Nº49. Diagrama de Caso de Uso Adicionar Documento 

 uc Administrar Biblioteca

Usuario

(from Casos de Uso)

Adicionar Documento

Modificar Documento

Dar de Baja Documento

Cargar Documento

Buscar Documento

Administrar Biblioteca

(from Casos de Uso)

Seleccionar Datos

Descargar Documento

Buscar Pagina Web Direccionar Pagina 

Web«include»

«extend»

«include»

«extend»

«include»

«extend»

«extend»

«extend»

«extend»

 uc Adicionar Documento

Usuario

(from Casos de Uso)

Adicionar Datos del 

Documento Adicionar Documento

(from Casos de Uso)

Validar Datos
«include»«extend»



P á g i n a  | 78 

 

II.7.2.2.21.2. Diagrama de Caso de Uso: Modificar datos de Documento 

 

Figura Nº50. Diagrama de Caso de Uso Modificar datos de Documento 

 

II.7.2.2.22. Diagrama de Caso de Uso: Dar de baja Documento 

 

Figura Nº51. Diagrama de Caso de Uso Dar de Baja Documento 
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II.7.2.2.23. Diagrama de Caso de Uso: Administrar Backup 

 

Figura Nº52. Diagrama de Caso de Uso Administrar Backup 

 

II.7.2.2.23.1. Diagrama de Caso de Uso: Generar Backup 

 

Figura Nº53. Diagrama de Caso de Uso Generar Backup 
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II.7.2.2.23.2. Diagrama de Caso de Uso: Identificar Backup 

 

Figura Nº54. Diagrama de Caso de Uso Identificar Backup 

II.7.2.2.24. Diagrama de Caso de Uso: Restaurar Backup 

 

Figura Nº55. Diagrama de Caso de Uso Restaurar Backup 
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II.7.2.2.24.1. Diagrama de Caso de Uso: Generar Reporte de Estados 

 

Figura Nº56. Diagrama de Caso de Uso Generar Reporte de Estados 

 

II.7.2.2.24.2. Diagrama de Caso de Uso: Generar Reporte General 

 

Figura Nº57. Diagrama de Caso de Uso Generar Reporte General 
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II.8. ESPECIFICACIÓN DE CASOS DE USO 

II.8.1. Introducción 

La Especificación de Casos de Uso es una descripción detallada de los casos de uso del 

sistema. 

II.8.1.1. Propósito 

 Comprender los casos de Uso del Sistema. 

 Describir específicamente cada caso de uso 

II.8.1.2. Alcance 

 Describir los procesos internos de los casos de uso 

 Describir los flujos de cada caso de uso según lo establecido por la 

organización.  
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II.8.2. ESPECIFICACIONES DE CASOS DE USO 

II.8.2.1. Especificación del Caso de Uso: Acceder a THEMIS 

Descripción: THEMIS deberá permitir el ingreso al menú, a cualquier usuario que 

ingrese correctamente sus códigos de usuario y clave en la pantalla inicial. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), 

Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haber ingresado a la pantalla principal del Sistema Web. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa los códigos de usuario y clave. 

2. El usuario presiona el botón Aceptar. 

3. THEMIS valida datos ingresados verificando que ninguno de los dos falte. 

4. THEMIS busca la lista de usuarios habilitados cuyos códigos de usuario y clave 

coincidir con los códigos ingresados. 

5. THEMIS sesiona al usuario identificado en la búsqueda. 

6. El Sistema registra en la base de datos la fecha y hora de ingreso del usuario. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario decide cerrar el sistema. 

2. THEMIS encuentra datos faltantes y pide el ingreso de estos. 

3. THEMIS no encuentra al usuario o este está deshabilitado, entonces visualiza un 

mensaje.   

Post condiciones 

THEMIS visualiza el menú según el usuario encontrado en la búsqueda. 

Tabla Nº 16. Especificación del Caso de Uso Acceder a THEMIS 

 

II.8.2.2. Especificación del Caso de Uso: Administrar Perfil 

Descripción: THEMIS deberá permitir el acceso de cualquier usuario a administrar su 

perfil, siempre y cuando este esté registrado como usuario habilitado. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), 

Secretaria) 

Precondiciones 
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El usuario debe haberse sesionado en THEMIS.  

Flujo Normal 

1. THEMIS identifica y visualiza los datos del usuario seccionado. 

2. El usuario puede realizar lo siguiente: 

 Registrar nuevos datos si lo desea. 

 Modificar datos personales 

 Modificar códigos de usuario y clave 

3. El usuario modifica sus datos personales. 

4. El usuario accede a modificar los códigos de usuario y clave. 

5. El usuario modifica los códigos de usuario y clave. 

6. El usuario presiona modificar. 

7. THEMIS valida datos ingresados y pide confirmación. 

8. El usuario confirma y THEMIS modifica los datos del usuario. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona limpiar, para insertar nuevos datos. 

3. El usuario decide no modificar los códigos de usuario y clave. 

4. El usuario no confirma la modificación del perfil. 

5. Ocurre un problema al modificar y se visualiza un mensaje. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de modificación exitosa. 

Tabla Nº 17. Especificación del Caso de Uso Administrar Perfil 

 

II.8.2.3. Especificación del Caso de Uso: Administrar Abogado 

Descripción: THEMIS deberá permitir al usuario gestionar las áreas de trabajo 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), 

Secretaria)  

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario con un  rol  e ingresado a 

la opción correcta que es  Menú Principal  » Abogado » Gestionar Abogado. 

Flujo Normal 

1. El usuario puede realizar lo siguiente: 
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 Adicionar un  nuevo Abogado. 

 Modificar datos del Abogado 

 Buscar un Abogado en específico. 

 Dar de Baja Abogado (Eliminar). 

 Imprimir datos de Abogado Usuario o no 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error y THEMIS visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza la pantalla de Gestionar Abogados. 

Tabla Nº 18. Especificación del Caso de Uso Administrar Abogado 

 

II.8.2.3.1. Especificación del Caso de Uso: Adicionar Abogado  

Descripción: THEMIS deberá permitir el registro de Abogados siempre y cuando el Abogado 

no se repita a uno ya registrado con anterioridad.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado a la 

opción correcta que es Menú Principal » Abogado  » Gestionar Abogado » Adicionar. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa datos del Abogado. 

2. El usuario selecciona el tipo de Abogado y el cargo. 

3. El usuario presiona Guardar. 

4. THEMIS valida. 

5. El usuario confirma y THEMIS registra el Abogado.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema permite el ingreso de más datos. 

4. THEMIS identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 19. Especificación del Caso de Uso Adicionar Abogado 
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II.8.2.3.2. Especificación del Caso de Uso: Modificar Abogado  

Descripción: THEMIS deberá permitir la modificación del Abogado siempre y cuando 

este seguro de hacerlo.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado 

a la opción correcta que es Menú Principal » Abogado  » Gestionar Abogado » 

Modificar. 

Flujo Normal 

1. El usuario selecciona al Abogado. 

2. THEMIS despliega una pantalla con datos del Abogado. 

3. El usuario modifica los Datos del Abogado. 

4. El usuario presiona Guardar. 

5. El Sistema THEMIS valida. 

6. El usuario confirma y THEMIS modifica los datos del Abogado.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema le permite seguir modificar datos. 

4. El Sistema identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 20. Especificación del Caso de Uso Modificar Abogado 

 

II.8.2.3.3. Especificación del Caso de Uso: Dar de Baja Abogado 

Descripción: THEMIS deberá permitir dar de baja al Abogado siempre y cuando este 

seguro de hacerlo. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador o 
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encargado e ingresado a la opción correcta que es Menú principal » Abogado  » 

Gestionar Abogado  » Eliminar. 

Flujo Normal 

1. THEMIS visualiza un mensaje de confirmación. 

2. El usuario presiona aceptar. 

3. THEMIS deshabilita al Abogado y coloca al mismo en un estado inactivo. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario no confirma presionando cancelar y THEMIS no deshabilita al 

personal 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de eliminación satisfactorio. 

Tabla Nº 21. Especificación del Caso de Uso Dar de Baja Abogado 

 

II.8.2.4. Especificación del Caso de Uso: Administrar Clientes 

Descripción: THEMIS deberá permitir al usuario Administrar a los Clientes 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), 

Secretaria)  

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario con un  rol  e ingresado a 

la opción correcta que es  Menú Principal  » Clientes » Gestionar Clientes. 

Flujo Normal 

1. El usuario puede realizar lo siguiente: 

 Adicionar un  nuevo Cliente de tipo persona o empresa. 

 Modificar datos del Cliente 

 Buscar un Cliente en específico. 

 Dar de Baja Cliente (Eliminar). 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error y THEMIS visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza la pantalla de Gestionar Clientes. 

Tabla Nº 22. Especificación del Caso de Uso Administrar Clientes 
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II.8.2.4.1. Especificación del Caso de Uso: Adicionar Cliente  

Descripción: THEMIS deberá permitir el registro de Clientes siempre y cuando el Cliente no 

se repita a uno ya registrado con anterioridad.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado a la 

opción correcta que es Menú Principal » Clientes  » Gestionar Clientes » Adicionar. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa datos del Cliente. 

2. El usuario selecciona el tipo de Cliente, ya sea de tipo persona o empresa. 

3. El usuario presiona Guardar. 

4. THEMIS valida. 

5. El usuario confirma y THEMIS registra el Cliente.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema permite el ingreso de más datos. 

4. THEMIS identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 23. Especificación del Caso de Uso Adicionar Cliente 

 

II.8.2.4.2. Especificación del Caso de Uso: Modificar Cliente  

Descripción: THEMIS deberá permitir la modificación del Cliente siempre y cuando 

este seguro de hacerlo.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado 

a la opción correcta que es Menú Principal » Clientes  » Gestionar Clientes » 

Modificar. 
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Flujo Normal 

1. El usuario selecciona al Cliente. 

2. THEMIS despliega una pantalla con datos del Cliente. 

3. El usuario modifica los Datos del Cliente. 

4. El usuario presiona Guardar. 

5. El Sistema THEMIS valida. 

6. El usuario confirma y THEMIS modifica los datos del Cliente.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema le permite seguir modificar datos. 

4. El Sistema identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 24. Especificación del Caso de Uso Modificar Clientes 

 

II.8.2.4.3. Especificación del Caso de Uso: Dar de Baja Cliente 

Descripción: THEMIS deberá permitir dar de baja al Cliente siempre y cuando este 

seguro de hacerlo. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador o 

encargado e ingresado a la opción correcta que es Menú principal » Clientes  » 

Gestionar Clientes  » Eliminar. 

Flujo Normal 

1. THEMIS visualiza un mensaje de confirmación. 

2. El usuario presiona aceptar. 

3. THEMIS deshabilita al Cliente y coloca al mismo en un estado inactivo. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario no confirma presionando cancelar y THEMIS no deshabilita al 

Cliente. 

Post condiciones 
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THEMIS visualiza un mensaje de eliminación satisfactorio. 

Tabla Nº 25. Especificación del Caso de Uso Dar de Baja Clientes 

 

II.8.2.5. Especificación del Caso de Uso: Administrar Autoridades 

Descripción: THEMIS deberá permitir al usuario Administrar a las Autoridades 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), 

Secretaria)  

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario con un  rol  e ingresado a 

la opción correcta que es  Menú Principal  » Autoridades » Gestionar Autoridades. 

Flujo Normal 

1. El usuario puede realizar lo siguiente: 

 Adicionar una nueva Autoridad con su respectiva profesión. 

 Modificar datos de Autoridad. 

 Buscar una Autoridad en específico. 

 Dar de Baja Autoridad (Eliminar). 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error y THEMIS visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza la pantalla de Gestionar Autoridades. 

Tabla Nº 26. Especificación del Caso de Uso Administrar Autoridades 

 

II.8.2.5.1. Especificación del Caso de Uso: Adicionar Autoridad 

Descripción: THEMIS deberá permitir el registro de Autoridades siempre y cuando la 

Autoridad no se repita a uno ya registrado con anterioridad.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado a la 

opción correcta que es Menú Principal » Autoridades » Gestionar Autoridades » 
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Adicionar. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa datos de la Autoridad y su profesión. 

2. El usuario selecciona la Autoridad. 

3. El usuario presiona Guardar. 

4. THEMIS valida. 

5. El usuario confirma y THEMIS registra la Autoridad.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema permite el ingreso de más datos. 

4. THEMIS identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 27. Especificación del Caso de Uso Adicionar Autoridad. 

 

II.8.2.5.2. Especificación del Caso de Uso: Modificar Autoridad 

Descripción: THEMIS deberá permitir la modificación de la Autoridad siempre y 

cuando este seguro de hacerlo.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado 

a la opción correcta que es Menú Principal » Autoridades  » Gestionar Autoridades 

» Modificar. 

Flujo Normal 

1. El usuario selecciona a la Autoridad. 

2. THEMIS despliega una pantalla con datos de la Autoridad. 

3. El usuario modifica los Datos de la Autoridad. 

4. El usuario presiona Guardar. 

5. El Sistema THEMIS valida. 

6. El usuario confirma y THEMIS modifica los datos de la Autoridad.  

Flujo Alternativo 
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1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema le permite seguir modificar datos. 

4. El Sistema identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 28. Especificación del Caso de Uso Modificar Autoridad 

 

II.8.2.5.3. Especificación del Caso de Uso: Dar de Baja Autoridad 

Descripción: THEMIS deberá permitir dar de baja a la Autoridad siempre y cuando 

este seguro de hacerlo. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador o 

encargado e ingresado a la opción correcta que es Menú principal » Autoridades  » 

Gestionar Autoridades  » Eliminar. 

Flujo Normal 

1. THEMIS visualiza un mensaje de confirmación. 

2. El usuario presiona aceptar. 

3. THEMIS deshabilita a la Autoridad y coloca al mismo en un estado inactivo. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario no confirma presionando cancelar y THEMIS no deshabilita a la 

Autoridad. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de eliminación satisfactorio. 

Tabla Nº 29. Especificación del Caso de Uso Dar de Baja Autoridad 
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II.8.2.6. Especificación del Caso de Uso: Administrar Peritos 

Descripción: THEMIS deberá permitir al usuario Administrar a los Peritos 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), 

Secretaria)  

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario con un  rol  e ingresado a 

la opción correcta que es  Menú Principal  » Peritos » Gestionar Peritos. 

Flujo Normal 

1. El usuario puede realizar lo siguiente: 

 Adicionar un nuevo Perito con su respectiva profesión. 

 Modificar datos de Perito. 

 Buscar un Perito en específico. 

 Dar de Baja Perito (Eliminar). 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error y THEMIS visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza la pantalla de Gestionar Peritos. 

Tabla Nº 30. Especificación del Caso de Uso Administrar Peritos 

 

II.8.2.6.1. Especificación del Caso de Uso: Adicionar Perito 

Descripción: THEMIS deberá permitir el registro de Peritos siempre y cuando el Perito no se 

repita a uno ya registrado con anterioridad.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado a la 

opción correcta que es Menú Principal » Peritos » Gestionar Peritos » Adicionar. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa datos del Perito y su profesión. 

2. El usuario selecciona al Perito. 

3. El usuario presiona Guardar. 
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4. THEMIS valida. 

5. El usuario confirma y THEMIS registra al Perito.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema permite el ingreso de más datos. 

4. THEMIS identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 31. Especificación del Caso de Uso Adicionar Perito. 

 

 

II.8.2.6.2. Especificación del Caso de Uso: Modificar Perito 

Descripción: THEMIS deberá permitir la modificación del Perito siempre y cuando 

este seguro de hacerlo.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado 

a la opción correcta que es Menú Principal » Peritos » Gestionar Perito » Modificar. 

Flujo Normal 

1. El usuario selecciona al Perito. 

2. THEMIS despliega una pantalla con datos del Perito. 

3. El usuario modifica los Datos del Perito. 

4. El usuario presiona Guardar. 

5. El Sistema THEMIS valida. 

6. El usuario confirma y THEMIS modifica los datos del Perito.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema le permite seguir modificar datos. 

4. El Sistema identifica código o nombre repetido y pide modificar. 



P á g i n a  | 95 

 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 32. Especificación del Caso de Uso Modificar Perito 

II.8.2.6.3. Especificación del Caso de Uso: Dar de Baja Peritos 

Descripción: THEMIS deberá permitir dar de baja al Perito siempre y cuando este 

seguro de hacerlo. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador o 

encargado e ingresado a la opción correcta que es Menú principal » Peritos » 

Gestionar Peritos » Eliminar. 

Flujo Normal 

1. THEMIS visualiza un mensaje de confirmación. 

2. El usuario presiona aceptar. 

3. THEMIS deshabilita al Perito y coloca al mismo en un estado inactivo. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario no confirma presionando cancelar y THEMIS no deshabilita al 

Perito. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de eliminación satisfactorio. 

Tabla Nº 33. Especificación del Caso de Uso Dar de Baja Perito 

 

II.8.2.7. Especificación del Caso de Uso: Administrar Requerimientos 

Descripción: THEMIS deberá permitir al usuario Administrar  los Requerimientos 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), 

Secretaria)  

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario con un  rol  e ingresado a 

la opción correcta que es  Menú Principal  » Requerimientos » Gestionar 

Requerimientos. 
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Flujo Normal 

1. El usuario puede realizar lo siguiente: 

 Adicionar un nuevo Requerimiento con su respectiva descripción. 

 Modificar datos de Requerimiento. 

 Buscar un Requerimiento en específico. 

 Dar de Baja Requerimiento (Eliminar). 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error y THEMIS visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza la pantalla de Gestionar Requerimientos. 

Tabla Nº 34. Especificación del Caso de Uso Administrar Requerimientos 

 

II.8.2.7.1. Especificación del Caso de Uso: Adicionar Requerimientos 

Descripción: THEMIS deberá permitir el registro de Peritos siempre y cuando el Perito no se 

repita a uno ya registrado con anterioridad.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado a la 

opción correcta que es Menú Principal » Requerimientos » Gestionar Requerimientos » 

Adicionar. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa datos del Requerimiento y su descripción. 

2. El usuario selecciona al Requerimiento. 

3. El usuario presiona Guardar. 

4. THEMIS valida. 

5. El usuario confirma y THEMIS registra al Requerimiento.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema permite el ingreso de más datos. 

4. THEMIS identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 
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THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 35. Especificación del Caso de Uso Adicionar Requerimiento. 

 

II.8.2.7.2. Especificación del Caso de Uso: Modificar Requerimiento 

Descripción: THEMIS deberá permitir la modificación del Requerimiento siempre y 

cuando este seguro de hacerlo.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado 

a la opción correcta que es Menú Principal » Requerimientos » Gestionar 

Requerimientos » Modificar. 

Flujo Normal 

1. El usuario selecciona al Requerimiento. 

2. THEMIS despliega una pantalla con datos del Requerimiento. 

3. El usuario modifica los Datos del Requerimiento. 

4. El usuario presiona Guardar. 

5. El Sistema THEMIS valida. 

6. El usuario confirma y THEMIS modifica los datos del Requerimiento.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema le permite seguir modificar datos. 

4. El Sistema identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 36. Especificación del Caso de Uso Modificar Requerimiento 
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II.8.2.7.3. Especificación del Caso de Uso: Dar de Baja Requerimientos  

Descripción: THEMIS deberá permitir dar de baja al Requerimiento siempre y cuando 

este seguro de hacerlo. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador o 

encargado e ingresado a la opción correcta que es Menú principal » Requerimientos 

» Gestionar Requerimientos » Eliminar. 

Flujo Normal 

1. THEMIS visualiza un mensaje de confirmación. 

2. El usuario presiona aceptar. 

3. THEMIS deshabilita al Requerimiento y coloca al mismo en un estado inactivo. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario no confirma presionando cancelar y THEMIS no deshabilita al 

Requerimiento. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de eliminación satisfactorio. 

Tabla Nº 37. Especificación del Caso de Uso Dar de Baja Requerimiento 

 

II.8.2.8. Especificación del Caso de Uso: Administrar Procesos 

Descripción: THEMIS deberá permitir al usuario Administrar  los Procesos 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), 

Secretaria)  

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario con un  rol  e ingresado a 

la opción correcta que es  Menú Principal  » Procesos » Gestionar Procesos. 

Flujo Normal 

1. El usuario puede realizar lo siguiente: 

 Adicionar un nuevo Proceso con su respectivo tipo de proceso. 

 Modificar datos del Proceso. 

 Buscar un Proceso en específico. 
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 Dar de Baja Proceso (Eliminar). 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error y THEMIS visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza la pantalla de Gestionar Procesos. 

Tabla Nº 38. Especificación del Caso de Uso Administrar Procesos 

 

II.8.2.8.1. Especificación del Caso de Uso: Adicionar Procesos 

Descripción: THEMIS deberá permitir el registro de Procesos siempre y cuando el Proceso 

no se repita a uno ya registrado con anterioridad.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado a la 

opción correcta que es Menú Principal » Procesos » Gestionar Procesos » Adicionar. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa datos del Procesos y el tipo de proceso. 

2. El usuario selecciona al Proceso. 

3. El usuario presiona Guardar. 

4. THEMIS valida. 

5. El usuario confirma y THEMIS registra al Proceso.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema permite el ingreso de más datos. 

4. THEMIS identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 39. Especificación del Caso de Uso Adicionar Proceso. 
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II.8.2.8.2. Especificación del Caso de Uso: Modificar Proceso 

Descripción: THEMIS deberá permitir la modificación del Proceso siempre y cuando 

este seguro de hacerlo.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado 

a la opción correcta que es Menú Principal » Procesos » Gestionar Procesos » 

Modificar. 

Flujo Normal 

1. El usuario selecciona al Proceso. 

2. THEMIS despliega una pantalla con datos del Proceso. 

3. El usuario modifica los Datos del Proceso. 

4. El usuario presiona Guardar. 

5. El Sistema THEMIS valida. 

6. El usuario confirma y THEMIS modifica los datos del Proceso.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema le permite seguir modificar datos. 

4. El Sistema identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 40. Especificación del Caso de Uso Modificar Proceso 

 

II.8.2.8.3. Especificación del Caso de Uso: Dar de Baja Procesos 

Descripción: THEMIS deberá permitir dar de baja al Proceso siempre y cuando este 

seguro de hacerlo. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador o 
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encargado e ingresado a la opción correcta que es Menú principal » Procesos » 

Gestionar Procesos » Eliminar. 

Flujo Normal 

1. THEMIS visualiza un mensaje de confirmación. 

2. El usuario presiona aceptar. 

3. THEMIS deshabilita al Proceso y coloca al mismo en un estado inactivo. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario no confirma presionando cancelar y THEMIS no deshabilita al 

Proceso. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de eliminación satisfactorio. 

Tabla Nº 41. Especificación del Caso de Uso Dar de Baja Proceso 

 

II.8.2.9. Especificación del Caso de Uso: Administrar Audiencias 

Descripción: THEMIS deberá permitir al usuario Administrar  las Audiencias 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), 

Secretaria)  

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario con un  rol  e ingresado a 

la opción correcta que es  Menú Principal  » Audiencias » Gestionar Audiencias. 

Flujo Normal 

1. El usuario puede realizar lo siguiente: 

 Adicionar una nueva Audiencia con su respectiva fecha de evento. 

 Modificar datos de Audiencia. 

 Buscar una Audiencia en específico. 

 Dar de Baja Audiencia (Eliminar). 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error y THEMIS visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza la pantalla de Gestionar Audiencias. 

Tabla Nº 42. Especificación del Caso de Uso Administrar Audiencias 
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II.8.2.9.1. Especificación del Caso de Uso: Adicionar Audiencia 

Descripción: THEMIS deberá permitir el registro de Audiencia siempre y cuando la 

Audiencia no se repita a uno ya registrado con anterioridad.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado a la 

opción correcta que es Menú Principal » Audiencias » Gestionar Audiencias » Adicionar. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa datos de la Audiencia y su fecha de evento. 

2. El usuario selecciona al Audiencia. 

3. El usuario presiona Guardar. 

4. THEMIS valida. 

5. El usuario confirma y THEMIS registra a la Audiencia.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema permite el ingreso de más datos. 

4. THEMIS identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 43. Especificación del Caso de Uso Adicionar Audiencia. 

II.8.2.9.2. Especificación del Caso de Uso: Modificar Audiencia 

Descripción: THEMIS deberá permitir la modificación de la Audiencia siempre y 

cuando este seguro de hacerlo.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado 

a la opción correcta que es Menú Principal » Audiencias » Gestionar Audiencias » 

Modificar. 

Flujo Normal 
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1. El usuario selecciona a la Audiencia. 

2. THEMIS despliega una pantalla con datos de la Audiencia. 

3. El usuario modifica los Datos de la Audiencia. 

4. El usuario presiona Guardar. 

5. El Sistema THEMIS valida. 

6. El usuario confirma y THEMIS modifica los datos de la Audiencia.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema le permite seguir modificar datos. 

4. El Sistema identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 44. Especificación del Caso de Uso Modificar Audiencia 

II.8.2.9.3. Especificación del Caso de Uso: Dar de Baja Audiencia 

Descripción: THEMIS deberá permitir dar de baja a la Audiencia siempre y cuando 

este seguro de hacerlo. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador o 

encargado e ingresado a la opción correcta que es Menú principal » Audiencias » 

Gestionar Audiencias » Eliminar. 

Flujo Normal 

1. THEMIS visualiza un mensaje de confirmación. 

2. El usuario presiona aceptar. 

3. THEMIS deshabilita a la Audiencia y coloca al mismo en un estado inactivo. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario no confirma presionando cancelar y THEMIS no deshabilita al 

Audiencia. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de eliminación satisfactorio. 

Tabla Nº 45. Especificación del Caso de Uso Dar de Baja Audiencia 



P á g i n a  | 104 

 

II.8.2.10. Especificación del Caso de Uso: Administrar Informes 

Descripción: THEMIS deberá permitir al usuario Administrar  los Informes 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), 

Secretaria)  

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario con un  rol  e ingresado a 

la opción correcta que es  Menú Principal  » Informes » Gestionar Informes. 

Flujo Normal 

1. El usuario puede realizar lo siguiente: 

 Adicionar un nuevo Informe con su respectiva fecha de evento. 

 Modificar datos de Informe. 

 Buscar un Informe en específico. 

 Dar de Baja Informe (Eliminar). 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error y THEMIS visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza la pantalla de Gestionar Informes. 

Tabla Nº 46. Especificación del Caso de Uso Administrar Informes 

 

II.8.2.10.1. Especificación del Caso de Uso: Adicionar Informe 

Descripción: THEMIS deberá permitir el registro de Informes siempre y cuando el Informe 

no se repita a uno ya registrado con anterioridad.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado a la 

opción correcta que es Menú Principal » Informes » Gestionar Informes » Adicionar. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa datos del Informe y su fecha de evento. 

2. El usuario selecciona al Informe. 

3. El usuario presiona Guardar. 
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4. THEMIS valida. 

5. El usuario confirma y THEMIS registra al Informe.  

Flujo Alternativo 

5. El usuario presiona cancelar. 

6. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

7. El usuario no confirma y el Sistema permite el ingreso de más datos. 

8. THEMIS identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 47. Especificación del Caso de Uso Adicionar Informe. 

 

II.8.2.10.2. Especificación del Caso de Uso: Modificar Informe 

Descripción: THEMIS deberá permitir la modificación de la Informe siempre y cuando 

este seguro de hacerlo.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado 

a la opción correcta que es Menú Principal » Informes » Gestionar Informes » 

Modificar. 

Flujo Normal 

1. El usuario selecciona al Informe. 

2. THEMIS despliega una pantalla con datos del Informe. 

3. El usuario modifica los Datos del Informe. 

4. El usuario presiona Guardar. 

5. El Sistema THEMIS valida. 

6. El usuario confirma y THEMIS modifica los datos del Informe.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema le permite seguir modificar datos. 

4. El Sistema identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 
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THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 48. Especificación del Caso de Uso Modificar Informe 

 

II.8.2.10.3. Especificación del Caso de Uso: Dar de Baja Informe 

Descripción: THEMIS deberá permitir dar de baja al Informe siempre y cuando este 

seguro de hacerlo. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador o 

encargado e ingresado a la opción correcta que es Menú principal » Informes » 

Gestionar Informes » Eliminar. 

Flujo Normal 

1. THEMIS visualiza un mensaje de confirmación. 

2. El usuario presiona aceptar. 

3. THEMIS deshabilita al Informe y coloca al mismo en un estado inactivo. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario no confirma presionando cancelar y THEMIS no deshabilita al 

Informe. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de eliminación satisfactorio. 

Tabla Nº 49. Especificación del Caso de Uso Dar de Baja Informe 

 

II.8.2.10.4. Especificación del Caso de Uso: Envió de Correo Electrónico 

Descripción: THEMIS deberá permitir él envió de Mensaje de Correo Electrónico 

siempre y cuando este seguro de hacerlo. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador o 

encargado e ingresado a la opción correcta que es Menú principal » Informes » 

Gestionar Informes » Modificar » Correo Electrónico. 
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Flujo Normal 

1. El Usuario edita un mensaje de Correo Electrónico de Informe de Estado. 

2. El usuario ingresa el Correo Electrónico. 

3. El usuario presiona aceptar. 

4. THEMIS envía el correo electrónico y vuelve a la pantalla principal. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario no confirma presionando cancelar y THEMIS visualiza la pantalla de 

Gestionar Informes. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de confirmación de modificación de informe. 

Tabla Nº 50. Especificación del Caso de Uso Envió de Correo Electrónico 

 

II.8.2.11. Especificación del Caso de Uso: Administrar Biblioteca 

Descripción: THEMIS deberá permitir al usuario Administrar  Biblioteca 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), 

Secretaria)  

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario con un  rol  e ingresado a 

la opción correcta que es  Menú Principal  » Biblioteca » Gestionar Biblioteca. 

Flujo Normal 

1. El usuario puede realizar lo siguiente: 

 Adicionar un nuevo documento con el tipo de dato que se registra. 

 Modificar datos de Documento. 

 Buscar un Documento en específico. 

 Dar de Baja Documento (Eliminar). 

 Cargar/descargar documento. 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error y THEMIS visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza la pantalla de Gestionar Biblioteca. 

Tabla Nº 51. Especificación del Caso de Uso Administrar Biblioteca 
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II.8.2.11.1. Especificación del Caso de Uso: Adicionar Documento 

Descripción: THEMIS deberá permitir el registro de Documento a la Biblioteca siempre y 

cuando el Documento no se repita a uno ya registrado con anterioridad.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado a la 

opción correcta que es Menú Principal » Biblioteca » Gestionar Biblioteca » Adicionar. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa datos del Documento y el tipo de Archivo que registra, como: 

 Documento editable (plantilla). 

 Página Web. 

 Archivo PDF o Word (Leyes, gacetas, constitución, etc.) 

2. El usuario selecciona al Documento. 

3. El usuario presiona Guardar. 

4. THEMIS valida. 

5. El usuario confirma y THEMIS registra al Documento.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema permite el ingreso de más datos. 

4. THEMIS identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 52. Especificación del Caso de Uso Adicionar Documento. 

 

II.8.2.11.2. Especificación del Caso de Uso: Modificar Documento 

Descripción: THEMIS deberá permitir la modificación del documento de la Biblioteca 

siempre y cuando este seguro de hacerlo.   

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director(Administrador), Abogado(a), Secretaria) 

Precondiciones 
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El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador e ingresado 

a la opción correcta que es Menú Principal » Biblioteca » Gestionar Biblioteca » 

Modificar. 

Flujo Normal 

1. El usuario selecciona al tipo de Documento. 

2. THEMIS despliega una pantalla con datos del Documento. 

3. El usuario puede reemplazar o cargar un nuevo documento. 

4. El usuario modifica los Datos del Documento. 

5. El usuario presiona Guardar. 

6. El Sistema THEMIS valida. 

7. El usuario confirma y THEMIS modifica los datos del Documento.  

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar. 

2. El usuario presiona registrar sin seleccionar secciones y THEMIS valida. 

3. El usuario no confirma y el Sistema le permite seguir modificar datos. 

4. El Sistema identifica código o nombre repetido y pide modificar. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de registro satisfactorio. 

Tabla Nº 53. Especificación del Caso de Uso Modificar Documento 

 

II.8.2.11.3. Especificación del Caso de Uso: Dar de Baja Documento 

Descripción: THEMIS deberá permitir dar de baja un documento de la Biblioteca 

siempre y cuando este seguro de hacerlo. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en THEMIS como usuario administrador o 

encargado e ingresado a la opción correcta que es Menú principal » Biblioteca » 

Gestionar Biblioteca » Eliminar. 

Flujo Normal 

5. THEMIS visualiza un mensaje de confirmación. 

6. El usuario presiona aceptar. 

7. THEMIS deshabilita un documento  de la Biblioteca y coloca al mismo en un 
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estado inactivo. 

Flujo Alternativo 

2. El usuario no confirma presionando cancelar y THEMIS no deshabilita al 

Documento. 

Post condiciones 

THEMIS visualiza un mensaje de eliminación satisfactorio. 

Tabla Nº 54. Especificación del Caso de Uso Dar de Baja Documento 

 

II.8.2.12. Especificación del Caso de Uso: Administrar Backup 

Descripción: El Sistema deberá permitir al usuario Gestionar los Backup de seguridad. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en el Sistema como usuario administrador e 

ingresado a la opción correcta que es Menú Principal »Resguardo »  Gestionar 

Backup. 

Flujo Normal 

1. El usuario puede realizar lo siguiente: 

 Generar un nuevo Backup 

 Buscar un Backup específico 

 Descargar un Backup identificado 

Flujo Alternativo 

1. El usuario decide acceder a otra opción. 

Post condiciones 

El Sistema visualiza en el área de trabajo la pantalla para Gestionar Backup. 

Tabla Nº 55. Especificación del Caso de Uso Gestionar Backup 

II.8.2.13. Especificación del Caso de Uso: Generar Backup 

Descripción: El Sistema deberá permitir al usuario generar una Backup de seguridad. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 
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Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en el Sistema como usuario administrador e 

ingresado a la opción correcta que es Menú Principal »Resguardo »  Gestionar 

Backup »  Generar 

Flujo Normal 

1. El Sistema identifica la fecha y hora de la PC Servidor y genera el Backup. 

2. El Sistema registra el Backup generado en la base de datos. 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error al generar y el Sistema visualiza un mensaje de error. 

2.  El usuario decide acceder a otra opción. 

Post condiciones 

El Sistema visualiza el registro recién creado, con acceso a descarga. 

Tabla Nº 56. Especificación del Caso de Uso Generar Backup 

 

II.8.2.14. Especificación del Caso de Uso: Identificar Backup 

Descripción: El Sistema deberá permitir al usuario identificar un Backup de seguridad 

registrado con anterioridad. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en el Sistema como usuario administrador e 

ingresado a la opción correcta que es Menú Principal »Resguardo »  Gestionar 

Backup  

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa parte o la totalidad del nombre del Backup. 

2. El usuario selecciona la fecha en la que se generó el Backup. 

3. El usuario presiona el símbolo de búsqueda. 

4. El Sistema busca los registros de Backup que cumplan con las características 

ingresadas. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario puede o no ingresar todo los datos. 

2. El Sistema no encuentra ningún registro de Backup con los datos ingresados y 
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visualiza un mensaje. 

Post condiciones 

El Sistema visualiza la lista de registros de Backup identificados. 

Tabla Nº 57. Especificación del Caso de Uso Identificar Backup 

 

II.8.2.15. Especificación del Caso de Uso: Restaurar Backup 

 

Descripción: El Sistema deberá permitir al usuario restaurar un Backup de seguridad, 

después de la instalación del Sistema. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe  acceder al Instalador del Sistema y presionar el botón Restaurar 

Backup, después de una configuración previa. 

Flujo Normal 

1. El Sistema visualiza una pantalla para ingresar todos los datos necesarios que 

permitirá restaurar el Backup. 

2. El usuario busca el archivo.backup. 

3. El usuario presiona aceptar. 

4. El Sistema verifica que todos los datos hayan sido registrados. 

5. El Sistema identifica el Backup y restaura la base de datos según lo configurado. 

Flujo Alternativo 

1. El usuario presiona cancelar y el Sistema visualiza la pantalla principal del 

instalador. 

2. El Sistema identifica datos no registrados y visualiza un mensaje. 

3. Ocurre un error al restaurar y el Sistema visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

El Sistema visualiza un mensaje de restauración exitosa. 

Tabla Nº 58. Especificación del Caso de Uso Restaurar Backup 
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II.8.2.16. Especificación del Caso de Uso: Generar Reporte de Estados 

Descripción: El Sistema deberá permitir al usuario generar reportes de estados los tipos 

de procesos registrados hasta el momento. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en el Sistema como usuario administrador e 

ingresado a la opción correcta que es Menú Principal » Gestionar Reportes » Tipos 

de Reporte. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa el total del código del tipo de proceso: 

 Reporte de Involucrados (Abogados, Clientes, Peritos, Autoridades) 

 Reporte de Procesos 

2. El usuario ingresa el nombre del tipo de proceso. 

3. El usuario selecciona así el tipo de producto está o no habilitado. 

4. El Sistema visualiza los registros de fechas y el usuario selecciona las fechas. 

5. El usuario selecciona visualizar producción en las que está incluida. 

6. El usuario presiona generar reportes de procesos y la fase a la que pertenece el 

proceso. 

7. El usuario selecciona los datos a generar 

8.  Y el Sistema envía los datos ingresados. 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error y el Sistema visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

Sistema visualiza en el área de trabajo el reporte generado según los datos seleccionados 

o ingresados. 

Tabla Nº 59. Especificación del Caso de Uso General Reporte de Estados 
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II.8.2.17. Especificación del Caso de Uso: Generar Reporte General 

Descripción: El Sistema deberá permitir al usuario generar reportes de estados los tipos 

de procesos registrados hasta el momento. 

Actores 

 Usuario del Sistema THEMIS (Director (Administrador). 

Precondiciones 

El usuario debe haberse sesionado en el Sistema como usuario administrador e 

ingresado a la opción correcta que es Menú Principal » Gestionar Reportes » Tipos 

de Reporte. 

Flujo Normal 

1. El usuario ingresa el total del código del tipo de proceso. 

2. El usuario ingresa el nombre del tipo de proceso. 

3. El usuario selecciona así el tipo de producto está o no habilitado. 

4. El Sistema visualiza los registros de fechas y el usuario selecciona las fechas. 

5. El usuario selecciona visualizar producción en las que está incluida. 

6. El usuario presiona generar reportes de procesos y la fase a la que pertenece el 

proceso. 

7. El usuario selecciona los datos a generar 

8.  Y el Sistema envía los datos ingresados. 

Flujo Alternativo 

1. Ocurre un error y el Sistema visualiza un mensaje de error. 

Post condiciones 

Sistema visualiza en el área de trabajo el reporte generado según los datos seleccionados 

o ingresados. 

Tabla Nº 60. Especificación del Caso de Uso General Reporte General 

 

 

 

 

 

 

 



P á g i n a  | 115 

 

II.9. DIAGRAMA DE ACTIVIDADES 

II.9.1. Introducción 

Mediante el uso de los diagramas de actividades podemos mejorar el flujo de control 

entre actividades del sistema. La idea es generar una especie de diagrama Pert, en el 

que puede ver el flujo de actividades que tiene lugar a lo largo del tiempo, así como las 

tareas concurrentes que pueden realizarse a la vez. Gráficamente es un conjunto de 

arcos y nodos. Desde un punto de vista conceptual, el diagrama de actividades muestra 

como fluye el control de unas clases a otras con la finalidad de culminar con un flujo 

de control total que se corresponde con la consecuencia de un proceso más complejo. 

Por este motivo aparecerá acciones y actividades correspondientes a distintas cases, 

colaborando todas ellas para conseguir un mismo fin.   

II.9.1.1. Propósito 

 Comprender la Estructura y la dinámica del sistema deseado para la 

Organización. 

 Identificar posibles mejoras. 

II.9.1.2. Alcance 

 Describe los procesos del sistema  y los clientes. 

 Identificar y definir los procesos de los casos de uso según los objetivos de la 

Organización. 

 Definir un diagrama de actividades para cada caso de uso del sistema.  
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II.9.2. DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES 

II.9.2.1. Diagrama de Actividad: Acceder a THEMIS 

 

Figura Nº58. Diagrama de Actividad Acceder a THEMIS 
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II.9.2.2. Diagrama de Actividad: Administrar Perfil 

 

Figura Nº59. Diagrama de Actividad Administrar Perfil 
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II.9.2.3. Diagrama de Actividad: Registrar usuario Administrador 

 

 

Figura Nº60. Diagrama de Actividad Registrar Usuario Administrador 
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II.9.2.4. Diagrama de Actividad: Administrar Abogado 

 

Figura Nº61. Diagrama de Actividad Administrar Abogado 
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II.9.2.4.1. Diagrama de Actividad: Adicionar Abogado 

 

 

Figura Nº62. Diagrama de Actividad Adicionar Abogado 
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II.9.2.5. Diagrama de Actividad: Modificar Abogado 

 

Figura Nº63. Diagrama de Actividad Modificar Abogado 
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II.9.2.6. Diagrama de Actividad: Eliminar Abogado 

 

Figura Nº64. Diagrama de Actividad Eliminar Abogado 
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II.9.2.7. Diagrama de Actividad: Administrar Clientes 

 

Figura Nº65. Diagrama de Actividad Administrar Clientes 
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II.9.2.7.1. Diagrama de Actividad: Adicionar Cliente 

 

 

Figura Nº66. Diagrama de Actividad Adicionar Cliente 
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II.9.2.8. Diagrama de Actividad: Modificar Cliente 

 

Figura Nº67. Diagrama de Actividad Modificar Cliente 
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II.9.2.9. Diagrama de Actividad: Eliminar Cliente 

 

Figura Nº68. Diagrama de Actividad Eliminar Cliente 
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II.9.2.10. Diagrama de Actividad: Administrar Autoridades 

 

Figura Nº69. Diagrama de Actividad Administrar Autoridades 
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II.9.2.10.1. Diagrama de Actividad: Adicionar Autoridad 

 

 

Figura Nº70. Diagrama de Actividad Adicionar Autoridad 
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II.9.2.11. Diagrama de Actividad: Modificar Autoridad 

 

Figura Nº71. Diagrama de Actividad Modificar Autoridad 
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II.9.2.12. Diagrama de Actividad: Eliminar Autoridad 

 

Figura Nº72. Diagrama de Actividad Eliminar Autoridad 
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II.9.2.13. Diagrama de Actividad: Administrar Peritos 

 

Figura Nº73. Diagrama de Actividad Administrar Peritos 
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II.9.2.13.1. Diagrama de Actividad: Adicionar Perito 

 

 

Figura Nº74. Diagrama de Actividad Adicionar Perito 
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II.9.2.14. Diagrama de Actividad: Modificar Perito 

 

Figura Nº75. Diagrama de Actividad Modificar Perito 
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II.9.2.15. Diagrama de Actividad: Eliminar Perito 

 

Figura Nº76. Diagrama de Actividad Eliminar Perito 
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II.9.2.16. Diagrama de Actividad: Administrar Requerimientos 

 

Figura Nº77. Diagrama de Actividad Administrar Requerimientos 
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II.9.2.16.1. Diagrama de Actividad: Adicionar Requerimientos 

 

 

Figura Nº78. Diagrama de Actividad Adicionar Requerimiento 
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II.9.2.17. Diagrama de Actividad: Modificar Requerimiento 

 

Figura Nº79. Diagrama de Actividad Modificar Requerimiento 
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II.9.2.18. Diagrama de Actividad: Eliminar Requerimiento 

 

Figura Nº80. Diagrama de Actividad Eliminar Requerimiento 
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II.9.2.19. Diagrama de Actividad: Administrar Procesos 

 

Figura Nº81. Diagrama de Actividad Administrar Procesos 
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II.9.2.19.1. Diagrama de Actividad: Adicionar Proceso 

 

 

Figura Nº82. Diagrama de Actividad Adicionar Proceso 
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II.9.2.20. Diagrama de Actividad: Modificar Proceso 

 

Figura Nº83. Diagrama de Actividad Modificar Proceso 

  

 

 

 

 

 

 

 

 act Modificar Proceso

Permite modificar Proceso

Seleccionado

Usuario modifica datos de Proceso

Valida Datos y pide Confirmacion

Usuario confirma modificacion

Procede a modificar Proceso

Proceso concluido exitosamente

Visualiza mensaje de 

modificacion exitosa

Visualiza mensaje de Error al 

Modificar Proceso

Usuario Gestiona Proceso

Usuario modifica 

Requerimientos
Usuario Modifica Estado de 

Proceso

[SI]

[NO]

[SI] [NO]



P á g i n a  | 142 

 

II.9.2.21. Diagrama de Actividad: Eliminar Proceso 

 

Figura Nº84. Diagrama de Actividad Eliminar Proceso 
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II.9.2.22. Diagrama de Actividad: Administrar Audiencias 

 

Figura Nº85. Diagrama de Actividad Administrar Audiencias 
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II.9.2.22.1. Diagrama de Actividad: Adicionar Audiencia 

 

 

Figura Nº86. Diagrama de Actividad Adicionar Audiencia 
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II.9.2.23. Diagrama de Actividad: Modificar Audiencia 

 

Figura Nº87. Diagrama de Actividad Modificar Audiencia 
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II.9.2.24. Diagrama de Actividad: Eliminar Audiencia 

 

Figura Nº88. Diagrama de Actividad Eliminar Audiencia 
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II.9.2.25. Diagrama de Actividad: Administrar Informes 

 

Figura Nº89. Diagrama de Actividad Administrar Informes 
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II.9.2.25.1. Diagrama de Actividad: Adicionar Informe 

 

 

Figura Nº90. Diagrama de Actividad Adicionar Informe 

 

 

 

 

 

 

 

 act Adicionar Informe

Permite el registro de

Informe

Usuario Selecciona Estado de ProcesoUsuario Registra nuevo Informe Usuario Selecciona Proceso 

para Informe

Valida Datos y pide Confirmacion

Usuario confirma Registro

Procede a registrar al nuevo Informe

Proceso de registro concluido

Visualiza el registro de 

Informe registrado

Visualiza mensaje de 

Error al Registrar

Usuario Gestiona Informe

[NO]

[SI]

[SI] [NO]



P á g i n a  | 149 

 

II.9.2.26. Diagrama de Actividad: Modificar Informe 

 

Figura Nº91. Diagrama de Actividad Modificar Informe 
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II.9.2.27. Diagrama de Actividad: Eliminar Informe 

 

Figura Nº92. Diagrama de Actividad Eliminar Informe 
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II.9.2.28. Diagrama de Actividad: Administrar Biblioteca 

 

Figura Nº93. Diagrama de Actividad Administrar Biblioteca 
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II.9.2.28.1. Diagrama de Actividad: Adicionar Documento 

 

 

Figura Nº94. Diagrama de Actividad Adicionar Documento 
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II.9.2.29. Diagrama de Actividad: Modificar Documento 

 

Figura Nº95. Diagrama de Actividad Modificar Documento 
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II.9.2.30. Diagrama de Actividad: Eliminar Documento 

 

Figura Nº96. Diagrama de Actividad Eliminar Documento 
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II.9.2.31. Diagrama de Actividad: Gestionar Backup 

 

Figura Nº97. Diagrama de Actividad Gestionar Backup 
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II.9.2.31.1. Diagrama de Actividad: Generar Backup 

 

Figura Nº98. Diagrama de Actividad Generar Backup 
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II.9.2.33. Diagrama de Actividad: Restaurar Backup 

 

Figura Nº100. Diagrama de Actividad Restaurar Backup 
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II.9.2.34. Diagrama de Actividad: Gestionar Reportes 

 

Figura Nº101. Diagrama de Actividad Gestionar Reportes 
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II.10. DIAGRAMA DE SECUENCIAS 

II.10.1. Introducción 

Un diagrama de Secuencia del Sistema es un artefacto creado de manera rápida y fácil 

que muestra los eventos de entrada y salida relacionados con el sistema que se está 

estudiando. 

UML incluye la notación de los diagramas de Secuencia.  

Los diagramas de Secuencia es un dibujo que muestro, para un escenario especifico de 

un caso de uso, los eventos que generan los actores externos, el orden y los eventos 

entre los sistemas. 

II.10.1.1. Propósito 

 Comprender la Estructura y la dinámica del sistema diseñado para la 

Organización. 

 Comprender la interacciona de los actores del sistema. 

II.10.1.2. Alcance  

 Describe un escenario específico de un caso de uso. 

 Representar las interacciones entre actores y operaciones que inician. 

 Describe la interacción entre los objetos del sistema.  
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II.10.2. DIAGRAMAS DE SECUENCIAS 

II.10.2.1. Diagrama de Secuencia Acceder a THEMIS 

 

Figura Nº102. Diagrama de Secuencia Acceder a THEMIS 
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II.10.2.2. Diagrama de Secuencia: Administrar Perfil 

 

Figura Nº103. Diagrama de Secuencia Administrar Perfil 

 

 

 

 

 

sd Administrar Perfil

Usuario accede al sistema

admPerfilmenu Principal PersonaManager UsuarioManager UsuarioPersona
presiona(Administrar

Perfi l)
ModClave(idU)

visualiza(Usuario)

presiona(Cancelar)

visualiza()

Registar(fotografia)

Modifica(datos personales)

activa(Modificacion de usuario,

clave)
visualiza(registros)

modifica(usuario,

clave)
presiona(Modificar)

valida(datos)

confirma(modificacion)

ModClaveB(Usuario)

update(Persona)
modificar(Persona)

Modificacion

exitosa()

Modificacion

finalizada()

update(Usuario)
modificar(Usuario)

Modificacion

exitosa()
Modificacion

finalizada()visualiza(mensaje)
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II.10.2.3. Diagrama de Secuencia: Registrar Usuario Administrador 

 

Figura Nº104. Diagrama de Secuencia Registrar Usuario Administrador 

 

 

 

sd Administrar Perfil

Usuario accede al sistema

admPerfilmenu Principal PersonaManager UsuarioManager UsuarioPersona
presiona(Administrar

Perfi l)
ModClave(idU)

visualiza(Usuario)

presiona(Cancelar)

visualiza()

Registar(fotografia)

Modifica(datos personales)

activa(Modificacion de usuario,

clave)
visualiza(registros)

modifica(usuario,

clave)
presiona(Modificar)

valida(datos)

confirma(modificacion)

ModClaveB(Usuario)

update(Persona)
modificar(Persona)

Modificacion

exitosa()

Modificacion

finalizada()

update(Usuario)
modificar(Usuario)

Modificacion

exitosa()
Modificacion

finalizada()visualiza(mensaje)
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II.10.2.4. Diagrama de Secuencia: Asignar Rol a Usuario 

 

Figura Nº105. Diagrama de Secuencia Asignar Rol a Usuario 

 

 

 

 

 sd Asignar Rol a Usuario

Administrador

Menuprincipal Controlador

Abogado

Administar_usuario Asignar_rol_usuario Rol

1:Selecciona_opcion_adm_usu()

1.1:adm_usuario()

1.1.1:mostrar()

1.1.1.1:verificar(ci,cod_usu)

1.1.1.1.1:Consultar_rol()

1.1.1.1.2:Rol_asignado()

1.1.1.1.3:Listar_roles()

2:Seleccionar un Usuario()

3:Selecciona la opcion Guardar()

3.1:Validar Datos()

3.1.1:(si valido)Guardar asignacion de rol

3.1.2:Retorna(si)

3.1.3:Validar Datos()

3.1.3.1:Mensaje:Se guardo Correctamente()

4:Selecciona la Opcion cancelar()

4.1:Cancelar()

4.1.1:retornar()
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II.10.2.5. Diagrama de Secuencia: Administrar Abogados 

 

Figura Nº106. Diagrama de Secuencia Asignar Rol a Usuario 

 

 

 

 sd Gestionar Abogados

Administrador
Menuprincipal Gestionar

Abogados

AbogadosAbogadoManagerRegistroDatosReporte

Ver diagrama "Listar Abogados"

Ver diagrama "Adicionar Abogado"

Ver diagrama"Modificar Abogado"

Ver diagrama "Dar de Baja Abogado"

1:Hacer clic en menu Abogado

17:Presiona Atras

18:Visualiza

2:GestAbogados(datos)

3:Visualiza Gest Abogado()
4:Presionar (Buscar)

5:Presionar (Adicionar)

6:Presionar (Modificar)

7:Presionar (Eliminar)

8:Presiona(Imprimir Registro)

9:AddAbogado(String CI,String Nombre, String......)

10:get(int IdA)

11:Buscar (Abogado)

12:Dev uelv e(Datos)

13:Dev uelv e(Abogado)

14:Visualiza(Abogado)

15:Presiona(Imprimir)

16:Visualiza(Pantalla)
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II.10.2.6. Diagrama de Secuencia: Adicionar Abogado 

 

Figura Nº107. Diagrama de Secuencia Adicionar Abogado 

 

 sd Adicionar Abogado

Administrador
menuprincipal RegistroDatosAddAbogadoGestionar

Abogados

Reutilizable AbogadoManager Abogados
1:Hacer click en menu abogado

2:Visualiza pantalla

7:Visualiza pantalla Adicionar

9:Visualiza pantalla

21:Visualiza Abogado

20:Registro finalizado

3:AddAbogado(Datos)

4:VUsuarioClav e(IdUsuario)

5:Codificar(Usuario,Clav e)

6:Retorna(Usuario,Clav e)

8:Presionar(Cancelar)

10:Registrar(datosPersonales)

11:Seleccionar(tipo Abogado)

12:Seleccionar(Rol)

13:Presionar(Registrar)

14:Valida(datos)

15:Confirmar(Registro)

16:AddAbogados(Datos)

17:Sav e(Abogado)

18:Guardar(Abogado)

19:Registro(exitoso)
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II.10.2.7. Diagrama de Secuencia: Modificar Abogado 

 

Figura Nº108. Diagrama de Secuencia Modificar Abogado 

 

 

 

 sd Modificar Abogado

AbogadoManagerGestionar

Abogados

Administrador
AbogadosModificar

Abogado

RegistroDatos

1:Hacer clic en menu Abogados

9:Visualiza

10:Modifcar Datos Personales

11:Modificar Tipo de Abogado

12:Modificar Rol

13:Modificar Estado

14:Presionar Modificar

16:Confirma Modificacion

15:Valida Datos

22:Visualiza Mensaje

21:Modificacion finalizada
20:Modificacion exitosa

2:ModAbogado(Id)

3:getAbogado(Id)

4:Buscar(Abogado)

5:Dev uelv e (Datos)
6:Dev uelv e(Abogado)

7:Visualiza(Datos Abogado)

8:Presionar(Cancelar)

17:ModAbogado(Id)

18:update(Abogado)

19:Modificar(Abogado)
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II.10.2.8. Diagrama de Secuencia: Eliminar Abogado 

 

Figura Nº109. Diagrama de Secuencia Eliminar Abogado 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Dar de Baja Abogado

Administrador
Gestionar

Abogados

RegistroDatos AbogadoManager Abogados

1:Selecciona Abogado

2:Pide Confirmacion

9:Visualiza Mensaje de Baja

3:Confirma Dar de Baja

4:EstAbogado(Id)

5:update(Abogado)

6:Modificar(Estado de Abogado)

7:Deshabilitacion exitosa()
8:Dehabilitacion Finalizada()
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II.10.2.9. Diagrama de Secuencia: Listar Abogados 

 

Figura Nº110. Diagrama de Secuencia Listar Abogados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Listar Abogados

Administrador
Menuprincipal AbogadoManagerGestionar

Abogados

AbogadosRegistroServicios
1:Hacer click en menu Abogado

2:Registrar C.I.

3:Registrar nombre

4:Selecciona estado

6:Presionar Buscar

5:Seleccionar(tipo de Usuario)

7:ListAbogados(datos)
8:getList(String pNombre,String....)

9:Busca(Abogados)

10:Dev uelv e (Datos)

11:Dev uelv e(List Abogados)

12:Visualiza(List Abogados)
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II.10.2.10. Diagrama de Secuencia: Administrar Clientes 

 

Figura Nº111. Diagrama de Secuencia Administrar Clientes 

 

 

 sd Gestionar Clientes

Administrador
MenuPrincipal Gestionar

Clientes

RegistroDatos

Ver diagrama "Listar Clientes"

Ver diagrama "Adicionar Cliente"

Ver diagrama "Modificar Cliente"

Ver diagrama "Dar de Baja Cliente"

1:Hacer clic en Cliente

2:GestClientes(Datos)

3:Visualiza Gest Clientes()

4:Presiona (Buscar)

5:Presiona (Adicionar)

6:Presiona (Modificar)

7:Presiona (Eliminar)
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II.10.2.11. Diagrama de Secuencia: Adicionar Cliente 

 

Figura Nº112. Diagrama de Secuencia Adicionar Cliente 

 

 sd Adicionar Clientes

Administrador
menuprincipal RegistroDatosAddClienteGestionar

Clientes

ClienteManager Clientes
1:Hacer click en menu clientes

6:Visualiza pantalla

12:Valida datos

19:Visualiza Cliente

2:Visualiza pantalla()

3:AddCliente(Datos)

4:Visualiza pantalla(Adicionar)

5:Presionar(Cancelar)

7:Seleccionar(tipoCliente)

8:Registrar(CI/NIT)

9:Registrar(Datos Personales)

10:Registrar(datos Adicionales)

11:Presionar(Registrar)

13:Confirmar(Registro)

14:AddCliente(Datos)

15:Sav e(Cliente)

16:Guardar(cliente)

17:Registro(exitoso)

18:Registro(finalizado)
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II.10.2.12. Diagrama de Secuencia: Modificar Cliente 

 

Figura Nº113. Diagrama de Secuencia Modificar Cliente 

 

 

 

 

 

 sd Modificar Cliente

ClienteManagerGestionar

Clientes

Usuario
ClientesModificar

Clientes

RegistroDatos

1:Hacer clic en menu Clientes

13:Valida Datos

19:Modificacion finalizada

20:Visualiza Mensaje

9:Visualiza

2:ModCliente(Id)

3:getCliente(Id)

4:Buscar(Cliente)

5:Dev uelv e (Datos)
6:Dev uelv e(Cliente)

7:Visualiza(cliente)

8:Presionar(Cancelar)

10:Modifcar(Datos Personales)

11:Modificar(Estado)

12:Presionar(Modificar)

14:Confirma(Modificacion)

15:ModCliente(Id)

16:update(cliente)

17:Modificar(Cliente)

18:Modificacion exitosa()
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II.10.2.13. Diagrama de Secuencia: Eliminar Cliente 

 

Figura Nº114. Diagrama de Secuencia Eliminar Cliente 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Dar de Baja Cliente

Administrador
Gestionar

Clientes

RegistroDatos ClienteManager Clientes

9:Visualiza Mensaje de Baja

3:Confirma Dar de Baja

1:Pide Confirmacion

1:Selecciona Cliente

4:EstCliente(Id)

5:update(Cliente)

6:Modificar(Estado de Cliente)

7:Deshabilitacion exitosa()
8:Dehabilitacion Finalizada()
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II.10.2.14. Diagrama de Secuencia: Listar Clientes 

 

Figura Nº115. Diagrama de Secuencia Listar Clientes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Listar Clientes

Administrador
Menuprincipal ClienteManagerGestionar

Clientes

ClientesRegistroDatos
1:Hacer click en menu Clientes

2:Registrar (nombre)

3:Seleccionar(tipo Cliente)

4:Selecciona(estado)

5:Presionar(Buscar)

6:GestClientes(datos)

7:getList(String pNombre, String...)

8:Busca(Clientes)

10:Dev uelv e (Datos)

11:Dev uelv e(List Clientes)

12:Visualiza(List Clientes)
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II.10.2.15. Diagrama de Secuencia: Administrar Autoridades 

 

 

Figura Nº116. Diagrama de Secuencia Administrar Autoridades 

 sd Gestionar Autoridades

Administrador
MenuPrincipal Gestionar

Autoridades

RegistroDatos

Ver diagrama "Listar Autoridades"

Ver diagrama "Adicionar Autoridad"

Ver diagrama "Modificar Autoridad"

Ver diagrama "Dar de Baja Autoridad"

1:Hacer clic en Autoridades

2:GestAutoridades(Datos)

3:Visualiza Gest Autoridades()

4:Presiona (Buscar)

5:Presiona (Adicionar)

6:Presiona (Modificar)

7:Presiona (Eliminar)
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II.10.2.16. Diagrama de Secuencia: Adicionar Autoridades 

 

Figura Nº117. Diagrama de Secuencia Adicionar Autoridades 

 

 sd Adicionar Autoridades

Administrador
menuprincipal RegistroDatosAddAutoridadGestionar

Autoridades

AutoridadManager Autoridades
1:Hacer clic en Autoridades

2:Visualiza pantalla()

3:AddAutoridad(Datos)

4:Visualiza pantalla(Adicionar)

5:Presionar(Cancelar)

6:Visualiza pantalla()

7:Registrar(CI)

8:Registrar(Nombre)

9:Registrar(Profesion)

10:Registrar(datos Adicionales)

11:Presionar(Registrar)

12:Valida(datos)

13:Confirmar(Registro)

14:AddAutoridad(Datos)

15:Sav e(Autoridad)

16:Guardar(Autoridad)

17:Registro(exitoso)

18:Registro(finalizado)

19:Visualiza(Autoridad)
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II.10.2.17. Diagrama de Secuencia: Modificar Autoridad 

 

Figura Nº118. Diagrama de Secuencia Modificar Autoridad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Listar Autoridades

Administrador
Menuprincipal AutoridadManagerGestionar

Autoridades

AutoridadesRegistroDatos
1:Hacer clic en Autoridades

2:Registrar (nombre)

3:Registrar(profesion)

4:Selecciona(estado)

5:Presionar(Buscar)

6:GestAutoridades(datos)

7:getList(String pEstado, String...)

8:Busca(Autoridades)

10:Dev uelv e (Datos)

11:Dev uelv e(List Autoridades)

12:Visualiza(List Autoridades)
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II.10.2.18. Diagrama de Secuencia: Eliminar Autoridad 

 

Figura Nº119. Diagrama de Secuencia Eliminar Autoridad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Dar de Baja Autoridad

Administrador
Gestionar

Autoridades

RegistroDatos AutoridadManager Autoridades

1:Hacer clic en Autoridades

9:Visualiza Mensaje de Baja

8:Dehabilitacion Finalizada
7:Deshabilitacion exitosa

2:Pide Confirmacion

3:Confirma Dar de Baja

4:EstAutoridad(Id)

5:update(Autoridad)

6:Modificar(Estado de Autoridad)
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II.10.2.19. Diagrama de Secuencia: Listar Autoridad 

 

Figura Nº120. Diagrama de Secuencia Listar Autoridad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Listar Autoridades

Administrador
Menuprincipal AutoridadManagerGestionar

Autoridades

AutoridadesRegistroDatos
1:Hacer clic en Autoridades

2:Registrar (nombre)

3:Registrar(profesion)

4:Selecciona(estado)

5:Presionar(Buscar)

6:GestAutoridades(datos)

7:getList(String pEstado, String...)

8:Busca(Autoridades)

10:Dev uelv e (Datos)

11:Dev uelv e(List Autoridades)

12:Visualiza(List Autoridades)
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II.10.2.20. Diagrama de Secuencia: Administrar Peritos 

 

Figura Nº121. Diagrama de Secuencia Administrar Peritos 

 

 

 sd Gestionar Peritos

Administrador
MenuPrincipal Gestionar

Peritos

RegistroDatos

Ver diagrama "Listar Peritos"

Ver diagrama "Adicionar Perito"

Ver diagrama "Modificar Perito"

Ver diagrama "Dar de Baja Perito"

1:Hacer clic en Peritos

2: GestPeritos()

3:Visualiza Gest Peritos()

4:Presiona (Buscar)

5:Presiona (Adicionar)

6:Presiona (Modificar)

7:Presiona (Eliminar)
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II.10.2.21. Diagrama de Secuencia: Adicionar Perito 

 

Figura Nº122. Diagrama de Secuencia Adicionar Perito 

 

 sd Adicionar Peritos

Administrador
menuprincipal RegistroDatosAddPeritoGestionar

Peritos

PeritoManager Peritos
1:Hacer click en menu peritos

2:Visualiza pantalla

6:Visualiza pantalla

18:Registro finalizado

19:Visualizar Perito

12:Valida datos

3:AddPerito(Datos)

4:Visualiza pantalla(Adicionar)

5:Presionar(Cancelar)

7:Registrar(CI)

8:Registrar(Nombre)

9:Registrar(Profesion)

10:Registrar(datos Adicionales)

11:Presionar(Registrar)

13:Confirmar(Registro)

14:AddPerito(Datos)

15:Sav e(Perito)

16:Guardar(Perito)

17:Registro(exitoso)
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II.10.2.22. Diagrama de Secuencia: Modificar Perito 

 

Figura Nº123. Diagrama de Secuencia Modificar Perito 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Modificar Perito

PeritoManagerGestionar

Peritos

Administrador
PeritosModificar

Perito

RegistroDatos

1:Hacer clic en menu Peritos

9:Visualiza

21:Visualiza Mensaje

14:Valida Datos

20:Modificacion finalizada

19:Modificacion exitosa

10:Modifcar Datos Personales

11:Modificar Profesion

12:Modificar Estado

7:Visualiza Datos

2:ModPerito(Id)

3:getPerito(Id)

4:Buscar(Perito)

5:Dev uelv e (Datos)
6:Dev uelv e(Perito)

8:Presionar(Cancelar)

13:Presionar(Modificar)

15:Confirma(Modificacion)

16:ModPerito(Id)

17:update(Perito)

18:Modificar(Perito)
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II.10.2.23. Diagrama de Secuencia: Eliminar Perito 

 

Figura Nº124. Diagrama de Secuencia Eliminar Perito 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Dar de Baja Perito

Administrador
Gestionar

Peritos

RegistroDatos PeritoManager Peritos

1:Selecciona Perito

2:Pide Confirmacion

3:Confirma Dar de Baja

9:Visualiza Mensaje de Baja

8:Dehabilitacion Finalizada 7:Deshabilitacion exitosa

4:EstPerito(Id)

5:update(Perito)

6:Modificar(Estado de Perito)
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II.10.2.24. Diagrama de Secuencia: Listar Peritos 

 

Figura Nº125. Diagrama de Secuencia Listar Peritos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Listar Peritos

Administrador
Menuprincipal PeritoManagerGestionar

Peritos

PeritosRegistroDatos
1:Hacer click en menu Peritos

2:Registrar (nombre)

3:Registrar(Profesion)

4:Selecciona(estado)

5:Presionar(Buscar)

6:GestPeritos(datos)

7:getList(String pNombre, String...)

8:Busca(Peritos)

10:Dev uelv e (Datos)

11:Dev uelv e(List Peritos)

12:Visualiza(List Peritos)
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II.10.2.25. Diagrama de Secuencia: Administrar Requerimientos 

 

Figura Nº126. Diagrama de Secuencia Administrar Requerimientos 

 

 

 

 sd Gestionar Requerimientos

Administrador
MenuPrincipal Gestionar

Requerimientos

RegistroDatos

Ver diagrama "Listar Requerimientos"

Ver diagrama "Adicionar Requerimiento"

Ver diagrama "Modificar Requerimiento"

Ver diagrama "Dar de Baja Requerimiento"

1:Hacer clic en Requerimientos

2:GestRequerimientos()

3:Visualiza Gest Requerimientos()

4:Presiona (Buscar)

5:Presiona (Adicionar)

6:Presiona (Modificar)

7:Presiona (Eliminar)
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II.10.2.26. Diagrama de Secuencia: Adicionar Requerimientos 

 

Figura Nº127. Diagrama de Secuencia Adicionar Requerimientos 

 

 sd Adicionar Requerimientos

Administrador
menuprincipal RegistroDatosAddRequerimientoGestionar

Requerimientos

RequerimientoManager Requerimientos

1:Hacer click en menu requerimientos

6:Visualiza pantalla

2:Visualiza pantalla

10:Valida datos

17:Visualizar Requerimiento

15:Registro exitoso

3:AddPerito(Datos)

4:Visualiza pantalla(Adicionar)

5:Presionar(Cancelar)

7:Registrar(Nombre)

8:Registrar(Descripcion)

9:Presionar(Registrar)

11:Confirmar(Registro)

12:AddRequerimiento(Datos)

13:Sav e(Requeriminto)

14:Guardar(Requerimiento)

16:Registro(finalizado)
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II.10.2.27. Diagrama de Secuencia: Modificar Requerimiento 

 

Figura Nº128. Diagrama de Secuencia Modificar Requerimiento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Modificar Requerimiento

RequerimientoManagerGestionar

Requerimientos

Usuario
RequerimientosModificar

Requerimiento

RegistroDatos

1:Hacer clic en menu Requerimiento

7:Habilita Datos

9:Visualiza

21:Visualiza Mensaje

14:Valida Datos

20:Modificacion finalizada
19:Modificacion exitosa

2:ModRequerimiento(Id)

3:getRequerimiento(Id)

4:Buscar(Requerimiento)

5:Dev uelv e (Datos)6:Dev uelv e(Requerimiento)

8:Presionar(Cancelar)

10:Modifcar(Datos)

11:Modificar(Descripcion)

12:Modificar(Estado)

13:Presionar(Modificar)

15:Confirma(Modificacion)

16:ModRequerimiento(Id)

17:update(Requerimiento)

18:Modificar(Requerimiento)
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II.10.2.28. Diagrama de Secuencia: Eliminar Requerimiento 

 

Figura Nº129. Diagrama de Secuencia Eliminar Requerimiento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Dar de Baja Requerimiento

Administrador
Gestionar

Requerimientos

RegistroDatos RequerimientoManager Requerimientos

7:Deshabilitacion exitosa
8:Dehabilitacion Finalizada

9:Visualiza Mensaje de Baja

3:Confirma Dar de Baja

2:Pide Confirmacion

1:Selecciona Requerimiento

4:EstRequerimiento(Id)

5:update(Requerimiento)

6:Modificar(Estado de Requerimiento)



P á g i n a  | 188 

 

II.10.2.29. Diagrama de Secuencia: Listar Requerimientos 

 

Figura Nº130. Diagrama de Secuencia Listar Requerimientos 

 sd Listar Requerimientos

Administrador
Menuprincipal RequerimientoManagerGestionar

Requerimientos

RequerimientosRegistroDatos
1:Hacer click en menu Requerimientos

2:Registrar (nombre)

3:Seleccionar(Estado)

4:Presionar(Buscar)

5:GestRequerimientos(datos)

6:getList(String pNombre, String...)

7:Busca(Requerimientos)

8:Dev uelv e (Datos)

9:Dev uelv e(List Requerimientos)
10:Visualiza(List Requerimientos)
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II.10.2.30. Diagrama de Secuencia: Administrar Procesos 

 

Figura Nº131. Diagrama de Secuencia Administrar Procesos 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Gestionar Procesos

Administrador
MenuPrincipal Gestionar

Procesos

RegistroServicios

Ver diagrama "Listar Procesos"

Ver diagrama "Adicionar Proceso"

Ver diagrama "Modificar Proceso"

Ver diagrama "Dar de Baja Proceso"

1:Hacer clic en Procesos

2: GestProcesos(Datos)

3:Visualiza Pantalla Gest Procesos()

4:Presiona (Buscar)

5:Presiona (Adicionar)

6:Presiona (Modificar)

7:Presiona (Eliminar)
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II.10.2.31. Diagrama de Secuencia: Adicionar Procesos 

 

Figura Nº132. Diagrama de Secuencia Adicionar Procesos 

 

 sd Adicionar Procesos

Administrador
menuprincipal RegistroServiciosAddProcesoGestionar

Procesos

ProcesoManager Procesos

6:Visualiza pantalla

4:Visualiza pantalla Adicionar

2:Visualiza pantalla

1:Hacer click en menu procesos

19:Registro finalizado

20:Visualiza Proceso

13:Valida datos

3:AddProceso(Datos)

5:Presionar(Cancelar)

7:Registrar(Codigo Proceso)

8:Seleccionar(clase)

9:Registrar(Nombre Proceso)

10:Importar(Datos adicionales)

11:Importar(Requerimientos)

12:Importar(Peritos)

14Confirmar(Registro)

15:AddProceso(Datos)

16:Sav e(Proceso)

17:Guardar(Proceso)

18:Registro(exitoso)
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II.10.2.32. Diagrama de Secuencia: Modificar Proceso 

 

Figura Nº133. Diagrama de Secuencia Modificar Proceso 

 

 

 

 

 

 sd Modificar Proceso

ProcesoManagerGestionar

Procesos

Usuario
ProcesosModificar

Proceso

RegistroServicios

1:Hacer clic en menu Procesos

9:Visualiza

15:Valida Datos

22:Visualiza Mensaje

21:Modificacion finalizada
20:Modificacion exitosa

2:ModProceso(Id)

3:getAPrceso(Id)

4:Buscar(Proceso)

5:Dev uelv e (Datos)
6:Dev uelv e(Proceso)

7:Visualiza(Proceso)

8:Presionar(Cancelar)

10:Modifcar(Codigo Proceso)

11:Modificar(Clase)

12:Modificar(NombreProceso)

12.1:Modificar(Autoridad)

13:Modificar(Requerimientos)

13.1:Modifciar(Peritos)

14:Presionar(Modificar)

16:Confirma(Modificacion)

17:ModProceso(Id)

18:update(Proceso)

19:Modificar(Proceso)
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II.10.2.33. Diagrama de Secuencia: Eliminar Proceso 

 

Figura Nº134. Diagrama de Secuencia Eliminar Proceso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Dar de Baja Proceso

Administrador
Gestionar

Procesos

RegistroServicios ProcesoManager Procesos

2:Pide Confirmacion

3:Confirma Dar de Baja

1:Selecciona Proceso

9:Visualiza Mensaje de Baja

8:Dehabilitacion Finalizada
7:Deshabilitacion exitosa

4:EstProceso(Id)

5:update(Proceso)

6:Modificar(Estado de Proceso)
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II.10.2.34. Diagrama de Secuencia: Listar Procesos 

 

Figura Nº135. Diagrama de Secuencia Listar Procesos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Listar Procesos

Administrador
Menuprincipal ProcesoManagerGestionar

Procesos

ProcesosRegistroDatos
1:Hacer click en menu Procesos

2:Registrar(Codigo)

3:SRegistrar(Nombre)

4:Selecciona(estado)

5:Seleccionar(Clase)

6:Presionar(Buscar)

6:GestProcesos(datos)

7:getList(String pCodigo, String...)

8:Busca(Procesos)

10:Dev uelv e (Datos)

11:Dev uelv e(List Procesos)

12:Visualiza(List Procesos)
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II.10.2.35. Diagrama de Secuencia: Administrar Audiencias 

 

Figura Nº136. Diagrama de Secuencia Administrar Audiencias 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Gestionar Audiencias

Administrador
Gestionar

Audiencias

RegistroServiciosMenuprincipal

Ver diagrama "Listar Audiencias"

Ver diagrama "Adicionar Audiencia"

Ver diagrama "Modificar Audiencia"

Ver diagrama "Dar de Baja Audiencia"

1:Hacer clic en menu Audiencias

2: GestAudiencias(datos)

3:Visualiza Pant (Gest Audiencias)

4:Presionar (Buscar)

5:Presiona (Adicionar)

6:Presionar (Modificar)

7:Presionar (Eliminar)
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II.10.2.36. Diagrama de Secuencia: Adicionar Audiencias 

 

Figura Nº137. Diagrama de Secuencia Adicionar Audiencias 

 sd Adicionar Audiencias

Administrador
menuprincipal RegistroServiciosAddAudienciaGestionar

Audiencias

AudienciaManager Audiencias

12:Valida datos

1:Hacer click en menu audiencias

2:Visualiza pantalla

6:Visualiza pantalla

19:Visualiza Audiencia

3:AddAudiencia(Datos)

4:Visualiza pantalla(Adicionar)
5:Presionar(Cancelar)

7:Registrar(Hora)

8:Seleccionar(fecha)

9:Registrar(Lugar)

10:Importar(Datos del Proceso)

11:Registrar(Detalle)

13:Confirmar(Registro)

14:AddAudiencia(Datos)

15:Sav e(Audiencia)

16:Guardar(Audiencia)

17:Registro(exitoso)

18:Registro(finalizado)
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II.10.2.37. Diagrama de Secuencia: Modificar Audiencia 

 

Figura Nº138. Diagrama de Secuencia Modificar Audiencia 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Modificar Audiencia

AudienciaManagerGestionar

Audiencias

Administrador
AudienciasModificar

Audiencia

RegistroServicios

1:Hacer clic en menu Audiencias

9:Visualiza

15:Valida Datos

22:Visualiza Mensaje

21:Modificacion finalizada
20:Modificacion exitosa

2:ModAudiencia(Id)

3:getAudiencia(Id)

4:Buscar(Audiencia)

5:Dev uelv e (Datos)
6:Dev uelv e(Audiencia)

7:Visualiza(Datos Audiencia)

8:Presionar(Cancelar)

10:Modifcar(Estado)

11:Modificar(Hora)

12:Modificar(Fecha)

13:Modificar(Nombre Lugar)

13.1Modificar(Datos Adicionales)

13.2:Modificar(Detalle)

14:Presionar(Modificar)

16:Confirma(Modificacion)

17:ModAudiencia(Id)

18:update(Audiencia)

19:Modificar(Audiencia)
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II.10.2.38. Diagrama de Secuencia: Eliminar Audiencia 

 

Figura Nº139. Diagrama de Secuencia Eliminar Audiencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Dar de Baja Audiencia

Administrador
Gestionar

Audiencias

RegistroServicios AudienciaManager Audiencias

1:Selecciona Audiencia

2:Pide Confirmacion

3:Confirma Dar de Baja

9:Visualiza Mensaje de Baja

8:Dehabilitacion Finalizada

7:Deshabilitacion exitosa

4:EstAudiencia(Id)

5:update(Audiencia)

6:Modificar(Estado de Audiencia)
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II.10.2.39. Diagrama de Secuencia: Listar Audiencias 

 

Figura Nº140. Diagrama de Secuencia Listar Audiencias 

 

 sd Listar Audiencias

Administrador
Menuprincipal AudienciaManagerGestionar

Audiencias

AudienciasRegistroServicios

1:Hacer click en menu Audiencias

2:Registrar (Codigo de Proceso)

3:Selecciona(estado)

4:Presionar(Buscar)

5:GestAbogados(datos) 6:getList(String pCodigoProceso,pEstado)

7:Busca(Audiencias)

8:Dev uelv e (Datos)

9:Dev uelv e(List Audiencias)

10:Visualiza(List Audiencias)
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II.10.2.40. Diagrama de Secuencia: Administrar Informes 

 

Figura Nº141. Diagrama de Secuencia Administrar Informes 

 

 

 sd Gestionar Informes

Administrador
MenuPrincipal Gestionar

Informes

RegistroServicios

Ver diagrama "Listar Informes"

Ver diagrama "Adicionar Informe"

Ver diagrama "Modificar Informe"

Ver diagrama "Dar de Baja Informe"

1:Hacer clic en Informes

2: GestInformes(Datos)

3:Visualiza Gest Informes()

4:Presiona (Buscar)

5:Presiona (Adicionar)

6:Presiona (Modificar)

7:Presiona (Eliminar)
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II.10.2.41. Diagrama de Secuencia: Adicionar Informes 

 

Figura Nº142. Diagrama de Secuencia Adicionar Informes 

 

 sd Adicionar Informes

Administrador
menuprincipal RegistroServiciosAddInformesGestionar

Informes

Reutilizable InformeManager Informes

2:Visualiza pantalla

9:Visualiza pantalla

1:Hacer click en menu Informes

21:Visualiza Abogado

14:Valida datos

3:AddAbogado(Datos)

4:VUsuarioClav e(IdUsuario)

5:Codificar(Usuario,Clav e)

6:Retorna(Usuario,Clav e)

7:Visualiza pantalla(Adicionar)

8:Presionar(Cancelar)

10:Registrar(datosPersonales)

11:Seleccionar(tipo Abogado)

12:Seleccionar(Rol)

13:Presionar(Registrar)

15:Confirmar(Registro)

16:AddAbogados(Datos)

17:Sav e(Abogado)

18:Guardar(Abogado)

19:Registro(exitoso)

20:Registro(finalizado)
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II.10.2.42. Diagrama de Secuencia: Modificar Informe 

 

Figura Nº143. Diagrama de Secuencia Modificar Informe 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Modificar Informes

InformeManagerGestionar

Informes

Usuario
InformesModificar

Informe

RegistroServicios

1:Hacer clic en menu Informes

7:Visualiza Datos

9:Visualiza

15:Valida Datos

20:Modificacion exitosa
21:Modificacion finalizada

22:Visualiza Mensaje

2:ModInforme(Id)

3:getInforme(Id)

4:Buscar(Informe)

5:Dev uelv e (Datos)
6:Dev uelv e(Informe)

8:Presionar(Cancelar)

10:Modifcar(Fecha)

11:Modificar(Proceso)

12:Modificar(Etapa)

13:Modificar(Estado)

14:Presionar(Modificar)

16:Confirma(Modificacion)

17:ModInforme(Id)

18:update(Informe)

19:Modificar(Informe)
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II.10.2.43. Diagrama de Secuencia: Eliminar Informe 

 

Figura Nº144. Diagrama de Secuencia Eliminar Informe 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Dar de Baja Informe

Administrador
Gestionar

Informes

RegistroServicios InformeManager Informes

1:Selecciona Informe

2:Pide Confirmacion

3:Confirma Dar de Baja

7:Deshabilitacion exitosa
8:Dehabilitacion Finalizada

9:Visualiza Mensaje de Baja

4:EstInforme(Id)

5:update(Informe)

6:Modificar(Estado de Informe)
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II.10.2.44. Diagrama de Secuencia: Listar Informes 

 

Figura Nº145. Diagrama de Secuencia Listar Informes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Listar Informes

Administrador
Menuprincipal InformeManagerGestionar

Informes

InformesRegistroServicios
1:Hacer click en menu Informes

2:Registrar (Codigo)

3:Seleccionar(Clase-Etapa)

4:Selecciona(estado)

5:Presionar(Buscar)

6:GestInformes(datos)

7:getList(String pCodigoProceso, String...)

8:Busca(Informes)

10:Dev uelv e (Datos)

11:Dev uelv e(List Informes)

12:Visualiza(List Informes)
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II.10.2.45. Diagrama de Secuencia: Administrar Biblioteca 

 

Figura Nº146. Diagrama de Secuencia Administrar Biblioteca 

 

 sd Gestionar Biblioteca

Administrador
MenuPrincipal Gestionar

Biblioteca

RegistroDatos

Ver diagrama "Listar Biblioteca"

Ver diagrama "Adicionar Biblioteca"

Ver diagrama "Modificar Biblioteca"

Ver diagrama "Dar de Baja Biblioteca"

1:Hacer clic en Biblioteca

3:Visualiza Pantalla Gest Biblioteca

10:"Archiv o Cargado"

2:GestBiblioteca(Datos)

4:Presiona (Buscar)

5:Presiona (Adicionar)

6:Presiona (Modificar)

7:Presiona (Eliminar)

8:Seleccionar Subir/Cargar(documento)

9:SubDocumento(Archiv o)
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II.10.2.46. Diagrama de Secuencia: Adicionar Biblioteca 

 

Figura Nº147. Diagrama de Secuencia Adicionar Biblioteca 

 sd Adicionar Biblioteca

Administrador
menuprincipal RegistroDatosAddDocumentoGestionar

Biblioteca

BibliotecaManager Biblioteca

1:Hacer click en menu biblioteca

2:Visualiza pantalla

6:Visualiza 

pantalla

12:Valida datos

18:Registro finalizado
17:Registro exitoso

3:AddAbogado(Datos)

4:Visualiza pantalla(Adicionar)

5:Presionar(Cancelar)

7:Seleccionar(tipo Documento)

8:Registrar(nombre)

9:Registrar(Descripcion)

10:Registrar(datos adicionales)

11:Presionar(Registrar)

13:Confirmar(Registro)

14:AddDocumento(Datos)

15:Sav e(Biblioteca)

16:Guardar(Biblioteca)

19:Visualiza(Biblioteca)
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II.10.2.47. Diagrama de Secuencia: Modificar Biblioteca 

 

Figura Nº148. Diagrama de Secuencia Modificar Biblioteca 

 

 

 

 

 

 

 sd Modificar Biblioteca

BibliotecaManagerGestionar

Biblioteca

Administrador
BibliotecaModificar

Documento

RegistroDatos

1:Hacer clic en menu Biblioteca

9:Visualiza

14:Valida Datos

20:Modificacion finalizada

21:Visualiza Mensaje

19:Modificacion exitosa

2:ModDocumento(Id)

3:getBiblioteca(Id)

4:Buscar(Documento)

5:Dev uelv e (Datos)
6:Dev uelv e(Documento)

7:Visualiza(Datos)

8:Presionar(Cancelar)

10:Modifcar(Datos )

11:Modificar(Decripcion)

12:Modificar(Estado)

13:Presionar(Modificar)

15:Confirma(Modificacion)

16:ModDocumento(Id)

17:update(Biblioteca)

18:Modificar(documento)
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II.10.2.48. Diagrama de Secuencia: Eliminar Biblioteca 

 

Figura Nº149. Diagrama de Secuencia Eliminar Biblioteca 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Dar de Baja Biblioteca

Administrador
Gestionar

Biblioteca

RegistroDatos BibliotecaManager Biblioteca

1:Selecciona Biblioteca

2:Pide Confirmacion

3:Confirma Dar de Baja

9:Visualiza Mensaje de Baja

8:Dehabilitacion Finalizada
7:Deshabil itacion exitosa

4:EstBiblioteca(Id)

5:update(Biblioteca)

6:Modificar(Estado de Biblioteca)
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II.10.2.49. Diagrama de Secuencia: Listar Biblioteca 

 

Figura Nº150. Diagrama de Secuencia Listar Biblioteca 

 

II.10.2.50. Diagrama de Secuencia: Generar Backup 

 

Figura Nº151. Diagrama de Secuencia Generar Backup 

 sd Listar Biblioteca

Administrador
Menuprincipal BibliotecaManagerGestionar

Biblioteca

BibliotecaRegistroDatos

1:Hacer click en menu Biblioteca

12:Visualiza List Biblioteca

2:Registrar (nombre)

3:Registrar(tipoArchiv o)

4:Selecciona(estado)

5:Presionar(Buscar)

6:GestBiblioteca(datos)

7:getList(String pNombre, String...)

8:Busca(Biblioteca)

10:Dev uelv e (Datos)

11:Dev uelv e(List Biblioteca)

sd Generar Backup

Administrador

Administrador Reutilizabledescargarmenu regBackupManager Regbackupselecciona(Generar)
GenerarB()

HacerBackup(nombre)

backup generado()

saveRegbackup(Regbackup)
registrar(registro

de Backup)

registro

exitoso()
registro

finalizado()visualiza(Regbackup)

presiona(descargar)

visualiza(acceso a

descarga)
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II.10.2.51. Diagrama de Secuencia: Identificar Backup 

 

Figura Nº152. Diagrama de Secuencia Identificar Backup 

II.10.2.52. Diagrama de Secuencia: Restaurar Backup 

 

Figura Nº153. Diagrama de Secuencia Restaurar Backup 

sd Identificar Backup

Administrador

gestBackup Administrador RegbackupregBackupManagerregistra(nombre)

registra(fecha de registro de backup)

presiona(Buscar)
GestBackup(datos)

getListarBackup(datos)
Buscar(Registro

de Backup)

Devuelve(datos)Devuelve(List

Regbackup)
visualiza(List

Regbackup)

sd Restaurar Backup

Administrador

restBackup backupinstS
presiona(Restaurar Backup)

visualiza()

presiona(Cancelar)

visualiza()

registrar(ubicacion del backup)

registra(datos de la Base de Datos)

presiona(Aceptar) Sistema(valida

datos)

restaurarB(datos)

backup restaurado()
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II.10.2.9. Diagrama de Secuencia: Generar Reporte de Estados 

 

Figura Nº154. Diagrama de Secuencia Generar Reporte de Estados 

 

 

 

sd Generar Reportes de Usuarios

Administrador

Administrador UsuarioManager UsuariogenRU reportRUingresar(CI)

ingresar(nombre)

ingresar(Ap. Paterno)

ingresar(Ap. Materno)

seleccionar(si o no

Habilitado)
seleccionar(cargo)

visualizar(detalle de cargos)

seleccionar(si o no cargo habilitado)

seleccionar(fechas de cargos)

seleccionar(sucursal)

seleccionar(fechas de ingreso al

Sistema)
seleccionar(visualizar telefonos)

seleccionar(visualizar cargos)

seleccionar(visualizar ingresos)

seleccionar(visualizar solicitudes)

presionar(Generar Reporte)
ReportU(datos)

getReporteUsuarios(datos)
Buscar(Usuarios)

Devuelve(datos)Devuelve(List

Usuario)visualizar(List Usuario)

presionar(Imprimir)

visualiza(Pantalla)

presiona(Atras)

visualiza()
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II.10.2.10. Diagrama de Secuencia: Generar Reporte General 

 

Figura Nº155. Diagrama de Secuencia Generar Reporte General 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Generar Reporte General

Administrador
Menuprincipal Reporte Generar tipo

de Reporte

Controlador

DatoReporte

Base de

Datos

7:"Aceptar"

6:Llenar datos para 

Reporte

3:Clic en Reporte de Inv olucrados

2:Hacer clic en tipo Reporte

4:Clic en Reporte de Procesos

1:Hacer clic en menu Reporte

12:Genera Reporte Segun Datos Solicitados

13:Usuario presiona Imprimir

14:Visualiza Pantalla

16:Visualiza pantalla Reporte

15:Usuario presiona Regresar

10:Dev uelv e datos

11:Dev uelv e Lista de Datos

5:Formulario de Datos()

8:GetReporte(datos)

9:Busca(datos)
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II.10.2.11. Diagrama de Secuencia: Generar envió de Correo Electrónico  

 

Figura Nº156. Diagrama de Secuencia Generar envió de correo Electrónico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 sd Generar env io de correo Electronico

Administrador
Menuprincipal Gestionar

Informes

Modificar

Informe

Controlador

EnvioDatos

Mensajes
1:Hacer click en menu Informe

2:Hacer click en Informe

3:Seleccionar Informe

4:Mostrar Informe Seleccionado

5:"Modificar"

6:Desplegar pantalla de Modificar Informe

7:Usuario ingresa correo destino
8:Edita mensaje

15:"Cancelar"

12:Valida Correo Electronico

16:Pantalla Gestionar Informes

9:Ejecuta Consulta()

10:Busca Datos()

11:Dev uelv e datos()
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MODELO DE DATOS 

II.10. Introducción 

Previendo que la información del sistema será soportados por una base de datos 

relacional, este modelo describe la representación lógica de los datos persistentes, de 

acuerdo con el enfoque para modelado relacional de datos. Para expresar este modelo se 

utiliza un Diagrama de Clases (donde se utiliza un pro file UML para el Modelado de 

Datos, para conseguir la representación de tablas, clave, etc.) 

Los Diagramas de Clases son diagramas de estructura estática que muestra las clases del 

sistema y sus interrelaciones (incluye herencia, agregación, asociación, etc.). Los 

diagramas de Calces son el pilar fundamental del modelo con UML, siendo utilizados 

tanto para mostrar lo que el sistema puede hacer (análisis), como para mostrar cómo 

puede ser  construido (diseño). 

II.11. Propósito 

 Comprende la estructura del sistema deseado para la Organización. 

 Identificar posibles mejoras. 

II.12. Alcance 

 Describir las tablas de diseño del sistema en su segunda iteración. 

 Identificar y definir las relaciones entre tablas según los objetivos del sistema 

deseado aprobado por la Organización. 
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II.12.5. MODELO LÓGICO DE LA BASE DE DATOS ―THEMIS‖ 

 

Figura Nº157. Modelo de Datos de THEMIS 
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II.12.6. DIAGRAMA DE CLASES DE ―THEMIS‖ 

 

 

Figura Nº158.  Diagrama de Clases THEMIS

 class entidad

java.io.Serializable

Abogado

- bibliotecas:  Set<Biblioteca> = new HashSet<Bib...

- claves:  Set<Clave> = new HashSet<Cla...

- como:  String

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- idPersona:  int

- idRol:  Integer

- informes:  Set<Informe> = new HashSet<Inf...

- persona:  Persona

- procesosForIdabogadoddo:  Set<Proceso> = new HashSet<Pro...

- procesosForIdabogadousu:  Set<Proceso> = new HashSet<Pro...

- resguardos:  Set<Resguardo> = new HashSet<Res...

- rol:  Rol

- usuario:  boolean

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ Abogado()

+ getBibliotecas() : Set<Biblioteca>

+ getClaves() : Set<Clave>

+ getComo() : String

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getIdPersona() : int

+ getIdRol() : Integer

+ getInformes() : Set<Informe>

+ getPersona() : Persona

+ getProcesosForIdabogadoddo() : Set<Proceso>

+ getProcesosForIdabogadousu() : Set<Proceso>

+ getResguardos() : Set<Resguardo>

+ getRol() : Rol

+ isEstado() : boolean

+ isUsuario() : boolean

+ setBibliotecas(Set<Biblioteca>) : void

+ setClaves(Set<Clave>) : void

+ setComo(String) : void

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdPersona(int) : void

+ setIdRol(Integer) : void

+ setInformes(Set<Informe>) : void

+ setPersona(Persona) : void

+ setProcesosForIdabogadoddo(Set<Proceso>) : void

+ setProcesosForIdabogadousu(Set<Proceso>) : void

+ setResguardos(Set<Resguardo>) : void

+ setRol(Rol) : void

+ setUsuario(boolean) : void

java.io.Serializable

Audiencia

- estado:  String

- fecha:  Date

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- hora:  Date

- id:  int

- idProceso:  int

- lugar:  String

- observacion:  String

- proceso:  Proceso

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

~ vTimeFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ Audiencia()

+ getEstado() : String

+ getFecha() : Date

+ getFechaA() : String

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getFechaHora() : String

+ getHora() : Date

+ getHoraA() : String

+ getId() : int

+ getIdProceso() : int

+ getLugar() : String

+ getObservacion() : String

+ getProceso() : Proceso

+ setEstado(String) : void

+ setFecha(Date) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setHora(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdProceso(int) : void

+ setLugar(String) : void

+ setObservacion(String) : void

+ setProceso(Proceso) : void

java.io.Serializable

Autoridad

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- idPersona:  int

- nombre:  String

- persona:  Persona

- procesoautoridads:  Set<Procesoautoridad> = new HashSet<Pro...

- profesion:  String

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ Autoridad()

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getIdPersona() : int

+ getNombre() : String

+ getPersona() : Persona

+ getProcesoautoridads() : Set<Procesoautoridad>

+ getProfesion() : String

+ isEstado() : boolean

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdPersona(int) : void

+ setNombre(String) : void

+ setPersona(Persona) : void

+ setProcesoautoridads(Set<Procesoautoridad>) : void

+ setProfesion(String) : void

java.io.Serializable

Biblioteca

- abogado:  Abogado

- datosplantilla:  String

- descripcion:  String

- direcciondoc:  String

- direccionhttp:  String

- es:  String

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- idAbogado:  int

- nombre:  String

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ Biblioteca()

+ getAbogado() : Abogado

+ getDatosplantilla() : String

+ getDescripcion() : String

+ getDirecciondoc() : String

+ getDireccionhttp() : String

+ getEs() : String

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getIdAbogado() : int

+ getNombre() : String

+ isEstado() : boolean

+ setAbogado(Abogado) : void

+ setDatosplantilla(String) : void

+ setDescripcion(String) : void

+ setDirecciondoc(String) : void

+ setDireccionhttp(String) : void

+ setEs(String) : void

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdAbogado(int) : void

+ setNombre(String) : void

java.io.Serializable

Clase

- claseetapas:  Set<Claseetapa> = new HashSet<Cla...

- descripcion:  String

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- nombre:  String

- procesos:  Set<Proceso> = new HashSet<Pro...

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ Clase()

+ getClaseetapas() : Set<Claseetapa>

+ getDescripcion() : String

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getNombre() : String

+ getProcesos() : Set<Proceso>

+ isEstado() : boolean

+ setClaseetapas(Set<Claseetapa>) : void

+ setDescripcion(String) : void

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setNombre(String) : void

+ setProcesos(Set<Proceso>) : void

java.io.Serializable

Claseetapa

- clase:  Clase

- estado:  String

- etapa:  Etapa

- id:  int

- idClase:  int

- idEtapa:  int

- informes:  Set<Informe> = new HashSet<Inf...

+ Claseetapa()

+ getClase() : Clase

+ getEstado() : String

+ getEtapa() : Etapa

+ getId() : int

+ getIdClase() : int

+ getIdEtapa() : int

+ getInformes() : Set<Informe>

+ setClase(Clase) : void

+ setEstado(String) : void

+ setEtapa(Etapa) : void

+ setId(int) : void

+ setIdClase(int) : void

+ setIdEtapa(int) : void

+ setInformes(Set<Informe>) : void

java.io.Serializable

Clave

- abogado:  Abogado

- clave:  String

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- idAbogado:  int

- ingresos:  Set<Ingreso> = new HashSet<Ing...

- usuario:  String

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ Clave()

+ getAbogado() : Abogado

+ getClave() : String

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getIdAbogado() : int

+ getIngresos() : Set<Ingreso>

+ getUsuario() : String

+ isEstado() : boolean

+ setAbogado(Abogado) : void

+ setClave(String) : void

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdAbogado(int) : void

+ setIngresos(Set <Ingreso>) : void

+ setUsuario(String) : void

java.io.Serializable

Cliente

- empresa:  Empresa

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- idEmpresa:  Integer

- idPersona:  Integer

- nombre:  String

- persona:  Persona

- procesosForIdclienteddo:  Set<Proceso> = new HashSet<Pro...

- procesosForIdclientedte:  Set<Proceso> = new HashSet<Pro...

- tipocliente:  String

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ Cliente()

+ getEmpresa() : Empresa

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getIdEmpresa() : Integer

+ getIdPersona() : Integer

+ getNombre() : String

+ getPersona() : Persona

+ getProcesosForIdclienteddo() : Set<Proceso>

+ getProcesosForIdclientedte() : Set<Proceso>

+ getTipocliente() : String

+ isEstado() : boolean

+ setEmpresa(Empresa) : void

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdEmpresa(Integer) : void

+ setIdPersona(Integer) : void

+ setNombre(String) : void

+ setPersona(Persona) : void

+ setProcesosForIdclienteddo(Set<Proceso>) : void

+ setProcesosForIdclientedte(Set<Proceso>) : void

+ setTipocliente(String) : void

java.io.Serializable

Dato

- empresa:  Empresa

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- idEmpresa:  Integer

- idPersona:  Integer

- informacion:  String

- para:  String

- persona:  Persona

- tipodato:  String

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ Dato()

+ getEmpresa() : Empresa

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getIdEmpresa() : Integer

+ getIdPersona() : Integer

+ getInformacion() : String

+ getPara() : String

+ getPersona() : Persona

+ getTipodato() : String

+ isEstado() : boolean

+ setEmpresa(Empresa) : void

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdEmpresa(Integer) : void

+ setIdPersona(Integer) : void

+ setInformacion(String) : void

+ setPara(String) : void

+ setPersona(Persona) : void

+ setTipodato(String) : void

java.io.Serializable

Empresa

- clientes:  Set<Cliente> = new HashSet<Cli...

- datos:  Set<Dato> = new HashSet<Dato>(0)

- descripcion:  String

- id:  int

- nit:  long

- nombre:  String

+ Empresa()

+ getClientes() : Set<Cliente>

+ getDatos() : Set<Dato>

+ getDescripcion() : String

+ getId() : int

+ getNit() : long

+ getNombre() : String

+ setClientes(Set<Cliente>) : void

+ setDatos(Set<Dato>) : void

+ setDescripcion(String) : void

+ setId(int) : void

+ setNit(long) : void

+ setNombre(String) : void

java.io.Serializable

Etapa

- claseetapas:  Set<Claseetapa> = new HashSet<Cla...

- descripcion:  String

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- nombre:  String

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ Etapa()

+ getClaseetapas() : Set<Claseetapa>

+ getDescripcion() : String

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getNombre() : String

+ isEstado() : boolean

+ setClaseetapas(Set<Claseetapa>) : void

+ setDescripcion(String) : void

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setNombre(String) : void

java.io.Serializable

Informe

- abogado:  Abogado

- claseetapa:  Claseetapa

- detalle:  String

- estado:  String

- fecha:  Date

- fechaprox:  Date

- id:  int

- idAbogado:  int

- idClaseEtapa:  int

- idProceso:  int

- mensajes:  Set<Mensaje> = new HashSet<Men...

- proceso:  Proceso

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getAbogado() : Abogado

+ getClaseetapa() : Claseetapa

+ getDetalle() : String

+ getEstado() : String

+ getFecha() : Date

+ getFechaprox() : Date

+ getFechaProx() : String

+ getFechaR() : String

+ getId() : int

+ getIdAbogado() : int

+ getIdClaseEtapa() : int

+ getIdProceso() : int

+ getMensajes() : Set<Mensaje>

+ getProceso() : Proceso

+ Informe()

+ setAbogado(Abogado) : void

+ setClaseetapa(Claseetapa) : void

+ setDetalle(String) : void

+ setEstado(String) : void

+ setFecha(Date) : void

+ setFechaprox(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdAbogado(int) : void

+ setIdClaseEtapa(int) : void

+ setIdProceso(int) : void

+ setMensajes(Set<Mensaje>) : void

+ setProceso(Proceso) : void

java.io.Serializable

Ingreso

- clave:  Clave

- fechai:  Date

- fechas:  Date

- horai:  Date

- horas:  Date

- id:  int

- idClave:  int

- ip:  String

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

~ vTimeFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getClave() : Clave

+ getFechaHoraI() : String

+ getFechaHoraS() : String

+ getFechai() : Date

+ getFechas() : Date

+ getHorai() : Date

+ getHoras() : Date

+ getId() : int

+ getIdClave() : int

+ getIp() : String

+ Ingreso()

+ setClave(Clave) : void

+ setFechai(Date) : void

+ setFechas(Date) : void

+ setHorai(Date) : void

+ setHoras(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdClave(int) : void

+ setIp(String) : void

java.io.Serializable

Mensaje

- email:  String

- estado:  String

- fecha:  Date

- hora:  Date

- id:  int

- idInforme:  int

- informacion:  String

- informe:  Informe

- numero:  int

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

~ vTimeFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getEmail() : String

+ getEstado() : String

+ getFecha() : Date

+ getFechaHora() : String

+ getHora() : Date

+ getId() : int

+ getIdInforme() : int

+ getInformacion() : String

+ getInforme() : Informe

+ getNumero() : int

+ Mensaje()

+ setEmail(String) : void

+ setEstado(String) : void

+ setFecha(Date) : void

+ setHora(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdInforme(int) : void

+ setInformacion(String) : void

+ setInforme(Informe) : void

+ setNumero(int) : void

java.io.Serializable

Menu

- direccion:  String

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- nombre:  String

- rolmenus:  Set<Rolmenu> = new HashSet<Rol...

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getDireccion() : String

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getNombre() : String

+ getRolmenus() : Set<Rolmenu>

+ isEstado() : boolean

+ Menu()

+ setDireccion(String) : void

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setNombre(String) : void

+ setRolmenus(Set<Rolmenu>) : void

java.io.Serializable

Perito

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- idPersona:  int

- nombre:  String

- persona:  Persona

- procesoperitos:  Set<Procesoautoridad> = new HashSet<Pro...

- profesion:  String

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getIdPersona() : int

+ getNombre() : String

+ getPersona() : Persona

+ getProcesoperitos() : Set<Procesoautoridad>

+ getProfesion() : String

+ isEstado() : boolean

+ Perito()

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdPersona(int) : void

+ setNombre(String) : void

+ setPersona(Persona) : void

+ setProcesoperitos(Set<Procesoautoridad>) : void

+ setProfesion(String) : void

java.io.Serializable

Persona

- abogados:  Set<Abogado> = new HashSet<Abo...

- amaterno:  String

- apaterno:  String

- autoridads:  Set<Autoridad> = new HashSet<Aut...

- ci:  int

- clientes:  Set<Cliente> = new HashSet<Cli...

- datos:  Set<Dato> = new HashSet<Dato>(0)

- id:  int

- nombre:  String

- peritos:  Set<Perito> = new HashSet<Per...

+ getAbogados() : Set<Abogado>

+ getAmaterno() : String

+ getApaterno() : String

+ getAutoridads() : Set<Autoridad>

+ getCi() : int

+ getClientes() : Set<Cliente>

+ getDatos() : Set<Dato>

+ getId() : int

+ getNombre() : String

+ getPeritos() : Set<Perito>

+ Persona()

+ setAbogados(Set<Abogado>) : void

+ setAmaterno(String) : void

+ setApaterno(String) : void

+ setAutoridads(Set<Autoridad>) : void

+ setCi(int) : void

+ setClientes(Set<Cliente>) : void

+ setDatos(Set<Dato>) : void

+ setId(int) : void

+ setNombre(String) : void

+ setPeritos(Set<Perito>) : void

java.io.Serializable

Proceso

- abogadoddo:  Abogado

- abogadousu:  Abogado

- audiencias:  Set<Audiencia> = new HashSet<Aud...

- clase:  Clase

- clienteddo:  Cliente

- clientedte:  Cliente

- codigo:  String

- estado:  String

- fecha:  Date

- fechafin:  Date

- hora:  Date

- id:  int

- idAbogadoDDO:  Integer

- idAbogadoUSU:  int

- idClase:  int

- idClienteDDO:  Integer

- idClienteDTE:  int

- informes:  Set<Informe> = new HashSet<Inf...

- nombre:  String

- procesoautoridads:  Set<Procesoautoridad> = new HashSet<Pro...

- procesoperitos:  Set<Procesoperito> = new HashSet<Pro...

- procesorequerimientos:  Set<Procesorequerimiento> = new HashSet<Pro...

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

~ vTimeFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getAbogadoddo() : Abogado

+ getAbogadousu() : Abogado

+ getAudiencias() : Set<Audiencia>

+ getClase() : Clase

+ getClienteddo() : Cliente

+ getClientedte() : Cliente

+ getCodigo() : String

+ getEstado() : String

+ getFecha() : Date

+ getFechaF() : String

+ getFechafin() : Date

+ getFechaHora() : String

+ getHora() : Date

+ getId() : int

+ getIdAbogadoDDO() : Integer

+ getIdAbogadoUSU() : int

+ getIdClase() : int

+ getIdClienteDDO() : Integer

+ getIdClienteDTE() : int

+ getInformes() : Set<Informe>

+ getNombre() : String

+ getProcesoautoridads() : Set<Procesoautoridad>

+ getProcesoperitos() : Set<Procesoperito>

+ getProcesorequerimientos() : Set<Procesorequerimiento>

+ Proceso()

+ setAbogadoddo(Abogado) : void

+ setAbogadousu(Abogado) : void

+ setAudiencias(Set<Audiencia>) : void

+ setClase(Clase) : void

+ setClienteddo(Cliente) : void

+ setClientedte(Cliente) : void

+ setCodigo(String) : void

+ setEstado(String) : void

+ setFecha(Date) : void

+ setFechafin(Date) : void

+ setHora(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdAbogadoDDO(Integer) : void

+ setIdAbogadoUSU(int) : void

+ setIdClase(int) : void

+ setIdClienteDDO(Integer) : void

+ setIdClienteDTE(int) : void

+ setInformes(Set<Informe>) : void

+ setNombre(String) : void

+ setProcesoautoridads(Set<Procesoautoridad>) : void

+ setProcesoperitos(Set<Procesoperito>) : void

+ setProcesorequerimientos(Set<Procesorequerimiento>) : void

java.io.Serializable

Procesoautoridad

- autoridad:  Autoridad

- estado:  String

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- idAutoridad:  int

- idProceso:  int

- observacion:  String

- proceso:  Proceso

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getAutoridad() : Autoridad

+ getEstado() : String

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getIdAutoridad() : int

+ getIdProceso() : int

+ getObservacion() : String

+ getProceso() : Proceso

+ Procesoautoridad()

+ setAutoridad(Autoridad) : void

+ setEstado(String) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdAutoridad(int) : void

+ setIdProceso(int) : void

+ setObservacion(String) : void

+ setProceso(Proceso) : void

java.io.Serializable

Procesoperito

- estado:  String

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- idPerito:  int

- idProceso:  int

- informe:  String

- para:  String

- perito:  Perito

- proceso:  Proceso

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getEstado() : String

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getIdPerito() : int

+ getIdProceso() : int

+ getInforme() : String

+ getPara() : String

+ getPerito() : Perito

+ getProceso() : Proceso

+ Procesoperito()

+ setEstado(String) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdPerito(int) : void

+ setIdProceso(int) : void

+ setInforme(String) : void

+ setPara(String) : void

+ setPerito(Perito) : void

+ setProceso(Proceso) : void

java.io.Serializable

Procesorequerimiento

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- idProceso:  int

- idRequerimiento:  int

- proceso:  Proceso

- requerimiento:  Requerimiento

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getIdProceso() : int

+ getIdRequerimiento() : int

+ getProceso() : Proceso

+ getRequerimiento() : Requerimiento

+ isEstado() : boolean

+ Procesorequerimiento()

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdProceso(int) : void

+ setIdRequerimiento(int) : void

+ setProceso(Proceso) : void

+ setRequerimiento(Requerimiento) : void

java.io.Serializable

Requerimiento

- descripcion:  String

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- nombre:  String

- procesorequerimientos:  Set<Procesorequerimiento> = new HashSet<Pro...

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getDescripcion() : String

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getNombre() : String

+ getProcesorequerimientos() : Set<Procesorequerimiento>

+ isEstado() : boolean

+ Requerimiento()

+ setDescripcion(String) : void

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setNombre(String) : void

+ setProcesorequerimientos(Set<Procesorequerimiento>) : void

java.io.Serializable

Resguardo

- abogado:  Abogado

- direccion:  String

- fecha:  Date

- hora:  Date

- id:  int

- idAbogado:  int

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

~ vTimeFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getAbogado() : Abogado

+ getDireccion() : String

+ getFecha() : Date

+ getFechaHora() : String

+ getHora() : Date

+ getId() : int

+ getIdAbogado() : int

+ Resguardo()

+ setAbogado(Abogado) : void

+ setDireccion(String) : void

+ setFecha(Date) : void

+ setHora(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdAbogado(int) : void

java.io.Serializable

Rol

- abogados:  Set<Abogado> = new HashSet<Abo...

- descripcion:  String

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- nombre:  String

- rolmenus:  Set<Rolmenu> = new HashSet<Rol...

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getAbogados() : Set<Abogado>

+ getDescripcion() : String

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getNombre() : String

+ getRolmenus() : Set<Rolmenu>

+ isEstado() : boolean

+ Rol()

+ setAbogados(Set<Abogado>) : void

+ setDescripcion(String) : void

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setNombre(String) : void

+ setRolmenus(Set<Rolmenu>) : void

java.io.Serializable

Rolmenu

- estado:  boolean

- fechadh:  Date

- fechah:  Date

- id:  int

- idMenu:  int

- idRol:  int

- menu:  Menu

- rol:  Rol

~ vDateFormat:  SimpleDateFormat = new SimpleDateF...

+ getFechadh() : Date

+ getFechaDH() : String

+ getFechah() : Date

+ getFechaH() : String

+ getId() : int

+ getIdMenu() : int

+ getIdRol() : int

+ getMenu() : Menu

+ getRol() : Rol

+ isEstado() : boolean

+ Rolmenu()

+ setEstado(boolean) : void

+ setFechadh(Date) : void

+ setFechah(Date) : void

+ setId(int) : void

+ setIdMenu(int) : void

+ setIdRol(int) : void

+ setMenu(Menu) : void

+ setRol(Rol) : void

-abogado

-persona

-abogadoddo

-persona

-empresa

-empresa

-clientedte

-etapa

-clase

-abogado

-persona

-proceso

-rol

-persona

-clave

-requerimiento

-proceso

-proceso

-perito

-proceso

-clase

-informe

-abogado

-proceso

-claseetapa

-abogado

-rol
-menu

-autoridad

-persona
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II.12.7. ESPECIFICACION DE TABLAS DE LA BASE DE DATOS 

II.12.7.1. Especificación de la Tabla: Ingreso 

Registra todos los ingresos al Sistema que realizan los Usuarios. 

 
CREATE TABLE INGRESOS 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 idClave int  NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idClave) REFERENCES Clave (id),  

 ip varchar(15) NOT NULL, 

 fechaI date NOT NULL, 

 horaI time NOT NULL, 

 fechaS date, 

 horaS time 

); 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

Id serial serial no si Auto 

Incremental 

Identificador de la Tabla. 

ip varchar(15) no no  Dirección desde la cual 

se ingresó al Sistema. 

fechaI date no no  Fecha de Ingreso a la 

cuenta. 

horaI time no no  Hora de Ingreso al 

Sistema. 

fechaS date si no  Fecha de Salida del 

Sistema. 

horaS time si no  Hora de Salida del 

sistema. 
Tabla Nº 61. Datos Simples de la Tabla Ingresos 

 

Campo Dato Nulo Unique Referencia  Atributo Descripción 

idClave int no no Usuario idClave Usuario que ingresa al 

Sistema.  

Tabla Nº 62. Clave Foránea de la Tabla Ingresos 
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II.12.7.2. Especificación de la Tabla: Personas 

Registra una persona que puede tener un usuario en THEMIS o puede ser una persona 

que trabaje en el Buffet de Abogados. 

 
CREATE TABLE PERSONAS 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 nombre text NOT NULL, 

 apaterno text NOT NULL, 

 amaterno text, 

 ci int NOT NULL 

); 

 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto 

Incremental 

Identificador de la 

Tabla. 

Nombre text no no  Nombre de la 

Persona. 

apaterno text  no no  Apellido Paterno de 

la Persona. 

Amaterno text si no  Apellido Materno de 

la Persona. 

Ci int No No  Ci de la persona 
Tabla Nº 63. Datos Simples de la Tabla Personas 

II.12.7.3. Especificación de la Tabla: Abogados 

Registra a todos los Abogados del Buffet. 

 

CREATE TABLE ABOGADOS 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 idRol int, 

 FOREIGN KEY (idRol) REFERENCES Rol (id), 

 idPersona int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idPersona) REFERENCES Persona (id), 

 como text NOT NULL, 

 estado boolean NOT NULL, 

 usuario boolean NOT NULL, 

 fechaH date NOT NULL, 

 fechaDH date ); 
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Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto Incremental Identificador de la 

Tabla. 

como text no   Tipo de abogado 

estado bool no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado. 

usuario bool no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado. 

FechaH date no no  Fecha de Ingreso al 

sistema. 

FechaDH date no no  Fecha de Salida del 

Sistema. 

Tabla Nº 64. Datos Simples de la Tabla Abogado 

 

 

Campo Dato Nulo Unique Referencia  Atributo Descripción 

idPersona int si no Persona codper Persona trabaja en 

el Buffet 

idRol int no no Rol idRol Identificador de la 

tabla Rol 
Tabla Nº 65. Claves Foráneas de la Tabla Abogado 

 

II.12.7.4. Especificación de la Tabla: Empresas 

Registra a todos los Clientes tipo empresa del Buffet 

CREATE TABLE EMPRESAS 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 nit bigint NOT NULL UNIQUE, 

 nombre text NOT NULL, 

 descripcion text ); 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

Id serial serial no si Auto Incremental Identificador de la 

Tabla. 

nit int no no  Número de nit 

nombre text si no  Nombre de empresa 

descripción text no no  Descripción de la 

empresa 

Tabla Nº 66. Datos Simples de la Tabla Empresas 
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II.12.7.5. Especificación de la Tabla: Clientes 

Registra a todos los Clientes del Buffet. 

 

CREATE TABLE CLIENTES 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 idPersona int4, 

 FOREIGN KEY (idPersona) REFERENCES Persona (id), 

 idEmpresa int4, 

 FOREIGN KEY (idEmpresa) REFERENCES Empresa (id), 

 nombre text NOT NULL, 

 estado boolean NOT NULL, 

 fechaH date NOT NULL, 

 fechaDH date, 

 tipoCliente varchar(7) NOT NULL 

); 

 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto 

Incremental 

Identificador de la 

Tabla. 

nombre text no no  Nombre del Cliente 

estado bool no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado. 

fechaH date no no  Fecha de Ingreso al 

Sistema. 

fechaDH date no no  Fecha de salida del 

Sistema. 

tipoCliente Varchar(7) no   Tipo de Cliente 

registrado. 
Tabla Nº 67. Datos Simples de la Tabla Clientes 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

idPersona serial no si Auto 

Incremental 

Identificador de la 

Tabla Persona 

idEmpresa Serial No Si Auto 

Incremental 

Identificador de la 

Tabla Empresa 
Tabla Nº 68. Claves Foráneas de la Tabla Clientes 
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II.12.7.6. Especificación de la Tabla: Autoridades 

Se registra a todas las Autoridades del Buffet. 

 

CREATE TABLE AUTORIDADES 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 idPersona int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idPersona) REFERENCES Persona (id), 

 estado boolean NOT NULL, 

 nombre text NOT NULL, 

 profesion text, 

 fechaH date NOT NULL, 

); 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto 

Incremental 

Identificador de la 

Tabla. 

estado bool no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado. 

nombre text no   Nombre de la 

autoridad. 

profesión text    Profesión de la 

Autoridad. 

fechaH date no   Fecha de Registro en 

el Sistema. 
Tabla Nº 69. Datos Simples de la Tabla Autoridades 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

idPersona serial no si Auto 

Incremental 

Identificador de la 

Tabla Persona. 
Tabla Nº 70. Claves Foráneas de la Tabla Autoridades 

II.12.7.7. Especificación de la Tabla: Peritos 

Se registra a todas los Peritos del Buffet. 

 

CREATE TABLE PERITOS 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 idPersona int NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idPersona) REFERENCES Persona (id), 

 estado boolean NOT NULL, 

 nombre text NOT NULL, 
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 profesion text, 

 fechaH date NOT NULL, 

); 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto 

Incremental 

Identificador de la 

Tabla. 

estado bool no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado. 

nombre text no   Nombre de la 

autoridad. 

profesión text    Profesión del Perito. 

fechaH date no   Fecha de Registro en 

el Sistema. 
Tabla Nº 71. Datos Simples de la Tabla Peritos 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

idPersona serial no si Auto 

Incremental 

Identificador de la 

Tabla Persona 
Tabla Nº 72. Claves Foráneas de la Tabla Peritos 

II.12.7.8. Especificación de la Tabla: Claves 

Registra la cuenta que tiene un usuario del sistema. 

 
CREATE TABLE CLAVES 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 idAbogado int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idAbogado) REFERENCES Abogado (id),  

 usuario varchar(10) UNIQUE NOT NULL, 

 clave varchar(10) NOT NULL, 

 estado boolean NOT NULL, 

 fechaH date NOT NULL, 

 fechaDH date 

); 

 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si  Identificador de 

la Tabla. 

usuario varchar(10) no si  Código de 

Usuario. 

clave varchar(10) no no  Código de la 
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Clave. 

estado boll no no true true: Habilitado. 

false: 

Deshabilitado. 

fechaH date no   Fecha de registro 

Ingreso al 

Sistema. 

fechaDH date    Fecha de Cambio 

de usuario y clave 
Tabla Nº 73. Datos Simples de la Tabla Claves 

 

Campo Dato Nulo Referencia  Atributo Descripción 

idAbogado serial No Abogado idAbogado Clave Foránea de la 

tabla Abogado 

Tabla Nº 74. Claves Foráneas de la Tabla Clave 
  

 

II.12.7.9. Especificación de la Tabla: Roles 

Registra los roles que tendrá el usuario dentro del sistema: 

 
CREATE TABLE ROLES 

( 

codrol serial not null, 

nombrerol varchar(30) not null, 

descripcionrol varchar, 

primary key(codrol) 

);  

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

codrol serial no si Auto Incremental Identificador de la 

Tabla. 

nombrerol Varchar(30) no   Nombre del rol 

descripciónrol varchar si no  Descripción del 

rol 

Tabla Nº 75. Datos Simples de la Tabla Roles 

 

II.12.7.10. Especificación de la Tabla: Menús 

CREATE TABLE MENUS 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 nombre text NOT NULL, 

 descripcion text NOT NULL, 
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 estado boolean NOT NULL, 

 fechaH date NOT NULL, 

); 

 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto Incremental Identificador de la 

Tabla. 

nombre text no   Nombre del menú 

descripción text no   Descripción del tipo 

de menu 

estado boll no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado.  

fechaH date no   Fecha de registro del 

menu 

Tabla Nº 76. Datos de la Tabla Menús 

 

II.12.7.11. Especificación de la Tabla: Procesos 

Registra los procesos que atiende el Buffet de Abogados 

 
CREATE TABLE PROCESOS 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 idClase int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idClase) REFERENCES Clase (id), 

 idAbogadoUSU int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idAbogadoUSU) REFERENCES Abogado (id), 

 idAbogadoDDO int4, 

 FOREIGN KEY (idAbogadoDDO) REFERENCES Abogado (id), 

 idClienteDTE int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idClienteDTE) REFERENCES Cliente (id), 

 idClienteDDO int4, 

 FOREIGN KEY (idClienteDDO) REFERENCES Cliente (id), 

 nombre text NOT NULL, 

 fecha date NOT NULL, 

 hora time NOT NULL, 

 estado text NOT NULL, 

 codigo text 

); 
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Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto Incremental Identificador de la 

Tabla. 

nombre text no   Nombre del Proceso 

fecha date no   Fecha del registro del 

proceso 

hora time no   Hora del registro del 

proceso 

estado boll no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado.  

codigo text no si  Código del proceso que 

asigna el usuario 

Tabla Nº 77. Datos Simples de la Tabla Procesos 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

idClase serial no si Auto Incremental Clave Foránea de la 

Tabla Clase 

idAbogadoUSU serial no si Auto Incremental Clave Foránea de la 

Tabla Abogado. 

idAbogadoDDO serial no si Auto Incremental Clave Foránea de la 

Tabla Abogado 

(demandado) 

idClienteDTE serial no si Auto Incremental Clave Foránea de la 

Tabla Cliente 

(persona) 

idClienteDDO serial no si Auto Incremental Clave Foránea de la 

Tabla Cliente 

(empresa) 
Tabla Nº 78. Claves Foráneas de la Tabla Procesos 

 

II.12.7.12. Especificación de la Tabla: Etapas 

CREATE TABLE ETAPAS 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 nombre text NOT NULL, 

 descripcion text, 

 estado boolean NOT NULL, 

 fechaH date NOT NULL, 

); 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto Incremental Identificador de la 

Tabla. 

nombre text no   Nombre de la etapa 

descripción text no   Descripción de la 
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etapa 

estado boll no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado.  

fechaH date no   Fecha de registro de 

la etapa. 

Tabla Nº 79. Datos de la Tabla Etapas 

 

II.12.7.13. Especificación de la Tabla: Clases 

CREATE TABLE CLASES 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 nombre text NOT NULL, 

 descripcion text, 

 estado boolean NOT NULL, 

 fechaH date NOT NULL 

  

); 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto Incremental Identificador de la 

Tabla. 

nombre text no no  Nombre del menú 

descripción text    Descripción de la 

clase 

estado boll no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado.  

fechaH date no   Fecha de registro de 

la Clase de proceso 

Tabla Nº 80. Datos de la Tabla Etapas 

 

II.12.7.14. Especificación de la Tabla: Requerimientos 

Registra los requerimientos que solicita el proceso para ser iniciado 

 
CREATE TABLE REQUERIMIENTOS 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 nombre text NOT NULL, 

 descripcion text, 

 estado boolean NOT NULL, 

 fechaH date NOT NULL, 

); 
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Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto 

Incremental 

Identificador de la 

Tabla. 

nombre text no no  Nombre del 

requerimiento. 

descripción tex no no  Descripción del 

requerimiento. 

estado boll no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado.  

fechaH date no   Fecha de registro de 

requerimiento. 
Tabla Nº 81. Datos Simpes de la Tabla Requerimientos 

 

II.12.7.15. Especificación de la Tabla: Audiencias 

Registra las Audiencias programadas de cada proceso del Buffet.  

 
CREATE TABLE AUDIENCIAS 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 idProceso int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idProceso) REFERENCES Proceso (id), 

 fecha date NOT NULL, 

 hora time NOT NULL, 

 lugar text NOT NULL, 

 observacion text, 

 estado text NOT NULL, 

 fechaH date NOT NULL, 

); 

 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto 

Incremental 

Identificador de la 

Tabla. 

fecha date no no  Fecha de Audiencia 

 hora time si no  Hora de Audiencia 

lugar text no no  Lugar de Audiencia 

observacion text no no  Descripción de la 

Audiencia. 

estado boll no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado.  

fechaH date no   Fecha de registro de la 

Audiencia 

Tabla Nº 82. Datos Simples de la Tabla Audiencias 
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Campo Dato Nulo Unique Referencia  Atributo Descripción 

idProceso int4 no no Proceso idProceso Identificador de la 

Tabla Proceso 

Tabla Nº 83. Claves Foráneas de la Tabla Audiencias 

 

II.12.7.16. Especificación de la Tabla: Informes 

Registra los Informes programadas de cada proceso después de una Audiencia del 

Buffet.  

 
CREATE TABLE INFORMES 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 idAbogado int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idAbogado) REFERENCES Abogado (id), 

 idProceso int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idProceso) REFERENCES Proceso (id), 

 idClaseEtapa int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idClaseEtapa) REFERENCES ClaseEtapa (id), 

 detalle text NOT NULL, 

 estado text NOT NULL, 

 fecha date NOT NULL, 

 fechaProx date 

 

); 

 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto 

Incremental 

Identificador de la 

Tabla. 

detalle text no no  Descripción del 

Informe 

estado boll no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado.  

 fecha date si no  Fecha de registro del 

Informe 

fechaProx date no no  Fecha de próxima de 

posible Audiencia 

Tabla Nº 84. Datos Simples de la Tabla Informes 

 

 

Campo Dato Nulo Unique Referencia  Atributo Descripción 

idProceso int4 no no Proceso idProceso Identificador de la 

Tabla Proceso 

idAbogado int4 no no Abogado idAbogado Identificador de la 
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Tabla Abogado 

idClaseEtapa int4 no no ClaseEtapa id serial Clave foránea de 

la tabla 

ClaseEtapa 

Tabla Nº 85. Claves Foráneas de la Tabla Informes 

II.12.7.17. Especificación de la Tabla: Bibliotecas 

Registra la Biblioteca del Buffet con tipos de Documentos ya sean plantillas, archivos 

o páginas Web. 

 
CREATE TABLE BIBLIOTECAS( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 idAbogado int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idAbogado) REFERENCES Abogado (id),  

 estado boolean NOT NULL, 

 nombre text NOT NULL, 

 direccionHttp text, 

 direccionDoc text, 

 es varchar(15) NOT NULL, 

 descripcion text, 

 datosPlantilla text, 

 fechaH date NOT NULL, 

); 

 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial serial no si Auto Incremental Identificador de la 

Tabla. 

estado boll no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado.  

nombre text no no  Nombre del 

documento. 

direccionHttp text no no  Dirección de la página 

web registrada 

direccionDoc text no no  Dirección del Doc. 

registrado 

es varchar(15) no   Tipo de archivo 

descripcion text no no  Descripción del Doc. 

datosPlantilla text no no  Descripción del Doc. 

fechaH date no no  Fecha de 

subir/descargar Doc. 

Tabla Nº 86. Datos Simples de la Tabla Bibliotecas 
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Campo Dato Nulo Unique Referencia  Atributo Descripción 

idAbogado Int4 no no Abogado idAbogado Identificador de la 

Tabla Abogado 

Tabla Nº 87. Claves Foráneas de la Tabla Bibliotecas 

 

II.12.7.18. Especificación de la Tabla: Resguardos 

Registra la ubicación de los backups que genera el usuario administrador, para que este 

posteriormente pueda descargarlos. 

CREATE TABLE RESGUARDOS( 

 id serial PRIMARY KEY, 

 idAbogado int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idAbogado) REFERENCES Abogado (id),  

 direccion text NOT NULL, 

 fecha date NOT NULL, 

 hora time NOT NULL 

); 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial no si Auto Incremental Identificador de la 

Tabla. 

direccion text no no  Descripción del 

Backup 

fecha date no no  Fecha en la que se 

realiza el backup. 

hora time no no  Hora en la que se 

realiza el backup. 

Tabla Nº 88. Datos Simples de la Tabla Resguardos 

 

Campo Dato Nulo Unique Referencia  Atributo Descripción 

idAbogado int4 si no Abogados id Usuario 

(Administrador) 

que genera el 

backup.  

Tabla Nº 89. Claves Foráneas de la Tabla Resguardos 

 

II.12.7.19. Especificación de la Tabla: Mensajes 

Registra la Biblioteca del Buffet con tipos de Documentos ya sean plantillas, archivos 

o páginas Web. 
CREATE TABLE MENSAJES 

( 

 id serial PRIMARY KEY, 
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 idInforme int4 NOT NULL, 

 FOREIGN KEY (idInforme ) REFERENCES Informe (id), 

 informacion text NOT NULL, 

 numero int NOT NULL, 

 email text, 

 estado text NOT NULL, 

 fecha date NOT NULL, 

 hora time NOT NULL 

); 

 

Campo Dato Nulo Unique Predeterminado Descripción 

id serial no si Auto Incremental Identificador de la 

Tabla. 

información text no no  Descripción del texto 

a enviar. 

numero int no no  Destino de texto a 

enviar. 

Email text no no  Destino de correo a 

enviar. 

estado boll no no true true: Habilitado. 

false: Deshabilitado.  

fecha date no no  Fecha de envio de 

mensaje. 

hora time no   Hora del registro del 

informe. 

Tabla Nº 90. Datos Simples de la Tabla Mensajes 

 

 

 

Campo Dato Nulo Unique Referencia  Atributo Descripción 

idInforme Int4 no no Informe id Identificador de la 

Tabla Informe 

Tabla Nº 91. Claves Foráneas de la Tabla Mensajes 
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DIAGRAMA DE COMPONENTES 
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DIAGRAMA DE DISTRIBUCIÓN 
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PROTOTIPO DE INTERFACES DE USUARIO 

II.12.8. Introducción 

Se trata de prototipos que permiten al usuario hacerse una idea más o menos precisa de 

las interfaces que proveerá el sistema y así, conseguir retroalimentación de su parte 

respecto a los requisitos del sistema. Estos prototipos se realizaran como: dibujos a 

mano en papel dibujos con alguna herramienta grafica o prototipos ejecutables 

interactivos, siguiendo ese orden ese orden de acuerdo al avance del proyecto. Solo los 

de este último tipo serán entregados al final de la fase de Elaboración, los otros serán 

desechados en la fase de Construcción en la medida que el resultado de las iteraciones 

vayan desarrollando el producto final.   

II.12.8.1. Propósito 

 Comprender la idea de cómo será el sistema más adelante. 

 Identificar posibles mejoras. 

II.12.8.2. Alcance 

 Describir las pantallas para conocer su navegación. 

 Identificar y definir las Pantallas del sistema según los objetivos del sistema 

deseado y aprobado por la organización.  
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PROTOTIPOS DE INTERFACES 

II.12.8.3. Pantallas para el Usuario de THEMIS 

1. Pantalla de Inicio 

 

 
Figura Nº159. Pantalla Inicial del Sistema 
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2. Pantalla de Ingreso de Datos del Usuario 

 

Para ingresar al sistema el usuario debe introducir  su cuenta: nombre de 

usuario y clave. 

El sistema validara los datos ingresados y desplegará la pantalla Principal. 

 

 
 

Figura Nº160. Pantalla de Datos Ingreso al Sistema 

 

Si los datos son incorrectos, el sistema mostrara el siguiente mensaje: 

 

 

3. Pantalla de Administrar nuevo Usuario 

 

 El nuevo usuario al ingresar al sistema en caso de no tener un 

administrador debe logearse como administrador, para poder ingresar al 

sistema “THEMIS”. 

 El Sistema pedirá el código de ingreso a formulario de Registro que en 

este caso por defecto será 999999999 como se ve en la Figura. 

Botón de Ingreso 

al Sistema 
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Figura Nº161.  Pantalla de Registro a THEMIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ingresa el Código 

999999999 e 

INGRESAR 
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 El usuario llena un formulario con sus datos personales para el registro del 

Sistema, luego el Sistema visualiza el registro de Adición de nuevo 

Administrador como constancia y asigna una clave y contraseña.     

 

Figura Nº162. Pantalla de Llenado de Formulario 

 El usuario tiene la opción de imprimir o no un formulario de constancia de 

registro en el Sistema THEMIS 

 

Figura Nº163. Pantalla de impresión de Formulario 
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4. Pantalla de Ingreso al Sistema ―THEMIS‖ 

 

Para ingresar al sistema el usuario debe introducir  su cuenta: nombre de 

usuario y clave. 

El sistema validara los datos ingresados y desplegará la pantalla Principal. 

 

 

 

Figura Nº164. Pantalla de Ingreso al Sistema 

 

 

Botón de Ingreso al 

Sistema 
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5. Pantalla Principal 

Esta es la pantalla principal en el cual se pueden observar los módulos con los que 

cuenta el Sistema: Perfil, Procesos, Peritos, Autoridades, Requerimientos, 

Abogados, Clientes, Audiencias, Resguardos, Informes entre otras. 

 

Figura Nº165. Pantalla Principal del Sistema 

 

6. Gestionar Roles 

Para listar a todos los roles seleccione la opción de Menú Principal >> 

ROLES 

En el menú principal. 

 

 

Menu Principal 

Menu de 

Acceso Rápido 
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Figura Nº166. Pantalla Gestionar Roles 

De Esta Forma el sistema muestra la lista de los roles registrados 

 

Figura Nº167. Pantalla Listar de Roles 

 

7. Adicionar Rol 

Seleccione el botón adicionar personal del Módulo Administrar Rol, 

El sistema despliega la pantalla Adicionar. 

 

Figura Nº168. Pantalla Adicionar Rol 

El sistema Despliega la Pantalla Adicionar Rol: 

 

Adicionar: Este  botón 

Activa la pantalla Adicionar 

Rol 

Actualizar Roles 
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Figura Nº169. Pantalla Adicionar menú a Rol 

En esta pantalla Adicionar Personal se deben llenar todos los datos siendo 

imprescindible los campos: nombre, estado y descripción; luego seleccionar los 

menús según el Rol 

8. Modificar Rol 

Para esta acción se debe, seleccionar del menú principal la opción  

Gestionar Roles >> Clic en icono modificar como se muestra en la figura. 

 

Figura Nº170. Pantalla seleccionar Modificar Rol 

Esta acción despliega la pantalla para modificar el rol; luego modificar los datos 

deseados  

 

Hacer clic en 

icono Modificar 
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Figura Nº171. Pantalla modificar Rol 

 

Descripción: En  esta pantalla el usuario debe seleccionar  

 Seleccionar los menús nuevos para el rol 

 Modificar el nombre si es necesario y descripción.  

 Luego debe hacer clic en Modificar. 

9. Dar de Baja Rol 

 

 Primero se debe Seleccionar al rol 

 Luego hacer clic en el icono Dar de Baja rol. 

 

 

Figura Nº172. Pantalla Dar de Baja Rol 

 

 El Sistema desplegara una mensaje de Confirmación para Dar de Baja o 

no el Rol   

 

Se habilita el Botón 

OK o CANCELAR 
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10. Gestionar Abogado 

El usuario para Gestionar Abogados debe seleccionar la opción Menú 

Principal >> Abogado 

 

Figura Nº173. Pantalla Gestionar Abogados 

11. Adicionar Abogado 

El usuario selecciona el icono Adicionar Abogado, luego el sistema desplegara 

una pantalla de adicionar  

Hacer click en Abogados 

Hacer clic en Adicionar Abogado 
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 Luego se desplega una pantalla de Adicionar Abogado 

 

Figura Nº174. Pantalla Adicionar Abogado 

 

12. Modificar Abogado 

El usuario selecciona la opción Gestionar Abogado >> icono de Modificar 

Abogado Seleccionado >> luego se despliega la pantalla de MODIFICAR 

ABOGADO  
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Figura Nº175. Pantalla Modificar Abogado 

 

 

13. Dar de Baja Abogado 

Hacer click en el Abogado seleccionado para Dar de Baja 
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Figura Nº176. Pantalla Dar de Baja Abogado  

 

 

14. Gestionar Clientes 

El usuario para Gestionar Clientes debe seleccionar la opción Menú Principal 

>> Clientes 

Dar de Baja Según 

el Abogado 
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Figura Nº177. Pantalla Gestionar Clientes 

 

15. Adicionar Clientes 

El usuario selecciona el icono de Adicionar Cliente, luego el sistema desplegara 

una pantalla de Adicionar cliente.  

 

 Luego se desplega una pantalla de Adicionar clientes: 

 Primero Seleccionamos el tipo de Cliente de tipo persona o empresa 

 Luego se habilita el formulario de registro de Cliente según lo seleccionado. 

Hacer click en 

Clientes 

Hacer clic en 

Adicionar 
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 Lado izquierdo Cliente tipo Persona – lado Derecho Cliente tipo Empresa. 

 

Figura Nº178. Pantalla Adicionar Cliente tipo persona 

 

 

Figura Nº179. Pantalla de Adicionar Clientes de tipo empresa 

 

 

 

 

16. Modificar Clientes 
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El usuario selecciona la opción Gestionar Clientes >> icono de Modificar 

Cliente Seleccionado >> luego se despliega la pantalla de MODIFICAR 

CLIENTE  

 

Figura Nº180. Pantalla Modificar Cliente 

Seguidamente luego de llenar el formulario de registro se desplaza un mensaje de 

Confirmación de Modificacion  
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17. Dar de Baja Cliente 

Hacer clic en el Cliente seleccionado para Dar de Baja 

 

Figura Nº181. Pantalla Dar de Baja Cliente  

 

 

 

 

 

 

 

Dar de Baja Según 

el Cliente 
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18. Gestionar Autoridad 

El usuario para Gestionar Autoridad debe seleccionar la opción Menú 

Principal >> Autoridad 

 

Figura Nº182. Pantalla Gestionar Autoridades 

19. Adicionar Autoridades 

El usuario selecciona el icono de Adicionar Autoridades, luego el sistema 

desplegara una pantalla de Adicionar Autoridad.  

 

Hacer click en Autoridad 

Hacer clic en 

Adicionar Autoridad 
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 Luego se desplega una pantalla de Adicionar Autoridad 

 

Figura Nº183. Pantalla Adicionar Autoridad 

Modificamos los datos luego de esto damos clic en Registrar >> luego se desplaza un 

mensaje de confirmar o no el registro de Autoridad 
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20. Modificar Autoridad 

El usuario selecciona la opción Gestionar Autoridad >> icono de Modificar 

Autoridad Seleccionada >> luego se despliega la pantalla de MODIFICAR 

AUTORIDAD  

 

Figura Nº184. Pantalla Modificar Autoridad 
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21. Dar de Baja Autoridad 

Hacer click en la Autoridad seleccionada para Dar de Baja 

 

Figura Nº185. Pantalla Dar de Baja Autoridad  

 

 

 

 

Dar de Baja Según 

la Autoridad 
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22. Gestionar Perito 

El usuario para Gestionar Perito debe seleccionar la opción Menú Principal 

>> Perito 

 

Figura Nº186. Pantalla Gestionar Peritos 

23. Adicionar Peritos 

El usuario selecciona el icono de Adicionar Peritos, luego el sistema desplegara 

una pantalla de Adicionar Peritos.  

 

Hacer clic en Perito 

Hacer clic en 

Adicionar Perito 
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 Luego se desplega una pantalla de Adicionar Perito 

 

Figura Nº187. Pantalla Adicionar Perito 
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24. Modificar Perito 

El usuario selecciona la opción Gestionar Perito >> icono de Modificar Perito 

Seleccionada >> luego se despliega la pantalla de MODIFICAR PERITO  

 

Figura Nº188. Pantalla Modificar Perito 
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25. Dar de Baja Perito 

Hacer click en  el Perito seleccionado para Dar de Baja 

 

Figura Nº189. Pantalla Dar de Baja Perito 

 

 

 

 

Dar de Baja Según el Perito 
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26. Gestionar Proceso 

El usuario para Gestionar Procesos debe seleccionar la opción Menú Principal 

>> Procesos 

 

Figura Nº190. Pantalla Gestionar Procesos 

27. Adicionar Procesos 

El usuario selecciona el icono de Adicionar Procesos, luego el sistema 

desplegara una pantalla de Adicionar Procesos.  

 

 Luego se desplega una pantalla de Adicionar Proceso 

Hacer click en 

Procesos 

Hacer clic en 

Adicionar Proceso 
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Figura Nº191. Pantalla de Adicionar Proceso 

28. Modificar Proceso 

El usuario selecciona la opción Gestionar Procesos >> icono de Modificar 

Procesos Seleccionada >> luego se despliega la pantalla de MODIFICAR 

PROCESOS 

 

Figura Nº192. Pantalla Modificar Perito 
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29. Dar de Baja Procesos 

Hacer click en  el Procesos seleccionado para Dar de Baja 

 

Figura Nº193. Pantalla Dar de Baja Proceso 

 

 

Dar de Baja Según el Procesos 
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30. Gestionar Requerimientos 

El usuario para Gestionar Requerimientos debe seleccionar la opción Menú 

Principal >> Requerimientos 

 

Figura Nº194. Pantalla Gestionar Requerimientos 

31. Adicionar Requerimientos 

El usuario selecciona el icono de Adicionar Requerimientos, luego el sistema 

desplegara una pantalla de Adicionar Requerimientos.  

 

  

Figura Nº195. Pantalla de Adicionar Requerimientos 

Hacer click en 

Requerimientos 

Hacer clic en Adicionar 

Requerimientos 
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32. Modificar Requerimientos 

El usuario selecciona la opción Gestionar Requerimientos >> icono de 

Modificar Requerimientos Seleccionada >> luego se despliega la pantalla de 

MODIFICAR REQUERIMIENTOS 

 

Figura Nº196. Pantalla de Modificar Requerimiento 

 

 

33. Dar de Baja Requerimientos 

Hacer click en  el Requerimiento seleccionado para Dar de Baja 

 

Figura Nº197. Pantalla Dar de Baja Requerimiento 

Dar de Baja Según 

el Requerimiento 
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34. Gestionar Audiencias 

El usuario para Gestionar Audiencias debe seleccionar la opción Menú 

Principal >> Audiencias 

 

Figura Nº198. Pantalla Gestionar Audiencias 

35. Adicionar Audiencias 

El usuario selecciona el icono de Adicionar Audiencias, luego el sistema 

desplegara una pantalla de Adicionar Audiencias.  

 

Hacer click en Audiencias 

Hacer clic en Adicionar 

Audiencias 



P á g i n a  | 265 

 

 Luego se desplega una pantalla de Adicionar Audiencia 

 

Figura Nº199. Pantalla Adicionar Audiencia 
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36. Modificar Audiencias 

El usuario selecciona la opción Gestionar Audiencias >> icono de Modificar 

Audiencias Seleccionada >> luego se despliega la pantalla de MODIFICAR 

AUDIENCIAS  

 

Figura Nº200. Pantalla de Modificar Audiencia 
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37. Dar de Baja Audiencia 

Hacer click en la Audiencia seleccionada para Dar de Baja 

 

Figura Nº201. Pantalla Dar de Baja Audiencia 

 

38. Gestionar Informes 

El usuario para Gestionar Informes debe seleccionar la opción Menú Principal 

>> Informes 

 

Figura Nº202. Pantalla Gestionar Informes 

Dar de Baja Según 

la Audiencia 

Hacer click en Informes 
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39. Adicionar Informes 

El usuario selecciona el icono de Adicionar Informes, luego el sistema 

desplegara una pantalla de Adicionar Informes.  

 

 Luego se desplega una pantalla de Adicionar Informe 

 

Figura Nº203. Pantalla Adicionar Informe 

 

Hacer clic en 

Adicionar Informes 
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40. Modificar Informe 

El usuario selecciona la opción Gestionar Informes >> icono de Modificar 

Informes Seleccionado >> luego se despliega la pantalla de MODIFICAR 

INFORME  

 

Figura Nº204. Pantalla Modificar Informe 
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41. Dar de Baja Informe 

Hacer click en la Informe seleccionada para Dar de Baja 

 

Figura Nº205. Pantalla Dar de Baja Informe  

 

 

 

 

 

 

 

 

Dar de Baja Según 

el Informe 
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42. Gestionar Biblioteca 

El usuario para Gestionar Biblioteca debe seleccionar la opción Menú 

Principal >> Biblioteca 

 

Figura Nº206. Pantalla Gestionar Biblioteca 

43. Adicionar Biblioteca 

El usuario selecciona el icono de Adicionar Biblioteca, luego el sistema 

desplegara una pantalla de Adicionar Documento.  

 Luego se desplega una pantalla de Adicionar Documento de Biblioteca 

Hacer click en 

Biblioteca 

Hacer clic en Adicionar Documento 
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Figura Nº207. Pantalla Adicionar Documento 

 

44. Modificar Biblioteca 

El usuario selecciona la opción Gestionar Biblioteca >> icono de Modificar 

Biblioteca Seleccionado >> luego se despliega la pantalla de MODIFICAR 

DOCUMENTO  

 

Figura Nº208. Pantalla Modificar Documento 



P á g i n a  | 273 

 

45. Dar de Baja Biblioteca 

Hacer click en la Documento seleccionada para Dar de Baja 

 

Figura Nº209. Pantalla Dar de Baja Documento 

 

 

 

 

 

 

 

Dar de Baja Según el 

Documento 
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46. Descargar Documento de Biblioteca 

El usuario también tiene la opción de descargar los archivos guardados en la Biblioteca 

del Sistema, estos archivos ayudaran a agilizar ciertos tipos de documentos 

 

El usuario para Cargar un Documento a la Biblioteca debe Seleccionar Cargar 

Documento 

 

Hacer Clic en 

descargar Archivo 

Hacer Clic en 

Cargar o Subir 

Documento 
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Figura Nº210. Pantalla Cargar o Subir  Documento 

Luego se Despliega una pantalla para poder Cargar o subir el Tipo de Documento luego 

el Sistema regresa a la pantalla de Gestionar Biblioteca 

 

Figura Nº211. Pantalla subir tipo de documento  

Luego el Sistema procede a descargar el Documento para ver si es el deseo y luego 

guardar el Documento 

Ubicar la dirección 

de donde se va Subir 

el Documento  Tipos de Archivos 

Permitidos para subir 
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47. Cargar Documento a la Biblioteca 

El usuario para Cargar un Documento a la Biblioteca debe Seleccionar Cargar 

Documento 
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Figura Nº212. Pantalla Cargar Documento 

Luego se Despliega una pantalla para poder Cargar o subir el Tipo de Documento luego 

el Sistema regresa a la pantalla de Gestionar Biblioteca 

 

48. Gestionar Resguardos 

Hacer Clic en 

Cargar o Subir 

Documento 

Ubicar la dirección de 

donde se va Subir el 

Documento 
 Tipos de Archivos 

Permitidos para subir 
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El usuario tiene la opcion de Generar un Resguardo diario o según su 

conveniencia para ello debe seleccionar menu Resguardo >> Gestionar 

Resguardo >>Generar Resguardo 

 

Figura Nº213. Pantalla Gestionar Resguardo  

Luego se despliega un mensaje de Confirmacion de Resguardo 

 

Posteriormente el Usuario puede Descargar el Backup generado si lo requiere 

 

Figura Nº214. Descargar Backup 

49. Generar Reportes 

Hacer click en 

Resguardo 

Hacer Clic en 

generar Resguardo 

Descargar Backup? 
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 El sistema tiene un módulo especial para generar los reportes que requiere el 

administrador. 

 Para acceder a la lista de Reportes que genera el sistema debemos seleccionar la 

opción Reportes del menú principal. 

 El Usuario con esta opción podrá Generar los tipos de reportes que requiera 

para hacer un seguimiento en el Buffet 

 Para esta pantalla el usuario debe Seleccionar la opción de Menú Reportes 

>>Datos Importantes 

 

Figura Nº215. Pantalla Principal de Reportes 

 

 Los Reportes del Buffet están clasificados en 2 tipos de Reportes para su mejor 

seguimiento. 

 Reporte de Involucrados: el cual implica el reporte de: 

Hacer clic en Reportes 
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Luego se Desplegara la pantalla de Reportes de Involucrados para generar Reportes 

según la información solicitada 

 

Figura Nº216. Pantalla Reporte de Involucrados  

 

Hacer clic en Reportes de 

Involucrados 
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Seguidamente se despliega un mensaje de confirmación de Reporte según lo solicitado 

 

50. Imprimir Reporte  

El Usuario tiene la opción de imprimir el Reporte según los datos generados en el 

Sistema 

 

Figura Nº217. Pantalla Imprimir Reporte 

 

Imprimir Reporte 
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El reporte puede generarse según la información que desee el Usuario 

 

Para volver a la Pantalla Principal de reportes vamos a la opción: 

 

Clic en opción 

REGRESAR 
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Figura Nº218. Pantalla de regresar a Reportes 

Luego se desplaza un mensaje de confirmación de regreso 

 

 

51. Generar Reportes de Procesos 

El Usuario para Generar Reporte de Procesos debe Seleccionar la Opción menú 

Reportes >> Reportes de Procesos 

  

Luego se despliega la pantalla Principal para Generar Reportes según los datos 

solicitados: 

Hacer clic en 

Reportes de Procesos 
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 Para este tipo de reporte se puede buscar por tipo de proceso: civil, penal, 

agrario, etc., estado, código, nombre de proceso y otros datos del proceso. 

 Esencialmente se debe poner el intervalo de fechas para generar el reporte 

 Luego seleccionar los datos de Proceso 

 Si lo desea también puede generar directamente todo el detalle general del 

Reporte de Procesos. 

 

Figura Nº219. Pantalla Generar Reporte de Procesos 

Cuando el usuario seleccione la opción de información que desea en el reporte se 

despliega un mensaje de confirmación para generar el Reporte 

 

Seguidamente se despliega la pantalla de Reporte generado según los datos 

seleccionados. 
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52. Generar envió de Mensajes a Correo Electrónicos 

En esta opción se le permite el envió de Mensaje de Correo Electrónico a los Clientes 

para informar sobre el seguimiento de su proceso. 

El usuario debe ingresar a menú principal >>Informe >> Gestionar Informe 

>>Modificar Informe 

 

Figura Nº220. Pantalla de envió de Mensaje a Correo  

Para verificar esto revisar el correo electrónico al cual se envió el Correo Electrónico, 

para esto vamos a internet. 

Para enviar correo 

hacer clic en 

Modificar 
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Figura Nº221. Pantalla Verificación de envió de Correo  
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II.14 PRUEBA DE CAJA BLANCA 

El objetivo de la prueba de software es descubrir errores, es ver una forma de 

ahorrar código, depurar iteración para contabilizar el mayor porcentaje del esfuerzo 

técnico del proceso de desarrollo de software.  

Para ello existe una serie de herramienta que ayudan a verificar este tipo de pruebas 

en este caso para nuestro proyecto se ha utilizado la herramienta PMD 

PMD es una herramienta de auditoría y verificación de código desarrollada por 

SourceForge.   

PMD escanea el código Java y busca posibles problemas en potencia como pueden 

ser:   

• Posibles bugs (sentencias try /catch/finally/switch vacias)  

• Código muerto (variables locales, parámetros y métodos privados que no se usan)  

• Código no óptimo (derroches en el uso de String/StringBuffer)  

• Expresiones excesivamente complicadas (sentencias if innecesarias, 

implementaciones con bucles while )  

• Código duplicado (código copiar-pegar que significa errores copiados-pegados)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



P á g i n a  | 288 

 

Reporte de Errores de PMD 
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Figura Nº222. Pantalla Reporte de Prueba Clase DatoReporte 
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Figura Nº223. Pantalla Reporte de Prueba Clase RegistroInicial 
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Figura Nº224. Pantalla Reporte de Clase RegistroServicios 
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Figura Nº225. Grafo de Flujo 
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I.14 Complejidad Ciclomática: 

V(G) = 20 regiones  

V(G) = 71 aristas – 53 nodos + 2 = 20 

V(g)=  19 nodos predicado + 1 =20 

II.14 Caminos Linealmente Independientes  

Camino 1: 1-2-3-4-5-12-22-40-41-48-50-51-53 

Camino 2: 1-2-3-4-5-6-11-5-12-22-40-41-42-43-51-53 

Camino 3: 1-2-3-4-5-6-7-8-10-6-11-5-12-22-40-41-42-43-51-53 

Camino 4: 1-2-3-4-5-6-7-9-10-6-11-5-12-22-40-41-48-50-51-53 

Camino 5: 1-2-3-13-14-21-22-40-41-48-50-51-53 

Camino 6: 1-2-3-13-14-15-20-14-21-22-40-41-48-50-51-53 

Camino 7: 1-2-3-13-14-15-16-17-19-15-20-14-21-22-40-41-48-50-51-53 

Camino 8: 1-2-3-13-14-15-16-18-19-15-20-14-21-22-40-41-48-50-51-53 

Camino 9: 1-2-3-13-14-21-22-23-38-22-40-41-42-43-51-53 

Camino 10: 1-2-3-13-14-21-22-23-24-38-23-38-22-39-40-47-49-50-53 

Camino 11: 1-2 -3-13-14-21-22-23-24-25-26-36-37-38-23-39-22-40-41-48-50-51-53 

Camino 12 :  1-2 -3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-36-37-38-23-39-22-40-41-42-50-

51-53 

Camino 13 : 1-2 -3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-29-31-32-34-35-26-36-37-

38-23-39-22-40-41-42-50-51-53 

Camino 14 : 1-2 -3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-29-35-26-27-28-29-31-32-

34-35-26-36-37-38-23-39-22-40-41-42-50-51-53 

Camino 15: 1-2 -3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-29-31-33-34-35-26-36-37-

38-23-39-22-40-41-42-50-51-53 

Camino 16: 1-2-3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-30-32-33-34-25-35-37-23-

38-22-39-40-41-42-47-41-48-49-50-51-53 



P á g i n a  | 299 

 

Camino 17: 1-2-3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-30-32-33-34-25-35-37-23-

38-22-39-40-41-42-43-45-46-42-47-41-48-49-50-51-53 

Camino 18: 1-2-3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-30-32-33-34-25-35-37-23-

38-22-39-40-41-42-43-44-45-46-42-47-41-48-49-50-51-53 

Camino 19: 1-2-3-13-14-21-22-23-24-25-26-27-28-30-32-33-34-25-35-37-23-

38-22-39-40-41-42-43-44-45-46-42-47-41-48-49-51-53 

Camino 20: 1-2-52-53 

III.14 Casos de Prueba  

      Caso de Prueba para el Camino 1:  

Valores de Entrada:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de m (tamaño texto) sea mayor o igual a n (tamaño patrón)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde filas < i < 0 (nodo 5) 

Valor (i) = donde filas < i < 0 (nodo 22)  

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41)  

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón sea mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  2,3,4, 10,11,13,15,16,17,18 

Caso de Prueba para el Camino 2: 

Valores de Entrada: 

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = mayor al 

tamaño del texto m Cuando el valor de m (tamaño texto) sea mayor o igual a n 

(tamaño patrón)   

Asigna a filas = m y columnas = n 
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Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 5) 

Valor (j)=  donde columnas < j < 0  (nodo 6) 

Valor (i) = donde i > filas (nodo 5) 

Valor (i) = donde filas < i < 0 (nodo 22) 

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41) 

Resultados Esperados:  

Nota : no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos   3,4, 10,11,13,15,16,17,18 

Caso de Prueba para el Camino 3:  

Valores de Entrada:  

Valor (por) = mayor al tamaño del texto m  

Cuando el valor de m (tamaño texto) sea mayor o igual a n (tamaño patrón)   

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 <  i   < = filas 0 (nodo 5) 

Valor (j)= donde 0 < j < = columnas  (nodo 6) 

Donde el texto[i] sea igual a patrón [j] 

Valor (j)= donde j> columnas 

Valor (i) = donde i > filas  

Valor (i) = donde filas < i < 0  (nodo 22) 

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0  (nodo 41) 

Nota : no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos   4, 10,11,13,15,16,17,18 

Caso de Prueba para el Camino 4:  

 

Valor (por) = mayor al tamaño del texto m  

Cuando el valor de m (tamaño texto) sea mayor o igual a n (tamaño patrón)   

Asigna a filas = m y columnas = n 
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Valor (i) = donde 0 <  i   < = filas 0 (nodo 5) 

Valor (j)= donde 0 < j < = columnas  (nodo 6) 

Donde el texto[i] sea diferente  al  patrón [j] 

Valor (j)=donde  j > columnas 

Valor (i) = donde i > filas 

Valor (i) = donde filas < i < 0  (nodo 22) 

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0  (nodo 41) 

Nota : no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos   10,11,13,15,16,17,18 

Caso de Prueba para el Camino 5:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde filas < i < 0 (nodo 14) 

Valor (i) = donde filas < i < 0 (nodo 22)  

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41)  

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón sea mayor al porcentaje. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos   6,7,8, 10,11,13,15,16,17,18 

Caso de Prueba para el Camino 6:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  columnas < j < 0 (nodo 15) 
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Valor (i) = donde i > filas (14) 

Valor (i) = donde filas < i < 0 (nodo 22)  

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41)  

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  7,8, 10,11,13,15,16,17,18 

Caso de Prueba para el Camino 7:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea igual al Texto[j] 

Valor (j) = donde j > columnas (nodo 15) 

Valor (i)= donde i > filas (nodo 14) 

Valor (i) = donde filas < i < 0 (nodo 22)  

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41)  

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  10,11,13,15,16,17,18 
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Caso de Prueba para el Camino 8:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 

Valor (j) = donde j > columnas (nodo 15) 

Valor (i) =  donde i > filas (nodo 14) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde columnas < j < 0 (nodo 23) 

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41)  

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  10,11,13,15,16,17,18 

Caso de Prueba para el Camino 9:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 

Valor (j)= donde j> columnas (nodo 15) 

Valor (i)= donde i > filas (nodo 14) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde  columnas  < j < 0  (nodo 23) 
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Valor (i) = donde i > filas  (nodo 22) 

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41) 

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  10,11,13,15,16,17,18 

Caso de Prueba para el Camino 10:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 

Valor (j) = donde j > columnas (nodo 15) 

Valor (i) = donde i > filas (nodo 16) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde  0  < j <= columnas (nodo 23) 

Cuando matriz[i][j] sea diferente de 1 

Valor (j) = donde j > columnas (nodo 23) 

Valor (i) = donde i > filas (nodo 22) 

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41)  

Cuando el número de errores es mayor al porcentaje calculado 

Valor (e) = donde e > porcentaje 

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  11, 13, 15, 16, 17,18 
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Caso de Prueba para el Camino 11:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 

Valor (j)= donde j> columnas (nodo 15) 

Valor (i)= donde i > filas (nodo 14) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde  0  < j <= columnas (nodo 23) 

Cuando matriz[i][j] sea igual a  1 

Valor (a)= donde a > filas  nodo (26) 

Valor (j)= donde columnas < j < 0 (nodo 23) 

Valor (i)= donde filas < i < 0 (nodo 22) 

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41)  

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  13, 15, 16, 17,18 

Caso de Prueba para el Camino 12:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 
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Valor (j)= donde j > columnas (nodo 15) 

Valor (i)= donde i > filas (nodo 14) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde  0  < j <= columnas (nodo 23) 

Cuando matriz[i][j] sea igual a  1 

Valor (x)= donde x <= filas  (nodo 26) 

Valor (y)= donde y > columnas (nodo 27) 

Valor (x)= donde x > filas (nodo 26) 

Valor (j)= donde j > columnas (nodo 23) 

Valor (i)=donde i > filas (nodo 22) 

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41)  

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  13, 15, 16, 17,18 

Caso de Prueba para el Camino 13:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 

Valor (i)= donde i > filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde j > columnas (nodo 14) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde  0  < j <= columnas (nodo 23) 

Valor (x)= donde x <= filas (nodo 26) 

Valor (y)= donde y <= columnas (nodo 27) 
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Cuando matriz[i][j] sea diferente  1 (nodo 29) 

Cuando x es igual de filas  

Valor (y)= donde y > columnas (nodo 27) 

Valor (j)=donde j > columnas (nodo 23) 

Valor (i)= donde  i > filas (nodo 22) 

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41)  

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  15, 16, 17,18 

Caso de Prueba para el Camino 14:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 

Valor (i)= donde i > filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde j > columnas (nodo 14) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde  0  < j <= columnas (nodo 23) 

Valor (x)= donde x <= filas (nodo 26) 

Valor (y)= donde y <= columnas (nodo 27) 

Cuando matriz[i][j] es  1 (nodo 29) 

Valor (y)= donde y > columnas (nodo 27) 

Valor (j)=donde j > columnas (nodo 23) 

Valor (i)= donde  i > filas (nodo 22) 

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41)  
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Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  15, 16, 17,18 

Caso de Prueba para el Camino 15:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 

Valor (i)= donde i > filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde j > columnas (nodo 14) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde  0  < j <= columnas (nodo 23) 

Valor (x)= donde x <= filas (nodo 26) 

Valor (y)= donde y <= columnas (nodo 27) 

Cuando matriz[i][j] sea diferente  1 (nodo 29) 

Cuando x es diferente de filas  

Valor (y)= donde y > columnas (nodo 27) 

Valor (j)=donde j > columnas (nodo 23) 

Valor (i)= donde  i > filas (nodo 22) 

Valor (i) = donde fmatriz < i < 0 (nodo 41)  

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  16,17.18. 
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Caso de Prueba para el Camino 16:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 

Valor (i)= donde i > filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde j > columnas (nodo 14) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde  0  < j <= columnas (nodo 23) 

Valor (x)= donde x <= filas (nodo 26) 

Valor (y)= donde y <= columnas (nodo 27) 

Cuando matriz[i][j] sea diferente  1 (nodo 29) 

Cuando x es diferente de filas  

Valor (y)= donde y > columnas (nodo 27) 

Valor (j)=donde j > columnas (nodo 23) 

Valor (i)= donde  i > filas (nodo 22) 

Valor (i) = donde 0 < i <= fmatriz  (nodo 41)  

Valor (k)= donde filas < k < 0 (nodo 42) 

Valor (i)= donde i > fmatriz (nodo 41) 

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  17,18 
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Caso de Prueba para el Camino 17:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 

Valor (i)= donde i > filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde j > columnas (nodo 14) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde  0  < j <= columnas (nodo 23) 

Valor (x)= donde x <= filas (nodo 26) 

Valor (y)= donde y <= columnas (nodo 27) 

Cuando matriz[i][j] sea diferente  1 (nodo 29) 

Cuando x es diferente de filas  

Valor (y)= donde y > columnas (nodo 27) 

Valor (j)=donde j > columnas (nodo 23) 

Valor (i)= donde  i > filas (nodo 22) 

Valor (i) = donde 0 < i <= fmatriz  (nodo 41)  

Valor (k)= donde  0 < k <= filas  (nodo 42) 

Cuando matos[i][aux] sea igual a k  

Valor (k)= donde k > filas (nodo 42) 

Valor (i)= donde i > fmatriz (nodo 41) 

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Nota: no se puede probar por si sola debe ser aprobada como parte de la prueba de 

los caminos  18 
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Caso de Prueba para el Camino 18:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  

Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 

Valor (i)= donde i > filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde j > columnas (nodo 14) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde  0  < j <= columnas (nodo 23) 

Valor (x)= donde x <= filas (nodo 26) 

Valor (y)= donde y <= columnas (nodo 27) 

Cuando matriz[i][j] sea diferente  1 (nodo 29) 

Cuando x es diferente de filas  

Valor (y)= donde y > columnas (nodo 27) 

Valor (j)=donde j > columnas (nodo 23) 

Valor (i)= donde  i > filas (nodo 22) 

Valor (i) = donde 0 < i <= fmatriz  (nodo 41)  

Valor (k)= donde  0 < k <= filas  (nodo 42) 

Cuando matPos[i][aux] sea diferente a k  

Valor (k)= donde k > filas (nodo 42) 

Valor (i)= donde i > fmatriz (nodo 41) 

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve False 

Caso de Prueba para el Camino 19:  

El valor calculado debe ser mayor al tamaño del texto Valor (por) = donde por >= 

m Cuando el valor de n (tamaño patrón) sea mayor o igual a m (tamaño texto)  
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Asigna a filas = m y columnas = n 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde  0 < j <= columnas (nodo 15) 

Cuando Patrón[i] sea diferente al Texto[j] 

Valor (i)= donde i > filas (nodo 14) 

Valor (j)= donde j > columnas (nodo 14) 

Valor (i) = donde 0 < i <= filas  (nodo 22)  

Valor (j) = donde  0  < j <= columnas (nodo 23) 

Valor (x)= donde x <= filas (nodo 26) 

Valor (y)= donde y <= columnas (nodo 27) 

Cuando matriz[i][j] sea diferente  1 (nodo 29) 

Cuando x es diferente de filas  

Valor (y)= donde y > columnas (nodo 27) 

Valor (j)=donde j > columnas (nodo 23) 

Valor (i)= donde  i > filas (nodo 22) 

Valor (i) = donde 0 < i <= fmatriz  (nodo 41)  

Valor (k)= donde  0 < k <= filas  (nodo 42) 

Cuando matPos[i][aux] sea diferente a k  

Valor (k)= donde k > filas (nodo 42) 

Valor (i)= donde i > fmatriz (nodo 41) 

Resultados Esperados:  

La diferencia entre el texto y el patrón es mayor. Devuelve True 

Caso de Prueba para el Camino 20: 

El valor calculado debe ser menor  al tamaño del texto 

Valor (por) = donde por < m  

Resultados Esperados:  

El tamaño del texto es menor al número calculado entonces devuelve False. 
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El caso de prueba de caminos nos sirve para verificar la secuencia de instrucciones 

de procesos del código fuente; esta prueba nos ha ayudado a comprender o 

entender la secuencia que se sigue en un método. 

8.2. PRUEBAS DE EJECUCIÓN 

Se presenta un análisis de pruebas de ejecución del buscador respecto al tiempo de 

respuesta.  

Los valores de entrada para la ejecución son: 

- Tamaño del Patrón, medido en el número de caracteres 

- Tamaño del Texto, medido en Kbytes 

- Número de errores permitidos  

Valores de salida: 

- Número de resultados, cadenas emparejadas dado un error 

- Tiempo de ejecución, medido en segundos y milisegundos  

El comportamiento de los resultados obtenidos se muestra en la 

siguiente tabla: 

Tamaño  

Patrón  

Tamaño del 

Texto  

Errores Resultados  Tiempo de 

Ejecución 

Mayor Mayor-Mediano Mayor Menor Mediano  

Mayor Mayor-

Mediano-Menor 

Menor-

Mediano 

Menor Menor 

Mayor Menor Mayor-

Mediano-

Menor 

Menor Menor 

Mayor Mayor-Mediano Mediano Menor Menor 

Mediano Mayor Mayor Mayor Mayor 
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Mediano  Mayor Mediano Mayor Mediano 

Mediano Mayor Menor Menor Mediano 

Mediano Mediano Mayor Mediano Mediano 

Mediano  Mediano Mediano Mayor  Mayor 

Mediano Mediano Menor  Menor  Mediano  

Menor  Mayor  Mayor  Mayor  Mayor 

Dónde:  

Variables Mayor Mediano Menor  

Tamaño patrón 

(caracteres) 

[20,30] [10,19] [1,9] 

Tamaño de 

Texto(Kb) 

[3072,5000] [1086,3071] [0,1085] 

Errores (caracteres) (n/2)+1 [1,n/2] [0] 

Resultados  [16,..] [6,15] [0,5] 

Tiempo de ejecución  [2.01,..] [1.01,2.00] [0.00,1.00] 

 

Concluyendo con las pruebas de Caja Blanca del sistema a las clases que la 

herramienta considera al evaluar; a encontrado ciertos errores que de evitarse 

ayudarían a optimizar el uso de código fuente y que también, reducen el trabajo, 

esfuerzo que implica disminución de costos y trabajo. 

La herramienta utilizada es recomendada para este tipo de pruebas y aunque su 

implementación puede llevar algo de tiempo para su ejecución, y de ser considerada 

para uso de algunos usuarios en futuros proyectos, se recomienda tener paciencia y 

conseguir una buena guía de dicha herramienta; en lo personal se la recomienda ya que 

es óptima, para la depuración de código a través de las pruebas de caja blanca. 
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II.15. GLOSARIO 

II.15.1. Introducción 

Este documento recoge todos y cada uno de los términos manejados a lo largo de todo 

el proyecto de desarrollo de un sistema de gestión. Se trata de un diccionario informal 

de datos y definiciones de la nomenclatura que se maneja, de tal modo que se crea un 

estándar para todo el proyecto.  

II.15.1.1. Propósito 

El propósito de este glosario es definir con exactitud y sin ambigüedad la tecnología 

manejada en el proyecto de desarrollo de un sistema de gestión. También sirve como 

guía de consulta para la clarificación de los puntos conflictivos o poco esclarecedores 

del proyecto. 

II.15.1.2. Alcance 

El alcance del presente documento se extiende a todos los subsistemas definidos para 

la institución. 
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II.15.2. TÉRMINOS 

II.15.3. GLOSARIO DE TÉRMINOS 

II.15.4. ACCESO 

Ingreso al sistema por medio de un nombre de una cuenta y contraseña 

II.15.4.1. CERRAR SESIÓN 

Cerrar el espacio restringido del sistema. Inhabilitar roles de usuario. 

II.15.4.2. INICIAR SESIÓN 

Habilitar al usuario para trabajar en el la parte restringida del Sistema, 

de acuerdo a los roles que le corresponden. 

II.15.4.3. PROYECTO 

Un proyecto es un esfuerzo temporal comprometido para crear un 

producto o servicio único. Temporal significa que tiene un inicio y fin, 

y único que el servicio o producto es diferente e identificable de otros 

similares.  

II.15.4.4. SEGURIDAD 

Es una característica de cualquier sistema (informático o no) que nos 

indica que ese sistema está libre de todo peligro, daño o riesgo, y que es, 

en cierta manera, infalible. 

II.15.4.5. USABILIDAD 
La usabilidad es el rango en el cual un producto puede ser usado por 

unos usuarios específicos para alcanzar ciertas metas especificadas con 

efectividad, eficiencia y satisfacción en un contexto de uso especificado 

II.15.4.6. PROCESO 

Definición 1.-Un proceso es un orden específico de actividades de 

trabajo, que se realizan en el tiempo, en lugares específicos con un 

principio, un fin y entradas y salidas claramente definidas. Es decir, una 

estructura cohesionada y coordinada adecuadamente para la acción 

 

Definición 2.- Un proceso también se puede definir en este proyecto 

como un problema o caso de tipo legal que se da entre dos o más 

personas; el cual para su mejor solución requiere de la intervención de 

las leyes, a través de un abogado representante por cada parte 

involucrada. 

II.15.4.7. AUDIENCIA 
Una Audiencia es un tipo de reunión o conferencia, entre ambas partes 

involucradas en un proceso, en el cual mediante el diálogo basándose 

en las leyes del Estado se puede encontrar una solución factible para un 

proceso de tipo legal. 

II.15.4.8. AUTORIDAD 
Una Autoridad puede ser Juez o Fiscal, el cual ayuda como interventor 

en una audiencia de conciliación entre las partes involucradas, el cual 

tiene la facultad de decidir el curso del proceso. 

II.15.4.9. PERITO 
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Un perito es una persona en particular con o sin profesional con alguna 

especialidad, para ayudad a definir ciertos puntos clave en un proceso. 

 

II.16. MEDIOS DE VERIFICACIÓN 

II.17. Medios de Verificación del Componente 1 Sistema Web para la Atención 

de Buffet de Abogados ―THEMIS‖  

 Informe otorgado por el Administrador  del Buffet de Abogados sobre la 

Culminación de la Actividad denominada “Determinación de Requerimientos” 

 Informe otorgado por el Administrador  del Buffet de Abogados sobre la 

Culminación de la Actividad denominada “Análisis y Diseño de THEMIS” 

1. Informe otorgado por el Administrador  del Buffet de Abogados sobre la 

Culminación de la Actividad denominada ―Determinación de 
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Requerimientos‖

 
2. Informe otorgado por el Administrador  del Buffet de Abogados sobre la 

Culminación de la Actividad denominada ―Análisis y Diseño de THEMIS‖ 
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III.1. CAPACITACIÓN DEL PERSONAL INVOLUCRADO 

III.1.1.  Introducción 

 Ubicación: La capacitación del Sistema THEMIS se desarrollará en 

instalaciones del  Buffet de Abogados del Dr. William Caba Figueroa. 

 Destinatarios: La destinataria será los señores: 

 Dr. William Caba Figueroa 

 Dr. Rilber Solís Terrazas 

 Dr. Orlando Alemán Jaramillo 

Cabe recalcar que no se realizará capacitación a los demás involucrados debido 

a  una falta de permiso otorgada por la dirección de la institución, el cual 

informo que la capacitación solo se realizará con todo el personal presente ya 

que por la poca disposición de tiempo no se pudo contar con su asistencia. 

Es la razón por el cual no se pudo capacitar a otros usuarios. 

 Encargado de la Capacitación: El encargado será el universitario: Daniela 

Torrico Zambrana 

III.1.1.1. Planteamiento del problema 

Después de interactuar con algunos de los involucrados se llegó a la conclusión de que 

la mayoría de ellos no saben le tienen un temor a nueva tecnología, pesando que 

pueden generar errores y no saber qué hacer ante eso, Esto debido a que no cuentan 

con una preparación apropiada. 

 

III.1.1.2. Propósito 

El propósito de esta capacitación es instruir al personal involucrado en el uso correcto 

del Sistema THEMIS, a fin de lograr un Mejoramiento en la atención a los Clientes del 

Buffet de Abogados del Dr. William Caba Figueroa. 
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III.1.1.3. Objetivo 

El objetivo de la capacitación al personal involucrado es: 

“Lograr que los usuario del Sistema THEMIS al finalizar la capacitación estén listos 

para utilizarlo y así lograr el propósito del proyecto” 

III.1.1.4. Alcance y limitaciones 

 Alcances 

 Se realizará una exposición breve del Sistema THEMIS al personal del Buffet de 

Abogados, esto con el motivo de incentivar el uso de tecnología y crear expectativa. 

 La capacitación será práctica y con computadora a lado. 

 Limitaciones 

 La capacitación solo será por dos días y dos horas diaria. 

 La capacitación será realizada en idioma castellano. 

III.1.2. Metodología de Capacitación utilizada 

La metodología de Capacitación que se utilizará es la Expositiva que tiene el objetivo 

de Hacer capaz o hábil a una persona en el manejo de un sistema, implica explicarle 

adecuadamente el procedimiento y favorecer su práctica. 

Donde se siguen las siguientes etapas: 

Exposición.- En la exposición se utilizan algunos apoyos didácticos como  

diapositivas, video, etc. A medida que el capacitador va exponiendo, va permitiendo 

que se expresen las dudas y las inquietudes. 

Demostración.- el capacitador debe explicar y después realizarlo, de tal manera que el 

educando pueda observarlo y estar en posibilidad de repetirlo. 

III.1.2.1. Definición del público 

 Para la Exposición 

Equipo del Buffet de Abogados. 

 Para la Demostración 

    Administrador del Buffet de Abogados. 
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    Abogados del Buffet de Abogados 

Secretaria del Buffet de Abogados 

III.1.2.2. Ambiente 

 Para la Exposición 

En un ambiente del Buffet de Abogados. 

 Para la Demostración 

La oficina perteneciente al Escritorio Principal. 

III.1.2.3. Material para la Capacitación 

 Para la Exposición 

THEMIS implementado en una computadora portátil la cual debe estar 

conectada a un proyector. 

 Para la Demostración 

Manual de Instalación De THEMIS 

Manual de Usuario 

Una computadora en la cual este implementado el Sistema THEMIS. 

III.1.2.4. Costos y Recursos 

Los costos y recurso son expresados en el Anexo Nº 2 titulado “Cálculo del 

Presupuesto para el Componente 2” 

III.2. MEDIOS DE VERIFICACIÓN 

III.2.1.  Medios de verificación de componente 2: “Capacitación del personal 

involucrado” 

 Reporte y Fotografías tomadas el día de la Presentación del Sistema THEMIS 

en el Acto que realizó el Buffet de Abogados.  

 Informe otorgado por el Administrador del Buffet sobre la “Capacitación”. 
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Conclusiones 

Durante la capacitación se hizo evidente el interés, la entrega y la atención  del 

personal en recibir la capacitación. Poniendo de esta manera de relieve que la 

incorporación del nuevo sistema les facilitará el trabajo relacionado con el buffet de 

Abogados como la administración de Abogados, Clientes, Autoridades, Peritos, 

Procesos, Audiencias (registro de información), así también como el reporte de datos 

que puedan generar según lo requerido por los usuarios; de esta manera mejorando su 

desempeño en sus funciones 

Otro rasgo de la que sobresalió durante la capacitación es que el uso de tecnologías de 

información y comunicación. Dentro de la institución estas tecnologías son  de 

verdadera importancia ya que con ellas se puede aumentar la productividad y el 

desempeño del personal del Buffet. 

Recomendaciones 

Las experiencias vividas durante la capacitación me enseñaron algunas lecciones que 

vale la pena tener en cuenta a la hora de realizar una capacitación al personal del 

Buffet, las mismas son las siguientes: 

Organizar los manuales de usuario de manera ordenada, clara, y sencilla en lo 

referente al funcionamiento del sistema. 

Si los involucrados en el sistema son pocos es mejor realizar la capacitación en forma 

individual pues es más fácil conocer de cerca las necesidades de cada usuario. 

Mostrar al usuario que el sistema reducirá altamente los porcentajes de error que se 

tenía en el sistema manual. 
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1. Reporte y Fotografías tomadas el día de la Presentación del Sistema 

THEMIS en el Acto que realizó el Buffet de Abogados.  
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2. Informe otorgado por el Administrador del Buffet sobre la 

“Capacitación”. 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Conclusiones 

La necesidad de incorporar las TIC en las organizaciones es un hecho incuestionable, 

como también lo es el hecho de realizar esta inserción de manera responsable y 

siguiendo las normas de calidad inherentes a cada caso. 

Siguiendo este concepto de responsabilidad informática, tres aspectos han sido claves 

en este proyecto, el primero está relacionado con la intención de informatizar para 

mejorar, por ello se plantea como propósito el mejoramiento de Atención al Cliente en 

el Buffet de Abogados, este propósito se logra a través de un  sistema informático y un 

programa de capacitación efectivo. El segundo aspecto, tiene relación con la 

responsabilidad de  enlazar las necesidades de los usuarios con la funcionalidad del 

sistema, y para formalizar este hecho, se han expresado estas necesidades bajo la 

norma IEEE-830. El tercer aspecto relevante en el proyecto, es el uso de las 

metodologías de desarrollo acompañadas con una herramienta CASE, puesto que 

permite tener un mejor control en todas las etapas del sistema, en este caso, se ha 

hecho uso de la metodología RUP,  la herramienta Enterprise Architect en su versión 

8.0., la herramienta PMD para el desarrollo de pruebas de caja blanca del Sistema. 

Ahora bien si consideramos el primer aspecto de mejora se podría decir que se 

alcanzó el 90%, puesto que actualmente el sistema informático y el programa de 

capacitación se han hecho efectivos, pero todavía falta la actualización de las 

normativas vigentes y la inserción de nuevas funciones dentro del Buffet de 

Abogados, además de la formulación de presupuestos para su implementación y 

sostenibilidad.  

Recomendaciones 

El fin del proyecto es coadyuvar con una adecuada gestión de la información, el 

sistema y el programa de capacitación, son parte sustancial para lograrlo. Sin embargo, 

se recomienda al Buffet de Abogados, tomar en cuenta, ante cualquier duda de 

instalación o configuración el manual de instalación, además del manual de usuario 
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para su correcta navegación del Sistema. Este aspecto es vital, puesto que el manejo 

del sistema no debe ser de acuerdo a la voluntad de los funcionarios sino que deben 

estar establecidas todas las condiciones para su uso. 

Es también importante y no se puede pasar por alto el financiamiento necesario para la 

sostenibilidad del proyecto con el pasar del tiempo, puesto que la implementación solo 

será el primer gasto justificado con el impacto que tendrá el sistema dentro del Buffet 

de Abogados. De este modo se recomienda incluir en su Presupuesto de gastos de 

mantenimiento, actualización, capacitación, etc. destinados a THEMIS, que deben ser 

analizados y reformulados constantemente justificando su contribución a largo plazo 

en la gestión de información de Buffet de Abogados. 

Si se toma en cuenta el cambio constante del personal que actualmente se realiza en las 

instituciones por distintos motivos, Se recomienda que ante cada cambio del personal 

que está destinado a ser usuario de THEMIS, se le exija tener conocimiento sobre el 

manejo de la computadora y además destinar responsables que se encarguen de 

capacitar al personal, esto para garantizar un manejo eficiente del sistema y el 

cumplimiento del fin.  

También partiendo la experiencia propia se recomienda, tener la debida información 

sobre ciertos aspectos como los requerimientos usados para un proceso, una lista de 

peritos, autoridades y clientes para implementar en el Sistema, para comprobar que con 

los datos adecuados el Sistema hace un seguimiento correcto y que su desarrollo está 

en base a la información que se brindó por parte del Buffet de Abogados; pero debido 

a causas de fuerza mayor, cierta información no pudo ser implementada y algunos 

datos son ficticios para su demostración de funcionamiento. 
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