RESUMEN

El presente proyecto surge a consecuencia de la problemética en que se encuentra la
Oficialia Mayor Administrativa de la alcaldia de san Lorenzo, que es el inadecuado

manejo de los archivos y la posible pérdida de informacién.

El uso de un sistema de informacion en la Oficialia  Mayor administrativa y otras
oficialias de la  Alcaldia de San Lorenzo es muy importante para actualizar la

informacion y brindar un servicio eficiente ala poblacion.

Por lo que el proyecto pretende realizar un sistema automatizado para mejorar el
registro de archivos de la O.M.A. (Oficialia Mayor Administrativa), apoyando
directamente a todo el personal que trabaja en la O.M.A. y usuarios que lo necesiten
que trabajen en el gobierno municipal autbnomo de san Lorenzo los cuales contaran
con un servicio eficiente y podran realizar sus actividades de una forma mas segura y
confiable, también se brindara calidad en el sistema para mayor confiabilidad del

usuario.

Los beneficios que se pueden obtener al hacer una gestion eficiente con las TIC son
por ejemplo el ahorro de tiempo, la rapidez en las gestiones, el seguimiento
permanente de los resultados que vienen obteniendo la Oficialia Mayor

Administrativa, etc.



