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I. CAPITULO I: EL PROYECTO
1.1. PRESENTACION DEL PROYECTO
1.1.1. TITULO

Mejoramiento del manejo de la informacién en el &rea de ventas de la empresa

Distribuidora Editorial “Andalucia”.
1.1.2. AREA DEL PROYECTO
El proyecto se ubica dentro del area de: Sistemas de Gestion.
1.1.3. RESPONSABILIDAD DEL PROYECTO
Carrera de Ingenieria Informatica — Taller 11I.
1.1.4. ENTIDADES ASOCIADAS

» Universidad Autonoma Juan Misael Saracho — Carrera de Ingenieria

Informatica.

> Empresa privada de venta de libros: Distribuidora Editorial “ANDALUCIA”,

sucursal central Tarija.

1.1.5. DIRECTO RESPONSABLE DEL PROYECTO

Jerez Garnica David Esneyder 7205574 Tja.

Apellido Apellido Materno Nombre Cédula de

Paterno Identidad



Universitario  Ingenieria Ciencias y Tecnologia

Informética
Profesion Carrera Facultad

72229728 Esneyderg357@gmail.com
Teléfono Celular Correo Firma

Tabla N° 1: Responsable del proyecto

1.1.6. COMPROMISO DEL DIRECTOR DEL PROYECTO
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Yo, David Esneyder Jerez Garnica, Director del proyecto,
acepto las bases y condiciones del proyecto, asimismo asumo la
responsabilidad de cumplir los compromisos de ejecucion del

proyecto titulado:

Mejoramiento del manejo de la informacion en el area de ventas de

la empresa Distribuidora Editorial “Andalucia”.

Nombre del Director Firma

Tabla N° 2: Compromiso del director del proyecto

.L1.7. GRUPO RESPONSABLE DEL PROYECTO

Univ. David Esneyder Jerez Garnica




1.1.8. DURACION

La realizacion del Proyecto tendrd una duracién de ocho meses de acuerdo a lo

establecido.

1.1.9. EQUIPO DE TRABAJO QUE COOPERARA CON EL

PROYECTO

piso

Direccion: Av. Mejillones N° 1717 esq. Ayoroa ler

Teléf. Oficina; 6644918

Nombre y Apellidos

Cargo

C.l.

Firma

Gabriel Figueroa Figueroa

Gerente Propietario

Maria  Elsa  Fernandez
Encinas

Administracion

Alvaro Andrade

Jefe de ventas

Wilbert Arcibia

Vendedor

Tabla N° 3: Equipo de trabajo que cooperara con el proyecto
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1.1.10. SINTESIS DE VINCULACION ENTRE COMPONENTES Y
RECURSQOS

Componentes Recursos

Sistema Informaéatico | El Sistema tiene un costo determinado :

de gestion de ventas
e Determinacion de requerimientos

(SVAND).

e Analisis y Disefio

e Desarrollo

e Ejecucion de Pruebas

» Total: 36759,49 Bs
La capacitacion tiene el costo de:

Capacitacion del e Elaboracién de los manuales de instalacion y de
Personal Involucrado usuario.

¢ Planificacion de las jornadas de capacitacion.

e Ejecucion de las jornadas de capacitacion.

> Total: 983,25 Bs

Tabla N° 4: Vinculacion entre componentes y recursos
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1.2. DESCRIPCION DEL PROYECTO
.2.1. RESUMEN EJECUTIVO DEL PROYECTO

Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) son una parte importante en
el mundo actual ya que se constituyen en una herramienta indispensable especialmente
en el area de los negocios donde se busca la mayor eficiencia posible. La tecnologia

web es otra gran herramienta de desarrollo para las empresas.

Los sistemas de planificacién de recursos empresariales (ERP) manejan areas como la
produccion, logistica, distribucién, inventario, envios, facturas y contabilidad de la
compafiia de forma modular, pero el software ERP puede intervenir en el control de
muchas actividades de negocios como ventas, entregas, pagos, produccion,

administracion de inventarios y la administracion de recursos humanos.

La Distribuidora Editorial “ANDALUCIA”, es una empresa que se dedica a la
comercializacion de libros que se adquieren de diversas editoriales, tiene 8 sucursales
distribuidas entre 2 departamentos: Tarija y Potosi, estas sucursales se encuentran en
las ciudades de Tarija, Bermejo, Yacuiba, Villamontes, Tupiza, Villazén, Uyuni y
Potosi; de estas la central y la mas grande e importante es la de Tarija, algunas

sucursales son bastante pequefias y reducidas.

Las ventas que realiza la empresa son al contado y al crédito, en los créditos es la misma
empresa la que realiza los cobros a domicilio a través de sus cobradores. Los
vendedores de la empresa no disponen de la informacion necesaria de forma eficiente

a la hora de ofertar el producto, ocasionando la pérdida de clientes potenciales.

El problema con las ventas se centra en la informacion de ventas y gestion de los
créditos, ya que no se gestionan los mismos de forma eficiente, los clientes no cancelan
las cuotas de la forma debida y no se pueden obtener reportes rapidos y confiables de

forma oportuna que ayuden a la empresa en la toma de decisiones y elaboracion de
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estrategias. Los problemas que atraviesa esta empresa la han llevado a un

decrecimiento.

El propdsito del presente proyecto es el mejoramiento de la gestion de las ventas en la
empresa mediante las TIC, con software ERP para la empresa, este software sera un
sistema web que serd realizado en la sucursal central de la empresa en la ciudad de
Tarija, implementando este software en las demas sucursales paulatinamente, el
software llegara a eliminar y reducir los problemas descritos con anterioridad, que son

los més urgentes para la empresa y de esta forma se contribuira con su desarrollo.
1.2.2. FUNDAMENTACION Y JUSTIFICACION DEL PROYECTO
1.2.2.1. Fundamentacion

El propdsito del presente proyecto es la implementacion de las TIC en la empresa
Distribuidora Editorial “ANDALUCIA” en el area de ventas, mediante el desarrollo de
un sistema de gestion con plataforma web para mejorar la gestion de ventas de la
empresa, esto para eliminar y reducir los problemas serios que la empresa tiene en esta
area que es la de mas importancia, y de esta forma se contribuira a su recuperacion y

su posterior desarrollo.

El sistema de gestion permitira realizar la gestion de ventas de forma eficiente mediante
el uso de un software acorde a las necesidades actuales y futuras de la empresa,
ofreciendo informacidn indispensable siempre disponible y confiable, necesaria para

la administracién y para que los vendedores también oferten a los clientes.

Los clientes y empleados de la empresa estaran bien controlados mediante el sistema,

evitando pérdidas econdmicas y datos erroneos.

Con la gestién de ventas actual hecha en parte de forma manual y en parte con software
de proposito general anticuado, ineficiente y con funcionalidad no acorde a lo que ahora

necesita realmente la empresa, se seguiran teniendo serios problemas de informacién
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esencial que requiere la administracion y gerencia y los clientes y los mismos

empleados aprovechan estas deficiencias y generan pérdidas a la empresa.

El problema con las ventas se centra en la informacion de obras, ventas y gestion de
los créditos, no se pueden obtener reportes rapidos y confiables de forma oportuna que
ayuden a la empresa en latoma de decisiones y elaboracion de estrategias.

1.2.2.2.  Justificacion académica

La Universidad tiene como mision el formar profesionales integrales, con valores
éticos y morales; creativos e innovadores; solidarios y con responsabilidad social; con
el fin de contribuir mediante la investigacion cientifico-tecnologica y la extension

universitaria, vinculadas a las demandas y expectativas del entorno social.

Es por esto que se desarrolla el papel importante, de intervenir en los intereses de la
poblacion, dando respuesta a sus necesidades. Con los conocimientos adquiridos en la

formacidn universitaria en el entorno tecnolégico.

1.2.2.3.  Justificacion social

El desarrollo de sistemas WEB, hoy en dia, se constituyen en un apoyo muy importante
para la sociedad, en especial para las empresas, ya que es un medio de difusion donde
los encargados pueden acceder a la informacion de forma rapida y eficiente, ofreciendo

de esta forma un servicio de calidad a la poblacion.

Al realizar el presente proyecto se contribuira al desarrollo de una importante empresa
por el gran valor cultural y educativo de su actividad econdémica, que asi mismo

contribuye con la educacion nacional.
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1.2.2.4.  Justificacién tecnoldgica

Nuestro medio cuenta con la tecnologia adecuada que se requiere para desarrollar el
sistema WEB propuesto. Ya que los requerimientos son accesibles para el usuario, el

mismo podré contar con los equipos necesarios para la puesta en marcha del sistema.

En el presente proyecto se hard uso de las Ultimas tecnologias web, ademas de las
herramientas mas actualizadas, contribuyendo al desarrollo de la tecnologia en nuestra

region.
1.2.3. OBJETIVOS
1.2.3.1.  Objetivo general

Mejorar el manejo de la informacion de ventas de la empresa Distribuidora Editorial

“Andalucia” a través de las TIC.
1.2.3.2.  Objetivos especificos

» Desarrollar un sistema web de gestion de informacion para el area de ventas
de la empresa Distribuidora Editorial “Andalucia”, este sistema se encargara
de automatizar los procesos de ventas al contado y al crédito, gestion de

clientes, obras, vendedores y cobradores de la empresa.

» Capacitar al personal involucrado en el manejo del sistema desarrollado:
vendedores, administracion y gerencia, para que puedan hacer un uso eficiente

del mismo y aprovechen toda su funcionalidad.
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1.2.4. VINCULACION ENTRE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS E
INDICADORES DE RESULTADOS

Objetivos Especificos

Desarrollar un sistema web de gestion
de informacion para el area de ventas de
la empresa Distribuidora Editorial
“Andalucia”, este sistema se encargara
de automatizar los procesos de ventas al
contado y al crédito, gestion de clientes,
obras, vendedores y cobradores de la

empresa.

Indicadores de Resultados

Sistema de gestion de ventas concluido al 100%
hasta octubre de la gestion 2013, desarrollado
con una ingenieria de requerimientos basada en
la norma IEEE 830.

Capacitar al personal involucrado en el
manejo del sistema desarrollado:
vendedores, administracion y gerencia,
para que puedan hacer un uso eficiente
del mismo y aprovechen toda su

funcionalidad.

Hasta Noviembre del 2013 se tendra capacitado
como minimo al 60% del personal de la sucursal
de Tarija involucrado con el manejo del sistema,

luego de 2 jornadas de capacitacion.

Tabla N° 5: Vinculacion entre objetivos especificos e indicadores

1.2.5. ANTECEDENTES DE LA EMPRESA DISTRIBUIDORA
EDITORIAL “ANDALUCIA”

Laempresa nace en Tarija enJulio de 1987 con el nombre de REPRESENTACIONES
FIGUEROA, la cual Adquiere dos representaciones de diferentes lineas EDICIONES
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SOVAL libros soviéeticos y espafioles y LABORATORIOS PRINCETON linea

distribuidora de cosméticos.

Para conseguir las representaciones se presenta garantias personales e hipotecarias con
una suma de 8.000 dolares americanos, luego se contacta con EDICIONES
TRANSCONTINENTAL la cual es representante de GRUPO CULTURAL S.A. de

Espafia y otras lineas mas.

SOVAL tenia libros soviéticos. Técnicos, medicina, selecciones y revistas técnicas,
Sputnik Larousse, etc.

TRANSCONTINENTAL contaba con la linea Cultural, Visual, Hymsa y otros.

Se comienza con un capital inicial de 3.000.00 Dolares Americanos se logra hacer un
pedido de 70 obras y 15 titulos, los pedidos se realizaba de acuerdo a las ventas en
cantidad muy poca a principio, luego se va aumentando la cantidad de pedido y titulos,
la distribucion se realizaba en forma personal y posteriormente de unos 6 meses se
integran dos agentes de venta y luego se fue ampliando més hasta llegar a un grupo de

10 personas y se contaba como maximo con 25 a 30 titulos hasta 1988.

En 1989 se comienza con el reclutamiento del personal utilizando el medio de
comunicacion auditivo y referencias, se utilizd el nombre de Empresa Importante del
Norte y la direccion de un domicilio particular en el aviso para su mejor impacto en el
cual acudieron alrededor de trescientas personas de las cuales solo quedaron alrededor
de veinte personas manteniéndose por un mes y asi van reduciendo los reclutados pero
al mismo tiempo va ingresando algunas personas por referencia. En cuanto a los
cobradores a inicio se contaba con dos personas y luego se va incrementandose de

acuerdo a las fuerzas de venta.

En 1990 a 1991 se ingresa a los mercados de Bermejo, Yacuiba realizando las ventas

entre dos personas quedandose en la misma por 15 a 40 dias en forma constante no
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existiendo ninguna oficina en el sector de las ventas la cobranza se realizaba en forma

personal.

El control en el drea de cobranza era mas estricto, logrando cobrar el 90% de los
clientes y a los morosos se lo hacia un seguimiento més riguroso y eficaz por los
cobradores ya que cada cliente era su responsabilidad, los agentes de ventas duraban
de 6 meses a 2 afios y algunos de ellos se mantienen hasta el dia de hoy la supervisién
lo hacia el mismo duefio no se contaba con una parte administrativa ni con sistema

computarizado todo se realizaba en forma manual.

El 27 de Agosto de 1992 se decide cambiar el nombre de REPRESENTACIONES
FIGUEROA ya que el mismo no era adecuado para el rubro que decidié penetrar al
mercado con mayor fuerza para ello se hizo una seleccion de varios nombres, donde se
decide el nombre de DISTRIBUIDORA EDITORIAL “ANDALUCIA” La
justificacion del nombre proviene por la forma como se realizara la venta los libros
eran impresos en Espafia y la venta se realizaba en Tarija Bolivia, ambos tienen una
similitud de ser divididos por un rio llamado Guadalquivir y Espafia tiene una provincia

Ilamada Andalucia, Tarija es denominada Andalucia de América.

Comenzando nuevamente en 1993 con un reclutamiento y seleccion de personal al
mismo tiempo se convierte en representante de GRUPO CULTURAL DE
EDICIONES manteniéndose hasta dia de hoy. En 1994 se va formando algunas
sucursales como ser Bermejo, Yacuiba, Villamontes; expandiéndose la fuerza de venta

hasta Camiri provincia cordillera de Santa Cruz.

En 1996 se abarca los mercados de Villazén y Tupiza y parte de centros mineros y

posteriormente se consolidan sucursales en dichos lugares.

Y en Tupiza se cuenta con un responsable de ventas y cobranza y al mismo tiempo
se hacia cargo de oficina administrativa como también estaba encargado del

personal, material y era su responsabilidad el de reclutar y contratar personal cuando
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asi se requiera la necesidad a traves de referidos y parentesco y solo cuenta con una
oficina y secretaria, posteriormente Villazon, aproximadamente en Octubre de 1996 el
reclutamiento se lo realizo utilizando los medios de comunicacion por television y radio
en el cual acudieron alrededor de 400 personas y después de realizar una entrevista
previa y un corto curso de capacitacion al final se quedaron 20 personas

aproximadamente ocupando los puestos en venta y cobranza.

Posteriormente en 1997 recién se consolida Villazon como una sucursal, durante ese
tiempo se mantiene el personal que fue seleccionado el siguiente afio hasta el 2000 se
sigue la misma rutina. En febrero del 2001 se realiza un nuevo reclutamiento de la

misma forma que se realizo anteriormente.

Se consolida una sucursal més en Potosi, el 11 de mayo del 2002 logrando asi

excelentes resultados en el rubro.

En la oficina central de Tarija del 2002 se realiza un nuevo reclutamiento en el cual
después de realizarse la seleccion solo permanecen 2 personas hasta el dia de hoy

en la Distribuidora Editorial Andalucia.

1.2.6. SITUACION PLANTEADA CON Y SIN PROYECTO

Situacion sin proyecto Situacion con proyecto

» Con la gestién de ventas actual » La gestion de ventas se realizard
hecha en parte de forma manual de forma eficiente mediante el
y en parte con software de uso de un software acorde a las
propésito  general anticuado, necesidades actuales y futuras de
ineficiente y con funcionalidad la empresa, ofreciendo
no acorde a lo que necesita
realmente la empresa, se
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seguirén teniendo serios
problemas de informacion
esencial que requieren todos los

involucrados en el area.

La empresa continuara teniendo
informacién dispersa en cada
sucursal, estas estin muy
aisladas y la informacion se

desconoce de una sucursal a otra.

Los clientes se pierden por falta
de informacion para los

vendedores.

» Los clientes y los mismos

empleados  aprovechan la
ineficiencia de gestion de ventas

y generan pérdidas a la empresa.

informacion indispensable

siempre disponible y confiable.

La informacion se ira
centralizando, la gerencia de la
empresa podrd ver de forma
sencilla la informacion de

cualquiera de sus sucursales.

Habra disponibilidad de
informacion necesaria para que
los vendedores también
informen a los clientes y se

multipliquen las ventas.

Los clientes y empleados de la
empresa estaran bien
controlados, habra informacion
de respaldo confiable que hara
que disminuyan las pérdidas de

la empresa.

Tabla N° 6: Situacién planteada con y sin proyecto

1.2.7. SISTEMA DE MARCO LOGICO

1.2.7.1.  Analisis de involucrados




Grupo

Gerencia

Administracion

Jefe de ventas

Intereses

Velar por el
bienestar y
desarrollo de la
empresa.

Realizar de
forma eficiente
la gestion de las
sucursales.

Proveer de
informacion
confiable y
oportuna.

Control

eficiente sobre
las actividades
de los

Problemas percibidos

> Control ineficiente
sobre el personal de
ventas.

> Falta de
informacion y reportes
importantes para la toma
de decisiones.

> La informacién
estd dispersa entre las
sucursales.

> No se puede
controlar de  forma
eficiente a cobradores y
vendedores.

> Las obras y los
cobros desaparecen.

> Es dificil obtener
informacion para control.

> Dificultad
obtener
control.

para
informacion de
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Recursos y
mandatos

R:
Disponibilidad
de la
informacion de
toda la empresa.
R:
Disponibilidad
de todos los
recursos
econdmicos.

M:  Contribuir
con el
mejoramiento de
la organizacion.

M: Tienen el

mando sobre
todos los
trabajadores de

la empresa.

R: Informacion
especifica de su
sucursal.

M: Hacer que
los trabajadores
participen en
todas las
actividades que
la empresa
requiera.

R: Informacion
detallada sobre el



Vendedores

Cobradores

Encargado del
Proyecto

vendedores y
cobradores de

la empresa.
Vender la
mayor cantidad
posible de
libros, ya que
ganan por
comision.

Realizar los
cobros de la
mejor forma.

Contar con
toda la
informacién

referente al
area de ventas
de la empresa.

> Dificultad  para
proveer informacion de
las obras a los
vendedores.

> No se tiene
informaciéon  disponible
para realizar  ofertas
variadas.

> Dificultad y
demoras para retirar
libros de la empresa,

especialmente en las
sucursales.

> No se recibe
informacion  oportuna
para el control de los
créditos.

> El registro de
informacion  no  es
confiable ni rapida.

> Perdida de
documentos.
> Mal control

referente al personal de
ventas

Tabla N° 7: Cuadro de involucrados
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area de ventas de

la empresa.
M: tienen
mandato  sobre

los cobradores y
vendedores de la
empresa.

R: Otorgan a la
empresa la
posibilidad  de
ofrecer las obras
en cualquier
lugar.

R: Otorgan a la

empresa la
posibilidad  de
ofrecer créditos a
domicilio.

R: Desarrollar un
sistema via Web
capaz de realizar
la gestiobn de
ventas de manera
eficiente.



1.2.7.2.  Andlisis de causas del problema

Empresa endecrecimiento
F Y
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Competencia de los libros
electrénicos

F

Manejo de informacion de
wentas deficiente

Poca publicidad e iniciativas

Precios elevados Falta ce Mal contral de Personal de ventas Personal de ventas
de los libros informacidn créditos eventual dispone o se lleva &l
impresas con rapida y < dinero y el material
respecto a los correcta de la empresa
electronicos Y

Clientes no pagan las Informacién de Falta de Clientas Remuneracicn
cuotas correctamente, control dificil informacién descorteses insuficiente
maorosidad de obtener para realizar
ofertas

Figura N° 1: Arbol de problemas

1.2.7.3.  Analisis de objetivos

Empresa en desarrollo

1

Manejo de la informacan en

el drea de ventas mejprada

*

]

Sistems de gestion de
ventas desarrollado

=,

Personal involucrado
capacitado en &l manejo del
Sisterna de gestion de ventas

—— — T desarrollada
Andlisis y diseito del Desarrolio del ? 1
sistema sistema \ ‘
| - :

Determinacion de
reguenimientos

Planificacion de s

Elecucitn de pruebas capacitacidn

del sistema

Efecucion de la
capacitacdn

Figura N° 2: Arbol de objetivos



1.2.7.4.

Matriz de marco l6gico
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Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir al crecimiento y
desarrollo de la empresa
Distribuidora Editorial

“Andalucia”

» A partir de la gestion
2014 la informacion
en el area de ventas
estara siempre

disponible (90% maés

rapido) y sera  un

90% mas eficiente y

confiable, con

respecto a la gestion

2012 (afio base).

» Informes y
verificaciones de datos
realizados por la
administracion y
gerencia de
Distribuidora Editorial
“Andalucia”, que
expresen conformidad
por la eficiencia del
acceso a la

informacion.

» Mantener y mejorar las

capacitaciones que la
empresa da los empleados
de ventas de forma regular.
Existen los  recursos
econdémicos para sostener
los resultados obtenidos

del presente proyecto.
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» A partir de finales de
la gestion 2014 Se
reducen las pérdidas
econbémicas de la

empresa en un 50%

con relacion a la
gestion 2012 (afio
base).

» Informe anual de la
empresa donde se
expresan las pérdidas y

ganancias.

Objetivo General

(Proposito)

Mejorar el manejo de la
informacion del area de
ventas de la empresa
Distribuidora Editorial
“Andalucia” a través de las

TIC.

Al final de la ejecucion del
proyecto, la gestion de
ventas estara automatizada
al menos en un 90%
mediante el sistema de
gestion de ventas
desarrollado en plataforma

web.

Informes de conformidad,
emitidos por la gerencia de
la empresa Distribuidora
Editorial “Andalucia”, que
constaten que el sistema ha
sido desarrollado, con toda
la funcionalidad que se ha
requerido y con personal

capacitado en su uso.

>

La

campafias de publicidad en

empresa realiza
todas las ciudades en las
que opera.

La empresa participa en
distintas actividades
culturales con el fin de

promocionarse.




34

Componentes:

COMPONENTE 1

Sistema de gestion de
ventas para la Distribuidora
Editorial “Andalucia”

desarrollado.

Sistema de gestion de
ventas concluido al 100%
hasta octubre de la gestion
2013, desarrollado con una
ingenieria de
requerimientos basada en
la norma IEEE 830. Para

mas detalle ver Anexo N°

titulado “ERS
Especificacion de
Requerimientos de

Software”.

>

Informes  realizados
por la administracion y
gerencia de
Distribuidora Editorial
“Andalucia”, que
verifiquen la
elaboracion del sistema
de wventas y la
participacion de dicha

empresa.

» El equipo de desarrollo

cuenta con todo el apoyo

de la empresa
Distribuidora Editorial
“Andalucia” y los

empleados  involucrados
en el proyecto, para el
correcto  desarrollo  del

sistema de ventas.
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COMPONENTE 2

Personal

involucrado

capacitado en el manejo del

Sistema de gestién de

ventas desarrollado.

Hasta Noviembre del 2013
se tendra capacitado como
60% del

personal de la sucursal de

minimo al

Tarija involucrado con el
manejo del sistema, luego
de 2

capacitacion.

jornadas  de

» Documento generado
del manual de usuario y
de instalacién  del
sistema.

» Informe sobre la

capacitacion, otorgado

por la gerencia de la

empresa.

» Interés y apoyo de los

empleados durante las

jornadas de capacitacion.

Actividades:

COMPONENTE 1

1. Determinacion

requerimientos

de

Resumen del presupuesto:

El componente 1 tendra un
costo de: 36759.49 Bs.

> Instalador del sistema

listo para ser utilizado.

> Se cuenta con todas las

herramientas  necesarias

para la elaboracion del

sistema de ventas.
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2. Andlisis y Disefio del

sistema.

3. Desarrollo del sistema.

4. Ejecucion de Pruebas del

sistema.

COMPONENTE 2

1. Planificacion de la

capacitacion

2. Ejecucion de la

capacitacion.

Para mas detalle ver Anexo
N° 1 titulado “Calculo del
Presupuesto  para el

Componente 1.

El componente 2 tendra un
costo de: 983.25 Bs.

Para maés detalle ver Anexo
N° 2 titulado “Calculo del
Presupuesto para el

Componente 2”.

El costo total del presente
proyecto: 37742.74 Bs.

» Manuales de usuario y
de instalacion

impresos.

» Informe de ejecucién
de la capacitacion,

emitido por la empresa.

> Los costos estimados no

varian significativamente
en el transcurso de la

ejecucion del proyecto.

El presupuesto del
componente 2 es
desembolsado a tiempo y
estd disponible segun lo

planificado.

Tabla N° 8: Matriz de marco légico
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1.2.8. RESULTADOS ESPERADOS

Sistema de gestion de ventas.- Se tendrd un sistema de gestion de ventas para la
empresa, que funcionaré sobre plataforma web, automatizando esta &rea en al menos
un 90% de sus funciones. Este sistema permitira realizar la correcta gestion de ventas
al contado y al crédito, clientes, empleados de ventas, obras, movimientos de obras,
reportes y todo lo necesario para garantizar la eficiencia y calidad de funcionamiento
del sistema, también se obtendra toda la documentacion de desarrollo del proyecto y
del sistema, y el manual de usuario, cumpliendo asi el proposito del proyecto y
contribuyendo al desarrollo de la empresa

Capacitacion del personal en el manejo del sistema.- Se habra capacitado al menos
al 60% del personal de ventas involucrado en el proyecto, que seran los que van a
hacer uso del sistema de ventas, evitando que estos cometan errores 0 sean mas lentos
en sus actividades, garantizando que el sistema desarrollado sera utilizado de forma

eficiente y toda su potencialidad sea aprovechada de la mejor manera.
1.2.9. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

El grupo de beneficiarios son todos los empleados de la Distribuidora Editorial
“Andalucia”, donde la empresa en general serd beneficiada con el proyecto, pero

especialmente el area mas importante que es la de ventas.

Ademas se beneficiaran de forma general los clientes y posibles clientes de la empresa,
que podran adquirir libros que son de gran valor educativo y cultural, mediante un

servicio mas eficiente y completo.
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38

N° | Actividad N° Fecha Fecha M1 |[M2 (M3 (M4 | M5 | M6 | M7
dias fin
inicio
1. | Componente 1: Sistema de gestion | 158
de ventas
1.1 | Relevamiento de informacion 40 13-05 20-06 X X
(analisis de requerimientos segun la
norma IEEE 830 y modelado con
casos de uso)
1.2 | Andlisis y Disefio del sistema 55 21-06 20-08 X X X

(modelado del sistema mediante
UML uso de metodologia RUP)
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1.3 | Construccion del sistema 58 21-08 23-10
(Programacion del sistema web)
1.4 | Pruebas del sistema 5 23-10 27-10
(pruebas de caja negra en las
funciones mas importantes)
2. | Componente 2: Capacitacion del | 13
personal
2.1 | Elaboracion de manuales de |8 23-10 30-10 X
instalacion y de usuario
2.2 | Planificacion de la capacitacion 5 28-10 1-11 X

(planificacion)
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2.3

Ejecucion de la capacitacion

3 3-11 5-11

(Realizacion de las jornadas de
capacitacion durante 2 dias, 2 horas

diarias)

Tabla N° 9: Calendario del proyecto
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Il. CAPITULO IlI: COMPONENTES

11.1.COMPONENTE 1: SISTEMA DE GESTION DE VENTAS PARA LA
DISTRIBUIDORA EDITORIAL “ANDALUCIA” DESARROLLADO

1.1.1. PLAN DE DESARROLLO DE SOFTWARE

11.1.1.1. Introduccidén

Este Plan de Desarrollo del Software es una versién preliminar preparada para ser
incluida en la propuesta elaborada como respuesta al proyecto de practicas de la
asignatura de Taller 111 de la Carrera de Ingenieria Informéatica de la Facultad de
Ciencias y Tecnologia de la Universidad Autonoma Juan Misael Saracho. Este

documento provee una vision global del enfoque de desarrollo propuesto.

El proyecto ha sido ofertado por el universitario David Esneyder Jerez Garnica, basado
en la metodologia de Rational Unified Process (RUP) en la que Unicamente se
procederd a cumplir con las tres primeras fases, las cuales marcan la metodologia. Es
importante destacar esto puesto que utilizaremos la terminologia RUP en este

documento. Se incluira el detalle para las fases de Inicio, Elaboracion y Construccion.

El enfoque de desarrollo propuesto constituye una configuracion del proceso RUP de
acuerdo a las caracteristicas del proyecto, seleccionando los roles de los participantes,
las actividades a realizar y los entregables que seran generados. Este documento es a

su vez uno de los artefactos de la metodologia RUP.

Con la gestion de ventas actual de la Distribuidora Editorial “Andalucia” hecha en parte
de forma manual y en parte con software de proposito general, ineficiente y con
funcionalidad no acorde a lo que necesita realmente la empresa, se seguiran teniendo

serios problemas de informacion esencial para la administracion de la empresa.
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El proposito del presente proyecto es la implementacion de las TIC en la empresa
Distribuidora Editorial “ANDALUCIA” comenzando por su sucursal central Tarija en
el &rea de ventas, mediante el desarrollo de un sistema de gestion con plataforma web
para mejorar la gestion de ventas de la empresa, esto para eliminar y reducir los
problemas que la empresa tiene en esta area que es la de mas importancia, y de esta

forma se contribuira a su recuperacion y a su posterior desarrollo.
1.L1.1.2. Proposito

El propoésito del Plan de Desarrollo de Software es proporcionar la informacion
necesaria para controlar el proyecto. En él que se describe el enfoque de desarrollo del

software.

Los miembros del equipo de desarrollo lo usan para entender lo qué deben hacer,

cuando deben hacerlo y queé otras actividades dependen de ello.
Los usuarios del Plan de Desarrollo del Software son:

> El director responsable del proyecto lo utiliza para organizar la agenda y

necesidades de recursos, y para realizar su seguimiento.
1.L1.1.3.  Alcance

El Plan de Desarrollo del Software describe el plan global usado para el desarrollo del
Proyecto titulado: Mejoramiento del manejo de la informacidn en el area de ventas

de la empresa Distribuidora Editorial “Andalucia”.

El detalle de las iteraciones individuales se describe en los planes de cada iteracién. Lo
que se pretende alcanzar con este plan es documentar las mejoras planteadas el control
de la informacion, manejada en el area de ventas como también en las areas

relacionadas con esta.
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Posteriormente el avance del proyecto y seguimiento en cada una de las iteraciones
ocasionara el ajuste de este documento produciendo nuevas versiones actualizadas,

siendo este documento la Gltima version.
11.1.1.4. Resumen

Después de esta introduccidn, el resto del documento esta organizado en las siguientes

secciones:

Vista General del Proyecto.- proporciona una descripcion del propésito, alcance y
objetivos del proyecto, estableciendo los artefactos que seran producidos y utilizados

durante el proyecto.

Organizacion del Proyecto.- describe la estructura organizacional del equipo de
desarrollo.

Gestion del Proceso.- explica los costos y planificacion estimada, define las fases e

hitos del proyecto y describe como se realizard su seguimiento.

1.1.2. VISTA GENERAL DEL PROYECTO

11.L1.2.1. Proposito

Contribuir de manera eficiente y eficaz en la mejora de la gestion adecuada de la
informacion en el area de ventas de la empresa Distribuidora Editorial “Andalucia”,

que permitira otorgar informacion rapida y confiable a sus usuarios.

11.1.2.2. Alcance

» Elsistema Web de gestién de ventas para la Distribuidora Editorial “Andalucia”
el cual proporcione al usuario una interfaz amigable para que este pueda tener
informacion actualizada y confiable. El sistema sera accesible para todas las

sucursales desde cualquier lugar, puesto que funcionara sobre plataforma web.
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» Mediante el sistema se podra realizar ventas, registro de empleados de ventas,
control de cantidades y movimientos de obras y se podran obtener reportes de
todos los datos que se tengan.

11.1.2.3. Objetivos
11.1.2.3.1. Objetivo general

Desarrollar un sistema informatico via web de gestién de ventas para la empresa

Distribuidora Editorial “Andalucia”.
11.L1.2.3.2.  Objetivos especificos

» Recolectar la mayor cantidad de informacion que permita entender el

funcionamiento del area de ventas de la empresa.

» Analizar toda la informacion recolectada para asi poder determinar junto con

el personal involucrado, los requerimientos que cubrira el sistema.

> Disefiar y estructurar el sistema de forma que este cumpla todos los

requerimientos identificados y ademas pueda soportar futuros cambios.

> Elaborar el sistema tomando en cuenta las tecnologias que mejor se adapten a

su proposito.

» Ejecutar pruebas que garanticen la calidad del sistema e identifiquen errores a

corregir antes de su implementacion.
» Instrumentar el sistema con las siguientes tecnologias:
o PostgreSQL 9.2

o Java(TM) 7
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o Spring framework
o HTML5yCSS3
o Apache tomcat

» Aplicar el lenguaje de modelado unificado (UML) para el desarrollo del

sistema.
> Aplicar la metodologia de desarrollo RUP (Proceso Unificado Racional).

» Disefiar una interfaz grafica atractiva, amigable y de facil uso para el manejo

del usuario.
11.1.2.4.  Suposiciones y restricciones
1.L1.2.4.1.  Suposiciones

» El personal involucrado apoya de manera constante y voluntaria, proporciona
toda la informacidén necesaria para un correcto desarrollo y evolucion del

sistema.

» El equipo de trabajo cuenta con todas las herramientas necesarias para la

elaboracion del sistema.
11.1.2.4.2. Restricciones

» El sistema por lo menos debe contar con un Administrador (gerente), que sera

encargado del sistema para cumplir con su objetivo.
11.1.3. DESCRIPCION GENERAL

En esta seccidn se presenta una descripcion a alto nivel del sistema. Se presentaran las

principales areas a las cuales el sistema debe dar soporte, las funciones que el sistema
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debe realizar, la informacion utilizada, las restricciones y otros factores que afecten al

desarrollo del mismo.

Es preciso destacar que de acuerdo a la filosofia de RUP, todos los artefactos son objeto
de modificaciones a lo largo del proceso de desarrollo, con lo cual, sélo al término del
proceso podriamos tener una version definitiva y completa de cada uno de ellos. Sin
embargo, el resultado de cada iteracién y los hitos del proyecto estan enfocados a
conseguir un cierto grado de completitud y estabilidad de los artefactos.

11.1.4. ENTREGABLES DEL PRODUCTO

A continuacion se indican y describen cada uno de los artefactos que seran generados
y utilizados por el proyecto y que constituyen los entregables. Esta lista constituye la
configuracion de RUP desde la perspectiva de artefactos, y que proponemos para este

proyecto.

Es preciso destacar que de acuerdo a la filosofia de RUP, todos los artefactos son objeto
de modificaciones a lo largo del proceso de desarrollo, con lo cual, s6lo al término del
proceso podriamos tener una version definitiva y completa de cada uno de ellos. Sin
embargo, el resultado de cada iteracion y los hitos del proyecto estan enfocados a
conseguir un cierto grado de completitud y estabilidad de los artefactos. Esto sera

indicado mas adelante cuando se presenten los objetivos de cada iteracion.
1) Plan de Desarrollo del Software

Es el presente documento.
2) Modelo de Casos de Uso del Negocio

Es un modelo de las funciones de negocio vistas desde la perspectiva de los actores
externos (Agentes de registro, solicitantes finales, otros sistemas etc.). Permite situar

al sistema en el contexto organizacional haciendo énfasis en los objetivos en este
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ambito. Este modelo se representa con un Diagrama de Casos de Uso usando

estereotipos especificos para este modelo.
3) Glosario

Es un documento que define los principales términos usados en el proyecto. Permite

establecer una terminologia consensuada. .

4) Modelo de Casos de Uso

El modelo de Casos de Uso presenta las funciones del sistema y los actores que hacen
uso de ellas. Se representa mediante Diagramas de Casos de Uso.

5) Vision

Este documento define la visién del producto desde la perspectiva del cliente,
especificando las necesidades y caracteristicas del producto. Constituye una base de

acuerdo en cuanto a los requisitos del sistema.
6) Especificaciones de Casos de Uso

Para los casos de uso que lo requieran (cuya funcionalidad no sea evidente o que no
baste con una simple descripcion narrativa) se realiza una descripcion detallada
utilizando una plantilla de documento, donde se incluyen: precondiciones, post-

condiciones, flujo de eventos y requisitos no-funcionales asociados.
7) Especificaciones Adicionales

Este documento capturara todos los requisitos que no han sido incluidos como parte de
los casos de uso y se refieren requisitos no-funcionales globales. Dichos requisitos
incluyen: requisitos legales o normas, aplicacién de estandares, requisitos de calidad
del producto, tales como: confiabilidad y desempefio, etc., u otros requisitos de

ambiente, tales como: sistema operativo, requisitos de compatibilidad, etc.
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8) Prototipos de Interfaces de Usuario

Se trata de prototipos que permiten al usuario hacerse una idea mas o menos precisa de
las interfaces que proveera el sistema y asi, conseguir retroalimentacion de su parte
respecto a los requisitos del sistema. Estos prototipos se realizaran como prototipos
ejecutables interactivos, de acuerdo al avance del proyecto. S6lo los Gltimos seran
entregados al final de la fase de Elaboracion, los otros seran desechados. Asimismo,
este artefacto, sera desechado en la fase de Construccién en la medida que el resultado
de las iteraciones vayan desarrollando el producto final.

9) Modelo de Analisis y Disefio

Este modelo establece la realizacion de los casos de uso en clases y pasando desde una
representacion en términos de andlisis (sin incluir aspectos de implementacion) hacia
una de disefio (incluyendo una orientacion hacia el entorno de implementacion), de

acuerdo al avance del proyecto.

10) Modelo de Datos

Previendo que la persistencia de la informacion del sistema sera soportada por una base
de datos relacional, este modelo describe la representacion logica de los datos
persistentes, de acuerdo con el enfoque para modelado relacional de datos. Para

expresar este modelo se utiliza un Diagrama de Clases.

11) Modelo de Implementacion

Este modelo es una coleccién de componentes y los subsistemas que los contienen.
Estos componentes incluyen: ficheros ejecutables, ficheros de codigo fuente, y todo
otro tipo de ficheros necesarios para la implantacion y despliegue del sistema. (Este
modelo es s6lo una version preliminar al final de la fase de Elaboracion, posteriormente

tiene bastante refinamiento).



49

12) Modelo de Despliegue

Este modelo muestra el despliegue la configuracién de tipos de nodos del sistema, en

los cuales se haré el despliegue de los componentes.
13) Casos de Prueba

Cada prueba es especificada mediante un documento que establece las condiciones de
ejecucion, las entradas de la prueba, y los resultados esperados. Estos casos de prueba
son aplicados como pruebas de regresion en cada iteracion. Cada caso de prueba llevara
asociado un procedimiento de prueba con las instrucciones para realizar la prueba, y
dependiendo del tipo de prueba dicho procedimiento podréa ser automatizable mediante

un script de prueba.
14) Lista de Riesgos

Este documento incluye una lista de los riesgos conocidos y vigentes en el proyecto,
ordenados en orden decreciente de importancia y con acciones especificas de

contingencia o para su mitigacion.
15) Manual de Instalacion

Este documento incluye las instrucciones para realizar la instalacion del producto.
16) Material de Apoyo al Usuario Final

Corresponde a un conjunto de documentos y facilidades de uso del sistema, incluyendo:

Guias del Usuario, Guias de Operacion y Guias de Mantenimiento.

17) Producto

Los ficheros del producto empaquetados y almacenadas en un CD con los mecanismos

apropiados para facilitar su instalacion. El producto, a partir de la primera iteracion de
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la fase de Construccion es desarrollado incremental e iterativamente, obteniéndose una

nueva release al final de cada iteracion.

Los artefactos 15, 16 y 17 se generaran a partir de la fase de Construccion, con lo cual
se han incluido aqui s6lo para dar una vision global de todos los artefactos que se
generaran en el proceso de desarrollo.

11.1.5. ORGANIZACION DEL PROYECTO

11.1.5.1.1. Participantes

Empresa objetivo del proyecto

La empresa donde se realiza el proyecto es la empresa privada Distribuidora Editorial

“Andalucia”.

Director y Desarrollador del Proyecto

David Esneyder Jerez Garnica, alumno del 9no semestre de la Carrera de Ingenieria
Informatica en la Facultad de Ciencias y Tecnologia de la Universidad Auténoma Juan
Misael Saracho. Con experiencia en metodologias de desarrollo, notaciones UML,
herramientas CASE, desarrollo de sistemas en entorno Escritorio y Web, disefio de
Datos, conocimiento del lenguaje de programacion Java y varias metodologias de

Prueba.

Cabe recalcar que el universitario David Esneyder Jerez Garnica tendra todos los roles
que se necesita para el desarrollo de un proyecto que son: Jefe de Proyecto, Analista de

Sistemas, Programador e Ingeniero de Software.



11.1.5.1.2.

Roles y responsabilidades
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A continuacion se describen las principales responsabilidades de cada uno de los

puestos en el equipo de desarrollo durante las fases de Inicio y Elaboracion, de acuerdo

con los roles que desempefian en RUP.

Puesto

Jefe de Proyecto

Analista

Sistemas

de

Responsabilidad

El jefe de proyecto asigna los recursos, gestiona las
prioridades, coordina las interacciones con los
clientes y usuarios, y mantiene al equipo del proyecto
enfocado en los objetivos. El jefe de proyecto
también establece un conjunto de préacticas que
aseguran la integridad y calidad de los artefactos del
proyecto. Ademas, el jefe de proyecto se encargara
de supervisar el establecimiento de la arquitectura
del sistema. Gestion de riesgos. Planificacion y

control del proyecto.

Captura, especificacion y validacion de requisitos,
interactuando con el cliente y los usuarios mediante
entrevistas. Elaboracion del Modelo de Analisis y
Disefio. Colaboracion en la elaboracion de las

pruebas funcionales y el modelo de datos.
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Programador Construccion de prototipos. Colaboracion en la
elaboracion de las pruebas funcionales, modelo de
datos y en las validaciones con el usuario.

Ingeniero de Gestion de requisitos, gestién de configuracion y
Software cambios, elaboracién del modelo de datos,
preparacion de las pruebas funcionales, elaboracién
de la documentacién. Elaborar modelos de

implementacion y despliegue.

Tabla N° 1: Roles y responsabilidades de RUP

11.1.6. GESTION DEL PROYECTO
11.1.6.1. Estimaciones del Proyecto

El presupuesto del proyecto y los recursos involucrados se adjuntan en el Anexo N° 1

titulado “Calculo del Presupuesto para el Componente 1.
11.1.6.2. Plan del Proyecto
11.1.6.2.1.  Plan de Fases

El desarrollo se llevaré a cabo en base a fases con una o més iteraciones en cada una
de ellas. La siguiente tabla muestra una la distribucion de tiempos y el nimero de
iteraciones de cada fase (para las fases de Construccién y Transicion es sélo una

aproximacion muy preliminar).
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Nro. de
Fase Duracion
Iteraciones
Fase de Inicio 2 4 semanas
Fase de | 2 8 semanas
Elaboracién
Fase de | 2 14 semanas
Construccion
Fase de | 2 5 semanas

Transicion

Tabla N° 2: Plan de fases

Los hitos que marcan el final de cada fase se describen en la siguiente tabla:

Descripcion Hito

Fase de Inicio | En esta fase desarrollaran los requisitos del producto desde

la perspectiva del usuario, los cuales seran establecidos en el



Fase
Elaboracion

de

artefacto Vision. Los principales casos de uso serén
identificados y se hard un refinamiento del Plan de
Desarrollo del Proyecto. La aceptacion del cliente /usuario
del artefacto Vision y el Plan de Desarrollo marcan el final
de esta fase.

En esta fase se analizan los requisitos y se desarrolla un
prototipo de arquitectura (incluyendo las partes mas
relevantes y / o criticas del sistema). Al final de esta fase,
todos los casos de uso correspondientes a requisitos que
seran implementados en la primera reléase de la fase de
Construccion deben estar analizados y disefiados (en el
Modelo de Analisis / Disefio). La revision y aceptacion del
prototipo de la arquitectura del sistema marca el final de esta
fase. En nuestro caso particular, por no incluirse las fases
siguientes, la revision y entrega de todos los artefactos hasta
este punto de desarrollo también se incluye como hito. La
primera iteracion tendra como objetivo la identificacion y
especificacion de los principales casos de uso, asi como su
realizacion preliminar en el Modelo de Analisis / Disefio,
también permitird hacer una revision general del estado de
los artefactos hasta este punto y ajustar si es necesario la
planificacion para asegurar el cumplimiento de los objetivos.

Ambas iteraciones tendran una duracién de una semana.

54
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Fase de | Durante la fase de construccion se terminan de analizar y
Construccion disefiar todos los casos de uso, refinando el Modelo de
Andlisis / Disefio. El producto se construye en base a 2
iteraciones, cada una produciendo una release a la cual se le
aplican las pruebas y se valida con el cliente / usuario. Se
comienza la elaboracion de material de apoyo al usuario. El
hito que marca el fin de esta fase es la version de la release
2.0, con la capacidad operacional parcial del producto que se
haya considerado como critica, lista para ser entregada a los

usuarios para pruebas beta.

Fase de | En esta fase se prepararan dos reléase para distribucion,
Transicion asegurando una implantacién y cambio del sistema previo de
manera adecuada, incluyendo el entrenamiento de los
usuarios. El hito que marca el fin de esta fase incluye, la
entrega de toda la documentacion del proyecto con los
manuales de instalacion y todo el material de apoyo al
usuario, la finalizacion del entrenamiento de los usuarios y el

empaguetamiento del producto.

Tabla N° 3: Descripcién de hitos de RUP

11.1.6.2.2. Calendario de desarrollo del sistema

A continuacion se presenta un calendario de las principales tareas del proyecto
incluyendo solo las fases de Inicio y Elaboracién. Como se ha comentado, el proceso
iterativo e incremental de RUP esta caracterizado por la realizacién en paralelo de
todas las disciplinas de desarrollo a lo largo del proyecto, con lo cual la mayoria de los

artefactos son generados muy tempranamente en el proyecto pero van desarrollandose



56

en mayor o menor grado de acuerdo a la fase e iteracion del proyecto. La siguiente
figura ilustra este enfoque, en ella lo ensombrecido marca el énfasis de cada disciplina

(workflow) en un momento determinado del desarrollo.

Phases
Workflows | |Inception|| Elaboration || Construction | Transition |

Requirements : :

Analysis & Design A-s_
Implementation ' N

Test o ;

Deployment H N
Configuration :

& Change Mgmt “
Project Management : : :
Environment e = y- S|

[ [ o g [

Iterations

Figura N° 1: Distribucion de fases de RUP

Para este proyecto se ha establecido el siguiente calendario. La fecha de aprobacion
indica cuando el artefacto en cuestion tiene un estado de completitud suficiente para
someterse a revision y aprobacion, pero esto no quita la posibilidad de su posterior

refinamiento y cambios.

Modelado del Negocio

Modelo general del Negocio 1/06/2013 2/08/2013



Requisitos

Vision

Modelo de Casos de Uso

Especificacion de Casos de Uso

Andlisis/Disefo

Modelo de Datos

Especificacion de Datos

Modelo de Secuencia

Implementacion

Diagrama de Clases

Prototipos de Interfaces de Usuario

Pruebas

12/07/2013

18/06/2013

18/06/2013

2/08/2013

2/08/2013

18/06/2013

2/08/2013

2/08/2013

2/08/2013

2/08/2013

2/08/2013

6/11/2013

6/11/2013

2/08/2013

22/10/2013

22/10/2013
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Casos de Pruebas 23/10/2013  27/10/2013

Tabla N° 4: Calendario de desarrollo del sistema

11.1.6.3. Seguimiento y Control del Proyecto
1.L1.6.3.1.  Gestidn de Requisitos

Los requisitos del sistema son expresados en el artefacto Vision. Cada requisito tendra
una serie de atributos tales como importancia, estado, iteracion donde se implementa,
etc. Estos atributos permitiran realizar un efectivo seguimiento de cada requisito. Los
cambios en los requisitos seran gestionados mediante una Solicitud de Cambios, las
cuales seran evaluadas y distribuidas para asegurar la integridad del sistema y el

correcto proceso de gestion de configuracion y cambios.
11.1.6.3.2. Control de Plazos

El calendario tendra un seguimiento y evaluacion semanal por el director de proyecto
y los involucrados como ser el gerente de la Distribuidora Editorial “Andalucia”.
Ademas de las presentaciones de acuerdo a un calendario efectuado por el Comité de

Seguimiento y Control (Docentes de Taller 111).
11.1.6.3.3. Control de Calidad

Los defectos detectados en las revisiones y formalizados también en una Solicitud de
Cambios tendran un seguimiento para asegurar la conformidad respecto a la solucion
de dicha deficiencia, en este proyecto se realizaron diferentes solicitudes de cambio,

las cuales fueron efectuadas con éxito.
11.1.6.3.4. Gestion de Riesgos

A partir de la fase de inicio se mantendra una lista de riesgos asociados al proyecto y

de las acciones establecidas como estrategias para mitigarlos o acciones de
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configuracion. Para realizar la administracion de los riesgos del proyecto se tomo en
cuenta el plan de administracion de riesgos que se puede observar en el Anexo N° 3

titulado “Ildentificacion de Riesgos del Proyecto”.
11.L1.6.3.5.  Gestion de Configuracion

Se realizard una gestion de configuracion para llevar un registro de los artefactos
generados y sus versiones, basado en la metodologia RUP el proyecto constard de
cuatro versiones que fueron evolucionando con el pasar del tiempo hasta llegar a ser

un documento completo.
11.1.7. GLOSARIO
1.L1.7.1.  Introduccion

El proposito es definir la vision del producto desde la perspectiva del cliente,
especificando las necesidades y caracteristicas del sistema. Constituye una base de

acuerdo a los requisitos del sistema.
11.L1.7.2.  Proposito

El propdsito de este glosario es definir con exactitud y sin ambigledad la terminologia

manejada en el proyecto de desarrollo.
1.L1.7.3.  Alcance

El alcance del presente documento se extiende a todos los subsistemas definidos. De

tal modo que la terminologia empleada, se refleja con claridad en este documento.
1.L1.7.4. Referencias
El presente glosario hace referencia a los siguientes documentos:

» Documento Plan de Desarrollo Software del Proyecto.
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» Documento Vision del Proyecto.

Documentos de Especificacion de Casos de Uso del Proyecto.

11.1.7.5. Organizacion del Glosario

El presente documento esta organizado por definiciones de términos ordenados de
forma ascendente segun la ordenacion alfabética tradicional de la lengua espafol.

11.1.7.6. Definiciones

A continuacion se presentan todos los términos manejados a lo largo de todo el

proyecto de desarrollo.

Administrador

Persona encargada de dirigir el negocio realizando la programacién y control de

diferentes opciones de ventas.

Apache tomcat

Servidor HTTP de dominio publico basado en el sistema operativo Linux. Apache fue
desarrollado en 1995 y es actualmente uno de los servidores HTTP mas utilizados en

la red.

Aplicacion

Un programa informatico que lleva a cabo una funcion con el objeto de ayudar a un
usuario a realizar una determinada actividad. WWW, FTP, correo electronico y Telnet

son ejemplos de aplicaciones en el &mbito de Internet.

Cliente — Servidor
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Modelo de comunicacién entre ordenadores conectados a una red en el cual hay uno,

Ilamado cliente, que satisface las peticiones realizadas por otro llamado servidor.
Cadigo Fuente

Conjunto de instrucciones que componen un programa informético. Estos programas
se escriben en determinados lenguajes; el lenguaje que se utiliza para elaborar una

pagina web, que puede considerarse en cierto sentido un programa, es el HTML.
Computadora

Maquina electronica capaz de procesar informacion siguiendo instrucciones
almacenadas en programas. Antes que electronicas estas maquinas fueron mecanicas o

electromecanicas.
Correo

Envio de mensajes de correo electrénico en cuya cabecera no aparece la identificacion
del remitente del mensaje. Suele realizarse a través de servidores especializados, que
eliminan dicha informacién. Dichos servidores han tenido, y aun tienen, problemas
legales en algunos paises, pero, dejando a un lado las cuestiones legales, esta modalidad
de correo electronico es también discutible desde el punto de vista ético, como lo es en

general la correspondencia andnima, dentro y fuera de la red.
Hardware

Conjunto de los componentes que integran la parte material para el funcionamiento de

una computadora.
HTML (Lenguaje de Marcado de Hipertexto)

Lenguaje en el que se escriben las paginas a las que se accede a través de navegadores

WWW. Admite componentes hipertextuales y multimedia.
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HTTP (Protocolo de Transferencia de Hipertexto)
Protocolo usado para la transferencia de documentos WWW.
Internet

Red de telecomunicaciones nacida en 1969 en los EE.UU. a la cual estan conectadas
centenares de millones de personas, organismos y empresas en todo el mundo,
mayoritariamente en los paises méas desarrollados, y cuyo rapido desarrollo esta
teniendo importantes efectos sociales, econémicos y culturales, convirtiéndose de esta
manera en uno de los medios mas influyentes de la llamada Sociedad de la Informacion
y en la Autopista de la Informacion por excelencia. Fue conocida como ARPANET
hasta 1974.

Requerimientos funcionales
Se refiere a la funcionalidad o los servicios que se espera que el sistema provea.
Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales tienen que ver con las caracteristicas que de una u
otra forma puedan limitar el sistema como son: el rendimiento (en tiempo y espacio),
confiabilidad, interfaces, fiabilidad (robustez del sistema, disponibilidad de equipo),

mantenimiento, seguridad, portabilidad, estandares, etc.
Rol

Asignacidn de un cargo a los usuarios del negocio.
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RUP

RationalUnifiedProcess. Primero se ve en que principios se basa, luego se trata su
estructura desde dos puntos de vista: las cuatro fases y los nueve flujos de trabajo. El
Proceso Unificado de Rational es un proceso de ingenieria del software. Proporciona
un acercamiento disciplinado a la asignacion de tareas y responsabilidades en una
organizacion de desarrollo. Su propdsito es asegurar la produccion de software de alta
calidad que se ajuste a las necesidades de sus usuarios finales con unos costos y
calendario predecibles.

En definitiva el RUP es una metodologia de desarrollo de software que intenta integrar
todos los aspectos a tener en cuenta durante todo el ciclo de vida del software, con el
objetivo de hacer abarcables tanto pequefios como grandes proyectos software. Ademas
Rational proporciona herramientas para todos los pasos del desarrollo asi como

documentacion en linea para sus clientes.

Servidor Web

Un servidor Web es el programa, que se administra a través de la computadora, que
maneja los dominios y paginas Web, interpretando lenguajes como html, servlet y

spring, entre otros. Ejemplos: Apache y Microsoft 11S.
Software

Conjunto de programas, instrucciones y reglas informaticas para ejecutar ciertas tareas

en una computadora.
TIC

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.
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Web Site

Conjunto de péaginas Web que comparten un mismo tema e intencién y que
generalmente se encuentra en un sélo servidor. Punto de la red con una direccion Unica

y al que pueden acceder los usuarios para obtener informacion.

11.1.8. VISION

11.1.8.1. Proposito

El propdsito de este documento es recoger, analizar y definir las necesidades de alto
nivel y las caracteristicas del sistema web para la gestion de ventas de la empresa
Distribuidora Editorial “Andalucia”. El documento se centra en la funcionalidad

requerida por los participantes en el proyecto y los usuarios finales.

11.1.8.2. Alcance

El documento vision se ocupa, como ya se ha apuntado, del sistema web de gestion de
ventas para la empresa Distribuidora Editorial “Andalucia”. Dicho sistema sera
desarrollado por el Universitario: David Esneyder Jerez Garnica. Alumno de quinto
afio de la Carrera de Ingenieria Informatica, Facultad de Ciencias y Tecnologia de la

Universidad Autonoma Juan Misael Saracho (U. A. J. M. S.) Tarija.

11.1.8.3. Definiciones Acronicas

RUP: Son las siglas de RationalUnifiedProcess. Se trata de una metodologia para

describir el proceso de desarrollo de software.

UML.: Son las siglas de Lenguaje Unificado de Modelacién. Es un lenguaje grafico

para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de software.



11.1.8.4. Referencias
» Glosario.
» Plan de desarrollo del software.
» RUP (Racional UnifiedProcess).
» Diagrama de casos de uso.

» Modelo de negocio.

11.1.9. MODELO GENERAL DE CASOS DE USO DEL NEGOCIO
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uc casos de uso del negocio/

Gestionar ventas al
contado

Gestionar cle7

Administrador

Gestinar vendedore:

-

Vendedo\

Gestionar ventas al

crédito

-

7
/2 “«extend»

Gestionar empleados

«extend»| Gestionar cobradores

Cobrar creditos

. Gestionar sucursales
Gestionar obras

Jefe de ventas

/71 ‘}\

«extend» «extend»
/

Gestionar
proveedores

ovimiento de obras

Cobrador

Figura N° 2: Modelo general de casos de uso del negocio
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11.1.10. MODELO DE CASOS DE USO
11.1.10.1. Introduccién

El modelo de Casos de Uso es un modelo del Sistema que contiene actores, casos de
uso y sus relaciones, describe lo que hace el sistema para cada tipo de usuario, es decir
cada forma en que los actores usan el sistema se representa con un caso de uso, los
mismos que son fragmentos de funcionalidad, especifican una secuencia de acciones

que el sistema puede llevar a cabo interactuando con sus actores.
11.1.10.2. Proposito

» Comprende la estructura y la dinamica del sistema deseado para la

organizacion.
» ldentificar posibles mejoras.
11.1.10.3. Alcance
» Describe los procesos del sistema.

» ldentificar y definir los procesos del sistema segun los objetivos de la

organizacion.

» Definir un caso de uso para cada proceso del sistema (el diagrama de casos de

uso puede mostrar el contexto y los limites de la Organizacion).



11.1.10.4. Diagramas de Casos de Uso

11.1.10.4.1. Identificacion de actores

uc Actores /

Usuario

AAN

Cobrador Vendedor Jefe de ventas Administrador Gerente Administrador del
sistema

Figura N° 3: Identificacion de actores del sistema

11.1.10.4.2. Diagrama de casos de uso general
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4. Diagrama de casos de uso general
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11.1.10.4.3. Detalle de casos de uso

uc Gestionar usuarios /

Adicionar usuario

/
/
/
/
/
/
/ Eliminar usuario
«extend» 7/
/ /
/ /
/
«extend»
/
Modificar usuario

A
< '<ze/xt;nd»

<-
~ -~
extenE =~
« » N
Ver detalle de
usuario

Usuario

Crear loginy clave
de acceso

Eliminar login y clave de
acceso
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Figura N° 5: Caso de uso: Gestionar usuarios



uc Gestionar clientes /

Adicionar cliente

4L Eliminar cliente

_ -
4’ «extend»

Gestionar clientes

Usuario Modificar cliente

er detalle de clientg

Figura N° 6: Caso de uso: Gestionar clientes

uc Gestionar cobradores /

Adicionar cobrador

«extend» _
/ Ve

/ e
e

L i
«extend»
i

Eliminar cobrador

_______ Modificar cobrador

Gestionar cobradores

«extend»
~
~
Usuario Sa
su
V\ «extend»~ -
N
N Ver detalle de
N cobrador
N
N
«extendy
N
AN
N

Asignar zonas

Figura N° 7: Caso de uso: Gestionar cobradores

70



71

uc Gestionar vendedores /

Adicionar vendedor

,/ Eliminar vendedor
«extend»
7
/ /
/ /
/ «extend»
/

Modificar vendedor

/
/
£y
’«‘e;end»

-~

«extend» ~ ¥
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\ Ver detalle de obras 7
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Movimiento de obra

:\\
\\

v\ «extend» ~ [ Mmodificar movimiento
AN
AN
AN
«extend»
AN

AN
\ Ver detalle de
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Figura N° 8: Caso de uso: Gestionar vendedores



uc Gestionar zonas /

Adicionar zona

£z Eliminar zona

-

<= "«gxt/end»
- -__ -

~ ~
\ «extend» o
Usuario V\ Mdificar zona

Gestionar zonas

Ver detalle de zona

Figura N° 9: Caso de uso: Gestionar zonas
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uc Gestionar sucursales/
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/
/
/
/
4 Adicionar baja
//
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/ 4
/
«extend»

Eliminar baja

/

K
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Figura N° 10: Caso de uso: Gestionar sucursales



uc Gestionar editoriales /

Adicionar editorial

L/ Eliminar editorial

_ -
4’ «extend»

S ---

\ «extend» o o
Usuario T\ Modificar editorial

Gestionar editoriales

Ver detalle de
editorial

Figura N° 11: Caso de uso: Gestionar editoriales

uc Gestionar obras /

Adicionar obra

L/ Eliminar obra

—

—
—_

4’ '«;xt/end»
<-___

\ «extend» N
Usuario Y\ Modificar obra

O

Gestionar obras

Ver detalle de obra

Figura N° 12: Caso de uso: Gestionar obras
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uc Gestionar ventas /

Usuario
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Figura N° 13: Caso de uso: Gestionar ventas
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uc Gestionar proveedores /

Adicionar prov eedor

Eliminar prov eedor

-

-
4’ «extend»

Q

Gestionar
proveedores

-~ _
\ «extend» »
Usuario Y\ Modificar prov eedor,

Ver detalle de
proveedor

Figura N° 14: Caso de uso: Gestionar proveedores

uc Gestionar ingresos /

Adicionar ingreso

Eliminar ingreso

-

-
4’ «extend»
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-
«extend»

Usuario Modificar ingreso
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Figura N° 15: Caso de uso: Gestionar ingresos
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uc Obtener reportes /
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Figura N° 16: Caso de uso: Obtener reportes
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11.1.10.5. Especificacion de casos de uso
11.1.10.5.1.  Introduccion

La Especificacion de Casos de Uso es una descripcion detallada de los casos de uso
del sistema.

11.1.10.5.2. Propésito

» Comprender los casos de Uso del Sistema.

> Describir especificamente cada caso de uso.
11.1.10.5.3. Alcance

» Describir los procesos internos de los casos de uso

> Describir los flujos de cada caso de uso segin lo establecido por la

organizacion.

11.1.10.5.4. Caso de uso: Acceder al sistema

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor, Cobrador

Tipo Inclusion

Proposito Acceder a las funcionalidades del sistema.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Permite el acceso al sistema por parte de los usuarios mediante

un login y una clave de acceso, dependiendo del rol del usuario

accedera a determinadas funciones del sistema.

1.

> Elusuario debe haber ingresado a la pagina de ingreso del

sistema.

» El usuario debe estar registrado en el sistema y tener un

login y clave de acceso.

En la pagina de ingreso el usuario introduce su login y clave

de acceso y presionar el botdn de ingresar.

Si el usuario esta registrado y su login y clave son correctas
se mostrara la pagina principal del sistema con las opciones
que le corresponden, estas opciones se pueden agrupar dando

distintas apariencias a los distintos tipos de usuario.

Si el login y la clave son incorrectas se volvera a mostrar la

pagina de ingreso del sistema.

Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se

ejecutan los subflujos correspondientes.

Para salir del sistema el usuario presiona el botén de salir,

entonces se mostrara la pagina de ingreso del sistema.

» Gestionar usuarios.
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Gestionar clientes.

Gestionar cobradores.

Gestionar vendedores.

Gestionar zonas.

Gestionar sucursales.

Gestionar editoriales.

Gestionar obras.

Gestionar ventas.

Gestionar proveedores.

Gestionar ingresos.

Obtener reportes.

Cambiar datos de acceso.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 5: Descripcion del caso de uso: Acceder al sistema

80
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11.1.10.5.5. Caso de uso: Gestionar usuarios

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente

Basico

Visualizar y gestionar los usuarios del sistema.

Permite visualizar una lista completa de los usuarios del sistema
que puede ser filtrada, dando la posibilidad de adicionar,
eliminar, modificar, ver datos y dar y quitar acceso al sistema

para el usuario.

El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar los usuarios.

1. Enel mena principal se selecciona el mend usuarios.

2. Se presenta al usuario la pantalla de gestioén de usuarios con

la lista de usuarios del sistema.

3. Se pueden buscar y filtrar usuarios por nombres y apellidos

y estado, la lista de usuarios sera actualizada.
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4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se

ejecutan los subflujos.

Subflujos » Adicionar un nuevo usuario.

> Eliminar al usuario.

» Crear o0 quitar datos de acceso al sistema segln corresponda.

> Modificar los datos del usuario.

» Ver los datos completos del usuario.

Postcondiciones Lista de usuarios actualizada.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 6: Descripcion del caso de uso: Gestionar usuarios

Actores Administrador del sistema, Gerente

Tipo Extension

Proposito Registrar un nuevo usuario del sistema.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal
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Permite registrar un nuevo usuario del sistema con un rol

determinado, para que pueda ingresar y manipular el sistema

segun las opciones que disponga.

Los cobradores y vendedores se registran como usuarios de

forma automatica.

>

Lo

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar los usuarios y haber ingresado al menu de

gestion de usuarios.

El usuario no debe estar registrado en el sistema.

Seleccionar la opcion de adicionar nuevo usuario, se presenta

al usuario la pantalla de registro.

Se introducen los datos personales y el rol y sucursal del

nuevo usuario.

Clic en el botdn de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

Se muestra un mensaje que informa que el usuario se ha

guardado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

usuarios.



Subflujos

Postcondiciones

Excepciones
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El usuario selecciona la opcién de cancelar, retorna a la pantalla

de gestién de usuarios sin realizar cambios.

Nuevo usuario registrado en el sistema.

» Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se

llenan incorrectamente y se impide el registro.

> Se muestra un mensaje de error si el usuario ya existe y esta

activo.

Tabla N° 7: Descripcion del caso de uso: Adicionar usuario

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Administrador del sistema, Gerente

Extension

Eliminar un usuario del sistema.

Permite la eliminacion de los usuarios del sistema, dandoles de
baja e imposibilitando su ingreso al sistema al eliminar también
sus datos de acceso, excepto cobradores y vendedores que se

gestionan aparte.



Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos

Postcondiciones

Excepciones

>

=
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El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar los usuarios.

El usuario debe estar registrado en el sistema y estar activo.
Buscar un usuario pudiendo usar los filtros y seleccionar un
usuario.

Seleccionar la opcién de eliminar.

Confirmar la eliminacién del usuario en el dialogo de

confirmacion.

Se muestra un mensaje que informa que el usuario se ha

eliminado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

usuarios.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de usuarios sin realizar cambios.

» Usuario dado de baja en el sistema.

> Datos de acceso del usuario eliminados.

Ninguna.

Tabla N° 8: Descripcion del caso de uso: Eliminar usuario
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Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente

Extensidn

Modificar los datos de un usuario del sistema.

Permite la modificacion de datos de los usuarios del sistema, para
corregirlos o actualizarlos, excepto cobradores y vendedores que
se gestionan aparte.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar los usuarios.

» El usuario debe estar registrado en el sistema y estar activo.

1. Buscar un usuario pudiendo usar los filtros y seleccionar un

usuario.

2. Seleccionar la opcion de modificar.

3. Se muestra un formulario con los datos del usuario, se

modifican los datos que se desee.

4. Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de modificar.
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5. Se muestra un mensaje que informa que los datos de usuario
se han modificado.
6. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

usuarios.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de usuarios.

Postcondiciones Datos del usuario seleccionado modificados.

Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan

incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 9: Descripcion del caso de uso: Modificar usuario

Actores Administrador del sistema, Gerente

Tipo Extension

Proposito Ver los datos completos de un usuario del sistema.

Resumen Permite la visualizacién de todos los datos de un usuario del

sistema.
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Precondiciones > El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

Flujo Principal 1.

para gestionar los usuarios.

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Buscar un usuario pudiendo usar los filtros y seleccionar un
usuario.

Seleccionar la opcion de ver detalle.

Se muestra una ficha con todos los datos del usuario, esta

ficha se puede imprimir.

Seleccionar la opcidn de volver para volver a la pantalla de

gestion de usuarios.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 10: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de usuario

Actores Administrador del sistema, Gerente.



Tipo

Propdsito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal
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Extensién

Crear un login y clave de acceso al sistema para un usuario.

Permite la creacion de un login y una clave de acceso al sistema
para un usuario existente, para que pueda acceder al sistema y

utilizarlo.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar los usuarios.

» El usuario debe estar registrado en el sistema, estar activo y
no tener login y clave de acceso.

1. Buscar un usuario pudiendo usar los filtros y seleccionar un
usuario.

2. Seleccionar la opcién de acceso al sistema.

3. Si el usuario no tiene datos de acceso se mostrara el

formulario de crear clave de acceso.

4. Clic en el boton de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el dialogo de confirmacion de guardar.

5. Se muestra un mensaje que informa que la clave de acceso

del usuario se ha guardado.
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6. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

usuarios.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de usuarios.

Postcondiciones » Datos de acceso al sistema del usuario seleccionado creados.
» El usuario con los datos creados podra ingresar al sistema y

utilizarlo segun su rol se lo permite.

Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan

incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 11: Descripcion del caso de uso: Crear login y clave de acceso

Actores Administrador del sistema, Gerente

Tipo Extension

Proposito Eliminar la clave de acceso de un usuario.

Resumen Permite la eliminacion de la clave de acceso al sistema para un

usuario, imposibilitando su ingreso al sistema.



Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos

Postcondiciones

>

=
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El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar los usuarios.

El usuario debe estar registrado en el sistema, estar activo y
tener login y clave de acceso creada.

Buscar un usuario pudiendo usar los filtros y seleccionar un
usuario.

Seleccionar la opcién de acceso al sistema.

Si el usuario tiene datos de acceso se mostrara el dialogo de

confirmar eliminacion de login y clave de acceso.

Confirmar la eliminacion de login y clave de acceso.

Se muestra un mensaje que informa que el login y la clave de

acceso del usuario se ha eliminado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

usuarios.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de usuarios.

>

Datos de acceso del usuario seleccionado eliminados.

» El usuario ya no podra ingresar ni usar el sistema de ninguna

manera.



Excepciones
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Ninguna.

Tabla N° 12: Descripcion del caso de uso: Eliminar login y clave de acceso

11.1.10.5.6. Caso de uso: Gestionar clientes

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor, Cobrador

Béasico

Visualizar y gestionar los clientes de la empresa.

Permite visualizar una lista completa de los clientes de la empresa
que puede ser filtrada, dando la posibilidad de adicionar,

eliminar, modificar y ver datos del cliente.

El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para
gestionar los clientes.
1. Enel menu principal se selecciona el mend clientes.

2. Se presenta al usuario la pantalla de gestién de clientes con la

lista de clientes de la empresa.
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3. Se pueden buscar vy filtrar clientes por nombres y apellidos,
estado y zona, la lista de clientes serd actualizada.

4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se
ejecutan los subflujos.

Subflujos » Adicionar un nuevo cliente.
» Eliminar al cliente.
» Modificar los datos del cliente.

» Ver los datos completos del cliente.

Postcondiciones Lista de clientes actualizada.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 13: Descripcion del caso de uso: Gestionar clientes

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor, Cobrador

Tipo Extension

Proposito Registrar un nuevo cliente de la empresa.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Permite registrar un nuevo cliente de la empresa, para que pueda

realizar compras.

>

=

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar los clientes y haber ingresado al menu de

gestion de clientes.

El cliente no debe estar registrado en el sistema.

Seleccionar la opcion de adicionar nuevo cliente, se presenta
al usuario la pantalla de registro.

Se introducen los datos personales del nuevo cliente.

Clic en el botdn de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el dialogo de confirmacion de guardar.

Se muestra un mensaje que informa que el cliente se ha

guardado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

clientes.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de clientes sin realizar cambios.

Postcondiciones Nuevo cliente registrado en el sistema.
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» Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se

llenan incorrectamente y se impide el registro.

» Se muestra un mensaje de error si el cliente ya existe y esta
activo.

Tabla N° 14: Descripcion del caso de uso: Adicionar cliente

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas, Vendedor, Cobrador

Extension

Eliminar un cliente de la empresa.

Permite la eliminacion de los clientes de la empresa, dandoles de

baja e imposibilitando que realicen mas compras.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar los clientes.
» El cliente debe estar registrado en el sistema.

1. Buscar un cliente pudiendo usar los filtros y seleccionar un

cliente.
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2. Seleccionar la opcion de eliminar.

3. Confirmar la eliminacién del cliente en el dialogo de

confirmacion.

4. Se muestra un mensaje que informa que el cliente se ha

eliminado.

5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

clientes.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de clientes sin realizar cambios.

Postcondiciones Cliente dado de baja en el sistema.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 15: Descripcion del caso de uso: Eliminar cliente

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor, Cobrador

Tipo Extension

Proposito Modificar los datos de un cliente de la empresa.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos

97

Permite la modificacion de datos de los clientes de la empresa,

para corregirlos o actualizarlos.

>

El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar los clientes.

El cliente debe estar registrado en el sistema y estar activo.

Buscar un cliente pudiendo usar los filtros y seleccionar un

cliente.

Seleccionar la opcién de modificar.

Se muestra un formulario con los datos del cliente, se

modifican los datos que se desee.

Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se

debe aceptar el dialogo de confirmacion de modificar.

Se muestra un mensaje que informa que los datos del cliente

se han modificado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

clientes.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de clientes.
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Postcondiciones Datos del cliente seleccionado modificados.

Excepciones

Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan
incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 16: Descripcion del caso de uso: Modificar cliente

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas, Vendedor, Cobrador

Extension

Ver los datos completos de un cliente de la empresa.

Permite la visualizacion de todos los datos de un cliente de la
empresa.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar los clientes.
» El cliente debe estar registrado en el sistema.

1. Buscar un cliente pudiendo usar los filtros y seleccionar un

cliente.



99

2. Seleccionar la opcion de ver detalle.

3. Se muestra una ficha con todos los datos del cliente, esta ficha

se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
gestion de clientes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 17: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de cliente

11.1.10.5.7. Caso de uso: Gestionar cobradores

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas
Tipo Basico

Proposito Visualizar y gestionar los cobradores de la empresa.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Permite visualizar una lista completa de los cobradores de la
empresa que puede ser filtrada, dando la posibilidad de adicionar,

eliminar, modificar, ver datos del cobrador y asignar zonas.

El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar los cobradores.

1. Enel mend principal se selecciona el mend cobradores.

2. Se presenta al usuario la pantalla de gestion de cobradores
con la lista de cobradores de la empresa.

3. Se pueden buscar y filtrar cobradores por nombres y
apellidos, sucursal y estado, la lista de cobradores sera

actualizada.

4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se

ejecutan los subflujos.

» Adicionar un nuevo cobrador.

> Eliminar al cobrador.

> Modificar los datos del cobrador.

» Ver los datos completos del cobrador.

» Asignar zonas al cobrador.
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Postcondiciones Lista de cobradores actualizada.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 18: Descripcion del caso de uso: Gestionar cobradores

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas

Tipo Extension

Proposito Registrar un nuevo cobrador de la empresa y seleccionar su

respectivo garante.

Resumen Permite registrar un nuevo cobrador de la empresa, para que
pueda realizar cobros de créditos.

Precondiciones > El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar los cobradores y haber ingresado al menu de

gestion de cobradores.
» El cobrador no debe estar registrado en el sistema.

> El garante debe estar registrado en el sistema (como cliente).
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Flujo Principal 1. Seleccionar la opcion de adicionar nuevo cobrador, se
presenta al usuario la pantalla de registro.

2. Se introducen los datos personales del nuevo cobrador y su

garante, ademas de su sucursal respectiva.

3. Clic en el botdn de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

4. Se muestra un mensaje que informa que el cobrador se ha

guardado.
5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

cobradores.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de cobradores sin realizar cambios.

Postcondiciones Nuevo cobrador registrado en el sistema.

Excepciones » Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se

llenan incorrectamente y se impide el registro.

» Se muestra un mensaje de error si el cobrador ya existe y esta

activo.

Tabla N° 19: Descripcion del caso de uso: Adicionar cobrador
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Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Extensidn

Eliminar un cobrador de la empresa.

Permite la eliminacion de los cobradores de la empresa, si es que
no tienen créditos pendientes para cobrar, dandoles de baja e
imposibilitando que realicen mas cobros.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar los cobradores.

» El cobrador debe estar registrado en el sistema y estar activo.

» El cobrador no debe tener cobros pendientes.

1. Buscar un cobrador pudiendo usar los filtros y seleccionar un
cobrador.

2. Seleccionar la opcion de eliminar.

3. Confirmar la eliminacién del cobrador en el dialogo de

confirmacion.
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4. Se muestra un mensaje que informa que el cobrador se ha
eliminado.
5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

cobradores.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de cobradores sin realizar cambios.

Postcondiciones Cobrador dado de baja en el sistema.

Excepciones Se muestra un mensaje si el cobrador no se puede eliminar por

tener cobros pendientes.

Tabla N° 20: Descripcion del caso de uso: Eliminar cobrador

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas
Tipo Extension

Proposito Modificar los datos de un cobrador de la empresa.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Permite la modificacion de datos de los cobradores de la empresa,

para corregirlos o actualizarlos, también se puede modificar los

datos de su garante o cargar un nuevo garante.

>

=

El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar los cobradores.

El cobrador debe estar registrado en el sistema y estar activo.

Buscar un cobrador pudiendo usar los filtros y seleccionar un

cobrador.

Seleccionar la opcién de modificar.

Se muestra un formulario con los datos del cobrador, se

modifican los datos que se desee.

Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de modificar.

Se muestra un mensaje que informa que los datos del

cobrador se han modificado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

cobradores.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de cobradores.



106

Postcondiciones Datos del cobrador seleccionado modificados.

Excepciones

Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan
incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 21: Descripcion del caso de uso: Modificar cobrador

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Extension

Ver los datos completos de un cobrador de la empresa y su
garante.

Permite la visualizacion de todos los datos de un cobrador de la
empresa.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar los cobradores.

» El cobrador debe estar registrado en el sistema.
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=

Flujo Principal Buscar un cobrador pudiendo usar los filtros y seleccionar un

cobrador.

2. Seleccionar la opcion de ver detalle.

3. Se muestra una ficha con todos los datos del cobrador y su
garante, esta ficha se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
gestion de cobradores.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 22: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de cobrador

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas
Tipo Extension

Proposito Asignar y reasignar zonas de operacion al cobrador.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Permite registrar zonas para un cobrador de la empresa, para que

pueda realizar cobros de créditos.

>

=

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar los cobradores y haber ingresado al menu de

gestion de cobradores.

El cobrador debe estar registrado en el sistema y estar activo.
Seleccionar la opcion de asignar zonas, se presenta al usuario
la pantalla de zonas asignadas.

Se seleccionan las zonas deseadas para signarlas al cobrador.

Clic en el botdn de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el dialogo de confirmacion de guardar.

Se muestra un mensaje que informa que las zonas se han

asignado al cobrador.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

cobradores.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de cobradores sin realizar cambios.

Postcondiciones Zonas de operacion del cobrador reasignadas.
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Ninguna.

Tabla N° 23: Descripcion del caso de uso: Asignar zonas

11.1.10.5.8. Caso de uso: Gestionar vendedores

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Béasico

Visualizar y gestionar los vendedores de la empresa.

Permite visualizar una lista completa de los vendedores de la
empresa que puede ser filtrada, dando la posibilidad de adicionar,
eliminar, modificar, ver datos del vendedor, ver detalle de obras
del vendedor y gestionar los movimientos de obras del vendedor.

El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar los vendedores.

1. Enel menu principal se selecciona el mena vendedores.
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2. Se presenta al usuario la pantalla de gestion de vendedores

con la lista de vendedores de la empresa.

3. Se pueden buscar y filtrar vendedores por nombres y
apellidos, sucursal y estado, la lista de vendedores serd
actualizada.

4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se

ejecutan los subflujos.

Subflujos » Adicionar un nuevo vendedor.

> Eliminar al vendedor.

> Modificar los datos del vendedor.

» Ver los datos completos del vendedor.

» Ver el detalle de obras que tiene el vendedor.

> Gestionar los movimientos de obras del vendedor.

Postcondiciones Lista de vendedores actualizada.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 24: Descripcion del caso de uso: Gestionar vendedores



111

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Extensidn

Registrar un nuevo vendedor de la empresa y seleccionar su
respectivo garante.

Permite registrar un nuevo vendedor de la empresa, para que
pueda realizar la venta de obras.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar los vendedores y haber ingresado al menu de
gestion de vendedores.

» El vendedor no debe estar registrado en el sistema.

» El garante debe estar registrado en el sistema (como cliente).

1. Seleccionar la opcién de adicionar nuevo vendedor, se
presenta al usuario la pantalla de registro.

2. Se introducen los datos personales del nuevo vendedor y su

garante, ademas de su sucursal respectiva.
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3. Clic en el botdn de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

4. Se muestra un mensaje que informa que el vendedor se ha

guardado.
5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

vendedores.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de vendedores sin realizar cambios.

Postcondiciones Nuevo vendedor registrado en el sistema.

Excepciones » Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se
llenan incorrectamente y se impide el registro.

» Se muestra un mensaje de error si el vendedor ya existe.

Tabla N° 25: Descripcion del caso de uso: Adicionar vendedor

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Tipo Extension



Propdsito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Eliminar un vendedor de la empresa.

Permite la eliminacion de los vendedores de la empresa, dandoles

de baja e imposibilitando que realicen mas ventas.

>

Lo

El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar los vendedores.

El vendedor debe estar registrado en el sistema y estar activo.

El vendedor no debe tener obras.

Buscar un vendedor pudiendo usar los filtros y seleccionar un

vendedor.

Seleccionar la opcidn de eliminar.

Confirmar la eliminacién del vendedor en el dialogo de

confirmacion.

Se muestra un mensaje que informa que el vendedor se ha

eliminado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

vendedores.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de vendedores sin realizar cambios.
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Postcondiciones Vendedor dado de baja en el sistema.

Excepciones

Ninguna.

Tabla N° 26: Descripcion del caso de uso: Eliminar vendedor

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Extension

Modificar los datos de un vendedor de la empresa.

Permite la modificacion de datos de los vendedores de la
empresa, para corregirlos o actualizarlos, también se puede

modificar los datos de su garante o cargar un nuevo garante.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar los vendedores.
» El vendedor debe estar registrado en el sistema y estar activo.

1. Buscar un vendedor pudiendo usar los filtros y seleccionar un

vendedor.
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2. Seleccionar la opcion de modificar.

3. Se muestra un formulario con los datos del vendedor, se

modifican los datos que se desee.

4. Clic en el botén de modificar, los datos seran validados y se
debe aceptar el didlogo de confirmacion de modificar.

5. Se muestra un mensaje que informa que los datos del

vendedor se han modificado.
6. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

vendedores.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de vendedores.

Postcondiciones Datos del vendedor seleccionado modificados.

Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan
incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 27: Descripcion del caso de uso: Modificar vendedor

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas
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Tipo Extension

Proposito Ver los datos completos de un vendedor de la empresa y su
garante.

Resumen Permite la visualizacién de todos los datos de un vendedor de la
empresa.

Precondiciones » El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar los vendedores.

» El vendedor debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal 1. Buscar un vendedor pudiendo usar los filtros y seleccionar un

vendedor.

2. Seleccionar la opcion de ver detalle.

3. Se muestra una ficha con todos los datos del vendedor y su

garante, esta ficha se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

gestion de vendedores.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.
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Ninguna.

Tabla N° 28: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de vendedor

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Extension

Ver las obras que tiene un vendedor de la empresa.

Permite la visualizacién de todas las obras que tiene un vendedor
de la empresa en su poder.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar los vendedores.
» El vendedor debe estar registrado en el sistema.

1. Buscar un vendedor pudiendo usar los filtros y seleccionar un

vendedor.

2. Seleccionar la opcion de obras.
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3. Se muestra una lista con todas las obras que el vendedor tiene,

esta lista se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
gestion de vendedores.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 29: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de obras

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas

Tipo Extension

Proposito Visualizar y gestionar los movimientos de obras de un vendedor

de la empresa.

Resumen Permite visualizar una lista completa de los movimientos de
obras que realiza el vendedor de la empresa, los movimientos

pueden ser de retiro de obras o devolucidn de obras de la sucursal
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Flujo Principal

Subflujos
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respectiva del vendedor, esta lista puede ser filtrada, dando la
posibilidad de adicionar, eliminar, modificar y ver datos del

movimiento.

Elusuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar los vendedores.

1. En el mend principal se selecciona el mend vendedores, se

presenta al usuario la pantalla de gestion de vendedores.

2. Se pueden buscar y filtrar vendedores por nombres y
apellidos, sucursal y estado, la lista de vendedores sera
actualizada.

3. Seleccionar la opcion de movimientos, se presenta al usuario
la pantalla de gestion de movimientos con la lista de

movimientos del vendedor seleccionado.

4. Se pueden buscar y filtrar movimientos por obra y tipo, la

lista de movimientos sera actualizada.

5. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se

ejecutan los subflujos.

6. Se puede volver a la pantalla de gestion de vendedores

seleccionando la opcion de volver.

» Adicionar un nuevo movimiento.
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> Eliminar un movimiento.

> Modificar los datos del movimiento.

» Ver los datos completos del movimiento.

Postcondiciones Lista de movimientos actualizada.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 30: Descripcion del caso de uso: Movimiento de obras

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas

Tipo Extension

Proposito Registrar un nuevo movimiento de obras de un vendedor de la
empresa.

Resumen Permite registrar un nuevo movimiento de obras de un vendedor

de la empresa, este movimiento puede ser retiro o devolucion de

obras, que se realiza de la sucursal a la que pertenece el vendedor.
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Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
gestionar los vendedores, ingresar al menld de gestién de

vendedores y a la opcién de gestion de movimientos.

=

Flujo Principal Seleccionar la opcion de realizar movimiento, se presenta al

usuario la pantalla de registro.
2. Seintroducen los datos del nuevo movimiento.

3. Clic en el boton de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

4. Se muestra un mensaje que informa que el movimiento se ha

guardado.
5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

movimientos.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de movimientos sin realizar cambios.

Postcondiciones » Nuevo movimiento de obras del vendedor registrado en el
sistema.
» Las obras que poseen la sucursal y el vendedor se actualizan.

Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan

incorrectamente y se impide el registro.
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Tabla N° 31: Descripcion del caso de uso: Realizar movimiento

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Extensidn

Eliminar un movimiento de la empresa.

Permite la eliminacién de los movimientos de obras del
vendedor.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar los vendedores, ingresar al menu de gestion de
vendedores y a la opcién de gestion de movimientos.

» EI movimiento debe estar registrado en el sistema.

1. Buscar un movimiento pudiendo usar los filtros y seleccionar

un movimiento.

2. Seleccionar la opcion de eliminar.

3. Confirmar la eliminacion del movimiento en el dialogo de

confirmacion.
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4. Se muestra un mensaje que informa que el movimiento se ha

eliminado.
5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

movimientos.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de movimientos sin realizar cambios.

Postcondiciones » Movimiento eliminado del sistema, este movimiento revierte
las cantidades de obras.

» Las obras que poseen la sucursal y el vendedor se actualizan.

Excepciones Se muestra un mensaje si el movimiento ya no se puede eliminar.

Tabla N° 32: Descripcion del caso de uso: Eliminar movimiento

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas
Tipo Extension

Proposito Modificar los datos de un movimiento de obras de un vendedor.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Permite la modificacion de datos de los movimientos de obras de

un vendedor de la empresa para corregirlos.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar los vendedores, ingresar al menu de gestion de

vendedores y a la opcién de gestion de movimientos.

» EIl movimiento debe estar registrado en el sistema.

=

Buscar un movimiento pudiendo usar los filtros y seleccionar

un movimiento.

2. Seleccionar la opcién de modificar.

3. Se muestra un formulario con los datos del movimiento, se

modifican los datos necesarios.

4. Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de modificar.

5. Se muestra un mensaje que informa que los datos del

movimiento se han modificado.
6. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

movimientos.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de movimientos.
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Postcondiciones > Datos del movimiento seleccionado modificados.

Excepciones

» Las obras que poseen la sucursal y el vendedor se actualizan.

» Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se

llenan incorrectamente y se impide el registro.

» Se muestra un mensaje si el movimiento no se puede
modificar con los datos introducidos.

Tabla N° 33: Descripcion del caso de uso: Modificar movimiento

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Extension

Ver los datos completos de un movimiento de obras de un

vendedor.

Permite la visualizacibn de un movimiento de obras de un

vendedor de la empresa.
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Precondiciones > El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar los vendedores, ingresar al menu de gestion de
vendedores y a la opcién de gestion de movimientos.

» EIl movimiento debe estar registrado en el sistema.

=

Flujo Principal Buscar un movimiento pudiendo usar los filtros y seleccionar

un movimiento.

2. Seleccionar la opcion de ver detalle.

3. Se muestra una ficha con todos los datos del movimiento, esta

ficha se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

gestion de movimientos.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 34: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de movimiento
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11.1.10.5.9. Caso de uso: Gestionar zonas

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor

Basico

Visualizar y gestionar las zonas en las que viven los clientes de
la empresa.

Permite visualizar una lista completa de las zonas donde viven
los clientes de la empresa, para asignarles cobradores cuando se
realizan ventas al crédito, esta lista puede ser filtrada, dando la
posibilidad de adicionar, eliminar, modificar y ver datos de la

Zona.

El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para
gestionar las zonas.
1. Enel menu principal se selecciona el menu de zonas.

2. Se presenta al usuario la pantalla de gestion de zonas con la

lista de zonas.
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3. Se pueden buscar y filtrar zonas por nombre y estado, la lista
de zonas seré actualizada.

4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se
ejecutan los subflujos.

Subflujos » Adicionar una nueva zona.
» Eliminar la zona.
» Modificar los datos de la zona.

» Ver los datos completos de la zona.

Postcondiciones Lista de zonas actualizada.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 35: Descripcion del caso de uso: Gestionar zonas

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor

Tipo Extension

Proposito Registrar una nueva zona de los clientes de la empresa.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Permite registrar una nueva zona para los clientes de la empresa,

para que se puedan asignar cobradores a los clientes que compran

al crédito.

>

=

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las zonas y haber ingresado al mena de gestion

de zonas.

La zona no debe estar registrada en el sistema.

Seleccionar la opcion de adicionar nueva zona, se presenta al
usuario la pantalla de registro.

Se introducen los datos de la nueva zona.

Clic en el botdn de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

Se muestra un mensaje que informa que la zona se ha

guardado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de zonas.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de zonas sin realizar cambios.

Postcondiciones Nueva zona registrada en el sistema.
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Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan

incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 36: Descripcion del caso de uso: Adicionar zona

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas, Vendedor

Extension

Eliminar una zona de la empresa.

Permite la eliminacion de las zonas, dandolas de baja.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar las zonas.

» Lazona debe estar registrada en el sistema y estar activa.

1. Buscar una zona pudiendo usar los filtros y seleccionar una

Zona.

2. Seleccionar la opcion de eliminar.
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3. Confirmar la eliminacion de la zona en el dialogo de

confirmacion.

4. Se muestra un mensaje que informa que la zona se ha

eliminado.

5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de zonas.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de zonas sin realizar cambios.

Postcondiciones Zona dada de baja en el sistema.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 37: Descripcion del caso de uso: Eliminar zona

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor

Tipo Extension

Proposito Modificar los datos de una zona de la empresa.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Permite la modificacion de datos de las zonas de la empresa, para

corregirlos o actualizarlos.

>

El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar las zonas.

La zona debe estar registrada en el sistema y estar activa.

Buscar una zona pudiendo usar los filtros y seleccionar una

Zona.

Seleccionar la opcién de modificar.

Se muestra un formulario con los datos de la zona, se

modifican los datos que se desee.

Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se

debe aceptar el dialogo de confirmacion de modificar.

Se muestra un mensaje que informa que los datos de la zona

se han modificado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de zonas.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de zonas.

Postcondiciones Datos de la zona seleccionada modificados.
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Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan

incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 38: Descripcion del caso de uso: Modificar zona

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas, Vendedor

Extension

Ver los datos completos de una zona de la empresa.

Permite la visualizacion de todos los datos de una zona que tiene

la empresa.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar las zonas.
» Lazona debe estar registrada en el sistema.

1. Buscar una zona pudiendo usar los filtros y seleccionar una

Zona.

2. Seleccionar la opcion de ver detalle.
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3. Se muestra una ficha con todos los datos de la zona, esta ficha

se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcion de volver para volver a la pantalla de
gestion de zonas.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 39: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de zona

11.1.10.5.10. Caso de uso: Gestionar sucursales

Actores Administrador del sistema, Gerente

Tipo Basico

Proposito Visualizar y gestionar las sucursales de la empresa.

Resumen Permite visualizar una lista completa de las sucursales de la

empresa que puede ser filtrada, dando la posibilidad de adicionar,

eliminar, modificar, ver datos de la sucursal, ver detalle de obras
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de la sucursal y gestionar los movimientos de obras de la

sucursal.

Precondiciones  Elusuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar las sucursales.

=

Flujo Principal En el mend principal se selecciona el mena de sucursales.

2. Se presenta al usuario la pantalla de gestion de sucursales con

la lista de sucursales de la empresa.

3. Se pueden buscar y filtrar sucursales por nombre y estado, la

lista de sucursales sera actualizada.

4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se

ejecutan los subflujos.

Subflujos » Adicionar una nueva sucursal.

> Eliminar la sucursal.

> Modificar los datos de la sucursal.

» Ver los datos completos de la sucursal.

» Ver el detalle de obras que tiene la sucursal.

» Gestionar los movimientos de obras de la sucursal.

Postcondiciones Lista de sucursales actualizada.



Excepciones

136

Ninguna.

Tabla N° 40: Descripcion del caso de uso: Gestionar sucursales

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente

Extension

Registrar una nueva sucursal de la empresa.

Permite registrar una nueva sucursal de la empresa, para que
pueda realizar la venta de obras.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las sucursales y haber ingresado al menu de
gestion de sucursales.

» Lasucursal no debe estar registrada en el sistema.

1. Seleccionar la opcion de adicionar nueva sucursal, se

presenta al usuario la pantalla de registro.

2. Se introducen los datos de la nueva sucursal.
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3. Clic en el botdn de guardar, los datos seran validados y se
debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

4. Se muestra un mensaje que informa que la sucursal se ha

guardado.

5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

sucursales.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de sucursales sin realizar cambios.

Postcondiciones Nueva sucursal registrada en el sistema.

Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan
incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 41: Descripcion del caso de uso: Adicionar sucursal

Actores Administrador del sistema, Gerente

Tipo Extension

Proposito Eliminar una sucursal de la empresa.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Permite la eliminacion de las sucursales de la empresa, dandolas

de baja e imposibilitando que realicen mas ventas.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

=

para gestionar las sucursales.

La sucursal debe estar registrada en el sistema y estar activa.
La sucursal no debe tener obras, usuarios, cobradores ni
vendedores.

Buscar una sucursal pudiendo usar los filtros y seleccionar
una sucursal.

Seleccionar la opcidn de eliminar.

Confirmar la eliminacion de la sucursal en el dialogo de

confirmacion, la sucursal no debe tener obras.

Se muestra un mensaje que informa que la sucursal se ha

eliminado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

sucursales.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de sucursales sin realizar cambios.
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Postcondiciones Sucursal dada de baja en el sistema.

Excepciones

Se muestra un mensaje si la sucursal no se puede eliminar por
algin motivo.

Tabla N° 42: Descripcion del caso de uso: Eliminar sucursal

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente

Extension

Modificar los datos de una sucursal de la empresa.

Permite la modificacion de datos de las sucursales de la empresa,
para corregirlos o actualizarlos.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar las sucursales.

» Lasucursal debe estar registrada en el sistema y estar activa.

1. Buscar una sucursal pudiendo usar los filtros y seleccionar

una sucursal.
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2. Seleccionar la opcion de modificar.

3. Se muestra un formulario con los datos de la sucursal, se

modifican los datos que se desee.

4. Clic en el botdn de modificar, los datos seran validados y se
debe aceptar el didlogo de confirmacion de modificar.

5. Se muestra un mensaje que informa que los datos de la

sucursal se han modificado.

6. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

sucursales.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de sucursales.

Postcondiciones Datos de la sucursal seleccionada modificados.

Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan
incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 43: Descripcion del caso de uso: Modificar sucursal

Actores Administrador del sistema, Gerente
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Tipo Extension

Proposito Ver los datos completos de una sucursal de la empresa.

Resumen Permite la visualizacién de todos los datos de una sucursal de la
empresa.

Precondiciones > El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar las sucursales.
» Lasucursal debe estar registrada en el sistema.
Flujo Principal 1. Buscar una sucursal pudiendo usar los filtros y seleccionar
una sucursal.
2. Seleccionar la opcidn de ver detalle.

3. Se muestra una ficha con todos los datos de la sucursal, esta

ficha se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

gestion de sucursales.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.
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Ninguna.

Tabla N° 44: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de sucursal

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente

Extension

Ver las obras que tiene una sucursal de la empresa, y las bajas de
obras que realiza.

Permite la visualizacién de todas las obras que tiene una sucursal
de la empresa en su poder, ademas de mostrar las bajas de obras

que realiza.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar las sucursales.
» Lasucursal debe estar registrada en el sistema.

1. Buscar una sucursal pudiendo usar los filtros y seleccionar

una sucursal.

2. Seleccionar la opcion de obras.
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3. Se muestra una lista con todas las obras que la sucursal tiene,
esta lista se puede imprimir, también se ve el detalle de bajas

de la sucursal.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

gestion de sucursales.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 45: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de obras sucursal

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Tipo Extension

Proposito Registrar una baja de obras de una sucursal de la empresa.
Resumen Permite registrar una baja de obras de una sucursal de la empresa,

esta baja descarta las obras para la venta.
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Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
gestionar las sucursales, ingresar al mend de gestion de

sucursales y a la opcién de obras.

=

Flujo Principal Seleccionar la opcion de realizar baja de la obra respectiva,

se presenta al usuario la pantalla de registro.
2. Se introducen los datos de la baja.

3. Clic en el boton de guardar, los datos seran validados y se
debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

4. Se muestra un mensaje que informa que la baja se ha

realizado.
5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de obras de

sucursal.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de obras sin realizar cambios.

Postcondiciones > Nueva baja de obras de la sucursal registrada en el sistema.
» Las obras que posee la sucursal se actualizan.

Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan
incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 46: Descripcion del caso de uso: Adicionar baja
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Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Extensidn

Eliminar una baja de obras de una sucursal de la empresa.

Permite la eliminacion de las bajas de obras de la sucursal.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las sucursales, ingresar al menu de gestion de

sucursales y a la opcion de obras.

» La baja debe estar activa en el sistema.

1. Seleccionar una baja.

2. Seleccionar la opcion de eliminar.

3. Confirmar la eliminacion de la baja en el dialogo de

confirmacion.

4. Se muestra un mensaje que informa que la baja se ha

eliminado.
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5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de obras de

sucursal.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de obras de sucursal sin realizar cambios.

Postcondiciones > Baja eliminada del sistema, se revierten las cantidades de
obras.

» Las obras que posee la sucursal se actualizan.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 47: Descripcion del caso de uso: Eliminar baja

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Tipo Extension

Proposito Ver los datos completos de una baja de obras de una sucursal.
Resumen Permite la visualizacion de una baja de obras de una sucursal de

la empresa.
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Precondiciones > El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las sucursales, ingresar al mend de gestion de

sucursales y a la opcion de obras.

> La baja debe estar activa en el sistema.

Flujo Principal 1. Seleccionar un baja y luego la opcion de ver detalle.

2. Se muestra una ficha con todos los datos de la baja, esta ficha

se puede imprimir.

3. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
obras de sucursal.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 48: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de baja

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Tipo Extension
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Proposito Visualizar y gestionar los movimientos de obras de una sucursal

de la empresa.

Resumen Permite visualizar una lista completa de los movimientos de
obras que realiza una sucursal de la empresa, los movimientos se
realizan de una sucursal a otra, esta lista puede ser filtrada, dando
la posibilidad de adicionar, eliminar, modificar y ver datos del

movimiento.

Precondiciones  Elusuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar las sucursales.

Lo

Flujo Principal En el menu principal se selecciona el menu de sucursales, se

presenta al usuario la pantalla de gestion de sucursales.

2. Se pueden buscar y filtrar sucursales por nombre y estado, la

lista de sucursales sera actualizada.

3. Seleccionar la opcion de movimientos, se presenta al usuario
la pantalla de gestion de movimientos con la lista de

movimientos de la sucursal seleccionada.

4. Se pueden buscar y filtrar movimientos por obra y sucursal,

la lista de movimientos sera actualizada.

5. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se

ejecutan los subflujos.
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6. Se puede volver a la pantalla de gestion de sucursales

seleccionando la opcion de volver.

Subflujos » Adicionar un nuevo movimiento.
> Eliminar un movimiento.
> Modificar los datos del movimiento.

» Ver los datos completos del movimiento.

Postcondiciones Lista de movimientos actualizada.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 49: Descripcion del caso de uso: Movimiento de obras sucursal

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador
Tipo Extension
Proposito Registrar un nuevo movimiento de obras de una sucursal de la

empresa.
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Resumen Permite registrar un nuevo movimiento de obras de una sucursal

de la empresa, este movimiento se realiza de una sucursal a otra.

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
gestionar las sucursales, ingresar al ment de gestion de

sucursales y a la opcién de gestion de movimientos.
Flujo Principal 1. Seleccionar la opcién de realizar movimiento, se presenta al
usuario la pantalla de registro.
2. Se introducen los datos del nuevo movimiento.

3. Clic en el boton de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

4. Se muestra un mensaje que informa que el movimiento se ha

guardado.
5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

movimientos de sucursal.

Subflujos El usuario selecciona la opcién de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de movimientos sin realizar cambios.

Postcondiciones » Nuevo movimiento de obras de la sucursal registrado en el

sistema.

» Las obras que posee la sucursal se actualizan.
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Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan

incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 50: Descripcion del caso de uso: Realizar movimiento sucursal

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Tipo Extension

Proposito Eliminar un movimiento de obras de una sucursal de la empresa.

Resumen Permite la eliminacion de los movimientos de obras de la
sucursal.

Precondiciones > El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las sucursales, ingresar al menu de gestion de

sucursales y a la opcion de gestion de movimientos.

» EIl movimiento debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal 1. Buscar un movimiento pudiendo usar los filtros y seleccionar

un movimiento.

2. Seleccionar la opcion de eliminar.
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3. Confirmar la eliminacion del movimiento en el dialogo de
confirmacion.

4. Se muestra un mensaje que informa que el movimiento se ha

eliminado.
5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

movimientos.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestién de movimientos de sucursal sin realizar cambios.

Postcondiciones » Movimiento eliminado del sistema, se revierten las
cantidades de obras.

» Las obras que posee la sucursal se actualizan.

Excepciones Se muestra un mensaje si el movimiento ya no se puede eliminar.

Tabla N° 51: Descripcion del caso de uso: Eliminar movimiento sucursal

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Tipo Extension.

Proposito Modificar los datos de un movimiento de obras de una sucursal.
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Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Permite la modificacion de datos de los movimientos de obras de

una sucursal de la empresa para corregirlos.

>

=

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las sucursales, ingresar al menu de gestion de

sucursales y a la opcién de gestion de movimientos.

El movimiento debe estar registrado en el sistema.

Buscar un movimiento pudiendo usar los filtros y seleccionar

un movimiento.

Seleccionar la opcién de modificar.

Se muestra un formulario con los datos del movimiento, se

modifican los datos necesarios.

Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de modificar.

Se muestra un mensaje que informa que los datos del

movimiento se han modificado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

movimientos.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de movimientos.
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Postcondiciones > Datos del movimiento seleccionado modificados.

Excepciones

» Las obras que posee la sucursal se actualizan.

» Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se

Ilenan incorrectamente y se impide el registro.

» Se muestra un mensaje si el movimiento no se puede

modificar con los datos introducidos.

Tabla N° 52: Descripcion del caso de uso: Modificar movimiento sucursal

Caso de uso

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Ver detalle de movimiento sucursal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Extensién

Ver los datos completos de un movimiento de obras de una

sucursal.

Permite la visualizacion de un movimiento de obras de una

sucursal de la empresa.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las sucursales, ingresar al menu de gestion de

sucursales y a la opcion de gestion de movimientos.
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» EIl movimiento debe estar registrado en el sistema.

=

Flujo Principal Buscar un movimiento pudiendo usar los filtros y seleccionar

un movimiento.
2. Seleccionar la opcion de ver detalle.

3. Se muestra una ficha con todos los datos del movimiento, esta

ficha se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

gestion de movimientos.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 53: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de movimiento sucursal

11.1.10.5.11. Caso de uso: Gestionar editoriales

Actores Administrador del sistema, Gerente

Tipo Basico
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Proposito Visualizar y gestionar las editoriales de las obras que tiene la
empresa.
Resumen Permite visualizar una lista completa de las editoriales de las

obras que tiene la empresa, que puede ser filtrada, dando la
posibilidad de adicionar, eliminar, modificar y ver datos de la
editorial.

Precondiciones  Elusuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar las editoriales.

Flujo Principal 1. En el mend principal se selecciona el menu de editoriales.

2. Se presenta al usuario la pantalla de gestion de editoriales con

la lista de editoriales.

3. Se pueden buscar y filtrar editoriales por nombre y estado, la

lista de editoriales sera actualizada.

4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se

ejecutan los subflujos.

Subflujos » Adicionar una nueva editorial.

> Eliminar la editorial.

> Modificar los datos de la editorial.
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» Ver los datos completos de la editorial.

Postcondiciones Lista de editoriales actualizada.

Excepciones

Ninguna.

Tabla N° 54: Descripcion del caso de uso: Gestionar editoriales

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Administrador del sistema, Gerente

Extension

Registrar una nueva editorial de la empresa.

Permite registrar una nueva editorial de la empresa, para que se
puedan registrar las obras que publica en la empresa.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las editoriales y haber ingresado al menu de

gestion de editoriales.

» La editorial no debe estar registrada en el sistema.
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Seleccionar la opcién de adicionar nueva editorial, se

presenta al usuario la pantalla de registro.
Se introducen los datos de la nueva editorial.

Clic en el botén de guardar, los datos seran validados y se
debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

Se muestra un mensaje que informa que la editorial se ha

guardado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

editoriales.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestién de editoriales sin realizar cambios.

Postcondiciones Nueva editorial registrada en el sistema.

Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan

incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 55: Descripcion del caso de uso: Adicionar editorial

Actores Administrador del sistema, Gerente
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Tipo Extension
Propdsito Eliminar una editorial de la empresa.
Resumen Permite la eliminacion de las editoriales de las obras que tiene la

empresa, dandoles de baja e imposibilitando también el registro

de sus obras.

Precondiciones > El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar las editoriales.

» La editorial debe estar registrada en el sistema y estar activa.

Lo

Flujo Principal Buscar una editorial pudiendo usar los filtros y seleccionar

una editorial.

2. Seleccionar la opcion de eliminar.

3. Confirmar la eliminacion del editorial en el dialogo de

confirmacion.

4. Se muestra un mensaje que informa que la editorial se ha

eliminado.

5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestién de

editoriales.
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El usuario selecciona la opcién de cancelar, retorna a la pantalla

de gestién de editoriales sin realizar cambios.

Postcondiciones Editorial dada de baja en el sistema.

Excepciones

Ninguna.

Tabla N° 56: Descripcion del caso de uso: Eliminar editorial

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Administrador del sistema, Gerente

Extension

Modificar los datos de una editorial de la empresa.

Permite la modificacion de datos de las editoriales de las obras

que tiene la empresa, para corregirlos o actualizarlos.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar las editoriales.

> La editorial debe estar registrada en el sistema y estar activa.
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Subflujos

Postcondiciones

Excepciones

1.
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Buscar una editorial pudiendo usar los filtros y seleccionar

una editorial.

Seleccionar la opcion de modificar.

Se muestra un formulario con los datos de la editorial, se

modifican los datos que se desee.

Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se
debe aceptar el didlogo de confirmacion de modificar.

Se muestra un mensaje que informa que los datos de la

editorial se han modificado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

editoriales.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de editoriales.

Datos de la editorial seleccionada modificados.

Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan

incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 57: Descripcion del caso de uso: Modificar editorial
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Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente

Extensidn

Ver los datos completos de una editorial de la empresa.

Permite la visualizacion de todos los datos de una editorial de la

empresa.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar las editoriales.

» Laeditorial debe estar registrada en el sistema.

1. Buscar una editorial pudiendo usar los filtros y seleccionar

una editorial.

2. Seleccionar la opcion de ver detalle.

3. Se muestra una ficha con todos los datos de la editorial, esta

ficha se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

gestion de editoriales.
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Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones

Ninguna.

Tabla N° 58: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de editorial

11.1.10.5.12. Caso de uso: Gestionar obras

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Administrador del sistema, Gerente

Bésico

Visualizar y gestionar las obras que tiene la empresa.

Permite visualizar una lista completa de las obras que la empresa
tiene disponible para ingresar o para la venta, esta puede ser
filtrada, dando la posibilidad de adicionar, eliminar, modificar y

ver datos de la obra.

El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para
gestionar las obras.
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Flujo Principal 1. En el menu principal se selecciona el menu de obras.

2. Se presenta al usuario la pantalla de gestion de obras con la
lista de obras.

3. Se pueden buscar y filtrar obras por nombre, editorial y
estado, la lista de obras sera actualizada.

4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se
ejecutan los subflujos.
Subflujos » Adicionar una nueva obra.
» Eliminar la obra.
» Modificar los datos de la obra.

» Ver los datos completos de la obra.

Postcondiciones Lista de obras actualizada.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 59: Descripcion del caso de uso: Gestionar obras

Actores Administrador del sistema, Gerente
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Propdsito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Extensién

Registrar una nueva obra en la empresa.

Permite registrar una nueva obra de la empresa, para que se

puedan ingresar en la empresa y venderse posteriormente.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las obras y haber ingresado al menu de gestion
de obras.

» La obra no debe estar registrada en el sistema.

1. Seleccionar la opcidn de adicionar nueva obra, se presenta al

usuario la pantalla de registro.

2. Se introducen los datos de la nueva obra.

3. Clic en el boton de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

4. Se muestra un mensaje que informa que la obra se ha

guardado.

5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de obras.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de obras sin realizar cambios.



166

Postcondiciones Nueva obra registrada en el sistema.

Excepciones

Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan
incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 60: Descripcion del caso de uso: Adicionar obra

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Administrador del sistema, Gerente

Extension

Eliminar una obra de la empresa.

Permite la eliminacidn de las obras agotadas o no ingresadas que
tiene la empresa, dandoles de baja e imposibilitando que se

ingresen.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar las obras.

» La obra debe estar registrada en el sistema y estar activa.

> No deben existir cantidades en almacenes.
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Buscar una obra pudiendo usar los filtros y seleccionar una

obra.

2. Seleccionar la opcidn de eliminar, si la obra no esta agotada
no podrd eliminarse y se retorna la pantalla de gestion de
obras.

3. Confirmar la eliminacion de la obra en el dialogo de
confirmacion.

4. Se muestra un mensaje que informa que la obra se ha
eliminado.

5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de obras.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestién de obras sin realizar cambios.

Postcondiciones Obra dada de baja en el sistema.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 61: Descripcion del caso de uso: Eliminar obra

Actores Administrador del sistema, Gerente
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Tipo Extension
Propdsito Modificar los datos de una obra de la empresa.
Resumen Permite la modificacion de datos de las obras de la empresa, para

corregirlos o actualizarlos.

Precondiciones > El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar las obras.

» La obra debe estar registrada en el sistema y estar activa.

Lo

Flujo Principal Buscar una obra pudiendo usar los filtros y seleccionar una

obra.

2. Seleccionar la opcién de modificar.

3. Se muestra un formulario con los datos de la obra, se

modifican los datos que se desee.

4. Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de modificar.

5. Se muestra un mensaje que informa que los datos de la obra

se han modificado.

6. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de obras.
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El usuario selecciona la opcién de cancelar, retorna a la pantalla

de gestién de obras.

Postcondiciones Datos de la obra seleccionada modificados.

Excepciones

Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan
incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 62: Descripcion del caso de uso: Modificar obra

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Administrador del sistema, Gerente

Extension

Ver los datos completos de una obra de la empresa.

Permite la visualizacion de todos los datos de una obra que tiene

la empresa.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar las obras.

» La obra debe estar registrada en el sistema.
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Flujo Principal 1. Buscar una obra pudiendo usar los filtros y seleccionar una

obra.
2. Seleccionar la opcion de ver detalle.

3. Se muestra una ficha con todos los datos de la obra, esta ficha

se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
gestion de obras.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 63: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de obra

11.1.10.5.13. Caso de uso: Gestionar ventas

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor

Tipo Basico
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Proposito Visualizar y gestionar las ventas al contado que realiza la
empresa.
Resumen Permite visualizar una lista completa de las ventas que la empresa

realiza al contado, esta puede ser filtrada, dando la posibilidad de

adicionar, anular, modificar y ver detalle de la venta.

Precondiciones  Elusuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar las ventas.

Flujo Principal 1. En el menu principal se selecciona el ment de ventas al

contado.

2. Se presenta al usuario la pantalla de gestion de ventas al

contado con la lista de ventas realizadas.

3. Se pueden buscar y filtrar ventas por cliente, vendedor, fecha

y estado, la lista de ventas sera actualizada.

4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se

ejecutan los subflujos.

Subflujos » Realizar una nueva venta.

> Anular la venta.

> Modificar los datos de la venta.
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» Ver los datos completos de la venta.

Postcondiciones Lista de ventas actualizada.

Excepciones

Ninguna.

Tabla N° 64: Descripcion del caso de uso: Gestionar ventas

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas, Vendedor

Extension

Registrar una nueva venta de la empresa.

Permite registrar una nueva venta al contado o crédito hecha por
un vendedor de la empresa.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las ventas y haber ingresado al menu de gestion

de ventas al contado o al crédito.

» La venta no debe estar registrada en el sistema.
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Seleccionar la opcion de realizar venta, se presenta al usuario

la pantalla de registro de venta.

2. Se introducen los datos y el detalle de la venta, también los
datos del crédito si corresponde, puede ser al contado o al
crédito.

3. Clic en el botdn de guardar, los datos seran validados y se
debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

4. Se muestran los datos de la venta que se ha realizado.

5. Se puede imprimir la factura, se retorna la pantalla de gestion
de ventas.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de ventas sin realizar cambios.

Postcondiciones »

Nueva venta registrada en el sistema.

Se actualizan las cantidades de obras del vendedor y su

sucursal.

Se generan automaticamente otros datos adicionales como las

comisiones y las cuotas, si la venta es al crédito.

Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan

incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 65: Descripcion del caso de uso: Realizar venta
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Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor

Extensidn

Anular una venta.

Permite la anulacion de las ventas que realiza un vendedor,
restaurando las cantidades de obras de la sucursal y el vendedor.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar las ventas.

» La venta debe estar registrada en el sistema.

1. Buscar una venta al contado o al crédito pudiendo usar los

filtros y seleccionar una venta.

2. Seleccionar la opcion de anular venta.

3. Confirmar la anulacién de la venta en el dialogo de

confirmacion.

4. Se muestra un mensaje que informa que la venta se ha

anulado.
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5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

ventas.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de ventas sin realizar cambios.

Postcondiciones » Venta dada de baja en el sistema, no tiene ningun efecto en la
empresa.
» Se actualizan las cantidades de obras del vendedor y su

sucursal.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 66: Descripcion del caso de uso: Anular venta

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas, Vendedor

Tipo Extension
Proposito Modificar los datos de una venta.
Resumen Permite la modificaciéon de ciertos datos de las ventas de la

empresa, para corregirlos.
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Flujo Principal

Subflujos

>

=
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El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar las ventas.

La venta debe estar registrada en el sistema.

Buscar una venta al contado o al crédito pudiendo usar los

filtros y seleccionar una venta.

Seleccionar la opcion de modificar.

Se muestra un formulario con los datos de la venta, se
modifican los datos que son posibles de modificar, el detalle
de venta, las cuotas y el cobrador no son modificables si se

han empezado a pagar.

Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se

debe aceptar el dialogo de confirmacion de modificar.

Se muestran los datos de la venta que se han modificado.

Se puede imprimir la factura, se retorna la pantalla de gestion

de ventas.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de ventas.

Postcondiciones > Datos de la venta seleccionada modificados.
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» Se actualizan las cantidades de obras del vendedor y su

sucursal.
» Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se
llenan incorrectamente y se impide el registro.

» Se muestra un mensaje si los datos de la venta no pueden
modificarse.

Tabla N° 67: Descripcion del caso de uso: Modificar venta

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas, Vendedor

Extension

Ver los datos completos de una venta.

Permite la visualizacion de todos los datos y el detalle de una
venta al contado o al crédito que tiene la empresa, se puede

imprimir como factura.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar las ventas.
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» La venta debe estar registrada en el sistema.

=

Flujo Principal Buscar una venta al contado o crédito pudiendo usar los

filtros y seleccionar una venta.
2. Seleccionar la opcion de ver detalle.

3. Se muestra una ficha con todos los datos y el detalle de la
venta, ya sea al contado o al crédito, esta ficha se puede

imprimir sobre una factura.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

gestion de ventas.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 68: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de venta

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor

Tipo Generalizacion
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Proposito Visualizar y gestionar las ventas al crédito que realiza la empresa.

Resumen Permite visualizar una lista completa de las ventas al crédito que
la empresa realiza, esta puede ser filtrada, dando la posibilidad de
adicionar, anular, modificar y ver detalle de la venta al crédito.

Precondiciones  Elusuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar las ventas.

=

Flujo Principal En el menu principal se selecciona el menu de ventas al

crédito.

2. Se presenta al usuario la pantalla de gestion de ventas al

crédito, con la lista de venta al crédito al crédito realizadas.

3. Se pueden buscar vy filtrar ventas al crédito por cobrador,
cliente, vendedor, fecha y estado, la lista de venta al crédito

sera actualizada.

4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se
ejecutan los mismos subflujos que una venta al contado y la
gestion de pagos.

Subflujos » Realizar una nueva venta.

> Anular la venta.

> Modificar los datos de la venta.
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» Ver los datos completos de la venta.

» Gestionar los pagos del crédito.

Postcondiciones Lista de ventas al crédito al crédito actualizada.

Excepciones

Ninguna.

Tabla N° 69: Descripcion del caso de uso: Gestionar ventas al crédito

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas, Cobrador

Extension.

Visualizar y gestionar los pagos de crédito de una venta.

Permite visualizar una lista de los pagos de una venta el crédito
que puede ser filtrada, dando la posibilidad de adicionar,

eliminar, modificar y ver datos del pago (recibo).

El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar las ventas.
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Flujo Principal 1. En el menG principal se selecciona el mend de ventas al
crédito, se presenta al usuario la pantalla de gestion de ventas

al crédito.

2. Se pueden buscar y filtrar ventas al crédito por cobrador,
cliente, vendedor y estado, la lista de ventas al crédito sera

actualizada.
3. Seleccionar la opcion de cuotas.

4. Se presenta al usuario la pantalla de cuotas con las cuotas y
la lista de pagos que realizo el cliente.

5. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se
ejecutan los subflujos.
Subflujos » Adicionar un nuevo pago.
» Eliminar el pago.
» Modificar los datos del pago.

» Ver el recibo del pago.

Postcondiciones Lista de pagos actualizada.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 70: Descripcion del caso de uso: Gestionar pagos
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Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Cobrador

Extensidn

Registrar un nuevo pago de una venta el crédito.

Permite registrar un nuevo pago de una venta el crédito, realizado
por el cobrador asignado.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las ventas, ingresar al mend de gestion de
ventas a crédito y a la opcion de cuotas.

» El pago no debe estar registrado en el sistema.

1. Seleccionar la opcion de adicionar nuevo pago, se presenta al

usuario la pantalla de registro.

2. Se introducen los datos del pago.

3. Clic en el boton de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.
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4. Se muestra un mensaje que informa que el pago se ha
guardado.

5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de cuotas.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de cuotas sin realizar cambios.

Postcondiciones » Nuevo pago de crédito registrado en el sistema.

> Saldos de la venta actualizados.

Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan
incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 71: Descripcion del caso de uso: Adicionar pago

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Cobrador

Tipo Extension

Proposito Eliminar un pago de venta al crédito.



Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos
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Permite la eliminacién de los pagos de una venta al crédito,

restaurando el saldo anterior (se puede eliminar solo desde el

altimo pago).

>

=

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las ventas, ingresar al mend de gestion de

ventas a crédito y a la opcion de cuotas.

El pago debe estar registrado en el sistema.

Seleccionar el pago.
Seleccionar la opcidn de eliminar.

Confirmar la eliminacion del pago en el dialogo de

confirmacion.

Se muestra un mensaje que informa que el pago se ha

eliminado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de cuotas.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de cuotas sin realizar cambios.

Postcondiciones » Pago de crédito eliminado del sistema.

>

Saldo del crédito actualizado.
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Ninguna.

Tabla N° 72: Descripcion del caso de uso: Eliminar pago

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Cobrador

Extension

Ver los datos completos de un pago de venta al crédito.

Permite la visualizacion del recibo de un pago de venta al crédito.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar las ventas, ingresar al mend de gestion de
ventas a crédito y a la opcion de cuotas.

» El pago debe estar registrado en el sistema.

1. Buscar y seleccionar un pago.
2. Seleccionar la opcion de ver recibo.

3. Se muestra el recibo con todos los datos del pago, este recibo

se puede imprimir sobre la hoja de recibo.
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4. Seleccionar la opcion de volver para volver a la pantalla de
cuotas.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 73: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de pago

11.1.10.5.14. Caso de uso: Gestionar proveedores

Actores Administrador del sistema, Gerente

Tipo Basico

Proposito Visualizar y gestionar los proveedores de la empresa.

Resumen Permite visualizar una lista completa de los proveedores de la

empresa que puede ser filtrada, dando la posibilidad de adicionar,

eliminar, modificar y ver datos del proveedor.
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Precondiciones  Elusuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar los proveedores.

Flujo Principal 1. En el menu principal se selecciona el menu proveedores.

2. Se presenta al usuario la pantalla de gestion de proveedores

con la lista de proveedores de la empresa.

3. Se pueden buscar y filtrar proveedores por nombre y estado,

la lista de proveedores sera actualizada.
4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se
ejecutan los subflujos.
Subflujos » Adicionar un nuevo proveedor.
» Eliminar al proveedor.
» Modificar los datos del proveedor.

» Ver los datos completos del proveedor.

Postcondiciones Lista de proveedores actualizada.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 74: Descripcion del caso de uso: Gestionar proveedores
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Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente

Extensidn

Registrar un nuevo proveedor de la empresa.

Permite registrar un nuevo proveedor de la empresa, para que
pueda enviar obras a la empresa.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar los proveedores y haber ingresado al mend de
gestion de proveedores.

» El proveedor no debe estar registrado en el sistema.

1. Seleccionar la opcion de adicionar nuevo proveedor, se
presenta al usuario la pantalla de registro.

2. Se introducen los datos del nuevo proveedor.

3. Clic en el boton de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

4. Se muestra un mensaje que informa que el proveedor se ha

guardado.
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5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

proveedores.

El usuario selecciona la opcién de cancelar, retorna a la pantalla
de gestidn de proveedores sin realizar cambios.

Postcondiciones Nuevo proveedor registrado en el sistema.

Excepciones

Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan
incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 75: Descripcion del caso de uso: Adicionar proveedor

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Administrador del sistema, Gerente

Extensién

Eliminar un proveedor de la empresa.

Permite la eliminacion de los proveedores de la empresa,

dandoles de baja e imposibilitando que la empresa les compre.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar los proveedores.
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» Elproveedor debe estar registrado en el sistema y estar activo.

=

Flujo Principal Buscar un proveedor pudiendo usar los filtros y seleccionar

un proveedor.
2. Seleccionar la opcion de eliminar.

3. Confirmar la eliminacion del proveedor en el dialogo de

confirmacion.

4. Se muestra un mensaje que informa que el proveedor se ha

eliminado.

5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

proveedores.

Subflujos El usuario selecciona la opcién de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de proveedores sin realizar cambios.

Postcondiciones Proveedor dado de baja en el sistema.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 76: Descripcion del caso de uso: Eliminar proveedor

Actores Administrador del sistema, Gerente



Tipo

Propdsito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal
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Extensién

Modificar los datos de un proveedor de la empresa.

Permite la modificacién de datos de los proveedores de la

empresa, para corregirlos o actualizarlos.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

Lo

para gestionar los proveedores.

El proveedor debe estar registrado en el sistema y estar activo.

Buscar un proveedor pudiendo usar los filtros y seleccionar

un proveedor.

Seleccionar la opcion de modificar.

Se muestra un formulario con los datos del proveedor, se

modifican los datos que se desee.

Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de modificar.

Se muestra un mensaje que informa que los datos del

proveedor se han modificado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

proveedores.
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Subflujos El usuario selecciona la opcién de cancelar, retorna a la pantalla

de gestién de proveedores.

Postcondiciones Datos del proveedor seleccionado modificados.

Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan

incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 77: Descripcion del caso de uso: Modificar proveedor

Actores Administrador del sistema, Gerente

Tipo Extension

Proposito Ver los datos completos de un proveedor de la empresa.

Resumen Permite la visualizacion de todos los datos de un proveedor de la
empresa.

Precondiciones > El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar los proveedores.

> El proveedor debe estar registrado en el sistema.
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Flujo Principal 1. Buscar un proveedor pudiendo usar los filtros y seleccionar

un proveedor.
2. Seleccionar la opcion de ver detalle.

3. Se muestra una ficha con todos los datos del proveedor, esta

ficha se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
gestion de proveedores.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 78: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de proveedor

11.1.10.5.15. Caso de uso: Gestionar ingresos

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Tipo Basico
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Proposito Visualizar y gestionar los ingresos de obras que realiza la
empresa.
Resumen Permite visualizar una lista completa de los ingresos de obras a

una determinada sucursal que la empresa realiza, esta puede ser
filtrada, dando la posibilidad de adicionar, eliminar, modificar y
ver detalle del ingreso.

Precondiciones  Elusuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado para

gestionar los ingresos de obras.

Lo

Flujo Principal En el mend principal se selecciona el menu de ingresos.

2. Se presenta al usuario la pantalla de gestion de ingresos de

obras con la lista de ingresos de obras realizados.

3. Se pueden buscar y filtrar ingresos de obras por sucursal, la

lista de ingresos de obras sera actualizada.

4. Dependiendo de la opcion seleccionada por el usuario se

ejecutan los subflujos.

Subflujos » Adicionar un nuevo ingreso.

» Eliminar el ingreso.

» Modificar los datos del ingreso.
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» Ver los datos completos del ingreso.

Postcondiciones Lista de ingresos de obras actualizada.

Excepciones

Ninguna.

Tabla N° 79: Descripcion del caso de uso: Gestionar ingresos

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Extension

Registrar un nuevo ingreso de obras en la empresa.

Permite registrar un nuevo ingreso de obras a una sucursal

determinada de la empresa.

» El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado
para gestionar los ingresos de obras y haber ingresado al

menu de gestion de ingresos de obras.

» Elingreso no debe estar registrada en el sistema.
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Flujo Principal 1. Seleccionar la opcion de adicionar nuevo ingreso, se presenta

al usuario la pantalla de registro de ingreso.

2. Se introducen los datos y el detalle del ingreso, también el
proveedor.

3. Clic en el botdn de guardar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de guardar.

4. Se muestra un mensaje que informa que el ingreso se ha

guardado.
5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

ingresos de obras.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestion de ingresos de obras sin realizar cambios.
Postcondiciones > Nueva ingreso registrado en el sistema.
» Se actualizan las cantidades de obras de la sucursal.
Excepciones Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se llenan
incorrectamente y se impide el registro.

Tabla N° 80: Descripcion del caso de uso: Adicionar ingreso
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Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Extensidn

Eliminar un ingreso.

Permite la eliminacién de los ingresos de obras si es posible,
restaurando las cantidades de obras de la sucursal.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar los ingresos de obras.

» El ingreso debe estar registrado en el sistema.

1. Buscar un ingreso pudiendo usar los filtros y seleccionar un

ingreso.

2. Seleccionar la opcion de eliminar ingreso.

3. Confirmar la anulacion del ingreso en el dialogo de

confirmacion.

4. Se muestra un mensaje que informa que el ingreso se ha

eliminado.
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5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de
ingresos de obras.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla
de gestién de ingresos de obras sin realizar cambios.

Postcondiciones > Ingreso dada de baja en el sistema, no tiene ningun efecto en

la empresa.

> Se actualizan las cantidades de obras de la sucursal.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 81: Descripcion del caso de uso: Eliminar ingreso

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Tipo Extension

Proposito Modificar los datos de un ingreso de obras.

Resumen Permite la modificacion de ciertos datos de los ingresos de obras

de la empresa, para corregirlos.



Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos

>

=
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El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado

para gestionar los ingresos de obras.

El ingreso debe estar registrado en el sistema.

Buscar un ingreso pudiendo usar los filtros y seleccionar un

ingreso.

Seleccionar la opcion de modificar.

Se muestra un formulario con los datos y detalle del ingreso,
se modifican los datos que se puede modificar y el detalle de
ingreso, si las obras se han repartido o vendido el detalle no

es modificable.

Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se

debe aceptar el dialogo de confirmacion de modificar.

Se muestra un mensaje que informa que los datos del ingreso

se han modificado.

Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla de gestion de

ingresos de obras.

El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

de gestion de ingresos de obras sin realizar cambios.

Postcondiciones » Datos del ingreso seleccionado modificados.
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> Se actualizan las cantidades de obras de la sucursal.

» Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se
llenan incorrectamente y se impide el registro.

» Se muestra un mensaje de error si no se puede modificar.

Tabla N° 82: Descripcion del caso de uso: Modificar ingreso

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Extension

Ver los datos completos de un ingreso de obras.

Permite la visualizacion de todos los datos y el detalle de un

ingreso de obras que tiene una sucursal de la empresa.

» El usuario debe haber ingresado al sistema y estar autorizado
para gestionar los ingresos de obras.
» El ingreso debe estar registrado en el sistema.

1. Buscar un ingreso pudiendo usar los filtros y seleccionar un

ingreso.
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2. Seleccionar la opcion de ver detalle.

3. Se muestra una ficha con todos los datos y el detalle del

ingreso, esta ficha se puede imprimir.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
gestion de ingresos de obras.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 83: Descripcion del caso de uso: Ver detalle de ingreso

11.1.10.5.16. Caso de uso: Obtener reportes

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor, Cobrador

Tipo Basico

Proposito Visualizar e imprimir reportes del sistema.
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Resumen Permite visualizar e imprimir reportes sobre distintos aspectos de
la empresa en el area de ventas, cada usuario podré obtener

ciertos reportes segun su rol.

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema.

Flujo Principal 1. En el menu principal se selecciona el menu reportes.

2. Se presenta al usuario la pantalla de reportes con la lista de

reportes disponibles.

3. Dependiendo del rol y la opcidn seleccionada por el usuario
se ejecutan los subflujos.

Subflujos > Reportes de ventas al contado.

» Reportes de ventas al credito.

» Reportes de créditos.

> Reportes de obras y precios.

» Reportes de cantidades de obras.

» Reportes de costos de obras.

> Reportes de ingresos de obras.

» Reportes de movimientos de obras de sucursales.
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> Reportes de movimientos de obras de vendedores.

> Reportes de clientes.

> Reportes de usuarios.

» Reportes de cobradores.

» Reportes de vendedores.

> Reportes de zonas.

> Reportes de sucursales.

> Reportes de proveedores.

> Reportes de editoriales.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 84: Descripcion del caso de uso: Obtener reportes

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Tipo Extension.
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Proposito Visualizar y obtener reportes de las ventas al contado de la
empresa.
Resumen Permite visualizar e imprimir una lista completa de las ventas al

contado de la empresa dentro de un periodo seleccionable por
fechas, esta lista se puede filtrar por moneda, sucursal, cliente y

vendedor.

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
sacar reportes de ventas al contado y haber ingresado al menu de

reportes.

=

Flujo Principal Se selecciona la opcion ventas al contado.
2. Se presenta al usuario el reporte completo de ventas del dia.

3. Se puede filtrar ventas por fechas, moneda, sucursal, cliente
y vendedor, la lista de ventas al contado sera actualizada,

existe un botdn para actualizar el reporte.
4. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.
5. Seleccionar la opcion de volver para volver a la pantalla de

reportes.

Subflujos Ninguno.
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Postcondiciones Ninguna.

Excepciones

Ninguna.

Tabla N° 85: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de ventas al contado

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Extension.

Visualizar y obtener reportes de las ventas al crédito de la
empresa.

Permite visualizar e imprimir una lista completa de las ventas al
crédito de la empresa dentro de un periodo seleccionable por
fechas, esta lista se puede filtrar por moneda, estado de crédito,

sucursal, cliente, cobrador y vendedor.

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
sacar reportes de ventas al crédito y haber ingresado al ment de

reportes.

1. Se selecciona la opcidn ventas al crédito.
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2. Se presenta al usuario el reporte completo de ventas del dia.

3. Se puede filtrar ventas por moneda, estado de crédito,
sucursal, cliente, cobrador y vendedor, la lista de ventas al
crédito sera actualizada, existe un boton para actualizar el

reporte.
4. Se selecciona la opcidn de imprimir para obtener el reporte.

5. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 86: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de ventas al crédito

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Tipo Extension.
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Proposito Visualizar y obtener reportes de los créditos pendientes de la
empresa.
Resumen Permite visualizar e imprimir una lista completa de los créditos

pendientes de la empresa, esta lista se puede filtrar por moneda,
estado de crédito, sucursal, cliente, cobrador y vendedor.

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para

sacar reportes de creditos y haber ingresado al menu de reportes.

Flujo Principal 1. Se selecciona la opcion cobros.

2. Se presenta al usuario el reporte completo de créditos en

Ccurso.

3. Se puede filtrar créditos por moneda, estado de crédito,
sucursal, cliente, cobrador y vendedor, la lista de créditos sera

actualizada.

4. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

5. Seleccionar la opcion de volver para volver a la pantalla de

reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.
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Ninguna.

Tabla N° 87: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de créditos

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor, Cobrador.

Extension.

Visualizar y obtener reportes de las obras de la empresa.

Permite visualizar e imprimir una lista completa de datos y
precios de las obras de la empresa, esta lista se puede filtrar por
editoriales.

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
sacar reportes de obras y haber ingresado al menu de reportes.

1. Se selecciona la opcidn obras.

2. Se presenta al usuario el reporte completo de obras.

3. Se puede filtrar obras por editorial, la lista de obras sera

actualizada.
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4. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

5. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 88: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de obras

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas, Vendedor.

Tipo Extension.

Proposito Visualizar y obtener reportes de las cantidades de obras de la
empresa.

Resumen Permite visualizar e imprimir una lista completa de datos y

cantidades en sucursales y vendedores de las obras de la empresa,

esta lista se puede filtrar por sucursales.
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Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
sacar reportes de cantidades de obras y haber ingresado al menu
de reportes.

Flujo Principal 1. Se selecciona la opcién cantidades.

2. Se presenta al usuario el reporte completo de cantidades de
obras.

3. Se puede filtrar cantidades por sucursal, la lista de obras sera
actualizada.

4. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

5. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 89: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de cantidades de obras

Actores Administrador del sistema, Gerente.



211

Tipo Extension.
Proposito Visualizar y obtener reportes de costos de las obras de la empresa.
Resumen Permite visualizar e imprimir una lista completa de datos y costos

de las obras de la empresa, esta lista se puede filtrar por

editoriales.

Precondiciones  El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
sacar reportes de costos de obras y haber ingresado al menu de
reportes.

Flujo Principal 1. Se selecciona la opcion costos.

2. Se presenta al usuario el reporte completo de costos de obras.

3. Se puede filtrar obras por editorial, la lista de obras sera

actualizada.

4. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

5. Seleccionar la opcion de volver para volver a la pantalla de

reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.
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Ninguna.

Tabla N° 90: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de costos de obras

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador

Extension.

Visualizar y obtener reportes de los ingresos de obras de la
empresa.

Permite visualizar e imprimir una lista completa de ingresos de
obras a la empresa por sucursales, dentro de un periodo
seleccionable por fechas, esta lista se puede filtrar por sucursal,
obra y proveedor.

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para

sacar reportes de ingresos y haber ingresado al menu de reportes.

1. Se selecciona la opcidn ingresos.

2. Se presenta al usuario el reporte de ingresos del dia.
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3. Se puede filtrar ingresos por fechas, sucursal, obra y
proveedor, la lista de ingresos sera actualizada, existe un
boton para actualizar el reporte.

4. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

5. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 91: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de ingresos

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador
Tipo Extension.
Proposito Visualizar y obtener reportes de los movimientos de obras de las

sucursales de la empresa.

Resumen Permite visualizar e imprimir una lista completa de movimientos

de obras (salidas y entradas) de las sucursales de la empresa,
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dentro de un periodo seleccionable por fechas, esta lista se puede

filtrar por origen, destino y obra.

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para

sacar reportes de movimientos de sucursales y haber ingresado al

menu de reportes.

Flujo Principal 1.

Se selecciona la opcion movimientos de obras, sucursales.

Se presenta al usuario el reporte de movimientos del dia.

Se puede filtrar movimientos por fechas, sucursales, origen,
destino y obra, la lista de movimientos sera actualizada,

existe un botdn para actualizar el reporte.

Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

Seleccionar la opcion de volver para volver a la pantalla de

reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 92: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de movimiento de obras

sucursales



Caso de uso

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal
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Obtener reporte de movimiento de obras vendedores

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Extension.

Visualizar y obtener reportes de los movimientos de obras de los

vendedores de la empresa.

Permite visualizar e imprimir una lista completa de movimientos
de obras (salidas y entradas) de los vendedores de la empresa,
dentro de un periodo seleccionable por fechas, esta lista se puede

filtrar por vendedor, sucursal y obra.

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
sacar reportes de movimientos de vendedores y haber ingresado

al menu de reportes.

1. Se selecciona la opcién movimientos de obras, vendedores.

2. Se presenta al usuario el reporte de movimientos del dia.

3. Se puede filtrar movimientos por fechas, vendedor, sucursal
y obra, la lista de movimientos sera actualizada, existe un

botdn para actualizar el reporte.
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4. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

5. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 93: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de movimiento de obras
vendedores

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor, Cobrador

Tipo Extension.
Proposito Visualizar y obtener reportes de los clientes de la empresa.
Resumen Permite visualizar e imprimir una lista completa de los clientes

de la empresa, esta lista se puede filtrar por zonas.
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Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
sacar reportes de clientes y haber ingresado al mend de reportes.
Flujo Principal 1. Se selecciona la opcion clientes.
2. Se presenta al usuario el reporte completo de clientes.

3. Se puede filtrar clientes por zona, la lista de clientes sera
actualizada.

4. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

5. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 94: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de clientes

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador
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Tipo Extension.
Proposito Visualizar y obtener reportes de los usuarios de la empresa.
Resumen Permite visualizar e imprimir una lista completa de los usuarios

de la empresa, esta lista se puede filtrar por sucursales.

Precondiciones  El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para

sacar reportes de usuarios y haber ingresado al menu de reportes.

Flujo Principal 1. Se selecciona la opcion usuarios.

2. Se presenta al usuario el reporte completo de usuarios.

3. Se puede filtrar usuarios por sucursal, la lista de usuarios sera

actualizada.

4. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

5. Seleccionar la opcion de volver para volver a la pantalla de

reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.
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Ninguna.

Tabla N° 95: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de usuarios

Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas

Extension.

Visualizar y obtener reportes de los cobradores de la empresa.

Permite visualizar e imprimir una lista completa de los
cobradores de la empresa, esta lista se puede filtrar por

sucursales.

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
sacar reportes de cobradores y haber ingresado al mend de
reportes.

1. Se selecciona la opcién cobradores.

2. Se presenta al usuario el reporte completo de cobradores.

3. Se puede filtrar cobradores por sucursal, la lista de

cobradores sera actualizada.
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4. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

5. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 96: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de cobradores

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas

Tipo Extension.

Proposito Visualizar y obtener reportes de los vendedores de la empresa.

Resumen Permite visualizar e imprimir una lista completa de los

vendedores de la empresa, esta lista se puede filtrar por

sucursales.
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Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para

sacar reportes de vendedores y haber ingresado al menu de

reportes.

Flujo Principal 1.

Se selecciona la opcion vendedores.

2. Se presenta al usuario el reporte completo de vendedores.
3. Se puede filtrar vendedores por sucursal, la lista de
vendedores sera actualizada.
4. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.
5. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de
reportes.
Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 97: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de vendedores

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor, Cobrador.
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Tipo Extension.

Propdsito Visualizar y obtener reportes de las zonas de la empresa.

Resumen Permite visualizar e imprimir una lista completa de las zonas de
la empresa.

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para

sacar reportes de zonas y haber ingresado al menu de reportes.

Flujo Principal 1. Se selecciona la opcion zonas.

2. Se presenta al usuario el reporte completo de zonas.

3. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 98: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de zonas
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Actores

Tipo

Proposito

Resumen

Precondiciones

Flujo Principal

Subflujos

Administrador del sistema, Gerente, Administrador.

Extension.

Visualizar y obtener reportes de las sucursales de la empresa.

Permite visualizar e imprimir una lista completa de las sucursales
de la empresa.

El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
sacar reportes de sucursales y haber ingresado al mend de
reportes.

1. Se selecciona la opcién sucursales.

2. Se presenta al usuario el reporte completo de sucursales.

3. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.
4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

reportes.

Ninguno.
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Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 99: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de sucursales

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador.

Tipo Extension.

Proposito Visualizar y obtener reportes de los proveedores de la empresa.
Resumen Permite visualizar e imprimir una lista completa de los

proveedores de la empresa.

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
sacar reportes de proveedores y haber ingresado al menu de
reportes.

Flujo Principal 1. Se selecciona la opcion proveedores.

2. Se presenta al usuario el reporte completo de proveedores.

3. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.
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4. Seleccionar la opcion de volver para volver a la pantalla de
reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 100: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de proveedores

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de
ventas, Vendedor, Cobrador.

Tipo Extension.
Proposito Visualizar y obtener reportes de las editoriales de la empresa.
Resumen Permite visualizar e imprimir una lista completa de las editoriales

de la empresa.

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema, estar autorizado para
sacar reportes de editoriales y haber ingresado al mend de
reportes.
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Flujo Principal 1. Se selecciona la opcion editoriales.

2. Se presenta al usuario el reporte completo de editoriales.

3. Se selecciona la opcion de imprimir para obtener el reporte.

4. Seleccionar la opcién de volver para volver a la pantalla de

reportes.

Subflujos Ninguno.

Postcondiciones Ninguna.

Excepciones Ninguna.

Tabla N° 101: Descripcion del caso de uso: Obtener reporte de editoriales

11.1.10.5.17. Caso de uso: Modificar login y clave de acceso

Actores Administrador del sistema, Gerente, Administrador, Jefe de

ventas, Vendedor, Cobrador

Tipo Basico

Proposito Modificar el login y la clave de acceso de un usuario.
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Resumen Permite la modificacion del login y la clave de acceso al sistema
del usuario que esta conectado, para garantizar la seguridad de su

cuenta.

Precondiciones  El usuario debe haber ingresado al sistema.

=

Flujo Principal Seleccionar la opcidn de clave en el menud principal.

2. Se muestra un formulario con los datos de acceso al sistema

del usuario.

3. Clic en el boton de modificar, los datos seran validados y se

debe aceptar el didlogo de confirmacion de modificar.

4. Se muestra un mensaje que informa que la clave de acceso

del usuario se ha modificado.
5. Aceptar el mensaje, se retorna la pantalla principal del

sistema.

Subflujos El usuario selecciona la opcion de cancelar, retorna a la pantalla

principal del sistema.

Postcondiciones Clave de acceso del usuario modificado, ahora el usuario debe

ingresar su nueva clave de acceso para ingresar al sistema.
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Excepciones » Se muestra un mensaje de error en los campos cuando se

llenan incorrectamente y se impide la modificacion.

» Se muestra un mensaje de error y se impide el cambio, si
la clave actual del sistema no es la correcta.
Tabla N° 102: Descripcion del caso de uso: Modificar login y clave de acceso

11.1.11. MODELO DE DATOS

11.1.11.1. Introduccién

El Modelado de Diagrama de Clases es uno mas de los diagramas requeridos en la fase

de Analisis/Disefio de la metodologia RUP la cual estamos implementando.

Previendo que la informacion del sistema sera soportados por una base de datos
relacional, este modelo describe la representacion logica de los datos persistentes, de
acuerdo con el enfoque para modelado relacional de datos. Para expresar este modelo

se utiliza un Diagrama de Clases.

Los Diagramas de Clases son diagramas de estructura estatica que muestra las clases
del sistema y sus interrelaciones (incluye herencia, agregacion y asociacion, etc.). Los
diagramas de clases son el pilar fundamental del modelo con UML, siendo utilizados
tanto para mostrar lo que el sistema puede hacer (analisis), como para mostrar cémo

puede ser construido (disefio).

11.1.11.2. Proposito

» Comprender la estructura del sistema deseado para la organizacion.

» ldentificar clases de analisis y disefio.
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11.1.11.3. Alcance

> Describir las clases y objetos de disefio del sistema en su segunda iteracion

> Identificar y definir los objetos del sistema segln los objetivos del sistema deseado
aprobado por la organizacion.



11.1.11.4. Diagrama de clases
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Figura N° 17: Diagrama de clases
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11.1.11.5. Diagrama entidad-relacion
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Figura N° 18: Diagrama entidad-relacion
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11.1.11.6. Diccionario de datos

Tabla: roles

232

Esta tabla guarda los roles (cargos de trabajo) de todos los usuarios que harén uso del

sistema, segun el rol que tengan accederan a las diferentes opciones.

codr serial X

(integer)

nombre  varchar 30

estado boolean

Tabla N° 103: Descripcion de la tabla: roles

Tabla: menus

Identificador

autogenerado
Unico de cada rol.

Nombre del rol
(cargo de
trabajo).

Estado del rol, si
estd activo o
inactivo (true o

false).

Esta tabla guarda todos los menls que posee el sistema, esta tabla es recursiva

permitiendo definir menus de varios niveles.



codm

nombre

enlace

ayuda

logo

codmp

integer
varchar 30
varchar 50
text
varchar 50
integer

menus

(codm)
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Identificador

Unico del menda.

Nombre del

mend.

Enlace a Ila
pagina
determinada para

el mena.

Descripcion
breve del meni

para ayuda.

Ruta del icono de
muestra para el

menda.

Identificador del
menu padre
(jerarquia de

menas).
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estado boolean Estado del mend,
si estd activo o
inactivo (true o
false).

Tabla N° 104: Descripcion de la tabla: menus

Tabla: rolmenu

Esta tabla guarda las asignaciones de los menus correspondientes a cada rol.

codm integer X menus(codm) Identificador del
mend.
codr integer X roles(codr) Identificador del

rol asignado al

mend.

Tabla N° 105: Descripcion de la tabla: rolmenu

Tabla: sucursales

Esta tabla guarda las distintas sucursales que tiene la empresa.



cods

nombre

direc

telf

estado

serial

(integer)

varchar 30

text

integer

boolean
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Identificador
autogenerado
Unico de la

sucursal.

Nombre de Ia

sucursal.

Direccion de la

sucursal.

NUmero de
teléfono de la

sucursal.

Estado de Ia
sucursal, si esta
activa o inactiva

(true o false).

Tabla N° 106: Descripcion de la tabla: sucursales
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Tabla: zonas

Esta tabla guarda zonas geograficas (barrio, asentamiento, urbanizacién, comunidad,
etc.), que agrupan a los distintos clientes de la empresa, para motivo de cobro de

créditos a domicilio.

codz serial X Identificador
autogenerado
(integer) Unico de cada
zona.
nombre  varchar 30 Nombre de Ia

zona (barrio,
asentamiento,
urbanizacion,

comunidad, etc.)

obs text Observaciones y
anotaciones para
la ubicacion de la

Zona.

estado boolean Estado de la

zona, Si  esta
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activa o inactiva

(true o false).

Tabla N° 107: Descripcidn de la tabla: zonas

Tabla: clientes

Esta tabla guarda todos los clientes de la empresa, ademas guarda todos los empleados

de la empresa y sus garantes, en si guarda a todas las personas.

cinit bigint X Cédula de
identidad o NIT
del cliente

(persona fisica o

juridica).
nombre  varchar 30 Nombres del
cliente
ap varchar 30 Apellido paterno

del cliente si es

una persona
fisica.
am varchar 30 Apellido materno

del cliente si es
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una persona
fisica.

direc text Direccion
detallada del

cliente  (calles,
ndmero,

referencia, étc.).

estado boolean Estado del
cliente, si esta
activo o inactivo

(true o false).

codz integer zonas(codz) Codigo de zona
en la que reside el

cliente.

Tabla N° 108: Descripcion de la tabla: clientes

Tabla: teléfonos

Esta tabla guarda los teléfonos de todas las personas.
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cinit bigint X clientes(cinit) Identificador del
cliente.
numero  integer X NUmero de

teléfono o celular

del cliente.

Tabla N° 109: Descripcidn de la tabla: telefonos

Tabla: usuarios

Esta tabla guarda todos los usuarios del sistema (empleados de la empresa).

ci bigint X clientes Identificador  del

usuario, hereda los

(cinit) datos de la tabla
clientes.
foto varchar 30 Fotografia del

usuario.
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email varchar 30 Correo electrénico
del usuario.
estadou boolean Estado del usuario,

si estd activo o
inactivo (true o

false).

codr integer roles(codr)  Caodigo del rol que

tiene el usuario.

cods integer sucursales(c Cddigo de la
ods) sucursal a la que
pertenece el

usuario.

Tabla N° 110: Descripcion de la tabla: usuarios

Tabla: datos

Esta tabla guardar los datos de acceso (login y clave) al sistema para los usuarios, los

datos de esta tabla deben permanecer encriptados.
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ci bigint X usuarios(ci)  ldentificador del
usuario.
login varchar 20 Alias del usuario

para acceso al

sistema.

clave varchar 20 Clave de acceso
del usuario al

sistema.

Tabla N° 111: Descripcién de la tabla: datos

Tabla: cobradores

Esta tabla guarda todo los cobradores de créditos de la empresa.

ci bigint X usuarios(ci)  Identificador del

cobrador, hereda
los datos de la
tabla usuarios.



COMmA

comB

comC

garantia

double

precision

double

precision

double

precision

text
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Porcentaje

maximo de
comision de los
cobros o ventas
realizados,  por

venta al contado.

Porcentaje medio
de comision de
los cobros o
ventas

realizados,  por
venta al credito a

corto plazo.

Porcentaje

minimo de
comision de los
cobros o ventas
realizados,  por
venta al crédito a

largo plazo.

Tipo de garantia
del cobrador o

vendedor.
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estadoc  boolean Estado del
cobrador, si esta
activo o inactivo
(true o false).

cig bigint clientes(cini  Identificador del
t) garante del
cobrador 0

vendedor.

Tabla N° 112: Descripcion de la tabla: cobradores

Tabla: vendedores

Esta tabla guarda todo los vendedores de la empresa.

ci bigint X cobradores  Identificador del

vendedor, hereda
(ci) los datos de Ila

tabla cobradores.

limite  integer Cantidad
maxima de obras

que el vendedor
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puede retirar de

la empresa.

estadov boolean Estado del
vendedor, si esta
activo o inactivo

(true o false).

Tabla N° 113: Descripcion de la tabla: vendedores

Tabla: cobzona

Esta tabla guarda la asignacion de zonas a los distintos cobradores de la empresa.

codz integer X zonas(codz) Identificador de la
zona.
ci bigint X cobradores(  Identificador del
ci) cobrador asignado
a la zona.

Tabla N° 114: Descripcion de la tabla: cobzona

Tabla: editoriales

Esta tabla guarda todo las editoriales de las que la empresa tiene obras.
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code serial

(integer)

nombre  varchar 30

obs text

estado boolean

Identificador
autogenerado
Gnico de la
editorial.

Nombre de Ia
editorial.

Observaciones y
anotaciones
acerca de Ila
editorial.

Estado de Ia
editorial, si esta
activa o inactiva

(true o false).

Tabla N° 115: Descripcion de la tabla: editoriales

Tabla: obras

Esta tabla guarda todos los datos de las obras (colecciones de libros) que la empresa

adquiere y vende.



codo

nombre

coment

precioC

precioCP

precioLP

serial

(integer)

varchar 80

text

double

precision

double

precision

double

precision
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Identificador

autogenerado Unico de
la obra.

Titulo o denominacién

de la obra.

Comentarios o datos
adicionales acerca de la

obra.

Precio de 1la obra
cuando se vende al
contado.

Precio de Ila obra
cuando se vende al

credito a corto plazo (3

meses 0 menos).

Precio de
cuando se

la obra

vende al



accesorios

costo

costoAd

autores

estado

text

double

precision

double

precision

varchar 80

boolean
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crédito a largo plazo

(méas de 3 meses).

Descripcion de  los
accesorios que puede
contener la obra (CD,
DVD, Casete, disquete,
anexos, folletos, etc.).

Costo méximo de la
obra para la obra, en
moneda local (Bs.)

Costos adicionales que
puede tener la obra, en

moneda local (Bs.)

Nombres 0
denominaciones de los

autores de la obra.

Estado de la obra, si
estad activa o inactiva

(true o false).
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code integer editoriales(c Identificador de

ode) editorial.

Tabla N° 116: Descripcion de la tabla: obras

Tabla: almacenS

Esta tabla guarda las cantidades de obras que posee cada sucursal de la empresa,

ademas de la cantidad de obras que poseen sus vendedores.

cods integer X sucursales Identificador de
la sucursal.
(cods)
codo integer X obras(codo) Identificador de
la obra.
cant integer Cantidad de la

obra que tiene la

sucursal en
almacén.
cantven  integer Cantidad de la

obra que tienen
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los vendedores

de la sucursal.

Tabla N° 117: Descripcidn de la tabla: almacenS

Tabla: almacenV

Esta tabla guardar las cantidades de obras que posee cada vendedor de la empresa. En

cods integer sucursales Identificador de
la sucursal.
(cods)
codo integer X obras(codo) Identificador de
la obra.
ci bigint X vendedores Identificador del
vendedor.
(ci)
cant integer Cantidad de la
obra que posee el
vendedor.

Tabla N° 118: Descripcion de la tabla: almacenV
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Tabla: movimS

Esta tabla guarda todas las cantidades de los movimientos (envios y recepciones) de

obras que se realizan entre sucursales.

cods integer X almacenS Identificador de la

(cods) sucursal de la que
salen las obras
(origen).

codo integer X almacenS Identificador de la

(codo) obra.

codsd integer X sucursales Identificador de la
sucursal donde
(cods) entran las obras

(destino).

fecha date X Fecha en la que se
realiza el

movimiento.

cant integer Cantidad de la
obra que se mueve
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entre las
sucursales.
obs text Observaciones vy

anotaciones sobre

el movimiento.

estado boolean Estado, si esta
activo o inactivo

(true o false).

Tabla N° 119: Descripcidn de la tabla: movimS

Tabla: movimV

Esta tabla guarda todas las cantidades de los movimientos de obras (retiros y

devoluciones) que realiza el vendedor de su sucursal.

codo integer X almacenV Identificador de
la obra.
(codo)
ci bigint X almacenV (ci) Identificador del

vendedor.
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fecha date X Fecha en la que
se realiza el

movimiento.

cant integer Cantidad de la
obra que el
vendedor retira o

devuelve.

tipo char 1 ‘r’, si el usuario
retira obras de la

sucursal.

‘d’, si el usuario
devuelve obras a

la sucursal.

obs text Observaciones y

anotaciones

sobre el
movimiento.
estado boolean Estado, si esta

activo o inactivo

(true o false).

Tabla N° 120: Descripcion de la tabla: movimV
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Tabla: monedas

Esta tabla guarda los distintos tipos de monedas en las que vende la empresa.

codm serial X Identificador
autogenerado
(g Gnico de la
moneda.
nombre  varchar 30 Nombre de Ila
moneda

(denominacién).

abrev varchar 5 Abreviatura de la
moneda.
tasa double Tasa de cambio

actual de la

presicion moneda.

Tabla N° 121: Descripcién de la tabla: monedas

Tabla: ventas

Esta tabla guarda todos los datos de ventas al contado y el crédito realizadas por la

empresa.
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ncont

fecha

tipo

estado

comV

bigserial

(bigint)

date

char

boolean

char

1

1

Identificador

autogenerado Unico
de la venta (nimero
de contrato de

venta).

Fecha en la que se

realiza la venta.

‘c’, sies una venta al

contado.

‘r’, sies una venta al

crédito.

Estado de la venta,
si es valida o nula

(true o false).

Tipo de comision
para el vendedor (A,
B o C).



porcC

tcambio

mtotal

cic

civ

codm

double

precision

double

precision

double

precision

bigint

bigint

integer

clientes

(cinit)

vendedores

(ci)

monedas

(codm)
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Porcentaje de
comision para el
vendedor segun el
tipo (A, Bo C).

Tasa de cambio a
moneda local para la
moneda de venta (1

si son las mismas).

Monto total de la

venta.

Identificador del

cliente.

Identificador del

vendedor.

Identificador de Ila
moneda usada para

la venta.



256

cods integer sucursales Identificador de la

sucursal.
(cods)

Tabla N° 122: Descripcion de la tabla: ventas

Tabla: vcredito

Esta tabla guarda todos los datos de crédito de las ventas al crédito.

ncont bigint X ventas(ncont) Identificador de la

venta, hereda los
datos de la tabla

ventas.

periodo  char 1 ‘s’, si las cuotas son

semanales.

‘m’, si las cuotas son

mensuales.

estadocr  integer Estado del crédito:

0 — pendiente

1 - cancelado
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recargo  double Porcentaje de recargo

aplicado por retraso

precision de las cuotas.
mcargo  double Monto  total de
recargo  sobre el
precision crédito.
ptotal double Total de la venta al
crédito, el total de
precision venta mas el total de

recargo.

Tabla N° 123: Descripcion de la tabla: vcredito

Tabla: detventa

Esta tabla guarda el detalle de obras y montos de cada venta realizada.

cant integer Cantidad de Ila

obra vendida.

punit double Precio  unitario
de venta.
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precision
total double Monto total del
detalle.
precision
ci bigint almacenV Identificador del
vendedor.
(ci)
ncont bigint X ventas Identificador de
la venta.
(ncont)
codo integer X almacenV Identificador de
la obra.
(codo)

Tabla N° 124: Descripcion de la tabla: detventa

Tabla: cuotas

Esta tabla guarda todas las cuotas generadas por cada venta al crédito.



ncont

nro

monto

mcargo

ptotal

fecha

estado

bigint

integer

double

precision

double

precision

double

precision

date

integer

veredito

(ncont)
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Identificador de

la venta al

crédito.

NUmero de
cuota.

Monto a
cancelar.

Monto de
recargo por

retraso de cuota.

Monto total a
cancelar por la

cuota.

Fecha de pago.

Estado de Ila
cuota:
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0 — pendiente

1 — cancelado

parcialmente

2 = cuota
cancelada

cico bigint cobradores  Identificador del
cobrador del
(ci) crédito.
Tabla N° 125: Descripcion de la tabla: cuotas
Tabla: pagos

Esta tabla guarda todos los pagos de crédito que realizan los clientes por ventas al
crédito.

ncont bigint X cuotas(ncont) Identificador de

la venta a crédito.

nro integer X cuotas(nro) Numero de
cuota.

fecha date X Fecha de pago.
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monto double Monto
cancelado.
precision
estado boolean Estado del pago,

si esta activo o
inactivo (true o

false).

Tabla N° 126: Descripcion de la tabla: pagos

Tabla: proveedores

Esta tabla guardar los distintos proveedores que tiene la empresa.

id serial X Identificador
autogenerado
(integer) Unico del
proveedor.
nombre  varchar 80 Nombre 0

denominacion
del  proveedor
(siempre

institucion).



262

direc text Direccién
completa del

proveedor.

estado boolean Estado del
proveedor, si esta
activo o inactivo

(true o false).

Tabla N° 127: Descripcion de la tabla: proveedores

Tabla: ptelf

Esta tabla guarda todos los teléfonos que tienen los proveedores de la empresa.

id integer X proveedores Identificador del
(id) proveedor.
numero  varchar 20 X Numero de

teléfono o celular

del proveedor.

Tabla N° 128: Descripcion de la tabla: ptelf



Tabla: ingresos
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Esta tabla guarda los datos de todos los ingresos de obras que se realizan en las

sucursales de la empresa.

codi

cods

fecha

estado

bigserial X

(bigint)

integer sucursales
(cods)

integer proveedores
(id)

date

boolean

Tabla N° 129: Descripcion de la tabla: ingresos

Identificador  Unico

autogenerado del

ingreso.

Identificador de Ila

sucursal.

Identificador del

proveedor.

Fecha del ingreso de

obras.

Estado del ingreso, si
esta activo o inactivo

(true o false).
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Tabla: detlngreso

Esta tabla guarda el detalle de obras y cantidades de todos los ingresos de obras
realizados.

cant integer Cantidad

ingresada de la

obra.
codi bigint X ingresos Identificador  del
ingreso.
(codi)
codo integer X obras Identificador de la
obra ingresada.
(codo)

Tabla N° 130: Descripcién de la tabla: detingreso

Tabla: bajas

Esta tabla guarda todas las bajas (rechazos) de obras que se realizan las sucursales.



cods

codo

fecha

cant

obs

estado

integer

integer

date

integer

text

boolean

almacenS
(cods)

almacenS
(codo)
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Identificador de la

sucursal que
realiza la baja.

Identificador de la

obra.

Fecha en la que se
realiza la baja.

Cantidad de Ila
obra que se
rechaza.

Motivos y
observaciones

sobre la baja.

Estado, si esta
activa o inactiva

(true o false).

Tabla N° 131: Descripcion de la tabla: bajas



create

)i
create

)i

create

)i

create

)i

create

)i

create

);
create

);
create

11.1.11.7. Script SQL para crear la base de datos

table roles(
codr serial primary key,
nombre varchar (30) not null,

estado boolean not null default true

table menus (

codm integer primary key,

codmp integer references menus,
nombre varchar (30) not null,
enlace varchar (50)not null,
ayuda text,

logo varchar (50),

estado boolean not null default true

table rolmenu (
codm integer not null references menus,
codr integer not null references roles,

primary key(codm, codr)

table sucursales (

cods serial primary key,
nombre varchar (30) not null,
direc text,

telf integer,

estado boolean not null default true

table zonas(

codz serial primary key,
nombre varchar (30) not null,
obs text,

estado boolean not null default true

table clientes(

cinit bigint primary key,

nombre varchar (30) not null,

ap varchar (30),

am varchar (30),

direc text,

estado boolean not null default true,

codz integer references zonas

table telefonos (

cinit bigint not null references clientes on delete cascade,

numero integer not null,

primary key(cinit,numero)

table usuarios (

ci bigint primary key references clientes,

266
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foto varchar (30),
email varchar (30),
estadou boolean not null default true,
codr integer not null references roles,
cods integer not null references sucursales
)i
create table datos(
ci bigint primary key references usuarios on delete cascade,
login varchar (20) unique not null,
clave varchar (20) not null
)i
create table cobradores(
ci bigint primary key references usuarios,
cig bigint not null references clientes,
comA double precision not null,
comB double precision not null,
comC double precision not null,
garantia text not null,
estadoc boolean not null default true
)i
create table vendedores (
ci bigint primary key references cobradores,
limite integer not null,
estadov boolean not null default true
)7
create table cobzona (
ci bigint not null references cobradores,
codz integer not null references zonas,
primary key(ci,codz)
)7
create table editoriales(
code serial primary key,
nombre varchar (30) not null,
obs text,
estado boolean not null default true
)7
create table obras/(
codo serial primary key,
code integer not null references editoriales,
nombre varchar (80) not null,
coment text,
precioC double precision not null,
precioCP double precision not null,
preciolP double precision not null,
accesorios text,
costo double precision not null,
costoAd double precision not null,
autores varchar (80),
estado boolean not null default true
)i
create table almacensS (



)i
create

)i
create

)i

create

)i

create

);
create

cods integer not null references sucursales,
codo integer not null references obras,

cant integer not null,

cantven integer not null default O,

primary key (cods, codo)

table almacenV (

ci bigint not null references vendedores,
cods integer not null,

codo integer not null,

cant integer not null,

foreign key(cods,codo) references almacensS,

primary key(codo,ci)

table movims (

cods integer not null,

codo integer not null,

codsd integer not null references sucursales,
fecha date not null,

cant integer not null,

obs text,

estado boolean not null default true,

foreign key(cods,codo) references almacenS,

primary key(cods,codo, codsd, fecha)

table movimV (

codo integer not null,

ci bigint not null,

fecha date not null,

cant integer not null,

tipo char(l) not null,

obs text,

estado boolean not null default true,
foreign key(codo,ci) references almacenV,

primary key(codo,ci, fecha)

table monedas (

codm serial primary key,
nombre varchar (30) not null,
abrev varchar (5) not null,

tasa double precision not null default 1

table ventas (

ncont bigserial primary key,

civ bigint not null references vendedores,
cic bigint not null references clientes,
codm integer not null references monedas,
cods integer not null references sucursales,
fecha date not null,

tipo char(l) not null,

estado boolean not null default true,

268
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comV char(l) not null,
porcC double precision not null,
tcambio double precision not null default 1,
mtotal double precision not null
)i
create table vcredito(
ncont bigint primary key references ventas,
periodo char(l) not null,
estadocr integer not null default O,
recargo double precision not null,
mcargo double precision not null,
ptotal double precision not null
)i
create table detVenta (
ncont bigint not null references ventas,
codo integer not null,
ci bigint not null,
cant integer not null,
punit double precision not null,
total double precision not null,
foreign key(ci,codo) references almacenV(ci,codo),
primary key(ncont,codo)
)i
create table cuotas/(
nro integer not null,
ncont bigint not null references vcredito,
cico bigint not null references cobradores,
monto double precision not null,
mcargo double precision not null,
ptotal double precision not null,
fecha date not null,
estado integer not null default O,
primary key(nro,ncont)
)7
create table pagos (
monto double precision not null,
fecha date not null,
nro integer not null,
ncont bigint not null,
estado boolean not null default true,
foreign key(nro,ncont) references cuotas,

primary key(nro,ncont, fecha)

)i
create table proveedores(
id serial primary key,
nombre varchar (80) not null,
direc text,
estado boolean not null default true
)i
create table ptelf(



270

id integer not null references proveedores,
numero varchar (20) not null,
primary key(id,numero)

)i

create table ingresos(
codi bigserial primary key,
cods integer not null references sucursales,
id integer not null references proveedores,
fecha date not null,
estado boolean not null default true

)i

create table detIngreso(
codi bigint not null references ingresos,
codo integer not null references obras,
cant integer not null,
primary key (codi, codo)

)i

create table bajas(
cods integer not null,
codo integer not null,
fecha date not null,
cant integer not null,
obs text not null,
estado boolean not null default true,
foreign key(cods,codo) references almacenS,
primary key(cods,codo, fecha)

)i

FUNCIONES:

CREATE OR REPLACE FUNCTION eliminarcliente(xcinit bigint)
RETURNS integer AS
$BODY$

declare xv integer;

begin

select count(*) into xv

from ventas v,vcredito vc

where v.cic=$1 and v.ncont=vc.ncont and vc.estadocr=1;
if (xv<=0)
then

update clientes set estado=false where cinit=$1;

return 1;

else

return 0;

end 1if;

return 1;

end; $BODY$
LANGUAGE plpgsql;

CREATE OR REPLACE FUNCTION eliminarcobrador (xci bigint)
RETURNS integer AS
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SBODYS
declare xv integer;
begin

select count (*) into xv

from cuotas c

where cico=$1 and nro=(select max(nro)

from cuotas x where x.ncont=c.ncont);

if (xv<=0)
then

update cobradores set estadoc=false where ci=$1;

update usuarios set estadou=false where ci=$1;

delete from datos where ci=$1;

return 1;

else

return 0;

end if;

return 1;

end; $BODY$
LANGUAGE plpgsql;

CREATE OR REPLACE FUNCTION eliminareditorial (xcode integer)
RETURNS integer AS

$SBODYS

declare xc integer;

begin
select count(*) into xc
from obras
where code=$1 and estado;
if (xc<=0)
then

update editoriales set estado=false where code=$1;

return 1;

else

return 0;

end 1if;

return 1;

end; $BODY$

LANGUAGE plpgsql;
CREATE OR REPLACE FUNCTION eliminarobra (xcodo bigint)
RETURNS integer AS

SBODY S

declare xs integer;

declare xv integer;

begin
select count(*) into xs
from almacenS
where codo=$1 and cant>0;
select count(*) into xv
from almacenVv
where codo=$1 and cant>0;

if (xs<=0 and xv<=0)

then
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update obras set estado=false where codo=$1;
return 1;
else
return 0;
end if;
return 1;
end; $BODY$
LANGUAGE plpgsql;
CREATE OR REPLACE FUNCTION eliminarsucursal (xcods integer)
RETURNS integer AS
SBODYS$declare xo integer;
declare xu integer;
declare xc integer;
begin
select count(*) into xo
from almacenS
where cods=$1 and cant>0;
select count (*) into xu
from usuarios
where cods=$1 and estadou;
select count(*) into xc
from cobradores c,usuarios u
where cods=$1 and u.ci=c.ci and estadoc;
if (x0<=0 and xu<=0 and xc<=0)
then
update sucursales set estado=false where cods=$1;
return 1;
else
return 0;
end 1if;
return 1;
end; $BODY$
LANGUAGE plpgsql;
CREATE OR REPLACE FUNCTION eliminarvendedor (xci bigint)
RETURNS integer AS
$SBODY S

declare xo integer;

begin
select count(*) into xo
from almacenV
where ci=$1 and cant>0;
if (x0<=0)
then

update vendedores set estadov=false where ci=$1;
update cobradores set estadoc=false where ci=$1;
update usuarios set estadou=false where ci=$1;
delete from datos where ci=$§1;

return 1;

else

return 0;

end if;
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return 1;
end; $BODY$
LANGUAGE plpgsql;

1.1.12. DIAGRAMAS DE SECUENCIA

11.1.12.1. Introduccién

Un diagrama de Secuencia del Sistema es un artefacto creado de manera rapida y facil
que muestra los eventos de entrada y salida relacionados con el sistema que se esta
estudiando.

UML incluye la notacion de los diagramas de Secuencia.

Los diagramas de Secuencia es un dibujo que muestra, para un escenario especifico de
un caso de uso, los eventos que generan los actores externos, el orden y los eventos

entre los sistemas.

11.1.12.2. Proposito

» Comprender la Estructura y la dinamica del sistema disefiado para la

Organizacion.

» Comprender la interacciona de los actores del sistema.

11.1.12.3. Alcance

» Describe un escenario especifico de un caso de uso.

> Representar las interacciones entre actores y operaciones que inician.

» Describe la interaccion entre los objetos del sistema.



11.1.12.4. Modelado de diagramas de secuencias

11.1.12.4.1.

Acceso al sist

ema
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sd Acceder al sistema

I ON ONONONOROIO,

IBD. Usuarlos usuanos datos menus

1G. Iogln

! Ingresar a la pagma'

| web del sistema()

Introducir datosy
clic en "ingresar"()

>

IG. principal del Pr|n<:|pal

sistema

sleccionar una opgion()

desplegar()

|
|
|
|
|
|
L

get( >

devolver
usuario()

verificar datos de acceso()

| ok()

devolver
usuario()

obtener menus()

|
<----a---——-

| devolve

rmenusot|:|

Figura N° 19: Diagrama de secuencia: Acceder al sistema
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Gestionar usuarios

11.1.12.4.2.
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Figura N° 20: Diagrama de secuencia: Gestionar usuarios
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Figura N° 21: Diagrama de secuencia: Adicionar usuario
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sd Eliminar usuario /

| 1G. usuarlos 1G. mensaje Usuar

| )
| Seleccionar sucursil() |

=

Seleccionar usuario() |

clic en "eliminar"()
»

—
mostrar
confirmacion()

'(I:Iic en . 0

aceptar'()

A 4
- _

eliminar()

y

| mostar
I resultado()

iosC

eliminar()

IBD. Usuarlos

eliminar
usuario()

eliminar
datos()

10000 OO0

usuarlos datos

clicen
"aceptar’()

desplegar()

< — — — — — —

i ——

Figura N° 22: Diagrama de secuencia: Eliminar usuario



278

sd Modificar usuario/

"
s ﬂ_v ||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||
Q £
°
ol
8 g
[ m_
"
IIIIIIIIIIIIIII - 0o — — — — e —————_———_—— .
5 sl ﬂ_
S g | ?
w .mm_ m_
0 _ B!
2 _ 2|
|||||||||||||||||||||| O ___ Ll _____ Ll ____.
: | T — =
o o
3 ! 3| ol ol
) _ Q| 9| <
Q0 | B = o
2 o 2 q| |
g i | 3 |
0 < | 5l I
g 5| | _ 3 | |
a [« ¢}
= ° | Sl ol |
) 2 _ | 3l |
o sLy _ _ _
S e
R e e
] 5 |
D HEEI _ _ _
0 sl 5 _ ! | _
0 ol ¢ | | I |
; o g ! _ !
L .m_ 0 ol | | _
ity -—==t- B o it S r-——-r-F-—"----—-------
()] I $ m | o | _
y | ol | = . |
a A~ g lgo
I s1oel g g | |
3] e ] I3
[} | P | =1 o |
0 I 3 2 C 153
= | o © ® 3
3
R S s SN | e S
r o
3 7 | =1 8% g [
L0 o | o >0 < N
2 S8 I3 _ o o S S = gl
o | > ) S S
0 £ 3 o (1 o) o3 B 3 |
) o3 I, O | ° 3 9 I3 |
: 1A N _ y
§-———-—-- B — F-g-—€----=2 q F-——————
P A o T Q e o
0 = o 0 ] o
o] Anqw . m N [}
£ o g |§ 3 gg
= = 3 m
S # ] o b 0
5 o] > 13 © gQ
I T
e i 0-4 Ll _H:_ -
£ A A
9
0
T
i Y
c
Pm————mm e e ] O --
£ . °
o
: g
= -
0 ko) %
9 ] 0
g E °
a1 F=S--—-—q-——"""""""""="="====—=——- ---0---
3 v g
o gs
= - o 8 <
[ “ =] : o
c @ =0 F i
5ol © 8 c 8 g
— = c =
52| cE s € v g a
8c|s35 =0 08 Q
© T 20 00
23 .mm oL 38 =3
£ LERICE: 20 G:
O 8———- F——
3
3

Figura N° 23: Diagrama de secuencia: Modificar usuario



sd Ver detalle de usuano

I ONORONON OXO.

IBD. Usuanos I1BD. Cllentes

IG. v usuano

: IG. usuarlos
| seleccionar |
| sucursal() |
I
seleccionar usuario()
clic en "ver |
datos'() >
get()
clicen
"volver"()

L
: desplegar()
1 |

desplegar()

UsuarlosC

get()

devolver
usuario()

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
L

get(

devolver
datosde
cliente()

obtener usuario()

T
I devolver

- 1 Usuario

usuarlos

Figura N° 24: Diagrama de secuencia: Ver detalle de usuario
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sd Crear login y clave de acceso /

oo oo o

IBD. Datos

| 1G. usuarlos

| seleccionar sucursal() I
L

seleccionar usuario() !

clic en "acceso"() !

1G. mensaje

IG. ac_usuario

n

Introducir datosy
clic en "guardar"()

clicen
"aceptar”()

clicen
"aceptar()

I guardarDatos()

desplegar()

i
validar datos)
|

UsuariosC

mostar confimacion()

mostar
resultado()

crear()

guardar datos()

datos

Figura N° 25: Diagrama de secuencia:

Crear login y clave de acceso
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sd Eliminar login y clave de acceso

01000 O

1G. usuarlos 1G. mensaje UsuariosC  IBD. Datos datos

|
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|

| sucursal()
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|
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|
|
|
|
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|
|

eliminarDato
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|
|
|
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|
|
|
|
y clave() |

ok)

clicen
"aceptar’()

[
|
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[
[
|
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O
|

desplegar()

I

Figura N° 26: Diagrama de secuencia: Eliminar login y clave de acceso
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sd Gestionar clientes

X
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| | I I I
L P | | |
clicen el menu | | |
"clientes'() listar() I I I
- | |
| |
|

obtener clientes() |

lista de clientes()

lista de clientes()
< ______
desplegar()
]

buscar() T

I

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|
0
f >|:|L_|

seleccionar una opcién()

t >EI|]
|

|

|

————

Figura N° 27: Diagrama de secuencia: Gestionar clientes
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Figura N° 28: Diagrama de secuencia: Adicionar cliente
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sd Eliminar cliente /

P 0I00I0 O

usuario
1G. cIlentes 1G. mensaje ClientesC  IBD. Cllentes clientes

|
|
: Seleccionar cliente() |

| |
| I | '
| [ [ '
| [ [ '
clicen "ellmlnar"“ | | | | I
"] mostrar | | | |
confirmacion()! | I I
clicen : : : : :
"aceptar"() ] | | | |
— I I I |
liminar
€ ar) 1 L | |
I eliminar() I L !
| eliminar I
: cliente() !
|
|
R I IR P,
| o]
| < - -0 '
| mostar |
clicen | resultado() I l
"aceptar"() < : :
T l ! !
| [ ' !
desplegar() | | |
| 0 | | |
| l ' !
' ' ! !

Figura N° 29: Diagrama de secuencia: Eliminar cliente
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sd Modificar cliente/

AN ON O OO ON ONOI0]00)

: 1G. clllentes 1G. melnsaje IG. m Icllente CllenltesC IBD. Clllentes IBD. Zlonas IBD. IIDteIfs cllelntes zonas ptlelf
| | | | | | | | | I |
| | | | | | | | | | |
- | | | | | | | | |
seleccionar | | | | | | | | |
cliente() | | | | | | | | | |
- m | | | | | | | | |
clicen modificar() | | | | | | | | |
"modificar"() ] ] - | | | | | |
| | get() | | | | | |
: : : obtener zona§0 ! I :
| | I | lista de zonas() |
I I lista de zonas() <<-—-—- ok ——— I
| | e — o | | |
| | | | | |
[ [ get0 [ [ [ [
: : obtener cliente() ! | : :
T T
| | | devolver cllente() | |
| | devolver | |<— — — — — T—-————— - T | |
| | cliente() | | | |
| | = — — — | | | | |
| | | | | | |
| Idesplegar() | | | | I I
| |:,|:|<— | | | | | |
L] I L] I I I I I I
| | | | | | | | | |
t t P ! | | | | | |
Modificar datosy | validar datos() | | | | | |
li N dar' | ; | | | | | |
clic en "guar arp | . | | | | | |
| | mostrar conflrmacu’)n() | | | | | |
i | | | | | | | |
clicen | | | | | | | |
"aceptar"() | | _[:l | | | | | |
T T P actualizar() | I I I I I I
I I R ) I I I I I I
[ [ acalizar) | aetualizar | [ [ [ [
| | cliente() | | | | |
| | t t | |
| | | | ok() | |
| | —-———-- +-————- +——- | |
| | eliminar() | | | |
| | t e : | |
| I I ellmlnarFeIefonos() |
| | | | |
[ [ | P S s LU
| | I ok() I I
| | <-—-—--- T—————- | | [
| | | | | |
I I guardar() | >I I I I
: : : registrar telefonos() | |
T T
| | | | |
o
| | | ok) <<————I—————|———k0
| | e — — — — = 4 | |
I I mostrar ok() | LI | 1 1
! ! resultado(| [~ ! ! ! ! !
clic en - -
X . | [ | | | | | |
aceptar’() | I as as | | | | | |
| | | | | | | | |
| desplegar() I I I I I I I I
EII:I | | | | | | | |
L | | | | | | | |
| | | | | | | | | | |

Figura N° 30: Diagrama de secuencia: Modificar cliente
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sd Ver detalle de cliente

101000 0

| IG. cllentes IG. v i:llente Cllenltesc IBD. Cllentes cllentes
| I | | I I
| . . | | | | |
| seleccmnarcllent@l:::| I I I I
clic en "ver | : : : :
datos'() | | | | |
| | | |
get0 | | | |
1 B [ [
| get0 |
| obtener cliente()
|
: devolver
| devolver __ _cliente()
: cliente() I
| desplegar() |
clicen | |
"volver" — e ! !
0 ! | | |
I desplegar() : : :
| | |
| | |
| | |

:

Figura N° 31: Diagrama de secuencia: Ver detalle de cliente
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11.1.12.4.4. Gestionar cobradores

sd Gestionar cobradores /

10000000

[ IG. principal del 1G. cobradores CobradoresC IBD. Cobradores IBD. Sucursales cobradores sucursales

T |
| |

sistema !
| | I I I I | I
L | | | | | |
clicen el menu | | | | | |
“cobradores'( listar) : : verificar : : : :
| sucursales() | | | |
| | | | |
| L | | | |
: get) o ! obrener : : :
| cobradores) | | |
| [ |
| lisade | | lis@ de cobradoresh !
| cobradores() | |
[ D | | |
| | | |
| kil ! .l | |
: : obtener sucursales() !
| | |
! ! lista de sucursale:
| | ] d__ _59
: |ISIIa de sucursales() : |
I D I I
: desplegar() : | : :
buscar A I I I I
T jgu T | | | |
seleccionar una opcién() - | | | | | |
[ gl | | | | | |
| | | | | |
| | | | | |

Figura N° 32: Diagrama de secuencia: Gestionar cobradores
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Figura N° 33: Diagrama de secuencia: Adicionar cobrador
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sd Eliminar cobrador /

I O ONON O ON®

1G. cobradores 1G. mensaje Cobradoresc IBD. Cobradores IBD. Usuarlos cobradores

|
| )
| Seleccionar sucursal() |

I I I I

| | | |

| | | |

) ! | | | |

Seleccionar cobrador() | | | |

| | | |

clic en "eliminar"() | | | |

mostrar : : : :

confirmacién()I | | |

clicen | | | |

"aceptar"() [ : : : :
.

eliminar) | | | |

T > | |

| eliminar() | eliminar |

! T I

| cobrador() |

I 1

! I

| e —— ——— — _Okg I

! I

: eliminar() :

l k)

< ——— —

| ok)

I mostar = — — — ="

I resultado() L |
clicen : :
"aceptar”() T | T | |

| | | |
| | | |
| desplegar() | | |
| | |
| | |
| | |
| | |

Figura N° 34: Diagrama de secuencia: Eliminar cobrador



sd Modificar cobrador/

AN ONONONONOHNONOREOI®,

IG. mensaje IG. m_cobrador Cobra?oresc IBD. Cobradores IBD. Sucursales

1G. cob{adores

verificar
sucursales()

1

getQ

Iistafle sucursales()

|
obtener sucursales()

| lista de sucursales()

devolver cobrador()

T
devolver = — — — — — = __ _ 222
cobrador()

<<

actualizar()
—L
actualizar()
ok()
- — — — =
actualizar
cobrador() |
|
| ok(
- — - — — r————
o
< — ok)_ __|

I I
| | |
1 I I I
seleccionar E:] I | |
sucursal() | | | |
4";‘] | | |
seleccionar | | |
cobrador() : : : :
cicen modificar( | | !
modificar*() | : .l
I I
I I
I I
| | L
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
| | desplegar()
|
u . |
| | | |
T T - ) |
Modificar datosy | validar datos(,
clic en "guardar”() | - ; |
: : mostrar confirmacion()
clicen : : :
"aceptar"() | | - I
: : actualizar() :
—
I I
! I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I mostrar
i ! I resultado()
clicen | d]‘
"aceptar”() : u u
| | |
: desplegar() : :
| | |
1 ) X

Figura N° 35: Diagrama de secuencia: Modificar cobrador
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IBD. Usuarios cobradores sucursales
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sd Ver detalle de cobrador
USJariO : : j : : Q
: 1G. cobradores IG. v clobrador Cobradoresc IBD. Cobradores IBD. Usuarlos cobraldores
| seleccionar | | | | | |
I sucursal() | | | | | |
> | | | | |
seleccionar | | | | | |
cobrador() | : : : : :
clic en "ver ! : : : : :
M’.L | | | | |
get( | -l | | |
| get() | | |
| —————® | |
| get0 ! |
| |
| |
| devolver datos |
| de usuario() |
| e — — — — |
| |
| obtener I
: cobrador() I
I devolver
: < Lo cobrador()
I devolver I
: cobrador() : :
| || | |
: desplegar() : : :
clicen |:|<— | | |
"volver"() o | L | | |
t | | | |
| desplegar() | | | |
[:] | | | |
L | | | |
| | | | | | |
ll ll ll ll ll ll ll

Figura N° 36: Diagrama de secuencia: Ver detalle de cobrador



sd Asignar zonas /

X

usuari
|
|

| seleccionar sucursal() |
1

o

O 10 IO OO0

1G. cobll'adores IG. mensaje IG. z_cobrador CobradoresC IBD. Cobradores IBD. Zlonas cobzona zonas cobradores

seleccionar
cobrador()

clic en "zonas"()

o=
ol

| ]
| | I
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
0 | | |
a_zona | | I
T T P get( | |
: : obtener cobralldor() :
| | | | '
I T I R A I devoIvSr coEra_dgrO
I | devolver ] | |
| | cobrador() | | | I
| I | | | |
| | | | | |
| | get() | | | | |
I I ! | |
I I i obtener zonas() |
| | | ! |
| | [ - lista de zonas() [
| | lista de zona I I
| | e — — — — — - i() | |
| | | | | |
Seleccionar o : ! desplegar( : : : : :
: -
quitar zonas, y | E.IJ | | | | |
clic en "guardar'() T | | T I I | | |
' } - | | | | | |
| | S | | | [ [
I | mostar confimacion() | | | | |
) | | <—_| | | | I I I
clic en
" " | | | | | | | |
aceptar’() | | _I::l | | | | | [
T T = g_zonas() I I | | | |
| | 1 | | | | |
| | i | | | | |
| | —>a5|gnar() o NPT L I | |
I I eliminar asgnlados() | I I
| | | | |
| | [ ok0 | |
| | - T | |
| | | T | |
| | asignar zonas() | | |
| | 1 Ll | |
| | | | |
| | | o | |
| | -———— = 2k | |
| | L | |
) I I mostar = — _0k0 | | |
clic en I I resultado() I I
"aceptar'() I [ T I I
t | |
I desplegar() | I
| |
| |
| |
| |

Figura N° 37: Diagrama de secuencia: Asignar zonas
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Gestionar vendedores

11.1.12.4.5.
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Figura N° 38: Diagrama de secuencia: Gestionar vendedores
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Figura N° 39: Diagrama de secuencia: Adicionar vendedor
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sd Eliminar vendedor /

X

usuario
|

| .
| Seleccionar sucurwlo |

OROION O ONG,

1G. vendedores 1G. mensaje Vendedoresc IBD. Vendedores IBD. Cobradores vendedores

eliminar()

eliminar
vendedor()

I I
| |
) g | |
Seleccionar | | |
vendedor() | | |
4’|‘_‘| | |
clic en "eliminar"() _!_ | |
——® T mostrar : :
confirmacién()I |
clicen | |
"aceptar'() [; | |
] | |
eliminar() | |
T >
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
: mostar
| resultado()
clicen
"aceptar"() T | T
T I
| |
I desplegar() |
|
|
T |
|

oo ]

Figura N° 40: Diagrama de secuencia: Eliminar vendedor
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sd Modificar vendedor/

I ONONOHONGHNON ONOE®

1G. ven?edores IG. mensaje IG. m_vendedor VendedoresC IBD. Vendedores IBD. Su?ursales IBD. Cotl)radores vendedores sucursales

I
seleccionar E:]

sucursal() |

seleccionar

e

|
|
|
|
|
|
|
vendedor() : :
; ] I
fl'c en modificar() o |
modificar”() P verificar |
sucursales() |
|
|
- getQ | |
| obtener sucursales()
| T
| | lista de sucursales()
listade sucursales() | [~ —~ ~ ~~ " Fr-TTT77 T
e — — — — — L __

-———+

devolver

.

Jr---———————— e e

|

|

|

|

|

vendedor() : : :

| | | |

| | | |

desplegar() | | | | |

o | | | I I

L L | | | | |

| | | | | | | |

T L T I I I I I I

Modificar datosy validar datos()l | | | | |
clic en "guardar”() _I<—_| | | | | | |
: mostrar confi rrpaci(’)n() : : : : :

clic en : - : : : : :
‘aceptar’) L] I I I I I I
| actualizar() ! | | | | |

| > | | | | | |

| actualizar() | | | | |

| 4 | | | |

| | | | |

: actualizar() : I : :

| | | |

| - _ 1____9°0 | |

: actualizar : : :

| vendedor() | | | |

| I I K0 |

| | | o |

| ok <-—-—-—--- T-—————- cT-— - |

| = — — % — |

| mostrar |

. ! resultado() !
clicen | - |
"aceptar'() : :
| |

I desplegar() :

= .

| |

1 1

Figura N° 41: Diagrama de secuencia: Modificar vendedor
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sd Ver detal

le de vendedor

X

usuario

1G. ven(liedores 1G. v_

seleccionar
sucursal()

seleccionar
vendedor()

clic en "ver

datos'()
—

clicen

|
"
|

get()

"volver"()

= -1

desplegar()
]

vendedor Vended

-O-————— | — =

desplegar()

get()

devolver
vendedor()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
—

get()

devolver datos
de cobrador()

R —

B

obtener |
vendedor) |
T
: devolver
= i vendedor(

OO0 0O

oresC IBD. Vendedores IBD. CokIJradores vendedores

Figura N° 42: Diagrama de secuencia: Ver detalle de vendedor
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sd Ver detalle de obras

X

ONONONON ORONG

usuario
: IG. ven?edores IG. s vendedor VendedoresC IBD. Almlacenesv IBD. Vendedores almacenv vendeldores
! seleccionar : : : : : : :
L vendedor() - | | | | | | |
clic en = I I I I I I
"obras'() | | | | | | |
obra I | | | | | |
| | | | | |
getObras() | | | | | |
T | | | |
| get) I » L Obtener | |
| | vendedor() | - |
: : Idevolver
| | devolver e — —— = lvsniie_d o_r()_
: : vendedor() : I
R
| | | |
: 9e0ip) | : : :
| obtener | | |
| almacén() | - ! |
| T bl |
| | devolver |
[ I almacén() |
: devolver | [S™~—~~~ T _____ :
| almacén() | | |
[ I I I I
| | | |
| desplegar() | | | |
clicen | | | |
"volver"() L [ T | | | |
4 | | | | |
| | | | | |
d] desplegar() | | | | |
| | | | |
T | | | | | |
| | | | | |

Figura N° 43: Diagrama de secuencia: Ver detalle de obras
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sd Movimiento de obras

00010000

IG. movimientos VendedoresC
(vendedor)

|
|
| .
| seleccionar
| sucursal()

1G. vemljedores

»

seleccionar
vendedor()

clicen
"movimientos"

o
|

buscar()

movimientos()

» |
[ g
seleccionar una opcioén() -

clic en "volver"()

|
|
|
| _desplegar()
]
O
|
|

desplegar()

IBD. MovimsV

IBD. Venldedores

movimV

vendedores

'
devolver vendedor()

get) ,
obtener vendedor()
T
_____ e —_
devolver vendedor() |
<------ t————== |
| |
get) o | I |
obtener : :
movimientos() | |
" »
I:ista de
lista de e [novimientos)
movimientos()

Figura N° 44: Diagrama de secuencia: Movimiento de obras
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sd Realizar movimiento /
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Figura N° 45: Diagrama de secuencia: Realizar movimiento
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sd Modificar movimiento/
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sd Ver detalle de mOV|m|ento

AN O ONONONO®

usuario
IG.movimientos IG.v mOV|m|ento VendedoresC IBD. Mowmsv movimV
(vendledor)

seleccionar

I
|
I
I o
| _movimiento()

I I I
| | |
>|:::| | | |
: " | | |
clic en "ver | | | |
detalle"() N | | |
getMov() | | |
f L _am et) I
| 9 —pp L obtener
: movimiento
I devolver
: movimiento()
| devolver | [~~~ 77
| movimiento()
|
| <<
: desplegar() T
clicen O < |
"volver"() T | T :
| | |
desplegar() | |
| ] | |
| | |
| | |

Figura N° 48: Diagrama de secuencia: Ver detalle de movimiento
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11.1.12.4.6. Gestionar zonas

sd Gestionar zonas /

IO ONON ORN®,

IG. principal del IG. zonas ZonasC IBD. Zonas zonas
' sistema ' '
| | | | |
L L | | |
clicen el menu | | |
"zonas'() listar() | | |
L | |
| |
| |
get( I I
|

lista de zonas()

lista de zonas()

desplegar()
-

|

|

|

|

|

]

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

buscar() T fi]
i >

seleccionar una opcion()

i >

Figura N° 49: Diagrama de secuencia: Gestionar zonas
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sd Adicionar zona /

000 00 O

IG. zonas IG. mensaje IG aTzona ZonasC IBD. Zonas zonas
| | | | | | |
L | | | | |

clicen | | | | |
"adicionar adicionar() | | | | |
nueva : : : :
zona"() | desplegar() | |
| d] | |
| | | | | |
| | | | | |
- L ami
Ingresar datosy : validar datos() : : :
clicen "guarcliar'() | ; | | |
| | Tmosrar | ! !
| | confirmacion() | | |
clicen | | | | |
"aceptar'() | | I | |
| | > | | |
I I guardar() I I I
| | guardar() | registrar I
: : zona() I
| |
| | I B N B St
| ] e R
| |
. | | mostar
clicen | | resultado()
"aceptar’() | |:|<
T :
| desplegar()
1 |

S

Figura N° 50: Diagrama de secuencia: Adicionar zona



sd Eliminar zona /

: IG. zonas 1G. mensa]e ZonasC IBD. Zonas
| I I I I
: Seleccionar zona() | : : :
. - | | |
clicen "eIImmar"“ | | | |
[ ] mostrar | | |
confirmacion()l | |
. | | |
clicen | I |
"aceptar"() L | | |
eliminar) ! | |
! L 1
I eliminar() ! R
| eliminar
|
|
|
|
|
|
| < ——=
| mostar
I resultado() |
|
clicen L L |
"aceptar() : I : :
| | |
| | |
| | |
| |
B | |
| |

1000100

zonas

Figura N° 51: Diagrama de secuencia: Eliminar zona
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sd Modificar zona /

X

usuario
: 1G. zonas 1G. mensaje IG. m_zona ZonasC

| I I
| | |
- |
seleccionar |
zona() | |
r |
clic e.n. modificar() !
"modificar"() L

get()

devolver
zona()

<____

desplegar()

|

S

Il
T
Modificar datosy

clic en "guardar”()

clicen
"aceptar()

A J

validar datosp
|

mostrar confi rlmacién()
|

clicen

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
"aceptar"() |
|
: desplegar()
O
|
|
1

|

L] . |
e actualizar()
—’_..

actualizar()

mostrar
resultado()

Cre

R —
R —

O I0OI O

IBD. Zonas

zonas

obtener zona()

devolver zona()

actualizar

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
zona() |

Figura N° 52: Diagrama de secuencia: Modificar zona
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sd Ver detalle de zona
USUariO : : j : Q
: 1G. zonas IG. szona ZonaSC IBD. Zonas zonas
| I | I I I
| ’ | | | | |
| _seleccionar zonan I I I I
clic en "ver | : : : :
datos"o 1 | | | |
| | | |
get() I > I I I
l o | |
| | 9°0 gt |
| obtener zona()l
|
: devolver
I - _zonaQ
I devolver
: zona() :
e || |
: desplegar() : :
clicen ] < | |
"volver"() T | T | |
t | | |
' desplegar() : : :
L [:] | | |
| | | | | |

Figura N° 53: Diagrama de secuencia: ver detalle de zona
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11.1.12.4.7. Gestionar sucursales

sd Gestionar sucursales

PO 00 0 O

obtener
sucursales()

Usuario

| IG. principal del  1G. sucursales Sucursalesc I1BD. Sucursales sucursales

! sistema !

| | I I |

L - | | |

clicen el menu | | |

"sucursales’() : : :

listar() ’J_ | |

| |

| |

get() | |

|

lista de
sucursales()

lista de
sucursales()

desplegar()

buscar() T
1 g

seleccionar una opcion() |
| ! (]

T I |
1 |

S —

Figura N° 54: Diagrama de secuencia: Gestionar sucursales
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sd Adicionar sucursal /

j{.o@@@@@Q

1G. sucursales 1G. mensaje IG. a_ sucursal Sucursalesc IBD. Sucursales sucursales

|
| |
" » | |
clicen | |
"adicionar | |adicionar() : |
nueva | g
sucursal”() : <d_€s_plqigir(li|_‘
|
|

I
|
|
|
I
|
|
|
| 1
| |
Ingresar datosy [ validar datos() !
clicen "guarcljar"() : :
: : mostrar :
| | confirmacion() |
clicen
N o | | |
aceptar'() | | m |
I I |
| | guardar() |
: : guardar() . | registrar
| | sucursal()
| |
| | <&f@——q
I I e OK0_ _
. : : mostar
clicen | | resultado()
"aceptar'() | ¢
T
|

desplegar()

—
R

Figura N° 55: Diagrama de secuencia: Adicionar sucursal



sd Eliminar sucursal /

L ON ONON ONO.

1G. sucursales IG. mensaje SucursalesC IBD. Sucursales sucursales

Seleccionar |

sucursal()

clicen "eliminar"“ |
[ ] mostrar

clicen
"aceptar”() L
—

eliminar()

confirmacion()

clicen
"aceptar’()

| mostar
I resultado()

I
|
|
|
|
|
|
|
[
|
|
L

eliminar()

Figura N° 56: Diagrama de secuencia: Eliminar sucursal
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sd Modificar sucursal /

I O ONONON OING

IBD. Suclursales

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
1 |
|
|

get)

[
|
|
|
|
|
|
|
|
|
obtener :
1

devolver

devolver

: 1G. suclursales IG. meinsaje 1G. m_slucursal Sucur?alesc
| | | |
| | | |
; | |
seleccionar | |
sucursal() | | |
li i ! I
clicen o | |
e dif
"modificar"() modificar 1 1 >
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| | desplegar()
| Ei]‘i
- |
| | > |
Modificar datos y! : validar datOSO:
clicen "guardar"Q |
| |
| |
clicen | |
" " | |
aceptar"() . X
-
| |
| | . b
| | actualizar()
| |
| |
| |
| |
| |
| | mostrar
! ! resultado()
clicen | [:Jq
"aceptar'() ! n
t
! I
| desplegar() |
|
| = |
| | | |
1 1 1 1

mostrar confirmacion()
|

s

actualizar()

actualizar
sucursal()

Figura N° 57: Diagrama de secuencia: Modificar sucursal

sucursales




sd Ver detalle de sucursal

X

ON ONON OO

IBD. Sucursales

usuario
: IG. sucursales IG. v slucursal Sucursalesc
: seleccionar : :
| _sucursal() > |
clic en "ver | :
datos’() al |
|
get() |
T g
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
: desplegar()
clicen O <
"volver"() T |
T
[:I] desplegar()
Il |

get()

devolver
sucursal()

I
|
|
|
|
|
|
|
|
L

obtener
sucursal()

devolver
sucursal()

sucursales

Figura N° 58: Diagrama de secuencia: Ver detalle de sucursal

313



314

L

()seleq 1anjonap

1 l
()seleq iaua1qo

()jesinans Ianjonsp

||||| >
IIIIIIIIII 14— ——_ __=J |Qugoewie
(Jugoew e Janjonsp | 19A|OABD
] 1
I (Jusoew e
| | Jausiqo | (dsiq1eb
_ _ _pl]
} t
| > | ()seleq Janjonap |
| |
| |
} }
| | | (1eb
| |
1 ) _ IIIIII
I T ()[esinans 1anjonap >
|
|
o_ﬁh_:o_,m Jauaigo
0106

WM—MO_ sajesinins Susdew|fe se

QOO0 O O O O O ¢

_m.m_ ‘agl selesinons ‘agl Ssauaodew|y ‘agdl owm_mwh:u:w |esinons™s ‘9| wm_mﬁzu:m |

o:mmw_ammvv

]
()rebajdsap I
|

- -

0.4n0n,
ua 212

()seiq01ab

-«

(0.seiqo,
ua 219

_|

(resinons
leuoldds|aes

—p

ouensn

\ [esInons Seiqo ap a|[elap IaA psS

Figura N° 59: Diagrama de secuencia: Ver detalle de obras sucursal
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ionar baja

FO0O0O 0 0ODOOO

IBD. BajasS sucursales almacens baias

IG. s slucursal IG. mensaje 1G. a_baja SucursalesC

IBD. Sucursales

IBD. AlmacenesS

I T | I | | |
| | | | | | | | |
L o | | | | | | | |
seleccionar Ll'I | | | | | | | |
obra() | | | | | | | | |
1 | | | | | | | |
clicen adicionarB() : : : : : : : :
baja"0 | | get) | | | | |
| | $4  obtener sucursal() ! ! !
| | + + L |
! ! devolver ! devolver sucursal() !
| | sucursal() | [S—————— Fo———== e !
| | —_——— | | |
| | | | | |
| | | | | | |
| | get() | - | 1 | |
1 1 ] "T] obtener almacen() I o !
! ! ! devolver almacen?
| | !
l l | _ devolveramaceny __ | [<7 7777 rTTT 1T
| | | | |
| |desplegar() 1 1 1 |
| | | | | |
s | | T | | | | |
| | | | | | | | |
t t . ! | | | | |
Ingresar datos y| | validar datos() | | | | |
clic en "guardar”() | | | | | | |
| | | | | | | |
| | mostrar | | | | | |
| | confirmacion() | | | | |
clicen | | | | | | | |
“aceptar'() | | | | | | | |
t t | | | | | |
| | | | | | | |
| | guardarB() | | | | | |
| | guardar) | | | | |
| | t t registrar bajal |
| | | | 9 il 0 4
| | | | | |
| | | | | |
| | | | actualizar() < | |
| | | - | |
| | | actualizar | |
| | | almacen() | |
| | | t L
I I I I ok)
| | | e ———— [ .
| | | |
I I I L o0 I i
| | | | |
| | mostar e = 1o I____0oK | | |
clicen | | resultado() | | | |
"aceptar'() | Lt | | T | |
4 ™ L L | | | | |
| | | | | | | |
| Jesplegar) | | | | | | |
| | | | | | |
| T | | | | | | |
I I I I I I I I I

Figura N° 60: Diagrama de secuencia: Adicionar baja
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sd Eliminar baja /

1010010 1000

IG. s sucursal 1G. mensaje SucursalesC IBD. BajasS IBD. AImacenesS ba|a5 almacenS

Seleccionar

i
I
I
I
| bajag

I
|
|
- !
g
|

clic en "eliminar"()

mostrar
confirmacion()

clicen []:

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
"aceptar"() :
- !
eliminarB() |
T eliminar()
! eliminar ba]a
| »
|
ok()
| D
| |
| |
| actualizar() o | |
: T actualizar almacen()
|
|
| mostar oK),
o <-——-
| resultado() | [<——— K0
clicen L
"aceptar’() = j T :
| | |
| desplegar() | |
L—r|<— | !
L] | |
| | | |

Figura N° 61: Diagrama de secuencia: Eliminar baja
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sd Ver detalle de baja
usuario : : j : Q
: IG. s sucursal 1G. vrba]a SucursalesC IBD. Bla] asS
I seleccionar | | I |
! bajag ! : : :
clicen X : : :
"detalle"() 1 | | |
—————>
| | |
getB() | | |
T > |
get()
| obtener
|
|
| devolver
|
: devolver
| baja(
| e = = — =
|
: desplegar()
clicen O <
"volver"() T | T
t |
I desplegar() :
Ll |
| | | |

Figura N° 62: Diagrama de secuencia: Ver detalle de baja



sd Realizar movimiento sucursal /

I ORONONONONONONOIOX®)

movimS

| IG. movimientos IG. mensaje |G.a_movimiento SucursalesC IBD. Sucursales IBD. AlmacenesS IBD. MovimsS sucursales almacenS
! (sucursal) | | [ | I I | I I
| | | | | | | | | | |
| | | | | | | | | | |
| 1 | | | | | | | | |
+ P | | | | | | | | |
clicen | | | | | | | | |
"realizar adicionarMov() : _:_ : : : : : :
Lo " >
movimiento"( | | get() | | 1 | | |
| | obtener sucursales() | | | |
| | + + | |
| | | ! | |
| | 1 devolver sucursales() | |
| | devolver S T T | |
| | sucursales() | | | |
| [ | | | | |
| | | | | | |
| | getDisp() | | | | | |
: : i obtener almacen() : ! :
|
: : : II_ devolvg{ almacen() :
| ! devolver almacen | | 1
1 1 <———=== === 0__ 1 1 1
| I desplegar() | | | | |
| | | | | | |
L] | L] | | | | | |
| | | | | | | | | |
1 | »J_ | | | | | | |
Ingresar datosy [ validar datos() | [ [ [ [ | |
clic en "guardar"() | I ! ! | | | | |
| | | | | | | | | |
1 | mostrar [ | | | 1 1 1
! I confirmacion() ! | ! ! | | |
clic en | | | | | | | | |
" " | [ [ | | | | | |
aceptar’0 | L »l ] ! ! ! ! | | |
| | | | | | | | |
| | guardarMov() | 1 1 1 1 1 1
| | | | | | | |
| | guardar() | | »J_ | | |
| | | | verificar cantidades() | |
| | | | | | |
| | | | :I | | |
| I | | ] | | |
| | | | registrar movimiento() | |
| | | | + +
| | | | | |
| | | | | |
| | | | ‘ e ———_ L o_
| | | | actualizar() | |
]
| I I ] I I 1
! I | actualizar | | |
| | | origen() | | |
| | | T |
| | | | ok |
| | | <————— T-——-———- T———- |
| | | ° | |
| I I - — 0 I I I
| | | L : | | |
I I I 1 g2stualizar) | I I I
| | | . | | |
| | | actualizar | | |
| | | destino() | | |
| | | | |
| | [ B A _ ok |
| | | < [ |
| | | ok() | |
| | [ I = | | |
! I mostar = — — — — — L T_____Okg_ I I I
clicen | ! T -+ | | I
resultado()
N . | | | | L | | |
aceptar o | | i | | |
| T T | | | | | |
| desplegar() 1 1 1 1 1 1 1 1
| | | | | | | |
L | | | | | | | |
| | | | | | | | | | |

Figura N° 63: Diagrama de secuencia: Realizar movimiento sucursal
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sd Eliminar movimiento sucursal /

usuario

movimV

10000 10 00

IG. movimientos IG. mensa]e Sucursalesc IBD. MowmsS IBD. Almaceness
(sumirsal)

actualizar origen()

»

I I I
. | | | |
| Seleccionar | | | |
| movimiento() | | | |
g | | |
clic en "eliminar'Q | | | |
mostrar | ! |
confirmacion(): : :
clicen | | |
"aceptar"() | [J : : :
- | | |
eliminarMov() | | |
T |
| eliminar() 1
|
| verificar
: cantidades()
|
: [eliminar
| movimiento()
|
|
|
: actualizar(),
|
|
|
|
o
. <ok _ |
|
| .
| actualizar(),
|
|
|
|
| ok()
I <--=--
| mostar < — 0k |
| resultado() ||
clicen |:‘|]<— :
aceptar"() ';' | -I- |
| | |
: desplegar() : :
O < | |
T | | |
| | | |

[

—

almacenS

Figura N° 64: Diagrama de secuencia: Eliminar movimiento sucursal



sd Modificar movimiento sucursal /

X

usuario

IG. movimientos

O 10 10 O 10 1000

suctfrsal

clicen

"modificar"()

seleccionar

movimiento() |

—>_L

modificarMov

IG. mensaje

“q

1G. m_
mov imiento
|

desplegar()

s

desplegar()

SucursalesC

getDisp()

devolver
almacen()

IBD. AlmacenesS

obtener almacen()

devolver almacen()

verificar cantidades()

IBD. Mov imsS almacenS

movimS

Figura N° 65: Diagrama de secuencia: Modificar movimiento sucursal

|
|
|
|
|
I 3
I I
I I
| | |
| | |
| | | |
| 1 L | [ 1
Modificar datosy : validar datos() : : :
clicen guardalr 0 | . | | |
| | mostrar | I |
| ! confirmacion() ! ! !
clicen : : : : :
"aceptar”() | | »_[] | 0 |
| | | | |
I ! actualizarMov()! | |
: : - actualizar() : »JI_
| | |
| | | |
| | | ;
I I I |
| | | actualizar
1 : : movimiento
|
| | |
| | | <
| | I actualizar()
1 | r—————————
| | actualizar
: : origen()
| | °
| | e — — — — — 4 4 - —— _kO
| |
| | _ _ _ ok _ =
| [ ||
| | il actualizar()
| | g
| | actualizar
I I destino()
| |
| | ok()
| | < — — — — — 4+ ———— >~|:|
| | °
| | MR |V RN
| | L]
. | | mostar ke — — = —_-——— = O_k()_
clicen | | resultado()
"aceptar'() | |:|<
T
|
|
|
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sd Ver detal

le de movimiento sucursal /

X

usuario

(sucu]lrsal)

seleccionar
movimiento()

-

I
|
|
clic en "ver | :
detalle"() n |
——— P>

|
getMov() |

T L
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

: desplegar()
clicen ]
"volver"() T |
T
I desplegar()

get()

devolver
movimiento()

- ———

O 10 010 O

IG.movimientos IG.v mowmlento Sucursalesc IBD. MOV|msS movimS

obtener
movimiento

devolver
movimiento()

Figura N° 66: Diagrama de secuencia: Ver detalle de movimiento sucursal
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11.1.12.4.8. Gestionar editoriales

sd Gestionar editoriales

A O ONON OIN®

obtener
editoriales()

lista de

lista de o _ cditoriales)

editoriales()

Usuario
| IG. principal del IG. editoriales EdltonalesC IBD. editoriales ed|t0r|ales
| sistema I

| | I | I

L L | | |

clicen el menu | | |

"editoriales’() listar() | | |

- | |

| |

| |

| |

|

[
|
|
|
|
|
|
|
| get(
|
|
|
|
|
|
|
|

desplegar()
buscar() L

seleccionar una opcion()

>
| ! ’f?

Figura N° 67: Diagrama de secuencia: Gestionar editoriales
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sd Adicionar editorial /

im@@@@@Q

IG. edltonales IG. mensaje IG. a_editorial Ed|tor|alesC IBD. Ed|tor|ales ednonales

|

| |

| |
clicen | |
| |
!

"adicionar adicionar()
nueva
|
editorial"() desplegar()

Ingresar datosy
clicen "guar(ljar'o

|
-l

validar datos()

. confirmacion()
clicen

"aceptar"()

1
I
I
I
I
mostrar :
I
I
I
I
I

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
guardar() |
|

guardar() registrar

editorial()

mostar

I
|
|
|
]
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| resultado()

clicen

"aceptar'() |:|<

|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I T
| desplegar() |
|
i Eﬂ‘—bﬂ .
| |

Figura N° 68: Diagrama de secuencia: Adicionar editorial



sd Eliminar editorial/

X

usua

rio

Seleccionar
editorial )

ONCJONOXO

1G. ed|tor|ales 1G. mensaje Ed|tor|alesC IBD. Edltorlales editoriales

clicen "eliminar"“ |
[ | mostrar

clicen
"aceptar"()

clicen
"aceptar"()

I
|
confirmacién()

(]

eliminar()

l —

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
L

desplegar()

mostar
resultado()

eliminar()

eliminar
editorial ()

Figura N° 69: Diagrama de secuencia: Eliminar editorial
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sd Modificar editorial /

I ONONONONONG

[ IG. editoriales IG. mPinsaje IG. m ?dltonal EditorialesC IBD. Editoriales edltonales

A

|
|
|
|
|
|
|
|
ul

|
| | |
| | |
- | ! |
seleccionar ! | i
editorial() | ! |
- | ! !
clicen » ! ! |
"modificar’() modificar() | .- ! |
: get() : obtener :
! editorial () |
|
I devolver
I editorial ()
! devolver | [~~~ 77
I editorial
I | Sditorial(
|
| desplegar()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
;
|
[ -

|
|
| |
| |
| |
> | |
i \ | |
Modificar datosy, validar datos() | |
clic en "guardar"() | | |
'
: mostrar confirmacion() : :
. | | | |
clicen | | | |
"aceptar"() | L | | |
T ] | | |
! ¥ actualizar() ! f !
| actualizar() V | actualizar |
| editorial () |
|
I Ok()
| l<——— ——
o
: e 20 _
| mostrar
. resultado
clicen [ 0
“aceptar"() :
|
|
|

L
desplegar()
|:I|<
|

Figura N° 70: Diagrama de secuencia: Modificar editorial
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sd Ver detalle de editorial /

usuario

| IG. edltorlales

|
: seleccionar
1

clic en "ver
datos’()

clicen
"volver"()

editorial()

|
1

get()

desplegar()
—

I
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
O
|

R B

desplegar()

get()

devolver
editorial()

I
|
|
|
|
|
|
|
|
L

AN ON ONON OO

IG. v edltonal EditorialesC IBD. Edltorlales editoriales

obtener
editorial()

devolver

Figura N° 71: Diagrama de secuencia: Ver detalle de editorial
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11.1.12.4.9.

Gestionar obras

sd Gestionar obras /

X

Usuario

seleccionar una opcion()
t

IG. principal del IG. obras ObrasC IBD. Obras IBD. Edltorlales obras
sistema !
| | I I I
| | | |
clicen el menu | | | |
"obras’() listar( ! ! : :
| get) | I
| [
| |
| |
| | —_——
| lista de editoriale:
I <——-T-7---= 2
|
I get) o | !
| "71] obtener obras()
| [l
| lista de obras()
| lista de obras() <----- r=
: desplegar() | [ ————
]
buscar() - I:‘|:| T
E:] |
>|::] |
|
I |

obtener editoriales()

lista de etiitoriales()

O ONONONONOI®)

editoriales

Figura N° 72:

Diagrama de secuencia: Gestionar obras
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sd Adicionar obra /

L0010 0010 00

obras editoriales

IG. obras IG. mensaje 1G. a_l_obra Obrlasc IBD. Obras IBD. Ednonales
I I I | | I I I
L L | | | | | |
clicen . | | | | | |
wadicionar adicionar() : : : : : :
nueva
| | | | |
obra"() | | get() | o | Obtener |
| | | P11 editoriales() |
| | | lista de
| | | lista de
| | | editoriales() < ---- [
: : desplegar() <____: _____ :
]
| O | | |
T | | T | | |
1 1 1 | | |
Ingresar datosy clic | validar datos() | | |
en "guardar’ | | | |
g Q | I | | |
| | mostrar | | | |
| | confirmacion() | | |
clicen | | | | | |
vaceptar') ! I L I I I I
1 1 | | | |
o wawgl L
I I guardar(]  registrar | |
| | al obra() | |
| |
| | |
I I <----- (i
| | o |
) | | mostar <—kQ | |
clicen 1 [ resultado() 1 1
"aceptar'() | H | | |
t = = | | |
| desplegar() | | | | |
| | | | |
|| || | | | | |
| | | | | | | |
' ' ' ' ' ' ' '

editoriales()

Figura N° 73: Diagrama de secuencia: Adicionar obra



sd Eliminar obra /

X

O 10O O

usuario
: 1G. obras IG. mensaje ObrasC IBD. Obras oblras
| I I I I |
I Seleccionar editorial()! | | | |
1 | | | |
Seleccionar obra() : : : :
| | | |
clicken "eliminar"“ [ | | | |
] mostrar | | 1 |
confirmaci()n(): : : :
clicen ; | | | |
"aceptar"() [ | | | |
— | | | |
eliminar() | | | |
| > ) | |
| eliminar)_ | gjiminar |
: obra() :
|
|
| I A [ 5=
|
| |
) : mostar I :
clicen | resultado() | |
"aceptar"() | |
T T | |
| | | |
| desplegar() | | |
O | | |
| | | |
| | | |

Figura N° 74: Diagrama de secuencia: Eliminar obra
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sd Modificar obra

I ON O] ONCION OO

IG. obras IG. mensaje 1G. m_obra ObrasC  IBD. Obras IBD. Editoriales obras editoriales

|
| I
|

I seleccionar
| editorial()

|

|

|

|
seleccionar |
obra() | I
|

—>

clicen

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
"modificar"() _!_

modificar()

obtener

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
editoriales() '

lista de
lista de editoriales()
F——==

I
| devolver obra()

devolver

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| desplegar()

:

desplegar()

|

|

|

|

|

| |

obra() | |

. | | |

| | |

| | | |

] | | | |

L L | | | |

| | | | | | |

e ' i validar datos( ! ! | |

Modificar datosy| | | | |

clic en "guardar"() _|<—_| | | | | |

| [mostrar confirlmacién() : : : :

. | | | | | |

clicen | []ZI | | | | |

aceptar'() | o] [ I | | |

| | | | | |

| —— RN | | |

| actualizar() acwalizar), — acqalizar | I I

I obra() I I I

| I |

| | ok() |

I B R B T~ |

| mostrar |

) | resultado() |

clicen | ¢ |

“aceptar'() | :
T

| |

| |

O |

| |

| |

Figura N° 75: Diagrama de secuencia: Modificar obra
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sd Ver detalle de obra

1000100

| 1G. obras 1G. v]_obra ObrasC I1BD. Obras obras

:seleccionar edItorlalo:

| I I I
| | | |
g | | | |
| | | | |
seleccionar obra() | | | | |
& | | | |
clicen "ver | | | | |
datos'() | | | | |
——— | | | |
| | | |
get0 L L | |
| get() | |
| '
| obtener obraq
|
| devolver
: devolver _o_brg()_
| obra()
: desplegar() :
. -
clicen O | |
"volver"() L ] L | |
| | | |
| _desplegar() I I I
] | | |
L [ | | |
| | | |

Figura N° 76: Diagrama de secuencia: Ver detalle de obra
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11.1.12.4.10. Gestionar ventas

| | | | | |
| | | | | |
| | | | | | M
I I I I I _._._A .
| | | | | ()uoiodo eun Jeuoidd9|es
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| | | | |'&
| | | |
1eba|dsa
I [T I S T B Ll
| ()seresinons ap el 1
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| | | | (106 |
| | | m |
| | I [ S > |
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| | ap x| |
1 | e 7 T T T T = |
| (seluan ap exsl| |
| 4
“ “ i “ (seiuan “
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L | M= |
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Figura N° 77: Diagrama de secuencia: Gestionar ventas
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sd Anular venta /
usuario : : j : : : Q Q Q
: IG. ventas IG. mensaje VentasC IBD. Vemas IBD. Almlacenesv IBD. AlmlacenesS ventas almacenv almalcenS
| I I I | | I I |
| seleccionar | | | | | | | | |
| sueursal) I I I I I | | |
V|T| | | | | | | | |
seleccionar | | | | | | | |
venta() | | | | | | | | |
| | | | | | | |
clicen | | | | | | | |
"anularr'() ! | | | | | | | |
B l l l l T
conﬂrmat:lon()I | | | | | | |
| | | | | | | |
clic en "aceptar"() [ | | | | | | | |
| | | | | | | |
. | | | | | | | |
eliminar) | | | | | | | |
| eliminar() | | | | | |
| verificar() | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| eliminar | | | | |
| venta) | | n ! | |
| T T 0 | |
| | | o | |
<<------———---- -
| . ! | |
| actualizarv() | | | |
| actualizar almacen() | | |
| t t > |
| | | ol |
| <------ F-—==-- o= |
: actualizarv( ! ' i :
| actualizar almacen() | |
| | |
I < I (.
| ok) | |
| o | [€———-- | |
| k== — = | | |
| e OK0_ L] | | | |
| mostar | | | | |
clicen : resultado() T : : : : :
"aceptar'() _< | | | | | |
T T | | | | | |
| desplegar() | | | | | | |
| | | | | | |
L L | | | | | | |
| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |

Figura N° 79: Diagrama de secuencia: Anular venta
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Figura N° 80: Diagrama de secuencia: Modificar venta



sd Ver detalle de venta /

X

usuario
|

O 10 OO 10 000

| IG. vemas IG. v_lv enta VemasC IBD. \/Ientas I1BD. DetVentas vemas vcredlto det\/lenta
: seleccionar venta() | : : : : : : :

»

V|T| | | | | | | |
clicen "ver | | | | | | |
detalle”() | | | | | | | |

| | | | | | |
get) " L get) I I I I I
| 9 1 | | | |
| obtener venta() | | |
! t > ! !
: : devolver : :
venta
! < ———-=-- === 12 ! !
| | | |
: obtener datos cr?dito() : : :
| | | |
| | devolver creduto() |
| <—----- (i T= |
| get() | | |
| P N | |
| obtener detallle() | o
! | [ ]
| | devolver detalle()
| <————-——-—T---
| devolver | |
! detalle() ! ! !
| devolver | [K—=———— | | |
! venta ! ! !
| — _0_ - | | | |
! L ! ! ! !
) I desplegar() | | | | |
clicen | | | | |
"volver"() | | | | |
T | T | | | | |
! ! ! ! ! ! !
| Jesplegar) I I I I I I
| | | | | |
T ! ! ! ! ! ! !
| | | | | | | | |
! ! ! ! ! ! ! ! !
| | | | | | | | |
| | | | | | | | |

Figura N° 81: Diagrama de secuencia: Ver detalle de venta
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sd Gestionar ventas al crédito/

Usuario : : j : : Q Q Q
| IG. principal del IG. ventascr Ven!asc IBD. Ventas IBD. Sucursales vemas vcredllo sucursales
! sistema | ! !
I I I I I I I I I
L I I I I I I I

clicenel menu | | | | | | | | |
"crédito"() istarc) 1 | verificar | | | | |
| sucursales) | | | | |
I I I I I I
| | | | | |
| | | | | |
: getcr) 1 obtener : : : :
| ventas() | |
| I | |
! Ilsla de ventas() ! !
| I R 5 I, | |
| < | |
| obtenerdatosqe crédito() | |
>
I T T bl I
| | | devolver |
1 1 I crédito() 1
: lisade | [ 7777 ': """ :‘ . :
I _ventas0 | I I i I
| . | | | |
I I I I I
| 9et0 | > | | |
'
: : obtener sucursales() : - :
I I [l [l bl
I I
| | l« — —_ __ _lisade suicursales)
! lista de sucursale: ! !
I < ————2 fle sucursales) 1 1 1
I desplegar() 1 1 1 |
| | | | |
| | | | |
buscar( T o T I I I | |
T bl I I I I I I
seleccionar una opcién() -l I I I I I I
L
| | | | | | |
T I I I I I I I I
1 l 1 1 1 1 1 1 1

Figura N° 82: Diagrama de secuencia: Gestionar ventas al crédito



sd Gestionar pagos

X

O ONONONONG

Usuario
: 1G. ventascr IG. pagos Vemasc IBD. Vlemas ventas vcredno
| I I I | I I
L L | | | | |
clicen | | | ! !
“cuotas’() cuotas() : : : : :
| | | |
: getCr) I obtener venta() : :
| |
| devolver |
: venta() :
: obtener datos 7 :
| de crédito() | |
I ] o
| | devolver
| devolver | crédito()
! venta() = |
: desplegar) | [~~~ ~ 77 : |
|_—I_|<— T | |
buscar() = = | | |
+ | e | | | |
L
seleccionar una opcion() ‘L'J ! ! ! !
L | | | |
I'I'l | | | |
| | | |
| | | |

Figura N° 83: Diagrama de secuencia: Gestionar pagos

338



339

L1I00I000I0I0OOOO

sd Adicionar pago
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sd Eliminar pago /
us.Jano : : j : : : Q Q Q
1G. pagos IG. mensa]e Ventasc IBD. Vemas IBD. Cuotas IBD. Pagos pa?os cuoltas vcredlto
| dicen | | | | | | I I |
[ liminar'Q | | | | | | | | |
[ | I I I I I I I I
| I I I I I I I
mostrar confirmacién() | | | | | | |
X I I I I I I I I
clicen L | | | | | | | |
"aceptar" | | | | | I I I
I I I I I I I I
I I I I I I I I
eliminarp() | | | | | | | |
T eliminar()I | [N ! ! !
| | | L eliminar | | |
| ] ] pago( | | |
| | | | |
| | | | |
I I I LY I I
I I I I I
: : :acA!uaIizar() : : :
| | ] | | |
| | actualizar | | |
| | estado() | - | |
| | [l =] |
| | | |
I | | ok() I
| actualizar() <---F-—-—-T7--- |
I | @ I I
| ; | | |
| actualizar | | |
| estado() | | » |
I I I bl
| | | ok)
| << ———1tF-—--- A== ——— ===
I I I
I I I I
I L oK) I I I
| | | |
| [l K0 | | |
I I | _OK)_- I I I
I I =1 I I I
| | T | | |
| <____|______|___050_ | | |
I I I I I I
) | mostar | | ny | | |
clicen | resultado() 1 | | ! | |
"aceptar"() d | | | | | |
] a | | | | | |
| desplegar() I I I I | | |
I I I I I I I
L L | | | | | | |
[l | [l | | | | | | |

Figura N° 85: Diagrama de secuencia: Eliminar pago
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usuario
!

sd Ver detalle de pago /

O 10 O

| . I
| seleccionar pago() |

vcredlto

I
I I |
o ! ! ! !
L I I I I
clicen LI'I | | | |
“recibo”() | | | | |
L getn( | | | |
: . getCr() : :
| obtener venta()
I
|
!
I
!
I
|
| devolver
: venta() :
I I
| get() | o |
! T gl
I I
! !
I I
|
| devolver pago()
I <----= (it
. : desplegar() : |
clicen | | |
"volver'() L I;‘ L] | |
T I I I
| desplegar() | | |
EF<— I I I
L | | |
! ! ! ! !
1 1 1 1 1

|
|
|
|
ob

devolver o
<____|___p Q_fO j'

tener pago()

OO O00

IG. pagos IG. v pago VentasC IBD. Ventas  IBD. pagos ventas

pa?os
|

Figura N° 86: Diagrama de secuencia: Ver detalle de pago
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11.1.12.4.11. Gestionar proveedores

sd Gestionar prov eedores

00010 0O

IG. principal del IG. proveedores ProveedoresC IBD. Proveedores proveedores

! sistema
| | | |

L 1
clicen el menu
"proveedores'() listar()

y
F

get0 obtener
proveedores()
lista de
proveedores()

lista de
proveedores()

I
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| desplegar()
|

buscar() M

| L]

I

. t Evl] |
seleccionar una opcién() |
|

| |

| |

Figura N° 87: Diagrama de secuencia: Gestionar proveedores
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sd Adicionar proveedor /

M ONONOHNONON OO0

usuano
| IG. proveedores IG. mensaje 1G. a_proveedor ProveedoresC IBD. Proveedores IBD. Ptelfs proveedores ptelf

! »
L

clicen
“adicionar adicionar()
nuevo

proveedor”()

I
|
I
I
1
desplegar() J
I
|
I
I
|
|
I
I
|
|
I
I

validar datos()

T
Ingresar datosy clic
en "guardar()

|
|
|
I
I
I
|
I
I
|
|
]
I
|
: : mostrar
| | confirmacion()
clicen | |
"aceptar’() | |
T T
| | guardar()
| | guardar( registrar
| | proveedor()
| | o
| | <-—-—-—-=
| | |
| | guardar() |
I I bl
| |
| |
I I
I I
| |
| |
I I
. I | mostar < — —— — o_k()_ |
clic en | | resultado()| L |
"aceptar'() | L | |
+ | L L I I
I desplegar() : : : :
]
d‘ | | | |
T I T I I I I
1 1 1 1 1 1 1

Figura N° 88: Diagrama de secuencia: Adicionar proveedor
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sd Eliminar proveedor /

O ORONONG

usuario
IG. proveedores IG. mensaje Proveedoresc IBD. Proveedores proveedores

Seleccionar : : : :
proveedor() | | | |
) - > I I I I
clicen "eliminar'Q | | | |
mostrar | | | |
confirmacion()! | | |
) | | | |
clicen | | | |
"aceptar'() ] | | | |
imi | | | |
eliminar() | . | |
! eliminar() ! S !
| L eliminar |
| proveedor() |

|

|

|

|

| ok()

| <-—-——= |
| mostar |
I resultado() : :
clicen L Ll | |
"aceptar() | | | | |
1 1 | | |
| | | |
| | | |
| desplegar() | | |
O < | | |
[ | | |
| | | |

Figura N° 89: Diagrama de secuencia: Eliminar proveedor
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sd Modificar proveedor /

FPIO0I0 00000

: IG. proveedores IG. mensaje IG. m prloveedor Proveeldoresc IBD. Proveedores IBD. Ili’telfs prov eedores ielf
I I I I I I I I I
I o ! I I I I I I I
L
seleccionar L|'I : : : : : : :
proveedor() I I I I I I I I
- . | | | | | | |
clicen modificar() | | | | | | |
"modificar"() 1 1 1 I I | |
: : get() : obtener : : :
| | P proveedor) | |
»
I I T hagt I
| | |devolver |
| | Iproveedor |
| | devolver Sy |
| | roveedor | |
| | <_p_ veedar) | | |
I I I I I
| | desplegar() | | I I
| ] | | | |
L | I:" L | | | |
I I I I I I I I
T T f | | | | |
Modificar datosy | validar datos) | | | | |
clicen "guardar';() : :I ! : : : :
| | mostrar confinlnacién() | | | |
dicen | I ] I I I I
‘aceptar’) I I I I I I
] ] actualizar) | | | | |
: : actualizar() : actualizar : : :
| | proveedor() | | |
| | T |
I I I I
I I I
| | |
I I I
I I I
| |
| |
I I
I I
| |
I I
I I
| |
| |
I I
I I
| |
I I I
| | ok)) | | |
dlicen [ [ mosr | < [ [ [
N ) | | resultado() L | | |
aceptar"() | - | | | |
| T T | | | |
| desplegar() I I I I I I
q‘ I I I I I I
L L I I I I I I
| | | | | | | | |

Figura N° 90: Diagrama de secuencia: Modificar proveedor
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sd Ver detalle de proveedor

P00 000

| IG. proveedores IG.v proveedor ProveedoresC IBD. Proveedores proveedores
|

seleccionar : : : :
\proveedor() ) | | | |
clic en "ver | : : : :
(datos’) g1 I I I I
| | | |
get() I I | |
T | |
| geto L obtener |
: proveedor() [
: devolver
| | Proveedor
| devolver
: proveedor()
|
: desplegar() :
clicen O < 1
"volver"() T | T |
t + | |
| | |
desplegar() | |
L [:] | |
| | |

Figura N° 91: Diagrama de secuencia: Ver detalle de proveedor



11.1.12.4.12. Gestionar ingresos

347

sd Gestionar ingresos

P20 1000000

IG. principal del IG. |n%resus Ingresosc 1BD. Inlgresos 1BD. Sucursales |ngresos sucursales
! sistema
| | | I | I I
L | | | | |
clic en el menu get() ! [ ! ! !
"ingresos'() 1 | verificar | | |
| sucursales() | | |
| | | |
I I I I
| | | |
! get0 L obtener ! !
| . | |
| ingresos() | >
: Iistf} de ingresos()
| : <77 [
| lista de |
| ingresos() | |
[ | |
| | |
| get() | | |
I t > |
: : obtener sucursale
| | |
| | lista de sucursales()
I | <~ - [t
| lista de sucursales() |
(- <----- [ I
| esplegar() | |
| | |
buscar() e I — I | |
t =L;J | | | |
seleccionar una opcién() - ! ! ! !
t L | | | |
L I I'I'I I I I I
| | | | |
| | | | |

Figura N° 92: Diagrama de secuencia: Gestionar ingresos
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sd Adicionar ingreso/

FIO0O0O0 IO VIO I0OOOOOO
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Figura N° 93: Diagrama de secuencia: Adicionar ingreso
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Figura N° 94: Diagrama de secuencia: Eliminar ingreso
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sd Modificar ingreso

reso almacenS

sos detln?

e

e
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Figura N° 95: Diagrama de secuencia: Modificar ingreso
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sd Ver detalle de ingreso

I O ONONON ORI

| IG. InQiresos IG. v Ingreso IngresosC  IBD. Ingresos IBD. Detlngresos lngresos detInPreso
|

seleccionar sut:ursal()I
| » |

|
I | I I I |
| | | | | |
g I I I I I I
. ] | | | | | | |
seleccionar ingreso() | | | | | | |
- i | | | | | |
clic en "ver | | | | | | |
detalle”() | | | | | | |
| | | | | |
ety
get) . get) | | | |
| ! | |
| obtener ingreso() | |
|-

| T lal |
| | devolver |
[ I ingreso() [
| <---—-- t-—=== |
| | |
| get() | I |
: obtener detalle() !

|

|

|

| devolver |

| detalle() | |
| devolver | [K————— | |
| ingreso() [ [
| === | | |
| L] | | |
. | desplegar() | | | |
clicen [:]<— | | | |
"volver'() L L | | | [
) L | | | | |
| | | | | |
desplegar() | | | | |
[I.] | | | | |
| | | | |
1 1 1 1 1 1

T |

Figura N° 96: Diagrama de secuencia: Ver detalle de ingreso



11.1.12.4.13. Obtener reportes

sd Obtener reportes /

X

Usuario
|

O 10 O

IG. principal del IG. reFortes Reportesc
5|sto|ema |

[

clicenel
"reportes’

menu

|
|
. It |
0 reportes() X

:I verificar ro
desplegar() j]

seleccionar una opcion()

|
! |
| o i
| |

Figura N° 97: Diagrama de secuencia: Obtener reportes

sd Obtener reporte de zonas /

X

Usuario

O

ONON OO

| 1G. reFortes IG. zonas Reportesc IBD. Zonas zonas
| (reportes)
| | | I I I
L L ! | | |
clicenla | | | |
opcion "zonas'()| | rzonas() : : : :
| | |
I get0 I I
| |
| !
| |
|
|
| lista de zonas()
: lisade zonas)| [~~~ ~ "
I <--—---- |
| desplegar() |
| |
clic en "imprimir"() - T : :
Y
clicen ! 'IT' ! ! !
" " | | | | |
volver"() | N | | |
| | | |
| desol | | |
dﬂ I I I
| | |
| | | | |
1 ' 1 1 1

Figura N° 98: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de zonas
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sd Obtener reporte de edltorlales

T 000 0 0

1G. refortes IG. editoriales Reportesc IBD. Edltonales editoriales
! (reportes) |
! | i | . |
L L | ! !
clicen la | | |
opcion " reditoriales() : : :
editoriales’() \ !
get() o |
o I
obtener |
editoriales() |

lista de

lista de | Cditoriales)

editoriales()

desplegar()

S
T

clic en "imprimir"

clicen
"volver'()

e s =3

desplegar()

Figura N° 99: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de editoriales

sd Obtener reporte de prov eedores

T 0000 0

IG. re‘mrtes IG. proveedores Reportesc 1BD. Prov eedores prov eedores
! (reportes)
| | | I I I
* ! [ [ [ 1
clicenla ! | | |
opcién rproveedores() | | | |
N . + L | |
proveedores’() | | |
I 9et0 I I
I > I
| obtener |
| proveedores() |
|
| lista de
| proveedores()
| lista de e - - —— —
| proveedores()
[ I =g ity
| desplegar()
clic en "imprimir"() .y
Y L
clicen : IT'
"volver'() | !
|
|

desplegar()

T | 1

Figura N° 100: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de proveedores



sd Obtener reporte de sucursales

X

"volver"()

clic en "imprimir"() »
clicen

|
|
1
|
|J'_IF| desplegar()
]
|
1

ONONON OING

Usuario
I1G. rei)ortes IG. sucursales Reporlesc IBD. Sucursales sucursales
| reportes)
| | I I I
. . I | | |
clicen la | | | |
opcion rsucursales() : : : :
"sucursales’() | | |
| get() | |
»
! bl |
obtener
| |
| sucursales() |
|
| lista de
| lista de | Sucursales))
| sucursales()
T [ =t
| desplegar()

Figura N° 101: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de sucursales

sd Obtener reporte de cllentes
Usuario : : j : : Q Q
| IG. reFones IG. clientes ReportesC IBD. Cllentes IBD. Zonas clientes zonas
! (reportes) [
| | I I I | I
L L I | | | | |
clicenla | | | | | |
opcion rclientes() : : : : : :
"clientes’()
| | | | |
I get0 i | I I
| > obtener | | |
| clientes() I o ! I
| T isade | |
| l 'f_‘a !es() |
cliente:
! isade | <o - ——— Lo Senie® !
| clientes() | |
[ | | |
| | | |
| get() o | |
| t L | |
| | ! |
| | obtener zonas() o |
| | T kgl
| | I
| | lista de zonas()
| 1 <-———-—t--—--
| | |
| i . | |
| | _ _listladezgnas) _ _ _ | |
| | | |
| desplegar() I I | |
I I I I
L L | | | |
: | | | | | | |
seleccionar zunaoI o | | | | |
1 — L [ [ [ 1 1
| | | | | | |
clic en "imprimir"() > | | | | | |
| | | | |
clicen | | | | | | |
"volver() I I I I I I I
T | | | | |
| | | | | |
! desplegar | | | | |
[;439790 | | | | |
L | | | | |
I | I | | I I I

Figura N° 102: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de clientes
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sd Obtener reporte de usuanos

X

O 1O O

O 10O O O

Usuario
IG. refortes IG. usuarios ReportesC IBD. Usuarios IBD. Sucursales usuarlos sucursales
! (reportes) ! [ !
| | | | | I I |
L L | I I I I I
clicen la ! | | | | |
opcion rusuarios() : : : : : :
"usuarios’() | | | | |
| get0 o | | |
| L obtener | | |
| usuarios() | o ! |
| T isade | |
| | ista .e |
| usuarios() |
: lista de '<——————|— ————— |
| usuarios() | |
[ N | | |
| | | |
| get() | | | |
| t P | |
| | obtener | |
| | sucursales() | o !
! | T bl
| ] lista de
| | sucursales()
| | <----- ="
I | lista de |
| | sucursales() | |
| e —————— SN P | |
| | | |
| desplegar() | | | |
| | | |
. | | | |
seleccionar T | T | | | |
sucursal() 1 » | 1 1 [ [ [
1 g~ [ [ [ 1 1
| | | | | | |
clic en "imprimir" > | | | | | |
I I I I I I
clicen | | | | | | |
"volver"() | | | | | | |
T I I I I I
| | | | | |
! desplegar() ! ! ! ! !
[:_'47 1 1 1 ! !
L] | | | | |
| | | | |

Figura N° 103: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de usuarios



sd Obtener reporte de cobradores

20100 0000

1G. re‘Jortes IG. cobradores  ReportesC IBD.Cobradores  IBD. Sucursales cobradores sucursales
! (reportes) ! ! [
I | I | | I I I
. . I | | I I I
clicenla | | | | | |
opcion rcobradores() : : : : : :
“"cobradores’() | | | | |
I get0 ol I I I
| P obtener | | |
I cobradores() | o ! |
! Misade | !
| \lista de |
| |cobradores() |
| lista de <---—-=--7-—---= H
| cobradores()| | |
[ | I I
I | | |
| get() | | | |
I t - I I
| I obtener | |
| | sucursales() | - !
| | T bl
| | lista de
| | sucursales()
1 | <----- t=—-==
| | lista de |
| | sucursales() | |
| < —————— = | |
I | I I
| desplegar() | | | |
Ej‘— | | | |
. | I I I
seleccionar T | T | | | |
sucursal() | »l | 1 | | |
] = 1 1 1 | 1
| | | | | | |
clic en "imprimir" > | | | | | |
I I I I I
clicen I | I | | | |
"volver"() | | ! | | 1 1
T I I I I I
I I I I I I
! desplegar ! ! | | |
splegar) | | | | |
| | | | |
| | | | |

Figura N° 104: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de cobradores
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sd Obtener reporte de vendedores

A O 00 I0I0QO0

1G. reFortes IG. vendedores ReportesC IBD. Vendedores 1BD. Sucursales vendedores sucursales
! (reportes) ! ! !
| | | | | I | I
. s ! | | | | |
clicenla | | | | | |
opcion rvendedores() : : : : : :
"vendedores'() | | | | |
| 9et0 o | | |
| 1 obtener | | |
| vendedores() | o | |
! lista de :
| \vendedores() |
| lista de <———————|— ————— |
| vendedores() | |
[ | I I
I | I I
| get() | | ! !
! t P | |
| | obtener | |
| | sucursales() | o !
| | T Ll
| | lista de
| | sucursales()
| 1 <----- ==
| I lista de I
| | sucursales() | |
I e | I
I | I I
| desplegar() | | | I
| | | |
. I I I I
seleccionar T | T | | | |
sucursal() 1 >l [ [ [ [ 1
| =] [ [ [ | |
| I | | I I I
clic en "imprimir" | | | | | |
I I I I I
clicen | | | | | | |
“volver'() 1 | 1 1 1 1 1
T I I I I I
I I I I I I
! desplegar| | | | | |
splegar I I I I I
L I I I I I
| | | | |

Figura N° 105: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de vendedores
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sd Obtener reporte de obras

L0100 0000

1G. reFones IG. obras ReportesC I1BD. Obras I1BD. Edltonales obras edltorlales

! (reportes)

clicenla

opcién robras()
"obras'()

get()

obtener
obras()

Yy

lisade | [<————F-———=

y

obtener
editoriales()

a
)
o
®

»
L

lista de

editoriales()

|
i
I
|
|
I
I <-————t-=--==

| lista de
| editoriales()

desplegar()

seleccionar T
editorial ) |
|
|

clic en "imprimir"() » |
clicen ]
"volver"() |

desplegar()

Figura N° 106: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de obras
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sd Obtener reporte de costos de obras

L1010 0

| 1G. reiJortes 1G. ObTIaSCOS[ Repolrlesc IBD. Obras IBD. Edltorlales oblras edllolrlales
| | | | I I | |
L L | | | | | |
clicenla | | | | | |
opcion robrasCost() | | | | | |
" " 1 1 | | | |
costos’()
| | | | |
I get0 o I I I
| L obtener | | |
: obras() | > | :
| : lista de | |
| | obras() |
| ligade | [<————7————— |
| obras() | |
[ N | | |
| | | |
| geto ! - | |
| ; "1 obtener | |
| | editoriales() | |
I I T >
| | | lista de
! | | editoriale
I I R
| | listade |
| | editoriales() | |
| & - | |
| | | |
| desplegar() | | | |
| | | |
seleccionar = = ! ! ! !
N | | | | | | |
editorial () | - | | | | | |
| gl | I I I 1 1
| | | | | | |
clic en "imprimir" | | | | | |
> | | | | |
clicen | | | | | | |
"volver'() | | ! | | | |
T | | | | |
| | | | | |
! desplegar ! ! ! ! !
EI~_|<S')—90 | | | | |
L | | | | |
| | | | | | | |

O 10O O O

Figura N° 107: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de costos de obras
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sd Obtener reporte de cantidades de obras

X

O 100 1010 OO0

Usuario
| IG. rei)ortes IG. obrlasCant RepolrtesC IBD. Almlaceness IBD. Sucursales almalcenS sucursales
| | | | | I | I
L L | | | | | |
clicenla | | | | | |
opcion robrasCant() : : : : : :
"cantidades’() | | | | |
| get) o | | |
| L obtener | | |
| almacén() | o | |
| T Gevol hat |
| | evolver |
| | almacén() |
| devolver <---—-—7-——-- |
| almacén() | |
| B D | | |
| | | |
| get() | ! | |
| t - | |
| | obtener | |
| | sucursales() | - !
| | T
| | lista de
| | sucursales()
| | <----- +t——==
| | lista de |
| I sucursales() [ [
| <--—-—-—-—-- ————— | [
| | | |
| desplegar() | | | |
|j<— | | | |
. | | | |
seleccionar T | T | | | |
sucursal() | - | | | | | |
[ g n 1 1 1 1 1
| | | | | | |
clic en "imprimir"() | | | | | |
] b M| | | | | |
clicen | | | | | | |
“volver'() | | | | | | |
T | | | | |
| | | | | |
| desplegari | [ [ | |
[?45‘)790 | | | | |
| | | | |
| | | | |

Figura N° 108: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de cantidades de obras
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sd Obtener reporte de mgresos

X

Usuario

IG. rerortes

clicen la
opcion
"ingresos’()

seleccionar
sucursal y
fechas()

ringresos()

IG. ingresos Repo

(repolrtes)

rtesC  IBD. In

o

desplegar()

.
>
e

"volver"()

clic en el boton de actualizar()
t

clic en "imprimir"() >
clicen !

<

Figura N° 109: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de ingresos

| desplegar()

|
I
|
|
|
get() |
obtener |
ingresos() |
P |
lista de |
ingresos() |
<----- e it .
get() » |
obtener detalle() | |

T T !

devolver | devolver detalle()

detalleq | [~ ~~~—~ :‘ “““ :“ -

""" 1 1 1
lista de | | |
ingresos() | | | |
_____ | | | |
" L | | | |
get0 1 L Obtener | |
| sucursales() | |
| t t
i 1 I
lista de | [

sucursales() <----- r——--

= o

S |

O ORONON Ol ONOIOX0.

gresos IBD. Detlngresos IBD. Sucursales |ngresos detlnqresos sucursales

S

lista de
sucursales()
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sd Obtener reporte de ventas

al conlado

P10 0000 0000

| IG. rei)ortes IG.ventas ReportesC IBD. Ventas  IBD. Monedas  IBD. Sucursales vemas monedas sucursales
! (repones) | ! | |
| | | | | I I | I
. . I | | | | | | |
clicenla | | | | | | | |
opeion venta | 1 1 1 1 | | |
<0 4 1 | | | | | |
“contado”( | get) | I I I I I

| > obtener | | | | |

| ventas() | | o | | |

1 t —— > 1 |

I I | listade | 1

| | | venta: | |

1 lista de <----- T——————— T——— S0_ | |

| ventas() | | | |

| - - | | | | |

I get() | | | I I

| t B obtener monedas() | | |

| | | | | |

: : lista de < : lista de mlonedas() :

1 | monedas(| [~~~ """~ T T T T [ |

1 s——-——— ————— 1 | 1

| " | | | | |

1 get() | | = optener ! 1 [

| T T Ll | | |

I I I sucursales) | I .

! ! ! ! lista de

lista de sucursales()

: < : L sucursales() <----- :'____T
seleccionar | desplegar) : : : : :
sucursaly = I L | | | | | |
fechas) i ! I I I I I I I
clic en el botén delactualizar() IT' : : : : : : :

| g 1 1 1 1 | | 1

clic en "imprimir"Q) -l I I | | | | |

- | = | | | | | | |
clicen I | | | | | | | I
"volver"() | | | | | | | | |

I | | | | | | |

! desplegar( | | | | | | |

[;'45’)790 | | | | | | |

L | | | | | | |
I | | | | | | |

Figura N° 110: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de ventas al contado
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sd Obtener reporte de ventas al creduta
Usuario : : j : : : Q Q Q Q
| IG. reﬁ)orles IG.ventascr ReportesC IBD. Ventas  IBD. Monedas IBD. Sucursales vemas vcredlto monedas sucursales
! (reportes) ! ! [
| | | | | I I I I I
L L I | | | | | | | |
clicenla | | | | | | | | |
opcion rventascr() ! : : : : : : : :
"erédito”() | getcr) | | | I | | |
1 obtener | | | | | |
| ventas() | | o | | | |
| T t L | | |
| | | lista de | | |
| | | ventas() | | |
| r---- | | |
| | | |
| | | | |
| t L | |
| | | |
| devolver cred|tos() ! !
T 1l N Em——_—_—ee e e - + - | |
: : CUTR
I | venash| I I I I I I
| w0 | | | | | |
gel T | | | | |
: | > obtener monedas() | | | |
1 ! t t t > [
: : lista de e _____ L____lls’t_a de monedas()__ :
| | monedas(), | | | |
I < - T I I I i I
1 et 1 | | | 1 1
I get0 1 1 L obtener | | |
| | | sucursales() | | |
| | | t t t L
| | | . | | lista de
| | | lisade | | _ _ _sucursales) _
| | | sucursales)| (€————T————T-— T—
| <----- === A== | | |
seleccionar desplegar) I I I I I I
sucursal y I I I I | | |
fechas() T | T | | | | | | |
+ L | | | | | | | |
clic en el botén de actualizar() I'I'| | | | | | | | |
t >L|J | | | | | | | |
; ) | | | | | | | |
MMQ—H? | | | | | | | |
gl en | | | | | | | | | |
“volver') | . I I I I I I I I
| | | | | | | | |
| desplegar( | | | | | | | |
[} ¢ | | | | | | | |
T | | | | | | | | |
I I 1 I I I I I I I I

Figura N° 111: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de ventas al crédito
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sd Obtener reporte de credltos
Usuario : : j : : : Q Q Q Q
: 1G. re?ortes 1G. cobrns Repolrtesc 1BD. Vlentas I1BD. M:‘medas IBD. Sucursales ventas vcredlm monedas sucursales
| | I | | | I I I I I
L L | | | | | | | | |
clicenla | | | | | | | | |
opcion rcobros() : : : : : : : : :
cobros) | getPend() | I I I I I I
| obtener | | | | | |
I ventas() I I - I I I I
| t t L | | |
| | | listade | | |
| | | ventas() | | |
| | | | |
| | | |
| | | | |
| t L | |
| | | |
| devolver credltos() | |
| e R | |
! lista de ! ! ! ! !
| ventas() | | | | | |
e ] | | | | | |
| 0 . | | | | | |
| ge | ! | | | |
| I > obtener monedas() 1 1 1 1
| | t t t > |
| e | P T |
| | monedas(), | | | |
I < ---- T I I I i I
| | | | | | |
| 9et0 I I >l obtener | | |
| | | sucursales() | | |
| | | + + + -
| | | | d I | lista de
| | | ista de | | sucursales()
| | | sucursales)| (€————T-————17-———T--———
I desplegar) | [€————— - === ! ! !
| | | | | |
seleccionar | | | | | | |
sucursal() T 1 T 1 1 1 1 1 1 1
+ Pt | | | | | | | |
i A I'I'I | | | | | | | |
Mmo—w | | 1 1 1 1 1 1
clicen | | | | | | | | |
N . | | | | | | | | | |
volver'( I I | | | | | | | |
| | | | | | | | |
| g desplegar) [ [ [ [ [ 1 1 1
< | | | | | | | |
T | | | | | | | | |
| | | | | | | | | | |
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Figura N° 112: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de créditos
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sd Obtener reporte de movimiento de obras sucursales

P20 100101000

IG. rePortes IG. movimientosS ReportesC IBD. Mowmss IBD. Sucursales mOV|mS sucursales

! re ones !
| | (repgrtes) | | i i |
L L | | | | | |
clicenla | ! ! ! ! !
opcion de rmovims() : : : : : :
movimiento | get() | | | |
de obras | ®1 obtener | | |
sucursales() | movimientos() | | |
| t |
| lista de |
! movimiento |
| lista de <-—-—-—--- T-——~ £t |
| movimiento | |
| <---- | | |
| | | |
| get0 | o, | Obtener | |
: : sucursales() ! !
| | lista de
| | lista de sucursales()
: - L sucursales() <______:____
_ desplegar() | (S« - ——— "~~~ -~~~
seleccionar | <Sp—g() | | |
sucursal y O : : : :
fecha T ! T
0 . > I I I I I
clic en el botén delactualizar() ‘Lr' : : : : :
\ L|'| | | | | |
clic en "imprimir"() - | | | | |
clicen : | : : : : :
"volver'() | L | | | ! |
| | | | | |
| desplegar() | | | | |
Oo* | I I I | |
[ | | | | |
| | | | | | |

Figura N° 113: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de movimiento de obras

sucursales



sd Obtener reporte de movimiento de obras vendedores

X

O 10010 1000

Usuario
IG. re?ones IG. movimientosV ReportesC IBD. Mowmsv IBD. Sucursales mOVImV sucursales

| reportes)

| | I I I I I

L L | | | | | |
clicen la | ! ! ! ! !
opcion de rmovimv() : : : : : :
movimiento et()

! g o | | | |
de obras | 11 obtener | | |
vendedores() | movimientos() | o ! |

| t I

| lista de |

| . movimiento: |

| lista de <--—-—-—-- T———~ 0 |

| movimiento | |

| <---- | | |

| | | |

| get) | . | Obtener | |
L

| : sucursales() | |

|

| | lista de

| | lista de sucursales()

: < L sucursales() ‘<______:____

X desplegar() | [~ -~~~ +T——————
seleccionar | <sp—g() | | |
sucursal y O | | | |
fecha T ! H ! I I I
) ! > I I I I I
clic en el botén de actualizar() = | | | | |
| L | | | | |
. . o L|'I | | | | |
clic en "imprimir"() - | | | ] |
I T I I I I I
clicen | | | | | | |
"volver'() | L | | | ! |
| | | | | |
| desplegar() | | | | |
< | | | | |
| | | | |
| | | | | |
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Figura N° 114: Diagrama de secuencia: Obtener reporte de movimiento de obras

vendedores



11.1.12.4.14. Modificar login y clave de acceso

sd Modificar login y clave de acceso

I ONON ONONONG

IG. principal del 1G. Mensaje
! sistema
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Figura N° 115: Diagrama de secuencia: Modificar login y clave de acceso
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11.1.13.

DIAGRAMAS DE COMPONENTES Y DESPLIEGUE

11.1.13.1. Diagrama de componentes
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Figura N° 116: Diagrama de componentes

11.1.13.2. Diagrama de despliegue
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Figura N° 117: Diagrama de despliegue
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11.1.14. PROTOTIPOS DE INTERFAZ DE USUARIO
11.1.14.1. Introduccién

Se trata de prototipos que permiten al usuario hacerse una idea mas o menos precisa de
las interfaces que proveera el sistema y asi, conseguir retroalimentacion de su parte
respecto a los requisitos del sistema. Estos prototipos se realizardn como: dibujos a
mano en papel dibujos con alguna herramienta grafica o prototipos ejecutables
interactivos, siguiendo ese orden ese orden de acuerdo al avance del proyecto. Solo los
de este Gltimo tipo serdn entregados al final de la fase de Elaboracidn, los otros seran
desechados en la fase de Construccion en la medida que el resultado de las iteraciones

vayan desarrollando el producto final.
11.1.14.2. Proposito
» Comprender la idea de como sera el sistema mas adelante.
» ldentificar posibles mejoras.
11.1.14.3. Alcance
Mostrar los Prototipos de Pantallas, solamente el disefio que adoptaran.
11.1.14.4. Disefio de pantallas
1.L1.14.4.1.  Acceso al sistema

Pantalla de acceso al sistema:
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Figura N° 118: Pantalla: Acceso al sistema

Pantalla principal del sistema:

Figura N° 119: Pantalla: Principal



11.1.14.4.2.

Gestionar usuarios

Pantalla de gestién de usuarios:

ANDALUCIA
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Ve wes

AR
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Figura N° 120: Pantalla: Gestionar usuarios

Pantalla de adicionar usuario:
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Figura N° 121: Pantalla: Adicionar usuario



372

Pantalla de eliminar usuario:
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ATPMIEM
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Figura N° 122: Pantalla: Eliminar usuario

Pantalla de modificar usuario:

Figura N° 123: Pantalla: Modificar usuario
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Pantalla de ver detalle de usuario:

Darn! Evarepler Jores Omemes |
r Gercots
e

Stbrrm b g & s TV AMTY

Figura N° 124: Pantalla: Detalle de usuario

Pantalla de crear login y clave de usuario:

Figura N° 125: Pantalla: Crear login y clave de acceso
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Pantalla de eliminar login y clave de usuario:
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Figura N° 126: Pantalla: Eliminar login y clave de acceso
11.L1.14.4.3. Gestionar clientes

Pantalla de gestién de clientes:
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Figura N° 127: Pantalla: Gestionar clientes
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Pantalla de adicionar cliente:
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Figura N° 128: Pantalla: Adicionar cliente

Pantalla de eliminar cliente:
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Figura N° 129: Pantalla: Eliminar cliente
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Pantalla de modificar cliente:

Biles b i b v TV AN

Figura N° 130: Pantalla: Modificar cliente

Pantalla de ver detalle de cliente:

Seovns & pealiin b vodin TTUANDY

S gyt J3L) by Dered Esmaryter bomz U

Figura N° 131: Pantalla: Ver detalle de cliente
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11.1.14.4.4. Gestionar cobradores

Pantalla de gestién de cobradores:
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Figura N° 132: Pantalla: Gestionar cobradores

Pantalla de adicionar cobrador:

Figura N° 133: Pantalla: Adicionar cobrador
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Pantalla de eliminar cobrador:
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Figura N° 134: Pantalla: Eliminar cobrador

Pantalla de modificar cobrador:

Dinad lisader et Gmmen
v

Figura N° 135: Pantalla: Modificar cobrador
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Pantalla de ver detalle de cobrador:

Figura N° 136: Pantalla: Ver detalle de cobrador

Pantalla de asignar zonas a cobrador:
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SR
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Figura N° 137: Pantalla: Asignar zonas
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11.1.14.45. Gestionar vendedores

Pantalla de gestion de vendedores:
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Figura N° 138: Pantalla: Gestionar vendedores

Pantalla de adicionar vendedor:
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Figura N° 139: Pantalla: Adicionar vendedor
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Pantalla de eliminar vendedor:

Merse de 14 2dgna ocahost 3080
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Figura N° 140: Pantalla: Eliminar vendedor

Pantalla de modificar vendedor:

Figura N° 141: Pantalla: modificar vendedor
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Pantalla de ver detalle de vendedor:
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Figura N° 142: Pantalla: Detalle de vendedor

Pantalla de ver detalle de obras de vendedor:

s D! Eamcper Jrves Ganan |
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Figura N° 143: Pantalla: Detalle de obras de vendedor
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Pantalla de movimientos de obras de vendedor:
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Figura N° 144: Pantalla: Movimiento de obras de vendedor

Pantalla de realizar movimiento:

Figura N° 145: Pantalla: Realizar movimiento
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Pantalla de eliminar movimiento:

Do oven BSOS

Figura N° 146: Pantalla: Eliminar movimiento

Pantalla de modificar movimiento:

Figura N° 147: Pantalla: Modificar movimiento
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Pantalla de ver detalle movimiento:

Figura N° 148: Pantalla: Detalle de movimiento

11.1.14.4.6. Gestionar zonas

Pantalla de gestién de zonas:
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Figura N° 149: Pantalla: Gestionar zonas
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Pantalla de adicionar zona:

Figura N° 150: Pantalla: Adicionar zona

Pantalla de eliminar zona:

L N

N7 aamrne s vy e
A & B

P S L "E -

Figura N° 151: Pantalla: Eliminar zona
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Pantalla de modificar zona:

Figura N° 152: Pantalla: Modificar zona

Pantalla de ver detalle de zona:

Diorad gy bomes G s

Figura N° 153: Pantalla: Detalle de zona
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11.1.14.4.7.  Gestionar sucursales

Pantalla de gestidn de sucursales:

L e )

GESTION DE SUCURSALES
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Figura N° 154: Pantalla: Gestionar sucursales

Pantalla de adicionar sucursal:

Figura N° 155: Pantalla: Adicionar sucursal
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Pantalla de eliminar sucursal:
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Figura N° 156: Pantalla: Eliminar sucursal

Pantalla de modificar sucursal:

Dol Emrplry evs Guessa
Oersoca

Figura N° 157: Pantalla: Modificar sucursal
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Pantalla de ver detalle de sucursal:

Figura N° 158: Pantalla: Detalle de sucursal

Pantalla de ver detalle de obras de sucursal:
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Figura N° 159: Pantalla: Detalle de obras de sucursal
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Pantalla de adicionar baja:

Figura N° 160: Pantalla: Adicionar baja

Pantalla de eliminar baja:
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Figura N° 161: Pantalla: Eliminar baja
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Pantalla de ver detalle de baja:

— -
Distrirdisrs Bt «!

Doval famerig bomor |iman o
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Figura N° 162: Pantalla: Ver detalle de baja

Pantalla de movimientos de obras de sucursal:

Divad Lwrndey Jower G s

Tags » VBmmm

ponmdn 1 & 4 & dregaw

Figura N° 163: Pantalla: movimiento de obras de sucursal
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Pantalla de realizar movimiento:

Dl Eseryer Jeves Gatokon
Corome

Figura N° 164: Pantalla: Realizar movimiento de obras de sucursal

Pantalla de eliminar movimiento:
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Figura N° 165: Pantalla: Eliminar movimiento de obras de sucursal
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Pantalla de modificar movimiento:

| GAIDAL | cawma

Figura N° 166: Pantalla: Modificar movimiento de obras de sucursal

Pantalla de ver detalle movimiento:

P Dol Estepler leves Garan'a
g Crmvroncia

Figura N° 167: Pantalla: Detalle de movimiento de obras de sucursal
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11.1.14.4.8. Gestionar editoriales

Pantalla de gestién de editoriales:
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Figura N° 168: Pantalla: Gestionar editoriales

Pantalla de adicionar editorial:

Figura N° 169: Pantalla: Adicionar editorial
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Pantalla de eliminar editorial:
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Figura N° 170: Pantalla: Eliminar editorial

Pantalla de modificar editorial:

D! Esnrper drees Gane 2
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Figura N° 171: Pantalla: Modificar editorial
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Pantalla de ver detalle de editorial:

Figura N° 172: Pantalla: Detalle de editorial

11.1.14.4.9. Gestionar obras

Pantalla de gestién de obras:

Figura N° 173: Pantalla: Gestionar obras
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Pantalla de adicionar obra:
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Figura N° 174: Pantalla: Adicionar obra

Pantalla de eliminar obra:
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Figura N° 175: Pantalla: Eliminar obra
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Pantalla de modificar obra:

Diesst! Lomwrydden poves Urre
e

Figura N° 176: Pantalla: modificar obra

Pantalla de ver detalle de obra:

Dt ey ey Jerm Claendon
L e

ANDAL U

Figura N° 177: Pantalla: Detalle de obra
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11.1.14.4.10. Gestionar ventas

Pantalla de gestién de ventas:

Figura N° 178: Pantalla: Gestionar ventas al contado

Pantalla de realizar venta:

Figura N° 179: Pantalla: Realizar venta
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Pantalla de anular venta:
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Figura N° 180: Pantalla: Anular venta

Pantalla de modificar venta:

Figura N° 181: Pantalla: modificar venta
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Pantalla de ver detalle de venta:

Figura N° 182: Pantalla: Detalle de venta

Pantalla de gestién de ventas al crédito:
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Figura N° 183: Pantalla: Gestionar ventas al crédito
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Pantalla de gestion de pagos:

Figura N° 184: Pantalla: Gestionar pagos

Pantalla de adicionar pago:

Figura N° 185: Pantalla: Adicionar pago
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Pantalla de eliminar pago:

Vensye Of 2 21gHa OENTEIED

Bagie ool

Figura N° 186: Pantalla: Eliminar pago

Pantalla de ver detalle de pago:

Figura N° 187: Pantalla: Detalle de pago
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11.1.14.4.11. Gestionar proveedores

Pantalla de gestién de proveedores:

GESTION DE PROVEEDORES
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Figura N° 188: Pantalla: Gestionar proveedores

Pantalla de adicionar proveedor:
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Figura N° 189: Pantalla: Adicionar proveedor
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Pantalla de eliminar proveedor:
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Figura N° 190: Pantalla: Eliminar proveedor

Pantalla de modificar proveedor:

Figura N° 191: Pantalla: Modificar proveedor



407

Pantalla de ver detalle de proveedor:

Figura N° 192: Pantalla: Detalle de proveedor
11.1.14.4.12. Gestionar ingresos

Pantalla de gestién de ingresos:
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Figura N° 193: Pantalla: Gestionar ingresos
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Pantalla de adicionar ingreso:
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Figura N° 194: Pantalla: Adicionar ingreso

Pantalla de eliminar ingreso:
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g o ervrw rpwe te
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Figura N° 195: Pantalla: Eliminar ingreso
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Pantalla de modificar ingreso:

Dt lismrydrs Jeres Gasas |

Compom

Figura N° 196: Pantalla: Modificar ingreso

Pantalla de ver detalle de ingreso:

Figura N° 197: Pantalla: Detalle de ingreso
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11.1.14.4.13. Obtener reportes

Pantalla de obtener reportes:

Figura N° 198: Pantalla: Obtener reportes

Pantalla de obtener reporte de ventas al contado:
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Figura N° 199: Pantalla: Obtener reporte de ventas al contado



Pantalla de obtener reporte de ventas al crédito:
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Figura N° 200: Pantalla: Obtener reporte de ventas al crédito

Pantalla de obtener reporte de créditos:
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Figura N° 201: Pantalla: Obtener reporte de créditos
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Pantalla de obtener reporte de movimiento de obras sucursales:

R R N R T AV

$ 20N 1"Ame Do Bsadepeds S Xu
IBMIETT- 6 Bemeie  Vikenesmes At D Ausints Flamy ¢

Figura N° 202: Pantalla: Obtener reporte de movimientos de obras de sucursales

Pantalla de obtener reporte de movimiento de obras vendedores:
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Figura N° 203: Pantalla: Obtener reporte de movimientos de obras de vendedores
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Pantalla de obtener reporte de obras:
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Figura N° 204: Pantalla: Obtener reporte de obras

Pantalla de obtener reporte de cantidades de obras:
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Figura N° 205: Pantalla: Obtener reporte de cantidades de obras
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Pantalla de obtener reporte de costos de obras:
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Figura N° 206: Pantalla: Obtener reporte de costos de obras

Pantalla de obtener reporte de ingresos:
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Figura N° 207: Pantalla: Obtener reporte de ingresos
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Pantalla de obtener reporte de clientes:
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Figura N° 208: Pantalla: Obtener reporte de clientes

Pantalla de obtener reporte de usuarios:
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Figura N° 209: Pantalla: Obtener reporte de usuarios
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Pantalla de obtener reporte de cobradores:
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Figura N° 210: Pantalla: Obtener reporte de cobradores

Pantalla de obtener reporte de vendedores:
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Figura N° 211: Pantalla: Obtener reporte de vendedores
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Pantalla de obtener reporte de proveedores:

e,

23550

Figura N° 212: Pantalla: Obtener reporte de proveedores

Pantalla de obtener reporte de editoriales:

Figura N° 213: Pantalla: Obtener reporte de editoriales
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Pantalla de obtener reporte de zonas:

Diasnt Luwopdes bmer Usmines
e

e

e
s o
".'.-.,-'

@Cagryvagt 281) by st Lasarysior Sz Clsnea 300 stvwms

Figura N° 214: Pantalla: Obtener reporte de zonas

Pantalla de obtener reporte de sucursales:
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Figura N° 215: Pantalla: Obtener reporte de sucursales
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11.1.14.4.14. Modificar login y clave de acceso

Pantalla de modificar login y clave de acceso:
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Figura N° 216: Pantalla: modificar login y clave de acceso

11.1.15. PRUEBAS DEL SOFTWARE
11.1.15.1. Objetivos

» Verificar que el comportamiento externo del sistema software satisface los

requisitos establecidos por los clientes y futuros usuarios del mismo.
» Comprobar la facilidad de uso de la aplicacion (usabilidad).

» Comprobar la visualizacion de las pantallas en los entornos mostrados en los

requisitos.
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11.1.15.2. Alcance

Se realizaran pruebas de caja negra mediante el método de particion equivalente sobre
3 accesos de datos clave, estos poseen todos los campos Y tipos de datos del sistema:

Formularios de vendedores.- Puesto que es el mas especializado entre los de registro
de personas, contiene todos los campos de prueba de clientes, usuarios y cobradores

reunidos.

Formularios de obras.- Puesto que es el mas completo entre los registros, contiene
todos los tipos de campos de prueba del resto de formularios.

Formularios de ventas.- Puesto que es el mas importante y el mas complejo, es

indispensable verificar este formulario.
11.1.15.3. Enfoque (estrategia)
Pruebas de validacion

Es un tipo de prueba orientado a caja negra que demuestra conformidad con los

requisitos (funcionales, rendimiento, documentacion).
Metodologia de Particion Equivalente

Es un método de prueba de caja negra que divide el dominio de entrada de un programa
en clases de datos, para disefiar pruebas que se apliquen sobre el sistema sin necesidad
de conocer como esta construido por dentro. Las pruebas se aplican sobre el sistema
empleado un determinado conjunto de datos de entrada y observando las salidas que se
producen para determinar si el sistema bajo prueba se estd desempefiando

correctamente.
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Las pruebas estaran enfocadas a la validacion de datos, ejecutando pruebas de caja
negra en las interfaces clave que dispone el sistema, se realizaran las pruebas mediante

el método de particion equivalente.
Esta prueba consiste en:
» Identificar las entradas de usurario

> Seleccién de tipo de datos (rango, valor especifico, l6gico y miembro de un

conjunto).
> Identificar las clases de equivalencias validas y no validas.
> Disefiar los casos de prueba para todas las clases de equivalencia.
11.1.15.4. Disefio de pruebas

Vendedores:

Clases de Equivalencia Validas y no Validas

Ci Rango 1. 1000000<=ci<=99999 2. C€i<1000000
999
3. ¢i>99999999
4. En blanco.
5. Valor no

numMerico.



Nombre

Apellido
paterno

Apellido
materno

valor

Logico
Valor

Logico

valor

6. Cadena alfabética de
entre 3y 30 caracteres.

11. Cadena alfabética de
entre 3y 30 caracteres.

12. En blanco.

16. Cadena alfabética de
entre 3y 30 caracteres.

17. En blanco.

10.

13.

14.

15.

18.

19.

20.
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En blanco.

Cadena no
alfabética.

Cadena de
menos de 3
caracteres.

Cadena de
mas de 30
caracteres.

Cadena no
alfabética.

Cadena de
menos de 3
caracteres.

Cadena de
mas de 30
caracteres.

Cadena no
alfabética.

Cadena de
menos de 3
caracteres.

Cadena de
mas de 30
caracteres.



Direccion

Teléfonos

Email

Garantia

Lagico

rango

Logico
valor

Logico

21.

22.

25.

30.

31.

33.

Cualquier cadena de
entre 5y 50 caracteres.

En blanco.

1000000<=teléfono<=
99999999

En blanco.

Cadena alfanumérica
que contenga @ y .

Cualquier cadena de
entre 5y 50 caracteres.

23.

24,

26.

27.

28.

29.

32.

34.

35.

36.

423

Cadena de
menos de 5
caracteres.

Cadena de
mas de 50
caracteres.

teléfono
<1000000

teléfono
>09999999

En blanco.

Valor no
numeérico.

Cadena
alfanumérica
que no
contenga @ o

En blanco.

Cadena de
menos de 5
caracteres.

Cadena de
mas de 50
caracteres.



Comision A

Comision B

Comision C

Limite

rango

rango

rango

rango

37.0.0<=Com. A<=100.0

42.0.0<=Com. B<=100.0

47.0.0<=Com. C<=100.0

52. 0<=limite<=100

38.

39.

40.

41.

44,

45.

46.

48.

49.

50.

51.

53.

54.

55.

424

Com. A<0.0

Com.
A>100.0

En blanco.

Valor no
nuMérico.

.Com. B<0.0

Com.
B>100.0

En blanco.

Valor no

numeérico.

Com. C<0.0

Com.
C>100.0

En blanco.

Valor no

numeérico.

limite <0

limite >100

En blanco.
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56. Valor no
numeérico.

Tabla N° 132: Clases de equivalencia validas y no vélidas: vendedores

Casos de prueba: ci

1 1000000<=ci<=99999999

2 ¢i<1000000

3 ¢i>99999999

4 En blanco

5  Valor no numérico

Valor
correcto

Valor
incorrecto

Valor
incorrecto

Valor
incorrecto

Valor
incorrecto

7195874

75426

702297281

[132)

ab

Tabla N° 133: Casos de prueba: ci

Seguro  de
adicionar
vendedor?

Cl no valido

Cl no valido

Campo

requerido

Cl no valido



Casos de prueba: nombre
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10

Cadena alfabética
de entre 3 y 30
caracteres

En blanco

Cadena no
alfabética

Cadena de menos
de 3 caracteres

Cadena de mas de
30 caracteres

Tabla N° 134: Casos de prueba: nombre

Valor correcto

Valor incorrecto

Valor incorrecto

Valor incorrecto

Valor incorrecto

Casos de prueba: apellido paterno

José Antonio

(132

Saint_123

go

gwertyuiopiilkjh
gfdsazxcvbnmm
nbv

Seguro de adicionar
vendedor?

Campo requerido

Nombre no valido

Nombre no valido

Nombre no valido

11

Cadena
alfabética

Valor
de correcto

Burgos

Seguro de

adicionar

vendedor?
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entre 3 y 30
caracteres

12 Enblanco Valor “r Seguro de adicionar

correcto vendedor?

13 Cadena no Valor S@pe... Apellido no valido
alfabética incorrecto

14  Cadena de Valor ja Apellido no vélido
menos de 3 incorrecto
caracteres

15 Cadena de mas Valor gwertyuiopfilkjhg  Apellido no valido
de 30 incorrecto fdsazxcvbnmmnb
caracteres Vv

Tabla N° 135: Casos de prueba: apellido paterno

Casos de prueba: apellido materno

16 Cadena Valor Nogales Seguro  de
alfabética de correcto adicionar
entre 3 y 30 vendedor?
caracteres

17  Enblanco Valor “r Seguro  de

correcto adicionar

vendedor?
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19

20

Cadena no
alfabética

Cadena de
menos de 3
caracteres

Cadena de mas
de 30
caracteres

Valor Plop!!!

incorrecto

Valor X

incorrecto

Valor gwertyuiopiilkjhgfdsazxcvbn
incorrecto mmnbv

Tabla N° 136: Casos de prueba: apellido materno

Casos de prueba: direccion
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Apellido no
vélido

Apellido no
valido

Apellido no
vélido

21

22

23

Cualquier
cadenade entre 5
y 50 caracteres.

En blanco.

Cadena de

menos de
caracteres.

Valor San martin

correcto

Valor @
correcto

Valor PlIx

incorrecto

Seguro  de
adicionar
vendedor?

Seguro  de
adicionar
vendedor?

Entre 5y 50
caracteres.
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24 Cadena de més Valor Xsdkjufitgujrnmgujtypgol  Entre 5y 50
de 50 caracteres. incorrecto fiamkvjeyhfurtkasxfilkmzn  caracteres.
fjrtrtwe

Tabla N° 137: Casos de prueba: direccion

Casos de prueba: teléfonos

25 1000000<=teléfono<=99999999 Valor 70229728 Seguro de
correcto adicionar
vendedor?
26 teléfono <1000000 Valor 9999 NUmero de
incorrecto teléfono o
movil no
véalido
27 teléfono >99999999 Valor 100000000 NUmero de
incorrecto teléfono o
movil no
valido
28 Enblanco Valor Nlmero de
incorrecto teléfono o
moévil no
valido.
29 Valor no numérico Valor ab Namero de

incorrecto teléfono o
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mévil no
véalido.

Tabla N° 138: Casos de prueba: teléfonos

Casos de prueba: email

30 Enblanco Valor o Seguro de
correcto adicionar

vendedor?

31 Cadena alfanumérica Valor Esneyderg357@gmail Seguro de
que contenga @ y . correcto .com adicionar
vendedor?

32 Cadena alfanumérica Valor Gislema_123%% Email no

gue no contenga @ 0. incorrecto valido

Tabla N° 139: Casos de prueba: email

Casos de prueba: garantia

33  Cualquier cadena de Valor San martin Seguro de
entre 5 'y 50 correcto adicionar
caracteres. vendedor?
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34 En blanco. Valor “r Campo

incorrecto requerido.

35 Cadena de menos de Valor PIx Entre 5 vy
5 caracteres. incorrecto 50

caracteres.

36 Cadena de méas de 50 Valor Xsdkjufitgujrnmgujtypgo Entre 5 y
caracteres. incorrecto Inamkvjeyhfurtkasxiilkm 50

znfjrtrtwe caracteres.

Tabla N° 140: Casos de prueba: garantia

Casos de prueba: comision A

37 0.0<=Com. A<=100.0 Valor correcto 15 Seguro de
adicionar
vendedor?

38 Com. A<0.0 Valor incorrecto -1 Solo ndamero
entre 0y 100

39 Com. A>100.0 Valor incorrecto 101 Solo ndamero
entre 0y 100

40 En blanco Valor incorrecto <7 Campo

requerido.
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41 Valor no numérico Valor incorrecto  ab NUmero decimal
no valido.

Tabla N° 141: Casos de prueba: comision A

Casos de prueba: comision B

42 0.0<=Com. B<=100.0 Valor correcto 15 Seguro de
adicionar
vendedor?

43 Com. B<0.0 Valor incorrecto -1 Solo ndmero
entre 0y 100

44 Com. B>100.0 Valor incorrecto 101 Solo ndmero
entre 0y 100

45  En blanco Valor incorrecto “r Campo
requerido.

46  Valor no numérico Valor incorrecto ab NUmero
decimal no
valido.

Tabla N° 142: Casos de prueba: comision B
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Casos de prueba: comision C

47 0.0<=Com. Valor correcto 15 Seguro de adicionar
C<=100.0 vendedor?

48 Com. C<0.0 Valor incorrecto -1 Solo nimero entre 0
y 100

49 Com. C>100.0 Valor incorrecto 101 Solo nimero entre 0
y 100

50 Enblanco Valor incorrecto  “” Campo requerido.

51 Valor no numérico Valor incorrecto ab NUmero decimal no
vélido.

Tabla N° 143: Casos de prueba: comision C

Casos de prueba: limite

52 0<=limite<=100 Valor correcto 10 Seguro de adicionar
vendedor?



434

53 limite <0 Valor incorrecto -1 Solo nimero entre 0 y
100
54 limite >100 Valor incorrecto 101 Solo namero entre 0 y
100
55 En blanco. Valor incorrecto “r Campo requerido.
56 Valor no Valor incorrecto ab Ndmero entero no
numérico valido.

Tabla N° 144: Casos de prueba: limite

Obras:

Clases de Equivalencia Validas y no Validas

Nombre valor 1. Cadena 2. Enblanco.
alfanumérica de
entre 3 y 80 3. Cadena de menos de
caracteres. 3 caracteres.

4, Cadena de mas de 80
caracteres.



Autores Légico
Accesorios Légico
Comentarios Logico
Costo rango
maximo

Costo rango
adicional

10.

13.

14.

17.

22.

Cualquier
de entre
caracteres.

En blanco.
Cualquier
de entre

caracteres.
En blanco.
Cualquier
de entre

caracteres.
En blanco.

1.0<=
<=10000.0

0.0<=
adicional
<=10000.0

cadena
5y 80

cadena
5y 50

cadena
5y 50

Costo

Costo

11.

12.

15.

16.

18.

19.

20.

21.

23.

24,

25.

26.
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Cadena de menos de
5 caracteres.

Cadena de mas de 80

caracteres.

Cadena de menos de

S caracteres.

Cadena de mas de 50

caracteres.

Cadena de menos de

5 caracteres.

Cadena de mas de 50

caracteres.

Costo <1.0

Costo >10000.0

En blanco.

Valor no numérico.

Costo adicional <0.0

Costo adicional

>10000.0

En blanco.

Valor no numérico.



Precio al rango
contado

Precio al rango
corto plazo

Precio al rango
largo plazo

27. 1.0<=precio

contado<=10000.0

32.1.0<= precio

cp<=10000.0

37.1.0<= precio
<=10000.0

Ip

28.

29.

30.

31.

33.

34.

35.

36.

38.

39.

40.

41.
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precio contado <1.0

precio contado
>10000.0

En blanco.

Valor no numérico.

precio cp <1.0
precio cp >10000.0
En blanco.

Valor no numérico.

precio Ip <1.0
precio Ip >10000.0
En blanco.

Valor no numérico.

Tabla N° 145: Clases de equivalencia validas y no validas: obras
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Casos de prueba: nombre

1 Cadena Valor Atlas de Bolivia Seguro de
alfabética de correcto adicionar
entre 3 y 80 obra?
caracteres

2 En blanco. Valor “r Campo

incorrecto requerido

3 Cadena de Valor go Nombre  no
menos de 3 incorrecto valido
caracteres.

4 Cadena de mas Valor Qwertyuiopfilkjhgfdsazxcvbn  Nombre  no
de 80 incorrecto mmnbvAsddddddddddddddd  valido
caracteres. ddddddddddxzzxzxczxcccece

ccceecccececcececcceezxe

Tabla N° 146: Casos de prueba: nombre

Casos de prueba: autores

5  Cualquier Valor Malvino Seguro de adicionar obra?
cadena de correcto



entre 3 y 80
caracteres.
En blanco.
Cadena de
menos de 3
caracteres.
Cadena de
mas de 80
caracteres.

Valor
correcto

Valor
incorrecto

Valor
incorrecto
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“r Seguro de adicionar obra?

PIx Entre 3y 80 caracteres.

Qwertyuiopfilkjhg  Entre 3 y 80 caracteres.
fdsazxcvbnmmnb

vAsddddddddddd

dddddddddddddd

XZZXZXCZXCCCCCCe

ceeeeeceececccece

cczXxc

Tabla N° 147: Casos de prueba: autores

Casos de prueba: accesorios

10

Cualquier
cadena de
entre 5 y 50
caracteres.

En blanco.

Valor
correcto

Valor
correcto

2 cds Seguro de adicionar obra?

“r Seguro de adicionar obra?
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11 Cadena de Valor PIx Entre 5y 50 caracteres.
menos de 5 incorrecto
caracteres.
12 Cadena de Valor Qwertyuiopfilkjhg  Entre 5y 50 caracteres.
mas de 50 incorrecto fdsazxcvbnmmnb
caracteres. vAsddddddddddd
ddddd

Tabla N° 148: Casos de prueba: accesorios

Casos de prueba: comentarios

13 Cualquier Valor 2 cds Seguro de adicionar
cadena de entre correcto obra?
5 y 50
caracteres.

14 En blanco. Valor “r Seguro de adicionar

correcto obra?

15 Cadena de Valor PIx Entre 5 y 50
menos de 5 incorrecto caracteres.
caracteres.

16 Cadena de més Valor Qwertyuiopfilkjhgfdsa Entre 5 'y 50
de 50 incorrecto = zxcvbnmmnbvAsdddd caracteres.
caracteres. dddddddddddd

Tabla N° 149: Casos de prueba: comentarios
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Casos de prueba: costo maximo

17 1.0<= Costo <=10000.0 Valor correcto 350 Seguro de
adicionar obra?

18 Costo <1.0 Valor incorrecto 0 Solo ndmero
entre 1 y 10000

19 Costo >10000.0 Valor incorrecto 10001 Solo ndmero
entre 1 y 10000

20 Enblanco. Valor incorrecto  «“” Campo
requerido.

21 Valor no numérico Valor incorrecto ab NUmero decimal
no valido.

Tabla N° 150: Casos de prueba: costo maximo

Casos de prueba: costo adicional

22 0.0<= Costo <=10000.0 Valor correcto 50 Seguro de adicionar
obra?



23

24

25

26

Costo <0.0

Costo >10000.0

En blanco.

Valor no numérico

Valor incorrecto

Valor incorrecto

Valor incorrecto

Valor incorrecto

1

10001

(Y32

ab
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Solo nimero entre 0
y 10000

Solo nimero entre 0
y 10000

Campo requerido.

Numero decimal no
valido.

Tabla N° 151: Casos de prueba: costo adicional

Casos de prueba: precio al contado

27

28

29

1.0<=

precio contado <1.0

precio contado >10000.0

precio
<=10000.0

Valor
incorrecto

Valor
incorrecto

contado Valor correcto 400

10001

Seguro de
adicionar
obra?

Solo ndmero
entre 1 vy
10000

Solo ndmero
entre 1 vy

10000



30 En blanco. Valor o
incorrecto

31 Valor no numérico Valor ab
incorrecto

Tabla N° 152: Casos de prueba: precio al contado

Casos de prueba: precio al corto plazo
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Campo
requerido.

Namero
decimal no
valido.

32 1.0<=precio cp <=10000.0  Valor correcto 450

33 precio cp<1.0 Valor 0
incorrecto

34  precio cp >10000.0 Valor 10001
incorrecto

35 En blanco. Valor e
incorrecto

Seguro de
adicionar
obra?

Solo ndmero

entre 1 vy
100000
Solo ndmero
entre 1 vy
10000
Campo

requerido.
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36 Valor no numérico Valor ab NUmero
incorrecto decimal no
valido.

Tabla N° 153: Casos de prueba: precio al corto plazo

Casos de prueba: precio al largo plazo

37 1.0<= precio Ip <=10000.0 Valor correcto 500 Seguro de
adicionar
obra?

38 precio Ip<1.0 Valor 0 Solo numero

incorrecto entre 1 vy

10000
39 precio Ip >10000.0 Valor 10001 Solo namero
incorrecto entre 1 vy

10000

40 En blanco. Valor “r Campo

incorrecto requerido.

41 Valor no numérico Valor ab NUmero

incorrecto decimal  no
valido.

Tabla N° 154: Casos de prueba: precio al largo plazo



Ventas:

Clases de Equivalencia Vélidas y no Validas

444

CI/NIT

Nombre

Fecha

Cantidad

Rango 1. 1000000<=ci/nit<
=99999999999
Légico 6. Cadena alfabética.
Logico 8. 01/01/1990<=fec
ha<=fecha actual
rango 12. 1<=cantidad<=ca

nt. disponible

2. ci/nit <1000000

3. ci/nit
>09999999999

4. En blanco.

5. Valor no numérico.

7. En blanco.

9. Fecha <01/01/1990.

10. Fecha
actual.

>=fecha

11. En blanco.

13. cantidad <1

14. cantidad > cant.
disponible

15. En blanco.



Precio unit. rango
Recargo rango
Cuota rango
inicial
Numero de rango
cuotas

17. 1.0<= precio unit.

<=10000.0

22.0.0<=
<=100.0

27. 1.0<=cta.
<=10000.0

32. 1<=nro.
cuotas<=36

recargo

inicial

16.

18.

19.

20.

21.

23.

24,

25.

26.

28.

29.

30.

31.

33.

34.

35.

36.
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Valor no numérico.

Precio unit. <1.0

Precio unit.
>10000.0

En blanco.

Valor no numérico.

recargo <0.0
recargo >100.0
En blanco.

Valor no numérico.

cta. inicial <1.0

cta. inicial
>10000.0

En blanco.

Valor no numérico.

Nro. cuotas <1

Nro. cuotas > 36

En blanco.

Valor no numérico.
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Monto por rango 37. 1.0<=monto X cta. 38. monto X cta. <1.0
cuota <=10000.0
39.monto x  cta.
>10000.0
40. En blanco.

41. Valor no numérico.

Tabla N° 155: Clases de equivalencia validas y no vélidas: ventas

Casos de prueba: CI/ NIT

1  1000000<= ci/nit  Valor correcto 10205070 Seguro  de

<=99999999999 realizar esta
venta?

2 ci/nit <1000000 Valor incorrecto 75426 Cl o NIT no
valido

3 ci/nit >99999999999 Valor incorrecto 702297281015 CIl o NIT no

valido

4  Enblanco Valor incorrecto  “” Campo
requerido

5  Valor no numérico Valor incorrecto  ab Cl o NIT no
valido

Tabla N° 156: Casos de prueba: CI/NIT
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Casos de prueba: nombre

6 Cadena José Reyes Seguro de realizar
alfabética. esta venta?
7  Enblanco. Valor incorrecto  “” Campo requerido

Tabla N° 157: Casos de prueba: nombre

Casos de prueba: fecha

8 01/01/1990<=fecha<=f Valor Fecha actual Seguro de realizar
echa actual. correcto esta venta?
9  Fecha <01/01/1990. Valor 01/05/1825 Campo requerido
incorrecto
10 Fecha >=fecha actual. = Valor Fecha actual + Campo requerido

incorrecto 1 dia

11 En blanco. Valor “r Campo requerido
incorrecto

Tabla N° 158: Casos de prueba: fecha
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Casos de prueba: cantidad

12 1<=cantidad<=cant. Valor correcto 1 Seguro de realizar
disponible esta venta?
cantidad <1 Valor incorrecto 0 Solo nimero entre 1
y {cant. disponible}
13
14 cantidad > cant. Valorincorrecto  {cant. Solo nimero entre 1
disponible disponible} y {cant. disponible}
+1
15 En blanco. Valor incorrecto <~ Campo requerido.
16 Valor no numérico.  Valor incorrecto  sn NUmero entero no
valido.

Tabla N° 159: Casos de prueba: cantidad

Casos de prueba: precio unit.

17  1.0<= precio unit. <=10000.0 Valor correcto 350 Seguro  de
realizar esta
venta?
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18 precio unit. <1.0 Valor 0 Solo ndmero
incorrecto entre 1 vy
100000
19 precio unit. >10000.0 Valor 10001 Solo ndmero
incorrecto entre 1 vy
10000
20 En blanco. Valor Campo
incorrecto requerido.
21 Valor no numérico Valor syd NUmero
incorrecto decimal no
valido.

Tabla N° 160: Casos de prueba: precio unit.

Casos de prueba: recargo

22 0.0<= recargo <=100.0 Valor 5 Seguro  de
correcto realizar esta

venta?
3823 recargo <0.0 Valor -1 Solo numero
incorrecto entre 0 y 100
24 recargo >100.0 Valor 101 Solo numero

incorrecto entre 0 y 100
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25 En blanco. Valor “r Campo
incorrecto requerido.
26 Valor no numérico Valor ayd NUmero
incorrecto decimal no
vélido.

Tabla N° 161: Casos de prueba: recargo

Casos de prueba: cuota inicial

27 1.0<=cta. inicial <=10000.0  Valor correcto 250 Seguro de
realizar esta
venta?

28 cta. inicial <1.0 Valor 0 Solo numero

incorrecto entre 1 vy

100000
29 cta. inicial >10000.0 Valor 10001 Solo nlmero
incorrecto entre 1 vy

10000

30 Enblanco. Valor Campo

incorrecto requerido.
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31 Valor no numérico Valor Dyd5 NUmero
incorrecto decimal no
valido.

Tabla N° 162: Casos de prueba: cuota inicial

Casos de prueba: namero de cuotas

32 1<=nro. cuotas <=36 Valor correcto 3 Seguro de
realizar esta
venta?

33 nro. cuotas <1 Valor 0 Solo numero

incorrecto entre 1y 36

34 nro. cuotas >36 Valor 37 Solo numero

incorrecto entre 1y 36

35 Enblanco. Valor “r Campo

incorrecto requerido.

36 Valor no numérico Valor dyv Numero

incorrecto entero no
valido.

Tabla N° 163: Casos de prueba: numero de cuotas
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Casos de prueba: monto por cuota

37 10<= monto x cta. Valorcorrecto 200 Seguro de
<=10000.0 realizar esta
venta?
38 monto x cta. <1.0 Valor 0 Solo numero
incorrecto entre 1 vy
10000
39 monto x cta. >10000.0 Valor 10001 Solo numero
incorrecto entre 1 vy
10000
40 En blanco. Valor “r Campo
incorrecto requerido.
41 Valor no numérico Valor DNx100 NUmero
incorrecto decimal no
valido.

Tabla N° 164: Casos de prueba: monto por cuota
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11.1.16. MEDIOS DE VERIFICACION

11.1.16.1. Informe de aprobacién de especificacion de requerimientos
de software

GRUPO
EDITORIAL
CULTURAL

DISTRIBUIDORA EDITORIAV “ANDALUCIA™
Con el Apoyo del Grupo Editonial Cultural S A (Espana)

Farips - Bolivia

Tanja, 10 de junio de 2013

Serior.

Lic. Efrain Torrejon

{Docente de Ia matenia de wller 1)

Ref. Provecto: Mcjoramicnto del manejo de informacion en el drea de ventas de |s
empresa Distribuidora Editorial “ANDALUCIA”

El motivo de¢ la presente, es para darle a conocer que doy por aprobado el
documento de especificacion de requerimientos de software, que cs parte del provecto:
Mejoramiento del manejo de informacion en el area de ventas de la empresa  Distribuidora
Editorial “ANDALUCIA", que s realizado por el universitario David Esneyder Jerez
Garnica.

Expresando asi mi conformidad, le comunico que el documento ¢s aprobado, cumple con
todos los requisitos solicitados por nuestra institucion.

Sin otra particular me despido haciéndole llegar un saludo cordial.

Atentamente:
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11.1.16.2. Informe de aprobacion de andlisis y disefio del sistema

GRUPO
DISTRIBUIDORA EDITORIAL “ANDALUCIA™ EDITORIAL
Con el Apoyo del Grupo Editorizl Cuftural S.A (Espana) CULTURAL

Tariga - Bolivia

Tarija, 18 de agosto de 2013

Serior.

Lic. Efrain Torrcjon

(Docente de la materia de taller 111)

Ref. Provecto: Mejoramiento del manejo de informacion en el area de ventas de la

empresa Distribuidora Editorial “ANDALUCIA”™

El motivo de la presente. es para dar a conocer que, doy por aprobada la fase de
andlisis y disefo de software, que es parte del proyvecto: Mejoramiento del manejo de
informacion en el drea de ventas de lo empresa Distribuidora Editorial “ANDALUCIA™,
que es realizado por el universitario David Esnevder Jerez Gamica.

Expresando asi mi conformidad, le comunico que despues de consensuar procedimientos y
revisar las propuestas hechas por el estudiante. el documento de analisis y disefio esta
basado en los requisitos solicitados por nuestra institucion.

Sin otra particular me despido haciéndole llegar un saludo cordial.

Atentamente:
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11.1.16.3. Informe de conclusion del sistema

GRUPO
DISTRIBUIDORA EDITORIN “ANDALUCIA™ EDITORIAL
Con ¢f Apoyo del Grupo Edtonal Culteral S A [Espaha) CUL TURAL

Tarija - Bolivia

Faryya. 5 de noviembre de 2013

Sefor

Lic. Efrain Torrejon

(Docente de la materia de taller 111

Ref. Proyecto: Mejoramiento del manejo de informacion en el drca de ventas de la

empresa Distribuidora Editorial “ANDALUCIA™

El motivo de la presente, ¢s para informarle la conclusidn del sistema web
“SVAND™, que es parte del provecto: Mejoramiento del mancjo de informacion en ¢l drea
de ventas de la empresa Distribuidora Editorial “Andalucia®™, que es levado a cabo por
¢l universitario David Esneyder Jerez Gamica.

Expresando asi mi conformidad, le comunico que ¢l sistema desarrollado se encuentra en
fase de pruchas v cumple con todos los requisitos solicitados por nuestr institucion.

Sin otra particular me despido con las consideraciones mas distinguids.

y

Alentamenie:
C
, P 7
iy & -
.ﬂ . '.;‘17:- rrewd \:T“:? -y . !
/ GERENTE . —

MSTSOITDA AL “ANDS L LUCIN

11.1.16.4. Documentacion generada por las distintas fases de desarrollo

En el presente documento se reflejo toda la documentacion generada por las distintas

fases de desarrollo del sistema.
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11.2.COMPONENTE 2: PERSONAL INVOLUCRADO CAPACITADO EN
EL MANEJO DEL SISTEMA DE GESTION DE VENTAS
DESARROLLADO

11.2.1. INTRODUCCION

El objetivo de este componente es capacitar a los usuarios en el uso del sistema web
para la gestion de ventas denominado “SVAND” desarrollado para la empresa
Distribuidora Editorial “Andalucia”, segn el nivel de los mismos empleados y
utilizando métodos y medios de ensefianza-aprendizaje adecuado. Con lo siguiente se
pretende evitar errores y riesgos en el manejo del sistema y asi poder sacar el maximo

beneficio a dicho sistema.

La capacitacion en el uso del sistema informatico al personal afectado por el proyecto
se convierte en un componente fundamental para el logro del proposito que tiene el

proyecto.

El componente capacitacion, se encamina hacia el siguiente objetivo: usar
adecuadamente el sistema web para la gestion de ventas “SVAND?”, por el personal de

la empresa Distribuidora Editorial “Andalucia”.

La Capacitacion sera presencial dada la corta duracion de la misma, la disponibilidad
de ambientes, de materiales didacticos y la importancia de posibilitar que el alumno

(usuario) reciba asesoramiento oportuno ante cualquier consulta.
11.2.2. PROPOSITO

El propoésito de esta capacitacion es instruir al personal involucrado en el uso correcto

del sistema SVAND, a fin de explotar dicho sistema de forma correcta y eficiente.
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11.2.3. ALCANCES Y LIMITACIONES
11.2.3.1. Alcances
> Se realizaran exposiciones apoyadas en el manual de usuario.
» La capacitacion serd préactica.
11.2.3.2. Limitaciones
» La capacitacién solo sera por dos dias y dos horas diarias.
11.2.4. METODOLOGIA DE CAPACITACION UTILIZADA

La metodologia de Capacitacion que se utilizara es la Expositiva que tiene el objetivo
de Hacer capaz o habil a una persona en el manejo de un sistema, implica explicarle

adecuadamente el procedimiento y favorecer su practica.
Se seguiran los siguientes pasos para capacitar a los usuarios del sistema:

» Primero se realizaran exposiciones, en las que se introducira a al software y a

su forma general de uso.

» Se daran explicaciones sobre los procedimientos basicos a seguir, usando el

manual del sistema como apoyo.

» Los participantes luego se pondran en practica con la supervision del
capacitador, pudiendo consultar a este todas sus dudas y expresar sus
inquietudes, lo que se quiere lograr es que el software sea bastante intuitivo y

los usuarios se acostumbren a él rapidamente.

» En todo momento los usuarios contaran con el manual del sistema para

ayudarse a explorar libremente el sistema.
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> Se realizardn précticas de procedimientos mas usuales con cada tipo de usuario,
esto también ayudard a la administracién para certificar la conformidad con el

software.
11.2.5. ENCARGADO DE LA CAPACITACION

El encargado de realizar las capacitaciones sera el universitario que desarrollo el

proyecto: David Esneyder jerez Garnica.
11.2.6. DEFINICION DEL PUBLICO

El pablico objetivo de la capacitacion seré el equipo que colaboro6 con el desarrollo del
proyecto, ademas de otras personas que el gerente de la empresa crea conveniente, se

definio finalmente el siguiente publico para la capacitacion:

Gerente propietario de la empresa: Sr Gabriel Figueroa Figueroa
Administradora: Sra. Maria Elsa Fernandez Encinas

Jefe de ventas: Sr. Alvaro Andrade

Vendedor: Sr. Wilbert Arcibia

Jefa de cobros: Sra. Melissa Gabriela Figueroa

YV V. V V V

11.2.7. LUGAR DE LA CAPACITACION

La capacitacion se desarrollard en las instalaciones de la empresa Distribuidora
Editorial “Andalucia” de la sucursal de la ciudad de Tarija, ubicadas en la av.

Mejillones N° 1717 esg. Ayoroa ler piso.
11.2.8. MATERIAL PARA LA CAPACITACION
» Manual de instalacién del sistema.

» Manual de usuario del sistema.
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» Una computadora en la cual este implementado el servidor del sistema
SVAND.

» Computadoras adicionales (de las oficinas) en red, para que los asistentes

realicen las practicas.
» Impresora.
11.2.9. CONTENIDO

El contenido de la capacitacion, abarcard de forma rapida y concisa toda la
funcionalidad del sistema, se estructurara el contenido de la misma forma que esta

estructurado el manual del usuario.
Se capacitara al personal en toda la funcionalidad del sistema:

Introduccion

Acceso al sistema SVAND, modificar login y clave de acceso.
Tablas de gestion

Formularios

Gestionar clientes, usuarios, cobradores, vendedores.
Gestionar zonas, sucursales, editoriales, obras, proveedores.
Gestionar ingresos.

Gestionar ventas.

YV V. V V V V V V V

Reportes.

11.2.10. COSTOS Y RECURSOS

Los costos y recurso son expresados en el Anexo N° 2 titulado “Célculo del Presupuesto

para el Componente 2”.
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11.2.11. MEDIOS DE VERIFICACION

11.2.11.1. Informe de realizacion de la capacitacién

GRUPO
DISTRIBUIDORA EDITORIN. “ANDALUCIA™ EDITORIAL
Con of Apoyo del Grupo Editorisl Cultural S A (Espana) CULTURAL

Tarvya - Bolivia

Tarija, 9 de noviembre de 2013
Sefior
Lic. Efmin Torrejon
(Docente de la materia de taller [1)

Ref. Proyecto: Mejoramiento del manejo de informacion en ¢l area de ventas de la

empresa Distribuidora Editonial “Andalucia™

El motivo de la presente, es para durfc a conocer que se ha llevado
satisfactoriamente la capacitacion de nuestro personal en el uso del sistema “SVAND”,
coma parte del proyecto: Mejoramiento del manejo de informacion en ¢l drea de ventas de
Ia empresa  Distribuidora Editorial “ANDALUCIA”™, que ¢s realizado por el universitario
David Esncyder Jerez Gumica,

ie comunico que la capacitacion se llevd o cabo en nuestras oficinas, durante 2
horas diarias, los dias 7 y 8 de noviembre, ¢l personal capacitado fue:

Gabriel Figueroa Figueroa
Maria Elsa Femmdndez Encinas
Alvaro Andrade

Melissa Gabriela Figucroa
Wilbert  Arcibia

Sin otra particular me despido haciéndole llegar un ;erinl saludo..

Atentamente:

ERENTE /
TORAL “'ANDAY uc/a*

11.2.11.2. Documentos generados del manual de instalacion y del

usuario

Estos documentos se realizardn y entregardn de forma separada.
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1. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
1.1. CONCLUSIONES

El principal aspecto a destacar lo constituye el hecho de haber alcanzado los objetivos
propuestos dentro de los plazos establecidos y con la satisfaccién de los involucrados
en el proyecto, esto se logré gracias a la seleccion y uso adecuado de herramientas de
gestion y control de proyectos como el SML (Sistema de marco 16gico), que define
indicadores, medios de verificacion y supuestos, permitiendo controlar todos los
aspectos del proyecto.

La metodologia RUP dispone de todas las herramientas necesarias para el desarrollo
de software, dando la libertad al desarrollador de decidir los modelos a utilizar. En este
caso en el modelo de datos se uso el diagrama entidad relacion, para soportar una base
de datos relacional, esto por las ventajas que aun poseen como experiencia, garantia y

estandares.

En cuestion del desarrollo del software el modelo vista controlador (mvc) es muy
eficiente al estructurar el software en capas independientes, para implementar este

modelo el framework Spring es el mas utilizado el lenguaje de programacién JAVA.

Es imprescindible la buena seleccion de las herramientas case y las herramientas para
el desarrollo del software, la herramienta que se uso en el proyecto demostré ser muy
potente y efectiva, esta fue Enterprise architect 8 permitiendo documentar el analisis
y disefio de forma sincronizada con la programacién y la generacidén automatica de la
documentacion de UML. Ademés de la seleccion de herramientas, se debe tener

dominio sobre ellas, para aprovecharlas a favor y no sean causa de demoras.

Para lograr la satisfaccion de los involucrados en el proyecto es necesario reunirse y
debatir constantemente, el acuerdo mutuo sobre los requerimientos se expresa en el

documento de especificacion de requerimientos de software, que sigue el estandar
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IEEE-830, este estandar define todos los aspectos a considerar para determinar los

requerimientos del usuario.

También es un aspecto clave realizar una capacitacion efectiva en el uso del software,
los usuarios deben ser capaces de aprovechar al maximo el software en vez de que este
se convierta en un obstaculo por su desconocimiento, una capacitacion efectiva de

acuerdo a los futuros usuarios del sistema es un aspecto muy importante.

Finalmente, se puede concluir que la seleccién adecuada de las herramientas de trabajo,
la cooperacion entre todos los involucrados y una capacitacion efectiva al finalizar, son
los aspectos clave que permiten el éxito del proyecto; ya que el objetivo principal es

mejorar a través de las tecnologias de la informatica.
11.2. RECOMENDACIONES

El fin del proyecto es contribuir al desarrollo de la empresa, el sistema y la capacitacion
en su uso, son parte sustancial para lograrlo, asi se demuestra que los componentes del
proyecto deben ser claramente identificados, y deben contribuir de gran manera con el
propdsito del proyecto, para ello recomiendo el uso del SML (sistema de marco ldgico)

como herramienta de gestion y control del proyecto.

El uso de los Gltimos estandares en tecnologias web como HTML 5, CSS 3 y AJAX
simplifican el desarrollo del software ofreciendo soluciones simples para el disefio y
funcionalidad sobre la web, recomiendo realizar el software para que sea simple (sin
distracciones mayores) y atractivo al mismo tiempo, también debe ser consistente en

sus distintas partes y mostrar al usuario toda la informacion que necesite.

Es recomendable siempre aplicar la norma internacional IEEE-830 para determinar
puntualmente los requerimientos del usuario, independientemente de la tecnologia,
lenguaje de programacion, motor de base de dates, metodologia de desarrollo y

arquitectura seleccionada, ya que demostrd ser muy eficaz en este propdsito.
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Se recomienda utilizar la metodologia RUP para el desarrollo, cuando el software tiene
un tamafio considerable, ademéas es una metodologia que permite la orientacion a
objetos, también soporta caracteristicas de acercamiento iterativo para el desarrollo,

aplicando una retroalimentacion en sus fases.

El uso de bases de datos relacionales en este caso Postgresql, dependera del contexto
de la aplicacion, en este caso se utilizd por ser de uso libre y ademas confiable,
experimentado y desarrollado soportando los estandares en bases de datos relacionales,
al usarlo en un lenguaje orientado a objetos, se debe aplicar siempre el mapeo objeto-
relacional ( ORM) como puente entre las tablas y los objetos.

Finalmente debe acompafar siempre al desarrollo de software con una capacitacion a
sus futuros usuarios, el restar importancia o no aplicar la capacitacion hara que los
usuarios no puedan trabajar comodos y queden desconformes, llevando al proyecto a
un estado critico. En cambio se recomienda una capacitacion bien planificada para que
los usuarios y demas involucrados se sientan conformes y animados con su nueva

forma de trabajo.
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