CAPITULO |

“MEJORAR LA
PROMOCION
TURISTICA DE LA
PROVINCIA AVILES A
TRAVES DE LA WEB”



I.  Capitulo I: El Proyecto
I.1. Presentacion del Proyecto
.1.1. Titulo del Proyecto
Mejorar la Promocién Turistica de la Provincia Avilés a través de la web.
1.1.2. Carrera/Unidad
Ingenieria Informatica.
1.1.3. Facultad
Ciencias y Tecnologias.
1.1.4. Duracion del Proyecto
8 meses
I.1.5. Responsable del Proyecto

Carrera de Ingenieria Informatica — Taller I1I.

1.2. Personal Vinculado al Proyecto

1.2.1. Director del Proyecto

Romero Fernandez Omaira Natali 7158421

Apellido Paterno | Apellido Materno Nombre C.l.

Ciencias y Tecnologia

Estudiante Ingenieria

Informatica

Profesion Facultad:

Carrera o Unidad




72996098 omairita_l4@hotmail.c
om
Telef. Oficina Celular Firma
Correo electrénico
Tabla 1. Director del Proyecto
1.2.2. Participantes equipo de trabajo
Categoria | Nombres y Apellidos Profesion C.l Firma
Director Omaira Natali Romero | Estudiante 7158421
Fernéndez
Tabla 2. Participantes equipo de trabajo
1.2.3. Equipo de trabajo de: Empresas/Instituciones/Organizaciones

participantes/cooperantes

Nombre: Alcandia de Avilés, Unidad de Turismo

Direccion: Valle de la Concepcién

Teléf. Oficina; 66-51007

Nombre y Apellidos

Cargo C.L

Firma

Lic. Maria Fernanda Puia Dir.

Cultura

Turismo vy

Tabla 3. Equipo de trabajo




1.2.4. Actividades previstas para los integrantes del equipo de investigacion

Responsable

Actividades

Director

Omaira Natali Romero Fernandez

En cuanto al sequimiento y control del Proyecto

Planificacion y control del cronograma del proyecto.

Asignar y gestionar recursos y prioridades a los distintos
componentes y actividades del proyecto.

Coordinar las iteraciones con los usuarios del proyecto.
Mantener siempre enfocado en los objetivos.

Establecer un conjunto de practicas que aseguren la calidad e
integridad del proyecto.

Supervisar el desarrollo del proyecto.

En cuanto al desarrollo de los componentes

Capturar la especificacion y validacion de requisitos
interactuando con los usuarios.

Elaboracion del Anélisis, Disefio y Desarrollo del Sistema.
Disefio de los Diagramas UML.

Disefio de la Base de Datos del Sistema.

Programacion del Sistema Web.

Elaboracion de pruebas Funcionales del Sistema

En cuanto a capacitacion y promocion del proyecto

Planificar el contenido tematico de los cursos de
capacitacion.

Formar al personal en el uso para el manejo del producto
final.

Definir las estrategias de promocién del producto final.
Llevar a cabo la promocidn del producto final.

Tabla 2. Actividades Previstas para los Integrantes del Equipo de Investigacion




1.2.4.1.Unidades de Gestion: Organigrama del Equipo del Proyecto

Jefe del
Proyecto

Ingeniero de

Faormacdeor o Capacitador
Software p

Analista y Disefiadar

Programacor

Figura 1. Organigrama del Equipo del Proyecto

1.3. Descripcion del Proyecto
1.3.1. Resumen Ejecutivo del Proyecto

En las dltimas décadas la provincia de Avilés ha tenido un crecimiento muy

acelerado.

Las instancias publicas siempre quedan rezagadas respecto al medio ambiente con sus
obras y proyectos, por lo tanto también sus visiones; definitivamente dan preferencia
al trafico y la naturaleza se considera como un estorbo o un adorno mas. Se esta
pavimentando y sellando superficies por todos lados hasta entrar en las quebradas y
orillas de los rios, areas que deberian ser protegidas, recuperadas y restauradas como
areas verdes de la provincia, restableciendo su funcion como colector y filtro de las

aguas pluviales, dando aire limpio y oxigeno para los habitantes .

A nivel fin se pretende contribuir a la calidad de la informacion del sector turistico



de avilés

A nivel propdsito se pretende Mejorar la Promocion Turistica de la Provincia Avilés

a través de la web.

Para poder lograr el fin y el proposito tenemos como componentes los siguientes:
1.- Sistema automatizado para la Informacion Turistica.

2.-Capacitacion al personal involucrado en el manejo del sistema.

3.-Campafia publicitaria realizada al terminar el proyecto.

El crecimiento de la provincia Avilés da origen a varias necesidades y una de estas es
un Sistema de informacidn turistica que coadyuvard a mejorar el turismo , mejorar la
calidad de vida de la poblacién local, de los residentes que viven y trabajan en el
destino turistico, proveer mayor calidad de experiencia para el visitante, mantener la
calidad del medio ambiente natural y cultural del que depende la poblacion local y los
turistas, obtener mayores niveles de rentabilidad econémica de la actividad turistica
para los residentes locales.

La institucion que nos esta permitiendo hacer este trabajo y con la que contamos con
su apoyo es la Alcandia de Avilés mas propio dicho la Unidad de Turismo de esta
institucion.

1.3.2. Descripcion, Fundamentacion y Justificacion del Proyecto

El fin a lograr por el proyecto es contribuir a la calidad de la informacion del sector
turistico de Avilés, ademas mostrar la riqueza turistica y cultural que tiene la
provincia, para permitirnos conocer mejor el desarrollo turistico cultural y tener mas

ingresos.

Para esto tenemos:



Qué?-Obijetivos:
» Abundante visitas a los lugares turisticos de Avilés
» Contribuir a la calidad de la informacion del sector turistico de avilés
» Mejor Promocion Turistica de la Provincia Avilés.
» Publicidad adecuada

» Sistema automatizado para la Informacion Turistica

Por qué?-Problemas:
» Escases de visitas a los lugares turisticos de Avilés
» Poco interés a mejorar la calidad del servicio turistico
» Falta de informacion turistica
» Falta de campafas publicitarias

» No cuentan con un sistema adecuado para la informacién a nivel turismo



1.3.2.1. Anélisis de Causas del Problemas

Escases de visitas a los lugares
turisticos de Avilés

Poco interés a mejorar la calidad del servicio

turistico
Falta de informacion Inadecuada atencion Falta de camparias
turistica de informacion al publicitarias
turista

No cuentan con un No cuentan con personal

sistema adecuado para la capacitado en el area

informacién a nivel

turismo

Figura 2. Arbol de Problema



1.3.2.2. Andlisis de Objetivos

Abundante visitas a los lugares
turisticos de Avilés

|

Contribuir a la calidad de la informacién
del sector turistico de avilés

l

I

Mejor Promocion
Turistica de la
Provincia Avilés.

N

Sistema automatizado
para la Informacion
Turistica

Elaboracién de un
analisis y disefio

I I

Mejor la calidad de Publicidad
atencion a turistas. adecuada

I

Personal capacitado en el
area de turismo para una
mejor informacién al turista

Planificacion el
contenido tematico
antes de dar la
informacion

Figura 3. Arbol de Objetivos



1.3.3. Objetivos
1.3.3.1. Objetivo General

Mejorar la Promocion Turistica de la Provincia Avilés a través de la web.

1.3.3.2. Objetivos Especificos
1.- Sistema automatizado para la Informacién Turistica.
2.-Capacitacion al personal involucrado en el manejo del sistema.
3.- Campania Publicitaria realizada al terminar el proyecto.
1.3.4. Metodologia

Se utilizard la metodologia RUP (Racional Unified Process), que mejora
considerablemente la calidad de desarrollo del sistema, ya que la misma utiliza el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para preparar todos los esquemas de un

sistema software.

RUP es un proceso agil de desarrollo que se repite a lo largo de una serie de ciclos
que constituyen la vida de un sistema. Cada ciclo concluye con una versién del

producto para los clientes.

Se pretende establecer un ciclo de vida del proyecto compuesto por los tres
componentes que se van dando de manera secuencial en el transcurso del tiempo y

con las cuales se puede visualizar el porcentaje de avance del mismo:
En cuanto al C1: Sistema Automatizado para la Informacion Turistica.
- Planificacién y control del cronograma del proyecto.
- Coordinar las iteraciones con los usuarios del proyecto.
- Mantener siempre enfocado en los objetivos.

- Establecer un conjunto de practicas que aseguren la calidad e integridad del

proyecto.
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- Supervisar el desarrollo del proyecto.

- Elaboracion del Andlisis, Disefio y Desarrollo del Sistema.
- Disefio de los Diagramas UML.

- Disefio de la Base de Datos del Sistema.

- Programacion del Sistema de Informacion Turistica.

- Elaboracién de pruebas Funcionales del Sistema

- Se comprobara si el producto final funciona correctamente.

- Por altimo se realizara la entrega formal del producto final a la institucion

encargada de la administracion del mismo.

En cuanto al C2 : Capacitacién al personal involucrado en el manejo del

Sistema
- Planificar el contenido tematico de los cursos de capacitacion.

- Formar al personal en el uso para el manejo y actualizacion del producto final

por medio de una técnica expositiva oral por parte del capacitador.

En cuanto al C3: Camparia publicitaria realizada al terminar el proyecto

- Llevar acabo estrategias para la publicidad

- Para el conocimiento de la poblacion en general y usuarios se pretende llevar

a cabo la publicidad del proyecto mediante:
- Afiches

- Folletos

11



1.3.5. Resultados esperados

Sistema Informético desarrollado, probado y validado; que integre de manera eficaz
la l6gica de procesamiento de informacion de la seccién involucrada y presentado al

finalizar la ejecucion del proyecto.

El desarrollé del Sistema de Informacion Turistica estd destinado a proporcionar
informacién a través de la web, el sistema permitira al usuario, ver informacion

turistica y de eventos que se desarrolla en la provincia Avilés.

Asimismo, los usuarios podrén revisar la informacion actualizada, de cada
acontecimiento del ambito turistico, Finalmente capacitar al personal encargado de
manejar el sistema para que esta persona realice la actualizacion correspondiente y

administrar el sitio y de esta forma asegurar la calidad y continuidad del mismo.

1.3.6. Transferencia de Resultado
1.3.6.1.Medios y Estrategias para la Transferencia de Resultados

Sistema automatizado para la informacién turistica, realizada con las ultimas

tecnologias en desarrollo de sistemas otorgaran facilidad de uso y estética.

Capacitacion al personal encargado para el manejo del sistema desarrollado, haciendo

uso de métodos de ensefianza expositiva y técnicas basadas en la experiencia.

Programa para publicidad , se disefiara afiches y folletos destinados a la publicidad

sobre sistema turistico de la provincia Avilés.

Documento de disefio aprobado por la Unidad de turismo de Avilés
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1.3.6.2.

Los beneficiarios del proyecto son:

Grupo de Beneficiarios de los Resultados

Honorable Alcandia Municipal de Avilés

Unidad de Turismo de Avilés

Turistas

Poblacion en general.

1.3.7. Marco Ldgico del Proyecto

1.3.7.1.

Cuadro de Involucrados del Proyecto

GRUPO

INTERESES

PROBLEMAS

RECURSOS Y
MANDATOS

Turistas

Contar con un
sistema que facilite la
informacién
necesaria y precisa
para una mejor

opcion para el turista.

Disfrutar de los

lugares turisticos

Poca informacion

Financieros

Unidad
Turismo

Avilés

de
de

Proveer de un
sistema para una

mejor guia al turista

Poca informacion

Ofrecer la mejor

guia turistica
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Poblacion en

General

Contar con un
sistema para
promocionar al

municipio

Quejas por los
habitantes por el
descuido de la

promocion turistica

Humanos,
financieros y

materiales

Tabla 5. Cuadro de Involucrados del Proyecto
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1.3.8.

Cronograma de Actividades

NO

Actividad

N° dias

M1

M2

M3

M4

M5

M6

M7

M8

M9

M10

M11

M12

C1: Sistema automatizado para la

Informacion Turistica

Llevar a cabo el analisis vy

especificacion de requerimientos
En la presente actividad se realiza el
andlisis de todas las necesidades de los

usuarios, respecto a la problematica del

proyecto.

Elaborar el disefio del Sistema.

En esta actividad se realiza el analisis y
el disefio del sistema y se representa el
resultado con el lenguaje de modelado

unificado.

Disefiar la base de datos del Sistema.

Se analiza y se disefia la estructura en
la cual la informacién del sistema seré
almacenada.(Se realiza el modelo

Orientado a Objetos de la Base de

15



Datos)

Desarrollar el Prototipo del Sistema.

Se realiza un Dbosquejo de la
distribuciéon de interfaces de usuario

segun la funcionalidad del sistema.

Programacion del Sistema en base a
patrones de disefio.

Se realiza la codificacion y construccién

del Sistema final.

Elaborar e implementar pruebas

para la validacion del sistema

Se realiza las pruebas necesarias de

calidad y de rendimiento del sistema

Elaborar el informe final sobre el

Desarrollo del sistema.

Se realiza el documento final que
describe todas las etapas de desarrollo

del Sistema.

C2 : Capacitacion al personal

involucrado en el manejo del Sistema

16



Planificar el contenido tematico de la

capacitacion.

Se realiza la planificacion y cual sera el

contenido de la capacitacion.

Capacitar al personal encargado para

el manejo y actualizacion del sistema.

Se define todo el contenido y el material
que se utilizara en los cursos de
capacitacion dirigidos a los

Beneficiarios del Sistema.

10

C3: Campaia publicitaria realizada

al terminar el proyecto

Llevar acabo estrategias para la

publicidad.

En esta actividad se define la forma y

cémo vamos a trabajar en publicidad

11

Disefio de afiches y folletos destinados

para la publicidad

se realiza el disefio de los afiches y

folletos

17



12

Entrega del disefio de los afiches y
folletos a la unidad de Turismo para
que ellos lo ejecuten con sus propios

recursos.

Se entrega a la Unidad de Turismo de
Avilés el disefio de los afiches y folletos

ya establecidos para su ejecucion.

1.3.9. Marco Logico del Proyecto

Tabla 6. Cronograma de actividades
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Contribuir a la calidad de la
informacion del sector turistico de

avilés

> Al primer afio de ejecucion del
proyecto el 70% de clientes
satisfechos por la buena
informacion  turistica en

relacion a gestiones pasadas.

# Encuestas a los

clientes sobre la
calidad de servicios.

» Estabilidad social

Objetivo General (Proposito)

Al finalizar el proyecto un 80%

Informe por parte de la

» Crecimiento turistico en

1.- Sistema automatizado para la
Informacion Turistica.

desarrollado un 100 % del Sistema de
Informacion Turistica, cumpliendo
satisfactoriamente los requisitos de
usuario expresados bajo la norma IEEE

Documento de Disefio
del sistema aprobado
por los docentes de
Taller 3

Mejorar la Promocion Turistica de la se ha promocionado turismo de Unidad de Turismo de Avilés
Provincia Avilés a través de la web la provincia Avilés en relacion Avilés acerca del
a gestiones pasadas gracias a seguimiento y la
las Tecnologias de Informacion realizacion del
y Comunicacion proyecto.
Categoria: calidad
(Cantidad de visitas por mes /
total de visitas)*100
Objetivos Especificos » Disponibilidad de
(Componentes) 1.- Al finalizar el proyecto se ha recursos

P+ Se cuenta con los

recursos econémicos y
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2.-Capacitacion al personal

involucrado en el manejo del sistema.

3.- Campana Publicitaria realizada al

terminar el proyecto

830 y los requerimientos de la unidad
de turismo de Avilés.

2.- Al finalizar el proyecto se ha
capacitado un 100% al personal
encargado del manejo y actualizacion
del sistema turistico de la provincia

Avilés.

3.-Al finalizar el proyecto se realizara
el disefio de afiches y folletos de
acuerdo a un modelo adecuado
destinados a la publicidad sobre
sistema turistico de la provincia Avilés

aprobado por la Unidad de Turismo.

» Informe por parte de la
Unidad de Turismo de
Avilés

» 1 Afiche en medio

digital e impreso.

» 1 1folleto ( triptico) en
medio digital e

impreso

humanos necesarios
para llevar a cabo el
desarrollo de los

componentes del

proyecto.
Programa  publicitario
exitoso  realizado vy

aprobado por la Unidad

de Turismo

Actividades
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C1: Sistema automatizado para la

Informacién Turistica.

1.

Llevar a cabo el analisis y
especificacion de

requerimientos.

Elaborar el disefio del

Sistema.

Disefar la base de datos del

Sistema.

Desarrollar el Prototipo del

Sistema.

Programacion del Sistema en

base a patrones de disefio.

Elaborar e implementar

pruebas para la validacién

del sistema.
Elaborar el informe final
sobre el Desarrollo del

sistema.

C1:

Ejecucion

automatizado.

del

Abril — Diciembre

Costo sistema.

1250 Bs.

Sistema

» Informe de la
ejecucion
presupuestaria por

parte del Director del

proyecto

¢ Disponibilidad de
informacion por parte de los
involucrados para realizar el

analisis de requerimientos.
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C2:

Capacitacion al personal

involucrado en el manejo del

sistema.

C3:

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Planificar el contenido

temaético de la capacitacion.

Definir el lugar y la hora de

la capacitacion.

Instalar el sistema en las
maquinas de los

participantes.

Asignacion de claves.
Proveer la conectividad.
Preparar guias por cada tema

Personalizar las guias de
acuerdo a los roles de los

usuarios para la capacitacion.

Imprimir las guias

Campanfa Publicitaria

realizada al terminar el proyecto

C2: Capacitacion en el mes de
diciembre.

e Costo capacitacion. 300 Bs.

C3: Campafia publicitaria recursos de

la institucion.
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16. Disefio del afiche
1 octubre 2013
17. Disefio del folleto

14 octubre 2013

TOTAL PROYECTO

1550 Bs.

Tabla 7. Marco Légico
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1.4. Presupuesto / Justificacion

ITEM

RUBROS

Aporte

Universidad

Otro
Aporte

TOTAL

(Bs.)

10000

SERVICIOS PERSONALES

12000 Empleados no Permanentes

Sub total rubro

20000

SERVICIOS NO PERSONALES

21000. Servicios Basicos

610

22000. Servicios de transporte

120

23000. Alquileres

24000. Mantenimiento y reparacién

25000. Servicios Profesionales y

Comerciales

120

Sub total rubro

850

30000

MATERIALES Y SUMINISTROS
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31000. Alimentos y Productos
Forestales

100

32000. Productos de Papel, Cartén e

Impresos

600

33000. Textiles y Vestuario.

34000. Productos Quimicos,
Combustibles y Lubricantes

39000. Productos Varios.

Sub total rubro

700

40000

ACTIVOS REALES

43000. Maquinaria y Equipo.

46000. Descripcion de estudios y

proyectos para inversion

49000. Otros Activos

Sub total rubro
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TOTAL

1550

TOTAL + 40% Incentivo

Tabla 8. Presupuesto / Justificacion

GRUPO 10000. SERVICIOS PERSONALES

a) SUB GRUPO 12000. Empleados no Permanentes

Partida Personal Remuneracio | Tiempo/m Total
n eses
12100 Personal Eventual
Total
* Se refiere a gastos para remunerar a personas sujetas a contrato dependientes segun la
necesidad de cada entidad
1) GRUPO 20000. SERVICIOS NO PERSONALES
b) SUB GRUPO 21000. Descripcion de los gastos de servicios basicos
Partida Tipo de servicio basico * Costo Tiempo Costo
mes Total
21100 Comunicacion 100
21200 Energia Eléctrica 800
21300 Agua
21400 Servicios Telefonicos 20 8 160
Total 1600

27




* Se refiere principalmente a los gastos por servicios; como: servicio de correo,

radiogramas, servicio telefénico, fax, Internet.

c) SUB GRUPO 22000. Descripcién de los gastos de viajes y transporte de

personal
Partida Personal Lugar N° de Costo Costo
viajes | unitario* total
22100 |Pasajes El valle 12 10 120
Total 120

* En el caso de pasajes debe indicarse el costo de ida y vuelta (costo unitario),

indicando el nimero de viajes.

Partida Personal Lugar Duracion Costo Costo
(dias) unitario* total
22200 | Viaticos
22300 |Fletes y
Almacenamientos
22600 | Transporte de
Personal
Total
Total sub grupo 22000 120

* En el caso de los viaticos, debe considerarse la escala establecida por la UAJMS.

d) SUB GRUPO 23000. Descripcion de
alquileres de equipos y maquinarias

los gastos

por concepto de
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Partida | Alquiler de equipo y maquinaria Costo Tiempo | Costo total
unitario mes
23100 Alquiler de Edificios
23200 Alquiler de Equipos y Maquinaria
23300 Alquiler de Tierras y Terrenos

Total

* Se refiere principalmente a los gastos por el uso de edificios y equipos y maquinaria

en general

e) SUB GRUPO 24000. Descripcion mantenimientoy reparacion

Partida Mantenimiento y reparacion de Costo Tiempo | Costo total
equipo y maquinaria unitario mes
24100 Mantenimiento 'y Reparacion de

Edificios y Equipos

24300

Otros Gastos por Mantenimiento y

Reparacion

Total

* Se refiere principalmente a los gastos por el mantenimiento y reparacion de edificios y

equipos y maquinaria en general
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f) SUB GRUPO 25000. Descripcion de los gastos en servicios profesionales y

comerciales
Partida | Tipo de servicio profesional y | Cantidad | Costo | Tiempo | Costo total
comercial * unitario Mes
25200 | Estudios e Investigaciones
25500 | Publicidad
25600 | Imprenta
25700 | Capacitacion de Personal 100 1 300
25800 | Estudios e Investigaciones Para
Proyectos de Inversién
Total 300

* Se refiere a gastos por servicios profesionales de asesoramiento especializado, se

incluyen, estudios, investigaciones, publicidad, imprenta, fotocopias, capacitacién de

personal y otros ejecutados por terceros.

2) GRUPO 30000. MATERIALES Y SUMINISTROS

g) SUB GRUPO 31000. Descripcion de los gastos Alimentos y Productos

Agroforestales

Partida

Tipo de material *

Cantidad

Costo/Unitari| Total

0]

31110

Refrigerios y

Administrativos

Gastos

100

31200 Alimento para Animales
31300 Productos Agroforestales y
Pecuarios
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Total

100

* Se refiere a la adquisicion de materiales y bienes como: alimentos y productos

agroforestales, alimentos y bebidas para personas (indicar el total de refrigerios),

alimentos para animales, productos pecuarios.

h) SUB GRUPO 32000. Descripcion del gasto de Productos de Papel,
Carton e Impresos

Partida Tipo de material * Cantidad Costo/Unitari| Total
0
32100 Papel de Escritorio 600
32200 Productos de Artes Graficas, Papel
y Carton
32300 Libros y Revistas
32400 Textos de Ensefianza
32500 Periddicos
Total 600
i) SUB GRUPO 33000. Descripcion del gasto en textiles y vestuario
Partida | Productos textiles y vestuarios Cantidad Costo/Unitari| Total
0
33100 Hilados y Telas

33200

Confecciones Textiles
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33300

Prendas de vestir

33400

Calzados

Total

* Se refiere principalmente a los gastos por vestuario uniformes, ropa de trabajo

J) SUB GRUPO 34000. Combustibles, Productos Quimicos, Farmaceuticos y

Otros
Partida Combustibles, Productos Cantidad Costo/Unitari| Total

Quimicos, Farmacéuticos y Otros 0
34110 Combustibles y Lubricantes para

Consumo
34200 Productos quimicos y

Farmacéuticos
34400 Productos de Cuero y Caucho
34500 Productos de Minerales no

Metalicos y Plasticos
34600 Productos Metélicos
34700 Minerales
34800 Herramientas Menores

Total

* Se refiere a gastos de combustibles, quimicos, productos farmacéuticos, llantas etc.

k) SUB GRUPO 39000. Descripcion del gasto en productos varios
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Partida Productos de cuero y caucho Cantidad Costo/Unitari| Total
0
39100 Material de Limpieza
39400 Instrumental Menor Médico -
Quirurgico
39500 Utiles de Escritorio y de Oficina
39700 Utiles y Materiales Eléctricos
39800 Otros Repuestos y Accesorios

Total

*Se refiere principalmente a los gastos por productos de limpieza, todo le referente a la

funcionamiento de la oficina en material de escritorio.

3) GRUPO 40000. ACTIVOS REALES

I) SUB GRUPO 43000. Descripcion del gasto de Maquinaria y Equipo

Partida Tipos de productos Cantidad Costo/Unitari| Total
0
43100 Equipo de Oficina y Muebles
43200 Maquinaria 'y  Equipo  de
Produccion
43300 Equipos de Transporte, Traccion y
Elevacion
43400 Equipo Médico y de Laboratorio
43600 Equipo Educacional y Recreativo
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43700

Otra Maquinaria y Equipo

Total

* Se refiere principalmente a los gastos por muebles y enseres, equipo de oficina,

comunicacion, equipamiento.

m) SUB GRUPO 46000. Descripcién de estudios y proyectos para inversion

Partida

Productos textiles y vestuarios

Cantidad

Costo/Unitari

0

Total

46100

Para Construccion de Bienes de

Dominio Privado

Total

* Se refiere principalmente a los gastos por servicios de terceros para la realizacién de

investigaciones y otras actividades técnico — Profesionales necesarias para la

construccion y mejoramiento de bienes.

n) SUB GRUPO 49000. Descripcion del gasto de Otros Activos

Partida Tipos de productos * Cantidad Costo/Unitari| Total
0
49100 Activos Intangibles
49200 Compra de Bienes Muebles
Existentes (Usados)
49300 Semovientes y otros Animales
49900 Otros Activos

Total
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* Se refiere a los gastos en la compra de software, licencias.

1.5. Curriculum Vitae

1.5.1. Antecedentes personales

Romero Fernandez Omaira Natali
7158421
Apellido Paterno Apellido Nombre C.l1.
Materno
14/01/88 Femenino B/Aeropuerto C/6 de junio
Fecha de Sexo Direccion
nacimiento
72996098
Tarija omairita_l14@hotmail.c
Ciudad Teléfono Celular om
Domicilio Correo electrénico

Tabla 9. Antecedentes personales

1.5.2. Presentaciones realizadas

Titulo

Nombre del evento, lugar, fecha, afio
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Encargada de punto | Referéndum Dirimidor y Referéndum Nacional Constituyente

de informacion Recinto Electoral U.E. Bolivia de la ciudad de Tarija

25 enero de 2009

Tabla 10. Prestaciones realizadas

1.5.3. Antecedentes en docencia

Experiencia Docente

Institucion Dedicacion Afios

Univ. Juan Misael Saracho Instructor de 2008

computacion

Tabla 11. Antecedentes en docencia

1.5.4. Cursos Realizados

Curso Institucién Duraciénen | Afio
Hrs

Ensamblaje y mantenimiento de | Universidad Juan 20 2010

Computadoras Misael Saracho




Instructor de Computacion del Universidad Juan 2008
proyecto “Capacitacion de Misael Saracho
Ofimatica al personal
administrativo y/o docentes de la
Facultad de Ciencias y
Tecnologia”
Tutorial: Universidad Mayor | 24 2008
Evaluaciones Técnicas de San Francisco
Seguridad. Xavier de
Chuquisaca
Criptografia e Infraestructura de
clave publica
Seminario Taller: Universidad Mayor 2008
Seguridad de la Informacion. San Francisco
Xavier de
Chuquisaca
Seminario Taller: Universidad Juan 15 2011

“Sistemas de Informacién

Geografico y Teledeteccion”

Misael Saracho
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CAPITULO
|

COMPONENTES

COMPONENTE 1:



SISTEMA
AUTOMATIZADO PARA
LA INFORMACION
TURISTICA



PLAN DE DESARROLLO
DE SOFTWARE



I.  Capitulo 2: Contexto
I.1. Componente 1: Sistema Automatizado para la Informacion Turistica.
I.1.1. Estudio de la Variable independiente: Gestion de la Informacion

1.1.1.1. Unidad de Turismo

La Unidad de Turismo tiene entre sus funciones promover la realizacion de programas, proyectos y actividades

destinadas a la promocién del turismo.

Por este motivo se requiere difundir el importante e irremplazable rol que le concierne al
municipio en el ambito de su territorio en el desarrollo y la promocién del turismo, pero
este gran desafio requiere de la decision politica y el compromiso de potenciar la actividad
turistica por parte de las autoridades locales, y que esta decision se refleje en acciones

concretas al interior del municipio.
Las labores en una unidad de turismo son multiples, pero en la actualidad la

Mayoria cumple solo una labor informativa.



1.1.1.2.  Funciones
Dentro de sus principales funciones que asume la Unidad de Turismo se encuentran:
» Asesorar al Alcalde y al concejo municipal en materia de turismo.
» Elaborar politicas, planes y proyectos especificos destinados al desarrollo y
Promocion del turismo en la Provincia.
1) Sostener contacto con el sector publico y privado, vinculado a la industria
Turistica nacional y local.
2) Mantener informacion actualizada y elaborar programas de difusion sobre las
Caracteristicas del turismo en la Provincia.
3) Crear programas sociales con la finalidad de dar oportunidades a la
Comunidad local de bajos ingresos para acceder al turismo.
4) Supervisar el cumplimiento de las Ordenanzas, Decretos, Convenios y
Contratos que mantenga el municipio con terceros en materias relacionadas
Con el turismo.
5) Coordinar con organizaciones del sector publico y privado, la realizacién de
Eventos que tengan relacién con el turismo.

1.2. Plan de Desarrollo de Software

1.2.1. Introduccion

El presente documento es un plan de desarrollo del software que sera incluida en la
propuesta elaborada como respuesta al proyecto de la asignatura de Taller 111 de la Carrera
de Ingenieria Informaética de la Facultad de Ciencias y Tecnologia de la Universidad
Auténoma Juan Misael Saracho. Este documento sentara las bases para el desarrollo del

proyecto y ofreciendo una vision global del enfoque de desarrollo propuesto.



El proyecto seré desarrollado por la universitaria Omaira Natali Romero Fernandez, basado
en la metodologia RUP (Rational Unified Process), cumpliendo las 4 fases que contiene

esta y haciendo uso de la terminologia en este documento.

El enfoque de desarrollo propuesto constituye una configuracion del proceso RUP de
acuerdo a las caracteristicas del proyecto, seleccionando los roles de los participantes, las
actividades a realizar y los artefactos o entregables, que seran generados. Este documento

es a su vez uno de los artefactos RUP.

1.2.2. Proposito
El propdsito del Pan de Desarrollo de Software es proporcionar la informacidn necesaria
para controlar el proyecto, en él se describe el enfoque de desarrollo del software.

Los usuarios del plan de Desarrollo del software son:

El jefe del proyecto, que lo utiliza para organizar la agenda y necesidades de recursos, y
realizar su seguimiento.

Los Docentes de la materia de Taller 111, para evaluar el cumplimiento del proyecto.
1.2.3. Alcance

Con el plan de Desarrollo del Software se pretende analizar y elaborar el proyecto
“Mejorar la Promocidn Turistica de la Provincia Avilés”, abarcando las cuatro fases de la

metodologia RUP.

Para ello se elaborara un cronograma con cada una de las actividades a realizar y se
especificara los detalles de construccion del proyecto para los distintos roles que cumplen

los desarrolladores.

1.2.4. Resumen
Después de esta introduccion, el resto del documento esta organizado en las siguientes

secciones:



Vista General del Proyecto.- Proporciona una descripcién del propésito, alcance y objetivos
del proyecto, estableciendo los artefactos que seran producidos y utilizados durante el

proyecto.
Organizacion del Proyecto.- Describe la estructura organizacional del equipo de desarrollo.

Gestion del Proceso.- Explica los costos y planificacion estimada, define las fases e hitos

del proyecto y describe como se realizara su seguimiento.

Planes y Guias de aplicacion.- Proporciona una lista global del proceso de desarrollo de

software, incluyendo métodos, herramientas y técnicas que seran utilizadas.

1.2.4.1. Vista General del Proyecto
1.2.4.1.1. Proposito, Alcance y Objetivos

La informacion que a continuacion se incluye ha sido extraida de entrevistas y charlas que
se han realizado con los usuarios destino de la Unidad de Turismo de la Honorable Alcaldia

de la Provincia Avilés.
1.2.4.1.1.1.  Propdésito

Con el presente proyecto se pretende “Mejorar la Promocion Turistica de la Provincia

Avilés a través de la web”.
1.2.4.1.1.2. Alcance

El Plan de Desarrollo del Software describe el plan global usado para el desarrollo de un

Sistema Informatico.

Analizando factores predominantes dentro de la institucion, podemos llegar a la conclusion
de que la implementacion del sistema automatizado dara beneficios, dando soluciones a
problemas que arrastra; este sistema proyectara una solucion a mediano plazo que

beneficiara a dicha institucion.

Esta propuesta de sistema (Software) contiene una serie de alternativas de mejoramiento

para las expectativas futuras de la empresa, las cuales se detallan a continuacion:



- Brindar seguridad al sistema mediante una clave de ingreso, permitiendo el acceso
al mismo solo al personal autorizado.
- Desarrollar un manual de usuario.
1.2.4.1.1.3. Objetivo
1.2.4.1.1.3.1. Objetivo General

Mejorar la Promocidn Turistica de la Provincia Avilés a través de la web.
1.2.4.1.1.3.2. Objetivo Especifico

1.- Sistema Automatizado para la Informacion Turistica.

2.-Capacitacion al personal involucrado en el manejo del sistema.

3.- Campania Publicitaria realizada al terminar el proyecto.

1.2.4.1.2. Suposiciones y Restricciones
Acontecimientos que deben ocurrir para que el proyecto se ejecute con éxito, pero que

estan fuera del &mbito de control por parte del proyectista.
1.2.4.1.2.1. Suposiciones

En el documento se expresan los requisitos en términos de lo que el sistema debe
proporcionar a los usuarios que acceden a él para consultar. No obstante, el sistema no

proporcionara nada Gtil a menos que haya alguien que introduzca los datos. Se asumird, por

tanto, que los administradores seran los responsables de realizar una carga inicial de datos,

a partir de los datos actuales.
1.2.4.1.2.2. Restricciones

Dado que el sistema implementaré la politica y los procesos actualmente vigentes es de
esperar que futuros cambios en los modos de trabajo o en las politicas, ejerzan cierto

impacto sobre el sistema.

Otra restriccion importante es la naturaleza de la infraestructura software a utilizar, pues

siempre serd preferible utilizar software libre. La opcion de manejar el lenguaje de



programacion Java, HTML y Postgres sera la opcion final, por la amplia base de
desarrolladores que existen con conocimiento de dicho entorno de desarrollo.

El sistema solo podra ser manipulado por personal de la Unidad de Turismo.

1.2.4.1.3. Entregables del Proyecto

A continuacion se indican y describen cada uno de los artefactos que serdn generados y
utilizados por el proyecto y que constituyen los entregables. Esta lista constituye la
configuracién de RUP desde la perspectiva de artefactos, y que proponemos para este

proyecto.

Es preciso destacar que de acuerdo a la filosofia de RUP (y todo proceso iterativo e
incremental), y todos los artefactos son objeto de modificaciones a lo largo del proceso de
desarrollo, con lo cual, solo al término del proceso podriamos tener una version definitiva y
completa de cada uno de ellos, Sin embargo, el resultado de cada iteracién y los hilos del
proyecto estan enfocados a conseguir un cierto grado de completitud y estabilidad de los
artefactos.

1) Plan de Desarrollo de Software
2) Modelo de Casos de Uso

3) Especificaciones de Casos de Uso
4) Disefio de Interfaces de Usuario
5) Modelo de Anélisis y Disefio

6) Modelo de Implementacidn

7) Modelo de Despliegue

8) Casos de Prueba

9) Manual de Instalacion

10) Material de Apoyo al Usuario Final



1.2.4.1.3.1. Desarrollo de los Entregables del Proyecto
1) Plan de Desarrollo de Software

Es el presente documento.

2) Modelo de Casos de Uso
El modelo de Casos de Uso presenta las funciones del sistema y los actores que lo utilizan.
Se representan mediante Diagramas de Casos de Uso.

3) Especificaciones de Casos de Uso
Para los casos de uso que lo requieran (cuya funcionalidad no se evidente o que no baste
con una simple descripcion narrativa), se realiza una descripcion detallada utilizando una
plantilla de documento, donde se incluyen; precondiciones, pos condiciones, flujo de
eventos, requisitos no funcionales asociados. También, para casos de uso cuyo flujo de
eventos sea complejo podra adjuntarse una representacion grafica mediante un Diagrama de
Actividad.

4) Disefo de Interfaces de Usuario

Se trata de prototipos que permiten al usuario hacerse una idea mas o menos precisa de las
interfaces que proveera el sistema y asi, conseguir retroalimentacién de su parte respecto a
los requisitos del sistema. Estos prototipos se realizaran como: dibujos a mano en papel,
dibujos con alguna herramienta gréfica o prototipos ejecutables interactivos, siguiendo ese
orden de acuerdo al avance del proyecto. Solo los de este tltimo tipo seran entregados al
final de la fase de elaboracidn, los otros seran desechados. Asimismo, este artefacto, sera
desechado en la fase de construccion en la medida que el resultados de las iteracion vayan

desarrollando el producto final.

5) Modelo de Andlisis y Disefio

Este modelo establece la realizacién de los casos de uso en clases y pasando desde una
representacion en términos de andlisis (sin incluir aspectos de implementacion) hacia una
de disefio (incluyendo una orientacion hacia el entorno de implementacion), de acuerdo al

avance del proyecto.
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6) Modelo de Implementacion

Este modelo es una coleccion de componentes y los subsistemas que los contienen. Estos
componentes incluyen: ficheros ejecutables, ficheros de codigo fuente, y todo otro tipo de
ficheros necesarios para la implantacion y despliegue del sistema. (Este modelo es s6lo una
version preliminar al final de la fase de Elaboracion, posteriormente tiene bastante

refinamiento).

7) Modelo de Despliegue
Este modelo muestra el despliegue la configuracion de tipos de nodos del sistema, en los

cuales se hara el despliegue de los componentes.

8) Casos de Prueba

Cada prueba es especificada mediante un documento que establece las condiciones de
ejecucidn, las entradas de la prueba, y los resultados esperados. Estos casos de prueba son
aplicados como pruebas de regresion en cada iteracion. Cada caso de prueba llevara
asociado un procedimiento de prueba con las instrucciones para realizar la prueba, y
dependiendo del tipo de prueba dicho procedimiento podra ser automatizable mediante un

script de prueba.

9) Manual de Instalacion

Este documento incluye las instrucciones para realizar el manejo de este producto.

10) Material de Apoyo al Usuario Final
Corresponde a un conjunto de documentos y facilidades de uso del sistema, incluyendo;

Guias de usuario y otros necesarios.

1.2.4.1.4. Evolucion del Plan de Desarrollo del Software
El Plan de Desarrollo de Software se revisara semanalmente y se refinara antes del

comienzo de cada iteracion.
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1.2.4.2. Organizacion del Proyecto

1.2.4.2.1. Participante en el Proyecto

Director del Proyecto. Univ. Omaira Natali Romero Fernandez

1.2.4.2.2. Roles y Responsabilidades

A continuacion se describen las principales responsabilidades durante las fases de inicio y

elaboracion, de acuerdo con los roles que desempefian en RUP.

Responsable Actividades
Planificar y controlar el cronograma del
proyecto.
. Asignar y gestionar recursos y prioridades a los
Director:
distintos componentes y actividades del
Omaira Natali
proyecto.
Romero . . . .
Coordinar las iteraciones con los usuarios del
Fernandez
proyecto.
Establecer un conjunto de préacticas que aseguren
la calidad e integridad del proyecto.
Supervisar el desarrollo del proyecto.
Capturar la especificacion y validacion de
Analista y requisitos interactuando con los usuarios.
Disefiador Elaborar el analisis y disefio del sistema.
Elaborar las pruebas funcionales del sistema.
Realizar la programacion del sistema.
Programadores . .
g Elaborar las pruebas funcionales del sistema.

Tabla 13 Detalle de responsabilidades del personal del proyecto.
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1.2.4.3. Gestion del Proceso
1.2.4.3.1. Estimaciones del Proyecto
El presupuesto del proyecto y los recursos involucrados se adjuntan en un documento por

separado.

1.2.4.3.2. Plan del Proyecto
En esta seccidn se presenta la organizacion en fases e iteraciones y el calendario del

proyecto.

1.2.4.3.2.1. Plan de las Fases
El desarrollo se llevara a cabo en base a fases con una 0 mas iteraciones en cada una de
ellas. La siguiente tabla muestra una distribucién de tiempo y el nimero de iteraciones de

cada fase de forma preliminar.

Fase Nro. Iteraciones | Duracion (dias)
Fase de Inicio 1 44
Fase de Elaboracion 2 74
Fase de Construccion 3 159
Fase de Transicién 1 33

Tabla 14 Cuadro de iteraciones de las fases RUP del proyecto.
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Los hitos que marcan el final de cada fase se describen en la siguiente tabla.

Descripcion

Hito

Fase de

Inicio

En esta fase desarrollaran los requisitos del producto desde
la perspectiva del usuario, los cuales seran establecidos en el
artefacto vision. Los principales casos de uso seran
identificados y se haran un refinamiento del Plan de
Desarrollo del Proyecto del proyecto. La aceptacion del
Cliente/Usuario del artefacto vision y el Plan de Desarrollo

marcan el final de esta fase.

Fase de

Elaboracién

En esta fase se analizan los requisitos y se desarrolla un
prototipo de arquitectura (incluyendo las partes mas
relevantes y/o criticas del sistema). Al final de esta fase,
todos los casos de uso correspondientes a requisitos que
seran implementados en la primera reléase de la fase de
construccidn deben estar analizados y disefiados (en el
modelo de anélisis/disefio). La revision y aceptacion del
prototipo de la arquitectura del sistema marca el final de esta
fase. En nuestro caso particular, por no incluirse las fases
siguientes, la revision y entrega de todos los artefactos hasta
este punto de desarrollo también como hito. La primera y
unica iteracion tendra como objetivo la identificacion y
especificacion de los principales casos de uso, asi como su
realizacion preliminar en el Modelo de Analisis/ Disefio,
tambien permitird hacer una revision general del estado de
los artefactos hasta este punto y ajustar si es necesario la

planificacion para asegurar el cumplimiento de los objetivos.
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Durante la fase de construccion se termina de analizar y
disefar todos los casos de uso, refinando el Modelo de
Fase de Anaélisis/Disefio. El producto se construye en base a varias
Construccion | iteraciones, en la cual se produce un reléase a la cual se le
aplican las pruebas y se valida con el cliente/usuario. Se

comienza la elaboracion de material de apoyo al usuario.

En esta fase se prepararan los raleases para distribucion,
asegurando una implantacién y cambio del sistema previo de
manera adecuada, incluyendo el entrenamiento de los

Fase de usuarios. El hito que marca el fin de esta fase incluye, la
Transicion | entrega de toda la documentacion del proyecto con los
manuales de instalacion y todo el material de apoyo al
usuario, la finalizacion del entrenamiento de los usuarios y el

empaquetamiento del producto.

Tabla 15 Cuadro de hitos del fin de fases del proyecto.

1.2.4.3.2.2.  Calendario del Proyecto
El calendario del proyecto es supervisado por el director del proyecto donde el mismo

controla el avance segun las fechas de presentacion establecidas.

1.2.4.3.3. Seguimiento y Control del Proyecto
1.2.4.3.3.1.  Gestion de Requisitos
De acuerdo al tiempo de vida de la realizacion del proyecto se ira analizando los siguientes

requisitos.
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Requisitos Organizacionales.-

El personal debe seguir como estandar la metodologia RUP bajo un modelado con el

lenguaje UML.

Se debe contar con personal que conozca programacion, manejo del gestor de datos

Postgres.

Requisitos de Personal y Usuarios Encargados.-

Los usuarios deben contar con un nombre de usuario y clave para poder realizar aportes de

informacion.

Requisitos Fisicos y de Funcionamiento.-

Para el funcionamiento se debe contar con un equipo que soporte la base de datos. El

usuario debe contar con un equipo de computacion capaz de poder manipular informacion

via web con conexién a internet.

1.2.4.3.3.2. Control de Plazos

Fase Nro. de Inicio
Iteraciones
Inicio Primera 20-03-2013
Elaboracion Primera 23-05-2013
Construccién Primera 25-07-2013
Transicion Primera 21-10-2013

Tabla 16 Tabla de control de Plazos
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1.2.4.3.3.3. Control de Calidad
Nuestro sistema de control de calidad se basa en los puntos siguientes:

- Detectar problemas.

- Delimitar el area problematica.

- Estimar factores que probablemente provoquen el problema.
- Prevenir errores debido a omision, rapidez o descuido.

- Confirmar los efectos de mejora.

- Detectar desfases.

- Realizar pruebas.

Objetivos del control de calidad

- Aumentar la satisfaccion del cliente.

- Equilibrar el esfuerzo en multiples demandas.

- Obtener el mejor producto.

- Disfrutar de una ventaja competitiva.

- Disponer de métricas objetivas de valoracion.

- Ahorrar tiempo y dinero.

1.2.4.3.3.4. Gestion de Riesgos

1.2.4.3.3.4.1. Introduccion

Este documento incluye una lista de los riesgos conocidos y vigentes en el proyecto,
ordenados en orden decreciente de importancia y con acciones especificas de contingencia

0 para su mitigacion.

1.2.4.3.3.4.2. Alcance

Este plan es emprendido ante la fase de elaboracion para asegurar que ninguno de los
riesgos identificados sea direccionado durante la misma fase de elaboracion. Apenas el plan
de gestion de riesgos haya sido documentado, el proceso de prevencion de riesgos estara
ocupado para monitorear y controlar la probabilidad y el impacto de los riesgos sobre el

proyecto.
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1.2.4.3.3.4.3. Proceso de Manipulacion de Riesgos

En esta seccidn se establecen todos los aspectos que son necesarios para que cada riesgo
que se pueda identificar dentro del proyecto en desarrollo sea debidamente documentado,
evaluado y mitigado tanto como sea necesario. Para ello se establecen los procedimientos

que en este proyecto deben ser ejecutados al momento de identificar un determinado riesgo.
1.2.4.3.3.4.4. Roles Encargados de Gestionar los Riesgos

Se establecen los roles participantes para el manejo de riesgos en su proyecto, los cuales
van a ser los encargados de gestionar los riesgos y conforme a cada uno se sefialan cuéles

son sus funciones especificas.

Roles para el Manejo de Riesgos | Funciones

Jefe del Proyecto Debe establecer un plan donde se debe contemplar
los riesgos que sean identificados para el proyecto,
adicionalmente dicho plan puede contener las
descripciones, analisis, prioridades y estrategias que
sirvan para minimizar el impacto que los riesgos

puedan llegar a tener.

Asigna los recursos, gestiona las prioridades,

coordina las interacciones con los clientes y usuarios.

Mantiene al equipo del proyecto enfocado en los

objetivos.

Gestidn de riesgos. Planificacion y control del

proyecto.
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Identificar y valorar preliminarmente los riesgos

encontrados.

Tabla 17 Roles Encargados de Gestionar los Riegos

1.2.4.3.3.4.5. Escala de Ponderacién de los Riesgos

Se establecen un sistema de puntuacion que sirva para establecer la calificacion a los

diversos riesgos, como propuesta tenemos:

Puntaje

Calificacion Descripcion General

0% - 20%

Muy Bajo Riesgo muy improbable, la
probabilidad de ocurrencia
es bajisima y es muy
posible que no ocurra.

20% - 40%

Bajo Riesgo de baja probabilidad
de ocurrencia, es posible
que la no ocurrencia de

este.

40% - 60%

Moderado Riesgo medianamente
probable, puede ocurrir

como puede no ocurrir.

60% - 80%

Alto Riesgo muy probable,
podria ocurrir, es muy

probable la ocurrencia en el
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proceso de desarrollo.

80% - 100%

Muy alto

Riesgo altamente probable
para ocurrir dado que las
circunstancias que
generarian este evento son

muy probables.

Tabla 18 Escala de Ponderacion de Riesgos
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1.2.4.3.3.4.6. Lista de Riegos
Estrategia
Ri Pond . Efect Plan de Politicas de
iesgo onderacion ecto . T ) i .
Anulacion | Disminucion o Contingencia Supervision
Preventiva
La ausencia *Ser consciente Realizar un
del Director No poder por si mismo y control y

del proyecto o llevar a cabo trazarse el seguimiento a

que se desvie 20% el proyecto y - objetivo para los objetivos
del objetivo de reprobar la poder llevar a su del proyecto.
terminar el materia. término el
proyecto. proyecto.
Realizar un
Que no se control y
Que el : . -
brinde la *Conversaciones seguimiento a
personal ) )
) 20% misma ayuda - con el nuevo posibles
cambie en la ) )
o al equipo de personal. cambios del
institucion
desarrollo. personal de la

institucion.
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*En

conversacion con

Realizar un

control y

Los usuarios Los usuarios los usuarios seguimiento a
rehusan 20% no quieran que finales, indicar los usuarios.
utilizar el su sistema sea las ventajas que
sistema. automatizado. presentara el
software que se
desarrollara.
*Aconseja al Realizar un
usuario control y
interesado a seguimiento a
Los usuarios El sistema sea cerca de los usuarios en
no tengan mal utilizado capacitacion para el manejo del
conocimiento 50% o solo realizarse en el sistema.
en el manejo utilizado en presente o futuro.
del sistema. parte.
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Realizar una

mala

El producto no

sera entregado

*Compara con
otros proyectos al
nuestro para

tener una vista

Realizar un
control y
seguimiento a

las

estimacion del 50% o
N en la fecha general de una estimaciones
tamario del L
acordada. estimacion del del proyecto.
software.
tamario del
proyecto.
*Obtener un _
Realizar un
) El software no mayor
Realizar una . control y
llegue a conocimiento de
mala _ ) seguimiento a
25% satisfacer las las acciones se

estimacion de

los riesgos.

necesidades

del usuario.

realizan en la
empresa cliente,

las acciones que

roalizara niiactrn

los a los
posibles

riesgos.

23




*Asegurarse que

\ ] £l sof Realizar un
0 tener buen software I rson
o as personas control y
conocimiento pueda tener miembros del -
I _ fall seguimiento a
en el manejo allas y no equino de
o) 30% ) quip las
e las pueda ser rroll .
) _ ’ desarrollo herramientas
erramientas entrega 0Oa cuentan con el
) ) con las que se
de trabajo. tiempo. conocimiento )
va a trabajar.
necesario y
Las Interfaces i *Establecer con Realizar un
_ Las interfaces o
y el disefio de ) anticipacion las control y
para el usuario ) o
las pantallas 30% interfaces y el seguimiento a
lleguen a ser _ _
no sean entorno grafico a las interfaces o
desagradables. »
correctos. utilizar. pantallas que
e *Aconsejar y Realizar un
La institucion . ]
El sistema no plantear equipo control y
no cuente con o
50% pueda ser de hardware y seguimiento al

el Hardware y

Software

implementado.

recursos de

software

software y

hardware de la
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El personal
esta enfermo y
no disponible
en momentos

criticos en el

50%

La institucion
quede

perjudicada y
no se presente

el proyecto.

Tabla 19 Lista de Riesgos
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1.2.4.5. Metodologia de Desarrollo
1.2.45.1. Metodologia RUP(Racional Unified Process)

a) Definicion.- RUP es un marco del proyecto que describe una clase de los procesos
que son iterativos e incrementales. Es un proceso de Ingenieria de Software que captura
las mejores practicas del conocimiento de lideres en Ingenieria de Software y que
provee un enfoque para asignar tareas y responsabilidades dentro de una organizacién
de desarrollo.

Los procesos de RUP estiman tareas y horario del plan midiendo la velocidad de
iteraciones concerniente a sus estimaciones originales. Las iteraciones tempranas de
proyectos conducidos por RUP se enfocan fuertemente sobre arquitectura del software;
la puesta en practica rapida de caracteristicas se retrasa hasta que se ha identificado y se

ha probado una arquitectura firme.
Nos permite realizar un levantamiento exhaustivo de requerimientos.

Las actividades de RUP se centran en crear y mantener modelos, utilizando UML, en

forma efectiva.

e Busca detectar defectos en las fases iniciales.
¢ Intenta reducir al nimero de cambios tanto como sea posible.

e Realiza el Andlisis y Disefio, tan completo como sea posible.
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Disefio genérico, intenta anticiparse a futuras necesidades.
Las necesidades de clientes no son féciles de discernir.
Existe un contrato prefijado con los clientes.

El cliente interactta con el equipo de desarrollo mediante reuniones.

b) Caracteristicas esenciales.- Los autores de RUP destacan que el proceso de

software propuesto por RUP tiene tres caracteristicas esenciales: esta dirigido por los

Casos de Uso, esta centrado en la arquitectura, y es iterativo e incremental.

Esta dirigido por los Casos de Uso: Los Casos de Uso son una técnica de
captura de requisitos que fuerza a pensar en términos de importancia para el
usuario y no solo en términos de funciones que seria bueno contemplar. Se
define un Caso de Uso como un fragmento de funcionalidad del sistema que
proporciona al usuario un valor afiadido. Los Casos de Uso representan los

requisitos funcionales del sistema.

Los Casos de Uso no sélo inician el proceso de desarrollo sino que proporcionan
un hilo conductor, permitiendo establecer trazabilidad entre los artefactos que

son generados en las diferentes actividades del proceso de desarrollo.

En RUP los Casos de Uso no son sélo una herramienta para especificar los

requisitos del sistema. También guian su disefio, implementacion y prueba.

Estda Centrado en su Arquitectura: La arquitectura de un sistema es la
organizacion o estructura de sus partes mas relevantes, lo que permite tener una
visién comun entre todos los involucrados (desarrolladores y usuarios) y una

perspectiva clara del sistema completo, necesaria para controlar el desarrollo.

La arquitectura involucra los aspectos estaticos y dindmicos mas significativos
del sistema, esta relacionada con la toma de decisiones que indican como tiene
que ser construido el sistema y ayuda a determinar en qué orden. Ademas la
definicion de la arquitectura debe tomar en consideracion elementos de calidad
del sistema, rendimiento, reutilizacion y capacidad de evolucion por lo que debe
ser flexible durante todo el proceso de desarrollo. La arquitectura se ve
influenciada por la plataforma software, sistema operativo, gestor de bases de
datos, protocolos, consideraciones de desarrollo como sistemas heredados.

Muchas de estas restricciones constituyen requisitos no funcionales del sistema.
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En el caso de RUP ademas de utilizar los Casos de Uso para guiar el proceso se
presta especial atencion al establecimiento temprano de una buena arquitectura
que no se vea fuertemente impactada ante cambios posteriores durante la

construccion y el mantenimiento.

Cada producto tiene tanto una funcién como una forma. La funcion corresponde
a la funcionalidad reflejada en los Casos de Uso y la forma la proporciona la
arquitectura. Existe una interaccion entre los Casos de Uso y la arquitectura, los
Casos de Uso deben encajar en la arquitectura cuando se llevan a cabo y la
arquitectura debe permitir el desarrollo de todos los Casos de Uso requeridos,
actualmente y en el futuro. Esto provoca que tanto arquitectura como Casos de
Uso deban evolucionar en paralelo durante todo el proceso de desarrollo de

software.

e Es Iterativo e Incremental: Segun el equilibrio correcto entre los Casos de Uso
y la Arquitectura es algo muy parecido al equilibrio de la forma y la funcién en
el desarrollo del producto, lo cual se consigue con el tiempo. Para esto, la
estrategia que se propone en RUP es tener un proceso iterativo e incremental en
donde el trabajo se divide en partes mas pequefias 0 mini proyectos. Permitiendo
que el equilibrio entre Casos de Uso y Arquitectura se vaya logrando durante
cada mini proyecto, asi durante todo el proceso de desarrollo. Cada mini
proyecto se puede ver como una iteracion (un recorrido mas o menos completo a
lo largo de todos los flujos de trabajo fundamentales) del cual se obtiene un

incremento que produce un crecimiento en el producto.

Una iteracién puede realizarse por medio de una cascada. Se pasa por los flujos
fundamentales (Requisitos, Analisis, Disefio, Implementacion y Pruebas),
también existe una planificacion de la iteracion, un anélisis de la iteracion y
algunas actividades especificas de la iteracion. Al finalizar se realiza una

integracion de los resultados con lo obtenido de las iteraciones anteriores.

c) Fases en el ciclo de Desarrollo.- Este proceso de desarrollo considera que cualquier
desarrollo de un sistema software debe pasar por cuatro fases que se describiran a
continuacion, la figura muestra las Fases de desarrollo y los diversos flujos de trabajo

involucrados dentro de cada fase con una representacién grafica en cual de los flujos se
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hace mayor énfasis segun la fase, cabe destacar el flujo de trabajo concerniente al

negocio.

Phases
Workflows | | Inception|| Elaboration || Construction || Transition

Business Modeling

Requirements

Analysis & Design

Implementation
Test

Deployment

Configuration
& Change Mgmt

Project Management

Environment E f— Ek
I Initial ]Ieuuaul l Elab :z”C?"ist "czn;st ngr'-‘a “'r:n I‘l’;azn
Iterations
— —

Figura 4. Fases en el Ciclo de Desarrollo de R.U.P.

Fase 1: Preparacion Inicial (“Incepcion”)

Su objetivo principal es establecer los objetivos para el ciclo de vida del
producto. En esta fase se establece el caso del negocio con el fin de delimitar el

alcance del sistema, saber qué se cubrira y delimitar el alcance del proyecto.

El caso de negocio incluye criterios de éxito, la evaluacion de riesgos, y la
estimacion de los recursos necesarios, y un plan de la fase que muestre las

fechas previstas e hitos importantes.
Fase 2: Preparacion Detallada (“Elaboracion”)

Su objetivo principal es plantear la arquitectura para el ciclo de vida del
producto. En esta fase se realiza la captura de la mayor parte de los
requerimientos funcionales, manejando los riesgos que interfieran con los
objetivos del sistema, acumulando la informacion necesaria para el plan de
construccidén y obteniendo suficiente informacion para hacer realizable el caso

del negocio.

El resultado de la fase de elaboracion es:
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Un modelo de caso de uso (por lo menos 80% completo) - todos los
casos de uso y actores deben haber sido identificados-, y se han
desarrollado la mayoria de las descripciones de casos de uso.

Requerimientos suplementarios que capturan los requerimientos no
funcionales o cualquier requerimiento que no se asocie a un caso de uso

especifico.
e Fase 3: Construccion (“Construccion”)

Su objetivo principal es alcanzar la capacidad operacional del producto. En esta
fase a través de sucesivas iteraciones e incrementos se desarrolla un producto

software, listo para operar, éste es frecuentemente llamado version beta.
e Fase 4: Transicion (“Transicion”)

Su objetivo principal es realizar la entrega del producto operando, una vez realizadas las
pruebas de aceptacion por un grupo especial de usuarios y habiendo efectuado los

ajustes y correcciones que sean requeridos.
Este incluye:

e Operacién en paralelo con un sistema anterior que el nuevo sistema esté
sustituyendo.
e Laconversion de las bases de datos operacionales.

e Entrenamientos y capacitacion de los usuarios y la gente de mantenimiento.
1.2.45.2. UML (Lenguaje Unificado de Modelado).

UML es ante todo un lenguaje. Un lenguaje proporciona un vocabulario y unas reglas
para permitir una comunicacién. En este caso, este lenguaje se centra en la

representacion grafica de un sistema.

Se ha convertido en el estandar de facto de la industria, debido a que ha sido impulsado
por los autores de los tres métodos mas usados de orientacion a objetos: Grady Booch,

Ivar Jacobson y Jim Rumbaugh.

Este lenguaje nos indica como crear y leer los modelos, pero no dice como crearlos.

Esto altimo es el objetivo de las Metodologias de desarrollo.

a) Los objetivos de UML son muchos, pero se pueden sintetizar sus

funciones:
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Visualizar: UML permite expresar de una forma gréafica un sistema de
forma que otro lo puede entender.

Especificar: UML permite especificar cuales son las caracteristicas de un
sistema antes de su construccion.

Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los
sistemas disefiados.

Documentar: Los propios elementos graficos sirven como
documentacién del sistema desarrollado que pueden servir para su futura

revision.

Aunque UML esté pensado para modelar sistemas complejos con gran cantidad

de software, el lenguaje es lo suficientemente expresivo como para modelar

sistemas que no son informaticos, como flujos de trabajo (workflow) en una

empresa, disefio de la estructura de una organizacion y por supuesto, en el

disefio de hardware.

b) Un modelo UML esta compuesto por tres clases de bloques de

construccion:

Elementos: Los elementos son abstracciones de cosas reales o ficticias
(objetos, acciones, etc.).
Relaciones: relacionan los elementos entre si.

Diagramas: Son colecciones de elementos con sus relaciones.

¢) UML es ademas un método formal de modelado. Esto aporta las

siguientes ventajas:

Mayor rigor en la especificacion.

Permite realizar una verificacion y validacién del modelo realizado.

Se pueden automatizar determinados procesos y permite generar codigo
a partir de los modelos y a la inversa (a partir del codigo fuente generar
los modelos). Esto permite que el modelo y el codigo estén actualizados,
con lo que siempre se puede mantener la vision en el disefio, de més alto

nivel, de la estructura de un proyecto.

d) UML ofrece notacion y semantica estandar:
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UML prescribe una notacion estandar y semanticas esenciales para el modelado de un

sistema orientado a objetos. Previamente, un disefio orientado a objetos podria haber

sido modelado con cualquiera de la docena de metodologias populares, causando a los

revisores tener que aprender las semanticas y notaciones de la metodologia empleada

antes que intentar entender el disefio en si.

UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes aspectos de

las entidades representadas.

En UML 2.0 hay 13 tipos diferentes de diagramas. Para comprenderlos de manera

concreta, es Util categorizarlos jerarquicamente.

Los Diagramas de Estructura enfatizan en los elementos que deben existir en el

sistema modelado:

Diagrama de clases, representan la estructura estatica en términos de clases y
relaciones.

Diagrama de componentes, representan los componentes fisicos de una
aplicacion.

Diagrama de objetos, representan los objetos y sus relaciones, corresponden a
diagramas de colaboracion simplificados sin la representacion del envio de
mensajes.

Diagrama de estructura compuesta (UML 2.0)

Diagrama de despliegue, representan el despliegue de los componentes sobre los
dispositivos fisicos.

Diagrama de paquetes, muestra como un sistema esta dividido en agrupaciones

I6gicas mostrando las dependencias entre esas agrupaciones.

Los Diagramas de Comportamiento enfatizan en lo que debe suceder en el sistema

modelado:

Diagrama de actividades, representan el comportamiento del sistema en términos
de acciones.

Diagrama de casos de uso, representan funcionalidad del sistema desde el punto
de vista del usuario.

Diagrama de estados, representan el comportamiento de una clase en téermino de

estados.
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Los Diagramas de Interaccion son un subtipo de diagramas de comportamiento, que

enfatiza sobre el flujo de control y de datos entre los elementos del sistema modelado:

e Diagrama de secuencia, son una representacion temporal de los objetos y sus
interacciones.

e Diagrama de comunicacion, que es una version simplificada del Diagrama de
colaboracion (UML 1.x), son una representacion espacial de los objetos, enlaces
e interacciones entre ellos.

e Diagrama de tiempos (UML 2.0).

e Diagrama global de interacciones o Diagrama de vista de interaccion (UML
2.0).

1.2.4.6. Tipos de Diagramas Utilizados
1.2.4.6.1. Diagramas de Clases

Es un tipo de diagrama estatico que describe la estructura de un sistema mostrando sus
clases, atributos y las relaciones entre ellos. Los diagramas de clases son utilizados
durante el proceso de analisis y disefio de los sistemas, donde se crea el disefio
conceptual de la informacion que se manejara en el sistema, y los componentes que se

encargaran del funcionamiento y la relacion entre uno y otro.
1.2.4.6.2. Diagramas de Casos de Uso

Que captura las interacciones de los casos de uso y los actores. Describe los requisitos
funcionales del sistema, la forma en la que las cosas externas (actores) interactdan a

través del limite del sistema y la respuesta del sistema
1.2.4.6.3. Diagramas de Secuencias

Que es una representacion estructurada del comportamiento como una serie de pasos
secuenciales a lo largo del tiempo. Se usa para representar el flujo de trabajo, el paso de
mensajes y como los elementos en general cooperan a lo largo del tiempo para lograr un

resultado.

1.2.4.6.4. Diagrama de Componentes

llustra los fragmentos de software, controladores embebidos, etc. que conformaran un
sistema. Un diagrama de componentes tiene un nivel de abstraccién mas elevado que un

diagrama de clase - usualmente un componente se implementa por una o mas clases (u
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objetos) en tiempo de ejecucidn. Estos son bloques de construccién, como asi

eventualmente un componente puede comprender una gran porcién de un sistema.
1.2.4.6.5. Diagrama de Despliegue

Muestra codmo y donde se desplegara el sistema. Las maquinas fisicas y los
procesadores se representan como nodos, y la construccion interna puede ser
representada por nodos o artefactos embebidos. Como los artefactos se ubican en los
nodos para modelar el despliegue del sistema, la ubicacion es guiada por el uso de las

especificaciones de despliegue.

Un nodo es un recurso de ejecucion tal como un computador, un dispositivo 0 memoria.
1.2.4.7. Herramientas de Construccién de Software

1.2.4.7.1. Macromedia Dreamweaver

Adobe Dreamweaver es una aplicacion en forma de estudio (basada en la forma de
estudio de Adobe Flash) enfocada a la construccion y edicion de sitios y aplicaciones

Web basadas en estandares.

Creado inicialmente por Macromedia (actualmente producido por Adobe Systems). Es
el programa de este tipo mas utilizado en el sector del disefio y la programacién web,
por sus funcionalidades, su integracion con otras herramientas como Adobe Flash v,
recientemente, por su soporte de los estandares del World Wide Web Consortium.
Dreamweaver ha tenido un gran éxito desde finales de los 90 y actualmente mantiene el
90% del mercado de editores HTML.

Permite la conexion a un servidor, a base de datos, soporte para programacién en ASP,

PHP, Javascript, cliente FTP integrado entre otros.

macromedia’

MX

C?ynghl ) 1937-2003 Macromedia, Inc. y sus licenciantes, Reservades
todos I darechos. Macromedis, e Ingolipo de Matromedia,

£ MAFCas comerciales o marcas registradas de

c, &n los Estados Unides v otros paizes, Las demds
nadas pertenecen a sus respectivos propietarios,

Tnicializando Archivos. ..
Versidn 7.0

Figura 5. Macromedia Dreamweaver
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1.2.4.7.2. Visual Paradigm for UML

Es una herramienta “modelado visual” de UML. La herramienta esta disenada para una
gama amplia de usuarios como ser ingenieros de software, analistas de sistemas,
analistas comerciales y arquitectos de sistemas o para cualquiera que esta interesado en

construir sistemas, software de gran potencia que usan un acercamiento orientado a

objeto fiablemente.

Ademas, VP-UML apoya las tltimas normas de anotacion de UML.

" Enterprise Architect
‘ Version 7.5

SParX

1 1998 2008 Spacx Sysiems. Al rightsresenved.

Figura 6. Visual Paradigm for UML

1.2.4.7.3. pgAdmin 111 PostgreSQL Tools

PgAdmin es un proyecto de software libre publicado bajo la licencia de PostgreSQL. El

software esta disponible en fuente y el formato binario de la red de servidores espejos

de PostgreSQL.

Como muchos otros proyectos open source, el desarrollo de PostgreSQL no es
manejado por una sola compafiia sino que es dirigido por una comunidad de

desarrolladores y organizaciones comerciales las cuales trabajan en su desarrollo. Dicha

comunidad es denominada el PGDG.

PostgreSQL Tools

». PgAdmin

2

Version 1.8.2
Copyright 2002 - 2008, The pgAdmin Development Team
Este software ha sido realizado bajo the Artistic License.

Figura 7. PgAdmin 111 PostgreSQL Tools
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1.2.4.7.4. XAMPP

XAMPP es una distribucion de Apache que incluye MySQL, PHP y otras herramientas

para el desarrollo de aplicaciones web, como phpMyAdmin
XAMPP es gratuito y facil de instalar: basta con descargar el archivo y extraerlo
XAMPP es multiplataforma: existen versiones para Windows, Linux y Mac OS

Precaucion: la configuracion por defecto de XAMPP no es segura y no es adecuada para
un entorno de produccidn. El paquete incluye una herramienta para obtener una

configuracién mas segura

Figura 8. XAMPP

1.2.4.7.5. Técnica
1.2.4.75.1. HTML (HyperText Markup Language)

HTML (Lenguaje de Marcas de Hipertexto) es un lenguaje estatico para el desarrollo de
sitios web (Lenguaje de Marcas Hipertextuales). Es un lenguaje de facil aprendizaje
siendo el despliegue del mismo rapido. Asi, el HTML es una aplicacién del estandar
ISO 8879:1986(SGML), que se formaliz6 en 1990 con la aparicion de la Word Wide
Web.

1.2.4.7.6. JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para crear

paginas web dinamicas.

Una pagina web dindmica es aquella que incorpora efectos como texto que aparece y
desaparece, animaciones, acciones gque se activan al pulsar botones y ventanas con

mensajes de aviso al usuario.

Técnicamente, JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es

necesario compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los programas
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escritos con JavaScript se pueden probar directamente en cualquier navegador sin

necesidad de procesos intermedios.

A pesar de su nombre, JavaScript no guarda ninguna relacion directa con el lenguaje de
programacion Java. Legalmente, JavaScript es una marca registrada de la empresa Sun

Microsystems.
Caracteristicas:

e Javascript es un lenguaje interpretado.

e Desarrollo en web.

e Ejecucion de los programas en el navegador cliente: Es el navegador el que
interpreta las instrucciones.

¢ No hay intervencion por parte del servidor.
1.2.4.7.7. Java

Java es un lenguaje originalmente desarrollado por un grupo de ingenieros de Sun,
utilizado por Netscape posteriormente como base para Java script. Si bien su uso se
destaca en el Web, sirve para crear todo tipo de aplicaciones (locales, intranet o

internet).
Java es un lenguaje de objetos, independiente de la plataforma.
Algunas caracteristicas notables:

e Robusto.

e Gestiona la memoria automéaticamente.

e No permite el uso de técnicas de programacion inadecuadas.
e Multithreading.

e Cliente-Servidor.

e Mecanismos de seguridad incorporados.

e Herramientas de documentacion incorporadas.

Java posee ciertas caracteristicas que hoy dia se consideran estandares en los lenguajes
00:

e Objetos.
e Clases.
e Meétodos.
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Subclases.
Herencia simple.
Enlace dinamico.

Encapsulamiento.

Java es un lenguaje que ha sido disefiado para producir software:

Confiable: Minimiza los errores que se escapan a la fase de prueba.
Multiplataforma: Los mismos binarios funcionan correctamente en
Windows/95/NT/XP/VISTA, Linux, Unix/Motif y Power/Mac.

Seguro: Applets recuperados por medio de la red no pueden causar dafio a los
usuarios.

Orientado a objetos: Beneficioso tanto para el proveedor de bibliotecas de clases
como para el programador de aplicaciones.

Robusto: Los errores se detectan en el momento de producirse, lo que facilita la

depuracion.

Java

< Sun

Figura 9. Java

1.2.4.8. Base de Datos

1.2.4.8.1. Componentes principales de una Base de Datos

Los principales componentes de una base de datos son:

Datos: Los datos son la Base de Datos propiamente dicha.

Hardware: Se refiere a los dispositivos de almacenamiento en donde reside la
base de datos asi como los dispositivos periféricos (Unidad de Control, Canales
de Comunicacién, etc.) necesarios para su uso.

Software: Estd constituido por un conjunto de programas que Se conoce como
Sistema Manejador de Base de Datos (DBMS), manejando éste todas las

solicitudes formuladas por los usuarios a la base de datos.
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e Usuarios: Normalmente identificAndose 3 tipos:
o El programador de aplicaciones.
o El usuario Final.
o El Administrador de la Base de Datos quien se encarga del control

general del Sistema de Base de Datos.
1.2.4.9. Sistema de Informacién Automatizado
1.2.4.9.1. El Internet

Internet es una Red de Redes porque esta hecha a base de unir muchas redes locales de

ordenadores, 0 sea de unos pocos ordenadores en un mismo edificio o empresa.

Por la Red Internet circulan constantemente cantidades increibles de informacion. Por
este motivo se le llama también La Autopista de la Informacién. Hay 50 millones de
"Internautas”, es decir, de personas que "navegan" por Internet en todo el Mundo. Se
dice "navegar" porque es normal el ver informacion que proviene de muchas partes

distintas del Mundo en una sola sesion.

Una de las ventajas de Internet es que posibilita la conexion con todo tipo de
ordenadores, desde los personales, hasta los mas grandes que ocupan habitaciones
enteras. Incluso podemos ver conectados a la Red cdmaras de video, robots, y maquinas

de refrescos, etc.
1.2.49.2. La World Wide Web o la Web

La World Wide Web consiste en ofrecer una interface simple y consistente para acceder
a la inmensidad de los recursos de Internet. Es la forma mas moderna de ofrecer
informacién. El medio més potente. La informacion se ofrece en forma de paginas

electrénicas.

El World Wide Web 0 WWW o W3 o simplemente Web, permite saltar de un lugar a
otro en pos de lo que no interesa. Lo mas interesante es que con unas pocas ordenes se

puede mover por toda la Internet.

La World Wide Web permite una manera mas organizada de acceder a la informaciéon
disponible en Internet, presentando una interfaz amigable con el usuario mediante

navegadores como Netscape, Mosaic y Microsoft Internet Explorer, Mozilla FireFox.

El surgimiento de la World Wide Web ha ayudado a un crecimiento considerable de

Internet en la actualidad. Compafiias pequefias, empresas grandes, ayuntamientos,
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estados, gobiernos de distintos paises, universidades, bibliotecas, estan presentes en

Internet.

Es basicamente un medio de comunicacion de texto, gréficos y otros objetos multimedia
a través de Internet, es decir, la web es un sistema de hipertexto que utiliza Internet
como su mecanismo de transporte o desde otro punto de vista, una forma gréafica de

explorar Internet.
1.2.4.9.3. Sistemas de Informacion via Web

La evolucién de Internet como red de comunicacion global y el surgimiento y desarrollo
del Web como servicio imprescindible para compartir informacion, cred un excelente
espacio para la interaccion del hombre con la informacién hipertextual, a la vez que
sentod las bases para el desarrollo de una herramienta integradora de los servicios
existentes en Internet. Los sitios Web, como expresion de sistemas de informacion,

deben poseer los siguientes componentes:

e Usuarios.
e Mecanismos de entrada y salida de la informacion.
e Almacenes de datos, informacién y conocimiento.

e Mecanismos de recuperacion de informacion.

Pudiésemos definir entonces como sistema de informacion al conjunto de elementos
relacionados y ordenados, segun ciertas reglas que aporta al sistema objeto, es decir, a la
organizacion a la que sirve y que marca sus directrices de funcionamiento, la
informacion necesaria para el cumplimiento de sus fines; para ello, debe recoger,
procesar y almacenar datos, procedentes tanto de la organizacion como de fuentes
externas, con el propdsito de facilitar su recuperacion, elaboracién y presentacion.
Actualmente, los sistemas de informacion se encuentran al alcance de las grandes masas
de usuarios por medio de Internet; asi se crean las bases de un nuevo modelo, en el que
los usuarios interactuan directamente con los sistemas de informacion para satisfacer

sus necesidades de informacion.
1.2.4.9.4. Normas de Usabilidad para una Pagina Web
1.249.4.1. Definicibn Normas de Usabilidad

De acuerdo a Jakob Nielsen, la usabilidad se define como un atributo de cualitativo de

una pagina o sitio web, que determina la facilidad de la interfaz para ser utilizada. La
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palabra también se refiere a los métodos para mejorar la facilidad de uso durante el

proceso de disefio.
Las siguientes son las 10 normas Bésicas que un sitio web debe cumplir:
1.- Problemas de Legibilidad

Para los lectores del boletin del autor, uno de los mayores problemas de los sitios web,
es la existencia de fuentes pequefias, sin capacidad de aumentar su tamafio. Esto implica
que los desarrolladores asumen que NO existe ningun tipo de discapacidad visual en los
lectores, 0 que todos pueden leer en determinada resolucion. Una porcion importante del

estudio, coincide que el bajo contraste entre color de letra y color de fondo es fatal.
2.- Links mal utilizados

Por un lado, en gran cantidad de sitios web, se obvia el subrayado de los enlaces,
haciéndolos muy dificil de encontrar. Por otro lado, el hecho que los links visitados no
cambien de color, también es valorado negativamente.
Por altimo, la utilizacién correcta de links descriptivos, genera una valoracion positiva
por los usuarios y también genera una valoracion positiva por parte de los motores de

busqueda.
3.- Formato Flash

Aqui  existe el verdadero quiebre  del  marketing por Internet.
Al parecer los internautas prefieren links gréaficos, en vez de esperar muchos minutos a
que carguen peliculas que solo benefician al desarrollador. Por otro lado, flash por si
solo no genera informacién clasificable a los motores de busqueda. Notese que no se
encontrard en primer lugar sitios de carga lenta o presentaciones flash largo y

extenuante.
4.- Contenidos escritos para la web

Las personas en general, valoran los sitios web que presenta informacion resumida, que
no tienen extensos textos. Por tanto, se valoran los textos de facil y rapida lectura.
No debe olvidarse, que las personas permanecen apenas unos minutos en un sitio web y

no clickean mas de 4 links en promedio.
5.- Busquedas

Los navegantes no suelen pasar mucho tiempo en un sitio web, asi que debe
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aprovecharse ese tiempo de manera correcta. Por un lado, se debe atraer al usuario con
las palabras correctas al sitio web, pues, si no encuentra lo que busca, lo més probable
es que la sesién con el sitio web, dure apenas unos cuantos segundos Y, por otro lado, el

sitio web debiera tener claridad en las basquedas internas.
6.- Incompatibilidad de Navegadores

Aqui el tema es muy  sencillo: ocuparse  de la  minoria.
La mayoria de los desarrolladores solo compatibiliza o configura el disefio de un sitio

web para el navegador Explorer.
7.- Formularios extensos

Claramente este es uno de los defectos de los sitios web més aborrecidos por los
navegantes, de dos maneras: formularios extensos, con muchos campos y, por otro lado,
aquellos sitios que solicitan informacion MUY confidencial, para el tipo de

requerimiento que se solicita.

8.- Informacién de la Empresa

¢Ha entrado alguna vez a un sitio web a ver solo el fono, email o direccion?
Gran parte de los sitios web prescinde de esta importante informacion.

9.- Interfaces, resoluciones

La idea es utilizar configuraciones que se adapten a diferentes resoluciones. Se

recomienda trabajar con porcentajes, no valores absolutos.
10.- Agrandado de fotos

Se busca que las galerias de productos o fotos, al momento de ampliarse, se desplieguen

fotos a pantalla completa o visiblemente méas grande que la foto pequefia.

1.2.4.9.5. Las Nuevas Tecnologias Aplicadas al Turismo

Las principales TIC que se utilizan en el turismo son:

Portal turistico. Sistema de Internet que concentra y organiza recursos informativos
Relativos a esta actividad; eventualmente ofrece la posibilidad de reservar y/o comprar
productos y servicios. Presentan generalmente mas informacion que la de los sitios de

Internet de compaiiias particulares.
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Computadoras de Bolsillo y Telefonia Celular. Los equipos de computo contintian
Disminuyendo de tamafio y transfiriendo sus capacidades a otros aparatos existentes, tal
es el caso de las computadoras de bolsillo y los teléfonos celulares. Estas herramientas
contintan desarrollando aplicaciones y mejoras a su sistema operativo con el fin de
permitir el acceso movil de estos aparatos a redes de comunicacion como Internet que

puedan proveer informacion instantanea.

Web TV. Consiste en un dispositivo que se conecta a un televisor convencional y en la
mayoria de los casos cuenta con un teclado inalambrico. Se conecta al teléfono o a
alguna otra salida a red de comunicaciones, permitiendo el acceso a Internet por medio
de la television.

Una aplicacion recurrente de esta tecnologia se presenta en la hoteleria, ya que forma
parte de los servicios que se ofrecen en las habitaciones y le permiten al viajero tener
acceso a Internet sin necesidad de una computadora, ni tener que desplazarse al centro

de negocioso a algun kiosco.

Television Interactiva (iDTV). La television interactiva, es la suma de Internet y las
transmisiones de television. Este sistema al igual que Web TV consta de un aparato que
se conecta al televisor y a una salida a Internet, ya sea por teléfono u otro medio de
conexion, pero a diferencia de WebTV éste no esta disefiado para navegar por la red,
sino para presentar contenido interactivo directamente en los programas de television.
La idea bésica es presentar programas sobre destinos turisticos de forma convencional
con la diferencia que el usuario podra navegar por los destinos o actividades que mas le
interesen. De esta forma el programa se personalizara de acuerdo con los intereses del

usuario, ademas de posibilitar la compra directa de paquetes y reservaciones.

A continuacion se describen ejemplos de soluciones tecnoldgicas para las operaciones
en la industria del turismo:

Property Management Systems (PMS). Conocidos también como “FRONT”, operan
en hoteles; contienen informacion y procesan transacciones respecto a la disponibilidad
de las habitaciones, reservaciones y cargos al huésped.

Point of Sale (POS). Conocidos también como “puntos de venta”, son sistemas que

procesan las operaciones de los centros de consumo (restaurantes, centros nocturnos,
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bares, centros de negocios, etc.) para emitir una cuenta que se paga por el consumidor,
en el caso de centros de consumo independientes, o se carga a la cuenta de un huésped
de hotel.

Tarificador (TARIF). Sistema que registra las llamadas telefonicas realizadas desde
una habitacion para su cobro al huésped; tiene conexion directa (automatica) con el
conmutador.

Central Reservation Systems (CRS). Son centrales de voz operados por compafiias para
procesar reservaciones a través de llamadas “sin-cargo” Yy reservaciones electronicas.
e-TICKET. Los boletos electrénicos no son boletos fisicos, son generados por un
sistema y pueden eventualmente ser enviados directamente a un dispositivo electronico
portétil (handheld, celular) al usuario. Una vez emitido el boleto electrénico se
almacena un registro en el sistema o en el dispositivo- y se identifica al usuario en el
momento de hacer uso del servicio.

Credit Card Key (CC Key). Es una aplicacién similar a la del e-TICKET, en donde de
manera automatica, el sistema registra la relacion que existe entre el huésped y su
numero de tarjeta de crédito para el pago de consumos y sirve, incluso, como llave de la

habitacion.

1.2.4.9.6. Redes Saociales en la Promocién Turistica

Las nuevas tecnologias aplicadas al turismo apuntan a la integracién de las redes
sociales, la geo localizacién y los dispositivos mdviles. Gracias a esta combinacion,
cualquier persona puede hallar precisamente aquello que esta buscando, tanto durante la
planificacién de su viaje como al momento de trasladarse y movilizarse en el destino

elegido.

La Innovacion de las redes sociales en el turismo se identificaron varias redes y medios
sociales que causan impacto en la promocién de la Innovacion Turistica, estas redes y
medios sociales fueron dadas a relucir como las mas utilizadas por los destino con
mayor actividad en marketing siéndolos principales y mas influentes: Facebook,
Twitter, Youtube, etc.
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1.2.4.10. Modelo de Casos de Uso
1.2.4.10.1. Introduccién

El modelo de Casos de Uso presenta las funciones del sistema y los actores que hacen

uso de ellas. Se representa mediante Diagramas de Casos de Uso.

Es una técnica para capturar informacion de como trabaja el sistema o de como se desea
que trabaje. Dicha técnica no pertenece precisamente al enfoque orientado a Objetos;
mas bien se utiliza para captura de requisitos. Estos diagramas describen la

funcionalidad del sistema independientemente de la implementacion.

1.2.4.10.2.  Propdsito

En su forma mas simple el caso de uso se obtiene hablando con los usuarios habituales
y analizando con ellos las distintas cosas que deseen hacer con el sistema. Se debe

abordar cada cosa discreta que quieran, darle un nombre y escribir un texto breve.

e Comprender la estructura y la dindmica del sistema deseado para la

organizacion.
e ldentificar posibles mejoras.
1.2.4.10.3.  Alcance

Un caso de uso, es en esencia, una interaccion tipica entre un usuario y un sistema de

cémputo.

El caso de uso capta alguna funcion visible para el usuario

El caso de uso puede ser pequefio o grande

El caso de uso logra un objetivo discreto para el usuario

Describen los procesos del sistema y los clientes

Identifican y definen los procesos del sistema segun los objetivos de la organizacion

45



1.2.4.10.4. Diagramas de Casos de Uso

1.2.4.10.4.1. Caso de Uso General

uc caso de uso general /

usuanoenca jE

mapa_guia

confirmaciones

@ usuario_turista

Figural0. Caso de Uso General
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1.2.4.10.4.2.  Caso de Uso Menu Usuario_turista

uc caso de uso menu usuario_turista/

imagenes,videos

mapa_guia

usuario_turista

registrarse

Figura 11. Caso de Uso Menu Usuario_turista




1.2.4.10.4.3. Caso de Uso Ingresar al sistema

uc caso de uso ingresar al sistema/

loginyclave

-
P
P

—~
-
L~ ~ «extend»

ingresar usuario

usuario_encargado
d
'
I «extend» ~

usuario_turista

cerrar seccion

S~

~
~
~

<
«include» ~ =\

validar datos

Figura 12. Caso de Uso Ingresar al sistema

1.2.4.10.4.4. Caso de Uso Administrar Rol

uc caso de uso administrar rol/

adicionar rol

— -
— ~
_ -
-
O :/ - «extend»
gestionar rol ———— - _ _ .
modificar rol
«extend»
. ~
usuario_encargado ~ o
~
~

~

«extend» ~
~

eliminar rol

I I I I

Figura 13. Caso de Uso Administrar Rol
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1.2.4.10.4.5.

Caso de Uso Menu Usuario_Encargado

uc caso de uso menu usuario_encargado /

usuario_encargado

«extend»
/ /
/ /

/ ¢ Ve
/ /«extend» o
/7 Pid
/ 7/ 7 -
/ / /«extend» -

VA -7
/ / // e
W% ///«extend»
L= ——"
<~ =~ 7 “extend»

<--___

I
/

> - «extend»
~

\\ ~ o
NN \\«extend»\\\
\ N N ~
NI >

~
\ N\ «extend»

N \\
N ~

N N

/

Ve
/ /
’

AN
\«extend_»
\ AN
\ N

N
«extend»
< AN reporte

7/
7/
7/
/
/
/
| I

\ S

N\ confirmaciones

mapa_guia

I /

Figura 14. Caso de Uso Menu Usuario_Encargado
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1.2.4.10.4.6. Caso de Uso Administrar Usuarios

uc caso de uso administrar usuarios/

adicionar usuario

— -~

:/ - «extend»

gestionar usuarios &= —

—_———— e —

modificar usuario
«extend»

~
~
~
~
~

~

usuario_encargado

«extend» ~

eliminar usuario

Figura 15. Caso de Uso Administrar Usuarios

1.2.4.10.4.7. Caso de Uso Administrar Lugares

uc caso de uso administrar Iugares/

adicionar lugar

— -~

:/ - «extend»

gestionar lugares o

—_———— e —

modificar lugar
«extend»

~
~
~
~
~

~

«extend» ~

usuario_encargado

eliminar lugar

Figura 16. Caso de Uso Administrar Lugares

1.2.4.10.4.8. Caso de Uso Reserva
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uc caso de uso reserva/

adicionar reserva

—

-~
:/ - «extend»

gestionar reserva -

modificar reserva

usuario_encargado
l

~
|
]

-
\ «extend» > <
~

usuario_turista

eliminar reserva

Figura 17. Caso de Uso Reserva

1.2.4.10.4.9. Caso de Uso Reportes
uc caso de uso reportes /

«include» >.
_ -
~
_ -
228 «extend»
gestionar reporte J&— — — — — _ _ _ __ ., O\ __ _______=
«extend» «include»
X~
~
~
~
~
nelude» >.

usuario_encargado

«extend» >
~

~

confirmaciones

Figura 18. Caso de Uso Reportes

1.2.4.10.4.10. Caso de Uso Confirmacion de Reserva



uc caso de uso confirmacion de reserva/

confirmar reserva

-
-
-

-
é/ - «extend»

confirmaciones f————————— lista de reservas

«include»

«extend» guardar lista
usuario_encargado
i\
~
N

~
~N
«extend»™
~ ~

Figura 19. Caso de Uso Confirmacion de Reserva

1.2.4.10.4.11. Caso de Uso Mapa_guia (usuario_encargado)

uc caso de uso mapa_guia/

adicionar mapa

~
P
P
~

:/ - «extend»

mapa_guia T ——— ver mapa
«include»

«extend» | modificar mapa
usuario_encargado
B i\
~
~N
~
~N
«extend»™>
~N

eliminar mapa

Figura 20. Caso de Uso Mapa_guia(usuario_encargado)

1.2.4.10.4.12. Caso de Uso Mapa_guia (usuario_turista)

uc caso de uso mapa_guia(usuario_rurista)/

mapa_guia J—————————=>  |ugares @ |J€&=——————— ver mapa
«include» «extend»
usuario_turista
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Figura 21. Caso de Uso Mapa_guia(usuario_turista)

1.2.4.10.4.13. Caso de Uso Administrar Evento

uc caso de uso administrar evento/

adicionar ev ento

—

-~
:/ - «extend»

gestionar evento — -

—_——— e —

modificar evento
«extend»

. ~
usuario_encargado -
~

~

«extend» ~
~

eliminar eventor

Figura 22. Caso de Uso Administrar Evento

1.2.4.10.4.14. Caso de Uso Administrar Pais

uc caso de uso administrar pais/

adicionar pais

-~
-
:/ - «extend»

gestionar pais J&— — — — _ _ __

modificar pais

«extend»

. ~
usuario_encargado -
~

~

«extend» ~
~

eliminar pais
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Figura 23. Caso de Uso Administrar Pais

1.2.4.10.4.15. Caso de Uso Administrar Imagen

uc caso de uso administrar imagen/

adicionar imagen

—

~
:/ - «extend»

gestionar imagen —————_— —

modificar imagen

«extend»
~

usuario_encargado -

~
~

«extendy» ~
~

eliminar imagen

Figura 24. Caso de Uso Administrar Imagen
1.2.4.11. Especificacion de los casos de uso
1.2.4.11.1. Introduccion

Las Especificaciones de los Casos de Uso son una descripcion detallada de los casos de

uso del sistema.
1.2.4.11.2.  Propdésito
%+ Comprender con claridad los Casos de Uso del Sistema.
+¢ Describir especificamente cada caso de Uso.
1.2.4.11.3. Alcance
¢+ Describe los procesos internos de los casos de uso.
+¢+ Detallar los flujos de cada caso de uso segun lo establecido por la organizacion.
1.2.4.11.3.1. Caso de Uso General

Descripcion: Cualquier persona que esté conectado a Internet, e ingrese a la pagina de
“Sistema de Informacion Turistica Avilés” tendrd la posibilidad de ver los videos,

Fotos, lugares, hacer alguna reserva ver el mapa guia, registrarse, administrar pais,
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administrar rol, confirmar reservas, administrar el mapa guia, administrar reportes, etc.

y navegar en el sistema.

Caso de Uso: General

Actor: Usuario_turista, Usuario_encargado

Flujo Normal (o Béasico) navegar en la Flujos Alternativos
pantalla de inicio de la pagina “Sistema de

Informacién Turistica Avilés”

Comienza cuando un visitante de Internet | Registrarse, hacer reserva de algln

ingresa a nuestra pagina Web. evento

Y cuando un usuario_encargado navega con el

menu de usuario_encargado.

Precondiciones Estar conectado a Internet.

Estar registrado en pagina “Sistema de Informacion Turistica Avilés” como usuario

activo

Post condiciones Ingresar datos para registrarse como usuario_encargado.

Tabla 20. Caso de Uso General

1.2.4.11.3.2. Caso de Uso Menu Usuario_turista

Descripcion: Cualquier persona que esté conectado a Internet, e ingrese a la pagina de
“Sistema de Informacion Turistica Avilés” tendrd la posibilidad de ver los videos,
Fotos, lugares, hacer alguna reserva ver el mapa guia, registrarse y navegar en el

sistema de la presentacion sin tener que registrarse

Caso de Uso: Menu Usuario_turista,

Actor: Usuario_turista
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Flujo Normal (o Bé&sico) navegar en la
pantalla de inicio de la pagina “Sistema de

Informacion Turistica Avilés”

Flujos Alternativos

ingresa a nuestra pagina Web.

Comienza cuando un visitante de Internet | Registrarse, hacer reserva de algln

evento

Precondiciones Estar conectado a Internet.

activo

Estar registrado en pagina “Sistema de Informacién Turistica Avilés” como usuario

Post condiciones Ingresar datos para registrarse como usuario.

Tabla 21. Caso de Uso Menu Usuario_turista

1.2.4.11.3.3. Ingresar Al Sistema

Descripcion: El Usuario_encargado podra ingresar para luego introducir su login y

clave para tener acceso al sistema con privilegio de usuario_encargado.

Caso de Uso: Ingresar al sistema

Actor: Usuario_encargado

Flujo Normal

Flujos Alternativos

1.- El usuario ingresa su login y clave

2.- Se validan los datos

1.- Mensaje: “No Existe el Usuario o los

datos son incorrectos”.

3.- Mensaje: “Bienvenido al sistema”.

Precondiciones Estar conectado a Internet.
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Post condiciones Mostrar el menu del usuario_encargado

Tabla 22. Caso de Uso Ingresar al Sistema

1.2.4.11.3.4. Administrar Rol

Descripcion: El Usuario_encargado podra modificar los roles segin crea conveniente.

Caso de Uso: Administrar Rol.

Actor: Usuario_encargado

Flujo Normal

Flujos Alternativos

Comienza cuando el  encargado
selecciona la opcion roles dentro del

menu Encargado.

encargado.

Precondiciones El Encargado debera estar dentro el sistema como tal dentro el menu

Post condiciones El encargado asignara los roles respectivos.

Tabla 23. Caso de Uso Administrar Rol

1.2.4.11.3.5. Menu Usuario_encargado

Descripcion: El Encargado podra acceder al menu de Usuario_encargado después de

haber validado sus datos.

Caso de Uso: Menu Usuario_encargado.

Actor: Usuario_encargado

Flujo Normal

Flujos Alternativos

Comienza cuando el Usuario_encargado
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ingresa al menu con su respectivo rol de

Encargado

Precondiciones El Usuario_encargado debera estar conectado como tal.

Post condiciones Comienza cuando el Usuario_encargado valida sus datos e ingresa

al

MenU Encargado.

Tabla 24. Caso de Uso Menu Usuarrio_encargado

1.2.4.11.3.6. Administrar Usuarios

Descripcion: El usuario podra registrarse en el sistema para ser parte del mismo

automaticamente.

Caso de Uso: Administrar Usuarios

Actor: Usuario_turista

Flujo Normal Flujos Alternativos

Comienza cuando el Usuario_turista
ingresa a la pagina web y luego quiere
hacer una reserva le aparece la opcién

adicionar usuario.

1.- Mensaje: “Cuenta creada”. 1.- Mensaje: “La cuenta ya existe”.

Precondiciones El Usuario debera ingresar a la pagina web como tal.

Post condiciones Validar datos.

Tabla 25. Caso de Uso Administrar Usuarios
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1.2.4.11.3.7. Administrar Lugares

Descripcion: El Usuario_encargado modificara, registrara, o eliminara los lugares que

contemplan a lugares turisticos con los datos de interés para el usuario.

Caso de Uso: Administrar Lugares

Actor: Usuario_encargado

Flujo Normal (o Bésico)

Flujos Alternativos

Comienza cuando el Usuario_encargado
dentro de su menu ha seleccionado lista

de lugares.

Precondiciones El encargado debera estar conectado al sistema como tal.

Post condiciones El encargado debera validar los datos registrados.

Tabla 26. Caso de Uso Administrar Lugares

1.2.4.11.3.8. Reportes

Descripcion: El Usuario_encargado podra tener a su disposicion un menu con todos los

reportes que puede realizar; Podra hacer reportes de usuario, confirmaciones, reservas.

Caso de Uso: Reportes.

Actor: Usuario_encargado

Flujo Normal

Flujos Alternativos

Comienza cuando el usuario_encargado
ha elegido la opcién reportes dentro el

menu de Encargado.

Precondiciones El encargado debera estar conectado como tal y estar dentro de su
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mend.

Post condiciones Acceder a cualquier opcion dentro del mend Encargado.

Tabla 27. Caso de Uso Reportes

1.2.4.11.3.9. Confirmacién de reserva

Descripcion: El Usuario_encargado podra realizar las confirmacion de las reservas de

los Usuarios turistas que Concretaron sus Reservas en el Sistema.

Caso de Uso: Confirmacion de reserva.

Actor: Usuario_encargado

Flujo Normal Flujos Alternativos

Comienza cuando el usuario_encargado
dentro de su men0 selecciona la opcion

confirmacion de reserva

Precondiciones El Encargado deberéa estar dentro el sistema como tal dentro el mend

encargado.

Post condiciones Acceder a cualquier opcion dentro del mend Encargado.

Tabla 28. Caso de Uso Confirmacién de Reservas

1.2.4.11.3.10. Mapa_guia

Descripcion: El Usuario_encargado modificara, registrara, o eliminara los mapas que

contemplan a lugares turisticos con los datos de interés para el usuario_turista.

Caso de Uso: Mapa_guia
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Actor: Usuario_encargado

Flujo Normal (o Bésico)

Flujos Alternativos

Comienza cuando el Usuario_encargado
dentro de su menu ha seleccionado la

opcion de mapa guia.

Precondiciones El encargado debera estar conectado al sistema como tal.

Post condiciones El encargado debera validar los datos registrados.

Tabla 29. Caso de Uso Mapa_guia

1.2.4.11.3.11. Administrar Evento

Descripcion: EI Usuario_encargado modificara, registrara, o eliminara los eventos que

contemplan a datos de interés para el usuario_turista.

Caso de Uso: Administrar Evento

Actor: Usuario_encargado

Flujo Normal (o Bésico)

Flujos Alternativos

Comienza cuando el Usuario_encargado
dentro de su menu ha seleccionado la

opcién de evento.

Precondiciones El encargado debera estar conectado al sistema como tal.

Post condiciones El encargado debera validar los datos registrados.

Tabla 30. Caso de Uso Administrar Evento
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1.2.4.11.3.12. Administrar Imagen

Descripcion: El Usuario_encargado modificara, registrara, o eliminara imagenes que

contemplan a datos de interés para el usuario_turista.

Caso de Uso: Administrar Imagen

Actor: Usuario_encargado

Flujo Normal (o Bésico) Flujos Alternativos

Comienza cuando el Usuario_encargado
dentro de su menu ha seleccionado la

opcion lista de imagenes.

Precondiciones El encargado debera estar conectado al sistema como tal.

Post condiciones El encargado debera validar los datos registrados.

Tabla 31. Caso de Uso Administrar Imagen

1.2.4.11.3.13. Administrar Pais

Descripcion: El Usuario_encargado modificara, registrara, o eliminara el pais que

contemplan a datos de interés para el usuario_turista.

Caso de Uso: Administrar Pais

Actor: Usuario_encargado

Flujo Normal (o Bésico) Flujos Alternativos

Comienza cuando el Usuario_encargado
dentro de su menu ha seleccionado la

opcion lista de paises.

Precondiciones El encargado debera estar conectado al sistema como tal.
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Post condiciones El encargado deberd validar los datos registrados.

Tabla 32. Caso de Uso Administrar Pais

1.2.4.11.3.14. Reserva

Descripcion: El Usuario_turista y el Usuario_encargado podrén registrar la reserva de
algin evento turistico de los que haya decidido ser parte, y luego el administrador o

usuario_encargado podra realizar la confirmacién de las mismas en el sistema.

Caso de Uso: Reserva

Actor: Usuario_turistay Usuario_encargado

Flujo Normal Flujos Alternativos

Comienza cuando el Usuario_turista ha
seleccionado algun evento turistico, para
que el Usuario_encargado pueda confirmar

Su reserva.

Precondiciones El usuario_turista debera estar conectado con sus privilegios
usuario_turista y el usuario_encargado debera estar conectado con sus privilegios de

usuario_encargado.

Post condiciones La reserva del evento deberd ser confirmada por el

usuario_encargado

Tabla 33. Caso de Uso Reserva
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1.2.4.12. Modelo de diagramas de actividades
1.2.4.12.1. Introduccion

Los Diagramas de Actividades pueden utilizarse para visualizar, especificar, construir y
documentar la dindmica de una sociedad de objetos, 0 pueden emplearse para modelar
el flujo de control de una operacion. Graficamente un Diagrama de Actividades es una

coleccion de nodos y arcos.

Son una especializacion del diagrama de Estados, organizada respecto de las acciones y

usada para definir: un Método, un caso de uso o un proceso de negocio.

El estado de actividad representa una actividad: un paso en el flujo de trabajo o la
ejecucion de una operacion. Un grafo de actividades describe grupos secuenciales y

concurrentes de actividades.

1.2.4.12.2.  Propdésito

El Diagrama de Actividades es un artefacto de la disciplina Requisitos en la

metodologia RUP la cual estamos implementando, se utiliza para:

% Comprender la estructura y la dindamica del sistema deseado para la

organizacion.
+¢ ldentificar posibles mejoras.
1.2.4.12.3. Alcance
%+ Describir los procesos del sistema y los clientes

% Determinar y definir los procesos de los casos de uso segun los objetivos de la

organizacion.

K/
°e

Definir un diagrama de actividad para cada caso de uso del sistema.
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1.2.4.12.4. Diagrama de Actividades

1.2.4.12.4.1. Diagrama de Actividad Videos, Iméagenes

sd Figura 1.1.27 /
IniFio

( Opciones )

Registrarse
llenar formulasiio

Galeria (Fotos)
Mostrar Lugar

Mostrar pagina

Figura 25. Diagrama de Actividad Videos, Imagenes

1.2.4.12.4.2. Diagrama de Actividad Ingresar al Sistema

sd Figura 11.L1.28 /

Ingerar Login y Clave

io
Validar Datos ’
Mensaje de error Ingresar ala Sistema

il [l

65



Figura 26. Diagrama de Actividad Ingresar al Sistema

1.2.4.12.4.3. Diagrama de Actividad Gestionar Lugares

sd Figura 11.1.38 _/

Figura 27. Diagrama de Actividad Gestionar Lugares

1.2.4.12.4.4. Diagrama de Actividad Confirmacion de Reservas
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sd Figura I1.1.43 /

Menu Administrador

Modificar Confirmaciones

(Eliminar Confirmacion) ( Confirmar )
Ingresar Datos

[Datos
Incorrectos]

| Error

[Datos
Correctos]

Confirmacion Registrada

Fin

Figura 28. Diagrama de Actividad Confirmacion de Reservas

1.2.4.12.45. Diagrama de Actividad Menu Usuario_turista



act Menu usuario_turista/

lugares

inicio

‘ menu usuario_turista )

rvas registrarse mapa_guia

fin

Figura 29. Diagrama de Actividad Menu Usuario_turista

1.2.4.12.4.6.

Diagrama de Actividad Menu Usuario_encargado
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lugares reservas ( reportes j( pais

usuarios

ol confirmaciones

Figura 30. Diagrama de Actividad Mend Usuario_encargado

1.2.4.12.4.7.

Diagrama de Actividad Registro Usuario_encargado
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act registro usuario_encargado /

menu administrador

registrar
usuario_encargadg,

eliminar usuario

modificar usuario

adicionar
usuario
ingresar
datos

[datos incorrectos]

mensaje de
error

[datos correctos]

usuario
registrado

fin

Figura 31. Diagrama de Actividad Registro Usuario_encargado

1.2.4.12.4.8. Diagrama de Actividad Reservas




actreserva /

ingresar loginy clave

lista de reservas

eliminar reserva

modificar reserva

adicionar
reserva
ingresar
datos

[datos incorrectos]

mensaje de
error

[datos correctos]

reserva
realizada

fin

Figura 32. Diagrama de Actividad Reservas

1.2.4.12.4.9. Diagrama de Actividad Reportes



actreportes /

inigio
( menu administrador )

reportes

usuarios

reservas

lista de A
- lista de
usuarios
reservas

imprimir

fin

confirmaciones

lista de
confirmaciones,

Figura 33. Diagrama de Actividad Reportes

1.2.4.12.4.10. Diagrama de Actividad Mapa_guia
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act mapa_guia /

menu administrador

mapa_guia

modificar mapa_guia

adicionar
mapa_guia
ingresar
datos

[datos incorrectos]

[datos correctos]

datos
adicionados,

fin

mensaje de
error

Figura 34. Diagrama de Actividad Mapa_guia

1.2.4.12.4.11. Diagrama de Actividad Administrar Rol
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act administrar rol

modificar rol

menu administrador

eliminar rol adicionar rol

ingresar
datos

[datos correctos]

datos
adicionados,

fin

[datos incorrectos]

mensaje de
error

Figura 35. Diagrama de Actividad Administrar Rol

1.2.4.12.4.12. Diagrama de Actividad Administrar Evento
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act administrar evento /

menu administrador

evento

adicionar
evento

eliminar evento

modificar evento

ingresar
datos

[datos incorrectos]

mensaje de
error

[datos correctos]

datos

adicionados

fin

Figura 36. Diagrama de Actividad Administrar Evento

1.2.4.12.4.13. Diagrama de Actividad Administrar Pais
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act administrar pais

menu administrador

modificar pais

Z e“mm:a: pare

ingresar
datos

mensaje de
error

[datos incorrectos]

[datos correctos]

datos

adicionados,

fin

Figura 37. Diagrama de Actividad Administrar Pais

1.2.4.13. Modelado de Diagrama de Secuencias

1.2.4.13.1. Introduccion

Este tipo de diagrama muestra un conjunto de comunicaciones entre Objetos
organizadas visualmente por el orden temporal. En particular, muestra los objetos

participantes en la interaccion y la secuencia de mensajes intercambiados.
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1.2.4.13.2. Propdsito

El Diagrama de Secuencia es un artefacto de la disciplina Requisitos en la metodologia

RUP la cual estamos implementando, es utilizado para.
e Comprender la dindmica del sistema deseado para la organizacion.
e Identificar clases de anélisis y disefio

1.2.4.13.3. Alcance

e Describe la dindamica de sistema en el tiempo de vida de las clases u

objetos.

e Definir un diagrama de secuencia para cada caso de uso del sistema.

1.2.4.13.4. Diagramas de Secuencia
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1.2.4.13.4.1. Diagrama de Secuencia Ingresar al Sistema

sd ingresar al sistema /

me o %
Usuario

Index ingresar validar control
L

"Ingresar

1: Seleccionar opcion:

!
!
"0 ingresar: login y clave 1

S |

entrar(
[J

|
T !
| mostrar pantalla() |

!

!

!

!

| i
| ; navegar en el sistema()
!

!

!

!

!

!

!
cerrar seccion()
e e Lretorna pantallaindex (L | __ __ ___ _

S

; verificar datos()

,,,,,,,,,, paelEl -y

Figura 38. Diagrama de Secuencia Ingresar al Sistema
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1.2.4.13.4.2.

Diagrama de Secuencia Menu Usuario_encargado

sd menu usuario_encargado

O

Encargado  |-----

Usuario

Index
L

1: Seleccionar opcion:
"Ingresar
Administrador’()

ingresar: login y clave

S |

O

ingresar

; entrar()

O

validar

O

control

Isuario_encargad

T
!
!
!
!
!
!
|

>

mostrar pantalla()

|
seleccion opcion
lugares()

|
; mosirar opcion(
!
; seleccion apcl(‘)n reserva()
!
mostrar opcion()
!
1
; seleccion opcion imagen()
!
|
; mostrar opcion()
|
|
; seleccion opcion pais()
|
|
; mostraropclonp
!
; seleccion opcign evento(
!
i
; mostrar opcion()
!
1
; seleccion opcign usuario()
!
|
; mostrar opcion()
|
|
; seleccion opcign roles()

; mosraropclonp

; seleccion opcion reporte()
!
1
; mostrar opcion()
!
|
; seleccion opcion confirmaciones()
!

; mostrar opcion()
I
|

; seleccion apcic‘m mapa_guia()

; moslraropclonp
!
!
!
|

cerrar seccion()

| ] verificar datos)

””””” I

Figura 39.

Diagrama de Secuencia Men( Usuario_encargado
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1.2.4.13.4.3. Diagrama de Secuencia Menu Usuario_turista

Sd menu usuario_| lul sta

O

Usuano \ndex

"

lugares()

sislema()  seleccion opcion

I ‘ 1

O 000 B O

principal_lugares reseras logeo_turista  principal_imagenes  mapa_guia control
] ] ] ]

I |

I I
I

|

|

|

i |
mostrar pantalla() I

| |

seleccion opcion reservas() ! }

introducir login glave()

verificar datos()

I
i '
| | mostrar pantalla()
! opcion mapa, guia( o

i
I
I
i

cermar seccion()

———— -
!

Figura

40. Diagrama de Secuencia Men0 Usuario_turista

1.2.4.13.4.4. Diagrama de Secuencia Adicionar Usuario_encargado

sd adicionar encargado /

Encargado

Usuario

1: Seleccionar opcion:

“Ingresar

Administrador’()

O O O [

Index Validar control

|

i Ingreso al sistema(Login,clave) |
| |

|

L

Buscar Usuario()

T
!
!
!
!
!
!
!
1

verificar datos()

encargado()

adicionar
encargado()

ACEPTAR(

TTTT

,VOLVER()

Retorna Pantalla Index()

rem——

Figura 41.

Diagrama de Secuencia Adicionar Usuario_encargado
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1.2.4.13.4.5. Diagrama de Secuencia Modificar Usuario_encargado

sd modificar encargado /

Encargado f-------
Usuario

[1: Seleccionar opcion:
“Ingresar
Administrador"()

O

Index

O

Validar

; Ingreso al sistema(Login,clave)
!

Buscar Usuario()

@ encargado

|
|
|
|
|
!
!
!
|
|
|
|
|
|
|
!
!
!
|
|
|
|
|
|
Iﬁ Retorna Pantalla Index()
!
!
!
|
|
|
|

g reomaraniaiandex)

"No existe Usuario"()

Lista de "Opciones’() !

listar
encargado()

modificar
encargado()

"seleccione un
encargado”()

ACEPTAR()

ok
JVOLVER()

T
!
!
!
!
!
!
!
1

verificar datos()

Figura 42. Diagrama de Secuencia Modificar Usuario_encargado

1.2.4.13.4.6. Diagrama de Secuencia Eliminar Usuario_encargado

sd eliminar encargado /

Encargado [T °° %

Usuario

O

Index

»L

1: Seleccionar opcion:
“Ingresar
Administrador"()

15

¢ Retorna Pantalla Index(

O

Validar

Buscar Usuario()

I
Ingreso al sistema(Login,clave)
I

"“No existe Usuario"()

Lista de "Opcionegl'()

listar
encargado()

eliminar
encargado()

“"seleccione un
encargado”()

ACEPTAR()

ok
VOLVER(

@ encargado

Figura 43. Diagrama de Secuencia Eliminar Usuario_encargado
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1.2.4.13.4.7.

Diagrama de Secuencia Adicionar Lugar

sd adicionar lugar /

ok

IRetDma Pantalla Index

encargado lugar
ﬁ ,,,,, ? '@ O O z z
Usuario Index Validar control
| | T
1: Seleccionar opcion: | | |
"Ingresar Ingreso al sistema(Login,clave) 1 !
Administrador'() ! I |
Buscar Usuario( o |
I |
I
} verificar datos)) |
I |
I
} "No existe Usuario"() |
************** (I |
I I
! I [ MostrarPantalla _ _ ____ _ _ ! !
! I I s I
! I I ] |
} } Lista de "Opciones'( } } }
} I | | |
1 } listar lugar() } } }
! I | | |
! I I I |
| | adicionar | 1 1
} | lugar() I I I
I I I I
| | ACEPTAR() | | |
I
| } ! validar datos() ! |
! I L i i g
I ] I I |
! | s guardo datos correctamente() | |
! | f] | |
} I I I |
| I I I
! | I | I
| | VOLVER( | | |
! I I | I
! I I I |
! | Retorna Pantalla Index() | 1 |
| Oo%————— | ! !
} ] I I |
| | I I I
| 1 | | | |
sd modificar lugar
% @ @ @ encargado Togar
Encargado e
Usuario Index Validar control
L | | T
1: Seleccionar opcion: | | |
“Ingresar Ingreso al sistema(Login,clave) | !
Administrador"() ! I |
Buscar Usuario( ! |
I |
I
} verificar datos() |
I I
I I
| "No existe Usuario"() |
S A |
| I
| Mostrar Pantalla() | I
************************** | I
|
; Lista de "Opciones'() }
I
[ Jisariugao |
|
|
modificar |
lugar() I
I
“seleccione un I
lugar') }
I
I
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|
I
I
I
|
|
I
I
I
I
|
|
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|
!
!
!
|
|
|
!
!
|
|
|
|
!
; ACEPTAR() }
I
]
!
|
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|
|
!
!
|
|
|
|
!
|

T
i
i
|
|
I
i
i
|
|
|
I
i
i
|
|

validar datos) |
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|
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Figura 45. Diagrama de Secuencia Modificar Lugar

82



1.2.4.13.4.9.

Diagrama de Secuencia Eliminar Lugar

sd eliminarr lugar /
% @ @ @ encargads Tuger
Encargado o
Usuario Index Validar control
I I T
1: Seleccionar opcion: | | |
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I |
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Figura 47. Diagrama de Secuencia Adicionar Reserva
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1.2.4.13.4.11. Diagrama de Secuencia Modificar Reserva
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Figura 49. Diagrama de Secuencia Eliminar Reserva
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1.2.4.13.4.13. Diagrama de Secuencia Adicionar Imagen
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Figura 51. Diagrama de Secuencia Modificar Imagen
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1.2.4.13.4.15. Diagrama de Secuencia Eliminar Imagen
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Figura 52. Diagrama de Secuencia Eliminar Imagen

1.2.4.13.4.16. Diagrama de Secuencia Adicionar Pais
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Figura 53. Diagrama de Secuencia Adicionar Pais



1.2.4.13.4.17. Diagrama de Secuencia Modificar Pais
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Figura 54. Diagrama de Secuencia Modificar Pais
1.2.4.13.4.18. Diagrama de Secuencia Eliminar Pais
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Figura 55. Diagrama de Secuencia Eliminar Pais
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1.2.4.13.4.19. Diagrama de Secuencia Adicionar Evento
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Figura 57. Diagrama de Secuencia Modificar Evento
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1.2.4.13.4.21. Diagrama de Secuencia Eliminar Evento
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Figura 58. Diagrama de Secuencia Eliminar Evento

1.2.4.13.4.22. Diagrama de Secuencia Adicionar Rol
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Figura 59. Diagrama de Secuencia Adicionar Rol



1.2.4.13.4.23. Diagrama de Secuencia Modificar Rol
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Figura 61. Diagrama de Secuencia Eliminar Rol
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1.2.4.13.4.25. Diagrama de Secuencia Mapa_guia
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Figura 62. Diagrama de Secuencia Mapa_guia
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1.2.4.13.4.26. Diagrama de Secuencia Reportes
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Figura 63. Diagrama de Secuencia Reportes
1.2.4.13.4.27. Diagrama de Secuencia Confirmar Reserva
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Figura 64. Diagrama de Secuencia Confirmar Reserva

1.2.4.14. Modelado de Diagrama de Clases

1.2.4.14.1. Introduccion

El diagrama de clases es el diagrama principal para el analisis y disefio. Un diagrama de
clases representa las clases del sistema con sus relaciones estructurales y de herencia. La
definicién de clase incluye definiciones para atributos y operaciones. EI modelo de
casos de uso aporta informacion para establecer las clases, objetos, atributos y

operaciones.

1.2.4.14.2. Mecanismos de Abstraccién

e Clasificacion / Instanciacion
e Composicion / Descomposicion
e Agrupacién / Individualizacién

e Especializacién / Generalizacion

La clasificacion es una de los mecanismos de abstraccién mas utilizados. La clase
define el ambito de definicidén de un conjunto de objetos, y cada objeto pertenece a una

clase. Los objetos se crean por instanciacion de las clases.

Cada clase se representa en un rectangulo con tres compartimientos.

e Nombre de la clase
e Atributos de la clase

e Operaciones de la clase

Los atributos de una clase no deberian ser manipulables directamente por el resto de

objetos. Por esta razdn se crearon niveles de visibilidad para los elementos que son:

e (-) Privado: es el mas fuerte. Esta parte es totalmente invisible.

e (#) Los atributos u operaciones protegidas estan visibles para las clases de
herencia.

e (+) Los atributos u operaciones publicas son visibles desde otras clases y

también por clases de herencia.
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1.2.4.14.2.1.

Diagrama de Clases

Class Modelo de clases.

mapa_lugar

id_mapa_lugar: int
id_lugar: int
mapa: char
indice: int

adicionar() : void
modificar() : void
eliminar() : void

menu

imagen

id_imagen: int
descripcion: char
titulo: char
id_lugar: int

nombre_archivo: char

adicionar() : void
modificar() : void

eliminar() : void

1

lugar

id_lugar: int
nombre: char
distancia: char
descripcion: char
cod_encargado: int

+ + +

adicionar() : void
modificar() : void
eliminar() : void

1

encargado

Rol

- cod_menu: intl———

nombre: char |
url: char

cod_rol: int |t
nombre: char

confirmacion

- fecha: date
- hora: char

- cod_confirmacion: int

- cod_reserva: int

cod_encargado: int
ci: int

nombre: char

ap: char

usuarioencargado

- cod_usu: int

am: char
telefono: char
cod_rol: int
estado: int

adicionar() : void
modificar() : void

eliminar() : void

cod_evento: int

descripcion: char

evento

fecha: date
nombre: char
lugar: char

adicionar() : void
modificar() : void
eliminar() : void

1

cod_reserva: int

descripcion: char

eliminar() : void

reserva

cod_usuario: int
cod_evento: int
fecha: date
hora: char
estado: char

adicionar() : void
modificar() : void

|- login: char
- clave: char

- cod_encargado: int

usuario_turista

cod_turs: int
login: char
clave: char
cod_usuario: int

1

usuario

cod_usuario: int
id_pais: int

ci: int

nombre: char
ap: char

am: char
genero: char
fecha_nac: date
email: char

pais
id_pais: int
nombre: char
estado: int

adicionar() : void
modificar() : void
eliminar() : void

Figura 65. Diagrama de Clases
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1.2.4.14.2.2.

Diagrama Entidad Relacion

=) cod_menu: int4
nombre: varchar(0)
url: varchar(s0)

=) cod_rol: int4
5 cod_menu: int4

id_imagen: int4
titulo: varchar(50)
descripcion: varch...
id_lugar: int4
nombre_archivo: c...

id_mapa_lugar: int4
id_lugar: int4
mapa: varchar(50)
indice: int4

id_lugar: int4
nombre: varchar(50)
distancia: varchar(...
descripcion: varch...
cod_encargado: intd

nombre: varchar(50)
ap: varchar(s0)
am: varchar(s0)

=) cod_rol: int4
nombre: varchar(s0)

Figura 66. Diagrama
Entidad Relacién

Creacién de Tablas en
Cddigo SQL

CREATE TABLE

confirmacion(

cod_confirmacion
serial NOT NULL,

fecha date,

telefono: varchar(10)
cod_rol: intd
estado: int4

cod_enc_eve: intd
cod_encargado: intd
cod_evento: int4
fecha: date

estado; int4

R

cod_evento: intd
fecha: date
nombre: varchar(50)
lugar: varchar(50)
descripcion: varch...

cod_reserva: int4
cod_usuario: intd
cod_evento: int4
fecha: date

hora: varchar( 10}
estada: varchar(10)
descripcion: varch...

= cod_confirmacion:
fecha: date
hora: varchar(100)
cod_reserva: intd

=) cod_usu: intd
login: varchar(10)
clave: varchar(10)
cod_encargado: intd

cod_turs: intd
login: varchar( 10}
clave: varchar( 10}
cod_usuario: int4

cod_usuario: intd
id_pais: intd
citintd

nombre: varchar(50)
ap: varchar(50)

arm: varchar(s0)
genero: varchar(50)
fecha_nac: date
email: varchar(50)
4 mare columns...

id_pais: int4
nombre_pais: varc...
estado: intd
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hora character varying(100),
cod_reserva integer NOT NULL,
CONSTRAINT confirmacion_pkey PRIMARY KEY (cod_confirmacion),

CONSTRAINT confirmacion_cod_reserva_fkey FOREIGN KEY

(cod_reserva)
REFERENCES reserva (cod_reserva) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION)
WITH (
OIDS=FALSE);

ALTER TABLE confirmacion OWNER TO postgres;

CREATE TABLE encargado (

cod_encargado serial NOT NULL,

ci integer NOT NULL,

nombre character varying(50) NOT NULL,

ap character varying(50),

am character varying(50),

telefono character varying(10),

cod_evento integer NOT NULL,

cod_rol integer NOT NULL,

CONSTRAINT encargado_pkey PRIMARY KEY (cod_encargado),

CONSTRAINT encargado_cod_evento_fkey FOREIGN KEY (cod_evento)
REFERENCES evento (cod_evento) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,

CONSTRAINT encargado_cod_rol_fkey FOREIGN KEY (cod_rol)

REFERENCES rol (cod_rol) MATCH SIMPLE
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ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT encargado_ci_key UNIQUE (ci))
WITH (
OIDS=FALSE);

ALTER TABLE encargado OWNER TO postgres;

CREATE TABLE evento(
cod_evento serial NOT NULL,
fecha date,
nombre character varying(50),
lugar character varying(50),
descripcion character varying(100),
CONSTRAINT evento_pkey PRIMARY KEY (cod_evento))
WITH (
OIDS=FALSE);
ALTER TABLE evento OWNER TO postgres;
CREATE TABLE imagen(
id_imagen serial NOT NULL,
titulo character varying(50),
descripcion character varying(100),
id_lugar integer NOT NULL,
CONSTRAINT imagen_pkey PRIMARY KEY (id_imagen),
CONSTRAINT imagen_id_lugar_fkey FOREIGN KEY (id_lugar)
REFERENCES lugar (id_lugar) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION)

WITH (
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OIDS=FALSE);

ALTER TABLE imagen OWNER TO postgres;

CREATE TABLE lugar(
id_lugar serial NOT NULL,
nombre character varying(50),
distancia character varying(50),
descripcion character varying(100),
cod_encargado integer NOT NULL,
CONSTRAINT lugar_pkey PRIMARY KEY (id_lugar),
CONSTRAINT lugar_cod_encargado_fkey FOREIGN KEY (cod_encargado)
REFERENCES encargado (cod_encargado) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION)
WITH (
OIDS=FALSE);

ALTER TABLE lugar OWNER TO postgres;

CREATE TABLE mapa_lugar(
id_mapa_lugar serial NOT NULL,
id_lugar integer,
mapa character varying(50),
indice integer NOT NULL,
CONSTRAINT mapa_lugar_pkey PRIMARY KEY (id_mapa_lugar),
CONSTRAINT mapa_lugar_id_lugar_fkey FOREIGN KEY (id_lugar)
REFERENCES lugar (id_lugar) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION
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)
WITH (

OIDS=FALSE
);
ALTER TABLE mapa_lugar OWNER TO postgres;

CREATE TABLE menu(

cod_menu serial NOT NULL,

nombre character varying(50),

url character varying(50),

CONSTRAINT menu_pkey PRIMARY KEY (cod_menu))
WITH (

OIDS=FALSE);

ALTER TABLE menu OWNER TO postgres;

CREATE TABLE menurol(
cod_rol integer NOT NULL,
cod_menu integer NOT NULL,
CONSTRAINT menurol_pkey PRIMARY KEY (cod_rol, cod_menu),
CONSTRAINT menurol_cod_menu_fkey FOREIGN KEY (cod_menu)
REFERENCES menu (cod_menu) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT menurol_cod_rol_fkey FOREIGN KEY (cod_rol)
REFERENCES rol (cod_rol) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION)

WITH (

99



OIDS=FALSE);

ALTER TABLE menurol OWNER TO postgres;

CREATE TABLE pais(

id_pais serial NOT NULL,

nombre_pais character varying(50),

CONSTRAINT pais_pkey PRIMARY KEY (id_pais))
WITH (

OIDS=FALSE);

ALTER TABLE pais OWNER TO postgres;

CREATE TABLE reserva(
cod_reserva serial NOT NULL,
cod_usuario integer NOT NULL,
cod_evento integer NOT NULL,
fecha date,
hora character varying(10),
estado character varying(10),
descripcion character varying(100),
CONSTRAINT reserva_pkey PRIMARY KEY (cod_reserva),

CONSTRAINT reserva_cod_evento_fkey FOREIGN KEY (cod_evento)
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REFERENCES evento (cod_evento) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT reserva_cod_usuario_fkey FOREIGN KEY (cod_usuario)
REFERENCES usuario (cod_usuario) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION)
WITH (
OIDS=FALSE);

ALTER TABLE reserva OWNER TO postgres;

CREATE TABLE rol(

cod_rol serial NOT NULL,

nombre character varying(50),

CONSTRAINT rol_pkey PRIMARY KEY (cod_rol))
WITH (

OIDS=FALSE);

ALTER TABLE rol OWNER TO postgres;

CREATE TABLE usuario(
cod_usuario serial NOT NULL,
id_pais integer NOT NULL,
ci integer NOT NULL,
nombre character varying(50) NOT NULL,
ap character varying(50),
am character varying(50),
genero character varying(50),

fecha_nac date,
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email character varying(50),

direccion character varying(50),

telefono character varying(10),

ciudad character varying(50),

CONSTRAINT usuario_pkey PRIMARY KEY (cod_usuario),

CONSTRAINT usuario_id_pais_fkey FOREIGN KEY (id_pais)
REFERENCES pais (id_pais) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,

CONSTRAINT usuario_ci_key UNIQUE (ci))

WITH (
OIDS=FALSE);

ALTER TABLE usuario OWNER TO postgres;

CREATE TABLE usuarioencargado(
cod_usu serial NOT NULL,
"login" character varying(10),
clave character varying(10),
cod_encargado integer,
CONSTRAINT usuarioencargado_pkey PRIMARY KEY (cod_usu),

CONSTRAINT usuarioencargado_cod_encargado_fkey FOREIGN KEY

(cod_encargado)
REFERENCES encargado (cod_encargado) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION)
WITH (
OIDS=FALSE);

ALTER TABLE usuarioencargado OWNER TO postgres;
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CREATE TABLE usuario_turista(

cod_turs serial NOT NULL,

"login™ character varying(10),

clave character varying(10),

cod_usuario integer,

CONSTRAINT usuario_turista_pkey PRIMARY KEY (cod_turs),

CONSTRAINT usuario_turista_cod_usuario_fkey FOREIGN KEY

(cod_usuario)

REFERENCES usuario (cod_usuario) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION)

WITH (

OIDS=FALSE);

ALTER TABLE usuario_turista OWNER TO postgres;

1.2.4.15. Diccionario de Datos

1.2.4.15.1. Descripcion de Tablas

Tabla Confirmacion

Nombre de la Tabla : confirmacion

Descripcion : En la tabla se registran las confirmaciones de las reservas realizada

Unico de reserva

Campos

Nombre del campo | Descripcion Tipo de | Nulo | Clave Clave
dato Primaria | Foranea

cod_confirmacion Identificador serial No Si No
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Fecha Fecha de la Date No No No
confirmacion
Hora Hora de la character | No No No
confirmacion varying
cod_reserva Identificador Integer No No Si
Unico de reserva
Tabla 34. Tabla Confirmacion
Tabla Encargado
Nombre de la Tabla : Encargado
Descripcion : En la tabla se registran todos los encargados del sistema
Campos
Nombre del Descripcion Tipo de Nulo | Clave Clave
campo dato Primaria | Foranea
Cod_encargado | Identificador Unico Serial No Si No
del encargado
Ci Ci del encargado Integer No No No
Nombre Nombre completo character No No No
del encargado varying(50)
Ap Apellido paterno del | character No No No
encargado varying(50)
Am Apellido materno character Si No No
del encargado varying(50)
Telefono Teléfono del Numeric No No No
encargado
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Cod_rol Identificador unico | Integer No No Si
de rol
Estado Estado activo del Integer No No No
encargado
Tabla 35. Tabla Encargado
Tabla evento

Nombre de la Tabla : evento

Descripcion : En la tabla se registran todos los eventos que se realizan

Campos

Nombre del Descripcion Tipo de Nulo | Clave Clave

campo dato Primaria | Foranea

Cod_evento Identificador Gnico de | Serial No Si No
evento

Fecha Fecha que se realiza Date No No No
el evento

Nombre Nombre del evento character No No No

varying(50)

Lugar Lugar donde se character Si No Si
realizara el evento varying(50)

Descripcion Algin comentario character No No No
sobre el evento varying(50)

Tabla Imagen

Tabla 36. Tabla Evento
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Nombre de la Tabla : imagen

Descripcion : En la tabla se registran todas las imagenes

Campos
Nombre del Descripcion Tipo de Nulo | Clave Clave
campo dato Primaria | Fordnea
id_imagen Identificador tnico | Serial No Si No
de imagen
id_lugar Identificador Gnico | Integer No No Si
de lugar
Titulo Nombre de la character No No No
imagen varying(50)
Nombre_archivo | Nombre del character No No No
archivo donde se varying(50)
encuentra la
imagen
Descripcion Comentario sobre | character No No No
la imagen varying(50)
Tabla 37. Tabla Imagen
Tabla Lugar

Nombre de la Tabla : Lugar

Descripcion : En la tabla se registran todos los lugares que se puede ofrecer

Campos
Nombre del | Descripcién Tipo de dato | Nulo | Clave Clave
campo Primaria | Foranea
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id_lugar Identificador Serial No Si No
Unico del lugar

Nombre Nombre del lugar | character No No No

varying(50)

Distancia La distancia que | character No No No
se encuentra varying(50)

Descripcion Comentarios character Si No No
sobre el lugar varying(50)

Cod_encargado | Identificador Integer No No Si
Unico de
encargado

Tabla 38. Tabla Lugar
Tabla Menu

Nombre de la Tabla : menu

Descripcion : En la tabla se registran el mend

Campos

Nombre del | Descripcion Tipo de dato | Nulo | Clave Clave

campo Primaria | Foranea

Cod_menu Identificador Serial No Si No

Unico de mend
Nombre Nombre del menu | character No No No
varying(50)
Url Direccién donde | character No No No
se encuentra varying(50
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Tabla 39. Tabla Menu

Tabla Menurol

Nombre de la Tabla : menurol
Descripcion : En la tabla se registran datos de rol y menu
Campos
Nombre del | Descripcion Tipo de dato | Nulo | Clave Clave
campo Primaria | Foranea
Cod_rol Identificador Integer No Si No
Unico de rol
Cod_menu Identificador integer No No Si
Tabla 40. Tabla Menurol
Tabla Pais
Nombre de la Tabla : pais
Descripcion : En la tabla se registran todos los paises
Campos
Nombre del Descripcion Tipo de dato | Nulo | Clave Clave
campo Primaria | Fordnea
id_ pais Identificador Serial No Si No
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Unico de pais

Nombre Nombre del character No No No
pais varying(50)
Estado Estado activo Integer No No No

del pais

Tabla Reserva

Tabla 41. Tabla Pais

Nombre de la Tabla : Reserva

Descripcion : En la tabla se registran las reservas de los eventos que se ofrecen

Campos
Nombre del Descripcion Tipo de Nulo | Clave Clave
campo dato Primaria | Foranea
Cod_reserva Identificador Gnico | Serial No Si No
de reserva
Cod_usuario Identificador Unico | Integer No No Si
de usuario
Cod_evento Identificador Unico | Integer No No Si
de evento
Fecha Fecha de la reserva | Date No No No
Hora Hora de la reserva | character No No No
varying(10)
Estado Estado activo de la | character No No No
reserva varying(10)
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Descripcion Comentarios sobre | character No No

la reserva varying(50)

No

Tabla 42. Tabla Reserva

Tabla Rol

Nombre de la Tabla : Rol

Descripcion : En la tabla se registran los roles que juegan los usuarios en el

sistema

Campos

Nombre del Descripcion Tipo de Nulo | Primaria | Foranea

campo dato

Cod_rol Identificador Gnico del | Serial No Si No
rol

Nombre Nombre completo del character No No No
rol varying(50)

Tabla 43. Tabla Rol

Tabla Usuario_turista

Nombre de la Tabla : Usuario Turista
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Descripcion : En la tabla se registran datos de validacion para los turistas

Campos

Nombre del | Descripcion Tipo de dato | Nulo | Clave Clave

campo Primaria | Foranea

Cod_turs Identificador Serial No Si No
Unico del turista

Login Nombre con el character No No No
cual debe logearse | varying(10)

Clave Contrasefio con la | character No No No
cual debe logearse | varying(10)

Cod_usuario | ldentificador Integer No No Si
Unico de usuario

Tabla 44. Tabla Usuario_turista

Tabla Usuarioencargado

Nombre de la Tabla : Usuarioencargado
Descripcion : En la tabla se registran datos de validacién para los encargados
Campos
Nombre del | Descripcién Tipo de dato | Nulo | Clave Clave
campo Primaria | Foranea
Cod _usu Identificador Serial No Si No

Unico de usuario

encargado
Login Nombre con el character No No No

cual debe varying(10)
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logearse

Clave Contrasefo con character No No No
la cual debe varying(10)

logearse

Cod_encargado | Identificador Integer No No Si
Unico de

encargado

Tabla 45. Tabla Usuarioencargado

Tabla Encargado_evento

Nombre de la Tabla : encargado_evento
Descripcion : En la tabla se registran el evento y el encargado que realizo ese
evento
Campos
Nombre del Descripcion Tipo de Nulo | Clave Clave
campo dato Primaria | Foranea
Cod_enc_eve Identificador unico | Serial No Si No
Cod_encargado | Cdédigo del Integer No No Si
encargado
Cod_evento Caodigo del evento | Integer No No No
Fecha Fecha que hace Date No No No
cambios el
encargado
Estado Estado activo o no | Integer No No No

Tabla.46 Tabla encargado_evento
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1.2.4.16. Prototipos de Interfaces de Usuario
1.2.4.16.1. Introduccion

Se trata de prototipos que permiten al usuario hacerse una idea mas o menos precisa de
las interfaces que proveera el sistema y asi, conseguir retroalimentacion de su parte
respecto a los requisitos del sistema. Estos prototipos se realizaran como: dibujos a
mano en papel, dibujos con alguna herramienta grafica o prototipos ejecutables
interactivos, siguiendo ese orden de acuerdo al avance del proyecto. Sélo los de este
ultimo tipo seran entregados al final de la fase de Elaboracion, los otros seran
desechados. Asimismo, este artefacto, serd desechado en la fase de Construccion en la
medida que el resultado de las iteraciones vayan desarrollando el producto final.

1.2.4.16.2. Propésito

Presentar los prototipos de pantallas para que el usuario tenga una idea de la interfaz

que se presentaran en el Sistema.
1.2.4.16.3. Alcance

Mostrar los Prototipos de Pantallas, sujeto a modificaciones a lo largo del desarrollo del

Sistema.

1.2.4.16.4. Prototipo de Pantallas

1.2.4.16.4.1. Pantalla Principal

EE g
Apoya el Turismo
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Figura 67. Pantalla Principal

1.2.4.16.4.2. Pantalla Galeria de Imégenes

Ligta de
JImagenes

iglesia del
valle

vendimia

la casa vieja

Figura 68. Pantalla Galeria de Imagenes

1.2.4.16.4.3. Pantalla Lugares

mhttp://lo(alhost/sist,,Jincxpal,lugams,php + o S
—

(f @ localhost/sistema_turistico/src/principal_lugares.php ¢ ||B- Google Al e A B~
- =
SISIHTEMA DE INFORMACION if!wji\';l;Tlf:A AR 3
n SNV A Ol =—2 < 2 4 \
X -
= AS
TRRAGRLNVAEXSILINDA
Ligta de lugares
Nombre Distancia Descripcion
lhosteria el valle 2km hospedaje
lla casa vieja 2km visiten
lla heredad de jacob 2km no falten
lel valle 3 lindo

Y 1smn03

Figura 69. Pantalla Lugares
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1.2.4.16.4.4. Pantalla Ingresar Usuario Turista

€ | @ localhost/sistema_turistico/src/logeo_turista.php |8 - Google 24 A B~

Adicionar Login y Clave, i no tiene Registrese
~

i)

login

v
€
{ ENIRAR )

Figura 70. Pantalla Ingresar Usuario Turista

1.2.4.16.4.5. Pantalla Registrar Usuario Turista

uario_pa_reserva.php e ||B- Google 3 A B-
Datos para realizar una Reserva 2

m https//localhost/sis..
stico/stc/a

€ @ localhost/sistema_turi:

ICi:

lombre:
|Ap:
IAm:

Genero OFOM

Fecha nac: | pisds

Email:

Direccion:

Telefono:
Ciudad: -

Id_pais: seleccione v

Login:
Clave:

¢
[Fecha de F— /
i
Registro: 30 & X N
o

Hora:

Estado:

Descripcion:

Figura 71. Pantalla Registrar Usuario Turista
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1.2.4.16.4.6. Pantalla Lista Reserva Turista

Ligta De Regervag
[ cod reserva | fecha [hora [ estado | descripcion | cod_evento [A [B[M |
[s3 po1sn30 ¢ [ [omiiii 12 N

ILista de Lugares
llistar reserva

_usuario=
= 241 |
17/11/2013

Figura 72. Pantalla Lista Reserva Turista

1.2.4.16.4.7. Pantalla Adicionar Reserva Turista

Mhttp://lo(a\hnst/sist.ustvm/src/valida(,php + =X

€ | @ localhost/sistema _turistico/src/validar.php | |B- Google 3 A B-

Adicionar Regerva

y ——
[Fecha: 3 re)

=
[Hora: \
[Estado:

N

Foemae
|Cod_evento: | seleccione [~ . N

Ccerin) || Gancaay

ILista de Lugares
llistar reserva

Y mps

Figura 73. Pantalla Adicionar Reserva Turista
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1.2.4.16.4.8. Pantalla Modificar Reserva Turista

@http://loca\hos!/sisl.,.sﬁco/src/valldar,php + oS
B - Google

€ @ localhost/sistema _turistico

Modificar Regerva

Cod_reserva: |53

[Fecha: e

Hora: 4
.
[Estado: 1 -

Descripcion: | omiii

Cod_usuario: | 47
Cod_evento: | 12

ILista de Lugares ‘ ACEFIAR ) QA_M.._S_I:Q

llistar reserva

.
%
>

Figura 74. Pantalla Modificar Reserva Turista

1.2.4.16.4.9. Pantalla Eliminar Reserva Turista

Mhnp://ln:alhost/sist..,sti:o/src/valldar.php + i3
turisti

€ @ localhost/sist: sristico/sec/validar.php ¢ | |B- Google Pl ¥ A B~

Eliminar Regerva

Cod_reserva: | 53

[Fecha: 2013-11-30
Hora: 4
Estado: 1

\Descripcion: || omiiii
Cod_usuario: | 47
Cod_evento: 12

(aceriar ) w

ILista de Lugares
\listar reserva

A 2148
17/11/2013

Figura 75. Pantalla Eliminar Reserva Turista
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1.2.4.16.4.10. Pantalla Ingresar Usuario Encargado

gggggggg tas  Ayuda

Are hvvo Editar  Ver st ial  Mar

B o 4\ http://lo jstema_turistico/src/ingresar.php 7¢ - | |[Gl-] Google »|
£\ Mas visitados P Comenzar a usar Firefox 3. Ultimas noticias
~ A
g ﬁlogn r
8
clave
ENIRAR |

c'm 8% 'EE

Figura 76. Pantalla Ingresar Usuario Encargado

1.2.4.16.4.11. Pantalla Menu Usuario Encargado

w.hﬂp/ﬂ alhost/sist...stico/src/validar.php| + C="ras

(-‘P localhost/sistema. ar.php ¢ | |B- Googie A 4 A B-

lomaira romero fernandez encargada 1
OPCIONES .
= Listar Paises

= listar evento

= listar imagen -

= listar encargado

= listar encargados
Inactivos ,-

» listar lugar & f
= listar confirmacion - s Y

= listar reserva

= listar usuario Turista

T o e KD i s o

Figura 77. Pantalla Men0 Usuario Encargado
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1.2.4.16.4.12. Pantalla Lista de Paises

Whttp://Iocalhost/sisl.,.stico/sr:/vallda(,php + i

€ | @ localhost/sistema _turistico/src/validar.php & ||B- Google 3 A B-

|Volver Atras

OPCIONES

Lista Pais E

LEISTAR [ Codigo [ Nombre

PATSES N~
o 14 [ARGENTINA N

] [PERU

= listar imagen 15 [PARAGUAY g

. 16 [EcuaDoR
= listas encasgado 17 [VENEZUELA
= listar lugar 18 [BrAZIL

. : 11 [cHLE

= listar confirmacion -
(&»wm ; ‘nmw) ‘ BURRAR ;

= listar reserva ?

localhost/sistema _turistico/src/listar_pais.php

- = Co
&) 9 M L

Figura 78. Pantalla Lista de Paises

1.2.4.16.4.13. Pantalla Adicionar Pais

Whttp://lo(alhost/sist,ustvcn/svc/valida(,php + o i3

§ @ localhost/sistema_turistico/src/validar.php ¢ | |8 - Google 3 A B-
= ,%v = -
SISIIEMA DE INFORMACIONTIURIS
~_ ‘"AV'E -,77 33 J 4

Adicionar Paig

OPCIONES
(Nombre:
= LISTAR —
PAISES [ |

= listar evento N
= listar encargado :
» listar lugar

localhost/sistema_turistico/src/listar_pais.php

Figura 79. Pantalla Adicionar Pais
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1.2.4.16.4.14. Pantalla Modificar Pais

Modificar Pais
"PArsEs e )
= listar evento M Canceran X
» listar imagen b‘
= listar encargado
= listar lugar
ost/sistema_turistico/sicistar_pais php

Figura 80. Pantalla Modificar Pais

1.2.4.16.4.15. Pantalla Eliminar Pais

m.h«pm alhost/sist..stico/src/validar.php| + =
€ @ localhost/sistema_turis | |B- Google 3 A B-
8. 44 ! Fa A | o

etiminar Pais

(Codigo: |14
LISTAR Nombre:| ARGENTINA

ATISES
! (Aceriag ) w

= listar evento

™~
» listar imagen ;‘

= listar encargado
u listar lugar

listar confirmacion
_turistico/src/listar_pais.php

=
sistema,

Figura 81. Pantalla Eliminar Pais
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1.2.4.16.4.16. Pantalla Lista de Eventos

mhttp://localhos!/sisl.,.stico/sr:/vallda(,php + [E=20a

€ | @ localhost/sistema _turistico/src/validar.php & ||B- Google 3 A B-
YU

Ligta €vento

OPCIONES

[Cod_evento| fecha | Nombre | Lugar | Descripcion
. L' . - - - - _
*LEISTAR T R T T
EVENTO 5 2012-03. 15 [c2maY wilez-  |presenta tu comparsa y una candidata
il valluno valle para la eleccion de la reina

= listar imagen 1 2011-08-02 [vendimia |Avilez  [evento que no puedes faltar
) 12 2013-10-02 jerwe r
= listar m o

5 "&mw() MUDIFILAR
= listar lugar

» listar canfirmacion
localhost/sistema_turistico/src/listar_evento.php

i
a0 ||

Figura 82. Pantalla Lista de Eventos

1.2.4.16.4.17. Pantalla Adicionar Evento

Mhttp://lo(a\hnst/sist.ustvm/src/valida(,php + C=SROX
_turistico/s

€ @ localhostsic rc/validar.php | |B- Google 3 A B-

Adicionar €vento

OPCIONES

= Listar Paises [Fecha: ——

LEISTAR = y
EVENTO Nombre: \

ILugar: :
* listar imagen e ;.\
« Tintare do (aceriag ) @ Cw
u listar lugs

u listar canfirmacion
a_turistico/src/listar_evento.php.

a0 |

O mpoz ||

Figura 83. Pantalla Adicionar Evento
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1.2.4.16.4.18. Pantalla Modificar Evento

Mhttp://localhos!/sisl.,.stico/sr:/vallda(,php + e
€ | @ localhost/sistema _turistico/src/validar.php B - st R
YiUZI24

OPCIONES

Modificar vento

(Codigo: 4
= Listar Paises
. LEISTAR Fessin | 1 . I

EVENTO — %
lombre: encuentro del vino y ar %
= listar imagen Lugar: Avilez ‘
= listar encargado Descripcion: | participa... Il %
i ligar Cacerian) || Cancenay
u listar confirmacion
localhost/sistema_turistico/src/lstar_evento.php

Figura 84. Pantalla Modificar Evento

1.2.4.16.4.19. Pantalla Eliminar Evento

M.hﬁp/ﬂ alhost/sist.stico/src/validar.php | + o3
€ | @ localhost/sistema turistico/src/validai e | |B- Google 23 A B~
- H U4 3 o

etiminay Evonto

% o (Codigo: 4
® ListarPaiscs [Fecha: 20121212
« LEISTAR ombre: | encuentro el vino y ar
EVENTO ILugar: Avilez . ‘\
R § ...
5 MMQ [Descripcion: | participa. . \
. Caseeian) || Gancaiay
= listar encargado 3
= listar lugar
listar confirmacion
a_turistico/src/listar_evento.php

O mpes

Figura 85. Pantalla Eliminar Evento
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1.2.4.16.4.20. Pantalla Lista de Iméagenes

mhttp://localhos!/sisl.,.stico/sr:/vallda(,php © [E=20a
€ ) @ Iocalhost/sistema turistico/src/validar.php | B - Google 2 e A B~
Y:U043%

Listar Imagen

OPCIONES

1d_imagen Titulo Descripcion Lugar | Imagen

= Listar Paises |

) 5 vendimia desfile de carrosas lhosteria ﬁ 4
= listar evento
LISTAR 6 larte en pintura cuadro casa vieja

IMAGEN
i % 7 Casa vieia entrada de la casa vieja casa vieja
= listar lugar ‘&M) (mouiFicar)
= listar confirmacion

a5 N
a2 ||

Figura 86. Pantalla Lista de Imagenes

1.2.4.16.4.21. Pantalla Adicionar Imagenes

Mhttp://lo(a\hnst/sist.ustvm/src/valida(,php + C=SROX
_turistico/s

€ @ localhostsic rc/validar.php | |B- Google 3 A B-

OPCIONES

Adicionar Imagen
4 o Titulo:

g [Descripcion:
= listar evento id_Lugar: | seleccione - m
s LISTAR al:g‘:? det No se ha seleccionado ningﬁi}ﬁh@;

IMAGEN 3 ST Y S

IMAGEN —— ‘
= listar encargado
= i g
u listar canfirmacion

listar._i hy

21:06

O mpoz ||

Figura 87. Pantalla Adicionar Imagen
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1.2.4.16.4.22. Pantalla Modificar Imagen

Mhttp://localhos!/sisl.,.stico/sr:/vallda(,php + e
€ | @ localhost/sistema _turistico/src/validar.php B - st R
vlusil

|6arte en pinturacuadroluuluu

Modificar Imagen

= Listar Paises id_imagen: |6

S Titulo: arte en pintura
= listar evento S £

Descripeion: | cuadro
LEISTAR Lugar. | casavieia -
IMAGEN ombre del

w
i Y,
R No se ha seleccionado nmﬁ‘
larchivo: g

= listar encargado —
. -M ‘MU'M; w

» listar canfirmacion

Figura 88. Pantalla Modificar Imagen

1.2.4.16.4.23. Pantalla Eliminar Imagen

M.hﬁp/ﬂ alhost/sist.stico/src/validar.php | + o3
€ @ localhost/sistema _turistico/src/valida | |B- Google 23 A B~
b-H Ul‘ 43 o

(0@ (011 )

Eliminar Imagen
: : meaca |6
® ListarPaiscs Titulo: arte en pintura
= listar evento Descripeion: | cuadro » m
[Lugar: casa vieja ‘\
LISTAR
T lombre del \
IMAGEN s [E] . <
= listar encargado (acerink) || Cancerag)
= listar lugar
u listar confirmacion

O mpes

Figura 89. Pantalla Eliminar Imagen
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1.2.4.16.4.24. Pantalla Lista de Usuario Encargado

mmp-ulocamo%m stico/src/validar.php| + [E=20a
ca

Listar €ncargado

= Listar Paises

Nombre |Nombre
delRol | Evento

am | Telefono [Login lCl:ve

= listar evento
= listar imagen

s LEASTAR
ENCARGADO

= listar lugar

0 N[
a0 ||

Figura 90. Pantalla Lista de Usuario Encargado

1.2.4.16.4.25. Pantalla Adicionar Usuario Encargado

Mhttp://lo(a\hnst/sist.ustvm/src/valida(,php + C=SROX

€ | @ localhost/sistema _turistico/src/validar.php | |B- Google 3 A B-

OPCIONES Adicionar €ncargado
ICi:
= Listar Paises T
= listar evento |Ap: {
_— Am: Y
S Telefono: ~
= LISTAR [Evento: | seleccione -
ENCARGADO [Fecha: .
= listar lugar ILogin: L4
. Clave:
» listar confirmacion Rol: | seleccione ~
= listar reserva (aceriak ) @«.y
= listar usuario Turista

O mpoz ||

Figura 91. Pantalla Adicionar Usuario Encargado
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1.2.4.16.4.26. Pantalla Modificar Usuario Encargado

mmp://localhost/sist.,.sﬁco/sr:/vandar,php © [E=20a
 huristied B~ Google

€ @ localhostsic

OPCIONES

‘02
Modificar €ncargado
Codigo: |7
B ci: 1836075
= listar evento Nombre: Josefa
e [Ap: Femandez @
. imagen
. Am: Jimenez &
s LEISTAR Telefono: | 71896075
ENCARGADO Cod_cvento| camaval valluno s
o it [Fecha: 2012:02-15 4
ILogin: r
= listar confirmacion Clave: r
= listar reserva Cod_rol: secretaria v
o . & ALEF I AR L .
= listar usuario Turista [g] ;]M

2n

O mpoz ||

Figura 92. Pantalla Modificar Usuario Encargado

1.2.4.16.4.27. Pantalla Eliminar Usuario Encargado

Mhttp://lo(a\hnst/sist.ustvm/src/valida(,php + C=SROX

€ @ localhost/sistema turistico B - Google

etiminar,ncargado
Codigo: 7
= Listar Paises ci: 1836075
= listar evento Nombre: Josefa
D) Ap: Femandez \
- M Am: Jimenez .
LESTAR Telefono: | 71896075
ENCARGADO Godievertol|5
= listar lugar [Fecha: 2012-02-15 L4
Login: m
| R Clave: fif
= listar reserva Cod_rol: 2
= listar usuario Turista (—u‘"'"‘ M
X jstar_en

Figura 93. Pantalla Eliminar Usuario Encargado
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1.2.4.16.4.28. Pantalla Lista de Lugares

Whttp://loca\hos!/sisl.,.stico/sr:/validar,php © c=ara X

€& ) @ localhost/sistema_turistico/src/validar.php e 8-

tistar.tugar

1d_lugar Nombre Distancia Descripcion Encargado =
= Listar Paises 2 |hosteria 10km no olviden visitar Josefa
~ Hilaroverto 1 |casavieia 30 km churito Josefa |
4 [Museo i 20m 20 m de la plaza Omaira |
= listar imagen 9 [elvalle 3 lindo omaira |
» listar encargado (ocomy) || (ueoren) || Con) 0 *
s LEISTAR
LUGAR i
= listar confirmacion
= listar reserva
= listar usuario Turista

224
17/11/2013

ES . [z ¥ )

Figura 94. Pantalla Lista de Lugares

1.2.4.16.4.29. Pantalla Adicionar Lugar

Whttp://lo(a\hnstlsist.ustvm/sr(/validar,php + ] e S

€ | @ localhost/sistema _turistico/src/validar.php | |B- Google 3 A B-

Adicionas Lugar

Nombre: E

g ot Distancia:
= listar evento Descripcion: |

_— [Cod_encargado: | seleccione + & |
= lista de imagenes de mapas guia \ |
= listar encargado Mapa: indice |
LEISTAR

LUGAR -

= listar confirmacion

= listar reserva

= listar usuario Turista

localhost/sistema _turistico/src/listar_lugar.php

Figura 95. Pantalla Adicionar Lugar
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1.2.4.16.4.30. Pantalla Modificar

m hitp://localhost/sist...sticofsrc/validar.php| + [E=20a
€ | @ localhost/sistema_turistico/src/validar.php | [B- Googte £l 3 A B~

OPCIONES

Modificar Lugar

et id_lugar: 4 L
- Nombre: Museo arqueologico
= listar evento Distancia: 20m
i Descripcion: | 20m de la plaza @
e [Cod_encargado:|| seleccione ~ N
= listar encargado (aceriar) || Cancerag) ’
s LEISTAR
LUGAR L4
= listar confirmacion
= listar reserva
= listar usuario Turista

localhost/sistema _turistico/src/listar_lugar.php

2 eI'™ o

Figura 96. Pantalla Modificar Lugar

1.2.4.16.4.31. Pantalla Eliminar Lugar

M http://localhost/sist...stico/src/validar.php| + C=ra X

€ | @ localhost/sistema _turistico/src/validar.php | |B- Google 3 A B-

etiminar Lugar

- : 1d_tugar: 4 =
- Daises Nombre: Museo arqueologico
= listar evento Distancia: 20m
lstari Descripcion: | 20m de la plaza Y
= list
T Cod_encargado: | 8 \
= listar encargado Caserian) | [ Cancaran)
LEISTAR
LUGAR L
= listar confirmacion
= listar reserva
= listar usuario Turista

localhost/sistema _turistico/src/listar_lugar.php

Figura 97. Pantalla Eliminar Lugar
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1.2.4.16.4.32. Pantalla Lista de Confirmaciones
M http://localhost/sist...stico/src/validar.php| =+

C=all X
€& P @ localhost/sistema turistico/src/validar.php c Goo 24 A B~

= % : F
SISHEMA DE INFORMACIONGUIRY: /
- = AV S 2z

lomaira romero fernandez encargada 1

OPCIONES

. ; : :
Ligtar Confirmacion
= Listar Paises

m

Fecha Hora
05-12-2013 3
04-12-2013 2

Usuario
= listar evento

Jjose romero gutierrez

= listar imagen —
- *| | Simprimir |
= listar encargado

= listar encargados Inactivos

jose romero gutierrez

= listar lugar A
LEISTAR &j
CONFIRMACION

= listar reserva

ES . mz (¥ 47 @)

15/12/2013

Figura 98. Pantalla Lista de Confirmaciones

1.2.4.16.4.33. Pantalla Lista de Reservas

e Emeererere =

€ | @ localhost/sistema turistico/src/validar.php

aQ

lomaira romero fernandez encargada 1

OPCIONES

m

.
:
T Ligtar Reserva
Fecha || Hora|| Estade]|  Descripcion Usuario Evento
= listar evento 06-122013 [+ |1 lFeeE iose romeroguliemez] | Fiendiin
L 312203 |17 |1 [ et [jose romero gutierrez _[vendimia
2203 B |1 ldaeeee fose romero gutierrez _[vendimia

Figura 99. Pantalla Lista de Reservas
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1.2.4.16.4.34. Pantalla Adicionar Reserva

@http://loca\hos!/sisl.,.sﬁco/src/valldar,php + oS
 huristied B~ coogle

€ @ localhostsic

OPCIONES Adicionar Regerva

= Listar Paises [Fecha: ~3=o——r
= listar evento e
[Hora: N
= listar imagen Estado: . 5
» listar encargado [Descripcion: 1
[Cod_evento: seleccione -

= listar lugar (acerink) || Cancsrag)

= listar confirmacion

FLISTAR
= listar usuario Turista
Iocalhost/sistema_turistico/src/lstar_reserva.php

Figura 100. Pantalla Adicionar Reserva

1.2.4.16.4.35. Pantalla Modificar Reserva

Mhttp://lo(a\hnst/sist.ustvm/src/valida(,php + =X

€ @ localhost/sistema turistico B - Google

Modificar Reserva

Cod_reserva: | 53
= Listar Paises
= listar evento Fecha: “3‘%‘9
= listar imagen [Hora: 4 N
» listar encargado [Estado BRRNL 1
[Descripcion: | omiii -
Gt Cod_usuario: | 47 i
= listar confirmacion Cod_evento: |12
ACEFIAR LANCELAR
«LISTAR (acerian) || Canceran
RESERVA
= listar usuario Turista
localhost/sistema_turistico/src/listar_reserva.php

Figura 101. Pantalla Modificar Reserva
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1.2.4.16.4.36. Pantalla Eliminar Reserva

@http://loca\hos!/sisl.,.sﬁco/src/valldar,php + oS

€ | @ localhost/sistema _turistico/src/validar.php & ||B- Google 3 A B-

OPCIONES €liminar Reserva

Cod_reserva: 53
[Fecha:
= listar evento [Hora: 4

[Estado: 1 )
= listar imagen md? = — \
Descripcion: | omiiii &

= listar encargado Cod_usuario: | 47

’ Cod_evento: |12 -
= listar lugar =

‘ ALEF IAR ; @Cﬂg

= listar confirmacion ;}
s LEISTAR

RESERVA

= listar usuario Turista

localhost/sistema _turistico/src/listar_reserva.php

2 elI'm o

= Listar Paises

Figura 102. Pantalla Eliminar Reserva

1.2.4.16.4.37. Pantalla Confirmar Reserva

m http://localhost/sist..stico/src/validar.php| + =X
ristico/src/validar.php - gle

Confitmar Reserva

Cod_reserva: | 53
[Fecha: 2013-11-30
= listar evento [Hora: 4

[Estado: 1 )
= listar imagen Hado \

Descripcion: | omiii .
= listar encargado Cod_usuario: | 47

. Cod_evento: |12
= listar lugar =
ACEFTAR CE!
= [istar confirmacion [g M
 LEISTAR
RESERVA

= listar usuario Turista
localhost/sistema_turistico/src/lstar_reserva.php

2 cM o

= Listar Paises

Figura 103. Pantalla Confirmar Reserva
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1.2.4.16.4.38. Pantalla Lista de Usuarios Turistas

hp ¢ Al ¥ A B~
SIS TNUA T E TN FO RKKMAT IO NI F §h/
; AN S 75

lomaira romero fernandez encargada 1

OPCIONES

= Listar Paises

(i .
Listar Usuario

m

Ci [Nombre| Ap Am |Genero [Fecha_nac Email Direccion |Telefono Ciudad| Pais |

= listar evento 18799 (282 |, omero | romero | f  [07-12-2013 |mari_l14@hotmail.com 121212 | tarija [BOLIVIA!
fernanda

= listar imagen i

123456 :‘::::a quiroga| cayo £ [07-12-2013| mari@hotmail.com |san roque | 12344 | tarija [BOLIVIA.
= listar encargado 15000 [iose |romero [gutierrez| m [04-10-2013 | jose 1 Lcom [aerop 56905 | tarija [BOLIVIA
» listar encargados ‘&&M) MODIFICAR) (_Borrar )
Inactivos

= listar lugar . «
= listar confirmacion y

= listar reserva

914
15/12/2013

sl D)

Figura 104. Pantalla Lista de Usuarios Turistas

1.2.4.16.4.39. Pantalla Adicionar Usuario Turista

mhttp://lo(alhost/sistmstvcn/svc/valida(,php + e 3

Adicionar Uguario
= Listar Paises Ci:
(Nombre:
= listar evento 5
p:
= listar imagen [Am: N 3
= listar encargado Genero  [OF O M ;\
= listar lugar Fecha_nac: -“3——67 .
= listar confirmacion el
= listar reserva Direccion:
LISTAR Te‘lefmo: |
YSUARIO Ciudad:
TURISTA Id_pais: | seleccione ~
= listar rol

Figura 105. Pantalla Adicionar Usuario Turista
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1.2.4.16.4.40. Pantalla Modificar Usuario Turista

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda
@ c < o @Em

£ Mas visitados P Comenzar a usar Firefox & Ultimas noticias

o istema _turistico/src/validar.php

Modificar Usuario

OPCIONES Cod_usuarior| 1 I

= Listar Paises < il
Nombre: erica
= listar evento |Ap: romero
o Tnia |Am: vides
: Genero: f b
= listar encargado Fecha_nac: |2011-02:20
» listar lugar [Email:
i : Direccion: | callle 6 junio
= listar confirmacion oo
Telefono: 72996068
= listar reserva Cindad: tarija
CLISTAR e U
USUARIO [ Cassran) || Ganceiny
= listar rol

http://localhost/sistema_turistico/src/listar_usuario.php

c"@ =% E

Figura 106. Pantalla Modificar Usuario Turista

1.2.4.16.4.41. Pantalla Eliminar Usuario Turista

—

€ @ localhost:
- 7

ttp://localhost/sist...stico/src/validar.php| + =1

€Liminar Usuario
= Listar Paises Cod_usuario: | 48
. Ci: 71584211
g listar-ceendo Nombre:  |[omara
= listar i |Ap: romero X =
= listar encargado ™
Genero:
= listar lugar [Fecha_nac: |2003-03-12
= listar confi ion [Email: omairita_14@hotmail.c
IDireccion: aeropuerto
= listar reserva Telefono: | 72996098
“LISTAR Ciudad: tarija -
USUARIO 1d_pais: 1
(aceriak) || Canceran)

pate
C o 17m2m3

e s

Figura 107. Pantalla Eliminar Usuario Turista
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1.2.4.16.4.42. Pantalla Lista Mapa Guia

&

@ localhost/sistema turistico/src/validar.php

e | |- Googte

OPCIONES

= Listar Paises

= listar evento

= listar imagen

= listar encargado

= listar lugar

= listar confirmacion
= listar reserva

u listar usuario Turista

= listar rol

,
Mapa Guia

1d_lugar Nombre Distancia Descripcion Mapa Guia
2 |hosteria 10km | no olviden visitar Josefa
1 |casavieia 30 km churito Josefa
4 Museo i 20m 20 m de la plaza Omaira
9 [elvalle 3 lindo omaira

L]

A4+ A B-

m

2138

&

0 localhost/si

Figura 108. Pantalla Lista Mapa Guia

1.2.4.16.4.43. Pantalla Adicionar, Modificar Mapa Guia

na_turistico/src/validar.ph

OPCIONES

= Listar Paises

= listar evento

= listar imagen

= listar encargado

= listar lugar

= listar confirmacion
= listar reserva

= listar usuario Turista

= listar rol

Mapa Guia Llista
1d_lugar: 1
[Nombre: casa vieja
|Distancia: 30km
Descripcion: | churito
Cod_encargado: | Josefa  ~

Mapa

iprov-avilesO1 jpg

201991 10150229796505628 7108846 o.jpg v 4 |ES

120px-Crystal Clear kdict ‘ l 6 |ES
& . T

526985 10200862604505050 1158980502 n.f “ 8 [ES

17/11/2013

A4+ A B-

ik

]
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P

Ehﬂp://lo:alhcystjsist.“stico/srt/vahdanphp + o
hp :‘ le

€ @ localhost::
526985 10200862604505050 1158980502 n.j;

Modificar Mapa

1
casa vieja
1d_mapa_lugar: | 30km
churito
%

modi

e
i) || sy
Adicionar Nuevo Mapa

1

casa vieja 30km
~ | churito 7
adi

- || Examinar- | No se ha seleccionado ningtin archivo.

Caseeian) || Gancaiap .

Figura 109. Pantalla Adicionar, Modificar Mapa Guia

1.2.4.16.4.44. Pantalla Ver Mapa Guia

mmp://locamosusist,,.ista.php?xid_lugav:l + T

€ | @ localhost/sistema _turistico/src/mapa_guia_turista.php?id_lugar=1 5 | |B- Google 3 A B-

Mapa Guia para Twristas

Lugar: 1casavieja 5

Imagen

mapa_guia_turista,php?xid_lugar=1

PROVINCIA AVILES

> e G - | g ¥ || R SemI T 17"?1521013

Figura 110. Pantalla Ver Mapa Guia
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1.2.4.16.4.45. Pantalla Reportes por Gestion

—

€ @ localhostsic

http://localhost/sist...stico/src/validar.php| + o T e S

a_turistico/src/validar.php | |B- Google 3 A B-

Reportes
OPCIONES P
Todos [~ |
) ) Todos F
= Listar Paises Numero Participante ;ﬁ Evento Fecha Hora
it even 1 ffffffaaaaaaaaaa dddd g%g rwe }913—10—05 5
. 2 fiffffaaaaaaanaa dddd 00y vendimia | 20131019 | 5
= listar imagen 3 ovsas |20 rrwe | 20131130
» lstar encargado 2z
2009
= listar lugar 2010
201 L4
= listar confirmacion ggg
2014
= listar reserva (2015 |
= listar usuario Turista
= listar rol

Figura 111. Pantalla Reportes por Gestiom

1.2.4.16.4.46. Pantalla Reporte por Fecha

| Freioc S| [ rep——————— a3
validar.php -

(: )

)PCIONES Reporte
Fecha_inicio: Fecha_fin: ‘.‘“"""")

= Listar Paises

it Numero Participante Evento ‘ Fecha Hora I
1 ffffffaaaaaaaaaa dddddd rrr rrwe ] h ﬂ}S—l‘H}S 5

= listar imagen 2 fiffffaaaaaaaaaa dddddd rrr vendimia | 20131019 | 5

o 3 3 o r@ 4

= listar lugar

= listar confirmacion

n

= listar reserva

= listar usuario Turista
= listar rol

= listar menu

= Reporte Gestion

 REPORTES
FECHAS

Figura 112. Pantalla Reporte por Fecha
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1.2.4.16.4.47. Pantalla Reporte de usuario_turista

EMtp:I/|ocaIhost/sist...sﬂco/svclvalidav.yhp - o 5 S

€& | @ localhost/sistema_turistico/src/validar.php —'-"c\[- Google £l e A B-
.
.
Reporte de Uguariog
T
. | Nombre 5 G
G Apemmlmh_m Email Direccio

jmaria

18799 2013-12-07 |mari_l4@hotmail.com |aeropuerto| 121212
romero

veronica
quiroga

123456 2013-12-07 | mari@hotmail.com | san roque | 12344

2013-10-04| jose_12@hotmail.com to

Figura 113. Pantalla Reporte usuario_turista

1.2.4.16.4.48. Pantalla Reporte Reservas

Ehup:I/|ocaII\ost/sist...sﬁco/svc/validav.php - o S

€ @ localhost/sistema_turistico/src/validar.php 77 v | [B- Google £l e A B-
i Reporte de Reservag
Evento: vendima v
Fecha | Hora | Usuario
2013-12-06 a jose romero gutierrez
po13-12-13 17 jose romero gutierrez
po13-1221 5 jose romero gutierrez

Figura 114. Pantalla Reporte Reservas
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1.2.4.16.4.49. Pantalla Lista Rol

s [T moroctvosis. o] -+ | - - ==
te turistico/src/v ar.php S €

A4+ A B-

WRNGRIWNYASS{EXOULINAA

lomaira romero fernandez encargada 1
OPCIONES

= Listar Paises

Ligta Rol

Nombre del Rol

.

= listar evento lencargada
lsecretaria

= listar imagen iiliar

» listar encareado (o) || (ooecar) || (eonan)
= listar encargados
Inactivos

= listar lugar . N
= listar confirmacion .

= listar reserva

= listar usuario Turista

= listar rol

Figura 115. Pantalla Lista Rol

1.2.4.16.4.50. Pantalla Adicionar Rol

Mmp://locamost/syst.,.sﬁco/src/val-dar,php 5 el

€ | @ localhost/sistema_turistico/src/validar.php e

WARGRWYASEXOILINAYAR

lomaira romero fernandez encargada 1

OPCIONES .

= Listar Paises

Adicionar Rol

m]i

e =)

= listar imagen

= listar encargado

= listar encargados
Inactivos

= listar lugar . . <
= listar confirmacion ;

= listar reserva

n

= listar usuario Turista

= listar rol

9:27
15/12/2013

ES . [ (¥ U7 )

Figura 116. Pantalla Adicionar Rol
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1.2.4.16.4.51. Pantalla Modificar Rol

s [T moroctvosis. o] -+ | - - ==
te turistico/src/v ar.php S €

(: ) sis

i

WRNGRIWNYASS{EXOULINAA

A4+ A B-

lomaira romero fernandez encargada 1
= Listar Paises

= listar evento

= listar imagen

= listar encargado

= listar encargados
Inactivos

= listar lugar
= listar confirmacion
= listar reserva

= listar usuario Turista

Modificar Rol

(Codigo: [1

Nombre: | encargada

1.2.4.16.4.52. Pantalla Eliminar Rol

m hitp://localhost/sist...sticofsrc/validar. php)

€ | @ localhost/sistema_turistico/src/validar.php

(Aceriag ) | M

WRNGRIWYAS{EXOULINAYA

Figura 117. Pantalla Modificar Rol

n

ES . [z (¥ 14

o o S
24 A B-
yom
\

lomaira romero fernandez encargada 1
= Listar Paises

= listar evento

= listar imagen

= listar encargado

= listar encargados
Inactivos

= listar lugar
= listar confirmacion
= listar reserva

= listar usuario Turista

ELliminar Rol

(Codigo: [1

Nombre: | encargada

G || Guenny

Figura 118. Pantalla Eliminar Rol

n
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1.2.4.16.4.53. Pantalla Encargados Inactivos

lomaira romero fernandez encargada 1
OPCIONES .
T Lista de €ncargadog Inactivos

[ €1 [ Nombre [ Ap | Am [ Telefono | NombredelRol |
: | 89765 | auxiliar |

= listar evento

[34566  [mari [vidaurre

= listar imagen
= listar encargado
LISTAR

ENCARGADOS
INACTIVOS R

= listar lugar
= listar confirmacion

= listar reserva
= listar usuario Turista
= listar rol

= Reporte Gestion

5 o © MDD B e

=
>

Figura 119. Pantalla Encargados Inactivos

1.2.4.17. Modelado de Diagrama de Componentes
1.2.4.17.1. Introduccion

Los diagramas de componentes describen los elementos fisicos del sistema y sus
relaciones. Muestran las opciones de realizacion incluyendo codigo fuente, binario y
ejecutable. Los componentes representan todos los tipos de elementos software que
entran en la fabricacion de aplicaciones informéticas. Pueden ser simples archivos,
bibliotecas cargadas dindmicamente, etc. Las relaciones de dependencia se utilizan en
los diagramas de componentes para indicar que un componente utiliza los servicios

ofrecidos por otro componente.
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1.2.4.17.2. Proposito

Un diagrama de componentes representa las dependencias entre componentes Software,
incluyendo componentes de codigo fuente, componentes del codigo binario, y
componentes ejecutables. Un mdédulo de software se puede representar como
componente. Algunos componentes existen en tiempo de compilacién, algunos en

tiempo de enlace y algunos en tiempo de ejecucidn, otros en varias de éstas.
1.2.4.17.3. Alcance

Un diagrama de componentes muestra clasificadores de componentes, las clases
definidas en ellos, y las relaciones entre ellas. Los clasificadores de componentes
también se pueden anidar dentro de otros clasificadores de componentes para mostrar

relaciones de definicion.
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1.2.4.17.3.1. Diagrama de Componentes

a]

8]

Index.php  |k&e-------- Driver Pgsql
Menu.ccs Menu.php
i L V \
«web page» «web page» «web page» «web page»
Confirmaciones.php Reportes.php Registro.php Reservasphp

1
’
1
/

Confirmacion.Table

V

Reserva.Table

Figura 113. Diagrama de Componentes

1.2.4.18. Modelado de Diagrama de Despliegue

1.2.4.18.1. Introduccion

Postgres

Los Diagramas de Despliegue muestran la disposicion fisica de los distintos nodos que

componen un sistema y el reparto de los componentes sobre dichos nodos. La vista de

despliegue representa la disposicion de las instancias de componentes de ejecucion en

instancias de nodos conectados por enlaces de comunicacion. Un nodo es un recurso de

ejecucidn tal como un computador, un dispositivo o0 memoria. Los estereotipos permiten

precisar la naturaleza del equipo:

e Dispositivos
e Procesadores

e Memoria
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1.2.4.18.2. Propdsito

Esta vista permite determinar las consecuencias de la distribucion y la asignacion de
recursos. Las instancias de los nodos pueden contener instancias de ejecucion, como
instancias de componentes y objetos. EI modelo puede mostrar dependencias entre las
instancias y sus interfaces, y también modelar la migracion de entidades entre nodos u
otros contenedores. Esta vista tiene una forma de descriptor y otra de instancia. La
forma de instancia muestra la localizacion de las instancias de los componentes
especificos en instancias especificas del nodo como parte de una configuracion del
sistema. La forma de descriptor muestra qué tipo de componentes pueden subsistir en
qué tipos de nodos y qué tipo de nodos se pueden conectar, de forma similar a un

diagrama de clases, esta forma es menos comun que la primera.

1.2.4.18.3. Alcance

Los nodos se interconectan mediante soportes bidireccionales que pueden a su vez

estereotiparse.
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1.2.4.18.3.1. Diagrama de Despliegue

deployment Modelo de despliegue/

Procesador: Core i5

Windows 7

Z I N NN

|
/ | \
|

Servidor
PostgreSQL 9.0

! Mozilla Firefox \
/

\
\

Servidor http
Apache Xampp

«device»
Dispositivo
Impresora

Cannon IP1800

Office 2010 Google Chrome

Figura 114. Diagrama de Despliegue

1.2.4.19. Casos de Prueba

1.2.4.19.1. Introduccion

Cada prueba es especificada mediante un documento que establece las condiciones de
ejecucion, las entradas de la misma, y los resultados esperados. Estos casos de prueba
son aplicados como pruebas (comprobacion) de regresion en cada iteracion. Cada caso
de prueba llevara asociado un procedimiento de ensayo con las instrucciones para

realizar la prueba.
1.2.4.19.2. Propdsito

¢+ La prueba es un proceso de ejecucion de un programa con la intencion de

descubrir un error.
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¢+ Un buen caso de prueba es aquel que tiene alta probabilidad de mostrar un error

no descubierto hasta entonces.
¢ Una prueba tiene éxito si descubre un error no detectado hasta entonces
1.2.4.19.3.  Alcance
+¢+ Describir los casos de prueba de los formularios del sistema.

¢ ldentificar y definir estos casos de prueba para evitar que existan errores y para

obtener una salida correcta.

¢+ Para la prueba de los datos que ingresaran de los formularios mas importantes

del sistema se utilizara el Método de Particion Equivalente.
1.2.4.19.4.  Control de la Calidad

Definimos la calidad del software como el conjunto de cualidades que lo caracterizan y
que determinan su utilidad y existencia. La calidad se puede medir y depende de los
sistemas o programas; puede medirse al final del producto y se puede controlar también

durante todas sus etapas de vida.

El control de calidad es una serie de inspecciones, revisiones, y pruebas utilizadas a lo
largo del ciclo de desarrollo para asegurar que cada producto cumple con los requisitos
y que le han sido asignados. El siguiente grafico permite identificar los factores de la

calidad del software y describen las actividades humanas requeridas para alcanzarlos.

Factores de calidad del software de McCall
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Transicion del
producto

Revision del
producto

Operaciones del
producto

Figura 115. Control de Calidad

Revision del producto

e Facilidad de Mantenimiento.

e Flexibilidad

e Facilidad de Prueba.
Transicién del producto

e Portabilidad

e Reusabilidad

e Interoperabilidad
Operaciones del producto

e Correccion

e Fiabilidad
e Eficiencia
e Integridad

e Facilidad de uso
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1.2.4.19.5. Prueba de Caja Negra

Los métodos de prueba de Caja Negra se centran en los requisitos funcionales del
software, obtener conjuntos de condiciones de entrada que ejerciten completamente

todos los requisitos funcionales de un programa.

La prueba de Caja Negra trata de un enfoque complementario que intenta descubrir
diferentes tipos de errores. Los casos de prueba de la Caja Negra pretenden demostrar

que:
» Las funciones del Software son operativas.
» Laentrada de datos se acepta de forma adecuada.
» Se produce una salida correcta.

» Laintegridad de la informacion externa se mantiene.

Se derivan conjuntos de condiciones de entrada que ejerciten completamente todos los

requerimientos funcionales de un programa.

La Prueba de Caja Negra intenta encontrar errores de las siguientes categorias:
» Funciones incorrectas o ausentes.
» Errores de Interface.
» Errores en estructuras de datos o en accesos a base de datos externas.
» Errores de rendimiento.

» Errores de inicializacion y de terminacion.

Los casos de prueba deben satisfacer los siguientes criterios:

» Reducir en un coeficiente que es mayor que uno, el nimero de casos de pruebas

adicionales que se deben disefiar para alcanzar una prueba razonable.

» Que digan algo sobre la presencia o ausencia de clases de errores en lugar de un
error asociado solamente con la prueba, en particular, que se encuentra

disponible.
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1.2.4.19.5.1.

Modelo de Casos de Prueba

> Adicionar Usuario Turista

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

& ¢ & (& mps

£ Mas visitados ® Comenzar a usar Firefox 3. Ultimas noticias

/7 {Desea que Firefox recuerde esta contrasefia?

_turistico/src/validar.ph

OPCIONES

= Listar Paises

= listar evento

= listar imagen

= listar encargado

= listar lugar

= listar confirmacion

= listar reserva

LISTAR
USUARIO

http://localhost/sistema_turistico/src/listar_usuario.php

2 -WM B EOQE

Adicionar Usuario

Cic

[Nombre:

|Ap:

Am:

Genero ©F O

[Fecha_nac:

[Email:

Direccion:

Telefono:

Ciudad:

Id pais: | seleccione ~

i * AGEPTAR. )

ES . g g 0555

01/12/2011

Figura 116. Adicionar Usuario Turista

CONDICIONES CE. VALIDAS CE. INVALIDAS
DE ENTRADA
Tipo del nombre 1.- Letras 2.- Cualquier otra cosa.

Longitud del nombre

3.- 1<=valor<=30

4.- 1>=valor>=30

Tipo del AP.

5.- Letras

6.- Cualquier otra cosa.

Longitud del AP.

7.- 1<=valor<=30

8.- 1>=valor>=30

Tipo del AM. 9.- Letras 10.- Cualquier otra cosa.
Longitud del AM. 11.- 1<=valor<=30 12.- 1>=valor>=30
Fecha_nac 13.- Dia/mes/afio 14.- Otro tipo.

Tipo de teléfono

15.- Numérico

16.- Cualquier otro tipo.
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Ne de digitos teléfono 17.- 8 caracteres. 18.- 8>valor<8
Genero 19.- H. 21.- Cualquier otra cosa.
20.- M.

Tipo del Email 22.- Varchar. 23.- Cualquier otra cosa.

Longitud del Email 24.- 1<=valor<=50 25.- 1>=valor>=50
Tipo de pais 34.- Letras. 35.-Cualquier otra cosa.

Longitud de pais 36.- 1<=valor<=20 37.- 1>=valor>=20
Tipo de ciudad 38.- Letras.9 39.- Cualquier otra cosa.

Longitud de ciudad 40.- 1<=valor<=20 41.- 1>=valor>=20

Tabla 46. Casos de Prueba

CASOS DE PRUEBA:

Clases Validas.
C1: 1-3-5-7-9-11-13-15-17-19-22-24-26-28-30-32-34-36-38-40-42-44-46-48

C.p 1: "MARCELOQ";"ANDRADE";"GUDINO";"1980-02-
20";72940887;"H”;"EIBER. MUNECO@HOTMAIL.COM";"CHELO";"CHELO";
"ARGENTINA”,”ORAN”,”ESTE”,”BELGRANO 1405~

C2: 1-3-5-7-9-11-13-15-17-20-22-24-26-28-30-32-34-36-38-40-42-44-46-48

C.p 2: "Mirtha";"Tapia";"Rojas";"1980-01-06";72973621,"M";"mirtha-

tp@ho";"mirtha”;"mirtha™;"Bolivia™;"Cobija" "Alarache";"Independenci”
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Clases Invalidas.
C3: 2-4-6-8-10-12-14-16-18-21-23-25-27-29-31-33-35-37-39-41-43-45-47-49

C.p 3: 1257*5, 547~°C, {{247;, “25-junio-83”, numero, “masculino”, 6879945,
%%%: -, $$$$$$P$, 45, 68+++, 251**** Af657++, 698@ @ @.

COMPONENTE II:

CAPACITACION AL PERSONAL
INVOLUCRADO EN EL MANEJO
DEL SISTEMA.
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1.3. Componente 2: Capacitacion al personal involucrado en el manejo del

Sistema.
1.3.1. Introduccidon

El objetivo de este componente es capacitar a los usuarios en el uso del sistema
“Mejorar la Promocion Turistica de la Provincia Avilés a través de la web ” segun el
nivel de los mismos empleando métodos y medios de ensefianza — aprendizaje

adecuados.

El proposito del proyecto es: Mejorar la Promocion Turistica de la Provincia Avilés a
través de la web, la capacitacion en el uso del sistema informético al personal afectado
por el proyecto se convierte en un componente fundamental para el logro del mismo.

El componente capacitacién, se encamina hacia el siguiente objetivo: usar
adecuadamente el sistema informatico Mejorar la Promocion Turistica de la Provincia
Avilés a través de la web por el personal de la institucion “Alcaldia Municipal de
Aviles” en el area Unidad de Turismo explotando las fortalezas del mismo.

La Capacitacién sera presencial dada la corta duracion de la misma, la disponibilidad de
ambientes, de materiales didacticos y la importancia de posibilitar que el alumno

(usuario) reciba asesoramiento oportuno ante cualquier consulta.
1.3.2. Contexto

La Capacitacion se desarrollara en dos partes: la primera parte tiene como objetivo que
el personal a capacitar conozca en forma global los alcances y beneficios que el sistema
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informatico “Mejorar la Promocion Turistica de la Provincia Avilés a través de la web”
aporta a la institucion “Alcaldia Municipal de Avilés” asi como los cambios positivos y

responsabilidades que esto implica para la institucion.

Se realizaran actividades de capacitacion personalizadas de acuerdo al rol que a cada

uno le compete.

En este contexto el Capacitador confecciond la Guia para Capacitacion tomando en

cuenta los diferentes niveles de preparacion del usuario final.

El rol del capacitador estara en funcién a las categorias de los usuarios segun el

siguiente detalle:
Nivel ejecutivo:

e Se mostrara la importancia de la capacitacion, objetivos y participacion del
personal seleccionado.

Personal Técnico

Se realizaran actividades de capacitacion acorde a las siguientes categorias:
e Personal de soporte técnico al usuario final (si corresponde)

Usuarios Finales

1.3.3. Propuesta Pedagogica

La propuesta pedagogica a utilizar dada las caracteristicas de los usuarios del sistema
“Mejorar la Promocion Turistica de la Provincia Avilés a través de la web”, tendra en
cuenta sus particularidades, el rol que juega dentro de la organizacion y niveles de

conocimiento.

Los métodos de ensefianza a utilizar pondran su énfasis principalmente en tres teorias de
aprendizajes: la cognitiva, con su maximo exponente en el constructivismo, la
colaborativa, fundamentalmente para ser explotada con intensidad en la formacion del
personal técnico y finalmente la significativa aunque también estard presente en la

formacion del personal de las categorias de nivel ejecutivo y de usuarios finales.
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1.3.4. Contenidos de la capacitacion

Leccién 1:

Ingresar al sistema y las Funcionalidades segun el tipo de usuario.

Leccion 2:
Registrar un nuevo Usuario Encargado.
Modificar datos del Usuario Encargado.
Eliminar datos del Usuario Encargado.
Activar un Encargado que fue eliminado
Leccion 3:
Registrar un nuevo lugar.
Modificar datos de lugar.
Eliminar datos de lugar.
Leccion 4:
Registrar una nueva imagen.
Modificar datos de imagen.
Eliminar datos de imagen.
Leccion 5:
Registrar un pais.
Modificar datos de pais.
Eliminar datos pais.
Leccion 6:
Registrar un rol
Modificar datos de rol.
Eliminar datos de rol.

Leccién 7:
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Registrar un mapa guia.

Modificar datos de mapa guia.

Eliminar datos de mapa guia.

Leccion 8:
Confirmar reservas.
Eliminar reserva.
Leccion 9:

Registrar un evento.

Modificar datos de evento.

Eliminar datos de evento.

Leccion 10:
Ver reportes.

Imprimir reportes.

1.3.5. Plan de Clases
Nro | CONTENIDO | OBJETIVO | Fecha | DURACION | MATERIAL | MEDIOS DE | DESTINATARIO
(horas) DIDACTICO | ENSENANZA
APRENDIZAJ
E
1 Leccion 1: | Que el | 12- 5 min computadora | Encargada de la
Ingresar al | usuario se | 11-13 diapositivas unidad de turismo
sistema identifique
y pueda
entrar al
sistema de
acuerdo a su
rol.
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Leccion 2: Que el | 12- 10min computadora Encargada de la
Registrar  un usuario 11-13 diapositivas unidad de turismo
nuevo Usuario encargado
Encargado. pueda
gestionar
Modificar
datos de
datos del
nuevos
Usuario )
usuarios
Encargado.
Eliminar datos
del  Usuario
Encargado
Leccidn 3: Que el | 12- 10min computadora Encargada de la
usuario 11-13 diapositivas unidad de turismo
encargado
Registrar un
g pueda
nuevo lugar. .
gestionar
Modificar datos de
datos de Iugar. |ugares
Eliminar datos
de lugar.
Leccion 4: diapositivas | computadora Encargada de la
12-11- unidad de turismo
Registrar una Que el|13
nueva imagen. usuarto
encargado
Modificar datos
pueda
de imagen. )
gestionar 10min
Eliminar datos | datos de
de imagen. imagen
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Leccion 5: 12-11- | 10min diapositivas | computadora Encargada de la
13 unidad de turismo

Registrar un Que el

pais. usuario
encargado

Modificar datos
pueda

de pais. .
gestionar

Eliminar datos datos de

pais. imagen

Leccion 6: Que el diapositivas | computadora Encargada de la
usuario 14-11- unidad de turismo
encargado 13

Registrar un rol
pueda

Modificar datos gestionar 10min

de rol. datos de

Eliminar datos | imagen

de rol.

Leccion 7: Que el |14-11- |10min diapositivas | computadora Encargada de la
usuario 13 unidad de turismo
encargado

Registrar un

g ) pueda
mapa guia. )
bag gestionar
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Modificar datos | datos de
de mapa guia. |imagen
Eliminar datos

de mapa guia.

8 Leccion 8: Que el 10min diapositivas | computadora Encargada de la
usuario 14-11- unidad de turismo
encargado 13

Confirmar
pueda
reservas. .
gestionar
Eliminar datos de
reserva. imagen

9 Leccion 9: Que el |14-11- diapositivas | computadora Encargada de la
usuario 13 10min unidad de turismo
encargado

Registrar un

) pueda
evento. .

gestionar

Modificar dato | datos de
de evento. imagen
Eliminar datos
de evento.

10 |Leccidn 10: Que el |14-11- |10min diapositivas | computadora Encargada de la
usuario 13 unidad de turismo
encargado

Ver reportes.
pueda
Imprimir gestionar
reportes. datos de
imagen
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1.3.6. Cronograma

Tabla 47. Plan de Clases

Leccion 1
Leccion 2
Leccion 3
Leccion 4
Leccion 5
Leccion 6
Leccion 7
Leccion 8

Leccion 9

Leccion 10

12/11/2013

14/11/201

m12/11/2013
m 14/11/2013

1.3.7. Resultados esperados

Al finalizar el proyecto se ha capacitado un 90% al personal encargado del manejo y

actualizacién del sistema turistico de la provincia Avilés.

1.3.8. Medios de Verificacion del Componente

Fotos de la Capacitacion
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Certificado por parte de la Unidad de Turismo de Avilés
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GOBIERNO AUTONOMO
MUNICIPAL DE

o8

e CERTIFICACION
A través de la presente en mi calidad de Directora de la Unidad de Turismo y Cultura del
Gobierno Auténomo Municipal de Uriondo certifico que la estudiante Omaira Natali
Romero Fernandez se apersono por nuestra institucién solicitando apoyo en la realizacion,
disefio y ejecucion de un proyecto informatico; habiendo culminado con dicho proyecto es

cuanto puedo certificar para fines consiguientes de la interesada.

Concepcién, 13 de Noviembre 2013

A Z'/
Lic. Mari/a Fernanda PuRa B.

DIR. TURISMO Y CULTURA
GOBIERNO MUNICIPAL DE URIONDO

Gobierno Auténomo
Municipal de Uriondo

6 de Julio - Plaza Principal
Tell. 6640077 - 6651051
6651052 - 6662705
Fax 6641052 - 6662705
info@municipiodeuriondo.gob.bo
www.municipiouriondo.gob.bo
Tarija - Bolivia

Carta de Solicitud

-~
B .\?
e 4
ndo 5
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA Y SISTEMAS

Campus Universitario “El Tejar”™ Tel-Fax (391)6640265 E-mail: dis@mail.uajms.edu.bo Web: dis.uajms.edu.bo

Tarija, 14 de Marzo de 2011

a :;&ﬂ‘@ A\

00 16 L

Sefor
Ing. Alvaro Ruiz
ALCALDE PROV. AVILEZ

Presente

De mi mayor consideracion:

En mi calidad de Docente del Dpto. de Informatica y Sistemas, me cabe informarle
que la alumna : Omaira Natali Romero Fernandez que cursan la materia de Taller
III y como actividad principal de la misma debe disenar y ejecutar un proyecto
informatico en una institucion de nuestro departamento. En éste sentido, le solicito
en lo posible que se le preste la colaboracion necesaria que principalmente se
concentrara en proporcionarle la informacion que la estudiante le solicite de
manera oportuna y completa. De ésta manera la estudiante podra apoyarle
efectivamente a su institucion.

Agradecida de antemano por su colaboracion, reciba usted mis consideraciones
mas distinguidas.

Atentamente
o & :
vana Paz Ram/'rez\:.; .
DOCENTE TALLER IIT
c.c/Arch.

1.3.9. Conclusiones y Recomendaciones

Terminado el proyecto los resultados esperados fueron de caracter positivo satisfaciendo
necesidades que existian en la Unidad de Turismo para el registro y reserva de eventos.
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Capacitando un 100% al personal encargado del manejo y actualizacion del sistema

turistico de la provincia Avilés.

Se recomienda al usuario encargado el correcto manejo del sistema, respetando las
normas de la capacitacién por el director del proyecto en caso de ocurrir algin dafio del
sistema o cualquier duda que exista hacer conocer al director del proyecto.

COMPONENTE II:
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CAMPANA PUBLICITARIA
REALIZADA AL TERMINAR EL
PROYECTO.

1.4. Componente 2: Campafia Publicitaria realizada al terminar el Proyecto.

1.4.1. Introduccidon

Una campanfa publicitaria es una serie de mensajes publicitarios que comparten una
misma idea y tema. Las camparias de publicidad aparecen en diferentes medios a

través de un marco de tiempo especifico.

La parte fundamental de la realizacion de la campafia es la determinacion de un tema
principal ya que esto influird en los recursos que se utilizaran. El tema de la campafia
es el mensaje central que sera comunicado en las actividades de promocion. Los

temas de camparia suelen ser desarrollados con la intencién de ser utilizado durante
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un cierto periodo de tiempo, pero muchos de ellos son de corta duracién debido a

factores como la alta competencia.
1.4.2. Estrategias de la campanfia

Después de haber realizado el analisis de la situacion y haber diagnosticado a la
institucion procedemos a establecer los objetivos de la campafia de acuerdo a las

necesidades que se detectaron en la institucion.
1.4.3. Actividades de comunicacion

Después de haber establecido los objetivos el siguiente paso es desarrollar un tema
creativo para lograr posesionar el producto o servicio en la mente del consumidor, y
es el tema central de la camparia publicitaria en el cual giraran los distintos anuncios.

En este caso estéa el disefio de afiches y folletos que seran realizados con los recursos

de la institucion (Alcandia de Avilés)
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Capitulo 3: Conclusiones y Recomendaciones

1.1. Conclusiones

El desarrollo de este trabajo nos permite llegar a las siguientes conclusiones:

1.

El Sistema “Mejorar la Informacion Turistica de la Provincia Avilés a través de la
web”, es una buena solucién a los problemas de informacion a distancia mediante la
Web en las diferentes areas del turismo. Estas a su vez contardn con informacion

confiable y oportuna en el momento que la requieran.

Las tecnologias Web empleadas en el desarrollo del modulo de Interfaz de Usuario

son las mas usadas para este tipo de sistema.

La metodologia RUP nos permite realizar mejoras al software, puesto que el
proceso de ésta permite iterar y realizar las modificaciones necesarias para alcanzar

la mayor calidad de software.

Para la construccion e implementacién del sistema se empled los lenguajes de
programacion HTML, PHP y Java Script, también se usaron librerias con Ajax

como ser proptoype.js para Java Script.

El sistema desarrollado cuenta con una interfaz de facil manejo, que agiliza y facilita
el trabajo de los usuarios.
Con la capacitacion al personal involucrado se logré hacer conocer la importancia y

ventajas que tienen hoy en dia el uso de sistemas en cualquier campo de aplicacion.

1.2. Recomendaciones

e Se recomienda actualizar constante mente la informacion para tener una pagina

actualizada.

e Para optimizar el rendimiento del sistema, se recomienda implementar el
sistema en equipos de ultima generacion e incentivar la utilizacion del

presente sistema para que los usuarios puedan tener informacién actualizada.

e La promocidn turistica necesita estar siempre adaptada y adecuada a los

constantes cambios y avances tecnologicos para que las diversas ventajas



existentes en los recursos de la tecnologia puedan ser aprovechadas en su
totalidad.

Hoy en dia las personas pasan mayor tiempo conectados online que offline.
Esto refleja la tendencia de que cada vez mas usuarios y empresas utilizan
internet para obtener informacion o comprar y vender productos y servicios
turisticos en diversos paises. Siempre fue de fundamental importancia para la
demanda turistica obtener informacion en el complejo proceso de eleccion y
compra de destinos. No obstante, la oferta turistica (empresas y entidades)
también necesita de constantes intercambios de informacién para realizar sus
actividades. De esta forma, Internet se configura como un factor clave en este
proceso provocando cambios significativos en la forma en que las personas se
relacionan y comunican, como también en la produccion y prestacion de
productos y servicios en diversos sectores de la actividad turistica. Esto apoya
la idea de que el uso de Internet en la actividad turistica es cada vez mayor y
que abarca mucho mas que la informacidn general sobre los destinos y
empresas. De hecho, dia a dia son mas las personas que eligen y realizan sus
compras a través de Internet, debido a la agilidad y conveniencia
proporcionadas por las nuevas tecnologias de

Comunicacion.

El uso de las redes sociales esté siendo determinante en una nueva relacion
entre proveedores y clientes, ademas de que esta propiciando la innovacion
del sector y los servicios turisticos asi como una nueva forma de
comunicacion y promocion directa de servicios. Siendo las principales y mas

influentes: Facebook, Twitter, Youtube, etc.
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