RESUMEN

DINOMAR es una empresa regional, legalmente estaldeproduce juegos y juguetes
didacticos hechos en madera, los cuales vandiisga familias, instituciones u
organizaciones que buscan mejorar el desarrolla diiez, en sus diferentes etapas. Desde
sus inicios, permitié generar fuentes de trabajoqye requeriria de servicios y trabajo
coordinado, los beneficios empresariales no sa@@biuvo su gerente propietario, sino

todo el entorno que lo rodea, el dinamismo qugesdel dia a dia, dio como resultado el

incremento de los procesos empresariales y porlantkzesidad de mayores ingresos.

Por otra parte, cada vez las TIC son de mayor misaseempresas, dado que mejora su
rendimiento, su potencialidad, el relacionamierio sus clientes, incluso la imagen en el
mercado. En pleno siglo XXI las nuevas tecnolog&sadquirido un rol muy importante,
en cuanto a la comercializacion de productos u@es/empresariales. El acceso a la red
mundial ahora es de forma mas sencilla, es deamjquier persona o institucion puede
acceder aellay alavez buscar la satisfaatgosus necesidades. El creciente uso de las
tecnologias, adquirio fuerza, porque ayuda a lggesas a mejorar distintos aspectos,
como la administracion de los productos, mejoraelguridad empresarial, mayor facilidad
para el trabajo de sus empleados, etc., aunqualggmndera del dinamismo que cada

empresa tiene.

Es por eso, del presente proyecto, donde se peetditidar las TIC para mejorar la
comercializacion de los productos de la empregaebos y juguetes didacticos
DINOMAR.

Para tal motivo, luego de haber realizado un asahdos distintos problemas que tiene la
empresa, se plante6 dos componentes, el primessi@ma automatizado para la
administracion y difusion de los productos dengpresa. Este componente abarca los que
son el registro de sus ventas, de sus productasdpedidos como también de los pagos
realizados, entre los mas importantes. Un seguohpanente consiste en la
implementacion de estrategias de socializaciGasesstrategias permitiran a los clientes

conocer la nueva forma de trabajo de la empresag también de las nuevas formas de



relacionamiento, permitira conocer las ventajasidelde las nuevas tecnologias y conocer

mas sobre el sistema.



