INTRODUCCION

El determinante particular para elegir el camino de esta investigacion, se encuentra
en la interrogante sobre la actitud que presentan las empresas frente a la inclusion laboral

de personas con discapacidad.

En Bolivia hay al menos 60.000 personas en situacion de discapacidad, de las cuales 7.500

son registradas en el departamento de Tarija.

Son varias las instituciones que se han enfocado en colaborar en el desarrollo integral de
quienes presentan discapacidad. Desde organizaciones internacionales como la
“Organizacion Internacional del Trabajo”, la “Organizacion Mundial de la Salud”, la
“Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad”, entes encargados de

regularizar los derechos, y el cuidado a tales personas.

En Bolivia también existen diferentes entes que se encargan de la intervencion en este
sector; en Tarija particularmente existen instituciones como ANET, CERFI, CEADI,
Fundacion Down Tarija, CAIM; entre otras; las cuales pretenden intervenir desde edades
tempranas en el desarrollo integral con la finalidad de insertar e integrar a estas personas en

la sociedad.

Tales instituciones trabajan también por la inclusion y seguimiento de estas personas en
puestos laborales dentro de diferentes empresas, sin embargo, tropiezan con obstaculos que
entorpecen el acceso al empleo, o si existe éste, con obstaculos que entorpecen la verdadera

inclusion laboral incluso pese a las instituciones, Leyes y Derechos que los ampara.

El motivo de la presente investigacion es aportar al proceso de inclusion laboral y por ende
social de las personas con discapacidad. Ya que el trabajo ademas de ser un derecho de
todo ciudadano, es también un motivo de crecimiento y lucha personal, de aporte a sus

propias familias y al pais.

De esta manera con la presente investigacion se pretende abordar la tematica desde el

estudio en las empresas, a partir de la eleccion y elaboracion de instrumentos como escalas,



encuestas, formularios de observacion ademas de elaborar un analisis no solo cuantitativo,
también tedrico-social. Tales herramientas se presentan de manera necesaria para un
acercamiento, con la finalidad de la obtencion de informacion ademas de otros datos que

enriquecen el proceso de investigacion.

Es asi que en la primera parte se plantea el problema y se justifica su investigacion, en tanto
que se considera de gran importancia conocer la actitud que presentan las empresas frente a
la inclusion laboral de las personas con discapacidad, ademas de describir y analizar la
dinamica social de tales factores.

El problema se fija y encuentra sus columnas en una segunda parte, donde se plantean los
objetivos e hipdtesis que conducen a averiguar cual es la actitud de las empresas frente a la

tematica.

Para una mayor comprension del camino escogido, se explican los conceptos que permiten
una correcta direccion en la investigacion. Es por ello, que las definiciones de discapacidad,

actitud, inclusion laboral y otros conceptos, enriquecen la investigacion.

Se desarrollan ademas los conceptos de escala, encuesta, observacion, y se puede entender
que son fundamentales para proporcionar los datos que permiten llegar a la finalidad del

trabajo.

Posteriormente se realiza un analisis de los resultados y su correspondiente presentacion

para incluirlos en una lectura desde la Psicologia Social con el fin de obtener conclusiones.

Las conclusiones presentadas responden a los objetivos que se han planteado y permiten
generar ciertas recomendaciones, no sélo a los futuros investigadores que se interesen por
la problematica, si no, también a las actuales instituciones quienes presentan una necesidad

de apoyo en el proceso de inclusion.



