Resumen

La demanda dentro del sector de produccién y venta de embutidos es continua, debido
a gue estos son productos de consumo masivo y, ademas, presentan temporadas de alta
demanda anual durante celebraciones culturales, por lo que es necesario reducir

situaciones de sobre o infra produccion que se ajusten a estas variaciones periddicas.

El Plan de Manejo y Control de Inventarios propuesto busca proveer de herramientas
que faciliten la toma de decisiones en lo que respecta a cudnto y cuando gestionar el
pedido y compra de materia prima e insumos para la produccion, estimando pardmetros
optimos determinados en base a la informacion ingresada y procesados de acuerdo a
las caracteristicas correspondientes del sector en cuestion, buscando permitir a los

responsables realizar decisiones eficientes que generen costos minimos o reducidos.

Para ello se plantean instrumentos que permitan realizar estas operaciones, tales como
manuales de procedimientos, formularios e instructivos y la utilizacion de software
complementario, impulsando la aplicacién de herramientas de uso libre que permitan
realizar estimaciones con mejor ajuste y menor dispersion de datos, para obtener
prondsticos mas precisos y poder aprovechar las ventajas que ofrecen, por ejemplo, el

aprendizaje automatico, dentro de este aspecto.

Se estima que la aplicacion de este plan propuesto, reduzca el riesgo de incurrir el
exceso o déficit de inventario, promueva la comunicacion y el flujo de informacion
entre areas de la empresa y mediante prondsticos mas precisos, llegue a reducir los

costos totales de mantenimiento de inventario.



INTRODUCCION

Antecedentes

El inventario es "un recurso utilizable pero inactivo gue tiene algn valor econémico™.
Sin embargo, comprender qué es el inventario y por qué es necesario es mucho mas
complicado que cuantificar productos que se encuentran en los estantes de

supermercados, farmacias, expendedores mayoristas u otros.

En el nivel més basico, el inventario esta presente, porque los niveles de oferta y
demanda en una cadena de suministro no son iguales. “El problema de como determinar
los niveles de inventario cuando se enfrenta a una demanda incierta ha estado en el

centro de atencion en la investigacion de gestion de operaciones durante décadas”

Los prondsticos de demanda son tipicamente el primer paso para la toma de decisiones,
pues definen un equilibrio entre lo que se necesita, lo que se procesa y lo que se vende,
denotan posibles fluctuaciones en la demanda y reducen la inestabilidad del suministro

de materias primas.

Actualmente hay mucha expectativa sobre el uso de técnicas de aprendizaje automatico
(AA) para predecir el estado futuro de una cadena de suministro o de inventarios (el
pronostico de demanda es el caso de uso mas popular), pues los algoritmos de AA
predicen el comportamiento futuro en funcion de sucesos pasados y su entorno

asociado.
Planteamiento del problema

La prediccion exacta no es posible debido a la falta de conocimiento sobre la realidad
de las cosas, la incertidumbre existe y debe ser considerada en maltiples ambitos, entre
ellos la estimacion de niveles de inventario necesarios, donde se pueden encontrar
muchas fuentes de incertidumbre. Esencialmente, estas fuentes de incertidumbre
reflejan la incapacidad para poder predecir de manera exacta, el comportamiento futuro

de la demanda de productos embutidos, los cuales son abordados en este proyecto.



De esta incertidumbre pueden derivar dos clases de errores, uno cuando la prediccién
sea positiva y la realidad negativa y otro cuando la prediccién sea negativa y la realidad
positiva. Estos generaran exceso o déficit de inventario para satisfacer la demanda de
embutidos, traduciéndose en costos de oportunidad y trade off para la empresa

perteneciente a este sector que los produce y comercializa.

Ademas, se advierte que, para el prondstico de la demanda de productos embutidos, se
considera los datos de ventas registrados del periodo anterior, y en base a la
experiencia, se estima cuanto se requerira aproximadamente para la venta en el periodo
siguiente, y luego de consultar los saldos en existencias, se determina la cantidad a
producir, realizandose este proceso cada semana durante la planificacion (LTA, 2021).

Este procedimiento de estimacion es efectivo en la mayor parte de los periodos, sin
embargo, en algunas ocasiones la incertidumbre aun estd presente y se generan
escenarios donde se tiene un leve exceso o déficit de oferta de productos embutidos
ante la demanda semanal que se tiene. Por ello se identifica en este punto una
oportunidad de aplicacion de un plan de manejo de inventarios, que busque reducir esta

situacion.
El desglose de causas y efectos del problema se detalla en la Figura 0-1.
e Formulacion

¢La aplicacion del plan de manejo de inventarios propuesto, en empresas
pertenecientes al sector de produccion y venta de embutidos, permitira reducir la

sobreproduccidn/faltantes de materia prima, insumos y producto terminado?



Figura 0-1.
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Objetivos del trabajo

a) Obijetivo General

Desarrollar una propuesta de sistema de control de inventario, aplicable al sector de
produccion y venta de embutidos, que determine un pronéstico de demanda futura con
baja dispersion y mantenga un seguimiento al nivel de stock de materias primas,

insumos y productos terminados en almacenes.

b) Objetivos Especificos

e Caracterizar la situacion general de empresas dentro del sector de alcance que no
apliguen un sistema de control de inventario

e Determinar los requerimientos del sistema de control de inventario que permitan
realizar decisiones sobre cuénta cantidad ordenar y cuando, manteniendo los costos
al minimo.

e Operacionalizar el sistema de control de inventario, considerando las caracteristicas
de la demanda del sector de produccién y ventas de embutidos.

e Contrastar teéricamente la diferencia en parametros de inventario obtenidos antes
y después de la aplicacion del sistema de control de inventario

Justificacion

a) Teodrica - Académica

El trabajo de investigacion pretende aportar con resultados sistematizados en una

propuesta para enriquecer el conocimiento sobre la estimacion del nivel minimo de

inventario dentro del sector de produccion y venta de embutidos, pudiendo servir de

base para consideraciones secundarias en investigaciones futuras.

El resultado del proyecto podra ser utilizado en proyectos futuros, pues se pretende
estimar niveles de inventario que resulten de un andlisis prescriptivo, mas que
predictivo, bajo el procesamiento de datos mediante la construccién de un sistema
basado en el ciclo de desarrollo de sistemas de informacion, asi, los resultados de la

propuesta se apoyan en técnicas validas en el medio.



b) Econdmica

El impacto de la incertidumbre en la gestion de la cadena de suministro es considerable
y ante la incertidumbre de la demanda, se puede llegar a generar impactos negativos en
las empresas de embutidos carnicos. Con la realizacion del proyecto, se busca reducir
los potenciales niveles de desabastecimiento (producto agotado) que puedan generarse
en el sector minorista de produccion y venta de embutidos, asi como los niveles de
productos no vendidos (sobre produccion), situaciones que pueden darse y son
generadas por la incertidumbre de la demanda y se traducidos en costos financieros,
pues o bien los clientes optan por adquirir el producto de otra marca o bien se tiene
capital almacenado entre periodos, por lo que se busca reducir estos costos mediante la

aplicacion de la presente propuesta.

c) Social

Mediante el desarrollo del proyecto, se busca proponer una estrategia aplicable a
empresas del sector de produccién y venta de embutidos que contribuya a la reduccion
del problema, lo cual optimizara la manera de enfocarse al tipo de inventario que existe
en diversas empresas de este sector, cuya demanda contenga niveles permanentes de
incertidumbre, asi como escenarios de demanda extraordinaria o que sea aplicable para

la planificacién a corto plazo.

Esto debido a que las técnicas de aprendizaje automatico permiten predecir la cantidad
de productos/servicios que se compraran durante un periodo futuro definido,
proporcionando un prondstico mas preciso, y permitiendo automatizar las
actualizaciones de pronosticos basadas en los datos recientes. Por estas caracteristicas,
se considera como una aplicacion de una innovacion tecnoldgica al medio, que en este
caso seria el prondstico de demanda y manejo de inventarios, manteniendo en estos dos

ultimos el enfoque principal.



