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ANEXQOS
I PREGUNTAS RESPUESTAS m I
10 respuestas :

RESUMEN INDIVIDUAL Se aceptanrespuestas .

¢Conoce las placas de yeso?

10 respuestas

(30 %)
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¢Le llama la atencion un material de construccion de revestimiento de
techos o paredes como: las placas de yeso en disefos 3D a colores?

10 respuestas

s 10 (100 %)

Mo [—0(0%)
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¢:Le gustaria intervenir en algun ambiente de su hogar; es decir, mejorar
el ambiente interior de su hogar con disefios personalizados?

10 respuestas

si 10 (100 %)

No [—0(0%)
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Modelo de la Encuesta

Se le realiza la siguiente encuesta con el objetivo de conocer su interés hacia nuestro

producto y el grado de aceptacion del mismo. Encierre su respuesta.

ENCUESTA

e ;Alguna vez ha pensado en intervenir el disefio de algun ambiente de su casa

0 negocio?
o Si
e NO

e ;Cual ambiente de su casa o centro de trabajo ha querido intervenir?
e Sala

e Dormitorio

e Comedor
e Escritorio
e Cocina

e Todo

e Oftro

e ;Considera que los ambientes dentro de su hogar o trabajo reflejan su

identidad?
e Si
e NO

e ;Conoce las placas de yeso?
[ ] SI
[ ] NO

e ;Qué opina de este material de revestimiento?
e Bueno

e Regular
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e Malo

e Laverdad no lo conozco

¢Le llama la atencién placas de yeso con disefios 3D a colores?

e Si, me parece muy interesante

e Regular

e No, no me interesa

¢Le gustaria ser el autor de elegir el disefio y el color que mas le guste o crea
conveniente para personalizar su vivienda?

e Si, me encantaria la opcién de elegir

e No, me parece

¢Qué nombre de marca lo recuerda con mayor facilidad y le parece fécil de

pronunciar respecto a una empresa de placas de yeso?

e TRIDIPLAK
e PLAKING
e N&S
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Tabulacion

Tabla 1. ;Alguna vez ha pensado en intervenir el disefio de algiin ambiente de su casa
0 negocio?

¢Alguna vez ha pensado en intervenir el disefo de
algliin ambiente de su casa o negocio?

1{SI 138 88%
2|NO 19 12%
TOTAL 157 100%

Ha pensado en intervenir el disefio de
algun ambiente de su casa o negocio
12%

ES| mNO

Segun los encuestados el 88% tienen intenciones de intervenir en el disefio de su hogar
mientras que el 12% se encuentran conformes con sus hogares sin necesidad de

remodelar algin ambiente.

Tabla 2. ;Cual ambiente de su casa o centro de trabajo ha querido intervenir?

¢Cudl ambiente de su casa o centro de trabajo ha
guerido intervenir?
1[Sala 28 18%
2|Dormitorio 38 24%
3|Comedor 21 13%
4{Escritorio 8 5%
5|Cocina 7 4%
6|Oficina 5 3%
7|Todo 34 22%
8[Ninguno 16 10%
TOTAL 157 100%
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Que ambiente de su casa o centro de
trabajo ha querido intervenir

mSala m Dormitorio mComedor mEscritorio mCocina m Oficina m Todo m Ninguno

Mayormente el 24% de los encuestados desean remodelar sus dormitorios porque
consideran que es un ambiente vital del hogar, donde descansan y donde centran sus
energias. El 18% prefieren que sea la sala el lugar donde se remodele pues es esta pieza
donde utilizan para recibir visitas y donde recibe mayormente la decoracion del hogar,
el 13% considera que el comedor requiere una nueva remodelacion, 5% desea
remodelar su escritorio, un 4% la cocina y un 3% sus oficinas de trabajo.

Un 22% considera que necesitan remodelar de manera general su casa, mientras que

un 10% de los encuestados no les interesa, ni tienen intenciones de remodelar su hogar.

Tabla 3. ¢Considera que los ambientes dentro de su hogar o trabajo reflejan su
identidad?

éConsidera que los ambientes dentro de su hogar
o trabajo reflejan su identidad?

1(SI 115 73%

2|NO 42 27%

TOTAL 157 100%
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Los ambientes dentro de su hogar o
trabajo reflejan su identidad

ES| ENO

Un 73% de los encuestados respondieron que los ambientes o cada pieza del hogar debe
ser tan integro como su persona, es decir; que pueda reflejar su imagen de la persona o
familia que habite en ella, como su perfil de su personalidad, educacion y logros.
Mientras que un 27% considera que no es el hogar necesariamente lo que refleja o da

a conocer a la familia a la persona o familia que habite en ella.

Tabla 4. ¢, Conoce las placas de yeso?

éConoce las placas de yeso?

1{sl 103 66%

2|NO 54 34%
TOTAL 157 100%

Conoce las placas de yeso

mS| mNO
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Un 66% conoce las placas de yeso, este material de revestimiento y un 34% desconoce

de este material, y el fin de su uso.

Tabla 5. ;Qué opina de este material de revestimiento?

¢Qué opina de este material de revestimiento?
1|Bueno 43 27%
2|Regular 38 24%
3|Malo 17 11%
4{No conozco 59 38%
TOTAL 157 100%

Qué opina de este material de
revestimiento

mBueno mRegular m Malo No conozco

El 27% considera que las placas de yeso es un buen material, un 24% considera que es
un material regular, un 11% considera que no es un buen material de construccion.

Mientras que un 38% no lo conoce.

Tabla 6. ¢Le llama la atencidn placas de yeso con disefios 3D a colores?



éLe llamala atencidén placas de yeso con disefios
3D a colores?

1|Si me intere} 108 69%
2|Regular 38 24%
3|No me intersg 11 7%
TOTAL 157 100%

Le llama la atencidn placas de yeso con
disenos 3D a colores

B Sime interesa M Regular B Nome interesa

El 69% de los entrevistados les interesa esta idea de negocio, un 24% Mas 0 menos les

capto su atencién y por ultimo un 7% no les interesa.

Tabla 7. ¢ Le gustaria ser el autor de elegir el disefio y el color que mas le guste o crea
conveniente para personalizar su vivienda?

¢Le gustaria ser el autor de elegir el disefo y el
color para personalizar su vivienda?

1|Si me gustari 152 97%

2|No me parec 5 3%

TOTAL 157 100%
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Le gustaria ser el autor de elegir el disefo
y el color para personalizar su vivienda

3%

M Si me gustaria ™ No me parece

El 97% de los encuestados desean la posibilidad de disefiar y elegir el color preferido

que le vaya bien a su hogar, mientras que un 3% no le interesa.

Tabla 8. ;Qué nombre de marca lo recuerda con mayor facilidad y le parece fécil de
pronunciar respecto a una empresa de placas de yeso?

¢Qué nombre de marca lo recuerda con mayor
facilidad?
1|TRIDIPLACK 63 40%
2|DURPLAKING a4 28%
3|N &S 50 32%
TOTAL 157 100%

Qué nombre de marca lo recuerda con
mayor facilidad

ETRIDIPLACK = DURPLAKING EN&S
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Existe un 40% de aceptacion del nombre TRIDIPLACK, un 32% de N & S al ser
sencillo y un 28% al nombre DURPLAKING.



Manual de funciones
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A continuacion, detallamos los siguientes manuales de funciones para cada cargo de

la empresa.

Placas de yeso 3D MANUAL DE Fecha: 16/09/2018
a colores FUNCIONES N° de pag
MANUAL Fecha:
ADMINISTRATIVO N° de pag

DESCRIPCION DE PUESTOS

Identificacion:

1. Nombre del Puesto: Gerente General

2. Numero de Plaza: 1

3. Ubicacion: Nivel Ejecutivo

4. Tipo de contratacion: Tiempo completo

5. Ambito de operacion: Toda la organizacion

Relaciones de Autoridad.

7. Jefe Inmediato: Junta de socios

8. Subordinados directos: Encargado de produccion y obreros

Propdsito del Puesto

10. Funcién General: Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las
actividades de acuerdo a los objetivos y politicas establecidas.

11. Funcién Especifica:

Determinar las funciones y responsabilidades y delega autoridad en todas las

unidades de su dependencia.

. Toma de decisiones en relacion a los recursos econdémicos y en cuanto a la

seleccidn, evaluacion, contratacion y despido del personal.

Entrega de informes a la junta de socios.

. Controlar las actividades planificadas comparandolas con lo realizado y

detectar las desviaciones o diferencias.
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1.
Personalidad: Caracter de lider, poseer empatia, proactivo, facilidad de

comunicacion con las personas, responsabilidad.

12.

13.

Analizar los problemas de la empresa en el aspecto financiero,
administrativo, personal, contable entre otros.

La existencia, regularidad y veracidad de los sistemas de contabilidad, los
libros que la ley ordena llevar a la Sociedad y los demas libros y registros

que debe llevar un ordenado comerciante.

Comunicacion

Horizontal: No aplica

Vertical: Junta de socios y encargados de areas.

Transversal: Con toda la organizacion.

Especificaciones del puesto

14. Formacion: Licenciado de Administracion de Empresas, con
conocimientos amplios de marketing, finanzas, recursos humanos y
produccion.

15. Experiencia:

General: dos afios de experiencia laboral a partir de la emision del titulo en

provision laboral.

Especifica: un afio de experiencia en cargos similares

Edad: a partir de los 22 afios — 30 afios.

Sexo: Ambos sexos.

Iniciativa: Tomador de decisiones.
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Placas de yeso 3D MANUAL DE Fecha: 16/09/2018
a colores FUNCIONES N° de pag
MANUAL Fecha:
ADMINISTRATIVO N° de pag

DESCRIPCION DE PUESTOS

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24,
25.

26.

Identificacion:

Nombre del Puesto: Encargado de produccion

Numero de Plaza: 2

Ubicacién: operario

Tipo de contratacion: Tiempo completo

Ambito de operacion: area de produccion

Relaciones de Autoridad.

Jefe Inmediato: Gerente General

Subordinados directos: obreros

Proposito del Puesto

Funcion General: Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las
actividades de acuerdo a los objetivos y politicas establecidas.

Funcion Especifica:

La planificacion y supervision del trabajo de los empleados

La supervision de los procesos de produccién o fabricacion en empresas

El control de stocks y la gestion de almacenes

La gestion de los recursos materiales

La busqueda de estrategias para aumentar la eficiencia y eficacia de la
produccion

La innovacion y el disefio de productos o servicios, etc.

Generar reportes de los resultados de su gestion.

Comunicacion
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27.
28.
29.

30.

31.
32.

33.
34.
35.
36.

Horizontal: No aplica
Vertical: obreros
Transversal: Con toda la organizacion.
Especificaciones del puesto
Formacion: persona con capacidad de dirigir a cierto numero de
trabajadores, preferentemente con conocimientos en produccion
Experiencia:
General: dos afios de experiencia laboral a partir de la emision del titulo en
provision laboral.
Especifica: un afio de experiencia en cargos de alta gerencia.
Edad: a partir de los 25 afios — 40 afios.
Sexo: Ambos sexos.

Iniciativa: Tomador de decisiones.

Personalidad: Caracter de lider, poseer empatia, proactivo, facilidad de

comunicacion con las personas, responsabilidad.
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Placas de yeso 3D Fecha: 16/09/2018
MANUAL DE FUNCIONES

a colores N° de pag
MANUAL Fecha:
ADMINISTRATIVO N° de pag

DESCRIPCION DE PUESTOS

2. ldentificacion:

3. Nombre del Puesto: Obreros

4. Numero de Plaza: 3
5. Ubicacion: Nivel Operativo
6. Tipo de contratacion: Tiempo Completo
7. Ambito de operacion: Area de Produccion

b) Relaciones de Autoridad.
8. Jefe Inmediato: Encargado de Obreros
9. Subordinados directos: no aplica

c) Proposito del Puesto
10. Funcién General: Tener los productos terminados y en buen estado
11. Funcién Especifica:
37. Trabajar bajo presién
38. Tener buena relacion
12. Comunicacion
e Horizontal: No aplica
e Vertical: Encargado de Obreros
e Transversal: En el area de Produccion
13. Especificaciones del puesto

= Formacion: Ninguno
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= Experiencia: Dos meses

General: Dos meses de experiencia laboral
Especifica: dos meses de experiencia.
Edad: a partir de los 18 afios — 40 afios.
Sexo: Preferentemente Masculino
Iniciativa: Creativo.

Personalidad: Honrado, Amable, Paciente, Rapidez.




