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RESUMEN 

El presente trabajo contempla todas las fases necesarias que se realizó para el estudio de: 

evaluación, diseño y propuesta que fue contemplada en relación a la capacidad de los 

equipos de extracción de humedad y equipos con los que cuenta actualmente la Unidad 

de Servicios a Terceros de Totaí Citrus S.A. en sus instalaciones, quienes realizan 

servicios a terciarios a la compañía propietaria Dow Agrosciences S.A. de los productos 

(semillas) detallados en el contenido de todo el presente documento. 

Se identificaron las condiciones ideales, versus las instaladas y actuales de 

funcionamiento de los equipos mencionados y su incidencia en la pérdida de calidad del 

producto conservado y los costos a consecuencia del rechazo de los lotes denominado 

también como “Costos de no calidad” o como por siglas en ingles CPQ- cost of por 

quality). Lo cual conlleva a un ingreso menor a consecuencia de generar desperdicios en 

la empresa de los productos de stock. Con el tiempo estas pérdidas pueden llegar a ser 

cuantiosas en términos económicos y productivos. 

Mediante un análisis numérico y considerando cálculos matemáticos universales de 

trasferencia de calor se logró evidenciar la necesidad de adicionar deshumificadores y 

así optimizar la capacidad actual de la Cámara “D”, para poder afrontar las condiciones 

operativas subdimensionadas que traen las consecuencias descritas líneas arriba. 

Finalmente se pone en consideración la relación costo beneficio para la implementación 

de este proyecto, considerándose todos los costos devengados por concepto de 

importación, instalación y puesta en marcha de las unidades identificadas, de acuerdo a 

la capacidad adicional requerida (deshumificadores) de los sistemas actuales que operan 

en la Cámara “D”. Considerando los beneficios, la reducción o eliminación de semilla 

rechazada por baja calidad la cual monetizada seria la reinserción de ganancias para la 

empresa. 

Finalmente se encuentran la bibliografía, los anexos utilizados en la elaboración de 

este estudio.                


