Anexos N° 1
(Tarifario Canal 29 Red Unitel)
Ahora con 2 microprogramas en horarios de ALTA Audiencia para VENDER MAS

“MENCION EN LA REVISTA”
(Horario 7:00 a 8:00)
Contenido: (lunes a viernes)
e Mencién con imagenes de apoyo mientras dura la mencién.
Costo mensual: Bs. 4.500
“MENCION EN LA REVISTA”
(Horario 8:00 a 9:00)
Contenido: (lunes a viernes)
e Mencidn con imagenes de apoyo mientras dura la mencion.
Costo mensual: Bs. 4.000
“LA NOTA DE SALUD”
Se difunde todos los dias en la revista Al Despertar a hrs. 8:00 a 9:00
Contenido: (lunes y viernes)

e Presentacion con logo de casa auspiciadora
e Presentacion de la nota

e Spot (auspiciador)
Costo mensual: Bs. 3.500
BLOOPERS U OTRO SECTOR EN LA REVISTA

Se difunde todos los dias en la Revista Al Despertar a hrs. 8:00 a 9:00



Contenido: (lunes y viernes)

e Presentacion con logo de casa auspiciadora
e Presentacion de la nota

e Spot (auspiciador)
Costo mensual: Bs. 3.500
Paquetes publicitarios

Canal 29 Red Unitel-Tarija
Lunes a viernes (opcion 1)
Duracion de spots: 30 segundos

Tabla 1.Precios espacios publicitarios Canal Unitel

Hora Programa Pases ‘
7:30 LA REVISTA 2
13:30 TELE PAIS-TARIJA 1
20:30 TELE PAIS-TARIJA 2
22:00 PROGRAMA ESPECIAL 1
Total 6 pases diarios
Costo Mensual Bs. 8.990

Lunes a viernes (opcién 2)
Duracion de spots: 30 segundos
Tabla 2. Precios espacios publicitarios canal Unitel

Hora Programa Pases
7:30 LA REVISTA 1
11:00 NOVELA
12:30 LOS SIMPSON
14:00 NOVELA
15:00 NOVELA
20:30 TELE PAIS

N = =




Total 6 pases diarios

Costo Mensual Bs. 6.990

Lunes a viernes (opcion 3)
Duracion de spots: 30 segundos habituales

Tabla 3.Precios espacios publicitarios canal Unitel

11:00 NOVELA 1
12:30 LOS SIMPSON 1
14:00 NOVELA 1
15:00 NOVELA 1
16:00 NOVELA 1
19:30 CALLE 7 1
23:00 NOVELA 1
Total 7 pases diarios
Costo Mensual Bs. 4.990

Lunes a viernes (opcion 4)
Duracion de Banner: 15 segundos

Tabla 4. Precios espacios publicitarios canal Unitel

Hora Programa Pases
7:30  LAREVISTA 2
14:00 NOVELA 3
19:00 CALLE 7 3
22:00 PROGRAMA ESPECIAL 2
Total 10 pases diarios
Costo Mensual Bs. 3.500




Anexos N° 2
(Tarifario Canal 57 PLUSTLT)
Paquete 1
Canal 57 PLUSTLT, incluye horarios Prime Time

e 3 pases diarios de banner en pie de pantalla distribuidos en la programacion.
e 1 mencion diaria de lunes a viernes en el programa auspiciado.

e 1 publinota mensual.
Precio mensual: Bs 2.000 (Dos Mil 00/100 Bolivianos).
Paquete 2

e 4 pases diarias de spot de lunes a domingo distribuidos a lo largo de la programacion
de canal 57- PLUSTLT, incluye horarios Prime Time.

e 2 pases diarios de banner en pie de pantalla distribuidos en la programacion.
Precio mensual: Bs 1.500 (Un mil quinientos 00/100 Bolivianos).
Programas que puede elegir para realizar las menciones:

» Programa Cada mafiana /lunes a viernes 7:00 a 9:00 Hrs (revista matinal de
variedad)

» Programa Estudio PLUSTLT /lunes a viernes 13:00 a 14:00 Hrs. (revista
informativa y actualidad)

» Programa TOPS VIP / lunes a viernes 21:00 a 22:00 Hrs. (programa de espectaculos

y farandula).



Anexos N° 3
(Tarifario Canal Red Uno)
Mafianero local: lunes a viernes de 7:00 a 9:00 Hrs.
Oferta

> 1 mencion diaria con plato de imagenes.

» 2 banner animados en pie de pantalla.

» 2 pases de spot diarios.

» Cobertura en espacios en vivo y/o grabados de acuerdo a requerimientos del cliente.

Costo mensual: Bs 4.000

Costo por entrevista eventual: Bs 450

Notivision local: lunes a viernes de 13:00 a 14:00 Hrs.
Oferta

» 2 pases de spot diarios dentro del programa elegido.
» Coberturas grabadas de acuerdo a requerimiento del cliente.
> Presentacion y cierre del programa establecido con contratos minimo de 3 meses

continuos.
Costo mensual: Bs 3.000

Tabla 5. Precios espacios publicitarios canal Red Uno

CLASES COSTO SEG/BS

AAA 5,00
AA 4,00
A 3,00




Anexos N° 4

(Planilla para Diagnostico en el Area de Direccion)

Sub area

Estrategia a Corto
Plazo

Pregunta
¢La unidad de comunicacién cuenta con
directrices estratégicas claras y comprendidas en
toda la organizacion?

¢Como se lleva a cabo la planificacion
estratégica?

¢La unidad de comunicacion utiliza métodos de
analisis de informacion para formular las
estrategias?

¢Se monitorea los resultados y tiene objetivos
estratégicos para el corto plazo?

Estrategia a
Mediano Plazo

Estrategias

¢Se busca actualizar los productos televisivos y
se tiene una cultura de innovacion?

¢El canal televisivo invierte en la marca? Es
decir, para que su marca sea recordada por sus
clientes

¢El canal tiene la capacidad de retener a los
clientes antiguos y mantener a los nuevos
clientes?

Estrategias a largo
plazo

¢Coémo se emplean los conceptos de
responsabilidad corporativa?

¢Cudles son las principales inversiones a largo
plazo realizadas por La unidad de comunicacién?

¢Se invierte en la retencion del talento humano?

¢La unidad de comunicacidn tiene el objetivo de
explorar otros mercados




Anexos N° 5

(Planilla para el Diagnostico en el Area de Finanzas)

Sub area

Planificacion
Financiera

Pregunta
¢La unidad de comunicacién posee
reservas de capital?

¢Se cuenta con la planificacion y control
de presupuestos?

Control Financiero

¢Se lleva a cabo una gestion en el flujo de
caja?

¢La unidad de comunicacion separa lo que
es de ella, de lo que es, de la Universidad?

¢La unidad de comunicacion tiene el
control de su capital de trabajo?

¢La unidad de comunicacién mantiene un
estricto control de la contabilidad?

Finanzas
Margen de ¢De qué manera Se fijan los precios de los
contribucion y productos “Espacios publicitarios”?
rentabilidad
¢El canal universitario tiene una
facturacion que coincide con o
Indicadores planificado?
financieros ¢El canal mide y controla su ticket

promedio? “Cudntos clientes al mes”

¢La unidad de comunicacion calcula los
indicadores de desempefio




Anexos N° 6

(Planilla para el Diagnostico en el Area de Operaciones)

Sub area

Procesos

Pregunta
¢El canal tiene establecidos sus
procesos de negocio Yy los registra?

¢Cuales han sido las dltimas
adquisiciones tecnoldgicas realizadas?

Calidad

Operaciones

¢Como se maneja el canal respecto al
control de la calidad?

¢El canal sigue reglas o regulaciones de
los 6rganos especializados?

¢La unidad de comunicacién tiene un
servicio de atencion al cliente, para
obtener feedback

“Retroalimentacion”?

Logistica

¢El canal posee politicas para la
seleccion 'y  relacion con  sus
proveedores?

iLa unidad de comunicacion lleva a
cabo un control de su inventario?




Anexos N° 7

(Planilla para el Diagnostico en el Area de administracion del personal)

Area  Subarea

Reclutamiento

Pregunta
¢El canal cuenta con wun proceso de
reclutamiento y selecciobn de empleados vy
anuncia sus ofertas de empleo?

¢El canal anuncia su proceso de reclutamiento,
de qué manera?

¢Qué tipo de empleados contrata el canal?

y seleccidon
Administracion del
personal Entrenamiento
y desarrollo

¢Como son realizadas las evaluaciones del
desempefio del personal?

¢Como es elaborado el plan de desarrollo del
personal?

¢El canal universitario invierte para mejorar las
competencias deficientes?

¢Cuéndo un nuevo empleado asume un cargo
esta recibiendo un entrenamiento adecuado?

Retencion del
personal

¢Como se distribuyen los cargos y la evaluacion
de los sueldos?

¢Como son estructuradas las politicas de
reconocimientos e incentivos para el personal?




Anexos N° 8

(Planilla para el Diagnostico en el Area de Marketing)

Sub area

Planificacion de
Marketing

Pregunta

¢El canal tiene una identidad visual y comunica su
marca?

¢El canal tiene su segmento definido y es divulgada
de manera enfocada?

¢Se desarrolla la medicion de los resultados de las
acciones de comunicacion del canal?

¢El canal monitorea la satisfaccion de sus
televidentes?

Medios en linea

¢El canal esta presente en internet?

¢Se llevan a cabo camparias en linea?

¢El canal monitorea los indicadores de rendimiento
de su presencia en linea?

¢Canal 9 logra optimizar su presencia en linea,
mediante el monitoreo de opiniones de los
internautas?

Medios fuera de
Marketing linea

¢El canal invierte en promocion fuera de linea?

¢Se realizan compras regulares de publicidad?

¢El canal invierte en estrategias promocionales?

¢El canal posee embajadores o influencer?

Relaciones con
los clientes

¢El canal sabe cuales son los perfiles de sus
consumidores?

¢El canal lleva acabo un registro de sus clientes?

¢Se atiende realmente las necesidades vy
preferencias de los televidentes?
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Marketing

Sub area

Producto”
PROGRAMAS
TELEVISIVOS

Pregunta
¢Qué tipos de programas presenta canal 9?

(Cual es el origen de los programas “Locales,
Nacionales, Internacionales”?

¢EXxiste controles y restricciones internas al
contenido emitido?

¢Existe margen considerable respecto al
costo entre ciertos contenidos para el canal?

¢Cuantos programas son producidos
localmente?

¢Cuales son los programas con produccion y
direccion local?

¢Qué se puede mencionar respecto a la
cobertura de la sefial de canal 9?7

¢Qué se puede mencionar respecto a la
calidad de la sefial de canal 9?

¢Qué se puede mencionar respecto a la
calidad de la imagen de canal 9?

¢Respecto a los programas que trasmite el
canal, que se puede mencionar sobre la
antiguedad de estos en la programacion?

¢Existen programas con formato en idiomas
diferentes al espafiol, y que sean
subtitulados?

¢El canal trasmite la publicidad, en las tandas
especificas, subtitulando la pantalla?

¢Cudl es el horario de trasmision con mayor
demanda de espacios publicitarios?

¢Qué se puede mencionar respecto a la
demanda de espacios publicitarios en el
canal?, proviene de Personas particulares,
empresas, entidades publicas, avisos de bien
social.
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Anexos N° 9

(Poblacién de la Provincia Cercado)

PROYECCIONES DE POBLACION, SEGUN DEPARTAMENTO Y MUNICIPIO

(2012 - 2020)

DEPARTA | MUNICIPIO | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
MENTO

503. | 513.| 523.| 533.| 543.| 553.| 563.| 573.| 583.

TARNA 608 | 512| 459 | 429 | 405| 373| 342| 331| 330

N 212. | 219.| 226.| 233.] 239.| 246.| 254.| 261.] 268.

CIEIREADIE Tarija 856 | 520| 245| 079| 996| 989 | 048 | 188| 387

196 | 195| 193] 191 19.0| 189 187 186 185

Padcaya 95 11 47 96 53 19 99 87 82

A. ARCE : 36.0| 365| 37.0| 37.6| 38.1| 38.7| 39.2| 39.8| 40.4

Bermejo 16| 30| 67| 14| 70| 22| 80| 45| o4

96.4 | 97.4| 984 99.4| 100.| 101.| 102.| 102.| 103.

Yacuiba 02| 48| 73| 51| 38| 278| 124| 943| 723

16.0 | 16.2| 16.4| 165 | 16.7| 16.8| 17.0| 17.1| 17.2

G. CHACO | Carapari 95| 75| 41| 97| 50| 90| 29| 54| 79

Villa Montes 412 | 427 441 454 | 468 481 49.4| 50.6| 519

94| 29| 33| 99| 30| 39| 19| 71| 16

Uriondo (A. 155 | 155| 155| 155| 155| 155| 155| 155 155

J.M. Concepcion) 01 34 55 72 83 89 97 99 95

AVILEZ 5.77| 5.74| 5.72| 5.70| 568| 5.66| 565| 562| 562

Yunchara 2 6 7 8 7 6 1 8 1

250 | 25.1| 25.2| 25.3| 25.4| 255| 25.6| 25.7| 257

San Lorenzo 03 10 16 22 23 20 13 07 96

E. MENDEZ | i puente 11.9| 11.9] 11.9] 11.9| 11.9] 11.9] 11.9] 11.9] 11.9

20| 23| 25| 28| 28| 32| 25| 27| 20

B. Entre Rios 23.0| 23.1| 233 23.4| 235]| 23.7| 238 239 241

O’CONNOR 54| 86| 30| 63| 99| 29| 57| 82| 07
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Anexos N° 10
(ENCUESTA)

Objetivo de la encuesta: Esta encuesta tiene por objetivo identificar las preferencias televisivas
del usuario Tarijefio, permitiendo determinar las directrices para mejorar el posicionamiento del

canal universitario.
Por favor le pedimos su gentil colaboracion para responder el siguiente cuestionario.

1. ¢Ve usted television por?

(Puede marcar mas de una opcion)

a. Tv sefal abierta
b. Tvcable

c. Tv por internet

2. Indique las razones por las que usted ve television

(Puede marcar mas de una opcion)

Distraccion

a
b. Educacion

c. Informacién

d. Instruccion

3. ¢Mayormente en qué horario Usted acostumbra ver television?

a. Mafana
b. Medio dia
c. Tarde

d. Noche
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4. ¢De los siguientes canales locales, cuales son los tres canales que usted ve con mayor

frecuencia?

(Marque solo los tres canales que usted ve con mayor frecuencia)
a.

=3

a2 o

> Q@ - o

PLUS TLT

CANAL 9 TVU

RTP

CHAPACA TV

CANAL 15

GUADALQUIVIR

TARUJATV

CANAL 57

5. ¢De los siguientes canales de redes nacionales cuales son los que usted ve con mayor

frecuencia?

(Marque tres opciones)

S

o o

> @ oo

ATB

UNITEL

CANAL 7

BOLIVISION

RTP

ABYA YALA

RED UNO
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6. ¢Qué influye para que usted prefiera ver un canal en lugar de otro?

(Puede marcar hasta dos opciones)

a.

=3

C.
d.
e.

f.
g.

Programas sensacionalistas
Mejor programacion
Presentadores Imparciales
Calidad de la recepcion de sefial
Imparcialidad de canal

Tendencias televisivas en la programacion

7. Cuando usted sintoniza un canal de sefial abierta ¢ Qué tipo de programacion es la que

8.

esta buscando normalmente?

(Puede marcar mas de una opcion)

a.

=

a o

> e oo

Reality show

Telenovelas

Noticieros

Deportivos

Farandula

Infantiles

Peliculas

Culturales

¢ Usted acostumbra ver el Canal Universitario “TvU”? En caso de responder No, pasar

directamente a la pregunta 11

Si

No
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9. ¢Cuél es el programa (s) del Canal Universitario que usted prefiere ver?

(Puede marcar méas de una opcion)

a.
b.

a o

> Q@ -~ o

Conecta2

“En Vivo”

Sport 9

TvU Noticias

Cine

Programas Religiosos
Discovery en la Escuela
Programa Musical

TvU Noticias Edicion Nocturna

Como estamos Hoy
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10. De la siguiente lista de afirmaciones sobre el Canal Universitario. Favor indicar si esta

de acuerdo o en desacuerdo con cada una, marcando con X su elecciéon en la escala

siguientes:
1= Completamente en desacuerdo 4= De acuerdo
2= En desacuerdo 5= Completamente de acuerdo
3= De acuerdo ni en desacuerdo
Completam En De acuerdo ni De Completa
ente en | desacuerdo | en desacuerdo | acuerdo | mente de
desacuerdo acuerdo
1. TvU presenta una buena 1 2 3 4 5
calidad en Imagen.
2. TvU posee una sefial 1 2 3 4 5
deficiente en su transmision.
3. TvU transmite con una 1 2 3 4 5
buena calidad de sonido su
programacion.
4. La Programacion de TvU es 1 2 3 4 5
variada y atractiva al
televidente.
5. Los presentadores de TvU 1 2 3 4 5
no logran transmitir empatia,
ni conectar  con los
televidentes.
6. Los programas de TvU no 1 2 3 4 5
son actuales y novedosos.
7.El logotipo de TvU es 1 2 3 4 5
Ilamativo y permite identificar
facilmente al canal

11. ¢ Qué caracteristicas usted considera indispensables para que los presentadores gocen
de la preferencia de los televidentes?

(Puede marcar méas de una opcion)

a. Experiencia

b. Credibilidad

c. Atractivo fisico

d. Jovialidad

e. Imparcialidad

. Otros.....ccooiviiiiiin,
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12. ¢ Qué cualidades considera usted primordiales para un presentador de Tv?

(Puede marcar mas de una opcion)

a.
b.
C.
d.

e.

f.

Atractivo Fisico

Correcta expresion corporal
Fluidez de palabra
Volumen de voz idoneo

Agradable tonalidad de la voz

13. ;Qué programas le gustaria que sean incluidos a la programacion del Canal

Universitario?

(Puede marcar mas de una opcion)

S

a o

e.
f.

g.

Reportajes

Documentales

Series de ficcion

Telenovelas

Concursos

Reality Shows

14. Considerando que TvU produzca y transmita programas enfocados a fortalecer y

promocionar la cultura Tarijefiay de la region, ¢ Usted preferiria que estos programas

sean a cerca de?

(Puede marcar méas de una opcion)

o o

- ® o o

Gastronomia Tipica de la region

Atractivos Turisticos de Tarija y las provincias
Festivales de Musica y Danzas propias de la Region

Ferias que se desarrollen en el departamento

Deportes

18



15. Por favor indique a que rango de los siguientes esta su edad
a.
b.
C.
d.
e.

14 a 24 afos
25 a 35 afos
36 a 45 afios
46 a 55 afos
Mas de 56 afios

16. Sexo

a.
b.

Femenino

Masculino
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Anexo N° 11

(Capacitacion al personal en diversas areas técnicas)
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Anexo N° 12

(Programas)
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Anexo N° 13

(Exitosa campafia mi navidad con TVU)
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