
VII. ANEXOS 

Anexo Nº1: Autoridad de Regulación y Fiscalización de Telecomunicaciones y 

Transporte (ATT) – Información publicada 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 



Anexo Nº2: Panfletos de la ATT 

     

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo 3: Consulta a la AEMP sobre regulaciones en la competitividad del sector 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

Anexo Nº4:  

Listado de empresas del servicio de 

transporte interdepartamental – 

Administración de Operaciones de la 

Terminal de Buses de Tarija - Cercado 

 

 

 

 

 

 

 







Anexo Nº5: Encuestas vía Facebook 

Se creó una página de Facebook en la cuenta de una de los integrantes que formularon 

el presente plan de negocio, esta fue denominada “Investigaciones Académicas 

Virtuales - Bolivia” que se puede encontrar con el mismo nombre en facebook o desde 

el buscador de google con la palabra clave “@iavbo Facebook”. 

 

 

En dicha página se publicó la encuesta mediante un enlace y una fotografía, 

posteriormente se pagó a la empresa de Facebook para que promocionara este anuncio. 



 

Si hacemos clic en ver resultados nos muestra los siguientes datos resultantes de la 

misma: 

 



 

 

  

Puede acceder a la misma en: https://www.facebook.com/IAVbo/ 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Anexo Nº6:  

Número de pasajeros Julio del 2019 - 

Administración de Operaciones de la 

Terminal de Buses de Tarija – Cercado 

 

 

 

 

 



 



 

 

 

 

Anexo Nº7:  

Número de pasajeros Agosto del 2019 - 

Administración de Operaciones de la 

Terminal de Buses de Tarija – Cercado 

 

 

 

 

 



 







 

 

 

 

Anexo Nº8:  

Número de pasajeros Septiembre del 

2019 - Administración de Operaciones 

de la Terminal de Buses de Tarija - 

Cercado 

 

 

 

 



 

 



 

 



 

 



 



Anexo Nº9: Modelo de la encuesta  

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 



  

  

  

 

 

 

 



 

Satisfacción en el actual servicio de transporte de pasajeros; Sí se selecciona 

“Insatisfecho” “En extremo insatisfecho” se abren las siguientes preguntas: 



 

 

Una vez contestadas se pasaba a la siguiente pregunta y en caso de que se marcase 

“Muy satisfecho”, “Satisfecho” o “No le doy importancia (…)” se enviaba 

directamente la siguiente pregunta: 

 

 

 

 



 

Satisfacción en el actual servicio de envío y recepción de encomiendas; Sí se selecciona 

“Insatisfecho” “En extremo insatisfecho” se abren las siguientes preguntas: 

 



 

 

Una vez contestadas se pasaba a la siguiente pregunta y en caso de que se marcase “No 

uso el servicio”, “Muy satisfecho”, “Satisfecho” o “No le doy importancia (…)” se 

enviaba directamente la siguiente pregunta: 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



  

 

  

 

 

 

 

 



  

  

Puede acceder a  la misma en: https://forms.gle/QwbgctvQVHsuoofW7 



Anexo Nº10: Consulta de precios con la Regional Bolivia - Empresas Marcopolo 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo Nº11: Modelos de páginas web, que venden pasajes On Line (ejemplos) 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 

Anexo Nº12:  

Ficha técnica, marcopolo new G7 – 

1350 

 

 

 

 

 

 



 

 



 



 

 

 

 

Anexo Nº13:  

Información salida de buses de Tarija - 

Cercado a otros departamentos desde 

septiembre 2018 a septiembre de 2019 

-Administración de la Terminal de 

Buses de Tarija - Cercado 

 

 

 

 



 

 



Anexo Nº14: Costos del SOAT – Univida 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo Nº15: BBV – Bolsa Boliviana de Valores Regulada por la ASFI  

 

 

 

Entidades autorizadas: https://www.asfi.gob.bo/index.php/registro-rmv/mv-entidades-

inscritas-en-el-rmv.html 

Requisitos: https://www.bbv.com.bo/requisitos 

Requisitos para emitir acciones: 

https://www.bbv.com.bo/Media/Default/PlataformaPymes/ObligacionesPostEmision/

Requisitos/Requisitos_Acciones.pdf 

 

 

https://www.asfi.gob.bo/index.php/registro-rmv/mv-entidades-inscritas-en-el-rmv.html
https://www.asfi.gob.bo/index.php/registro-rmv/mv-entidades-inscritas-en-el-rmv.html
https://www.bbv.com.bo/requisitos
https://www.bbv.com.bo/Media/Default/PlataformaPymes/ObligacionesPostEmision/Requisitos/Requisitos_Acciones.pdf
https://www.bbv.com.bo/Media/Default/PlataformaPymes/ObligacionesPostEmision/Requisitos/Requisitos_Acciones.pdf


Tasas de Interés Pasivas a febrero del 2020 – Banco Central de Bolivia 

 

 

Ver en: https://www.bcb.gob.bo/?q=tasas_interes  

 

 

https://www.bcb.gob.bo/?q=tasas_interes


Anexo Nº16: Solicitud de información a la Terminal de Buses de Tarija - Cercado 

 



Anexo Nº17 Certificado de corrección gramatical 

 



 

 

 

 

 

Anexo Nº18:  

Cronograma de actividades 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CRONOGRAMA DE GANT 

Nº 

  JULIO  AGOS SEPT OCT NOV DIC 

ACTIVIDADES  
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1 Elección de la Idea                                                 

2 Elaboración del Plan de Trabajo                                                 

3 

Primera presentación del Plan de Trabajo de Profesionalización 

(En borrador)                                                 

4 Presentación oficial del Plan de Profesionalización                                                  

5 Corrección del Plan de Trabajo (si es necesario)                                                  

6 Presentación del Plan de Trabajo Corregido                                                 

7 Aprobación del Plan de Trabajo                                                  

8 Elaboración del Capítulo I (Análisis del Entorno)                                                 

9 Elaboración del Capítulo II (Investigación de Mercados)                                                 

10 Elaboración de la Descripción del negocio                                                 

11 Elaboración  del Plan Operativo                                                 

12 Elaboración del Plan de marketing de servicios                                                 

13 Elaboración del Plan de Organización de Recursos Humanos                                                 

14 Elaboración del Plan Financiero                                                 

15 Presentación del Proyecto                                                 

16 Trabajo con los Tribunales                                                  

17 Defensa de Tesis                                                 



 


