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ANEXOS 

Anexo 1: Encuesta Piloto 

 

1. ¿Qué tan familiarizado se encuentra con la Subgobernación de Cercado? 

• Estoy informado de todos los proyectos y programas que ejecuta.             (  )  

• Conozco algunos de los proyectos, programas y actividades que ejecuta. (  ) 

• Tengo conocimiento de su existencia, pero no de sus competencias.       (  ) 

• No conozco la institución.                                                                           (  ) 

2. ¿A través de que medio usted se enteró de los proyectos, programas y 

actividades que ejecuta la Subgobernación de Cercado? 

• Redes sociales                                                                                       (   ) 

• Página web                                                                                            (   ) 

• Medios televisivos/radio                                                                         (   ) 

• Periódico                                                                                                (   ) 

• Amigos/compañeros de trabajo                                                             (   ) 

• Otro(Indique)………………………………………………………………….. 

3. ¿Conoce usted el nombre del actual Subgobernador de Cercado? Encierre. 

(Si)  (NO) 

(Especifique)…………………………………………………………………………… 

4. ¿Qué medio de comunicación es de su preferencia para recibir información 

sobre los proyectos que se ejecutan en la provincia Cercado? 

• Redes sociales                                                                                           (   ) 

• Página web                                                                                                 (   ) 

• Periódico                                                                                                     (   ) 

• Radio                                                                                                           (   ) 

• Televisión                                                                                                    (   ) 

• Ninguno                                                                                                       (   ) 

• Otro (Especifique)…………………………………………………………………..
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Anexo 2: Tabulación de datos de encuesta piloto. 

 

1.    ¿Qué tan familiarizado se encuentra con la Subgobernación de 

Cercado? 

N° de 

personas 

1.-  Estoy informado, conozco todos los programas, proyectos 4 

2.-  Conozco algunos programas, proyectos 5 

3.-  Tengo conocimiento de su existencia, pero no de sus 

competencias 
11 

4.-  No conozco la institución  0 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 

2. ¿A través de que medio usted se enteró de los proyectos, 

programas y actividades que ejecuta la subgobernación? 

N° de 

personas 

1.-  Redes sociales  10 

2.-  Página web 2 

3.-  Medios televisivos/radio 5 

4.-  Periódico 3 

5.-  Amigos/compañeros de trabajo 0 

6.-  Otro 0 
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Fuente: Elaboración Propia 

 

3. ¿Conoce usted el nombre del actual subgobernador 

de cercado? 

N° de 

personas 

 

1.-  No 8  

2.-  Si  12  

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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4. ¿Qué medio de comunicación es de su preferencia para recibir 

información sobre los proyectos que se ejecutan en la provincia 

cercado? 

 N° de 

personas 

1.-  Redes sociales 11 

2.-  Página web 1 

3.-  Periódico 1 

4.-  Radio 2 

5.-  Televisión  5 

6.-  Ninguno 0 

7.-  Otro 0 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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Anexo 3: Pagina de Facebook de la subgobernación de Cercado. 

Número de seguidores en la página de Facebook. 

 
  



ANEXOS 

88 
 

Número de reproducciones de los videos publicados acerca de los proyectos y 

programas. 

 

Programa: Chura sonrisa. 

.  
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Programa: Canasta Alimentaria. 

 

Programa: Defensa de la Mujer  
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Programa: Riego Tecnificado. 
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Anexo 4: Gráficas de las estadísticas de publicaciones en Facebook de la 
subgobernación de cercado desde julio-noviembre 2019. 
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Anexo 5: Página Web de la Subgobernación de Cercado. 
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Anexo 6: Plataforma de YouTube de la Subgobernación de Cercado. 

 

 

  



ANEXOS 

96 
 

Anexo 7: Análisis de las redes sociales de nuestros competidores. 
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Facebook del Gobierno Autónomo Departamental de Tarija 
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Anexo 8: Página Web del Gobierno Autónomo Municipal de Tarija. 
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Página de Facebook del Gobierno Autónomo Municipal de Tarija  
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Anexo 9: Número de seguidores e interacciones a la fecha después del 
fortalecimiento y mejoramiento del marketing digital de la institución a través 
de la propuesta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 10: Modelo de planilla canvas. 
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