UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS
CARRERA DE ECONOMIA

ESTUDIO DE PRODUCCION Y PRODUCTIVIDAD DE SERVICIOS DE
SALUD DE LOS MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DE TARIJA,
GESTION 2017

Por:
OSCAR GERMAN VEIZAGA MARTINEZ

Trabajo de investigacion de “Taller de Grado II”, de la Carrera de Economia
presentado a consideracion de la Universidad Autonoma “Juan Misael Saracho”,

como requisito para optar el grado académico de licenciado en economia.

Tarija - Bolivia



DEDICATORIA

A mi padre Oscar Veizaga y a mi
madre Elizabeth Martinez, quienes
con su paciencia y comprensién me
apoyaron dia a dia, para concluir este
capitulo mas de mi vida y empezar
uno nuevo con pie derecho.



AGRADECIMIENTO

En primer lugar, a Dios por
permitirme llegar a esta etapa de mi
vida; al Lic. Gualberto Guerrero y al
Dr. Javier Rodriguez por apoyarme
en la correcta realizacion del
presente trabajo. A los docentes de la
F.C.E.F. que, compartiendo su
experiencia profesional, hacen que
dia a dia quiera superarme como
persona y proyectar mi futuro
profesional.



INDICE

CAPITULO |

INTRODUCCION
Pég.
1.1 ANEECEUEBINTES ....uvvee et ctie ettt ettt e stbe e e et e e e eabe e s eba e e s breesbeeesnbeeesnbeeesseeens 1
1.2 Planteamiento del probIema..........cooiiiiiiiiiie e 3
IR T ) (o7 Uod o] o TSRS 4
1.4 Objetivos
1.4.1 ODJEtiVO gENETAL........ciuieieciiecie e 5
1.4.2 Objetivos eSPECITICOS ....cviiieciecie it 5
ST o 10 0] (=Y £SO USURSUPSRRPO 5
L8 VANADIES ..o e aree s 5
CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1 PIOQUCCION ..ottt ettt ettt ete e et e e sae e e beesbeesbeesneesnbeesnee s 6
2.2 La funcidn de produCCiON.............ceeiiiiicie i 6
2.3 Tecnologia de ProdUCCION ........ccvcviiieie e 7
2.4 Flexibilidad de 10S faCtOreS .........cccvieiiiiiiiceeece ettt 8
2.5 ProAUCTIVIAAA ......veeiieiiiec ettt ettt be e s bee e ebe e eneesbeesnee s 8
2.6 Productividad en salud pUbIiCa ..........cooieiiiriiiecee e 10
A AT £V [ [ LR 13
2.8 SEIVICIOS A8 SAIU.......eoiviieciie ettt et eree e bee e enreas 14
2.9 Definicion de establecimiento de Salud...........cccooceviiiecie i 15
2.10 Niveles de atenCiOn en SalUd...........cc.covvveiieiieeiiece e 15
2.11 Salud familiar comunitaria intercultural ............ccccoooieeiiiiiiiiec e, 18
2.12 Teoria estadistica
2.12.1 Estadistica deSCriPtiVa.........ccccveieiiieie e 20
N A - | o] - PSR PRR 20
2.12.3 GFAFICOS ..vee ettt e et b e e et e e enbe e e araeeanns 21
2.12.4 Diagrama de Darras.........c.coveiiiiiniie e 21

2.12.5 GrAfiCO 08 SBCIOIES ...ttt nnnnnnnn 22



2.12.6 PODIACION ......cuviiiiicie et 22
2.12.7 Medidas de poSiCiON CENEIal ..........cccoiiireiieireieeee e 22
2.12.8 Media aritMALICaA........eovreiirieiecee e e 23

CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la Investigacion

3.1 CUANTALIVO ..ottt sre e 24

3.1.2 CUBNTITALIVO ....veevieciie ettt ettt esreesteeneesreenee e 24

B LB MIXED ettt bbb bbb 24
3.2 Tipos de investigacion

3.2.1 Investigacion deSCriPLIVA ........c.ccvevieiiiieie e 24

3.2.2 Investigacion eXPlCALIVA...........ccceeiieieiieie e 25
3.3 Métodos

3.3.1 MEOdO CIENLITICO ...vcvviieiecie e 25

3.3.2 MEOdO JEUUCLIVO .....eovveieie et 26

3.3.3 MEOdO INAUCLIVO ....veveieie e 27

3.3.4 MEOdO €StAAISTICO ....eovveeiecieciecice e 27
3.4 Variables

3.4.1 Variables dependientes e independientes............cccoevveveeiieieiieve e, 28
3.5 Definicion de 1a poblacion ..o 28
3.6 Unidad de 0DSEIVACION ........cc.ccui it 28
3.7 Recopilacion de informacion ..o 28
3.8 TADUIACION ...t 29
3.9 ANAlISiS € INtEIPretaACION.....c.ccveieieiiieie e 29

CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Caracterizacion general de los establecimientos de salud publicos..................... 30
4.2 Prestaciones de salud que ofrecen los distintos establecimientos de
7 |10 ST PR 42



4.4 Productividad del sector salud de cada uno de los municipios del

departamento A& TaITJa.......ccereriiiririeie e 51
4.4.1 Distribucion del personal de salud y de odontologia del
departamento de Tarija del Primer, Segundo y Tercer Nivel .................... 51
4.4.2 Productividad del personal de salud y el personal de
odontologia de cada municipio del departamento de Tarija........c..cccccvenen. 55
CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCIUSTONES ... s 77
5.2 RO COMEBNUACIONES. ... nnnns 80

ANEXOS



INDICE DE FIGURAS

Cuadro N°1 Establecimientos de salud de la Red de Salud — BErmejo.........ccccccevevevievirennenn 31
Cuadro N°2 Establecimientos de salud de la Red de Salud — Carapari...........ccoceovrerrennennas 32
Cuadro N°3 Establecimientos de salud de la Red de Salud — El Puente..............cccccovviiienne 32
Cuadro N°4 Establecimientos de salud de la Red de Salud — Entre Ri0S ..........cccccoevviiiincnne 33
Cuadro N°5 Establecimientos de salud de la Red de Salud — Padcaya...........cc.ccooererieinnnnns 34
Cuadro N°6 Establecimientos de salud de la Red de Salud — Villa San Lorenzo.................... 36
Cuadro N°7 Establecimientos de salud de la Red de Salud — Tarija..........cccoeveveeiieneinennn, 36
Cuadro N°8 Establecimientos de salud de la Red de Salud — Uriondo............c.ccceeviinnenne 37
Cuadro N°9 Establecimientos de salud de la Red de Salud — Villa Montes .............cc.ccoeenne 38
Cuadro N°10 Establecimientos de salud de la Red de Salud — Yacuiba............cccccoeevriiinnenne 39
Cuadro N°11 Establecimientos de salud de la Red de Salud — Yunchar...........c.cccovenienne 40

Cuadro N°12 Distribucioén de los establecimientos de salud de Primer,
Segundo y Tercer Nivel por municipio del departamento de Tarija.......c.cccoeveveviviveieciennns 41

Cuadro N°13 Produccién de servicios de los establecimientos de Primer
Nivel de las Redes de Salud del departamento de Tarija.........ccoceveireriinineneneneeeeeeis 44

Gréafico N°1 Distribucion porcentual de produccion de servicios
odontoldgicos de establecimientos de Primer Nivel del departamento de

Grafico N°2 Distribucion porcentual de produccion de los servicios de salud
de establecimientos de Primer Nivel del departamento de Tarija........ccccceevvvvevieneiieieciiennens 46

Cuadro N°14 Produccidn de servicios de los establecimientos de Segundo y
Tercer Nivel de las Redes de Salud del departamento de Tarija........ccceeevievieereneciieieciennens 47

Gréfico N°3 Distribucion porcentual de produccion de servicios
odontoldgicos de establecimientos de Segundo y Tercer Nivel del
departamento 08 TaITJA . ..coooeieieieieiese et 48

Grafico N°4 Distribucion porcentual de produccion de servicios de salud de
establecimientos de Segundo y Tercer Nivel del departamento de Tarija........c.ccoceevivvvninnn. 49



Cuadro N°15 Personal de establecimientos del Primer Nivel del
departamento 08 TaITJA ....coecveriereeeiee st 50

Gréfico N°5 Distribucion porcentual del personal de salud de los
establecimientos del Primer Nivel del departamento de Tarija ........cccocevvvvrereneneicieieenn 51

Cuadro N°16 Personal de establecimientos de Segundo y Tercer Nivel del
departamento 08 TaITJA . ..co.ecveriereeeieese e 52

Gréfico N°6 Distribucion porcentual del personal de salud de los
establecimientos del Segundo y Tercer Nivel del departamento de Tarija.........c.ccceevvevennnne 53

Grafico N°7 Promedio atenciones odontoldgicas y servicios de salud por
personal de salud del Primer Nivel en el municipio de Bermejo........c.cccocvvvvevcivciicncinennn, 55

Grafico N°8 Atenciones odontoldgicas y servicios de salud por personal de
salud del Segundo Nivel en el munIcipio de BErMEJO ......ccovvveieiiiie i 56

Gréafico N°9 Promedio atenciones odontoldgicas y servicios de salud por
personal de salud del Primer Nivel en el municipio de Carapari........c..cccoceevveveiieeiienesnennenns 57

Gréafico N°10 Promedio atenciones odontolégicas y servicios de salud por
personal de salud del Primer Nivel en el municipio de EI Puente ............ccocoeviniiiicicienns 58

Gréafico N°11 Promedio atenciones odontoldgicas y servicios de salud por
personal de salud del Primer Nivel en el municipio de Entre RiOS..........ccccovviviiiiniencenns 59

Gréafico N°12 Atenciones odontoldgicas y servicios de salud por personal de
salud del Segundo Nivel en el municipio de Entre RIOS........ccccoovveiieiiiiiiciseeee e 60

Grafico N°13 Promedio atenciones odontoldgicas y servicios de salud por
personal de salud del Primer Nivel en el municipio de Padcaya ...........cccccoovririneiinieiieinnnns 61

Grafico N°14 Promedio atenciones odontoldgicas y servicios de salud por
personal de salud del Primer Nivel en el municipio de San LOrenzo .........cccoecevvveveieinnennenn, 62

Grafico N°15 Promedio atenciones odontoldgicas y servicios de salud por
personal de salud del Primer Nivel en el municipio de Tarija.........ccocoeevieiiieicie e, 63

Grafico N°16 Atenciones odontoldgicas y servicios de salud por personal de
salud del Tercer Nivel en el municipio de Tarija.......c.ccooeririeiriieie e 64

Grafico N°17 Promedio atenciones odontoldgicas y servicios de salud por
personal de salud del Primer Nivel en el municipio de Uriondo ...........ccoocvvoveiiiveiencinenne 65



Gréfico N°18 Promedio atenciones odontoldgicas y servicios de salud por
personal de salud del Primer Nivel en el municipio de Villa Montes.............ccocoeieiiininnnns 66

Gréfico N°19 Atenciones odontol6gicas y servicios de salud por el personal
de salud del Segundo Nivel en el municipio de Villa MoNtes ............cccoovvviinincicncicee, 67

Gréfico N°20 Promedio atenciones odontoldgicas y servicios de salud por el
personal de salud del Primer Nivel en el municipio de Yacuiba ...........ccccoovviviniiiiiiciinnns 68

Gréfico N°21 Atenciones odontoldgicas y servicios de salud por el personal
de salud del Segundo Nivel en el municipio de Yacuiba...........cc.ccoeceviviiiiiiiiciiiiiic e 69

Grafico N°22 Promedio atenciones odontoldgicas y servicios de salud por el
personal de salud del Primer Nivel en el municipio de Yunchara...........cccooceveiiiicicinenenn, 70

Grafico N°23 Promedio atenciones odontoldgicas por el personal de salud
del Primer Nivel de las Redes de Salud del departamento de Tarija ......c.ccccoevevevvivieieaeennns 71

Gréafico N°24 Promedio servicios de salud por el personal de salud del
Primer Nivel de las Redes de Salud del departamento de Tarija.......c..cccoeevvveveiiniieeveseennene. 72

Gréafico N°25 Atenciones odontoldgicas por el personal de salud del Segundo
y Tercer Nivel de las Redes de Salud del departamento de Tarija.........c.ccocevererineiieiieiennnnn 73

Gréafico N°24 Atenciones en servicios de salud por el personal de salud del
Segundo y Tercer Nivel de las Redes de Salud del departamento de Tarija..........ccccccveevevenne. 74

Cuadro N°17 Prestaciones medica por tipo de especialidad en los
establecimientos publicos de Segundo y Tercer Nivel del departamento de



