CAPITULO |
EL PROYECTO



I. Capitulo I: El Proyecto

1.1 Presentacién del Proyecto

1.1.1 Titulo del Proyecto

El titulo del presente proyecto es: “Mejoramiento en los Procesos de Registro de

Microcréditos en el Servicio del Centro “Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija”

1.1.2 Carrera

Ingenieria Informatica

1.1.3: Facultad

Ciencias y tecnologias

1.1.4 Duracién del Proyecto

8 meses

1.1.5 Area /linea de investigacion priorizada

Desarrollo de Sistemas de Informacion

1.2 Personal Vinculado al Proyecto

Director del Proyecto

Cabrera

Apellido Paterno

Villca

Apellido Materno

Norma 8505772

Nombre C.L

Estudiante Ingenieria Informatica Ciencias y Tecnologia
Profesion Carrera 0 Unidad Facultad:
Telef. Oficina 72420467Celular norca_ncv@hotmail.co Firma

m

Tabla 1 Personal Vinculado al Proyecto




1.2.1 Participantes del Equipo de Trabajo

Categoria Nombres y | Profesion C.L Firma
Apellidos
Director Susana de Calabi

Administradora | Nila Alvarado

Tabla 2 Participantes del Equipo de Trabajo

1.2.3 Equipo de trabajo de: Empresas/Instituciones/Organizaciones
participantes/cooperantes

Nombre: “Aldeas Infantiles SOS”- Tarija (calor de hogar para cada nifio y

nifa)
Direccion: Zona Campesino Telef. Oficina:
Nombre y Apellidos Cargo C.L Firma
Susana de Calabi Encargada del centro

“calor de hogar para

cada nifio y nifia”
Nila Alvarado Encargada de la parte

administrativa del

centro.

Tabla 3 Equipo de Trabajo de: Empresas/Instituciones/Organizaciones
Participantes/cooperantes.

1.2.4 Actividades previstas para los integrantes del equipo de investigacion

Responsable Actividades

Director Desarrollo del proyecto

Desarrollo Perfil del Proyecto.




Planificacion ~ y  seguimiento  del

proyecto.
Organizar el equipo de trabajo.

Planificar las actividades y designar

tareas.

Realizar el seguimiento a cada etapa del

proyecto.

Analizar y disefiar los procesos del
sistema en caso de nuevas o cambios de

funcionalidad.
Redisefio de la base de datos.

Seleccionar la muestra de informacion

para la

Prueba y validacion del sistema.

Supervisar las pruebas del sistema.

Elaboracion de informes parciales del

trabajo realizado.
Presentacion final del sistema.
Componente I:

Sistema Automatizado para el control y
seguimiento  Aldeas Infantiles SOS
.Regional-Tarija.

Determinacién de los Requerimientos

del Sistema.

Analisis y disefio del sistema.




Programacion.
Fase de Prueba.

Implantacion.

Componente 11:

Programa de Capacitacion.

Planificar las capacitaciones a realizar.

Tabla 4 Actividades previstas para los integrantes del equipo de

1.3 Descripcion del Proyecto
1.3.1 Resumen Ejecutivo del Proyecto

En 1992, Aldeas Infantiles SOS empez6 su labor en la ciudad de Tarija. La
construccion de las “Aldeas Infantiles SOS. Regional — Tarija” respondid a la
solicitud de tres damas tarijefias, quienes, al observar el desarrollo y crecimiento
de las aldeas infantiles, se habian propuesto que la ciudad de Tarija cuente con
una. Para ello coordinaron con la Corporacion de Desarrollo de Tarija la

recoleccion de fondos para iniciar este proyecto.

Aldeas Infantiles es una institucion de desarrollo social. Sin fines de lucro la cual
brinda a las familias participantes toda la informacion respecto al area de
microcréditos y realizan motivaciones permanentes en las reuniones de comité
familiar. Donde se dan ideas técnicas a las madres para la conformacion de su
negocio 0 microempresa, Asi para que puedan surgir hacia adelante y mejorar su
calidad de vida. Para llevar a cabo su mision las “Aldeas Infantiles SOS.
Regional- Tarija”. Se apoya en las colaboraciones que reciben de diversas
personas e instituciones los cuales donan dinero o especies. ElI crecimiento de
créditos en el centro ah generado grandes volimenes de informacion de créditos

que se les brinda a los clientes (solicitantes), dicha informacion tiene que ser




correctamente procesada y administrada por el departamento del “Area de

Microcréditos”.

El Centro Aldeas Infantiles SOS .Regional-Tarija. Manifiesta algunas deficiencias

en los siguientes aspectos:

Como el de Mejorar el control de procedimientos y flujo de informacion que se

administra en este centro “Aldeas Infantiles SOS Regional Tarjja”.

En el Registro de los préstamos, registro de pago o devoluciones, registro de

multas; registro de transacciones, reportes que se realizan etc.

El Area de Microcréditos suele incurrir en los siguientes problemas: perdidas de
dinero, los distintos registros de créditos ya mencionados anteriormente por no
contar con ningun respaldo, morosidad en la entrega de informacion, ademas de
incurrir en errores ortograficos y matematicos de los distintos registros afectados
de manera significativa en la toma de decisiones (Resultados de los préstamos,
multas, transacciones, pagos, ahorro en caja, alertas de caja y otros) Esto se debe
al equivoco de los calculos matematicos por parte del encargado del area de
Microcréditos . Toda la informacion del area de Microcreditos se encuentra
registrada en grandes depdsitos de hojas impresas y manuscritas, toda esta
informacion podria ser almacenada en un sistema de almacenamiento digital
capaz de optimizar el espacio fisico, acceso remoto a los datos, facilitar la

atencion de dicho centro en el area de créditos.

El propdsito del proyecto “Mejoramiento en los Procesos de Registro de
Microcréditos en el Servicio del Centro Aldeas Infantiles SOS Regional-
Tarija” se centra en mejorar la gestion de informacion ofreciendo una fuente de
informacion rapida y oportuna con una amplia variedad de recursos informativos
con la finalidad de poder coadyuvar al personal administrativo; principalmente

mejorar la atencion alos clientes.

El proyecto “Mejoramiento en los Procesos de Registro de Microcréditos en
el Servicio del Centro Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija” incorpora los

siguientes componentes para su desarrollo:



Componente 1.
Sistema Informatico para el Servicio del Area de Microcréditos:

Este sistema de gestion de informacion para el Area de Microcréditos del Centro
Aldeas infantiles es desarrollado con el fin de apoyar a las diferentes secciones

y/o procesos de microcréditos que se realizan como ser:

> Control de la administracion de préstamos.

Control de la administracion de pagos o devoluciones.
Control de la administracion de multas.

Control de la administracion de transacciones.

Control de la administracion de caja de ahorro.
Control de la administracion de reportes diarios

Control de la administracion de de los reportes mensuales.

YV V.V V V V V

Control de de la administracion de los reportes anuales.

Componente 11.

Programa de Capacitacion para usuarios finales: La capacitacion al personal es
muy importante ya que son los usuarios finales y beneficiarios quienes van a
utilizar dicho sistema, el objetivo de la capacitacion sera que el usuario final

pueda utilizar de una manera éptima y correcta todas las capacidades del sistema.
1.3.2 Descripcion, Fundamentacion y Justificacion del Proyecto.

El propdsito del proyecto “Mejoramiento en los Procesos de Registro de
Microcréditos en el Servicio del Centro Aldeas Infantiles SOS Regional-
Tarija” tiene como finalidad mejorar y/o facilitar las diversas tareas o funciones
que realizan el personal del Area Microcréditos. Como ser la administracion de
préstamos, administracion  pagos o0 devoluciones, administracion de  multas,
administracion de transacciones, administracion de ahorros en caja,

administracion reportes etc.

Dentro el Area de Administracion de Microcréditos los métodos manuales y
semiautomatizado usados para la administracion y registro de la informacién de

microcréditos del cliente y sus Beneficiarios, genera los siguientes problemas:



Procesamiento lento de la Informacion: registro de los préstamos, registro de
pago o devoluciones, registro de multas, Reportes diarios, reportes mensuales,

reportes anuales, registro de transacciones, registro de ahorros en caja etc.

Baja disponibilidad de la Informacion: listados de los clientes que estan con
baja, no son facilmente accesibles, ya que no se cuenta con ningin respaldo de

los registros.

En consecuencia a lo mencionado en el uso de métodos tradicionales de papeleo,
supone gastos importantes en recursos impresos y en horas hombre para su

distribucion.

Inseguridad de los Datos: al encontrarse la informacion distribuida en distintos
depdsitos de papales y el fallo en algunas de estas interrumpe en el flujo de Ila

informacion.

El mecanismo de registro de toda la informacion de las funciones referentes a los
préstamos, pagos, multas, transacciones, ahorros en caja, reportes.se basa en
forma manuscrita en la anotacion de los datos en distintos formularios impresos,
este sistema de almacenamiento es complicado de acceder, ya que cualquier
integrante del personal de centro Aldeas Infantiles SOS Regional —Tarija. Puede
solicitar mediante procesos morosos la informacion actualizada a los sectores

gue manejan los datos.



1.3.2.1 Andlisis de Causas del Problema.

Mo existe un adecuado manejo
de la informacion de
microcréeditos.

————

Procesos morosos e inadecuados
para el control y administracian
de la informacion de Area de
Microcréditos.

Y
|
|
]

Formacion desactualizada del

Mecanismos Insuficientes para .
personal en medios

el control y administracion de .
tecnologicos.

informacion del d@rea de

==k microcréditos. -
I
I
| L
i |
: 1 i
i I 1
i 1 1
1
Inseguridad de los Morosidad y dificil acceso a . .
dntos Ferictrados inf . < id Perdidas de registros
= e T de créditos archivados.
oportuna
x

Mo existen respaldos delos
registros como serde
préstamaos, pagos, multas,
transacciones y ofros.

Figura 1. Arbol de Problemas

Efecto: No existe un adecuado Manejo de la informacion de microcréditos.

Problema Central: Procesos morosos e inadecuados para el control y

administraciéon de la informacién del area de microcréditos.

Causas: Inseguridad de datos, por no contar con ningun respaldo, morosidad en la
entrega de informacion, ademas de incurrir en errores ortograficos y matematicos

de los distintos registros afectados.
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1.3.2.2 Anélisis de objetivos.

CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DEL SERVICID DE PRESTACIO
FIN OFRECIDO POR LAS "ALDEAS INFANTILES 505 REGIONAL
TARLIA™.

Mejoramiento en los Procesos de Registro de
Microcréditos en el servicio del centro Aldeas

PROPOSITO
Infantiles SOS Regional-Tarija.

Programa de

Sistema Informatico para el o
COMPONENTES P Capacitacion

Servicio del Area de

Llevando a cabo el

1.- Especificacion de Facilidad de accesoa lan d
Requerimientos }{Uﬂﬂﬂ 830 una informacién plance ol
2_-'311311515 y disefio del disponible rapida y capacitacion para
B e manejo del sistema.
3 -Dhagrama UML del

Sistema.

4 -Disefio de Base de Datos. Registros almacenados y

5_" Programacion del tabulados en un sistema de
Sl . base de datos.

Figura 2. Arbol de Objetivos
1.3.3 Objetivos
1.3.3.1 Objetivo General

Mejoramiento en los Procesos de Registro de Microcréditos en el servicio del

centro Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija.
1.3.3.2 Objetivo Especifico

> Sistema Informéatico para el Servicio del Area de Microcréditos  del
Centro “Aldeas Infantiles SOS Regional — Tarja.”
» Programa de Capacitacion para el uso adecuado del sistema y otras

tecnologias TIC.

1.3.4 Marco Ldgico del Proyecto
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Resumen Narrativo del Proyecto

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir al mejoramiento  del
servicio de prestacion ofrecido por
las “aldeas infantiles SOS regional-

Tarija”.

Al final del 1°
ejecucion del proyecto, el
75%  de

afio de

los clientes

atendidos por los servicios
del

manifiesta un alto grado de

area de Microcréditos

satisfaccion.

Encuestas aplicadas a los beneficiarios

de los microcréditos en los Ultimos seis

meses de la gestion 2013.

Cuentan con medios
tecnolégicos suficientes para el

desarrollo de sus funciones.

Objetivo General (Proposito)

Mejoramiento en los Procesos de
Registro de Microcréditos en el
servicio del centro Aldeas Infantiles

SOS Regional-Tarija.

Se automatizado el 70% de
los procesos del Area de

Microcréditos.

Informe del encargado de Microcréditos

que avala la automatizacion de

procesos.

los

La Direccion de las Aldeas

Infantiles Regional- Tarija.
Apoya el desarrollo y

ejecucion del proyecto.
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Objetivos Especificos

(Componentes)

l.- Sistema Informatico para el
Servicio del Area de
Microcréditos del Centro

“Aldeas Infantles SOS Regional

— Targa.”

de

para el uso adecuado del Sistema.

I1.-Programa Capacitacion

Al finalizar el proyecto se ha

concluido el desarrollo el sistema

Informatico.
Se desarrollo el sistema de
acuerdo a los requerimientos
especificados en el documento
830 IEEE.

Al concluir con el proyecto
se ha desarrollado el programa de
capacitacion aproximadamente a

Un 70% del personal involucrado.

Documento

aprobado por la

docente de taller

Documento Norma IEEE830.

Fotografias

Certificados.

de

la capacitacion,

La informacion

completar el sistema es completa

que  permitira

y oportuna.

Disponibilidad de aprender a usar

el sistema de Mejoramiento en los

Procesos de  Registro de
Microcréditos en el servicio del
centro Aldeas Infantiles SOS

Regional-Tarija.
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Actividades.

Componente I:

Sistema  Informético para el
Servicio del Area de
Microcréditos del  Centro

“Aldeas Infantiles SOS Regional
— Tarija.

Determinacion de los
Requerimientos del Sistema.
Andlisis y Disefio del sistema.
Programacion.

Fase de Prueba.

Informe final sobre el Desarrollo

del Sistema elaborado

Desarrollado
27/08/12

Desarrollado

Desarrollado

Desarrollado

05/06/12  —

: 27/08/12 — 2/07/12

: 2/07/12 — 30/11/12

: 30/11/12- 17/12/12

Documentacién de toda la

Informacion, Formularios etc.

Documentacion obtenida de todo

el andlisis y disefio del sistema.

Sistema Desarrollado y

Documentado cumpliendo normas
de calidad.
Documentos de las Pruebas

realizadas al sistema.

Disponibilidad de brindar
informacién oportuna por

Parte del area de Microcréditos
del centro Aldeas Infantiles SOS

Regional-Tarija.

Coordinacién entre el
equipo de trabajo del
proyecto y el usuario

Final.
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Componente 11:
Programa de Capacitacion para el

Uso adecuado del Sistema.

Definido medios Y estrategias de

Capacitacion.

Llevado a cabo las estrategias de

Capacitaciébn en el uso de las
TICs.

Llevado a cabo las estrategias de
capacitacion en el manejo del

sistema Informatico desarrollado

TEM | RUBROS TOTAL
(Bs.)
12000 Empleados no | 11500.-
Permanentes
Sub total rubro 11500.-
10000 | SERVICIOS NOY | 650.-
PERSONALES
21000, Servicios Basicos 600,
212000, Servicios de | 360.-
transporte
23000, Alqguileres
24000, Mantenimiento v | 240.-
reparacion
15000, Servicios | 2000.-
Profesionales v Comerciales
Sub total rubro 2310.
30000 | MATERIALES Y | 500.-
SUMINISTROS
32000, Productos de Papel, | 300
Cartin e lmpresos
Sub total rubro B00.-
TOTAL 12850.-

del

capacitacion para el usuario final.

Documentacion plan de

Certificados para el Personal que
del

director

cede el director proyecto
del

departamento de informatica.de la

firmado por el

Universidad Auténoma Juan

Misael Saracho.

Guias y diapositivas impartidas en

la capacitacion.

del

administrativo del area de créditos

Asistencia personal

a la programacion de la

capacitacion.

Tabla 5 Marco Logico del Proyecto
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1.3.5 Metodologia
Componente 1.

Se utilizard la metodologia RUP (Racional Unified Process), que mejora
considerablemente la calidad de desarrollo del sistema, ya que la misma utiliza el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para preparar todos los esquemas de un

sistema software.

RUP es un proceso agil de desarrollo que se repite a lo largo de una serie de ciclos que
constituyen la vida de un sistema. Cada ciclo concluye con una version del producto

para los clientes.

El flujo de trabajo fundamental tiene los siguientes pasos:

e Requerimientos: Trasladando las necesidades del negocio a un sistema
automatizado.

e Andlisis y Disefio: Trasladando los requerimientos dentro de la arquitectura de
software.

e Programacion e Implementacion: Creando software que se ajuste a la
arquitectura y que tenga el comportamiento deseado.

e Pruebas: Asegurandose que el comportamiento requerido es el correcto y que

todo lo solicitado esta presente.

Requerimientos: En base a las entrevistas se obtendrd la informacion que refleje las

necesidades de los involucrados para la determinacion de requerimientos.

Andlisis y disefio: En base a la determinacion de requerimientos, se estructurara las
diferentes vistas (Diagramas, base de datos, Pantallas) de la aplicacion, tomando en

cuenta metodologias de desarrollo de software.

Programacién e Implementacién: La programacion serd& modular y orientada a objetos,

se utilizaran tecnologias probadas y en actual vigencia.

Pruebas y Validacion: Antes de desarrollar las pruebas se procedera a la
introduccién de datos, luego se dara inicio a la fase de pruebas de desarrollo que seran
mediante casos de prueba tomados de cada modulo y se realizaran los ajustes necesarios

para una correcta validacion.
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Este proceso se torna repetitivo si se detectan inconsistencias en el sistema implicando

el retorno de cualquiera de las fases anteriores para su correccion.

Resumen de la metodologia para el desarrollo

Analisis de requerimientos

-

Analisis v disefio del sistema

l..l

Programacion

Ciclo de
desarrollo

l..l

Pruebas

™
Validacién

¥
Aceptacion
final

Figura 3.Metodologia.
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Componente 11.

La metodologia utilizada para esta capacitacion se basa en el modelo de experiencia
“Aprender Haciendo”, logrando de esta manera la motivacion de ser constructores de su
propio conocimiento. Involucra trabajos de completa actividad en Talleres de
construcciébn de contenidos, donde se incentiva el trabajo creativo y practico,
experimentandose con procesos 0 fenomenos a partir de ideas o propuestas tedricas

previamente formuladas.

Es una metodologia busca desarrollar la sensibilidad frente a situaciones, estudiar
alternativas de solucion y evaluar sus implicancias en conjunto con la utilizacion de

tecnologias.

Estrategias Didacticas

Descubriendo la Tecnologia

Tipo: Sesiones Individuales y Grupales.

Descripcion: Se desarrolla Actividades Guiadas donde el capacitador hace uso de guias
de uso elaboradas por el instructor del sistema y computadoras con el sistema instalado.
Fomentando que los participantes descubran por si solos las funcionalidades y

potencialidades del sistema.
Aspectos Préacticos

Actividad teorico- préactica: Propicia la modalidad del curso tedrico con una
actividad de la préactica en relacion al tema. Lo tedrico y lo practico se dan
simultdneamente en forma conjunta e interrelacionada y es dirigida directamente

por el capacitador.
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1.3.6 Descripcion y Relacion de las Estrategias con Objetivos

Estrategias

Objetivos Especificos

Desarrollo y planificacion del componente

Sistema utilizando la metodologia RUP.

Sistema Informético para el Servicio del
Area de Microcréditos del

“Aldeas Infantiles SOS Regional — Tarija.

Centro

Planificacion de la capacitacion definir
horarios adecuados para cada grupo de
del

centro

area  de
Aldeas

usuarios  (Personal
del

Infantiles SOS Regional-Tarija.

Microcréditos

Programa de Capacitacion para el uso del

sistema y otras tecnologias Tics, dirigido

al

Personal involucrado.

Tabla 6 Descripcion y Relacion de las Estrategias con Objetivos
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1.3.7 Cronograma de Actividades
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Figura 4 Cronograma de Actividades
1.3.8 Resultados esperados

Con el Sistema Informatico para el Servicio del Area de Microcréditos  del Centro
“Aldeas Infantiles SOS Regional — Tarija.” se espera poder realizar los registro de
préstamos pagos o devoluciones, multas, transacciones y generacion reportes de una
forma Optima, mejorando la precision y wvelocidad de atencion al cliente para

satisfaccion de si mismos y del Centro Aldeas Infantiles SOS Regional Tarija.
1.3.9 Transferencia de Resultados
1.3.9.1 Medios y estrategias para la transferencia de resultados.

Presentacion final del sistema informatico al Area de Microcréditos del Centro Aldeas

Infantiles SOS-Regional Tarija.




20

Entrega de instaladores del sistema informatico y la documentacion desarrollada en el

proyecto.

Los resultados del proyecto seran transferidos, mediante de un convenio entre la
universidad Juan Misael Saracho y el Centro Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija. Y
la verificacion de los Certificados que se le entregara al personal capacitado del Centro
Aldeas Infantiles SOS Regional — Tarija.

1.3.9.2 Grupo de beneficiarios de los resultados.
Directores

Podra obtener reportes de los procesos que realiza el centro.
Clientes

Seran atendidos de manera répida y efectiva, disminuyendo aquellos errores provocados

principalmente por los registros de préstamos, pagos, devoluciones etc. incorrectos.
Administrador

Podran registrar los préstamos, pagos o devoluciones de Clientes de manera intuitiva y
sencilla, sin necesidad de realizar calculos mentales y/o manuales evitando

discrepancias con el cliente.

Podran desarrollar reportes de los préstamos multas y devoluciones de manera

automatica evitando fallos de calculos y pérdidas de tiempo.

1.4 Presupuesto / Justificacion

ITEM [RUBROS Aporte Otro TOTAL
Universidad | Aporte (Bs)

10000 |SERVICIOS PERSONALES

12000 Empleados no Permanentes 11500.-

Sub total rubro 11500.-
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20000 |SERVICIOS NO PERSONALES 650.-
21000. Servicios Bésicos 600.-
22000. Servicios de transporte 360.-
23000. Alquileres
24000. Mantenimiento y reparacion 240.-
25000. Servicios Profesionales y 2000.-
Comerciales
Sub total rubro 2310.-
30000 |MATERIALES Y SUMINISTROS 500.-
31000. Alimentos y Productos
Forestales
32000. Productos de Papel, Cartén e 300

Impresos

33000. Textiles y Vestuario.
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34000. Productos Quimicos,

Combustibles y Lubricantes

39000. Productos Varios.

1250

Sub total rubro

800.-

40000

ACTIVOS REALES

43000. Maquinaria y Equipo.

46000. Descripcion de estudios Yy

proyectos para inversion

49000. Otros Activos

Sub total rubro

TOTAL

12850.-

TOTAL + 40% Incentivo

Tabla 7 Presupuesto / Justificacién

GRUPO 10000. SERVICIOS PERSONALES

a) SUB GRUPO 12000. Empleados no Permanentes

Partida

Personal

Remuneracion Tiempo mes

Costo Total

21100

Personal Eventual
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21200 Analista 2000.- 2 4000.-
21300 Programador 1500.- 1 1500.-
21400 Ing. Software 2000.- 3 6000.-
Total 11500.-
Tabla 8 SUB GRUPO 12000. Empleados no Permanentes
GRUPO 20000. SERVICIOS NO PERSONALES
b) SUB GRUPO 21000. Descripcion de los gastos de servicios basicos
Partida | Tipo de servicio basico * Costo Tiempo | Costo
mes Total
21100 Comunicacion 120.-
21200 Energia Eléctrica 350.-
21300 Agua 30.-
21400 Servicios Telefonicos 150.-
Total 650

Tabla 9 SUB GRUPO 21000. Descripcion de los gastos de servicios basicos

c) SUB GRUPO 22000. Descripcion de los gastos de viajes y transporte de personal

Partida

Personal

Lugar

N° de

Viajes

Costo

unitario®

Costo

Total
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22100

Pasajes

80

1.5

120.-

Total

Tabla 10 SUB GRUPO 22000. Descripcion

de los gastos de viajes y transporte .

Partida Personal Lugar Duracion Costo Costo
(dias) unitario* Total

22200 Viaticos

22300 Fletes y
Almacenamientos

22600 Transporte de 30 8.- 240.-
Personal

Total

Total sub grupo 22000 360.-

Tabla 11 Total SUB GRUPO 22000.

d) SUB GRUPO 23000. Descripcién de los gastos por concepto de alquileres de

equipos y maquinarias

Partida Alquiler de equipo y | Costo Tiempo | Costo
magquinaria unitario Mes total

23100 Alquiler de Edificios

23200 Alquiler de Equipos y Maquinaria

Total

Tabla 12 SUB GRUPO 23000. Descripcién de los gastos por concepto




e) SUB GRUPO 24000. Descripcién mantenimiento y reparacion

25

Partida Mantenimiento y reparacion | Costo Tiempo
de unitario Mes
equipo y maguinaria

24100 Mantenimiento y Reparacién de | 120 2
Edificios y Equipos

Total

f) SUB GRUPO 25000. Descripcién de los gastos en servicios

Tabla 13 SUB GRUPO 24000. Descripcion mantenimiento y reparacion

profesionales y

comerciales
Partida Tipo de servicio profesional | Cantidad | Costo Tiempo | Costo
y unitario | Mes total
comercial *
25200 Estudios e Investigaciones 1 800 3 800.-
25500 Publicidad
25600 Imprenta
25700 Capacitacién de Personal 10 120 1 1200.-
25800 Estudios e Investigaciones
Para
Proyectos de Inversion
Total 2000.-

Tabla 14 SUB GRUPO 25000. Descripcion de los gastos en servicios profesionales y

Comerciales
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GRUPO 30000. MATERIALES Y SUMINISTROS

g) SUB GRUPO 31000. Descripcion de los gastos Alimentos y Productos
Agroforestales

Partida Tipo de material * | Cantidad | Costo/Unitario Total

31110 Refrigerios y Gastos | 5 100 500

Administrativos

Total 500

Tabla 15 SUB GRUPO 31000. Descripcion de los gastos Alimentos y Productos Agroforestales.

h) SUB GRUPO 32000. Descripcion del gasto de Productos de Papel, Cartdn e

Impresos

Partida Tipo de material * | Cantidad | Costo/Unitario | Total
32100 Papel de Escritorio 600 0.50.- 300.-
Total 300.-

Tabla 16 SUB GRUPO 32000. Descripcion del gasto de Productos de Papel, Carton e

Impreso.
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1.5 Curriculum Vitae

1.5.1 Antecedentes personales

Cabrera Villca Norma 8505772
Apellido Paterno | Apellido Nombre C.L
Materno
22/06/1989 femenino
Fecha de Barrio Luis Espinal Calle Cecilia Avila s/n
nacimiento Sexo
Direccién
Tarija 72420467 Norca_ncv@hotmail.com
Ciudad Teléfono Celular Correo electrénico
Domicilio

Tabla 17 Antecedentes personales




CAPITULO I
COMPONENTES



I1. Capitulo 2: Componentes

I1.1 Componente 1 Sistema Informatico para el Servicio del Area de Microcréditos
del Centro “Aldeas Infantiles SOS Regional — Tarja.”

11.1.1 Marco Tebrico
11.1.1.1 Historia de los Microcréditos
11.1.1.1.1 Antecedentes

Los microcréditos son pequefios préstamos realizados a personas humildes o pobres a
los que no conceden préstamos los bancos tradicionales. Los microcréditos
posibilitan, especialmente en paises en vias de desarrollo, que muchas personas sin
recursos puedan financiar proyectos laborales, por su cuenta que les reviertan unos
ingresos. El microcrédito es la parte esencial del campo de la micro financiacion,
dentro del que se encuentran otros servicios tales como los micros seguros, ahorros u

otros.

Durante las décadas de los cincuenta y los sesenta hubo una tendencia a enfatizar el
crecimiento econdmico como el principal remedio para aliviar la pobreza y se
favorecieron las politicas top-down (de arriba hacia abajo), especialmente aquellas
que fomentaban la industrializacion. Se buscaba generar empleos que absorbieran la
mano de obra desplazada del campo a la ciudad. A partir de los afios setenta se
comenz6 a hacer énfasis en el enfoque de las necesidades basicas, dandoles mayor
importancia a la provision de servicios de salud, educacion y alimentacién a los
pobres. Sin embargo, durante la década de los ochenta el auge del neoliberalismo
econémico puso nuevamente el acento en las politicas macroecondmicas de
estabilizaciébn y crecimiento, acompafiadas de la liberaciébn de los mercados y la
reforma del Estado, siguiendo los lineamientos del “Consenso de Washington”. Con
algunas excepciones (caso Chile), estas politicas de choque y ajuste estructural
tuvieron poco exito en asegurar el crecimiento econdmico, que a través de un proceso
de “trickle-down” deberia eliminar la pobreza. Por el contrario, impusieron grandes

costos a los mas pobres aumentando los niveles de pobreza y desigualdad.
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En el caso de América Latina, el deterioro en la distribucion del ingreso durante la
“década perdida” de los afios ochenta eclipso el efecto del crecimiento econdmico en
la década siguiente. Por ello es necesario combinar politicas macroeconémicas que
favorezcan el crecimiento econdémico con politicas que ataquen las causas de la
desigual distribucion del ingreso (Helwege 2000). En el ambito individual, las
variables més identificadas como causas de desigualdad son educacién, edad vy
género, y de ellas se considera la primera como la mas importante. A escala familiar,
se sefialan la participacion en la fuerza laboral y la distribucion de activos. Otro factor

sefialado como causa de desigualdad es la volatilidad economica.

Hoy en dia los analistas concuerdan en que las politicas macroecondémicas que
permitan el crecimiento economico con baja inflacion son necesarias para combatir la
pobreza, pero se le da mayor importancia al papel de las variables enddgenas,
particularmente el capital humano, haciendo especial énfasis en el incremento de la
productividad de los pobres. Al mismo tiempo se aceptan las politicas que favorecen
los mercados, pero combinadas con la intervencion del Estado para proveer servicios
tales como educacion y salud a los pobres. El objetivo es lograr crecimiento

econdémico con equidad.

Los programas de microcrédito se han convertido en una de las estrategias para el
alivio de la pobreza que ha logrado mayor aceptacion durante los uUltimos afios por
parte de los organismos internacionales.La experiencia del Banco Grameen en
Bangladesh tuvo una influencia determinante en el auge de los programas de
microcrédito durante los afios noventa. Este banco, fundado en 1976, presta pequefias
cantidades de dinero, en promedio $60, a personas pobres utilizando como colateral
grupos de cinco personas o pares de la misma comunidad. Cuando una persona se une
al banco debe formar el grupo de pares y todos los miembros del grupo tienen que
ahorrar una pequefia cantidad, que puede ser menos de 10 centavos de dolar,
semanalmente. Una vez que la persona aprende a ahorrar de sus gastos diarios, se le
permite pedir un préstamo para realizar una actividad productiva que debe ser

aprobada por su grupo.Los miembros tienen reuniones semanales donde reciben



informacion 'y entrenamiento para fomentar el ahorro y utilizar el crédito
eficientemente. Al principio mas hombres que mujeres se unieron al banco, pero hoy
en dia el 90 por ciento de los miembros son mujeres debido a que tienen mejor récord

en el cumplimiento del pago.

11.1.1.2 Estudio de la Variable independiente: Gestion de la Informacion
11.1.1.2.1 Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija.

11.1.1.2.2 Antecedentes

El centro aldeas infantiles SOS Tarija es una institucion solidaria que se dedica a
llevar acciones en beneficio de los nifios/as, madres etc. actuando como una
organizacion independiente  de desarrollo social. Sin fines de lucro la cual se
especializa en motivar a las madres para que puedan surgir hacia adelante y mejorar
su calidad de vida. Para llevar a cabo su mision las “Aldeas Infantiles SOS”. Tarijja.
Se apoya en las colaboraciones que reciben de diversas personas e instituciones
alrededor del mundo los cuales donan dinero o especies. Sin embargo el centro se
enfrenta con dificultad, como el de mejorar el control de procedimientos y flujo de
informacion El centro maneja de una manera manual toda su informacién.de esta
forma se vio la manera de subsanar con el problema que contaba el centro en la
administracion de microcreditos.

Con la elaboracion de este sistema de dicho centro empezaremos como resultado
cumplir con los requerimientos del centro dichos por el cliente, el cual sera la
implementacion de un sistema donde se podra administrar la informacion de los
préstamos, pagos, multas que se realiza en el mismo.

Este sistema va Contribuir al mejoramiento del servicio de prestacion ofrecido por
las “aldeas Infantiles SOS” Tarija.

11.1.1.2.3 Mision y Vision

La misién del centro aldeas infantiles SOS Regional —Tarija es crear familias para
nifos y nifias necesitados, los apoyamos a aquellas madres a formar su propio futuro

y mejorar su calidad de vida.



La vision de centro aldeas infantiles SOS Regional-Tarija es que cada nifio pertenece

a una familia y crese con amor respeto y seguridad.
11.1.1.2.4 Objetivos Institucionales

Nuestro objetivo como Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija es nuestro compromiso
con el bienestar de los nifios (a menudo, durante todo el periodo de la infancia y
adolescencia) y con el fortalecimiento de familias y comunidades a fin de prevenir el

abandono de los nifios debido a la situacion social y econdmica de sus padres.

Como organizacion que se ocupa de nifios abandonados, menesterosos, lesionados
sicologica y fisicamente, es una tarea fundamental dificil y al mismo tiempo
enriquecedor el ser para ellos una fuerza compensatoria, el reanimarlos en situaciones
de crisis, el fomentarlos individualmente y el conducirlos bien de la infancia a la vida

adulta.

Somos una organizacion sin fines de lucro lo cual nos basamos en motivar a aquellas

familias, madres a mejorar su calidad de vida
11.1.1.2.5 organigrama

El Centro Aldeas Infantiles estd formada de la siguiente manera: el Area a
automatizar es Area de Microcréditos el encargo de esta area es la Lic. Nila
Alvarado.

Aldeas Infantiles SOS
S — Regional —Tarija_

- Area de Tnventarios

Dvireccidn Administracion
General
Area de Area de Salud
Microcreditos

Figura 5. Organigrama De Las Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija.



1.1.1.3 Estudio de la Variable dependiente: Sistema de Gestion de la

Informacion

El manejo constante de informacion valiosa y cuantiosa de diversos establecimientos
académicos que procesan tal informacion aun basandose en un sistema manual que
muchas veces es muy lento, inseguro e inadecuado ha puesto en claro la necesidad de
un Sistema mucho mas rapido y confiable es por eso que se propone como solucion el
desarrollo de un sistema de gestion de informacion de esta forma se facilita a la
institucion mejorar la eficiencia en sus &reas de operacion interna en tareas como
gestion de clientes, gestion de préstamos, gestion de pago , gestion multas, gestion
Transacciones, gestion de caja de ahorro, gestion Reportes etc. Para esto debemos

tomar en cuenta que tecnologias aplicaremos.

11.1.1.4 Relacién entre la variable independiente y dependiente

X (i) Desarrollo de Sistema|Y () Control de la
para un mejor control de la | Administracion de
administracion de | Microcréditos.

microcréditos.

Analizar la situacion actual | Facilidad de los procesos.
del area de microcréditos de
las Aldeas Infantiles SOS

Regional - Tarija.

Determinar los | Mejor  Control en la
requerimientos necesarios. administracion de
microcréditos del las Aldeas
Infantiles  SOS  Regional

Tarija.

Elaborar el disefio Ibgico y | Solucionar necesidades del




fisico del sistema | area de Microcréditos.

automatizado.

Tabla 18 Relacion entre la variable independiente y dependiente

11.1.1.5 Metodologia de desarrollo
11.1.1.5.1 Metodologia RUP (Racional Unified Process)

Definicién.- RUP es un marco del proyecto que describe una clase de los procesos
que son iterativos e incrementales. Es un proceso de Ingenieria de software que
captura las mejores practicas del conocimiento de lideres en Ingenieria de Software y
que provee un enfoque para asignar tareas y responsabilidades dentro de una

organizacion de desarrolio.

Los procesos de RUP estiman tareas y horario del plan midiendo la velocidad de
iteraciones concerniente a sus estimaciones originales. Las iteraciones tempranas de
proyectos conducidos por RUP se enfocan fuertemente sobre arquitectura del
software; la puesta en préctica rdpida de caracteristicas se retrasa hasta que se ha

identificado y se ha probado una arquitectura firme.
Nos permite realizar un levantamiento exhaustivo de requerimientos.

Las actividades de RUP se centran en crear y mantener modelos, utilizando UML, en

forma efectiva.

e Busca detectar defectos en las fases iniciales.

e Intenta reducir al nUmero de cambios tanto como sea posible.
e Realiza el Andlisis y disefio, tan completo como sea posible.
e Disefio genérico, intenta anticiparse a futuras necesidades.

e Las necesidades de clientes no son faciles de discernir.

e Existe un contrato prefijado con los clientes.

e El cliente interactla con el equipo de desarrollo mediante reuniones.



Caracteristicas esenciales:

Los autores de RUP destacan que el proceso de software propuesto por RUP tiene
tres caracteristicas esenciales: esta dirigido por los Casos de Uso, esta centrado en la

arquitectura, Yy es iterativo e incremental.

Esta dirigido por los Casos de Uso: Los Casos de Uso son una técnica de captura de
requisitos que fuerza a pensar en términos de importancia para el usuario y no sélo en
términos de funciones que seria bueno contemplar. Se define un Caso de Uso como
un fragmento de funcionalidad del sistema que proporciona al usuario un Vvalor

afiadido.
Los Casos de Uso representan los requisitos funcionales del sistema.

Los Casos de Uso no solo inician el proceso de desarrollo sino que proporcionan un
hilo conductor, permitiendo establecer trazabilidad entre los artefactos que son

generados en las diferentes actividades del proceso de desarrollo.

En RUP los Casos de Uso no son s6lo una herramienta para especificar los requisitos

del sistema. También guian su disefio, implementacion y prueba.

Estd Centrado en su Arquitectura: La arquitectura de un sistema es la organizacion
0 estructura de sus partes mas relevantes, lo que permite tener una vision comun entre
todos los involucrados (desarrolladores y usuarios) y una perspectiva clara del
sistema completo, necesaria para controlar el desarrollo. La arquitectura involucra los
aspectos estaticos y dinamicos méas significativos del sistema, esta relacionada con la
toma de decisiones que indican cémo tiene que ser construido el sistema y ayuda a
determinar en qué orden. Ademéas la definicion de la arquitectura debe tomar en
consideracion elementos de calidad del sistema, rendimiento, reutilizacion y
capacidad de ewvolucién por lo que debe ser flexible durante todo el proceso de

desarrollo.

Es Iterativo e Incremental: Segun el equilibrio correcto entre los Casos de Uso y la
arquitectura es algo muy parecido al equilibrio de la forma y la funcion en el

desarrollo del producto, lo cual se consigue con el tiempo. Para esto, la estrategia que



se propone en RUP es tener un proceso iterativo e incremental en donde el trabajo se
divide en partes mas pequefias 0 mini proyectos. Permitiendo que el equilibrio entre
Casos de Uso y arquitectura se vaya logrando durante cada mini proyecto, asi durante
todo el proceso de desarrollo. Cada mini proyecto se puede ver como una iteracion
(un recorrido mas o menos completo a lo largo de todos los flujos de trabajo
fundamentales) del cual se obtiene un incremento que produce un crecimiento en el

producto.

Una iteracion puede realizarse por medio de una cascada. Se pasa por los flujos
fundamentales (Requisitos, Analisis, Disefio, Implementacion y Pruebas), también
existe una planificacion de la iteracién, un andlisis de la iteracion y algunas
actividades especificas de la iteracion. Al finalizar se realiza una integracion de los

resultados con lo obtenido de las iteraciones anteriores.
Fases en el ciclo de Desarrollo

Este proceso de desarrollo considera que cualquier desarrollo de un sistema software
debe pasar por cuatro fases que se describirdan a continuacion, la figura muestra las
Fases de desarrollo y los diversos flujos de trabajo involucrados dentro de cada fase
con una representacion grafica en cual de los flujos se hace mayor énfasis segun la

fase, cabe destacar el flujo de trabajo concerniente al negocio.
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Figura 6. Fases de desarrollo de R.U.P.
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Fase 1: Preparacion Inicial (“Incepcion”)

Su objetivo principal es establecer los objetivos para el ciclo de vida del producto. En
esta fase se establece el caso del negocio con el fin de delimitar el alcance del

sistema, saber qué se cubrird y delimitar el alcance del proyecto.

El caso de negocio incluye criterios de éxito, la evaluacion de riesgos, y la estimacion
de los recursos necesarios, y un plan de la fase que muestre las fechas previstas e

hitos importantes.
Fase 2: Preparacion Detallada (“Elaboracion”)

Su objetivo principal es plantear la arquitectura para el ciclo de vida del producto. En
esta fase se realiza la captura de la mayor parte de los requerimientos funcionales,
manejando los riesgos que interfieran con los objetivos del sistema, acumulando la
informacidn necesaria para el plan de construccidbn y obteniendo suficiente

informacion para hacer realizable el caso del negocio.

El resultado de la fase de elaboracion es: Un modelo de caso de uso (por lo menos
80% completo) - todos los casos de uso y actores deben haber sido identificados-, y

se han desarrollado la mayoria de las descripciones de casos de uso.

Requerimientos suplementarios que capturan los requerimientos no funcionales o

cualquier requerimiento que no se asocie a un caso de uso especifico.
Fase 3: Construccion (“Construccion™)

Su objetivo principal es alcanzar la capacidad operacional del producto. En esta fase a
través de sucesivas iteraciones e incrementos se desarrolla un producto software, listo

para operar, éste es frecuentemente llamado version beta.
Fase 4: Transicion (“Transicion”)

Su objetivo principal es realizar la entrega del producto operando, una vez realizadas
las pruebas de aceptacién por un grupo especial de usuarios y habiendo efectuado los

ajustes y correcciones que sean requeridos. Este incluye:



Operacién en paralelo con un sistema anterior que el nuevo sistema esté sustituyendo.
La conversion de las bases de datos operacionales.

Entrenamientos y capacitacion de los usuarios Yy la gente de mantenimiento.

11.1.1.5.2 UML (Lenguaje Unificado de Modelado).

UML es ante todo un lenguaje. Un lenguaje proporciona un vocabulario y unas reglas
para permitir una comunicacion. En este caso, este lenguaje se centra en la

representacion grafica de un sistema.

Se ha convertido en el estandar de facto de la industria, debido a que ha sido
impulsado por los autores de los tres métodos méas usados de orientacién a objetos:

Grady Booch, Ivar Jacobson y Jim Rumbaugh.

Este lenguaje nos indica como crear y leer los modelos, pero no dice como crearlos.

Esto Ultimo es el objetivo de las Metodologias de desarrollo.
Los objetivos de UML son muchos, pero se pueden sintetizar sus funciones:

Visualizar: UML permite expresar de una forma gréfica un sistema de forma que otro

lo puede entender.

Especificar: UML permite especificar cudles son las caracteristicas de un sistema

antes de su construccion.

Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los sistemas

disefiados.

Documentar: Los propios elementos graficos sirven como documentacion del sistema

desarrollado que pueden servir para su futura revision.

Aungue UML estd pensado para modelar sistemas complejos con gran cantidad de
software, el lenguaje es lo suficientemente expresivo como para modelar sistemas que
no son informaticos, como flujos de trabajo (workflow ) en una empresa, disefio de la

estructura de una organizacion y por supuesto, en el disefio de hardware.

Un modelo UML esta compuesto por tres clases de bloques de construccion:



Elementos: Los elementos son abstracciones de cosas reales o ficticias (objetos,

acciones, etc.)
Relaciones: relacionan los elementos entre si.
Diagramas: Son colecciones de elementos con sus relaciones.

UML es ademds un método formal de modelado. Esto aporta las siguientes

ventajas:
Mayor rigor en la especificacion.
Permite realizar una verificacion y validaciéon del modelo realizado.

Se pueden automatizar determinados procesos y permite generar codigo a partir de
los modelos y a la inversa (a partir del cddigo fuente generar los modelos). Esto
permite que el modelo y el codigo estén actualizados, con lo que siempre se puede

mantener la vision en el disefio, de més alto nivel, de la estructura de un proyecto.

UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes aspectos

de las entidades representadas.

En UML 2.0 hay 13 tipos diferentes de diagramas. Para comprenderlos de manera

concreta, es Util categorizarlos jerarquicamente.

Los Diagramas de Estructura enfatizan en los elementos que deben existir en el

sistema modelado:

Diagrama de clases, representan la estructura estatica en términos de clases y

relaciones.
Diagrama de componentes, representan los componentes fisicos de una aplicacion.

Diagrama de objetos, representan los objetos y sus relaciones, corresponden a

diagramas de colaboracién simplificados sin la representacion del envio de mensajes.
Diagrama de estructura compuesta (UML 2.0)

Diagrama de despliegue, representan el despliegue de los componentes sobre los

dispositivos fisicos.



Diagrama de paquetes, muestra como un sistema estd dividido en agrupaciones

l6gicas mostrando las dependencias entre esas agrupaciones.

Los Diagramas de Comportamiento enfatizan en lo que debe suceder en el sistema

modelado:

Diagrama de actividades, representan el comportamiento del sistema en términos de

acciones.

Diagrama de casos de uso, representan funcionalidad del sistema desde el punto de

vista del usuario.

Diagrama de estados, representan el comportamiento de una clase en término de

estados.

Los Diagramas de Interaccion son un subtipo de diagramas de comportamiento, que

enfatiza sobre el flujo de control y de datos entre los elementos del sistema modelado:

Diagrama de secuencia, son una representacion temporal de los objetos y sus

interacciones.

Diagrama de comunicacion, que es una version simplificada del Diagrama de

colaboracién

(UML 1.x), son una representacion espacial de los objetos, enlaces e interacciones

entre ellos.

Diagrama de tiempos (UML 2.0).

Diagrama global de interacciones o Diagrama de vista de interaccion (UML 2.0).
11.1.1.5.2.1 Tipos de Diagramas Utilizados

11.1.1.5.2.1.1 Diagramas de Clases

Es un tipo de diagrama estatico que describe la estructura de un sistema mostrando
sus clases, atributos y las relaciones entre ellos. Los diagramas de clases son

utilizados durante el proceso de andlisis y disefio de los sistemas, donde se crea el



disefio conceptual de la informaciébn que se manejara en el sistema, y los

componentes que se encargaran del funcionamiento y la relacion entre uno y otro.
11.1.1.5.2.1.2 Diagramas de Casos de Uso

Que captura las interacciones de los casos de uso y los actores. Describe los requisitos
funcionales del sistema, la forma en la que las cosas externas (actores) interactian a

través del limite del sistema Y la respuesta del sistema.
11.1.1.5.2.1.3 Diagramas de Actividades

Que se usa para modelar el comportamiento de un sistema, y la manera en que este
comportamiento esta relacionado con un flujo global del sistema. Se usan los caminos
l6gicos que sigue un proceso basado en varias condiciones, concurrencia en el
proceso, los datos de acceso, interrupciones y otras alternativas del camino lbgico

para construir un proceso, sistema o0 procedimiento.
11.1.1.5.2.1.4 Diagramas de Secuencias

Que es una representacion estructurada del comportamiento como una serie de pasos
secuenciales a lo largo del tiempo. Se usa para representar el flujo de trabajo, el paso
de mensajes y como los elementos en general cooperan a lo largo del tiempo para

lograr un resultado.
11.1.1.5.2.1.5 Diagrama de Paquetes

Muestra como un sistema esta dividido en agrupaciones logicas mostrando las
dependencias entre esas agrupaciones. Dado que normalmente un paguete esta
pensado como un directorio, los diagramas de paquetes suministran una
descomposicion de la jerarquia logica de un sistema. Los Paquetes estan normalmente
organizados para maximizar la coherencia interna dentro de cada paquete y minimizar

el acoplamiento externo entre los paquetes. Con estas lineas maestras sobre la mesa,

Los paquetes son buenos elementos de gestion. Cada paquete puede asignarse a un
individuo 0 a un equipo, y las dependencias entre ellos pueden indicar el orden de

desarrollo requerido



11.1.1.5.2.1.6 Diagrama de Componentes

Que lustra los fragmentos de software, controladores embebidos, etc. que
conformaran un sistema. Un diagrama de componentes tiene un nivel de abstraccion
mas elevado que un diagrama de clase - usualmente un componente se implementa

por una 0 més clase

(U objetos) en tiempo de ejecucion. Estos son bloques de construccién, como asi

eventualmente un componente puede comprender una gran porcion de un sistema.
11.1.1.5.2.1.7 Diagrama de Despliegue

Muestra como y donde se desplegara el sistema. Las maquinas fisicas y los
procesadores se representan como nodos, y la construccion interna puede ser
representada por nodos o artefactos embebidos. Como los artefactos se ubican en los
nodos para modelar el despliegue del sistema, la ubicacion es guiada por el uso de las

especificaciones de despliegue.

Un nodo es un recurso de ejecucion tal como un computador, un dispositivo 0

memoria.

UML ofrece notacion y seméntica estdndar: UML prescribe una notacion estandar
y semanticas esenciales para el modelado de un sistema orientado a objetos.
Previamente, un disefio orientado a objetos podria haber sido modelado con
cualguiera de la docena de metodologias populares, causando a los revisores tener
que aprender las semanticas y notaciones de la metodologia empleada antes que

intentar entender el disefio en si.



11.1.1.6 Herramientas de construccion de Software

11.1.1.6.0 Eclipse Juno

Figura 7 Eclipse Juno.

Eclipse es un entorno de desarrollo integrado de codigo abierto multiplataforma para
desarrollar lo que el proyecto llama “Aplicaciones de Cliente Enriquecido”, opuesto a

las aplicaciones “Cliente-liviano” basadas en navegadores.

Esta plataforma, tipicamente ha sido usada para desarrollar entornos de desarrollo
integrados (del inglés IDE), como el IDE de Java llamado JavaDevelopmentToolkit
(JDT) vy el compilador (ECJ) que se entrega como parte de Eclipse (y que son usados
también para desarrollar el mismo Eclipse).

Eclipse es también una comunidad de usuarios, extendiendo constantemente las areas

de aplicacién cubiertas.

Eclipse es ahora desarrollado por la Fundacién Eclipse, una organizacion
independiente sin animo de lucro que fomenta una comunidad de codigo abierto y un

conjunto de productos complementarios, capacidades y servicios.

Ventajas en la utilizacion de Eclipse



o El entorno de desarrollo integrado (IDE) de Eclipse emplea mddulos (en
inglés plug-in) para proporcionar toda su funcionalidad al frente de la
Plataforma de Cliente rico, a diferencia de otros entornos monoliticos donde
las funcionalidades estan todas incluidas, las necesite el usuario.

o Este mecanismo de modulos es una plataforma ligera para componentes de
software. Adicionalmente permitirle a Eclipse extenderse usando otros
lenguajes de programacion como son C/C++ y Python, permite a Eclipse
trabajar con lenguajes para procesado de texto como LaTeX, aplicaciones en
red como Telnet y Sistema de gestion de base de datos.

e La arquitectura plug-in permite escribir cualquier extension deseada en el
ambiente, como seriaGestion de la configuracion. Se provee soporte para Java
y CVS en el SDK de Eclipse. Y no tiene por qué ser usado Unicamente para
soportar otros Lenguajes de programacion.

e« La definicion que da el proyecto Eclipse acerca de su Software es: “una
especie de herramienta universal — un IDE abierto y extensible para todo y

nada en particular”.

11.1.1.6.2 Enterprise Architec

@ ENTERPRISE

Enterprise Architect 10

Figura 8. Fases de Enterprise Architect

Enterprise Architect combina el poder de la Ultima especificacion UML 2.1 con alto

rendimiento, interfaz intuitiva, para traer modelado avanzado al escritorio, y para el



equipo completo de desarrollo e implementacion. Con un gran conjunto de
caracteristicas y un valor sin igual para el dinero, EA puede equipar a su equipo
entero, incluyendo analistas, evaluadores, administradores de proyectos, personal del
control de calidad, equipo de desarrollo y mas, por una fraccién del costo de algunos
productos competitivos. Verifigue el rango completo de las herramientas y
caracteristicas case en detalle. Alta capacidad - Caracteristicas finales superiores a un

precio justo.

Enterprise Architect es unas herramientas comprensible de disefio y analisis UML,
cubriendo el desarrollo de software desde el paso de los requerimientos a través de las
etapas del andlisis, modelos de disefio, pruebas y mantenimiento. EA es una
herramienta multi-usuario, basada en Windows, disefiada para ayudar a construir
software robusto y facil de mantener. Ofrece salida de documentacion flexible y de
alta calidad. ElI manual de usuario estd disponible en linea. Velocidad, estabilidad y

buen rendimiento.

El Lenguaje Unificado de Modelado provee beneficios significativos para ayudar a
construir modelos de sistemas de software rigurosos y donde es posible mantener la
trazabilidad de manera consistente. Enterprise Architect soporta este proceso en un
ambiente facil de usar, rapido y flexible. Para una mirada rapida al modelado UML

en Enterprise Architect vea nuestro tutorial UML y documentos.

11.1.1.6.2 Navicat

Navicat’

Figura 9. Fases Navicat



Navicat es una de las herramientas mas fiables y réapidas para la administracion de
bases de datos, que te permitiran simplificar la gestion de las bases de datos y reducir

los costes de administracion.

Diseflado para satisfacer las necesidades de los administradores de bases de datos,

desarrolladores y pequefias y medianas empresas.

Navicat dispone de una interfaz grafica muy intuitiva, que le permitird crear,

organizar,
acceder y compartir informacion de forma facil y segura.

Navicat es muy conocido, de confianza, y se usan a diario en todo el mundo por las
empresas globales, organismos gubernamentales e instituciones educativas. Desde

comienzos de 2001,

Navicat ha sido descargado mas de 2.000.000 de veces en todo el mundo y tiene una
base de clientes de mas de 50.000 usuarios. Ademas esta ahora disponible en 7
idiomas .Esta disponible para MySQL, Oracle y PostgreSQL, para

administracion/desarrollo local y remoto.

11.1.1.6.3 Tomcat

Apache
Tomcat

Figura 10. Fases Apache Tomcat



Tomcat (también llamado Jakarta Tomcat o Apache Tomcat) funciona como un
contenedor de serviets desarrollado bajo el proyecto Jakarta en la Apache Software
Foundation. Tomcat implementa las especificaciones de los serviets y de JavaServer
Pagés (JSP) de Sun

Microsystems Podemos dividir los contenedores de Serviets en:
Contenedores de Servlets Stand-alone (Independientes)

Estos son una parte integral del servidor web. Este es el caso cuando usando un
servidor web basado en Java, por ejemplo, el contenedor de serviets es parte de
JavaWebServer

(actualmente sustituido por iPlanet). Este el modo por defecto usado por Tomcat.

Sin embargo, la mayoria de los servidores, no estan basados en Java, lo que nos lleva

a los dos siguientes tipos de contenedores:
Contenedores de Servales dentro-de-Proceso

El contenedor Servales es una combinacion de un plumin para el servidor web y una
implementacion de contenedor Java. El plumin del servidor web abre una JVM
(Méquina

Virtual Java) dentro del espacio de direcciones del servidor web y permite que el
contenedor Java se ejecute en él. Si una cierta peticion deberia ejecutar un serles, el
plumin toma el control sobre la peticién y lo pasa al contenedor Java (usando JNI).
Un contenedor de este tipo es adecuado para servidores multi-thread de un solo

proceso y proporciona un buen rendimiento pero esta limitado en escalabilidad.
Contenedores de Servlets fuera-de-proceso

El contenedor Serviets es una combinacién de un plugin para el servidor web y una
implementacion de contenedor Java que se ejecuta en una JVM fuera del servidor
web. El

plugin del servidor web y el JVM del contenedor Java se comunican usando algun

mecanismo IPC (normalmente sockets TCP/IP). Si una cierta peticién deberia



ejecutar un serviets, el plugin toma el control sobre la peticién y lo pasa al contenedor
Java. El tiempo de respuesta en este tipo de contenedores no es tan bueno como el
anterior, pero obtiene mejores rendimientos en otras cosas (escalabilidad, estabilidad,
etc.).

11.1.1.7 Tecnologia Utilizada

11.1.1.7.1 HTML5

Figura 11. Fases de Hml

HTML5 (HyperText Markup Language, version 5) es la quinta revision importante
del lenguaje basico de la World Wide Web, HTML. HTML5 especifica dos variantes
de sintaxis para HTML: un «clasico» HTML (text/html), la variante conocida como
HTML5 y una variante XHTML conocida como sintaxis XHTML5 que debera ser
servida como XML

(XHTML) (application/xhtml+xml).1 2 Esta es la primera vez que HTML y XHTML

se han desarrollado en paralelo. Todavia se encuentra en modo experimental, lo cual



indica la misma W3C; aunque ya es usado por multiples desarrolladores web por sus
avances, mejoras y ventajas. Al no ser reconocido en viejas versiones de navegadores
por sus nuevas etiquetas, se le recomienda al usuario comin actualizar a la version
mas nueva, para poder disfrutar de todo el potencial que provee HTML5. El

desarrollo de este lenguaje de marcado es regulado por el Consorcio W3C.

11.1.1.7.2 Prototype

#, HIBER

Figura 12. Fases de Hml

Hibemate

es una herramienta de Mapeo objeto-relacional (ORM) para la plataforma Java (y

disponible también para .Net con el nombre de NHibernate) que facilita el mapeo de
atributos entre una base de datos relacional tradicional y el modelo de objetos de una
aplicacién, mediante archivos declarativos (XML) o anotaciones en los beans de las

entidades que permiten establecer estas relaciones.
Hibernate es software libre, distribuido bajo los términos de la licencia GNU LGPL.
Caracteristicas

Como todas las herramientas de su tipo, Hibernate busca solucionar el problema de la
diferencia entre los dos modelos de datos coexistentes en una aplicacion: el usado en
la memoria de la computadora (orientacion a objetos) y el usado en las bases de datos
(modelo relacional). Para lograr esto permite al desarrollador detallar como es su
modelo de datos, qué relaciones existen y qué forma tienen. Con esta informacion

Hibernate le permite a la aplicacién manipular los datos en la base de datos operando
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sobre objetos, con todas las caracteristicas de la POO. Hibernate convertira los datos
entre los tipos utilizados por Java y los definidos por SQL. Hibernate genera las
sentencias SQL vy libera al desarrollador del manejo manual de los datos que resultan
de la ejecucién de dichas sentencias, manteniendo la portabilidad entre todos los

motores de bases de datos con un ligero incremento en el tiempo de ejecucion.

Hibernate estd disefiado para ser flexible en cuanto al esquema de tablas utilizado,
para poder adaptarse a su uso sobre una base de datos ya existente. Tambien tiene la

funcionalidad de crear la base de datos a partir de la informacion disponible.

Hibernate ofrece también un lenguaje de consulta de datos llamado HQL (Hibernate
Query Language), al mismo tiempo que una APl para construir las consultas

programaticamente (conocida como "criteria™).

Hibernate para Java puede ser utilizado en aplicaciones Java independientes 0 en
aplicaciones Java EE, mediante el componente Hibernate  Annotations que

implementa el estandar JPA, que es parte de esta plataforma.
Historia

Hibernate fue una iniciativa de un grupo de desarrolladores dispersos alrededor del

mundo conducidos por Gavin King.

Tiempo después, JBoss Inc. (empresa comprada por Red Hat) contrato a los
principales desarrolladores de Hibernate y trabajé con ellos en brindar soporte al

proyecto.

La rama actual de desarrollo de Hibernate es la 3.x, la cual incorpora nuevas
caracteristicas, como una nueva arquitectura Interceptor/Callback, filtros definidos
por el wusuario, y —opcionalmente— el uso de anotaciones para definir la
correspondencia en lugar de (o0 conjuntamente con) los archivos XML. Hibernate 3
también guarda cercania con la especificacion EJB 3.0 (aunque apareciera antes de la
publicacion de dicha especificacion por Java Community Process) y actia como la

espina dorsal de la implementacion de EJB 3.0 en JBosS.
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11.1.1.7.3 jQuery

 jQuery

write less, do more.

Figura 13. Fases de jQuery

JQuery es una biblioteca o framework de Javascript, creada inicialmente por John
Resig, que permite simplificar la manera de interactuar con los documentos HTML,
manipular el arbol DOM, manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar
interaccion con la tecnologia AJAX a péaginas web. jQuery, al igual que otras
bibliotecas, ofrece una serie de funcionalidades basadas en Javascript que de otra
manera requeririan de mucho mas codigo. Es decir, con las funciones propias de esta
biblioteca se logran grandes resultados en menos tiempo y espacio. jQuery usa las

licencias MIT y GPL permitiendo su uso en proyectos libres y privativos.

11.1.1.7.5 Modelo Vista Controlador (MVC)

TECNOIL.OGIAS

Figura 14. Modelo Vista Controlador



Es un patrén de arquitectura de software que separa los datos de una aplicacion, la

interfaz de usuario, y la légica de control en tres componentes distintos.

El patron MVC se ve frecuentemente en aplicaciones web, donde la vista es la pagina
HTML y el cddigo que provee de datos dindmicos a la pagina; el modelo es el
Sistema de Gestion de Base de Datos y la Logica de negocio; y el controlador es el

responsable de recibir los eventos de entrada desde la vista.
Para el disefio de aplicaciones con sofisticados interfaces se utiliza el patron de disefio

Modelo-Vista-Controlador. La logica de un interfaz de usuario cambia con mas
frecuencia que los almacenes de datos y la lbgica de negocio. Si realizamos un disefio
ofuscado, es decir, que mezcle los componentes de interfaz y de negocio, entonces la
consecuencia serd que, cuando necesitemos cambiar el interfaz, tendremos que
modificar trabajosamente los componentes de negocio. Mayor trabajo y mas riesgo de

error.

A todo esto, se trata de realizar un disefio que desacople la vista del modelo, con la
finalidad de mejorar la reusabilidad. De esta forma las modificaciones en las vistas

impactan en menor medida en la logica de negocio o de datos.
Los elementos del patrén son tres:

Modelo: datos y reglas de negocio

Vista: muestra la informacion del modelo al usuario
Controlador: gestiona las entradas del usuario

11.1.1.8 Base de Datos

Componentes principales de una Base de Datos

Los principales componentes de una base de datos son:

Datos. Los datos son la Base de Datos propiamente dicha.



Hardware. Se refiere a los dispositivos de almacenamiento en donde reside la base de
datos asi como los dispositivos periféricos (Unidad de Control, Canales de

Comunicacion, etc.) necesarios para su uso.

Software. Estd constituido por un conjunto de programas que Se conoce COmo

Sistema

Manejador de Base de Datos (DBMS), manejando éste todas las solicitudes

formuladas por los usuarios a la base de datos.

Usuarios. Normalmente identificdndose 3 tipos: El programador de aplicaciones, El

usuario

Final y el Administrador de la Base de Datos quien se encarga del control general del

Sistema de Base de Datos.

11.1.1.8.1 Herramienta PostgreSQL 9.1 para el manejo de la BD

7

PostgreSQL

the world's most advanced open source databasd

Figura 15. Fases de Postgres

PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional (ORDBMS)
basado en el proyecto POSTGRES, de la universidad de Berkeley.



PostgreSQL es una derivacion libre (OpenSource), y utiliza el lenguaje
SQL92/SQL99, asi

como otras caracteristicas. PostgreSQL es un sistema objeto-relacional, ya que
incluye caracteristicas de la orientacién a objetos, como puede ser la herencia, tipos
de datos, funciones, restricciones, disparadores, reglas e integridad transaccional. A
pesar de esto, PostgreSQL no es un sistema de gestion de bases de datos puramente

orientado a objetos.

Algunas de las caracteristicas para hacer uso de este gestor se mencionan a

continuacion:
Alta concurrencia. Mediante un sistema denominado MVCC (Acceso concurrente

multiversion, por sus siglas en inglés), PostgreSQL permite que mientras un proceso
escribe en una tabla, otros accedan a la misma tabla sin necesidad de bloqueos. Cada
usuario obtiene una visién consistente de lo Ultimo a lo que se le hizo commit. Esta
estrategia es superior al uso de bloqueos por tabla o por filas comin en otras bases,

eliminando la necesidad del uso de blogqueos explicitos.

Soporte  para una amplia variedad de tipos nativos. PostgreSQL  provee
nativamente soporte para: NUmeros de precisién arbitraria, texto de largo ilimitado,
figuras geométricas (con una variedad de funciones asociadas), direcciones IP (IPv4 e
IPv6), bloques de direcciones estilo CIDR, direcciones MAC, Arrays.

Adicionalmente los usuarios pueden crear sus propios tipos de datos, los que pueden
ser por completo indexables gracias a la infraestructura GIST de PostgreSQL.
Algunos ejemplos son los tipos de datos GIS creados por el proyecto PostGIS. Consta
con un lenguaje propio llamado [PL/PgSQL (similar al PL/SQL de oracle), pero
también soporta los lenguajes C, C++, Java PL/Java web, PL/Perl, plPHP, PL/Python,
PL/Ruby, PL/sh, PL/Tcl, PL/Scheme.

PostgreSQL es un magnifico gestor de bases de datos. Tiene practicamente todo lo
que tienen los gestores comerciales, haciendo de él una muy buena alternativa GPL

para el presente proyecto.



Postgres cuenta con Herramientas de Administracion como es PgAdmin3 y
PgAccess:

Entorno de escritorio visual, PhpPgAdmin y psgl que es un Cliente de consola.

11.1.1.8.2 Otras Herramientas de Desarrollo:

MySQL
MySQL es el servidor de bases de datos relacionales mas popular, desarrollado y

proporcionado por MySQL AB. MySQL AB es una empresa Cuyo negocio consiste

en proporcionar servicios en torno al servidor de bases de datos MySQL.

MySQL es un sistema de administracion de bases de datos. MySQL usa la licencia
GPL (Licencia Publica General GNU), para definir qué es lo que se puede y no se

puede hacer con el software para diferentes situaciones.

El software de bases de datos MySQL consiste de un sistema cliente/servidor que se
compone de un servidor SQL multihilo, varios programas clientes y bibliotecas,
herramientas administrativas, y una gran variedad de interfaces de programacion
(APIs). Se puede obtener también como una biblioteca multinilo que se puede enlazar
dentro de otras aplicaciones para obtener un producto mas pequefio, mas rapido, y

mas facil de manejar.

Figura 16. Fases de MySQL

Spring

El Spring Framework es un framework de cddigo abierto de desarrollo de

aplicaciones para la plataforma Java.

A pesar de que Spring Framework no obliga a usar un modelo de programacion en

particular, se ha popularizado en la comunidad de programadores en Java al ser



considerado como una alternativa y sustituto del modelo de Enterprise JavaBeans.
Por su disefio el framework ofrece mucha libertad a los desarrolladores en Java y
soluciones muy bien documentadas y faciles de usar para las practicas comunes en la

industria.

Mientras que las caracteristicas fundamentales de este framework pueden emplearse
en cualquier aplicacién hecha en Java, existen muchas extensiones y mejoras para
construir aplicaciones basadas en web por encima de la plataforma empresarial de

Java (Java Enterprise Platform).

Spring ORM Spring Web
Hibernate suppart WebapplicationContaxt
iBatis support Multipart resolhver
JDO support Web utilities

Spring Web
MVC
Weab MVC Framewark
Web Views
JSP ! Velocity
PDF / Excel

Spring AOP

AOP infrastructure

Spring Context

Spring DAO R e

Transaction infrastructure Validation
JDBEC support JNDI, EJE r & Remoti
DAO support B R et

Spring Core
Supporting utilities

Bean container

Figura 14. Fases de Spring.

NETBEANS es un entorno de desarrollo integrado libre, hecho principalmente para

el lenguaje _de programacion Java. Existe ademas un numero importante de modulos

para extenderlo. NetBeans IDE! es un producto libre y gratuito sin restricciones de

uso.

NetBeans es un proyecto de codigo abierto de gran éxito con una gran base de
usuarios, una comunidad en constante crecimiento, y con cerca de 100 socios en todo
el mundo. Sun MicroSystems fundd el proyecto de codigo abierto NetBeans en junio

de 2000 y continta siendo el patrocinador principal de los proyectos.

La plataforma NetBeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a partir de un

conjunto de componentes de software llamados mddulos. Un mddulo es un archivo



http://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_de_desarrollo_integrado
http://es.wikipedia.org/wiki/Software_libre
http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Java_%28lenguaje_de_programaci%C3%B3n%29
http://es.wikipedia.org/wiki/NetBeans#cite_note-1
http://es.wikipedia.org/wiki/Componente_de_software

Java que contiene clases de java escritas para interactuar con las APIs de NetBeans y
un archivo especial (manifest file) que lo identifica como mddulo. Las aplicaciones
construidas a partir de mddulos pueden ser extendidas agregandole nuevos maédulos.
Debido a que los mddulos pueden ser desarrollados independientemente, las
aplicaciones basadas en la plataforma NetBeans pueden ser extendidas facilmente por

otros desarrolladores de software.

11.1.2 Plan de Desarrollo de Software
11.1.2.1 Introduccion

El presente documento es un Plan de Desarrollo del Software que sentara las bases
para el desarrollo del proyecto, es una versidn preparada para ser incluida en la
propuesta elaborada en respuesta al proyecto de la asignatura de Taller 111 de la
Carrera de Ingenieria Informatica de la Facultad de Ciencias y Tecnologia de la
Universidad Autonoma  “Juan Misael Saracho”. Este documento provee una vision

global del enfoque de desarrollo propuesto.

El enfoque desarrollo propuesto constituye una configuracion del proceso RUP de
acuerdo a las caracteristicas del proyecto, seleccionando las actividades a realizar y
los artefactos (entregables) que serdn generados. Este documento es a su vez uno de
los artefactos de RUP.

11.1.2.1.1 Propésito

El proposito del Plan de Desarrollo de Software es proporcionar la informacion
necesaria para controlar el proyecto. En él se describe el enfoque de desarrollo del

software.
Los usuarios del Plan de Desarrollo del Software son:

El jefe del proyecto, que lo utiliza para organizar la agenda y necesidades de recursos

y para realizar su seguimiento.

11.1.1.2.2 Alcance



Aplicando el Plan de Desarrollo Software obtenemos una herramienta importante
para realizar nuestro plan de trabajo el cual coadyuvara al cumplimiento de nuestros

objetivos en el tiempo propuesto gracias al cronograma de actividades establecido.

11.1.2.1.3 Resumen
El presente Plan de Desarrollo contiene la siguiente informacién:

Descripcion del Proyecto: ofrece una descripcion del propoésito del proyecto, el

alcance y los objetivos. También define los entregables que se esperan del producto.

Organizacion del Proyecto: describe la estructura de organizacion del equipo del

proyecto.

Proceso de Gestidn: explica el calendario, se determinan las fases y entregas
incrementales del proyecto, y se describe cémo sera llevado a cabo el seguimiento del

proyecto.

Planes y Directrices aplicables: ofrece una vision general del proceso de desarrollo de

software, incluidos los métodos, herramientas y técnicas a seguir.
11.1.2.2 Vista General del Proyecto
11.1.2.2.1 Propésito, Alcance y Objetivos

La informacion que a continuacion se incluye ha sido extraida de las diferentes
reuniones, entrevistas y charlas que se han realizado con el personal del area de
Microcréditos del centro Aldeas Infantiles SOS —Regional Tarija desde el inicio del

proyecto.
11.1.2.2.1.1 Proposito

La presente propuesta de sistema tiene por objeto hacer mas eficiente las actividades
dentro del Area de Microcréditos del Servicio del Centro Aldeas Infantiles , a través
de un: Registro de Clientes, Registro de Usuarios, Registro de Facilitadores, Registro

de Prestamos, Registro de Pagos, Registro de Multas, Registro de Transacciones,



registro de ahorros de caja Solicitudes Generacion de Reportes cuando se lo requiera,
ademas de otorgar a los usuarios un registro adecuado de la informacion: teniendo
toda informacion almacenada en una Base de Datos a la que solo podra acceder
personal autorizado para consultar  estado de préstamos , pagos, multas |,
transacciones etc. brindando de esta manera total seguridad a todos los datos
almacenados. Las propuestas mencionadas con anterioridad seran ejecutadas en el
Centro Aldeas Infantiles SOS —Regional Tarija.

11.1.2.2.1.2 Objetivos
11.1.2.2.1.2.1 Objetivo General

Mejoramiento en los Procesos de Registro de Microcréditos en el servicio del centro
Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija.

11.1.2.2.1.2.2 Objetivos Especificos

Segun el estudio anteriormente realizado para el Area de Microcréditos del Centro

“Aldeas Infantiles SOS —Regional Tarjja” nos planteamos los siguientes objetivos:

v/ Otorgar a los usuarios total seguridad en el resguardo de su informacién,
permitiendo el acceso sélo a usuarios autorizados.

v/ Obtener un sistema que permita generar Reportes de manera Rapida y
Sencilla.

v' Crear una base de datos de acuerdo a las necesidades del area de
Microcréditos del centro.

v' Disefiar una interfaz de usuario de facil manejo.

v" Desarrollar Casos de Prueba que Certifiquen la calidad del Software.

11.1.2.2.1.3 Alcance

Analizando factores predominantes dentro el Area de Microcréditos del centro Aldeas
Infantiles SOS  Regional Tarija. Podemos llegar a la conclusion de que la
implementacion del sistema automatizado dara beneficios claramente perceptibles,

dando soluciones a problemas que arrastra; este sistema proyectara una solucion a



mediano plazo que beneficiara a dicha institucién, pero lo mas importante mejorara el

sistema actual.

Esta propuesta de sistema (Software) contiene una serie de alternativas de
mejoramiento para las expectativas futuras de la institucion, las cuales se detallan a
continuacion:  Brindar seguridad al sistema mediante una clave de ingreso,
permitiendo el acceso al mismo sélo al personal autorizado. Opciones que permitan el
registro automatizado registro de clientes, prestamos, pagos, multas, transacciones,
caja de ahorros ademas de realizar reportes. Desarrollar un manual de usuario y de

instalacion del sistema.

11.1.2.2.2 Suposiciones y Restricciones

11.1.2.2.2.1 Suposiciones

Suponemos que el Centro Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija cuenta con:

v La disponibilidad de otorgar toda la informacién necesaria para la creacién
del software.

Equipo de computacion. En el que incluye un computador, impresora.
Interés de lainstitucidn u Organizacidn para utilizar el Sistema

Personal con conocimientos basicos de computacion.

AR NEENEEN

Cuenta con equipos para implementar el sistema.

11.1.2.2.2.2 Restricciones

Establecemos las siguientes restricciones para el sistema:

v El sistema serd restringido, sélo usuarios privilegiados podran acceder al
sistema.

v Para la manipulaciéon de la base de datos, sélo podran acceder el personal
autorizado.

v' Deberacontar como minimo con un sistemaoperativo Windows XP / Linux.

v' El sistema deberd ejecutarse minimamente en navegadores Mozilla 14 o

superior Chrome 9 o superior, Opera 9 o superior.



v" El administrador deberd contar con el conocimiento necesario para el
manejo del sistema.

v' El sistemano abarca el control del Personal de laInstitucidon u organizacion.

11.1.2.2.3 Entregables del proyecto

A continuacion se indican y describen cada uno de los artefactos que seran generados
y utilizados por el proyecto y que constituyen los entregables. Esta lista constituye la
configuracion de RUP desde la perspectiva de artefactos, y que proponemos para este

proyecto.

Es preciso destacar que de acuerdo a la filosofia de RUP (y de todo proceso iterativo
e incremental), todos los artefactos son objeto de modificaciones a lo largo del
proceso de desarrollo, con lo cual, s6lo al término del proceso podriamos tener una
version definitiva y completa de cada uno de ellos. Sin embargo, el resultado de cada
iteracion y los hitos del proyecto estan enfocados a conseguir un cierto grado de
completitud y estabilidad de los artefactos. Esto serd indicado mas adelante cuando se

presenten los objetivos de cada iteracion.
11.1.2.2.3.1 Plan de desarrollo del Software.

El plan de desarrollo del Software se Describird paso a paso en los siguientes puntos

del Proyecto en Base a la Metodologia RUP.
11.1.2.2.3.2 Modelo BPMN

Es un modelo de las funciones de negocio vistas desde la perspectiva de los actores
externos (Agentes de registro, solicitantes finales, otros sistemas etc.) permite situar
al sistema en el contexto organizacional haciendo énfasis en los objetivos en este
ambito La definicion del conjunto de procesos del negocio es una tarea crucial, ya
que define los limites del proceso de modelado posterior, consideramos los objetivos
estratégicos de la organizacion, teniendo en cuenta que esos objetivos seran
descompuestos en un conjunto de sub-objetivos mas concretos, para la identificacion
de procesos de negocio. Se presentan los modelos definidos en RUP como modelo

del negocio (modelo de casos de uso del negocio y de objetos del negocio).
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Figura 15.Modelo de préstamos Las Aldeas Infantiles SOS Regional- Tarija

SUBPROCESO DE PRESTAMOS

Figura 16.Modelo de subproceso de préstamos Las Aldeas Infantiles SOS Regional-

Tarija




11.1.2.2.3.3 Modelo de Objetos del Negocio

Es un modelo que describe la realizacion de cada caso de uso del negocio,
estableciendo los actores internos, la informacidbn que en términos generales
manipulan y los flujos de trabajo (workflows) asociados al caso de uso del negocio.
Para la representacion de este modelo se utilizan Diagramas de Colaboraciéon (para
mostrar actores externos, internos y las entidades (informacion) que manipulan, un
Diagrama de Clases para mostrar graficamente las entidades del sistema y sus

relaciones, y Diagramas de Actividad para mostrar los flujos de trabajo.

11.1.2.2.3.4 Modelo de Objetos: Descripcion General Flujo de Trabajo del
Centro Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija.
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Figura 17.Modelo de Objeto de préstamos Las Aldeas Infantiles SOS Regional- Tarija



11.1.2.2.3.5 Modelo de Casos de Uso del Sistema

11.1.2.2.3.5.1 Casos de Usos del Sistema General

uc General /

Gestion Multas Gestion Pagos Gestion Reportes

Gestion Usuarios
Administrador %
‘ /{> 7 Gestion Clientes

Usuario
director
Gestion Facilitadores
Gestion
Transacciones
Gestion Prestamos
Gestion Cargos
Gestion Cuentas

Gestion Zonas

Gestion Ruros Gestion direcciones Gestion

CajadeAhorros

Figura 18. Casos de Uso General



11.1.2.2.3.5.2 Casos de Usos del Sistema Especifico

Casos de Uso Ingresar al Sistema

uc inaresar al sistema //

Igresar al Sistema

Usuario

Administrador Director

Figura 19. Casos de Uso Ingresar al Sistema

Casos de Uso Gestion Usuarios

uc Gestion Usuario ~

Adicionar Usuarios

«extlend»

Gestion Usuanos Modificar Usuarios

usuario

«extlend »
|

Modificar Rol del
Usuario

Eliminar Usuario

Figura 20. Casos de Uso Gestion Usuarios



Casos de Uso Gestion Cliente

uc Gestion Clientes /

Adicionar Clientes

———————— Modificar Clientes

Gestion Clientes
«extend»

usuario

' ~
«extlend» «extend»_

| ~

Eliminar Clientes

Figura 21. Casos de Uso Gestion Clientes

Casos de Uso Gestion Facilitador

uc Gestion Facilitadores/

Adicionar facilitadores

«extlend »

Modificar facilitadores

«extend»

Gestion Facilitadores

usuario

«extlend »

Eliminar facilitadores

Figura 22. Casos de Uso Gestion Facilitadores



Casos de Uso Gestion Cuentas

uc Gestion Cuentas/

Adicionar Cuentas

|
«extlend»

Modificar Cuentas

-
—_—

<’ «extend»

Gestion Cuentas

usuario §\\

~

| «extend» <
| -
«extlend »

Eliminar Cuentas

Figura 23. Casos de Uso Gestion Cuentas

Casos de Uso Gestion Préstamos

uc Gestion Prestamos/

Adicionar Prestamo

usuario

«extiend»

Eliminar Prestamo

Figura 24. Casos de Uso Gestion Préstamos



Casos de Uso Gestion Caja

Papeleta de deposito

/

/
«extend»

AR

N
«extend»
S

Gestion Caja €= ————~— Adicionar Transacclones a
«extend» Caja
usuario

N /

«extend» 7
S «extend»
~

Papeleta de Retiro

Figura 25. Casos de Uso Gestion Cajas

Casos de Uso Gestion Transaccione

Papeleta de deposito

/

/
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V\\

«extend»
X

Gestion Transaccion J[<T —— ——— Adicionar Transacciones
«extend»

usuario

. 7/
«extend» «extend»
N

Papeleta de Retiro

Figura 26. Casos de Uso Gestion Transaccion



Casos de Uso Gestion Pagos

Adicionar Pagos

«extend»

Gestion Pagos «extend»

Usuario
ARN

AN
«extend»

Ver Pagos

/
/

/
«extend»

_____ Pepeleta de Deposito

Figura 27. Casos de Uso Gestion Pagos

Casos de Uso Gestion Multas

‘ uc Gestion Multas /

Adicionar Multa

«extend»

Gestion Multas <extend»

Usuario
= g
AN /

«extend» «extend»

perdonazo

/7
’
«extend»

_____ Pepeleta de Deposito

Figura 28. Casos de Uso Gestion Multas



Casos de Uso Gestion Cargos

uc GestionCargos /

Modificar Cargos

«extlend»

Gestion Cargos o — — —| Adicionar Cargos

«extend»

Usuario
|
|

«extend»
I

Eliminar Cargo

Figura 29. Casos de Uso Gestion Cargos

Casos de Uso Gestion Zona

uc GestionZona /

Modificar Zona
I
1
I

«extend»

1
<

«extend»
I

Usuario

I
«extend»

I
Eliminar Zona

Figura 30. Casos de Uso Gestion Zona



Casos de Uso Gestion Centros

uc Gestion Centros /

Adicionar Centros

«extend»
|

GestionCentros |J<—-—— — — — — — Modificar Centros
«extend»

usuario

«ex“end»
I

Eliminar Centros

Figura 31. Casos de Uso Gestion Centros

Casos de Uso Gestion Ocupacion

uc Gestion Ocupaion/

«extend»
I

GestionOcupacion J=<— — — — — — — — Modificar Ocupacion
«extend»

usuario

«ext%nd »

Eliminar Ocupacion

Figura 32. Casos de Uso Gestién Ocupacion




Casos de Uso Gestién Rubro

uc Gestion Rubro _~

AdicionarRubro

1

1

1
«extend»

1

Modificar Rubro

usuario

Figura 33. Casos de Uso Gestion Rubros

Casos de Uso Gestion Reportes

uc Gestion Reportes ~

«extend» "~ — — _
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Figura 34. Casos de Uso Gestion Reportes
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11.1.2.2.3.6 Especificacion de Casos de Uso

Caso de uso

Ingresar al Sistema

Descripcion:

Permite ingresar al sistema, este caso tiene como funcion controlar el acceso y al

mismo tiempo recuperar los permisos correspondientes al momento que el actor

Introduzca su usuario y clave en el sistema.

Actores: Administrador

Precondiciones:

Actor tiene un usuario y clave validos.

Flujo Normal:

1. El actor introduce datos en el
sistema

2. El actor presiona botdn Ingresar
3. El sistema valida sus datos

4. El actor espera su validacion

5. Si los datos son correctos muestra
la pantalla men( principal

6. El

aceptar.

usuario debe presionar el enlace

Flujo Alternativo:

5. Si el usuario no existe se muestra
Mensaje de error.
6. vuelve a mostrar la

Pantalla login.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 19 Especificacion del CU Ingresar al Sistema.




Caso de uso Gestion Usuario

Descripcion:

Permite  Administrar los usuarios en el sistema de centro Aldeas Infantiles SOS

Regional-Tarija.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El actor selecciona la opcion Gestion

Personal
2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion

Usuario.

4.-El sistema muestra la lista de usuarios del
sistema y las acciones que puede realizar el

actor.

Flujo Altemativo:

Ninguno.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 20 Especificacion del CU Gestion Usuarios




Caso de uso

Adicionar Usuario

Descripcion:

Permite adicionar un usuario personal del area de Microcréditos con su login y clave

para que pasen a ser reconocidos como usuarios del sistema

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El sistema muestra formulario.

2. El actor introduce datos al formulario.

Flujo Alternativo:

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 3.-Por Retornar, se regresa a la

formulario.

pantalla Gestion de Usuarios.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la

5.-El sistema guarda datos del formulario.

pantalla Gestion Usuarios.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 21 Especificacion del CU Adicionar Usuarios




Caso de uso M odificar Usuario

Descripcion:

Permite Modificar un usuario permitiendo solo cambiar los datos del usuario.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 3.-Por Retornar, se regresa a la

formulario. pantalla Gestion de Usuarios.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la

5.-El sistema guarda datos del formulario. pantalla Gestion Usuarios.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 22 Especificacion del CU Modificar Usuarios




Caso de uso Modificar Rol de Usuario

Descripcion:

Permite Modificar el rol del usuario permitiendo solo cambiar los datos del Rol.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 3.-Por Cancelar, se regresa a la

formulario. pantalla Gestion de Usuarios.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la

5.-El sistema guarda datos del formulario. pantalla Gestion Usuarios.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 23 Especificacion del CU Modificar Rol del Usuarios




Caso de uso Gestion Cliente

Descripcion:

Permite administrar los clientes registrados en

SOS Regional-Tarija.

el sistema de centro Aldeas Infantiles

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El actor selecciona la opcion Gestion

Personal
2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion

Cliente.

4.-El sistema muestra la lista de clientes del
sistema y las acciones que puede realizar el

actor.

Flujo Altemativo:

Ninguno.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 24 Especificacion del CU Gestion Clientes




Caso de uso

Adicionar Cliente

Descripcion:

Permite Adicionar nuevos clientes en el sistema.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El sistema muestra formulario.

2. El actor introduce datos al formulario.

Flujo Altemativo:

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 3.-Por Retornar, se regresa a la

formulario.

4.-Validar Campos Vacios.

5.-El sistema guarda datos del formulario.

pantalla Gestion de Clientes.

4.-Campos Vacios, se regresa a la

pantalla Gestion Clientes.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 25 Especificacién del CU Adicionar Cliente




Caso de uso M odificar Cliente

Descripcion:

Permite Modificar los datos de los clientes en el sistema.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 3.-Por Retornar, se regresa a la

formulario. pantalla Gestion de Clientes.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la

pantalla Gestion Clientes.

5.-El sistema guarda datos del formulario.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 26 Especificacion del CU Modificar Cliente




Caso de uso Eliminar Cliente

Descripcion:

Permite dar de baja los datos de los clientes en el sistema.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:

1. El sistema despliega la lista de clientes.

2. El actor selecciona botdn Eliminar datos

del cliente.

3.- Presiona Aceptar, 3.- Retorna a la Pantalla Gestidn de

Clientes.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 27 Especificacion del CU Eliminar Cliente




Caso de uso Gestion Facilitadores

Descripcion:

Permite administrar los facilitadores registrados en el sistema de centro Aldeas

Infantiles SOS Regional-Tarija.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:
Ninguno.

1. El actor selecciona la opcion Gestion

Personal
2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion

Facilitadores.

4.-El sistema muestra la lista de facilitadores
del sistema y las acciones que puede realizar

el actor.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 28 Especificacion del CU Gestion Facilitadores




Caso de uso

Adicionar Facilitadores

Descripcion:

Permite Adicionar nuevos facilitadores en el sistema.

Actores: Administrador.

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El sistema muestra formulario.

2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 3.-Por

formulario.

4.-Validar Campos Vacios.

5.-El sistema guarda datos del formulario.

Flujo Altemativo:

Retornar,

Se

regresa a

pantalla Gestion de Facilitadores.

pantalla Gestion Facilitadores.

la

4.-Campos Vacios, se regresa a la

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 29 Especificacion del CU Adicionar Facilitadores




Caso de uso M odificar Facilitadores

Descripcion:

Permite Modificar los datos de los facilitadores en el sistema.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 3.-Por Retorar, se regresa a la pantalla

formulario. Gestidon de Facilitadores.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la

pantalla Gestion Facilitadores.

5.-El sistema guarda datos del formulario.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 30 Especificacion del CU Modificar Facilitadores




Caso de uso Eliminar Facilitador

Descripcion:

Permite dar de baja los datos de los facilitadores en el sistema.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:

1. El sistema despliega la lista de

facilitadores.

2. El actor selecciona botdn Eliminar datos

del facilitador.
3.- Retorna a la Pantalla Gestion de e

3.- Presiona Aceptar,
Facilitadores.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 31 Especificacion del CU Eliminar Facilitadores




Caso de uso Gestion Cuentas

Descripcion:

Permite administrar las Cuentas de los clientes registrados en el sistema de centro
Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:
Ninguno.

1. El actor selecciona la opcion Gestion

Cuenta.
2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion

Cuentas.

4.-El sistema muestra la lista de clientes del
sistema y las acciones que puede realizar el

actor.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 32 Especificacion del CU Gestion Cuentas




Caso de uso Adicionar Cuentas

Descripcion:

Permite Adicionar nuevas cuentas en el sistema.

Actores: Administrador.

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 3.-Por Retornar, se regresa a la

formulario. pantalla Gestion de Cuentas.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la

pantalla Principal.

5.-El sistema guarda datos del formulario.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 33 Especificacion del CU Adicionar Cuenta




Caso de uso M odificar Cuentas

Descripcion:

Permite Modificar datos de la cuenta en el sistema.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 3.-Por Retornarr, se regresa a la

formulario. pantalla Gestion Cuentas.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la

pantalla Principal.

5.-El sistema guarda datos del formulario.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 34 Especificacion del CU Modificar Cuentas




Caso de uso Ver Cuenta

Descripcion:

Permite ver los datos del cliente registrada en el sistema.

Actores: Administrador.

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:

1.El Actor selecciona Ver Cuenta

2. El sistema muestra datos de la cuenta del

cliente.

3. Por Retornar, se regresa a la

pantalla Gestion Cuentas

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 35 Especificacion del CU Ver Cuentas




Caso de uso Eliminar Cuentas

Descripcion:

Permite dar de baja los datos de la cuneta en el sistema.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:

1. El sistema despliega la lista de cuentas.

2. El actor selecciona botén Eliminar datos
de cuenta.

3.- Presiona Aceptar, 3.- Retorna a la Pantalla Gestidn de

cuentas.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 36 Especificacion del CU Eliminar Cuentas




Caso de uso Gestion Caja

Descripcion:

Permite administrar las Transacciones de depdsitos y retiros de dinero en caja.

centro Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija.

Del

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:
Ninguno.

1. El actor selecciona la opcion Gestion Caja
de Ahorro.

2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion

Caja.

4.-El sistema muestra la lista del Usuarios
del sistema y las acciones que puede

realizar el actor.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 37 Especificacion del CU Gestion Caja




Caso de uso Adicionar Transacciones a Caja

Descripcion:

Permite Adicionar nuevos transacciones a caja como ser depdsito o retiros.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- El actor tiene dos opciones para poder

seleccionar el caso deposito o retiro.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 5 oo Cancelar, se regresa a la

formulario. pantalla Gestion Transacciones.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la

pantalla Principal.

5.-El sistema guarda datos del formulario.

6.- Usuario Presiona Imprimir 6.-Por Cancelar, se regresa a la

pantalla Gestion Transacciones.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 38 Especificacion del CU Adicionar Transacciones a Caja.




Caso de uso Gestién Prestamos

Descripcion:

Permite administrar los Préstamos que se realizan en el centro Aldeas Infantiles SOS

Regional-Tarija.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:
Ninguno.

1. El actor selecciona la opcion Gestion

Prestamos
2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion

Préstamo.

4.-El sistema muestra la lista de Clientes del
sistema y las acciones que puede realizar el

actor.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 39 Especificacion del CU Gestion Prestamos.




Caso de uso Adicionar Préstamo

Descripcion:

Permite Adicionar nuevos Préstamos al Cliente.

Actores: Administrador.

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El sistema muestra formulario.

2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de

formulario.

4.-Validar Campos Vacios.

5.-El sistema guarda datos del formulario.

6.- EL Actor Presiona Imprimir

Flujo Altemnativo:

3.-Por Retornar, se regresa a la

pantalla Gestion Prestamos.

4.-Campos Vacios, se regresa a la

pantalla Principal.

6.-Por Cancelar, se regresa a la

pantalla Gestion Prestamos.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 40 Especificacion del C

U Gestién Prestamos.




Caso de uso Ver Préstamo

Descripcion:

Permite ver Préstamo del cliente registrada en el sistema.

Actores: Administrador.

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:

1.El Actor selecciona Ver Préstamo

2. El sistema muestra datos del Préstamo del
cliente.

3. Por Retornar, se regresa a la

pantalla Gestion Préstamos.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 41 Especificacion del CU Ver Prestamos.




Caso de uso Eliminar Préstamo

Descripcion:

Permite dar de baja los datos de préstamo en el sistema.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:

1. El sistema despliega la lista de cuentas.

2. El actor selecciona botdn Eliminar datos

de cuenta.

3.- Presiona Aceptar, 3.- Retorna a la Pantalla Gestidn de

cuentas.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 42 Especificacién del CU Eliminar Prestamos.




Caso de uso Gestion Transacciones

Descripcion:

Permite administrar las Transacciones de la cuenta del cliente de tipo depdsito y

retiro de dinero. Del centro Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:
Ninguno.

1. El actor selecciona la opcion Gestion

Transaccion.
2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion

Transacciones.

4.-El  sistema  muestra la  lista de
transacciones del sistema y las acciones

que puede realizar el actor.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 43 Especificacion del CU Gestion Transaccion.




Caso de uso Adicionar Transacciones

Descripcion:

Permite Adicionar nuevos transacciones de cliente como ser depdsito o retiros.

Actores: Administrador.

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- El actor tiene dos opciones para poder

seleccionar el caso deposito o retiro.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 5 oo Retornar, se regresa a la

formulario. pantalla Gestion Transacciones.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la
pantalla Principal.

5.- El sistema guarda datos del formulario.

6.- Usuario Presiona Imprimir

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 44 Especificacion del CU Adicionar Transacciones de Cliente.




Caso de uso Gestion Pagos

Descripcion:

Permite administrar los Pagos o devoluciones

Infantiles SOS Regional-Tarija.

de los Clientes. Del

centro Aldeas

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El actor selecciona la opcion Gestion

Pagos.
2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion

pago devoluciones.

4.-El sistema muestra la lista de Clientes del
sistema y las acciones que puede realizar el

actor.

Flujo Alternativo:

Ninguno.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 45 Especificacion del

CU Gestion Pagos.




Caso de uso Adicionar Pago

Descripcion:

Permite Adicionar Pagos o0 devoluciones del cliente de forma efectivo o transaccion

desde su cuenta.

Actores: Administrador.

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:
1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- El actor tiene dos opciones para poder
seleccionar el caso de ser pago de forma
efectiva 0 transaccion desde su cuenta

(trascuenta).

) . 3.-Por Retornar, se regresa a la
3.- Presiona Aceptar, se valida datos de

. antalla Gestién Pagos.
formulario. P g

4.-Campos Vacios, se regresa a la

4.-Validar Campos Vacios.
pantalla Principal.

5.- El sistema guarda datos del formulario.
6.- Por Retrnar, se regresa a la

6.- Usuario Presiona Imprimir pantalla Gestion Pagos.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 46 Especificacion del CU Adicionar Pagos.




Caso de uso Gestién Multas

Descripcion:

Permite administrar las multas de los Clientes. Del centro Aldeas Infantiles SOS

Regional-Tarija.

Actores: Administrador

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El actor selecciona la opcion Gestion
Multas.

2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion
Multa.

4.-El sistema muestra la lista de Clientes del
sistema y las acciones que puede realizar el
actor.

Flujo Altemativo:

Ninguno.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 47 Especificacién del CU Gestion Multas.




Caso de uso Adicionar Multa

Descripcion:

Permite Adicionar Multas del cliente de forma efectivo o transaccion desde su

cuenta.

Actores: Administrador.

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:
1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- El actor tiene dos opciones para poder
seleccionar el caso de ser pago de forma
efectiva 0 transaccion desde su cuenta

(trascuenta).
) . 3.-Por Retornar, se regresa a la
3.- Presiona Aceptar, se valida datos de

. pantalla Gestion Multas.
formulario.

i i 4.-Campos Vacios, se regresa a la
4.-Validar Campos Vacios.

pantalla Principal.

5.- El sistema guarda datos del formulario.

6.- Usuario Presiona Imprimir
6.- Por Retornar, se regresa a la

pantalla Gestion Multas.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 48 Especificacion del CU Adicionar Multas.




Caso de uso Gestion Zona

Descripcion:

Permite administrar Zonas registrados en el sistema de centro Aldeas Infantiles SOS

Regional-Tarija.

Actores: Administrador, director

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El actor selecciona la opcion Gestion

Zonas
2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion

Zonas.

4.-El sistema muestra la lista de las zonas del
sistema y las acciones que puede realizar el

actor.

Flujo Altemativo:

Ninguno.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 49 Especificacion del

CU Gestion Zonas.




Caso de uso Adicionar Zona

Descripcion:

Permite Adicionar nuevos Zonas en el sistema.

Actores: Administrador, Director

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 3.-Por Retornar, se regresa a la

formulario. pantalla Gestion de Zonas.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la

pantalla Principal.

5.-El sistema guarda datos del formulario.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 50 Especificacion del CU Adicionar Zonas.




Caso de uso M odificar Zonas

Descripcion:

Permite Modificar los datos de Zona en el sistema.

Actores: Administrador, Director

Flujo Normal:

1. El sistema muestra formulario.

2. El actor introduce datos al

formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida

datos de formulario.
4.-Validar Campos Vacios.

5.-El sistema  guarda datos del

formulario.

Flujo Altemativo:

3.-Por Retornar, se regresa a la pantalla Gestion

Zonas.

4.-Campos Vacios, se regresa a la pantalla

Principal.

Tabla 51 Especificacion del CU Adicionar Zonas.




Caso de uso Gestion Cargo

Descripcion:

Permite administrar Cargos registrados en el sistema de centro Aldeas Infantiles

SOS Regional-Tarija.

Actores: Administrador, director

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El actor selecciona la opcion Gestion

Zonas
2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion

Cargo.

4.-El sistema muestra la lista de Cargos del
sistema y las acciones que puede realizar el

actor.

Flujo Altemativo:

Ninguno.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 52 Especificacion del CU Adicionar Zonas.




Caso de uso Adicionar Cargo

Descripcion:

Permite Adicionar nuevos Cargos en el sistema.

Actores: Administrador, Director

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Altemativo:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida datos de | 3.-Por Retornar, se regresa a la

formulario. pantalla Gestion Cargos.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la

pantalla Principal.

5.-El sistema guarda datos del formulario.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 53 Especificacion del CU Adicionar Cargos.




Caso de uso Modificar Cargos

Descripcion:

Permite Modificar los datos del cargo en el sistema.

Actores: Administrador, Director

Flujo Normal:

1. El sistema muestra formulario.

2. El actor introduce datos al

formulario.

3.- Presiona Aceptar, se valida

datos de formulario.

4.-Validar Campos Vacios.

5.-El sistema  guarda datos del

formulario.

Flujo Altemativo:

3.-Por Cancelar, se regresa a la pantalla Gestion

Cargos.

4.-Campos Vacios, se regresa a la pantalla

Principal.

Tabla 54 Especificacion del CU Modificar Cargos.




Caso de uso Gestion Ocupacion

Descripcion:

Permite administrar  Ocupaciones registrados en el sistema del Centro Aldeas
Infantiles SOS Regional- Tarija.

Actores: Administrador, director

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:
Ninguno.

1. El actor selecciona la opcién Gestion
Ocupacion.
2. El sistema despliega una lista de opciones.
3.- El actor selecciona la opcion gestion
Ocupacion.

4.-El sistema muestra la lista de Ocupacion
del sistema y las acciones que puede realizar

el actor.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 55 Especificacion del CU Gestion Ocupacion.




Caso de uso Adicionar Ocupacion

Descripcion:

Permite Adicionar nuevas Ocupaciones en el sistema.

Actores: Administrador, Director

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Guardar, se valida datos de | 3.-Por Retornar, se regresa a la

formulario. pantalla Gestion Ocupacion.

4.-Validar Campos Vacios. 4.-Campos Vacios, se regresa a la

5.-El sistema guarda datos del formulario. pantalla Principal.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 56 Especificacion del CU Adicionar Ocupacion.




Caso de uso Modificar Ocupacion

Descripcion:

Permite Modificar los datos de la Ocupacion en el sistema.

Actores: Administrador

Actores: Administrador, Director

Flujo Normal:

1. El sistema muestra formulario.

2. El actor introduce datos al

formulario.

3.- Presiona Guardar, se valida

datos de formulario.
4.-Validar Campos Vacios.

5.-El sistema  guarda datos del

formulario.

Flujo Altemativo:

3.-Por Retornar, se regresa a la pantalla Gestion

Ocupacion.

4.-Campos Vacios, se regresa a la pantalla

Principal.

Tabla 57 Especificacion del CU Modificar Ocupacion.




Caso de uso Gestion Rubros

Descripcion:

Permite administrar Rubros registrados en el sistema del Centro Aldeas Infantiles

SOS Regional-Tarija.

Actores: Administrador, director

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El actor selecciona la opcion Gestion

Rubros.
2. El sistema despliega una lista de opciones.

3.- El actor selecciona la opcion gestion

Rubros.

4.-El sistema muestra la lista de Rubros del
sistema y las acciones que puede realizar el

actor.

Flujo Altemativo:

Ninguno.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 58 Especificacion del CU Gestion Rubros.




Caso de uso Adicionar Rubros

Descripcion:

Permite Adicionar nuevos Rubros en el sistema.

Actores: Administrador, Director

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal:

1. El sistema muestra formulario.
2. El actor introduce datos al formulario.

3.- Presiona Guardar, se valida datos de

formulario.
4.-Validar Campos Vacios.

5.-El sistema guarda datos del formulario.

Flujo Altemativo:

3.-Por Retornar,

Se

regresa a la

pantalla Gestion Rubros.

4.-Campos Vacios, se regresa a la

pantalla Principal.

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 59 Especificacion del CU Adicionar Rubros.




Caso de uso M odificar Rubros

Descripcion:

Permite Modificar los datos de Rubro en el sistema.

Actores: Administrador

Actores: Administrador, Director

Flujo Normal:

1. El sistema muestra formulario.

2. El actor introduce datos al

formulario.

3.- Presiona Guardar, se valida

datos de formulario.
4.-Validar Campos Vacios.

5.-El sistema  guarda datos del

formulario.

Flujo Altemativo:

3.-Por Retornar, se regresa a la pantalla Gestion

Rubros.

4.-Campos Vacios, se regresa a la pantalla

Principal.

Tabla 60 Especificacion del CU Modificar Rubros.




Caso de uso Gestion Reportes

Descripcion:

Permite administrar los Reportes que son generados por el sistema.

Actores: Administrador, director

Precondiciones: Actor logueado en el sistema.

Flujo Normal: Flujo Alternativo:

1. El actor selecciona la opcion Gestion

Reportes.
2. El sistema despliega una lista de opciones

3.- El actor selecciona la opcion de la cual

quiera ver el reposte.

4.-El sistema muestra la lista del Reporte
Solicitado y las acciones que puede realizar

el actor.

5.- El Actor Selecciona Imprimir

5.- Por Retornar se regresa a la

Pantalla gestion reportes

Pos condiciones: Ninguno

Tabla 61 Especificacion del CU Modificar Rubros.




11.1.2.2.3.7 Prototipos de Interface de Usuario.

A continuacion se describen los prototipos de las principales pantallas del sistema, el
disefio e interactividad esta sujeto a modificacion de acuerdo al plan de pruebas y

requisitos de interfaces.

Pantalla Ingresar al Sistema

Ingresar al Sistema

Introduzca un usuario y clave validos...

Username
—_—

Figura 62. Ingresar al Sistema.

Pantalla Principal.

fideas Infantlles Usuario= nerma cabreravilica Fecha Lunes 19 de Ageste de 2013

Figura 63. Pantalla Principal



Pantalla Gestién Usuarios

ni-lnas Infantiles  USuario= NORMA GAERERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre e 2013

Cestion UL suarios

Filtro - @ Activos ©) Bajas

1 8305772 NORMA CABRERA VILLCA soltero
2 7158800 YESICA JUANES BENITES  soltero DIRECTORA

3 4567321 DELTA CASTRO GARCIA  casado DIRECTORA

Figura 64. Pantalla Gestion Usuarios.

Pantalla Adicionar Usuarios

nidnas Infantiles  USuario= NORMA CAERERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

Adicionar Nuere (UWsuario

CLAVE:

ESTADO CIVIL:  © CASADO @ SOLTERO
CARGO: seleccione -
ROL DEL SISTEMA: seleccione Rol
ZONA: seleccione -

Figura 65. Pantalla Adicionar Usuarios.



Pantalla Modificar Usuarios

niuoas Intantes  Usuario= NORMA GABRERA VILLGA Fecha Lunes 19 de Agoste de 2013

::..MODIFICAR USUARIO..::

CE: 8505727 CODIGODE USUARIO: 3
NOMBRE: NORMA

APPATERNO: CABRERA

APMATERNO:  VILLCA

NOMBRE BARRIO: LUISESPINAL

CALLE: CECLAAVILA

NeDIRECCION: 435

LOGIN: aldea

CLAVE: aldea

ESTADO CIVIL: soltero © Casado © Soltero
CARO: ADMINISTRADORA -
ZONA: TERRITORIALT +

ACEPTAR || RETORNAR

Figura 66. Pantalla Modificar Usuarios.

Pantalla Modificar Rol del Usuario

ninlas Infanutes  Usuario= NORMA CAERERA VILLGA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

Cloificar Usuaris

CL 805772 CODIGODEUSUARIO: 3
NOMBRE: NORMA

APPATERNO: CABRERA

APMATERNO:  VILLCA

NOMBRE BARRIO: LUSESPINAL

CALLE: CECILAAVILA

N°DIRECCION: 436

LOGIN: aldea

CLAVE: aldea

ESTADO CIVIL: soltero © Casado @ Soltero
CARO: ADMINISTRADORA -
ZONA: TERRITORIALT ~

Figura 67. Pantalla Modificar Rol del Usuario.



Pantalla Gestion Clientes

ni-lnas infanttes  Usuario= NORMA CABRERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

st Cestion Slientes

@ Activos © Bajas

I_---é

1 ariel jerez jerez 56 22222 1
2 GABRIELA MENDES MENDES 43 72436827 1

3 jose janco janco 13 7647747

12222

Figura 68. Pantalla Gestion Clientes.

Pantalla Adicionar Clientes

n-lllnas Infanult;s Usuario: NORMA CAERERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

... Adicionar XNueve Gliente...

CL

NOMERE:
APPATERNO:
APMATERNO:
NOMBRE BARRIO:
CALLE:
N°DIRECCION:
EDAD:
TELEFONO:

ESTADO CIVIL: © CASADO @ SOLTERO
HHCC: seleccione -

Figura 69. Pantalla Adicionar Clientes.



Pantalla Modificar Clientes

Ausasinfanuies  UStiario= NORMA GABRERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiemire de 2013

Clodficar Glientes

CI: 678544 COD.USU: 8
NOMBRE: ariel

AP.PATERNO: Jerez

APMATERNO: vidaurre
NOMBRE.BARRIO: EL TEJAR
CALLE: CECI
N°DIRECCION: )
EDAD: 56
TELEFONO: 22222

ESTADO CIVIL: ® Casado O Soltero
HHCC : LAMARIPOSA -

Figura 70. Pantalla Modificar Clientes.

Pantalla Gestion Facilitadores

e 8

&k

Aldeas Infantiles  USHario= NORMA CAERERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

: :
CGestion ~sfecilitadores

Filtro : @ Activos © Bajas

1 CASTRO ORTIZ JUAN 22 234567

Figura 71. Pantalla Gestion Facilitadores.



Pantalla Adicionar Facilitadores

AR

Aideas infanttes  USuarioz NORMA CABRERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

GESTION PERSONAL + - - - -

Gestion Clientes
Gestion Usuarios.

S Adicionar Nuere Sfacilitador

CT:

NOMBRE:
APPATERNO:

AP. MATERNO :
NOMBRE BARRIO:
CALLE:
N°DIRECCION:
EDAD:

TELEFONO :

ESTADO CIVIL: © Casado @ Soltero
ZONA: seleccione -

Figura 72. Pantalla Adicionar Facilitadores.

Pantalla Modificar Facilitadores

nidnas Infantiles  Usuario= NORMA CAERERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

Cladficar Slentes

CL: 4567 COD.USU: 3
NOMBRE: GABRELA
AP.PATERNO: MENDES

APMATERNO:  MENDES

NOMBRE.BARRIO: EL TEJAR

CALLE: PALMAR

NCDIRECCION: 765

EDAD: 43

TELEFONO: 72436827

ESTADO CIVIL: @ Casado O Soltero
HHCC : GLADIOLITOS -

Figura 73. Pantalla Modificar Facilitadores.



Pantalla Gestion Caja.

n-lnnas |nranul§s Usuario= NORMA CAERERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

Gestion Gugia de Ahorr

Filtro : @ Activos © Bajas

1 NORMA CABRERA CABRERA 1
2 YESICA JUANES JUANES 1
3 DELIA CASTRO CASTRO 1

1

Figura 74. Pantalla Gestion Caja.

Pantalla Adicionar Transacciones a Caja.

%

Aideas Infantiles  UStiario=: Norma GabreraVillca Fecha Sabiado 5 de Octubre de 2013

Adicionar Cramsacciones & G

a MONTO ACTUAL
NOMEBRS:

TIPO DE TRANSACCION: © DEPOSITO © RETIRO

FECHA: ad/mm/eaza 5V

Figura 75. Pantalla Adicionar Transacciones a Caja.



Pantalla Detalle de Transacciones a Caja

73
nult;s Usuario= NORMA CAERERA VILICA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

VER DETALLE DE TRANSACCIONES DE CAJA

ICL 8505772

|

12013-08-08 3/[345 [Nombre: | NORMA VILLCA CABR

[2013-08-08 3300
2013-08-08 3 (3000
|2013-08-08 3/{500
2013-08-08 3100
2013-08-08 3100
2013-08-08 3|10
2013-08-08 3|10
[2013-08-08 3|10
2013-08-21 3|10
2013-08-08 3500
2013-08-08 3
[2013-08-08 3.
2013-08-08 3

1
2
3
4
5
6
7
8

Figura 76. Pantalla Detalle de Transaccion a Caja.

Pantalla Gestién Cuentas

E\

Aideas Infantiles  USiiario= NORMA CAERERA VILLGA Fecha Maries 17 de Sepiembre de 2013
- A2 GESTION CUENTAS ~

| Gestion Cuentas.

Cestion Cuentas
~ ®Activos O Bajas

1 GABRIELA MENDES MENDES 396 GLADIOLITOS ! 7

2 jose janco mamani 123 SANLUZ

3 TERESA CABRERAVILLCA 4333 GLADIOLITOS "2

Figura 77. Pantalla Gestion Cuentas.



Pantalla Adicionar Cuentas

Usuario- NORMA CABRERA VILLEA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

Adicionar Guenta

N°DE CUENTA:
FECHA:
CLIENTE: seleccione ¥

USUARIO: seleccions ~

Figura 78. Pantalla Adicionar Cuentas.

Pantalla Modificar Cuentas

n-lllnas Im‘antlla.s Usuario- NOEMA CABRERR VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

Modificar Cuenta

CL M7 COD.USU:
NOMBRE: GABRELA
NUMERO DE CUENTA: 3%
CODCUENTA: 2

Figura 79. Pantalla Modificar Cuentas.



Pantalla Ver Cuentas

Aldoas Infanies  Ustiario= NORMA GABRERA VILLCA Fecha Maries 17 de Septiemire de 2013

NVor Gueta del Tliente

CL: 34567
INOMBRE: IGABRIELA
|INUMERO DE CUENTA: 396
1

ACEPTAR RETORNAR

Figura 80. Pantalla Ver Cuentas.

Pantalla Gestion Préstamos

Transfiriendo datos desde localhost...

Figura 81. Pantalla Alerta de Prestamos.



i -Illoas intanuies  USuario= NORMA CABRERA VILLCA Fecha Martes 17de Septiembre e 2013

- - L8| GESTION PRESTAMOS v - -

J
Q@M’aﬂ Rrestanos

NOMBRE DE PRESTAMOS: © Activos © Bajas

MONTO EN CAJA : 1347

TERESA CABRERA VILLCA COMPRA INICIO 100 GLADIOLITOS '@
2 juana vidaurre torres ROPAS  AMPLIACION 300 MIDULCE HOGAR - @

1

Figura 82. Pantalla Gestion Préstamos.

Pantalla Adicionar Préstamo

Usuario:: Norma Cabrera Villea Feeha Sabade 5 de Ociubre de 2013

Adiciona Nuew Sicstanmos

USUARIO: [Norma 3 [+]

cumNTE: oscion ] R —
RUBRO: seleccions 1]

FACE: [seleccione [+]

TIPO DE PRESTAMO: |

\oNTO:

FECHA:INICIO

FECHA LT

DESCRIOCION: ‘

Figura 83. Pantalla Adicionar Prestamos.




Pantalla Papeleta de Retiro de Préstamo

Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

PAPELETA DE PRESTAMO

NORMA VILLCA
USUARIO CABRERA
34567
GABRIELA MENDES MENDES
150
2013-09-13
2013-09-15
ROPAS
AMPLIACION
GLADIOLITOS

[NOMBRE:GABRIELA MENDES MENDES

Figura 84. Pantalla Papeleta de Prestamos.

Pantalla Ver de Préstamo

Aldoasinfamiles  USuario= NORMA GABRERA VILLEA Fecha Martes 1] de Se ptiembre de 2013

PAPELETA DE PRESTAMO

NORMA VILLCA
USUARIO CABRERA

333999

TERESA VILLCA CABRERA
100

2013-09-13

2013-09-20

COMPRA

INICIO

GLADIOLITOS

INOMBRE:TERESA VILLCA CABRERA

Figura 85. Pantalla Ver Prestamos.



Pantalla Gestién Transaccion

niulnas Intanutes  USHarie= NORMA CABRERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

- v v \| GESTION TRANSACCION ~ -

Sestion ‘Cransacciones por Clenle
 @Acdives O Bajas
1 GABRIELA MENDES MENDES 570 1

2 jose janco janco 90

3 TERESA CABRERA CABRERA 975 GLADIOLITOS @-

Figura 86. Pantalla Gestion Transaccion por Cliente.

Pantalla Adicionar Transaccion

AR
n-lllnas Iln‘nmlla.s Usuario- NORMA CAERERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

 Adicionar Cransacciones

CI: 34567 MONTO ACTUAL : 570 SALDO ACTUAL 570
NUMERO DE CUENTA: 396
NOMBRE: GABRIELA MENDES

TIPO DE TRANSACCION: ) Deposito @ Retiro
MONTO:
FECHA:

Figura 87. Pantalla Adicionar Transacciones.



Pantalla Papeleta de Deposito Transaccion

b iu easintanuies  Usuario= NORMA CABRERA VILICA Fecha Sabaile 24 e Agesto de 2013

Fecha. 2013-08-08
Hora 08:34
Usuario NORMA VILLCA CABR

PAPELETA DE DEPOSITO

DANITZA AGUILAR C
555
400

400

o
T IMPRIMIR

NOMBRE: DANITZA AGUILAR C

CI: 345670

Figura 88. Pantalla Papeleta de Deposito.

Pantalla Papeleta de Retiro Transaccion

Fecha Sadade 24 de Agesto ge 2013

Fecha 2073808
Hots 0834
Usuario NORMA VELCA CABR

PAPELETA DE RETIRO

CARLA LOZADA SAN(

Figura 89. Pantalla Papeleta de Retiro.



Pantalla Detalle Transaccion

ni-lnas infanttes  Usuario= NORMA CABRERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre de 2013

")

Fecha. 2013-08-06
Usuario NORMA VILLCA CABRERA

NOMBRE: GABRIELA MENDES MENDES

N°DE CUENTA - 396

MONTO ACTUAL: 570

1 [2013-08-05 2200
2 [po13-08-21 2300
3 [2013-00-13 2100
N

2013-09-13 2|

Figura 90. Pantalla Detalle de transaccion.

Pantalla Gestién Pagos

n-lllnas Im‘anma.s Usuario= NORMA CABRERR VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre e 2013

AN GESTIONPAGOS +

| Gestion PagosDevoluciones

Q@m‘mﬂ Seoluciones o ‘@ay@”

Filtro : @ Activos ) Bajas

1 GABRIELA MENDES MENDES 43 72436827 GLADIOLITOS tine mora de :2 dias0

L4
2 juma vidaure tomes 34 4444444 MIDULCE HOGAR entrara en mora en -0 dias] {{ 3 { )}

12222

Figura 91. Pantalla Gestion Pagos.



Pantalla Adicionar Pagos

fecka Mbercades 71 ¢ A gests de 2813

EstadoCivil : # Casado  Soltevo
HBECC : MDACE HOGAR «
..:PRESTAMOS VIGENTES..:
INro Rabrs | Facs [loatep Sabdo]
1 COMPRA Sprestaface 300 0 Boo (&1

..:FORMA DE PAGO..:

Figura 92. Pantalla Adicionar Pagos.

Pantalla Papeleta de Depdsito

Usuario= NOEMA CABRERR VILLCA Fecha Sabiailo 24 deAgosto de 2013

AN GESTION PAGOS +

| Gestion PagosDevoluciones

Fecha. 2013-08-08
Hora 08:34
Usuario NORMA VILLCA CABR

PAPELETA DE DEPOSITO

CARLA LOZADA SAN(
546
300

300

Ll
T IMPRIMIR

NOMBRE: CARLA LOZADA SANC

CI: 67830

yecto-final/listar_cli

Figura 93. Pantalla Papeleta de Deposito.



Pantalla Gestién Multas

niunas intanties  Usuario= NORMA GABRERA VILLCA Fecha Martes 17 de Septiembre ie 2013

- - - - Lo GESTION MULTAS ~

Sestion Aidias
Filtro: diol O Activos © Bajas

GABRIELA MENDES MENDES 150 2013-09-13  2013-09-15 Dias de Mora=1

juana vidaurre torres 300 2013-09-15  2013-09-17 Dias de Mora=1 .

$xpaginador

Figura 94. Pantalla Gestion Multas.

Pantalla Adicionar Multas

ENTADO CIVL . & CASADO © SOLTIRO
BICC | AMAROMA -

v Babve | Face Mowte ochaimacts Fohabionine Rable dhos de sy sobeesiuns |
1 ROPASDNCIO MO 0000810 De1hoe s oo 2 [o»

Figura 95. Pantalla Adicionar Multas.



Pantalla Papeleta de Depdsito

Aldeas Infantles Usuario= NORMA CABRERA VILICA Fecha Sabaie 24 de Agesto de 2013
= GESTION MULTAS ~

| Gestion Muitas.

Fecha. 2013-08-08
Hora 08:34
Usuario NORMA VILLCA CABR

PAPELETA DE DEPOSITO

Nombre: CARLA LOZADA SAN(
'N° de Cuenta 546
Meonto: 300

300

=N
TV IMPRIMIR

NOMBRE: CARLA LOZADA SAN(

CT: 67890

Figura 96. Pantalla Papeleta de Deposito.

Pantalla Reportes de Multas.

Rideas Infantiles  Usuiario: Norma CabreraVillca Fecha Saliado 5 de Octubre de 2013

- v - - GESTION REPORTES v

Reporte General
Reportes de Prestamos

Nombre:Norma Cabrera Vilea e
. Reportes depersona
Ceastion CWultzs

Fenhaini:‘ui/m/zms xEv|Fenhaﬁn:‘05/m/2013 "E" Ejecutar

e
2 TV IERIVR

N Cleate Fadiiliador  Monto Pagado Saldodendor DiasRetrazo MontoMMula SaldcTotalPagar
yoselin Sosa Tejerina Hilda Mamani Paco 150 150 -1 -1 132
Juana Adrea Caterine Fernando Castro Benites 30 1
voselin Sosa Tejerina Hilda Mamani Paco 20 2
3
1

yoselin Sosa Tejerina Hilda Mamani Paco 10
yoselin Sosa Tejerina Hilda Mamani Paco 30

Figura 97. Pantalla Reportes Multas.



Pantalla Reportes de Prestamos.

Ustario:: Norma CabreraVillea Fecha Saiato 5 e Octubre de 2013
o - - L3 GESTION REPORTES »

Reporte General

Reportes de Prestamos

I MI Repostes de Pagos
Nombre:Norma Cabrera Villea

Reportes de Multas
Reportes de persana

(Reportes de Dt ime

TIPO: O Activo © Termine © Todos N“Pagmas 1

Aio: 201 [»] Mes: | Octubre :

yoselin Sosa Tejerina Cosmeticos Ampliacion 2013-10-035 150 Mi Dulce Hogar activa
Juana Adrea Caterine Cosmeticos Ampliacion 2013-10-01 50 LaMariposa ~ activo
voselin Sosa Tejerina Cosmeticos Inicio 2013-10-02 20 Mi Dulce Hogar activa
yoselin Sosa Tejerina Cosmeticos Ampliacion 2013-10-03 10 Mi Dulce Hogar activo
yoselin Sosa Tejerina Cosmeticos Inicio 2013-10-0130 Mi Dulce Hogar activa

1

Figura 98. Pantalla Reportes de Prestamos.

Pantalla Reportes de Pago Devoluciones.

e o Svannsne 20111000 vassne ¥
S R 1

s v pevevms 301 3-10-09 vtasss 150

Ln-u::tm‘o-n

bovte de Srostam 20031000 thee 10
rocee o SreoLc o
Pacte &0 Prvwmes JHES-10.05 e 30
PO e 14 2O ey
b te de e 23000900 e 102

PUc s 3¢ eV o

Figura 99. Pantalla Reportes de Pagos Devoluciones.



Pantalla Reportes Por Persona.

es  Ustiario: Norma GabreraVillea Fecha Sabado 5 e Octubre de 2013
- v - - - - S GESTION REPORTES +

Reporte General
Reportes de Prestamos

I A@I Repostes de Pagos
Nombre:Norma Cabrera Villea

Reportes de Multas
Reportes de persona

Reportes por Clietes o N

CLIENTE: | S Tgrra =] NPRESTAMOS:

2013-10-03 termino
20 2013-10-02 termino
30 2013-10-01 termino
100 2013-09-30 termino
150 2013-10-05 termino

Figura 100. Pantalla Reportes Por Persona.

Pantalla Reportes General de Préstamo.

Aideas infantles  UStiario:: Norma Gabrera Villea Fecha Saliade 5 de Octubre de 2013
= B S3 GESTION REPORTES ~

Reporte General
Reportes de Prestamos

| j@tl Repoetes de Pagos
Nombre:Norma Cabrera Villca

Reportes de Multas
Reportes de persona.

Reportes (Jeneral de Dyestomo

-
Afio: [2013[«] Mes: Octubre | 7] [Ejecutar ﬁm

Nio Terminados Activados Total Mouto Prestado Total Monto Devulto
1o 5 260 0

Figura 101. Pantalla Reportes General de Préstamo.



Pantalla Reportes de Transacciones de los Responsable.

Ndeas Infanulos  Ustarioz Noma CaiireraVillea Fecha Saliado 5 e Ociubre e 2013

- - - - L2 GESTION REPORTES ~
Reporte General
Reportes de Prestamos
I MI Repostes de Pagos
Nombre:Norma Cabrera Villca Reportes de Multas
Reportes ce persona

Reportes de Canssaccones T s responsables ===

R ble: | Morma Cabrera Villca j

A e WY
Aiio: [2013[7] Mes: ST WPRIMR

Nro Cod usuario  Responsable  RecibidoTotal Monte MontoDepoTotal TotalDeposito MontoReTotal TotalRetiro
13 Norma Cabrera Villea 0 45393 150 36064 70

Figura 102. Pantalla Reportes de Transacciones de los Responsable.

11.1.2.2.3.8 Model de Analisis y Disefio

Este modelo establece la realizacion de los casos de uso en clases y pasando desde
una representacion en términos de andlisis (sin incluir aspectos de implementacion)
hacia una de disefio (incluyendo una orientacion hacia el entorno de implementacion),

de acuerdo al avance del proyecto.



11.1.2.2.3.8.1 Diagramas de Actividades

Diagrama de actividades: CU Ingresar al Sistema

act Ingresar al Sistema /

Usuario Sistema BD

Pantalla login

Introduzca login y clave

Presiona Ingresar

%
Validar Dato

NO] [sn

campos vacios campos llenos
-

Mensaje Intrudusca login valida Usuario )_ Ejecutar consulta
yclave
Usuario no encontrado /\ request.consulta
[Noj

Usuario Correcto

( Cargar menu opciones j

Final

Figura 103 Diagrama de actividades: CU Ingresar al Sistema.



Diagrama de actividades: CU Gestion Usuarios

act Gestion Usuarios /

Usuario

Sistema

BD

Selecciona Gestion
Personal
Selecciona Gestion
Usuaios

Inicio

Pantalla menu principal
valida datos

v

Mensaje:Error no hay
datos a mostrar

Mostrar Listado de
Usuarios

Final

(51

/l Ejecuta Consulta

———‘ request.consulta

Figura 104 Diagrama de actividades: CU Gestion Usuarios




Diagrama de actividades: CU Adicionar Usuarios

act Adicionar Usuarios /

Usuario

Sistema

BD

Pantalla Adicionar Usuarioj

Introduce Datos de Usuario

Presione Aceptar

%{ Validar Campos

[no]

Campos Vacios

—

ls]

Mensaje:Error Campos
k . Campos llenos
Vacios

Validar Registro

A\

Ejecutar Consulta

Request.consulta

[s]

®

Final

Mensaje se Gurado
Correctamente

Figura 105 Diagrama de actividades: CU Adicionar Usuarios




Diagrama de actividades:

CU Modificar Usuarios

act Modificar Usuario /

Usuario

Sistema

BD

Pantalla Modificar Usuario

Introduce Datos a Modificar

Presione Aceptar

Validar Campos

Campos Vacios

[s]
Campos Llenos

Validar Registro

Mensaje:Error Campos
Vacios

Mensaje:Error al Guardar

> Ejecutar Consulta

RequestConsulta

Se Modifico
Correctamente

Final

Figura 106 Diagrama de actividades: CU Modificar Usuarios




Diagrama de actividades: CU Modificar Rol Usuarios

act Modificar Usuario /

Usuario Sistema BD

Introduce Datos a Modificar Pantalla Modificar Rol
' Usuario
Validar Campos
Presione Aceptar
-
[no]
Campos Vacios

18]

Campos Llenos

Mensaje:Error Campos
Vacios

Validar Registro

Ejecutar Consulta

Mensaje:Error al Guardar Il /\/ RequestConsulta

Se Modifico

Correctamente

Final

Figura 107 Diagrama de actividades: CU Modificar Rol Usuarios



Diagrama de actividades: CU Gestion Clientes

act Gestion Clientes /

Usuario

Sistema

BD

Selecciona Gestion
Personal
Selecciona Gestion
Clientes

Pantalla menu principal

I

Mensaje:Error no hay
datos a mostrar

Mostrar Listado de
Clientes

Final

(Si]

/l Ejecuta Consulta

———4 request.consulta

Figura 108 Diagrama de actividades: CU Clientes




Diagrama de actividades: CU Adicionar Clientes

act Adicionar Clientes /

Usuario

Sistema

BD

Introduce Datos del cliente

Pantalla Adicionar

Presione Aceptar

Clientes

Validar Campos

kM

Campos Vacios

ensaje:Er

[no]

[si]

ror Campos ( )
P Campos llenos

Vacios

Validar Registro

Ejecutar Consulta

Request.consulta

[s]

Mensaje se Gurado
Correctamente

®

Final

Figura 109 Diagrama de actividades: CU Adicionar Clientes




Diagrama de actividades

: CU Modificar Clientes

act Modificar Clientes /

Usuario

Sistema

Pantalla Modificar Cliente

Introduce Datos a Modificar

Presione Aceptar

Validar Campos

-

) [no]
Campos Vacios

Campos Llenos

Mensaje:Error Campos

Vacios

Validar Registro

Mensaje:Error al Guardar I /\/

Ejecutar Consulta

RequestConsulta

€

Se Modifico

Correctamente

Final

Figura 110 Diagrama de actividades: CU Modificar Clientes




Diagrama de actividades

: CU Eliminar Clientes

act Modificar Rubro /

Usuario

Sistema

BD

Selecciona un Cliente

Pantalla Gestion Cliente

|

_

Presiona Boton dar de

Mensaje: esta seguro de
dar de baja

Baja

Aceptar

Retorna Pantalla Gestion
Usuarios

Final

execute query

Figura 111 Diagrama de actividades: CU Eliminar Clientes




Diagrama de actividades: CU Gestion Facilitadores

act Gestion Facilitador /

Usuario

Sistema

BD

Selecciona Gestion
Personal
Selecciona Gestion
Facilitador

Pantalla menu principal

valida datos

Vv

Mensaje:Error no hay
datos a mostrar

Mostrar Listado de
Clientes

Final

(Si]

/l Ejecuta Consulta

__‘ request.consulta

Figura 112 Diagrama de actividades: CU Gestion facilitador




Diagrama de actividades: CU Adicionar Facilitadores

act Adicionar Facilitador /

Usuario Sistema BD

Pantalla Adicionar
Facilitador

Validar Campos

[no]

Introduce Datos del Facilitador

Presione Aceptar

Campos Vacios

[s]

Mensaje:Error Campos
k ! P Campos Ilenos
Vacios ) ( )

Validar Registro ;( Ejecutar Consulta )
/\/ Request.consulta

[s]

Mensaje se Gurado
Correctamente

0

Final

Figura 113 Diagrama de actividades: CU Adicionar facilitador



Diagrama de actividades: CU Modificar Facilitadores

act Modificar Facilitadores /

Usuario Sistema BD

Introduce Datos a Modificar

Pantalla Modificar

' Facilitadores

Validar Campos
Presione Aceptar

-

) [no]
Campos Vacios

1]

Campos Llenos

Mensaje:Error Campos

Vacios

Validar Registro

Ejecutar Consulta

Mensaje:Error al Guardar % /\/ RequestConsulta

€

Se Modifico

Correctamente

Final

Figura 114 Diagrama de actividades: CU Modificar facilitador



Diagrama de actividades

: CU Eliminar Facilitadores

act Modificar Rubro /

Usuario

Sistema

BD

Selecciona un Facilitador

Pantalla Gestion Facilitador

|

Presiona Boton dar de

Baja

Aceptar

Mensaje: esta sequro de
dar de baja

)

Retorna Pai
Faci

ntalla Gestion
ilitador

Final

execute query

Figura 115 Diagrama de actividades: CU Eliminar facilitador




Diagrama de actividades: CU Gestion Cuentas

act Gestion Cuentas /

Usuario Sistema BD

Pantalla menu principal

Selecciona Gestion
Cuenta
Selecciona Gestion
Cuentas valida datos

Ej |
| \/ isi /l jecuta Consulta

Mensaje:Error no hay
datos a mostrar

Mostrar Listado de
Clientes

—_—‘ request.consulta

Final

Figura 116 Diagrama de actividades: CU Gestion Cuentas



Diagrama de actividades: CU Adicionar Cuentas

act Adicionar Cuentas /

Usuario

Sistema

BD

Pantalla Adicionar Cuenta

Introduce Datos

Presione Aceptar

Validar Campos

Campos Vacios

[no]

—

1s]

Mensaje:Error Campos
k ] Campos Ilenos
Vacios

Validar Registro

Ejecutar Consulta

Request.consulta

N
<

(8]

0

Final

Mensaje se Gurado
Correctamente

Figura 117 Diagrama de actividades: CU Gestion Cuentas




Diagrama de actividades:

CU Modificar Cuentas

act Modificar Cuenta /

Usuario

Sistema

BD

Pantalla Modificar Cuenta

Introduce Datos a Modificar

Presione Aceptar

Validar Campos
;:
[no]
Campos Vacios

18]

Campos Llenos

Mensaje:Error Campos
Vacios

Validar Registro

Mensaje:Error al Guardar Il /\/

Ejecutar Consulta

RequestConsulta

€ )

Se Modifico

Correctamente

Final

Figura 118 Diagrama de actividades: CU Modificar Cuentas




Diagrama de actividades

: CU Eliminar Cuentas

act Modificar Rubro /

Usuario

Sistema

BD

i

Selecciona una cuenta

Pantalla Gestion Cuenta

Presiona Boton dar de

Mensaje: esta seguro de
dar de baja

Baja

Aceptar

Retorna Pantalla Gestion
Cuenta

Final

execute query

Figura 119 Diagrama de actividades: CU Eliminar Cuentas




Diagrama de actividades: CU Gestion Prestamos

act Gestion Prestamo /

Usuario

Sistema

BD

Selecciona Gestion
Prestamo

Selecciona Gestion
Prestamos

Pantalla menu principal

valida datos

oV

Mensaje:Error no hay
datos a mostrar

Mostrar Listado de
Clientes

Final

(sil

/l Ejecuta Consulta

___‘ request.consulta

Figura 120 Diagrama de actividades: CU Gestion Prestamos




Diagrama de actividades: CU Adicionar Prestamos

act Adicionar Prestamo /

Usuario Sistema BD

Introduce Datos Pantalla Adicionar un
j\ Prestamo
Validar Campos

[no]

Presione hoton Aceptar

Campos Vacios

18]

Mensaje:Error Campos
k ; Campos llenos
Vacios
Validar Registro —>!

AW
<

Ejecutar Consulta

Request.consulta

(d]

Mensaje se Gurado
Correctamente

0

Final

Figura 121 Diagrama de actividades: CU Adicionar Prestamos



Diagrama de actividades:

CU Eliminar

Préstamos

act Modificar Rubro /

Usuario

Sistema

BD

Selecciona un prestamo

Pantalla Gestion prestamo

|

)

Presiona Boton dar de

Mensaje: esta sequro de
dar de baja

Baja

Aceptar

Retorna Pantalla Gestion
Prestamo

Final

execute query

Figura 121 Diagrama de actividades: CU Eliminar Préstamos




Diagrama de actividades: CU Gestion Pagos

act Gestion Pago /

Usuario

Sistema

BD

Selecciona Gestion Pagos

Selecciona Gestion Pago
Devoluciones

Pantalla menu principal

Vv

Yol

Mensaje:Error no hay
datos a mostrar

Mostrar Listado Pago de
Clientes

Final

[si]

/l Ejecuta Consulta

———‘ request.consulta

Figura 122 Diagrama de actividades: CU Gestion Pagos




Diagrama de actividades: CU Gestion Adicionar Pagos

act Adicionar Pagos /

Usuario Sistema BD

Introduce Datos Pantalla Adicionar Pagos
j\ Devoluciones
Validar Campos
[no]
Campos Vacios

1]

Mensaje:Error Campos
k ) Campos llenos
Vacios

) . Ejecutar Consult
Validar Registro @
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Diagrama de secuencia: CU Modificar Centros

sd Modificar Centro /

L3 O )

: GestionI Centro Adicionallr Centro Contr(l)lador ceTtro

: Seleccione Gestion Cargo '

Presione boton Modificar !

|
|
|
|
|
|
|
Validando dato() |

Introduce datos de Formulario() |
T
|

Presione Aclepatar() ’J'_

|

Validando Datos de centro

[s]Guardando datos centro()

|

|

|

|

|

|

|

| Retomna True
| l __ _ Retoma True 0____
|

|

|

|

|

|

|

[s] Mensaje Guardo Correctamente()

[No] Error al Guardar()

B Sy

- — — — — 1

Presione Retornar()

!
[
I
|
|

Dato()

retornar()

Figura 158 Diagrama de secuencia: CU Modificar Centros.
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11.1.2.2.3.11 Diagrama de Despliegue

deployment Use Case Model /

O «device» «device»
X Aplicacion Impresora
Usuario

I VA

«device»

«device»
DBO Servidor Base
——————————————>>{ deDatos
Postgres 9.1
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11.1.2.2.3.12 Modelo de Datos

Previendo que la persistencia de la informacion del sistema sera soportada por una
base de datos relacional, este modelo describe la representacion logica de los datos
persistentes, de acuerdo con el enfoque para modelado relacional de datos. Para
expresar este modelo se utiliza un Diagrama de Clases (donde se utiliza un profile

UML para Modelado de Datos, para conseguir la representacion de tablas, claves,
etc.)

11.1.2.2.3.12.1 Diagrama de Clases



class Diagrama de Clases /

* detalleocupacion
* ocupacion
+ antiguedad: varchar (30) "
T - codcli: int - codocup: int
d - coddetalle: int N | estado: int
Jr—— - codocup: int + nombreocup: varchar(50)
|- coddli: int + lugardetrab: varchar (30) N -
1 i detallefacilitador + Adicionar Ocupacion() : void
B + Eliminar Ocupacion() : void
A Q.ad" int 1 «| - codcli: int + Modificar Ocupacion() : void
e " - coddetallefaci: int
+ telefono: int N - codfaci: int 1
3 - N + fecha: date
+ Adicionar Cliente() : void
+ Eliminar Cliente() : void * *
+ Modificar Cliente() : void 1
* detalleocupacionfacilitador
facilitador A
il codfaci: int - coddetall.eocupfacl: int
- codpers: int 1 |- codfaci: int
codrubro: int coszona: int - codocup: int
+ estado: int + edad: int + lugartrab: varchar(50)
+ nombre: varchar(50) + estado: int
+ tiporubro: varchar(50) . 1 + telefono: int
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11.1.1.2.3 ESPECIFICACION DE TABLAS DE LA BASE DE DATOS

11.1.1.2.3.1 ESPECIFICACION DE LA TABLA: PERSONA

CREATE TABLE public.persona
(
codpers integer NOT NULL DEFAULT nextval('persona_codpers_seq'::regclass),
ci integer,
am character varying(30),
ap character varying(30),
nombre character varying(30),

estadocivil character varying(30),

foto character varying(30),

email character varying(30),
coddir integer,
estado integer NOT NULL DEFAULT 1,
CONSTRAINT persona_pkey PRIMARY KEY (codpers ),
CONSTRAINT persona_coddir_fkey FOREIGN KEY (coddir)
REFERENCES public.direccion (coddir) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION
YWITH (
OIDS=FALSE
);

ALTER TABLE public.persona

OWNER TO postgres;




ESPECIFICACION DE LA TABLA: PERSONA

NOMBRE TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION

codpers serial PK Es el codigo de
la persona

ci integer Cedula de
identidad de la
persona.

am varying 30 Apellido
materno del
persona.

ap varying 30 Apellido
paterno de la
persona.

nombre varying 30 Nombre de Ia
persona.

estadocivil varying 30 Estado civil de
las personas

foto varying 30 Foto de la
persona.

email varying 30 Su correo
electronico.

Coddir integer Fk Cadigo




direccion.

estado integer Estado

persona.

de

la

Tabla 103 Especificacion Tabla Persona.

11.1.12.3.2 ESPECIFICACION DE LA TABLA: USUARIO

Tabla: Usuario

CREATE TABLE public.usuario(

codusu integer NOT NULL DEFAULT nextval('usuario_codusu_seq'::regclass),

login character varying(50),

clave character varying(50),

estado integer DEFAULT 1,
codpers integer NOT NULL,
codcargo integer NOT NULL,
codzona integer NOT NULL,

CONSTRAINT usuario_pkey PRIMARY KEY (codusu ),
CONSTRAINT usuario_codcargo_fkey FOREIGN KEY (codcargo)
REFERENCES public.cargo (codcargo) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT usuario_codpers_fkey FOREIGN KEY (codpers)

REFERENCES public.persona (codpers) MATCH SIMPLE




ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,

CONSTRAINT usuario_codzona_fkey FOREIGN KEY (codzona)

REFERENCES public.zona (codzona) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION

)
WITH (

OIDS=FALSE

)i

ESPECIFICACION DE LA TABLA: USUARIO

NOMBRE TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION
codusu integer PK Es el codigo de
la usuario.
loguin varying 50 Loguin del
usuario para
poder ingresar
al sistema.
clave varying 50 Clave del
usuario para
poder ingresar
al sistema.




estado integer Estado del
usuario.
codpers integer Codigo persona
que hereda el
usuario.
codcargo integer Codigo  cargo
que hereda el
usuario.
codzona integer Codigo de zona

que hereda el

usuario.

Tabla 104 Especificacion Usuario.




11.1.12.3.3 ESPECIFICACION DE LA TABLA: CLIENTE

Tabla Clientes

CREATE TABLE public.cliente
(
codcli integer NOT NULL DEFAULT nextval(‘cliente_codcli_seq'::regclass),
codpers integer,
codcentro integer,
estado integer DEFAULT 1,
edad integer,
telefono integer,

CONSTRAINT cliente_pkey PRIMARY KEY (codcli ),
CONSTRAINT cliente_codcentro_fkey FOREIGN KEY (codcentro)
REFERENCES public.centrocomunitario (codcentro) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT cliente_codpers_fkey FOREIGN KEY (codpers)
REFERENCES public.persona (codpers) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION
)

WITH (

OIDS=FALSE
);

ALTER TABLE public.cliente




OWNER TO postgres;

ESPECIFICACION DE LA TABLA: CLIENTE

NOMBRE TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION

codcli integer PK Es el codigo del
cliente.

estado integer Estado del
cliente.

edad integer Edad del cliente.

telefono integer Teléfono del
cliente.

codpers integer fk Codigo persona
que hereda el
cliente.

codcentro integer fk Codigo  centro
que hereda el
cliente.

11.1.12.3.4 ESPECIFICACION DE LA TABLA: FACILITADOR

Tabla: Facilitator.

Tabla 105 Especificacion Tabla Clientes.

CREATE TABLE public.facilitador




(
Codfaci integer NOT NULL DEFAULT

nextval(‘*facilitador_codfaci_seq'::regclass),
telefono integer,
codpers integer,
codzona integer,
estado integer, -- DEFAULT 1
edad integer,

CONSTRAINT facilitador_pkey PRIMARY KEY (codfaci ),
CONSTRAINT facilitador_codpers_fkey FOREIGN KEY (codpers)
REFERENCES public.persona (codpers) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT facilitador_codzona_fkey FOREIGN KEY (codzona)
REFERENCES public.zona (codzona) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION)
WITH (

OIDS=FALSE
);

ALTER TABLE public.facilitador
OWNER TO postgres;

COMMENT ON COLUMN public.facilitador.estado IS ‘DEFAULT 17




ESPECIFICACION DE LA TABLA: FACILITADOR

NOMBRE | TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION
codfaci integer PK Es el codigo del
facilitador
telefono integer Teléfono del
facilitador.
edad integer Edad del del
facilitador
Estado integer Estado del
facilitador.
Codpers integer FK Codigp de Ia
persona
Codzona integer FK Codigo de zona

Tablal06 Especificacion Facilitador.

11.1.12.3.5 ESPECIFICACION DE LA TABLA: CUENTA

Tabla: Cuenta.




CREATE TABLE public.cuenta

(

codcuenta integer NOT NULL DEFAULT
nextval(‘cuenta_codcuenta_seq'::regclass),

numerodecuenta integer DEFAULT 1,
codcli integer,
codusu integer,
montoactual integer,
fecha date,
estado integer DEFAULT 1,
CONSTRAINT cuenta_pkey PRIMARY KEY (codcuenta ),
CONSTRAINT cuenta_codcli_fkey FOREIGN KEY (codcli)
REFERENCES public.cliente (codcli) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT cuenta_codusu_fkey FOREIGN KEY (codusu)
REFERENCES public.usuario (codusu) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION)
WITH (
OIDS=FALSE
);
ALTER TABLE public.cuenta

OWNER TO postgres;




ESPECIFICACION DE LA TABLA: CUENTA

NOMBRE TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION

codcuenta integer PK Es el codigo de
cuenta.

numerodecuenta | integer NUmero de
cuenta.

montoactual integer Monto actual.

fecha date Fecha de la
cuenta.

estado integer Estado de Ia
cuenta.

codcli integer FK Cadigo del
cliente.

codusu integer FK Cadigo de
usuario.

Tabla 107 Especificacion Tabla Cuenta.

11.1.12.3.6 ESPECIFICACION DE LA TABLA: TRANSACCION

Tabla Transaccion.

CREATE TABLE public.transaccion

(




codtrans integer NOT NULL DEFAULT

nextval(‘transaccion_codtrans_seq'::regclass),
codcuenta integer,
monto integer,
fecha date,
estado integer DEFAULT 1,
codusu integer,

tipotra integer,

CONSTRAINT transaccion_pkey PRIMARY KEY (codtrans ),

CONSTRAINT transaccion_codcuenta_fkey FOREIGN KEY (codcuenta)

REFERENCES public.cuenta (codcuenta) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,

CONSTRAINT transaccion_codusu_fkey FOREIGN KEY (codusu)

REFERENCES public.usuario (codusu) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION

)
WITH (

OIDS=FALSE
);

ALTER TABLE public.trans

ESPECIFICACION DE LA TABLA: TRANSACCION

NOMBRE | TIPO TAMARNO PK FK

DESCRIPCION




codtrans integer PK Es el cddigo de
transaccion.
monto integer Monto de
transaccion.
estado integer Estado de
transaccion.
fecha date Fecha de la
transaccion.
tipotra integer FK Tipo de la
transaccion.
codusu integer FK Cadigo de
usuario.
codcuenta | integer Fk Es el cddigo de

cuenta.

11.1.12.3.7 ESPECIFICACION DE LA TABLA: RUBRO

Tabla: Rubro.

Tabla 108 Especificacion Tabla Transaccion

CREATE TABLE public.rubro

(




codrubro integer NOT NULL DEFAULT

nextval(‘rubro_codrubro_seq'::regclass),
nombre character varying(50),
tiporubro character varying(50),
estado integer DEFAULT 1,
tipoface character varying(50),
CONSTRAINT rubro_pkey PRIMARY KEY (codrubro )
)
WITH (
OIDS=FALSE
);
ALTER TABLE public.rubro

OWNER TO postgres;

NOMBRE | TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION
codrubro integer PK Es el cddigo de
rubro.
nombre varying 50 Nombre del
rubro.
estado integer Estado del rubro.
tiporubro varying 50 Tipo del rubro.




tipoface integer 50 Tipo de face.

Tabla 109 Especificacién Tabla Rubro.

11.1.12.3.8 ESPECIFICACION DE LA TABLA: ROLMENU

Tabla: Rolmenu

CREATE TABLE public.rolmenu
(
codmenu integer NOT NULL,
codrol integer NOT NULL,
estado integer DEFAULT 1,

CONSTRAINT rolmenu_pkey PRIMARY KEY (codmenu , codrol ),
CONSTRAINT rolmenu_codmenu_fkey FOREIGN KEY (codmenu)
REFERENCES public.menu (codmenu) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT rolmenu_codrol_fkey FOREIGN KEY (codrol)
REFERENCES public.rol (codrol) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION)
WITH (

OIDS=FALSE

);




ALTER TABLE public.rolmenu

OWNER TO postgres;

NOMBRE TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION

codmenu integer PK Es el codigo del
menu.

codrol integer Fk Cadigo del rol.

estado integer Estado.

Tabla 110 Especificacion Tabla Rol Menu

11.1.12.3.9 ESPECIFICACION DE LA TABLA: ROL

Tabla:Uso Rol

CREATE TABLE public.usurol
(
codusu integer NOT NULL,
codrol integer NOT NULL,

estado integer DEFAULT 1,

CONSTRAINT usurol_pkey PRIMARY KEY (codusu , codrol ),

CONSTRAINT usurol_codrol_fkey FOREIGN KEY (codrol)

REFERENCES public.rol (codrol) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,

CONSTRAINT usurol_codusu_fkey FOREIGN KEY (codusu)




REFERENCES public.usuario (codusu) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION

)
WITH (

OIDS=FALSE
);
ALTER TABLE public.usurol

OWNER TO postgres;

NOMBRE TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION

codusu integer PK Es el codigo del
usuario.

codrol integer fk Cadigo del rol.

estado integer Estado.

Tabla 111 Especificacion Tabla Usu Rol

11.1.12.3.10 ESPECIFICACION DE LA TABLA: ROL MENU

Tabla: Rolmenu

CREATE TABLE public.rolmenu

(
codmenu integer NOT NULL,




codrol integer NOT NULL,

estado integer DEFAULT 1,

CONSTRAINT rolmenu_pkey PRIMARY KEY (codmenu , codrol ),

CONSTRAINT rolmenu_codmenu_fkey FOREIGN KEY (codmenu)

REFERENCES public.menu (codmenu) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,

CONSTRAINT rolmenu_codrol_fkey FOREIGN KEY (codrol)

REFERENCES public.rol (codrol) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION

)
WITH (

OIDS=FALSE
);
ALTER TABLE public.rolmenu

OWNER TO postgres;

NOMBRE TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION

codmenu integer PK Es el codigo del
menu.

codrol integer fk Cadigo del rol.

estado integer Estado.

Tabla 112 Especificacion Tabla Rol Menu




11.1.12.3.11 ESPECIFICACION DE LA TABLA: ROL

Table: RoL

CREATE TABLE public.rol
(
codrol serial NOT NULL,
nombre character varying(30),

estado integer DEFAULT 1,

CONSTRAINT rol_pkey PRIMARY KEY (codrol )

)
WITH (
OIDS=FALSE
);
ALTER TABLE public.rol

OWNER TO postgres;

NOMBRE | TIPO TAMANO PK FK

DESCRIPCION

codrol serial PK

Es el codigo del
rol.

nombre varying 30

Nombre del rol.

estado integer

Estado.




Tabla 113 Especificacion Tabla Rol

11.1.12.3.12 ESPECIFICACION DE LA TABLA: OCUPACION

Table:Ocupacion

CREATE TABLE public.ocupacion

(codocup integer NOT NULL DEFAULT
nextval(*ocupacion_codocup_seq'::regclass),

nombreocup character varying(50),

estado integer DEFAULT 1,

CONSTRAINT ocupacion_pkey PRIMARY KEY (codocup ))

WITH (
OIDS=FALSE
);
ALTER TABLE public.ocupacion

NOMBRE | TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION
codocup Integer PK Es el cddigo de
ocupacion.
nombreocup | Varying 50 Nombre de
ocupacion.
estado Integer Estado.




Tabla 114 Especificacién Tabla Ocupacion

11.1.12.3.13 ESPECIFICACION DE LA TABLA: PRESTAMO

Table: Préstamo.

CREATE TABLE public.prestamo (

codprest integer NOT NULL DEFAULT

nextval(‘prestamo_codprest_seq'::regclass),
descripprest character varying(50),
fecha date,
monto integer DEFAULT 1,
tipodepres character varying(50),
codrubro integer,
codcli integer,
estado integer NOT NULL DEFAULT 1,
face character varying(50),
codusu integer,
fechalimite date,

CONSTRAINT prestamo_pkey PRIMARY KEY (codprest ),
CONSTRAINT prestamo_codcli_fkey FOREIGN KEY (codcli)
REFERENCES public.cliente (codcli) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT prestamo_codrubro_fkey FOREIGN KEY (codrubro)

REFERENCES public.rubro (codrubro) MATCH SIMPLE




ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT prestamo_codusu_fkey FOREIGN KEY (codusu)
REFERENCES public.usuario (codusu) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION)WITH (

OIDS=FALSE);ALTER TABLE public.prestamo

ESPECIFICACION DE LA TABLA: PRESTAMO

NOMBRE | TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION

codprest integer PK Es el cddigo de
prestamo.

descripprest | varying 50 Descripcion  del
prestamo.

fecha date Fecha del
préstamo.

monto integer El monto del
préstamo.

tipodepres varying 50 Tipo de
préstamo.

Codrubro Integer Fk Cadigo de rubro.

Codcli Integer Fk Cadigo de




cliente.

estado integer Estado.

Face Varying 50 Face del
préstamo.

Codusu Integer Fk Cadigo del
usuario.

fechalimite Date Fecha del limite.

Tabla 115 Especificacion Tabla Préstamo

11.1.12.3.14 ESPECIFICACION DE LA TABLA: PAGODECUOTA

Tabla: Pagodecuota

CREATE TABLE public.pagodecuota(
codpago integer NOT NULL,
fecha date,

monto integer,




formadepago integer DEFAULT 0,
codprest integer,
codusu integer,

CONSTRAINT pagodecuota_pkey PRIMARY KEY (codpago ),
CONSTRAINT pagodecuota_codprest fkey FOREIGN KEY (codprest)
REFERENCES public.prestamo (codprest) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT pagodecuota_codusu_fkey FOREIGN KEY (codusu)
REFERENCES public.usuario (codusu) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION) WITH
(OIDS=FALSE); ALTER TABLE public.pagodecuota OWNER TO postgres;

NOMBRE | TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION

codpago integer PK Es el cddigo de
pago.

fecha date Fecha del pago.

monto integer El monto del
pago.

formadepago | integer Forma de pago.

codprest Integer Fk Cadigo de
prestamo.

codusu Integer Fk Cadigo de




usuario.

Tabla 116 Especificacion Tabla Pagodecuotas

11.1.12.3.15 ESPECIFICACION DE LA TABLA: MULTA

Tabla multa

CREATE TABLE public.multa(

codmul integer NOT NULL DEFAULT nextval("multa_codmul_seq'::regclass),

fecha date,
codprest integer,
codusu integer,
monto integer,
formadepago integer DEFAULT 0,
CONSTRAINT multa_pkey PRIMARY KEY (codmul ),
CONSTRAINT multa_codprest fkey FOREIGN KEY (codprest)
REFERENCES public.prestamo (codprest) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT multa_codusu_fkey FOREIGN KEY (codusu)

REFERENCES public.usuario (codusu) ;

NOMBRE

TIPO

TAMARNO

PK

FK

DESCRIPCION

codmul

integer

PK

Es el cddigo de

multa.




fecha date Fecha de la
multa.
monto integer El monto de la

multa.

formadepago | integer

Forma de pago.

codprest Integer Fk Cadigo de
prestamo.

codusu Integer Fk Cadigo de
usuario.

Tabla 117 Especificacion Tabla Multa

11.1.12.3.16 ESPECIFICACION DE LA TABLA: MENU

Table menu
CREATE TABLE public.menu

(
codmenu serial NOT NULL,

nombre character varying(30),




estado integer DEFAULT 1,
CONSTRAINT menu_pkey PRIMARY KEY (codmenu )
)WITH (OIDS=FALSE);

ALTER TABLE public.menu

OWNER TO postgres;

ESPECIFICACION DE LA TABLA: MENU

NOMBRE | TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION

Codmenu serial PK Es el cddigo de
menu.

Nombre varying Nombre del
menu.

Monto integer El monto de la
multa.

Estado date Estado del men.

Tabla 118 Especificacion Tabla Menu
11.1.12.3.17 ESPECIFICACION DE LA TABLA: DIRECCION

Tabla : direccion

CREATE TABLE public.direccion

(
coddir integer NOT NULL DEFAULT

nextval("direccion_coddir_seq'::regclass),

nombrebarrio character varying(30),




calle character varying(30),

numerodir integer,

CONSTRAINT direccion_pkey PRIMARY KEY (coddir )

JWITH (
OIDS=FALSE
);
ALTER TABLE public.direccion
NOMBRE | TIPO TAMANO PK FK DESCRIPCION
coddir integer PK Es el cddigo de
direccion.
nombrebarrio | varying 30 Nombre del
barrio.
calle varying 30 Calle del barrio.
numerodir Integer NUmero de la
direccion.

Tabla 119 Especificacion Tabla Direccion

11.1.12.3.18 ESPECIFICACION DE LA TABLA: DETALLEFACILITADOR

Tabla: detallefaciliador

CREATE TABLE public.detallfacilitador

(

coddetellefaci integer NOT NULL DEFAULT

nextval(‘detallfacilitador_coddetellefaci_seq'::regclass),




fecha date,
codfaci integer,
codcli integer,

CONSTRAINT detallfacilitador_pkey PRIMARY KEY (coddetellefaci ),
CONSTRAINT detallfacilitador_codcli_fkey FOREIGN KEY (codcli)
REFERENCES public.cliente (codcli) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT detallfacilitador_codfaci_fkey FOREIGN KEY (codfaci)
REFERENCES public.facilitador (codfaci) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION
)

WITH (

OIDS=FALSE
);

ALTER TABLE public.detallfacilitador

OWNER TO postgres

NOMBRE TIPO TAMANO | PK FK DESCRIPCION

coddetellefaci serial PK Es el codigo de
detallefacilitador

fecha date La fecha en que
facilita




nombreocupacion
varying Nombre del
ocupacion del
facilitador
codfaci integer FK

Tabla 120 Especificacion Tabla DetalleFacilitador

11.1.12.3.25 ESPECIFICACION DE LA TABLA: BARRA

Tabla barra.

CREATE TABLE public.barra
(
codbarra serial NOT NULL,
nombre character varying(30),
estado integer DEFAULT 1,
url character varying(255),
CONSTRAINT barra_pkey PRIMARY KEY

(codbarra ));

ESPECIFICACION DE LA TABLA: BARRA

NOMBRE TIPO TAMANO | PK FK | DESCRIPCION

codbarra Serial PK Es el cddigo de la barra




nombre Varying | 30 fk Nombre de la barra.

estado Integer Estado de la barra.

url Varying | 255

Tabla 121 Especificacion Tabla Barra.

11.1.12.3.19 ESPECIFICACION DE LA TABLA:
DETALLEOCUPACIONFACILITADOR

Tabla . detalleocupacionfacilitador
CREATE TABLE public.detalleocupacionfacilitador

(
coddetelleocupfaci integer NOT NULL DEFAULT

nextval(‘detalleocupacionfacilitador_coddetelleocupfaci_seq'::regclass),
antiguedad character varying(50),
lugardetrab character varying(50),
codfaci integer,
codocup integer,

CONSTRAINT detalleocupacionfacilitador_pkey PRIMARY KEY

(coddetelleocupfaci ),




CONSTRAINT detalleocupacionfacilitador_codfaci_fkey FOREIGN KEY
(codfaci)

REFERENCES public.facilitador (codfaci) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,

CONSTRAINT detalleocupacionfacilitador_codocup _fkey FOREIGN KEY
(codocup)

REFERENCES public.ocupacion (codocup) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION
YWITH (

OIDS=FALSE

Tabla 122 Especificacion Tabla detalleocupacion facilitador.

11.1.12.3.22 ESPECIFICACION DE LA TABLA: CARGO

Tabla Cargo.

CREATE TABLE public.cargo

(

codcargo integer NOT NULL DEFAULT

nextval(‘cargo_codcargo_seq'::regclass),
nombre character varying(30),

estado integer DEFAULT 1,




CONSTRAINT cargo_pkey PRIMARY KEY (codcargo )

JWITH (
OIDS=FALSE);

NOMBRE TIPO TAMANO | PK FK | DESCRIPCION
codcargo integer PK Es el cddigo del cargo
nombre Varying | 30 Nombre del cargo.
estado integer Estado del cargo

Tabla 123 Especificacion Tabla Cargo.

11.1.12.3.20 ESPECIFICACION DE LA TABLA: DETALLEOCUPACION

Tabla detalleocupacion

CREATE TABLE public.detalleocupacion

(

coddetelle integer NOT NULL DEFAULT

nextval(‘detalleocupacion_coddetelle_seq'::regclass),

antiguedad character varying(50),

lugardetrab character varying(50),

codcli integer,

codocup integer,




CONSTRAINT detalleocupacion_pkey PRIMARY KEY (coddetelle ),
CONSTRAINT detalleocupacion_codcli_fkey FOREIGN KEY (codcli)
REFERENCES public.cliente (codcli) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT detalleocupacion_codocup_fkey FOREIGN KEY (codocup)
REFERENCES public.ocupacion (codocup) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION
)

WITH (

OIDS=FALSE
);

ALTER TABLE public.detalleocupacion

OWNER TO postgres;

ESPECIFICACION DE LA TABLA: DETALLEOCUPACION

NOMBRE TIPO TAMARNO PK FK DESCRIPCION

coddetelle serial PK Es el codigo de

detalleocupacion

antiguedad varying Antigliedad de
trabajo del




ocupacion
lugardetrab varying Lugar de trabajo
del cliente
codcli integer FK Cadigo del cliente
codocup integer FK Cadigo de
ocupacion
Codrubro Integer fk Cadigo de rubro.

Tabla 124 Especificacion Tabla Detalleocupacion

11.1.12.3.21 ESPECIFICACION DE LA TABLA: CENTRO COMUNITARIO

Tabla centro comunitario.

CREATE TABLE public.centrocomunitario

(

codcentro integer NOT NULL DEFAULT

nextval(‘centrocomunitario_codcentro_seq'::regclass),
nombre character varying(50),
estado integer DEFAULT 1,
codzona integer,
CONSTRAINT centrocomunitario_pkey PRIMARY KEY (codcentro ),
CONSTRAINT centrocomunitario_codzona_fkey FOREIGN KEY (codzona)
REFERENCES public.zona (codzona) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION




ALTER TABLE public.centrocomunitario ;

NOMBRE TIPO TAMANO | PK FK | DESCRIPCION

Codcentro serial PK Es el cddigo

centrocomunitario

del

Nombre Varying Nombre del HHCC
estado integer Estado de centro
Codzona integer FK

Tabla 125 Especificacion Tabla Centro comunitario.

11.1.12.3.23 ESPECIFICACION DE LA TABLA: CAJA

Table.caja

CREATE TABLE public.caja
(

codcaja integer NOT NULL,

codusu integer,

monto integer,

fecha date,
estado integer DEFAULT 1,
tipotracaja integer,
CONSTRAINT caja_pkey PRIMARY KEY (codcaja ),

CONSTRAINT caja_codusu_fkey FOREIGN KEY (codusu)




REFERENCES public.usuario (codusu) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION

)

NOMBRE TIPO TAMANO | PK FK | DESCRIPCION
Codcaja integer PK Es el codigo del caja
Codusu integer fk Cadigo usuario.

Monto integer Monto de la caja.

Fecha date Fecha transaccion a
caja.

estado integer Estado de la caja.

Tipotracaja integer Tipo de transaccion de

caja.

Tabla 126 Especificacion Tabla Caja

11.1.12.3.24 ESPECIFICACION DE LA TABLA: BARRAMENU

Tabla barramenu

CREATE TABLE public.barramenu(

codbarra integer NOT NULL,

codmenu integer NOT NULL,

estado integer DEFAULT 1,

CONSTRAINT barramenu_pkey PRIMARY KEY (codbarra, codmenu ),

CONSTRAINT barramenu_codbarra_fkey FOREIGN KEY (codbarra)




REFERENCES public.barra (codbarra) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTION,
CONSTRAINT barramenu_codmenu_fkey FOREIGN KEY (codmenu)

REFERENCES public.menu (codmenu) MATCH SIMPLE

ON UPDATE NO ACTION ON DELETE NO ACTIO )

WITH (

ESPECIFICACION DE LA TABLA: BARRAMENU

NOMBRE TIPO TAMANO | PK FK | DESCRIPCION

codbarra integer PK Es el codigo del caja
codmenu integer fk Cadigo mend.
estado integer Estado de la barra.

Tabla 127 Especificacion Tabla Barramenu

11.1.2.2.3.14 Casos de Prueba

Cada prueba es especificada mediante un documento que establece las condiciones de
ejecucion, las entradas de la prueba, y los resultados esperados. Estos casos de prueba
son aplicados como pruebas de regresion en cada iteracion. Cada caso de prueba
llevard asociado un procedimiento de prueba con las instrucciones para realizar la
prueba, y dependiendo del tipo de prueba dicho procedimiento podra ser

automatizable mediante un script de prueba.
11.1.2.2.3.14.1 Plan de Pruebas

11.1.2.2.3.14.1.1 Descripcion de Aspectos Generales




Esta seccidn establece el alcance y el objetivo del Plan de Pruebas. Es aqui donde se
describen los aspectos fundamentales del esfuerzo que se hara para probar cada uno
de los modulos que conforman el Sistema descrito en este Plan de Desarrollo de

Software, independiente las caracteristicas y tamafio que ésta pueda tener.

11.1.2.2.3.14.1.1.1 Objetivo

Este Plan de Pruebas fue desarrollado con el fin de guiar el proceso de pruebas al
proyecto Aldeas Infantiles Sistema Informatico para el Servicio del Area de
Microcréditos desarrollado por nuestro grupo de trabajo, esto con el fin de asegurar
una excelente calidad del software desarrollado, encontrando para ello errores que
puedan perjudicar en el funcionamiento de este, los cuales una vez corregidos, se
podran elaborar un documento que presente las evaluaciones correspondientes en el

plazo més corto posible.
11.1.2.2.3.14.1.1.2 Pruebas de Caja Blanca.

Caja Blanca Transaccions.
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Figura 203. Prueba de Caja Blanca Transaccion



Caja Blanca de Multas.
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Caja Blanca de Pago de Transaccion.
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Caja Blanca de Préstamos.
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11.1.2.2.3.14.1.1.3 Pruebas de Caja Negra.

Adicionar Cliente

Interfazz. ABM Cliente

e Numero de Documento: numérico 8 caracteres

e Nombre: alfabético 30 caracteres

e Apellido Paterno: alfabético 30 caracteres

e Apellido Materno: alfabético 30 caracteres

e Nombre Barrio; alfanumérico 30 caracteres

e NuUmero Direccion: numérico 6 caracteres

e Teléfono: numérico 8 caracteres

e Celular: numérico 8 caracteres

Condicion de Entrada Clases Equivalentes | Clases Equivalentes
Vélidas Invéalidas
Tipo de Ndmero de 1. numérico 2. cualquier otra cosa
documento
Tamafio de NUmero de 3. 7<= Numero de 4. <7
Documento Documento <=8 >8
Tipo de Nombre 5. alfabetico 6. cualquier otra cosa
Tamafio de Nombre 7. 3>=Nombre <=30 8. <3
>30
Tipo de Apellido Paterno 9. alfabético 10. cualquier otra cosa
Tamafio de  Apellido 11. 3>= Apellido 12.<3
Paterno Paterno <=30 >30




Tipo de Apellido 13. alfabético 14. cualquier otra cosa
Materno
Tamafio de  Apellido 15. 3>= Apellido 16. <3
Materno Materno <=30 >30
Tipo de Direccion de 17. cadena 18. cualquier otra cosa
Email
Tamafio de Direccion de 19. 4>= Direccién de 20. <4
Emall Email <=20 >20
Tipo de Direccion de 21. Alfanumérico 22. cualquier otra cosa
Domicilio
Tamafio de Direccion de 23.5>= Direccion de 24.<5
Domicilio Domicilio <=30 >30
Tipo de Numero de 25. numerico 26. cualquier otra cosa
Domicilio
Tamafio de NuUmero de 27.1>= Numero de 28.<1
domicilio domicilio <=6 >6
Tipo de Teléfono 29. numérico 30. cualquier otra cosa
Tamafio de Teléfono 31. 7>=Teléfono <=8 32.<7
>8
Tipo de Celular 33. numérico 34. cualquier otra cosa
Tamafio de Celular 35. 7>= Celular <=8 36. <7
>8
Tipo de Especialidad 37. Alfabético 38. cualquier otra cosa




Tamafio de Especialidad 39. 5>= Especialidad 40. <5
<=40 >40
Tipo de Matricula 41. cadena 42. cualquier otra cosa
Profesional
Tamafio de  Matricula 43, 5>= Matricula 44, <5
Profesional Profesional <=7 >7
Tabla No. 58 Particion Equivalente. Interfaz: ABM Cliente
Casos de Prueba validas
Numer | Nom | Apelli | Apel | Direcci | Nume | Teléf | Celul | Especi | Matric
o del bre do lido on de|ro de | ono ar alidad ula
Docu Patern | Mate | Domici | Domi Profes
mento 0 rmno lio cilio ional
85057 | NOR | CABR | VIL | CALL |[1178 | 4666 | 7297 | MEDI | S-
72 MA | ERA LCA | E 3030 |8250 | CO 1350
SUIPA FAMI
CHA LIAR
Y
POTO
Sl

Cubre las clases de equivalencias

29-31-33-35-37-39-41-4

validas: 1-3-5-7 -9-11-13-15-17-19-21-23-25-27-




Casos de Pruebas Invalidas

Numer | Nom | Apel | Apel | Direcci | Nume | Teléf | Celul | Especia | Matric
0 de|bre |[ldo [ldo |[6n de|ro de| ono ar lidad ula
Docum Pater | Mate | Domici | Domi Profesi
ento no o lio cilio onal
18984 | JUA | {}! CALL 46663 | 72978 | MEDIC
57 N E 030 250 0]

SUIPA FAMIL

CHA'Y IAR

POTO

Sl
Cubre las clases de equivalencias invalidas: 10-16-28-44
Nume | Nom | Apellido | Apel | Direcci | Num | Teléf | Celul | Especi | Matric
ro de| bre |Paterno |lido |[6n de| ero ono ar alidad | ula
Docu Mate | Domic | de Profes
mento mo | ilio Domi ional

cilio

18984 | JUA | 784SEB CALL | j@ss | 4666 | 7297 S-
57 N89 | ORGA E ##@ | 3030 | 8250 1350

SUIPA

CHA

Y

POTO

Sl

Cubre las clases de equivalencias invalidas: 6-10-16-26-40




Numer | Nom | Apell | Apellido Direcc | Teléfo | Celula | Especial | Matric

0 de | bre ido Materno i6n de| no r idad ula

Docum Pater Domic Profesi

ento no ilio onal

189845 | EL ES INCORRE | CALL | 46663 | 72978 S-1350
CTO 030 250

Cubre las clases de equivalencias invalidas: 4-8-12-20-24-26-40




MEDIOS DE VERIFICACION
Proposito.
Indicador.

Se han automatizado el 70% de los procesos del Area de Microcréditos del Centro
Aldeas Infantiles SOS Regional -Tarija.

Procesos Automatizados.

v' Control de la administracién de préstamos.

v Control de la administracion de pagos o devoluciones.
v Control de la administracién de multas.

v Control de la administracién de transacciones.
v' Control de la administracion de caja de ahorro.
v Control de la administracion de reportes.

v Control de la administracién de Cuentas.

Procesos No Automatizados.

v Control del arqueo de caja.
v Control de caja chica

v Control de caja mayor

La férmula utilizada en el proyecto es la formula tres simples para el propésito del

proyecto.
Total de procesos de la institucion son 10.

Total de procesos automatizados 7.

-
Fd

| Proposito =7 procesos automatizados®109% 10,
I = A0

10 total de procesos

Figura 207. Medio de Verificacion



Fotografias tomadas en el proceso de elaboracién del Proyecto

Mes: abril

N | NOMBRE ¥V APELLIDO RUBRO FASE NMNMOMNTO HHCC
1 Martha Luisa Tapia Tapia Comidas Ampliaciagn elalele] GLADIOCLITOS
- P N e M DULCE
Z2|Estela Reyes Weldzquez Cosmeticos Ampliacian LS00
HOGAR
N wenta de Pan vy N
3 |Ruth Carina Romero Iri 2500 GLADIOLITOS
masas
AlLuz Maria Barra Weaenta Pan Ampliacian A500 GLADIOLITOS
= Aldvina Silvestre Quispe comidas Ampliacian jelalele]
(=] Justa Churguina Comidas Ampliacian felelnle] POLLITOS
" e wenta de ropa
Ximeaena Manola Lujanm a N 2000 ANDALUZ
invierno
Compra
=3 Carlos Willca Escalante herramientas 2000 ANDALUZ
trabajo
N B B wventa
= Cristina Lupati _ 2000 PERPITO
sandwich’s
10 |Sandra Zufiiga wWenta de ropa flelele] PALOMITAS
N Ampliacian de
11 |[Claudina Castro Choque 3500 CAPULLITOS
wventa de abarrotes
TOTAL 28000
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Certificado de Avalo por parte del Centro Aldeas Infantiles SOS-Regional Tarija.






11.1.3 COMPONENTE 2 COMPONENTE PROGRAMA DE CAPACITACION
PARA EL USO ADECUADO DEL SISTEMA.

11.1.3.1 Introduccién

De acuerdo al modo de vida actual del mundo, el término Capacitacion y Sistemas de
Informacion  estdn modificando la forma de trabajo de las empresas, los sistemas de
Informacion ayudan a acelerar los procesos, por tanto, las organizaciones que los
implantan logran ventajas competitivas al adoptarlos en sus funciones. Pero si el
personal no esta debidamente capacitado la produccion de las empresa serd deficiente y

en mucho casos incompleto.

La capacitacién se refiere a las metodologias que se usan para proporcionar a las
personas dentro de la empresa, las habilidades necesarias que necesitan para realizar su
trabajo de una manera mas eficiente, esto contempla desde pequefios cursos que le
permitan al usuario entender el funcionamiento basico del sistema nuevo, hasta
capacitacion mas profunda y avanzadas a bases de practicas y material didactico como

libros (Tutoriales) y otros.

La capacitaciébn es un proceso que lleva a la mejora continua de la produccion y con
esto implantar nuevas formas de trabajo, como en este caso el manejo adecuado del
Sistema Informatico “Mejoramiento en los Procesos de Registro de Microcréditos en el
Servicio del Centro “Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija” que ayuda a agilizar la
centralizacion de la informacién de los registros de préstamos, pagos o devoluciones,
multas, transacciones etc...

El proposito del proyecto “Mejoramiento en los Procesos de Registro de Microcréditos
en el Servicio del Centro “Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija “es la capacitacion en
el uso del sistema informatico al personal afectado por el proyecto se convierte en un

componente fundamental para el logro del mismo.
11.1.3.2 Contexto

La Capacitacion se desarrollara en dos partes: la primera parte tiene como objetivo que
el personal a capacitar conozca en forma global los alcances y beneficios que el sistema
informatico “Mejoramiento en los Procesos de Registro de Microcréditos” aporta a la
institucion “Aldeas Infantiles SOS-Regional Tarija” asi como los cambios positivos y

responsabilidades que esto implica para la empresa.



Se realizardn actividades de capacitacion personalizadas de acuerdo al rol que a cada

uno le compete.

En este contexto el Capacitador confecciond la Guia para Capacitacién tomando en

cuenta los diferentes niveles de preparacion del usuario final.

El rol del capacitador estard en funcion a las categorias de los usuarios segun el

siguiente detalle:
Nivel ejecutivo:
Definicion de Capacitacion

La capacitacion es un proceso educacional de carécter estratégico aplicado de manera
organizada y sistémica, mediante el cual los colaboradores adquieren o desarrollan
conocimientos y habilidades especificas relativas al trabajo, y modifica sus actitudes

frente a los quehaceres de la organizacidn, el puesto o el ambiente laboral.
Importancia de la Capacitacion

Permite que:

Facilitar el uso del sistema.

e Orientar sobre la necesidad de automatizar ciertas areas de la institucion a través
del uso de la TIC.

» Utilizar métodos y medios adecuados para lograr una eficiente asimilacion a

través de aprender haciendo en base a un conocimiento previo.
* Involucramiento en el proyecto.
Beneficios de la Capacitacion
Como beneficia la capacitacion a las organizaciones:

e Conduce a rentabilidad méas alta y a actitudes mas positivas.
e Mejora el conocimiento del puesto a todos los niveles.

e Eleva la moral de la fuerza de trabajo.

e Crea mejor imagen.

e Seagiliza la toma de decisiones Y la solucion de problemas.

e Incrementa la productividad y calidad del trabajo.

Personal Técnico



Se realizaran actividades de capacitacién acorde a las siguientes categorias:

e Personal de soporte técnico al usuario final.

e Personal de administracién de servicios.
Usuarios Finales

Se realizara la capacitacion por que son quienes estan relacionados con el sistema.

Director, Administrador

11.1.3.3 OBJETIVO GENERAL

Lograr la participacion y aportacion por parte de las personas, haciendo uso de las

nuevas tecnologias de Informacion y Comunicacion

I1. 1.3.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Faciltar una explicacion clara sobre las distintas funcionalidades del
sistema.

e Orientar sobre la necesidad de automatizar ciertas areas de la institucion a
través del uso de la TICs.

e Utilizar métodos y medios dinamicos para lograr una eficiente asimilacion a

través de aprender haciendo en base a un conocimiento previo.
Il.1.3.5 METODOLOGIA - PROPUESTA PEDAGOGICA

La propuesta pedagogica a utilizar dada las caracteristicas de los usuarios del sistema
“Mejoramiento en los Procesos de Registro de Microcréditos en el Servicio del Centro
“Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarjja”, tendra en cuenta sus particularidades, el rol

que juega dentro de la organizacion y niveles de conocimiento.

Los métodos de ensefianza a utilizar pondran su énfasis principalmente en tres teorias de
aprendizajes: la cognitiva, con su maximo exponente en el constructivismo, la
colaborativa, fundamentalmente para ser explotada con intensidad en la formacion del
personal técnico y finalmente la significativa aunque también estara presente en la

formacion del personal de las categorias de nivel ejecutivo y de usuarios finales.

Finalmente se pone de manifiesto el aprendizaje significativo porque el usuario tiene
que incorporar los nuevos conocimientos en forma sustantiva en su estructura cognitiva.

Esto se logra cuando el usuario  relaciona los nuevos conocimientos con los



anteriormente adquiridos; pero también es necesario que el usuario se interese por
aprender lo que se le esta mostrando. De esta forma el usuario no solo obtendra
resultados satisfactorios en un trabajo final, sino que sera capaz de enfrentarse a

diversas situaciones donde podra aplicar los conocimientos adquiridos.

De acuerdo al cronograma del proyecto, el curso se realizard a partir del 14 de agosto
de 2013 hasta el 26 de agosto de 2013, salvo algun contratiempo no planificado.

11.4.4. DESCRIPCION DEL CURSO

Este curso de 5 dias esta disefiado para los(as) participantes (Administradores del area
de microcréditos.) en el conocimiento y utilizacién de las TIC, esto con el fin de que
puedan manejar y administrar el sistema desarrollado en el proyecto y sin depender de

algin otro experto.
11.44.1 CONTENIDO

El contenido de la capacitacion se subdivide en 2 lecciones la cuales se detallan a
continuacion:

11.4.4.2 Leccion n° 1 - Introduccién al software en general.-

En esta leccion se hace una introduccion al uso de computadoras, sistema operativo y
programas ofimaticos.

a) Computacion bésica

b) Sistema operativos Windows
11.4.4.3 Leccion n? 2 - Presentacion y Manejo del Sistema Informatico

a) Presentacion del sistema SOS Regional Tarija

b) Practicas con el sistema de Realizar Prestamos etc.

11.4.5. Plan de Clases

Fecha Hora Actividad Expositor




14 de agosto del | 15:00 — | Presentacion de los | Norma Cabrera Villca
2013 16:30 participantes 'y Objetivo

de la capacitacion.

Leccion  1: Introduccion

al software general.

Leccion n2 2.

Presentacion y Manejo del

Sistema Informético.
19 de septiembre | 15:00 — | Presentacion de los | Norma Cabrera Villca
del 2013 16:00 participantes 'y Objetivo

de la capacitacion.

Leccion  1: Introduccion

al software general.
Leccién n2 2.

Presentacion y Manejo del

Sistema Informatico.




11.4.6 Cronograma

Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin 14- | 15- | 19- | 20-
08- | 08- | 08- | 08-
2011201 201 201
3 3 3 3
Leccionl.- 1ldia 14/08/2013 14/08/2013
Introduccion al
software general.
Leccion2.Presentacion y | 1 dia 15/08/2013 | 15/08/2013 E
Manejo del Sistema :
Informatico. :
|
Leccionl.- 1 dia 19/09/2013 19/09/2013 i
Introduccion al ]
software general.
Leccion2.- Presentacion | 1 dia 20/09/2013 | 20/09/2013

y Manejo del Sistema
Informatico.

11.4.7 Medios a utilizar

11.4.7.1 Aspectos Técnicos

e 1 DataDisplay o monitor LCD.

e 1 Computador con el Sistema Desarrollado.

e Diapositivas de Exposicion hechas en PowerPoint.

11.4.7.2 Aspectos Logisticos

e Material digital informativo (cds,dvds)




11.4.6. Conclusiones
Una vez realizado la capacitacion y segin la ejecucion del contenido de la capacitacion,

se pudo diferenciar tipos de cambio en el personal administrativo.

11.4.7. Medios de Verificacion

o Certificado de capacitacion en tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)

“Mejoramiento en los Procesos de Registro de Microcréditos en el Servicio del

Centro “Aldeas Infantles SOS Regional-Tarjja”, firmados por el Departamento

de Informética y por el director del proyecto.

e Fotografias tomadas durante las capacitaciones.



MEDIOS DE VERIFICACION

Fotografias Tomadas durante la capacitacion:







Certificado otorgado por parte del Centro Aldeas Infantiles SOS Regional-Tarija.




Certificados entregados a los participantes de la capacitacion del Centro Aldeas

Infantiles SOS Regional-Tarija.







CAPITULO Il
CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



I11. Capitulo 3: Conclusiones y Recomendaciones

I11.1 Conclusiones

Habiéndose cumplido los objetivos generales y especificos gracias a los conocimientos
adquiridos en la Universidad y por otros medios de investigacion efectuados, que fueron

los soportes fundamentales para el desarrollo de esta herramienta.

Se realizd un analisis previo para identificar los detalles en los procesos que se ejecutan
durante el desarrollo de las actividades de control de la administracion del area de
microcréditos del Centro Aldeas Infantiles SOS Regional — Tarija, esta informacion
contribuyd al disefio del paquete que dio parte de la solucion al problema como

resultado del Andlisis de Requerimientos.

La incorporacion de las TIC en las organizaciones es un hecho incuestionable, como
también lo es el hecho de realizar esta insercion de manera responsable y siguiendo las

normas de calidad inherentes a cada caso.

Tomando en cuenta este concepto de responsabilidad tecnologico informética, tres
aspectos han sido claves en este proyecto, el primero esta relacionado con la intencion
de automatizar para mejorar, por ello se plantea como propdsito el mejoramiento del
control de la administracion del area de Microcréditos como ser los prestamos, pagos o
devoluciones, Transacciones, multas etc. Este propdsito se logra a través de un sistema
informatico y un programa de capacitacién efectivo. El segundo aspecto, tiene relacion
con la responsabilidad de enlazar las necesidades de los usuarios con la funcionalidad
del sistema, y para formalizar este hecho, se han expresado estas necesidades bajo la
norma IEEE-830. El tercer aspecto relevante en el proyecto, es el uso de las
metodologias de desarrollo acompafiadas de herramientas CASE, puesto que permite
tener un mejor control en todas las etapas del sistema, en este caso, se uso la

metodologia RUP, la herramienta , Enterprise Architect, navicat.

Si consideramos el primer aspecto de mejora se podria decir que se alcanzd el 80%,
puesto que actualmente el sistema informatico y el programa de capacitacion se han
hecho efectivos, pero todavia falta la actualizacibn de las normativas vigentes y la

insercion de nuevas funciones dentro de la institucion.



111.1.2 RECOMENDACIONES

Es altamente recomendable que el Centro adquiera su propio servidor, el cual podria

ser configurado y personalizado de acuerdo a las necesidades del dicho Centro.

Para optimizar el rendimiento del sistema, se recomienda implementar el sistema en
equipos de marca con procesador Core 2 Duo o superior, con sistema operativo Linux

preferentemente o Windows alternativamente.

Para la instalacion, configuracion, mantenimiento y realizaciones de copias de
seguridad, se recomienda contratar un profesional informatico, que, con conocimiento

de causa, realizara estas actividades sin problemas y con el éxito asegurado.

Para la implementacion y explotacion del proyecto se recomienda realizar
periddicamente copias de respaldo de informacion (backups), con el motivo de evitar

pérdidas de informacidn.

Se recomienda ampliar el sistema desarrollado para contemplar nuevos médulos que
abarguen inventarios, contabilidad, administracion de personal, considerando que el

disefio es flexible y sujeto de escalamiento.

Por (ltimo se recomienda realizar la capacitacion y socializacion a cada nuevo
administrador de caja para que este pueda utilizar el sistema sin mayores

complicaciones y de manera correcta.

GLOSARIO
SOS: Aldeas Infantiles SOS regional Tarija

Jefe Administrativo: Verifica el flujo de informacion que este correctamente

RDBMS.- Sistema de Administracion de Base de Datos Relacional.

DDBB.- Base de Datos.
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