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ANEXO Nº 1 

 

UNIVERSIDAD AUTONOMA “JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE HUMANIDADES 

CARRERA DE PSICOLOGIA 

 

CUESTIONARIO SOCIODEMOGRÁFICO  

 

El objetivo del presente cuestionario, es describir las características sociodemográficas 

de los profesores en el área de educación especial de la ciudad de Tarija. 

Consigna: Responda con la mayor sinceridad a todas las preguntas que se le presentan 

a continuación, marcando con una (X) la respuesta más apropiada. 

 

a) Edad: ______ años          

                              

b) Sexo:      Femenino (    )           Masculino (    )                                 

c) Estado civil:    

Soltero/a (   ),    Casado/a (  ),      Concubino/a (  ),        Viudo/a  (  ),     

Divorciado/ (   )  

d) Composición familiar:  

Esposo e hijos (   ),    Hijos (  ),     Padres y  hermanos (  ),   Padre y madre (  ),   

Otros (  )  Especificar: …………………………………………………………. 

 

e) Número de hijos:   

No tiene (   ),  Uno (  ),    Dos (   ),     Tres  (  ),  Cuatro  (  ),  Más de cinco (   ) 

 

 

f) Qué religión o espiritualidad profesa:    



 
 

2 
 

Católico  (   ),       Cristiana   (   ),       Otros   (   ) Especificar: ……………… 

 

g) Titulación: 

Normalista (  ),  Nivel superior (  ). 

 

h) Además de trabajar como profesor, tiene alguna otra ocupación:  

SÍ (  )   NO (  )   

Si su respuesta fue positiva indique su otra ocupación: 

________________________________________________ 

i) Número de personas que están a su cargo:  

 1 a 3 (  ),      4 a 6 (  ),      7 a 10 (  ),      Más de 10 personas (  ) 

j) Antigüedad o tiempo de trabajo en su centro educativo: 

De 1 a 2 años ( ), De 3 años ( ), De 4 años ( ),  De 5 años ( ), Más de 6 años ( ) 

k) Principal uso de tiempo libre:   

Labores de casa (  ),  Recreación y deporte (  ),   Estudio (  ),   Otros (  ) 

Especificar: …………………………………………                             

                                                                               

l) Lugar de Procedencia:   

      Tarija – Cercado (  ),   Tarija – Provincia (   ),  Interior del país (  ),  Exterior 

del país  (  ). 

m) Promedio de ingresos (mensual) en bolivianos: 

Menos 2000 Bs. (  ),    2100 -3000 (  ),    3100 - 4000 (  ),    4100 - 5000 (  ),  

                      5100 - 6000 (   ),    6100 -7000 (  ),      Más de 7100  (  ) 

 

n) Tenencia de vivienda:  
  Propia (  ),    Alquilada (  ),    Anticrético (  ),   Casero (   ). 

                                 

o) Tipo de vivienda:     
Casa (  ),    Departamento (  ),  Cuarto/s  (  ),   Otros  (  ) Especificar: ………. 

                                         

 

 

¡GRACIAS POR SU COLABORACIÓN! 
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ANEXO Nº 2 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA “JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE HUMANIDADES 

CARRERA DE PSICOLOGÍA 

 

CUESTIONARIO DE MOTIVACIÓN (MbM)  

De Marshall Sashkin 

 

El Cuestionario MbM consta de una serie de afirmaciones que pueden reflejar o no lo 

que usted piensa sobre su trabajo y vida laboral. Tiene usted que decidir en qué medida 

las veinte afirmaciones que aparecen en la siguiente página describen su propio punto 

de vista personal y sus sentimientos. Ninguna respuesta es correcta o incorrecta. El 

cuestionario está diseñado para ayudarle a descubrir y entender los factores más 

importantes de su propia vida laboral. La utilidad de los resultados dependerá 

completamente de su sinceridad al expresar sus actitudes y sentimientos.  
 

Instrucciones: Por favor, responda a cada una de las afirmaciones siguientes indicando 

su grado de acuerdo con las mismas, es decir, hasta qué punto concuerda cada 

afirmación con sus propios puntos de vista y opiniones. Marque con un círculo la letra 

que más fielmente refleje su punto de vista personal, de acuerdo con la siguiente clave:  
  

C = Estoy Completamente de acuerdo   

B = Estoy Básicamente de acuerdo   

P = Estoy Parcialmente de acuerdo   

S = Sólo estoy un poco de acuerdo   

N = No estoy de acuerdo  

 

 
N° AFIRMACIONES Completamente 

de acuerdo 

Básicamente 

de acuerdo 

Parcialmente 

de acuerdo 

Un poco 

de 

acuerdo 

No 

estoy de 

acuerdo 

C B P S N 

1 
Lo más importante para mí es 

tener un empleo estable 

     

2 

Prefiero trabajar de manera 

independiente, más o menos por 

mi cuenta 
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N° AFIRMACIONES Completamente 

de acuerdo 

Básicamente 

de acuerdo 

Parcialmente 

de acuerdo 

Un poco 

de 

acuerdo 

No 

estoy de 

acuerdo 

C B P S N 

3 

Un sueldo alto es un claro 

indicativo del valor que tiene el 

trabajador para la empresa 

     

4 
Buscar aquello que te haga feliz 

es lo más importante en la vida. 

     

5 

La seguridad del puesto de 

trabajo no es especialmente 

importante para mí 

     

6 
Mis amigos significan  más que 

casi ninguna otra cosa para MÍ 

     

7 

La mayor parte de las personas 

creen que son más capaces de lo 

que realmente son.  

     

8 

Quiero un trabajo que me 

permita aprender cosas nuevas 

y desarrollar nuevas destrezas 

     

9 
Para mí, es fundamental poder 

disponer de ingresos regulares 

     

10 

Es preferible evitar una relación 

demasiado estrecha con los 

compañeros de trabajo 

     

11 

La valoración que tengo de mí 

mismo es más importante que la 

opinión de ninguna otra persona 

     

12 
Perseguir los sueños  es una 

pérdida de tiempo 

     

13 
Un buen empleo debe incluir un 

plan de jubilación sólido 

     

14 

Prefiero claramente un trabajo 

que implique establecer 

contacto con otros - clientes o 

compañeros de trabajo 
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N° AFIRMACIONES Completamente 

de acuerdo 

Básicamente 

de acuerdo 

Parcialmente 

de acuerdo 

Un poco 

de 

acuerdo 

No 

estoy de 

acuerdo 

C B P S N 

15 

Me molesta que alguien intente 

atribuirse el mérito de algo que 

yo he conseguido 

     

16 

Lo que me motiva es llegar tan 

lejos como pueda, encontrar mis 

propios límites 

     

17 

Uno de los aspectos más 

importantes de un puesto de 

trabajo es el plan de seguros de 

enfermedad de la empresa 

     

18 

Formar parte de un grupo de 

trabajo unido es muy 

importante para mí 

     

19 

Mis logros me proporcionan 

una importante sensación de 

autorrespeto 

     

20 

Prefiero hacer cosas que sé 

hacer bien que intentar hacer 

cosas nuevas 

     

  

Por favor, no pase a la página siguiente hasta que haya completado el cuestionario o hasta 

que así se lo indiquen 
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ANEXO Nº 3 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA “JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE HUMANIDADES 

CARRERA DE PSICOLOGÍA 

 
 

CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN LABORAL (S20/23) 

De Meliá y Peiró 

 

Habitualmente nuestro trabajo y los distintos aspectos del mismo, nos producen 

satisfacción o insatisfacción en algún grado. Califique de acuerdo con las siguientes 

alternativas el grado de satisfacción o insatisfacción que le producen los distintos 

aspectos de su trabajo.  

 

Insatisfecho Indiferente Satisfecho 

Muy Bastante Algo Algo Bastante Muy 

1 2 3 4 5 6 7 

 

 

Tal vez algún aspecto de la lista que le proponernos no corresponde exactamente a las 

características de su puesto de trabajo. En ese caso, entiéndalo haciendo referencia a 

aquellas características de su trabajo más semejantes a la propuesta, y califique en 

consecuencia la satisfacción o insatisfacción que le produce.  

En otros casos la característica que se le propone puede estar ausente en su trabajo, 

aunque muy bien podría estar presente en un puesto de trabajo como el suyo. Califique 

entonces el grado de satisfacción o insatisfacción que le produce su ausencia. Por 

ejemplo, si un aspecto que le propusiéramos fuera "residencias de verano", y en su 

empresa no le ofrecen tal cosa, califique entonces la satisfacción o insatisfacción que 

le produce no poder disponer de este servicio.  

Un tercer caso se le puede presentar cuando la característica que le propongamos no 

está presente, ni pueda estar presente en su trabajo. Son características que no tienen 

relación alguna, ni pueden darse en su caso concreto. Entonces escoja la alternativa, “4 

Indiferente”. Tal caso podría darse, por ejemplo, si le propusiéramos para calificar 

"remuneración por kilometraje”: y su trabajo además de estar situado en su misma 

población, fuera completamente sedentario sin exigir jamás desplazamiento alguno.  



 
 

7 
 

En todos los demás casos posibles escoja siempre para cada pregunta una de las siete 

alternativas de respuesta y márquela con una cruz.  

 

N° PREGUNTAS Insatisfecho Indiferente Satisfecho 

Muy Bastante Algo Algo Bastante Muy 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Las satisfacciones que le 

produce su trabajo por sí 

mismo 

       

2 Las oportunidades que le 

ofrece su trabajo de realizar 

las cosas en que usted 

destaca. 

       

3 Las oportunidades que le 

ofrece su trabajo de hacer 

las cosas que le gustan 

       

4 El salario que usted recibe        

5 Los objetivos, metas y tasas 

de producción que debe 

alcanzar 

       

6 La limpieza, higiene y 

salubridad de su lugar de 

trabajo 

       

7 El entorno físico y el 

espacio de que dispone en 

su lugar de trabajo 

       

8 La iluminación de su lugar 

de trabajo 

       

9 La ventilación de su lugar 

de trabajo 

       

10 La temperatura de su lugar 

de trabajo 
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N° PREGUNTAS Insatisfecho Indiferente Satisfecho 

Muy Bastante Algo Algo Bastante Muy 

1 2 3 4 5 6 7 

11 Las oportunidades de 

formación que le ofrece la 

empresa 

       

12 Las oportunidades de 

promoción que tiene 

       

13 Las relaciones personales 

con sus superiores 

       

14 La supervisión que ejercen 

sobre usted 

       

15 La proximidad y frecuencia 

con que es supervisado 

       

16 La forma en que sus 

supervisores juzgan su 

tarea 

       

17 La “igualdad” y la 

“justicia” de trato que 

recibe de su empresa 

       

18 El apoyo que recibe de sus 

superiores 

 

       

19 La capacidad para decidir 

autónomamente aspectos 

relativos a su trabajo 

       

20 Su participación en las 

decisiones de su 

departamento o sección 

       

21 Su participación en las 

decisiones de su grupo de 
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N° PREGUNTAS Insatisfecho Indiferente Satisfecho 

Muy Bastante Algo Algo Bastante Muy 

1 2 3 4 5 6 7 

trabajo relativas a la 

empresa 

22 El grado en que su empresa 

cumple el convenio, las 

disposiciones y leyes 

laborales 

       

23 La forma en que se da la 

negociación en su empresa 

sobre aspectos laborales 
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ANEXO Nº 4 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA “JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE HUMANIDADES 

CARRERA DE PSICOLOGÍA 

 

INVENTARIO DE ESTRÉS LABORAL 

MASLACH BURNOUT INVENTORY (MBI) 

De Maslach y Jackson  

A continuación, encontrará 22 frases relacionadas con los sentimientos que Ud. 

experimenta en su trabajo.  Lea cada frase y responda anotando la frecuencia con que 

ha tenido ese sentimiento de acuerdo a la siguiente escala: 

0 = Nunca 

1 = Pocas veces al mes o menos 

2 = Una vez al mes o menos 

3 = Unas pocas veces al mes 

4 = Una vez a la semana 

5 = Unas pocas veces a la semana 

6 = Todos los días 

 

0 1 2 3 4 5 6 

 

Se usa el término “persona” para señalar a los sujetos a los que se proporciona el 

servicio, cuidado o atención.  Aunque en su labor Ud. utilice otro término (por ejemplo, 

pacientes, alumnos, clientes), cuando responda a esta encuesta piense en los que 

reciben el servicio que usted da. 
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1.  Me siento emocionalmente agotado/a por mi trabajo  

2. Me siento cansado/a al final de la jornada de trabajo  

3. Me siento fatigado/a cuando me levanto por la mañana y tengo que 

enfrentarme con otro día de trabajo 

 

4. Fácilmente comprendo cómo se sienten las personas  

5. Creo que trato a algunas personas como si fuesen objetos impersonales  

6. Trabajar todo el día con personas es un esfuerzo.  

7. Trato muy eficazmente los problemas de las personas.  

8. Me siento quemado/a por mi trabajo.  

9. Creo que estoy influyendo positivamente con mi trabajo en las vidas de los 

demás. 

 

10. Me he vuelto más insensible con la gente desde que ejerzo esta profesión.  

11. Me preocupa el hecho de que este trabajo me esté endureciendo 

emocionalmente. 

 

12. Me siento muy activo/a  

13. Me siento frustrado/a en mi trabajo.  

14. Creo que estoy trabajando demasiado.  

15. No me preocupa realmente lo que le ocurre a algunas personas a las que doy 

servicio. 

 

16. Trabajar directamente con personas me produce estrés.  
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17. Fácilmente puedo crear una atmósfera relajada con las personas a las que doy 

servicio. 

 

18. Me siento estimulado/a después  de trabajar en contacto con personas.  

19. He conseguido muchas cosas útiles en mi profesión.  

20. Me siento acabado/a.  

21. En mi trabajo trato los problemas emocionales con mucha calma.  

22. Creo que las personas que trato me culpan de algunos de sus problemas  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

¡GRACIAS POR SU COOLABORACIÓN!! 
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ANEXO Nº 5 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA “JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE HUMANIDADES 

CARRERA DE PSICOLOGÍA 

 

ENTREVISTA 

1.- ¿Su centro de educación especial, cuenta con suficientes medios para poder 

trabajar de manera satisfactoria en aula? 

R. ……………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………. 

2.- ¿Recibe algún tipo de apoyo por parte de las autoridades de turno? 

R. ……………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………. 

3.- ¿En este último año, ha tenido oportunidades en el trabajo de aprender y de 

crecer? 

R. ……………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………. 

4.- ¿Ha recibido usted incentivos y/o reconocimientos durante los últimos 2 años, 

por hacer un buen trabajo? 

R. ……………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………. 
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5.- ¿Cree que los profesores en el área de educación especial deberían recibir 

algún tipo de incentivo? ¿Cuál y por qué? 

R. ……………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………. 

6.- ¿Usted cree que los profesores en el área de educación especial deberían tener 

un trato diferente en relación a los profesores del sistema educativo regular? ¿Por 

qué? 

R. ……………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………. 

7.- ¿Considera Usted que la capacitación recibida por su institución para el 

desempeño de sus funciones es la adecuada? 

R. ……………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………. 
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ANEXO Nº 6 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA “JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE HUMANIDADES 

CARRERA DE PSICOLOGÍA  

 

MATRIZ DE DATOS 

CUESTIONARIO SOCIODEMOGRÁFICO 

N° centro edad sexo est civil flia hijos religión niv educ otra ocup ocupac a cargo antigüedad tiempo proced ingresos vivienda tipo 

1 1 36 1 1 3 2 1 3 1 1 3 2 2 1 3 1 1 

2 1 44 1 2 1 4 1 3 2 0 1 5 1 3 4 1 1 

3 1 48 1 2 1 4 1 3 2 0 1 5 2 3 3 1 1 

4 1 33 1 2 1 3 1 3 2 0 2 5 1 1 3 2 2 

5 1 49 1 2 1 4 1 3 2 0 2 5 1 1 1 1 1 

6 1 45 1 2 1 3 1 3 2 0 1 5 1 1 2 4 1 

7 1 37 1 2 1 3 1 3 2 0 1 5 1 1 3 3 1 

8 1 41 1 2 1 1 2 3 2 0 1 5 1 1 3 3 2 

9 1 52 1 2 1 3 1 3 2 0 1 5 1 3 2 1 1 

10 1 53 1 2 1 4 2 3 2 0 3 5 2 3 3 1 1 

11 1 35 1 2 1 3 1 3 2 0 1 5 1 1 3 1 1 

12 1 33 1 2 1 3 1 3 1 2 1 5 1 1 3 1 1 

13 1 53 1 1 1 1 1 3 2 0 3 5 3 1 2 1 2 

14 1 37 1 2 1 4 1 3 2 0 3 5 1 1 2 2 3 
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N° centro edad sexo est civil flia hijos religión niv educ otra ocup ocupac a cargo antigüedad tiempo proced ingresos vivienda tipo 

15 1 49 1 2 1 4 1 3 2 0 2 5 1 1 3 1 1 

16 1 38 1 2 1 5 1 3 2 0 2 5 1 2 3 2 1 

17 1 35 1 1 2 3 1 3 2 0 2 5 1 2 2 1 1 

18 1 47 1 2 1 2 1 3 2 0 1 5 1 1 3 1 1 

19 1 50 1 2 1 3 1 3 2 0 1 5 1 1 1 1 1 

20 1 36 1 2 1 4 1 0 2 0 2 5 1 2 3 1 1 

21 1 39 2 2 1 3 1 3 2 0 1 5 1 1 3 1 1 

22 1 42 2 2 1 3 1 3 2 0 1 5 2 1 3 1 1 

23 1 40 1 2 1 4 1 0 2 0 2 5 1 2 2 1 2 

24 1 37 1 1 2 3 1 3 2 0 2 4 1 1 3 3 2 

25 1 34 1 2 1 5 1 3 2 0 1 5 1 2 3 1 1 

26 1 33 1 2 1 2 1 3 2 0 2 5 1 1 3 1 1 

27 1 38 1 3 1 4 1 3 2 0 2 5 1 2 3 2 2 

28 1 41 1 2 1 5 1 3 2 0 3 5 1 1 3 1 1 

29 2 53 1 2 2 4 1 3 2 0 1 5 1 3 3 1 1 

30 2 33 1 1 2 2 1 3 2 0 1 2 1 1 2 2 3 

31 2 35 1 1 3 1 1 3 1 3 1 5 1 1 3 3 3 

32 2 39 1 3 1 6 1 3 2 0 1 5 1 2 3 1 1 

33 2 40 1 3 1 2 1 3 2 0 1 5 1 2 3 4 3 

34 2 50 1 5 2 4 1 3 2 0 2 5 1 1 3 1 1 

35 2 39 1 2 1 5 1 3 2 0 2 5 1 2 3 1 1 

36 2 42 2 2 1 5 1 3 2 0 1 5 2 2 3 1 1 

37 2 46 1 4 2 6 1 3 2 0 1 5 1 1 3 1 2 

38 2 36 1 1 1 1 1 3 2 0 1 4 2 2 2 2 2 

39 2 35 1 3 1 4 1 3 2 0 2 1 1 1 3 2 2 
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N° centro edad sexo est civil flia hijos religión niv educ otra ocup ocupac a cargo antigüedad tiempo proced ingresos vivienda tipo 

40 3 43 1 1 1 2 1 3 1 1 1 5 3 3 2 2 3 

41 3 32 2 1 2 2 1 3 2 0 1 2 2 3 3 2 3 

42 3 39 2 2 1 4 1 3 2 0 2 5 2 2 2 1 2 

43 3 31 2 1 3 2 1 3 2 0 2 5 3 1 2 1 1 

44 3 35 1 2 1 4 1 3 2 0 1 3 1 2 2 3 2 

45 3 38 1 3 1 5 1 3 2 0 2 5 1 1 3 1 1 

46 3 35 1 5 2 2 1 3 2 0 3 5 1 1 3 1 1 

47 3 40 1 2 1 6 1 3 2 0 2 1 1 2 3 1 1 

48 3 43 1 2 1 5 1 3 2 0 1 5 1 1 3 1 2 

49 4 46 2 2 1 2 1 3 2 0 1 5 2 2 3 1 1 

50 4 36 1 1 2 2 1 3 2 0 1 5 1 1 2 1 1 

51 4 35 1 2 1 4 1 3 2 0 2 5 1 2 3 1 1 

52 4 50 1 2 1 6 1 3 2 0 2 5 1 2 3 1 1 

53 4 40 1 5 2 5 1 3 1 4 2 5 1 1 4 4 2 

54 4 36 1 1 3 2 1 3 1 1 3 2 2 1 3 1 1 

55 5 40 1 5 1 1 1 3 2 0 2 5 1 1 2 1 1 

56 5 44 1 1 1 2 1 3 2 0 1 5 1 1 3 1 1 

57 5 34 1 2 1 4 1 3 2 0 2 2 1 1 3 1 1 

58 5 50 1 2 1 2 1 3 2 0 1 2 2 1 6 1 2 

59 5 36 1 2 1 4 2 3 2 0 2 5 1 1 3 1 1 

60 5 33 1 3 1 3 1 3 2 0 2 5 1 1 2 1 1 
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ANEXO Nº 7 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA “JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE HUMANIDADES 

CARRERA DE PSICOLOGÍA 

 

MATRIZ DE DATOS 

CUESTIONARIO DE MOTIVACIÓN (MbM) 

N° centro P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P S A AUT P S A AUT 

1 1 2 5 2 1 1 2 1 1 1 5 1 5 1 1 3 1 2 1 1 1 19 24 22 21 3 5 5 3 

2 1 1 4 3 3 5 2 1 2 1 2 2 5 1 3 2 2 2 1 1 2 24 18 21 18 5 3 4 3 

3 1 2 2 5 1 2 5 5 2 2 3 2 5 1 2 2 1 1 1 1 2 20 15 15 21 4 3 3 3 

4 1 2 4 5 1 5 5 4 2 2 5 1 5 1 3 2 2 5 2 2 2 19 17 16 20 3 3 3 3 

5 1 1 5 3 1 5 5 1 2 1 1 1 5 1 4 1 1 3 2 1 3 23 13 23 22 5 2 5 4 

6 1 1 5 1 1 5 3 3 1 1 2 1 5 1 5 2 5 1 1 1 2 25 16 22 18 5 3 5 3 

7 1 1 3 4 1 5 2 1 1 3 2 2 5 1 1 2 1 3 1 1 5 21 19 20 25 4 3 4 5 

8 1 1 2 3 2 5 5 3 2 1 3 1 5 2 3 1 2 1 1 3 3 24 14 19 20 5 3 3 3 

9 1 1 2 3 1 5 5 4 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 24 14 20 19 5 3 4 3 

10 1 1 3 2 1 5 5 1 2 1 5 1 5 1 1 1 1 1 1 1 2 25 19 24 21 5 3 5 3 

11 1 2 5 3 1 3 3 4 1 1 4 2 5 3 2 5 1 3 1 1 4 18 21 15 24 3 4 3 5 

12 1 1 1 2 1 5 5 5 3 5 5 4 5 1 3 1 2 1 1 1 3 21 15 17 20 4 3 3 3 

13 1 1 5 3 1 5 4 5 2 2 2 1 5 2 2 4 5 1 2 4 4 23 17 13 19 5 3 2 3 

14 1 2 5 4 1 5 5 3 2 1 3 1 4 1 5 1 1 1 1 1 1 24 15 20 19 5 3 4 3 
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N° centro P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P S A AUT P S A AUT 

15 1 1 5 3 1 5 5 1 3 1 1 1 5 1 3 1 2 2 2 1 3 24 14 23 20 5 3 5 3 

16 1 2 4 5 1 4 5 3 1 2 5 1 5 2 1 1 1 2 1 1 5 20 20 19 25 4 4 3 5 

17 1 2 5 5 2 4 5 2 1 2 5 1 5 2 5 1 1 2 1 1 5 20 17 20 24 4 3 4 5 

18 1 1 5 2 1 4 5 5 1 1 2 1 5 1 1 1 1 4 4 1 5 21 15 20 25 4 3 4 5 

19 1 1 2 2 1 4 4 4 1 1 3 1 4 1 2 1 1 2 1 1 5 23 16 21 24 5 3 4 5 

20 1 2 3 4 1 3 5 4 1 1 3 2 4 2 3 3 1 2 1 1 5 20 15 16 24 4 3 3 5 

21 1 1 2 4 2 5 1 3 1 1 3 1 1 1 2 1 1 3 1 1 5 23 19 20 20 5 3 4 3 

22 1 1 4 4 1 2 4 1 1 1 4 1 4 1 2 1 1 2 1 1 3 21 19 22 22 4 3 5 4 

23 1 1 3 4 2 5 5 3 1 1 3 1 3 1 2 1 1 3 1 2 5 23 16 19 22 5 3 3 4 

24 1 1 4 5 1 5 3 3 1 1 3 1 3 1 3 1 1 2 1 1 4 24 18 19 22 5 3 3 4 

25 1 1 2 5 2 4 5 4 5 2 3 2 5 1 3 1 1 2 1 1 4 22 14 17 19 4 3 3 3 

26 1 2 3 5 1 5 5 4 2 2 3 1 3 1 3 1 1 2 1 1 2 22 15 18 19 4 3 3 3 

27 1 1 4 3 1 4 5 4 1 1 4 1 4 1 1 1 1 2 3 1 5 23 17 20 24 5 3 4 5 

28 1 2 4 3 1 5 5 2 2 1 3 1 5 1 1 1 1 2 3 1 4 23 16 22 23 5 3 5 4 

29 2 1 3 1 1 5 4 1 1 1 3 1 5 1 1 1 1 1 1 1 5 25 18 25 25 5 3 5 5 

30 2 3 3 5 1 1 5 5 1 2 2 1 5 5 1 1 1 1 1 1 1 14 16 17 21 2 3 3 3 

31 2 2 5 2 1 5 4 3 2 3 3 2 4 1 1 3 2 3 2 2 3 20 19 18 20 4 3 3 3 

32 2 1 4 2 2 5 5 2 2 2 1 1 4 2 2 2 2 2 2 2 2 22 14 21 18 4 3 4 3 

33 2 1 3 2 2 5 5 3 4 2 4 1 4 1 1 1 2 2 2 1 3 23 17 22 17 5 3 5 3 

34 2 1 4 3 2 4 5 3 1 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 16 15 15 18 3 3 3 3 

35 2 1 2 3 2 5 5 3 1 1 3 1 4 1 3 1 2 1 4 1 4 25 11 21 21 5 2 4 3 

36 2 2 3 2 1 5 5 4 1 1 4 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 22 16 18 20 4 3 3 3 

37 2 1 5 4 1 5 5 3 4 2 3 1 5 2 2 2 1 2 4 1 4 22 15 19 21 4 3 3 3 

38 2 2 2 2 2 5 4 3 3 2 3 1 3 1 1 1 1 1 4 1 2 23 14 22 17 5 3 5 3 

39 2 3 3 5 1 1 5 5 1 2 2 1 5 5 1 1 1 1 1 1 1 14 16 17 21 2 3 3 3 
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N° centro P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P S A AUT P S A AUT 

40 3 1 3 2 1 5 5 3 1 2 3 1 4 1 2 1 1 2 4 1 5 23 13 22 24 5 2 5 5 

41 3 1 2 4 2 5 5 4 1 2 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 24 13 17 17 5 2 3 3 

42 3 1 4 2 1 5 5 4 4 2 5 1 5 1 1 1 2 2 3 3 3 23 18 19 19 5 3 3 3 

43 3 2 4 3 2 5 5 4 3 1 5 2 3 2 2 1 3 2 2 1 4 22 18 19 17 4 3 3 3 

44 3 1 3 2 1 5 5 2 3 1 4 1 4 1 2 1 2 3 3 1 4 23 15 23 20 5 3 5 3 

45 3 1 3 4 2 5 5 3 3 2 5 1 4 2 2 2 2 2 3 1 3 22 16 19 18 4 3 3 3 

46 3 2 3 3 2 5 5 4 3 1 3 1 3 2 2 1 2 2 3 1 4 22 14 20 18 4 3 4 3 

47 3 1 2 4 2 5 5 4 1 1 2 1 2 1 2 1 1 3 4 1 2 23 11 19 18 5 2 3 3 

48 3 1 4 2 1 4 5 3 2 2 3 2 4 1 1 1 1 2 3 3 3 22 16 19 21 4 3 3 3 

49 4 2 5 2 1 1 2 1 1 1 5 1 5 1 1 3 1 2 1 1 1 19 24 22 21 3 5 5 3 

50 4 1 3 5 1 5 4 5 1 2 5 1 5 1 1 1 1 4 1 1 5 21 20 17 25 4 4 3 5 

51 4 1 3 5 1 5 4 5 1 2 5 1 5 1 1 1 1 3 1 1 5 22 20 17 25 4 4 3 5 

52 4 1 4 1 1 5 5 2 2 1 1 1 5 1 4 4 2 4 1 1 4 22 13 21 22 4 2 4 4 

53 4 4 3 3 3 4 5 4 2 2 2 1 5 2 3 3 2 2 1 1 3 18 14 18 19 3 3 3 3 

54 4 2 5 2 1 1 2 1 1 1 5 1 5 1 1 3 1 2 1 1 1 19 24 22 21 3 5 5 3 

55 5 1 3 1 1 1 2 2 1 1 1 1 5 1 1 3 1 3 1 1 2 19 18 22 22 3 3 5 4 

56 5 1 2 5 1 5 2 3 1 1 5 4 5 1 1 2 1 1 1 1 1 25 21 15 21 5 4 3 3 

57 5 1 1 2 1 5 5 4 3 1 3 1 5 1 1 1 1 1 1 1 5 25 15 21 23 5 3 4 4 

58 5 1 5 1 1 5 5 5 1 1 1 1 5 1 1 1 1 5 5 1 5 21 13 21 25 4 2 4 5 

59 5 2 5 2 1 5 4 3 2 2 4 1 5 1 3 2 2 5 2 1 2 19 18 21 20 3 3 4 3 

60 5 1 5 4 2 5 4 3 3 2 4 1 5 1 1 1 1 1 2 2 3 24 20 19 20 5 4 3 3 
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ANEXO Nº 8 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA “JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE HUMANIDADES 

CARRERA DE PSICOLOGÍA 

 

MATRIZ DE DATOS 

CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN LABORAL (S20/23) 

N° centro P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 sup amb prest sat part 

1 1 3 3 3 3 2 3 1 3 1 1 3 3 1 2 2 1 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 

2 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 1 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 

4 1 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 1 3 3 1 3 3 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 1 1 3 3 3 1 3 1 2 1 3 2 2 

6 1 3 3 1 1 3 3 3 1 3 2 3 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1 1 3 2 1 2 2 

7 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

8 1 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

9 1 3 3 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 2 1 2 2 3 

10 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

11 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

12 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

13 1 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

14 1 3 3 3 1 3 3 1 1 1 1 3 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 2 3 2 
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N° centro P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 sup amb prest sat part 

15 1 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 

16 1 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

17 1 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

18 1 1 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 

19 1 3 3 3 1 3 1 1 1 1 1 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 3 3 3 

20 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

21 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 

22 1 3 3 3 3 3 3 1 3 1 1 3 3 1 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 

23 1 3 3 3 3 3 3 1 2 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

24 1 3 3 3 3 3 3 1 3 1 1 3 3 1 2 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 

25 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

26 1 3 3 3 1 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

27 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 1 1 3 3 2 3 3 

28 1 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

29 2 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 1 1 3 3 1 3 3 2 3 2 

30 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

31 2 3 3 3 2 3 2 1 1 1 1 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 3 1 2 3 3 

32 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

33 2 3 3 3 3 3 3 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 

34 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

35 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

36 2 3 3 3 1 3 1 1 1 1 1 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 

37 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

38 2 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

39 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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N° centro P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 sup amb prest sat part 

40 3 3 3 3 1 3 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 2 

42 3 1 3 3 1 3 1 1 3 1 1 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 1 3 2 3 

43 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

44 3 1 3 3 1 3 3 1 1 1 1 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 

45 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

46 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

47 3 3 3 3 1 3 1 1 1 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 

48 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

49 4 3 3 3 3 2 3 1 2 1 1 3 3 1 2 2 1 2 1 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 

50 4 3 3 3 1 3 1 1 1 1 1 3 2 3 2 3 3 1 3 2 1 3 2 1 2 1 2 3 2 

51 4 3 3 3 1 3 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 1 3 1 2 3 3 

52 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

53 4 3 2 3 3 3 3 3 1 1 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 

54 4 3 3 3 3 2 3 1 3 1 1 3 3 1 2 2 1 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 

55 5 3 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

56 5 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 1 3 3 2 3 2 

57 5 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

58 5 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 3 2 1 2 2 2 3 2 3 1 1 2 3 1 2 3 

59 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

60 5 3 3 3 3 3 3 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 
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ANEXO Nº 9 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA “JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE HUMANIDADES 

CARRERA DE PSICOLOGÍA 

 

MATRIZ DE DATOS 

INVENTARIO DE ESTRÉS LABORAL (MBI) 

N° 
centr
o P1 P2 P3 

P
4 

P
5 P6 

P
7 P8 P9 

P1
0 

P1
1 

P1
2 P13 

P1
4 

P1
5 

P1
6 

P1
7 P18 

P1
9 P20 

P2
1 

P2
2 c d r C D R 

1 1 5 4 0 6 0 6 6 1 6 0 0 6 0 1 6 1 6 6 6 0 6 0 18 6 48 1 2 3 

2 1 2 2 0 6 0 1 6 1 6 0 0 6 0 0 0 0 6 6 6 0 6 0 6 0 48 1 1 3 

3 1 1 1 1 6 0 0 6 0 6 0 0 0 0 1 0 0 6 6 6 0 6 0 4 0 42 1 1 3 

4 1 1 1 1 6 0 1 5 1 6 0 0 6 0 1 0 1 6 5 6 1 1 0 8 0 41 1 1 3 

5 1 2 4 2 4 0 5 4 4 5 1 1 4 3 1 0 2 2 3 4 2 6 0 25 2 32 2 1 1 

6 1 1 0 1 1 0 1 1 0 6 0 0 5 0 0 0 2 6 6 6 0 6 0 5 0 37 1 1 2 

7 1 1 4 1 6 0 0 6 0 6 1 1 6 1 0 0 0 6 6 6 0 6 0 7 2 48 1 1 3 

8 1 2 2 1 5 0 1 6 1 1 0 0 6 1 1 0 0 6 5 6 1 3 4 10 4 38 1 1 2 

9 1 3 0 0 6 0 0 0 0 6 0 0 6 6 0 0 0 6 6 6 0 6 0 9 0 42 1 1 3 
1
0 1 1 4 1 6 0 4 6 1 6 0 0 6 0 0 6 1 6 6 6 0 6 0 12 6 48 1 2 3 
1
1 1 1 1 0 6 0 0 5 0 6 0 0 6 0 1 0 0 6 6 6 0 6 0 3 0 47 1 1 3 
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N° 
centr
o P1 P2 P3 

P
4 

P
5 P6 

P
7 P8 P9 

P1
0 

P1
1 

P1
2 P13 

P1
4 

P1
5 

P1
6 

P1
7 P18 

P1
9 P20 

P2
1 

P2
2 c d r C D R 

1
2 1 3 3 1 6 0 0 6 0 2 0 0 6 0 1 0 0 6 6 6 0 6 0 8 0 44 1 1 3 
1
3 1 1 0 0 6 0 1 6 0 6 0 0 6 0 0 0 0 6 6 6 0 6 0 2 0 48 1 1 3 
1
4 1 5 6 1 6 0 1 6 0 6 1 0 6 1 6 0 1 6 6 6 1 6 0 22 1 48 2 1 3 
1
5 1 3 5 3 4 0 4 4 3 4 0 0 5 3 2 0 1 5 5 5 2 6 0 26 0 38 2 1 2 
1
6 1 2 2 0 6 0 3 6 1 6 0 0 1 0 1 0 1 6 6 6 1 6 0 11 0 43 1 1 3 
1
7 1 1 1 0 6 0 0 5 1 6 0 0 6 0 1 0 1 6 6 6 0 5 0 5 0 46 1 1 3 
1
8 1 1 2 1 6 0 6 6 1 6 0 0 6 1 1 0 1 6 6 6 1 6 0 15 0 48 1 1 3 
1
9 1 4 3 0 6 0 6 6 1 6 0 0 6 1 1 0 2 6 6 6 1 6 0 19 0 48 2 1 3 
2
0 1 2 2 0 6 0 4 6 0 6 0 0 6 1 1 0 2 6 6 6 1 6 0 13 0 48 1 1 3 
2
1 1 1 5 3 4 0 3 4 1 6 0 0 5 3 1 0 2 6 6 5 2 6 0 21 0 42 2 1 3 
2
2 1 3 2 0 6 0 5 6 1 6 0 0 6 1 0 0 1 6 6 6 0 6 0 13 0 48 1 1 3 
2
3 1 1 2 1 5 0 6 6 1 6 0 0 6 1 1 0 2 6 6 6 1 6 0 16 0 47 1 1 3 
2
4 1 1 0 1 6 0 1 6 0 6 1 0 6 0 0 0 1 6 6 6 0 6 0 4 1 48 1 1 3 
2
5 1 2 3 1 6 0 0 6 0 6 0 0 6 0 1 0 1 6 6 6 0 6 0 8 0 48 1 1 3 
2
6 1 3 3 1 6 0 2 6 0 6 1 0 6 1 6 0 1 6 6 6 0 6 0 17 1 48 1 1 3 
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N° 
centr
o P1 P2 P3 

P
4 

P
5 P6 

P
7 P8 P9 

P1
0 

P1
1 

P1
2 P13 

P1
4 

P1
5 

P1
6 

P1
7 P18 

P1
9 P20 

P2
1 

P2
2 c d r C D R 

2
7 1 1 2 1 6 0 1 6 1 6 0 0 6 1 0 0 1 6 6 6 6 6 0 14 0 48 1 1 3 
2
8 1 1 3 0 6 0 2 6 1 6 0 0 6 0 5 0 1 6 6 6 1 6 0 14 0 48 1 1 3 
2
9 2 1 3 0 6 0 1 1 0 6 0 0 6 1 6 0 0 6 6 6 0 6 0 12 0 43 1 1 3 
3
0 2 2 1 0 6 0 0 1 0 6 0 0 6 0 0 0 0 6 6 6 0 6 0 3 0 43 1 1 3 
3
1 2 5 4 2 6 1 1 5 1 6 4 1 5 1 1 0 1 6 5 6 1 4 1 17 7 43 1 2 3 
3
2 2 2 3 2 4 0 5 4 2 6 2 0 6 2 2 0 2 5 6 6 2 6 0 22 2 43 2 1 3 
3
3 2 2 2 3 6 0 4 5 1 6 1 0 6 1 1 0 2 5 5 5 2 5 0 18 1 43 1 1 3 
3
4 2 1 1 1 6 0 4 5 3 6 2 0 4 0 1 0 3 6 5 5 2 6 0 16 2 43 1 1 3 
3
5 2 2 3 2 6 0 3 6 1 6 1 0 6 1 1 0 2 5 6 6 3 6 0 18 1 47 1 1 3 
3
6 2 1 2 0 4 0 6 6 1 6 0 0 6 1 1 0 2 5 5 5 2 6 0 16 0 43 1 1 3 
3
7 2 1 1 1 5 0 6 6 3 6 0 0 6 1 1 0 2 5 6 6 2 6 0 18 0 46 1 1 3 
3
8 2 1 2 1 4 0 4 5 1 6 0 0 6 1 1 0 3 5 6 6 2 6 0 16 0 44 1 1 3 
3
9 2 2 2 3 5 0 4 5 2 6 2 0 6 1 1 0 3 6 6 6 3 6 0 21 2 46 2 1 3 
4
0 3 0 1 0 6 0 4 6 1 6 0 0 6 1 1 0 0 6 6 6 0 6 0 8 0 48 1 1 3 
4
1 3 0 0 0 6 0 0 6 0 6 0 0 6 0 0 0 0 6 6 6 0 6 0 0 0 48 1 1 3 



 
 

27 
 

N° 
centr
o P1 P2 P3 

P
4 

P
5 P6 

P
7 P8 P9 

P1
0 

P1
1 

P1
2 P13 

P1
4 

P1
5 

P1
6 

P1
7 P18 

P1
9 P20 

P2
1 

P2
2 c d r C D R 

4
2 3 1 4 0 5 0 6 5 1 6 0 0 6 1 2 0 4 6 6 5 2 6 0 21 0 45 2 1 3 
4
3 3 2 2 2 6 0 6 6 1 5 0 0 6 1 1 1 4 6 5 5 1 6 0 20 1 45 2 1 3 
4
4 3 2 2 1 5 0 6 5 2 5 0 1 4 4 2 0 3 5 5 5 3 5 0 25 1 39 2 1 2 
4
5 3 1 1 1 6 0 6 5 1 6 1 0 6 1 1 0 1 5 5 5 1 6 0 14 1 44 1 1 3 
4
6 3 1 2 1 3 0 6 4 2 6 0 0 6 1 1 0 2 6 4 5 2 5 1 18 1 39 1 1 2 
4
7 3 2 2 1 5 0 4 5 3 6 1 0 6 3 3 0 3 4 5 5 3 5 1 24 2 41 2 1 3 
4
8 3 1 1 1 4 0 4 5 1 6 1 0 6 1 1 0 3 6 6 6 3 6 0 16 1 45 1 1 3 
4
9 4 1 2 0 6 0 6 6 0 6 6 0 6 1 0 0 0 6 6 6 0 6 0 10 6 48 1 2 3 
5
0 4 1 3 0 6 0 0 6 0 6 0 0 6 0 6 0 0 6 6 6 0 6 0 10 0 48 1 1 3 
5
1 4 1 3 0 6 0 0 6 0 6 0 0 6 0 6 0 0 6 6 6 0 6 0 10 0 48 1 1 3 
5
2 4 1 0 0 6 0 0 6 0 6 0 0 6 0 0 0 0 6 6 6 0 6 0 1 0 48 1 1 3 
5
3 4 1 3 1 6 0 0 6 1 6 0 1 6 1 3 0 3 6 6 6 3 6 0 16 1 48 1 1 3 
5
4 4 0 5 0 6 0 0 6 0 6 0 0 6 0 0 0 0 6 6 6 0 6 0 5 0 48 1 1 3 
5
5 5 4 5 4 6 0 1 6 2 4 0 0 6 0 4 0 0 6 6 6 4 3 0 24 0 43 2 1 3 
5
6 5 2 4 5 6 0 1 5 1 6 0 5 5 0 2 0 2 6 5 6 0 4 1 17 6 43 1 2 3 
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N° 
centr
o P1 P2 P3 

P
4 

P
5 P6 

P
7 P8 P9 

P1
0 

P1
1 

P1
2 P13 

P1
4 

P1
5 

P1
6 

P1
7 P18 

P1
9 P20 

P2
1 

P2
2 c d r C D R 

5
7 5 3 4 2 6 0 2 6 4 6 0 0 6 1 2 0 4 6 6 6 0 6 0 22 0 48 2 1 3 
5
8 5 1 1 1 6 1 1 6 1 6 0 0 6 1 0 0 0 6 6 6 6 6 1 12 2 48 1 1 3 
5
9 5 2 4 1 6 0 2 6 0 6 1 0 6 0 1 6 0 6 6 6 0 6 0 10 7 48 1 2 3 
6
0 5 4 2 0 5 0 1 5 1 6 0 0 5 1 1 0 3 6 5 6 3 5 0 16 0 43 1 1 3 
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