ANEXOS



ANEXO N°1
UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

Datos de identificacion:

Sexo:
Edad:
Fecha:

Objetivo: El siguiente instrumento tiene como finalidad conocer sus opiniones acerca de la

creacion de un hotel rescatando las costumbres y tradiciones tarijefias.

Instrucciones: Marca a casilla que estd mas cercana a tu opinion de las siguientes
afirmaciones o preguntas, bajo la siguiente clasificacion: no, parcialmente, regularmente,

generalmente y si.

N° item No Parcialmente Regularmente | Generalmente | Si
¢Usted visita la ciudad
o de Tarija?
¢Se hospedaria en un
hotel en el que se
02 | destaquen las
costumbres y
tradiciones tarijefias?
¢Usted busca algo
diferente en los hoteles,
0 al momento de
hospedarse?
¢Disfrutaria  de un
hotel, donde encuentre
o4 comida, mauasica 'y
artesania tarijefia?




Cuadro N° 1

BOLIVIA": INGRESO DE VI
En nimero de personas|

CIUDAD Y TIPO DE VIAJERO

Tarija
Nacionales
Extranjeros

Santa Cruz de la Sierra
Nacionales
Exiranjeros

Trinidad
Nacionales
Extranjeros

Datos extraidos del Instituto Nacional de Estadistica (INE)

Instituto Nacional
deEstadistica

100.210 10.802] 1.035) 3480 45 0 7| 20| 56 1.733 1.994) 4541
71.564] 9.621 6.207 3129 39 0 7 20 56 1.708 1873 4505
28.646 1181 828 351 [ 0 0 0 0 2 21 36

571.049 49.063] 39.434] 20.184] 522 1731 1.776| 1.807| 2.313] 4783 9.585] 8.890]

420.124 38451 29161 13318 401 1598 1.306 1552 1979 4285 7 741

150.925 10612 10.273 6.868 121 133 470 255 334 498 1874 1459
56.827] 4.425) 4.114] 2.308] 0] 0 0] 4 108 563 3.410] 3109
53.377 4211 3818 2180 1] 0 1] 4 94 521 2987 3.008

3450 214 198 128 1] 0 1] 1] 14 42 143 103

BOLIVIA
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ANEXO N° 3
ENCUESTA
¢CON QUE FRECUENCIA VISITA LA CIUDAD DE TARIJA?

PREGUNTA 1

B Una vez al mes
M Dos veces al mes
16,10% @ Cada tres meses
@ Cada seis meses
W Cada afio

17,60% 21,30%

¢USTED HA REQUERIDO HOSPEDARSE EN LA CIUDAD DE TARIJA?

PREGUNTA 2

20,30% . o
M Si (continue)

E No (findela
encuesta)

79,70%




¢CON QUE FRECUENCIA SE HOSPEDA USTED EN LA CIUDAD DE TARIJA?

PREGUNTA 3

10,60%

23207 B Una vez al mes
14,50% ’ B Dos veces al mes
HE Cada tres meses
@ Cada seis meses
17,20% W Cada afio

24,40%

¢USTED SE HOSPEDARIA EN UN HOTEL QUE DESTAQUE CIERTAS
COSTUMBRES Y TRADICIONES TARIJENAS?

PREGUNTA 4

mSi
E No

B Quiza




¢QUE SERVICIO CONSIDERARIA COMO EL MAS IMPORTANTE A LA HORA
DE HOSPEDARSE EN EL HOTEL?

PREGUNTA 5

M Internet

10,30%

ETV cable

@ Garaje

O Restaurante

W Bar

@ Saldn de eventos

B Todas las anteriores

¢LE GUSTARIA QUE EL HOTEL OFREZCA PLATOS TiPICOS DE LA
CIUDAD?

PREGUNTA 6

mSi
B No

®Tal Vez




¢LE GUSTARIA QUE EL HOTEL MUESTRE CIERTAS ARTESANIAS, QUE
REPRESENTAN A LA CIUDAD DE TARIJA?

PREGUNTA 7

30,00%

mSi
E No

64,70% W Tal vez

¢CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR, POR UNA HABITACION DE
VALOR MINIMO?

PREGUNTA 8

@ 100 bs
23,40% M 125 bs
@150 bs

23,80%
@175 bs

43,60%

200 bs




¢CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR, POR UNA HABITACION DE
VALOR MEDIO?

PREGUNTA 9

41,60%

5,90% 200 bs
14,90%

[ 225 bs
@250 bs
@275 bs
300 bs

.CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR, POR UNA HABITACION DE
VALOR MAXIMO?

PREGUNTA 10

@300 bs
@325 bs
@350 bs
@375 bs
W 400 bs




¢ QUE FORMA DE PAGO LE GUSTARIA UTILIZAR?

PREGUNTA 11

W Efectivo

M Tarjeta de
crédito

B Ambos

17,50%

¢QUE FACTOR ES PARA USTED EL MAS IMPORTANTE, AL MOMENTO DE
SELECCIONAR UN HOTEL PARA HOSPEDARSE?

PREGUNTA 12

[ Precio

[ Ubicacion
@ Confort
9,30% O Servicio

W Seguridad

10,30%

B Todas las anteriores




ANEXO N° 4

PLANOS DEL CHURO HOTEL

PLANTA BAJA
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PLANTA 1
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PLANTA 2

13012] coset / L 0] R
. N WA o | e | a0 [ow B
?s'oxa-] | amicox SE X7 =71 =
o I " X4 4 4 —
o \ sxw0 O b
1.sﬁxz / }
O /_u oL__10 y ] 1) <
1’5'0)(3_] \ iy PRGN HABITACION RABITACION 1.50 GRADAS
L s
D\ sxas 5 ; ;]

1.51%1 ) / |—I CORREDOR

:I |:l 12306

mx 3 Q HARITACION HABITACION HABITACION HABITACION

O] 016 \ 0018 \ 001‘9 \ 0020
e \ U 0 0 0o o U __O O

5X92.50 0 / / /
1.3&)(2 /
HABITACION

ki A 1m — L —r . — 7"
0 % wm | |_20X2 | 28Xy | WA | 28x2| | KR
2L 5X 240 " Y oo Lo o




ANEXO N°5
ORGANIGRAMA

GERENTE GENERAL

JEFE JEFE JEFE
COMERCIAL OPERATIVO ADMINISTRATIVO
RECEPCIONISTA _— CHEF CONTADOR

ASESOR DE MARKETING

AUXILIAR DE COCINA

MESERO

CAMARERO

LAVANDERA




ANEXO N° 6
INFORMACION RELEVANTE PARA EL FLUJO DE CAJA

La tasa de crecimiento de mercado para el sector terciario de servicios segun el Instituto

Nacional de Estadistica es del 5% en el afio 2021.

La tasa de actualizacion para el célculo de los indicadores financieros y deméas célculos
relevantes se realiz6 tomando en cuenta las tasas pasivas y activas obtenidas en el INE, dando

como resultado una tasa de actualizacion de 5,30%.



