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DOCUMENTO ESTRATEGICO PARA EL AREA OPERATIVA

1. DOCUMENTO ESTRATEGICO EN EL AREA OPERATIVA
1.1. Definicion de Documento
Segun el centro de informacion de Espafia, define al documento como
"Todo testimonio de la actividad del hombre fijado en un soporte
perdurable que contiene informacién."*, en palabras mas sencillas un
documento es la constancia escrita, ya sea de forma fisica o virtual, que

plasma las caracteristicas de un hecho o circunstancia.

1.2.Definicion de Estrategia
Segun el autor Chiavenato, (2019), las estrategias se refieren “A diversas
elecciones administrativas que existen entre diversas opciones, es decir se
constituyen en el medio para lograr el fin (objetivo deseado), son acciones
que se definen para consolidar el logro de los resultados propuestos”?, es
por ello que la estrategia se constituye en un aspecto muy importante en las
decisiones que deben tomar las personas que tienen a cargo la gestion de
una organizacion, en la que hay recursos de todo tipo que deben ser

utilizados en forma éptima para cumplir con las politicas y metas trazadas.

1.3. Actualizacion de un documento
Seglin la Gestion de Calidad (ISO 9001) “Los documentos son documentos
vivos sometidos a los cambios que se realicen en las metodologias de
trabajo (mejora continua). La organizacion debe determinar la frecuencia y
el método de esta revision de la adecuacion de los documentos. En la
practica es habitual que los documentos se revisen al menos una vez al afio

durante el proceso de revision por la direccion”.®

1 Centro de Informacidn de Espafia. Definicion y concepto de documento.2020.
2 CHIAVENATO, ldalberto. Planeacién Estratégica, Espafia, 2019.
8 GESTION DE LA CALIDAD (1SO 9001), 2015.
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1.4. Nivel Operativo

1.5.

Corresponde a la asignacion de las tareas puntuales que debe realizar cada
colaborador de la organizacion en cada una de las areas de trabajo que
componen la institucion. Se desarrolla a partir de los lineamientos

proporcionados por los niveles de planeacion estratégico y tactico.

Este nivel es dirigido y ejecutado por los jefes con menor rango jerarquico
en laempresa. Cumple con tareas muy especificas, tales como produccion

y operacién de productos y servicios.
Documento Estratégico para el &rea operativa

Contar con un documento estratégico para el area operativa de una
empresa ya sea esta privada o publica es fundamental, porque se crean
medios que la institucion utiliza para lograr los objetivos generales de un
tema en particular. Mediante el desarrollo de estas estrategias plasmado

en el documento los resultados seran mucho mas eficientes.
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RIESGOS DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES LABORALES Y/O
PROFESIONALES

1. SALUD OCUPACIONAL EN LAS EMPRESAS

1.1.Realidad de la Salud Ocupacional en las Empresas
De acuerdo con la OMS, en la mayoria de paises del mundo, los problemas de salud
en el trabajo generan pérdidas de hasta 6 % del PIB. Ademas, 7 de cada 10
trabajadores no cuentan con seguros para ser indemnizados en caso de
enfermedades o accidentes de trabajo (ocupacionales).*
Por otro lado, investigaciones citadas por la OMS revelan que las iniciativas de las
empresas para promover la salud ocupacional logran reducir el absentismo por
enfermedad hasta en un 27 %. No solo ello, sino también se reducen los costos por

atencién en salud hasta en un 26 %.5

Resulta cada vez mas clara la importancia de la salud ocupacional dentro de las
empresas. Para asegurar las condiciones laborales y los planes de salud y seguridad
de los trabajadores, la empresa debe poner en pie un documento estratégico-tactico
direccionado a la salud ocupacional, ya que ese término engloba tanto
enfermedades y accidentes laborales y/o profesionales, pues busca a través de
actividades promover la proteccion de la salud de las personas activas, intentando
controlar los accidentes y enfermedades causados por el desempefio laboral y
reduciendo las condiciones de riesgo, por ello se debe trabajar constantemente en
estrategias que puedan perfeccionarla.

# Organizacion Mundial de Salud (OMS), Estadisticas, 2018.
®> Organizacion Mundial de Salud (OMS), Estadisticas, 2018.


http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs389/es/
http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs389/es/
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1.2.0bjetivos de la Salud Ocupacional

Segun el autor Roberto Badia Montalvo “Un programa eficaz de salud ocupacional

de los trabajadores tiene como objetivo general mantener un adecuado nivel de

salud y seguridad del trabajador. Los objetivos especificos, por su parte, pueden

esquematizarse de la siguiente forma:

Conocer la prevalencia de los riesgos a los que se encuentra expuesta la
poblacidn laboral.

Identificar los factores que intervienen en el proceso: riesgo laboral,
accidente de trabajo, enfermedad ocupacional, etc.

Analizar la estructura y caracteres epidemioldgicos de la enfermedad
ocupacional.

Elaborar una metodologia que permita orientar las medidas de prevencién
y control.

Organizar los recursos y favorecer el desarrollo del marco juridico laboral

para la puesta en marcha de las actividades.”®

¢ BADIA MONTALVO, Roberto. Salud ocupacional y riesgos laborales, 2015, pag.27-28.
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2. RIESGO OCUPACIONAL.

Segun la Ley General de Higiene y Seguridad Ocupacional y Bienestar en
Bolivia (Art.4) se denomina “Riesgo Ocupacional a un estado potencial de
origen natural o artificial capaz de producir un accidente de trabajo o
enfermedad ocupacional’’, por ello el efecto siempre sera negativo sobre la

persona que lo sufre.

2.1. Factores de riesgo
Los factores de riesgo en los diversos tipos de trabajo son diferentes y los
dafos causados son de diferente gravedad. Siempre dependera del lugar
donde se desempefie la tarea y de la naturaleza de esta, por lo tanto, siempre

tendran su origen en alguno de los cuatro aspectos siguientes:

e Local de trabajo: Instalaciones eléctricas, de gases, prevencion de
incendios, ventilacion, temperaturas, etc.

e Organizacion del trabajo: Carga fisica y/o mental, organizacién y
planificacion del trabajo, monotonia, repetitividad, ausencia de
creatividad, aislamiento.

e Tipo de actividad: En este factor influyen tanto los equipos de
trabajo utilizados como la labor a realizar, como por ejemplo la
manipulacion de cargas o las posturas repetitivas.

e Materias primas: Materiales inflamables, productos quimicos
peligrosos, etc. (ISOTools, 2015)®

2.2. Clases de riesgo

Todos los trabajadores, sin excepcion, estan en mayor o0 menor medida

expuestos a estos riesgos por lo que se debe ser consciente de los

" Ley General De Higiene Y Seguridad Ocupacional Y Bienestar en Bolivia, Art. 4.
8 ISOTools, Factores de Riesgo, 2015.
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peligros a los que se exponen cuando realizan sus actividades laborales,

en tal sentido se identifica las siguientes clases de riesgo:

2.2.1.Riesgo Fisico

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

Su origen esta en los distintos elementos del entorno de los
lugares de trabajo. La humedad, el calor, el frio, el ruido, etc.

Pueden producir dafios a los trabajadores.
Riesgos Quimicos

Son los producidos por procesos quimicos. Las enfermedades
como las alergias, la asfixia o algun virus son producidas por

la inhalacion, absorcion, o ingestion.
Riesgos Biologicos

Este tipo de riesgos son los producidos por la posible
exposicion a microorganismos como los virus, las bacterias, los
parasitos o los hongos, y que puedan dar lugar a diferentes

enfermedades.
Riesgos Mecanicos

Este tipo de riesgos pueden producirse al llevar a cabo acciones
que requieran utilizar herramientas de cualquier tipo. Los
accidentes que se pueden producir debido a este tipo de riesgo,
son aquellos en los que se producen lesiones corporales como
golpes por objetos proyectados o desprendidos, quemaduras,

cortes, cualquier tipo de contusion, aplastamientos.

2.2.5.Riesgos Ergonométricos

Son aquellos derivados de la fatiga, la monotonia y la

sobrecarga fisica y mental, debido a la inadecuada adaptacion
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de los sistemas o los medios de trabajo al empleador, por
consiguiente, estos riesgos son capaces de originar una

disminucion en el rendimiento laboral.
2.2.6.Riesgo de caracter Psicoldgico

Es todo aquel que se produce por exceso de trabajo, un clima
social negativo, etc., pudiendo provocar una depresion, fatiga
profesional, etc.

2.2.7. Riesgos Ambientales

Este tipo de riesgos son los Unicos que no podemos controlar
debido a que son la posibilidad de que se produzca un dafio o
catastrofe por una accion humana o un fenémeno de tipo

natural.’
3. ACCIDENTES DE TRABAJO.
3.1. Definicion de accidentes

Segun el Cddigo de Seguridad Social (Art. 27) menciona que el
accidente de trabajo, “Es toda lesién organica o trastorno funcional
producido por la accion subita y violenta de una causa externa, con
ocasion o como consecuencia del trabajo, y que determine disminucion
0 pérdida de la capacidad de trabajo y de ganancia o muerte del

asegurado”.1°

(VER ANEXO 18)

° ROMERO, Susana. Tipos de riesgos laborales, 2020.
10 cédigo de Seguridad Social, Art. 27.
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3.2.  Tipos de accidentes de trabajo
Existen varios tipos de accidentes, entre los que se encuentran:

e Accidentes en el hogar: Intoxicaciones, quemaduras,
torceduras, herida, etc.

e Accidentes en el trabajo: Quemaduras,
congelamiento, electrocucion, etc.

« Accidentes de
transito: Choques, atropellamientos, volcaduras, bala perdida,
etc.

e Accidentes en el campo: Caidas, ataque por animales,
incendios, etc.

e Accidentes en la infancia: Los mas frecuentes son las caidas,
los producidos durante el transporte, las intoxicaciones y las
quemaduras.

e Accidentes en la escuela: Caidas, heridas

o Accidentes en hospitales: Caidas, intoxicacion

e Accidentes por animales: Picaduras, heridas, lesiones,
intoxicaciones

e Accidentes por desastres naturales:  Derrumbes,

deslizamientos, muertes, perdida de hogares, etc.!!

3.3. Consecuencias de los accidentes de trabajo

Se clasifican en las siguientes consecuencias:

11 PROLABORAL. Tipos de Accidentes Laborales.2022.


https://es.wikipedia.org/wiki/Intoxicaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Quemadura
https://es.wikipedia.org/wiki/Quemadura
https://es.wikipedia.org/wiki/Electrocuci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Accidente_de_tr%C3%A1nsito
https://es.wikipedia.org/wiki/Accidente_de_tr%C3%A1nsito
https://es.wikipedia.org/wiki/Accidente_de_tr%C3%A1nsito
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3.3.1. Asistencia sanitaria y prestaciones de la Seguridad Social

Esta es la consecuencia mas inmediata. Una vez producido el

accidente, el trabajador recibira la atencion sanitaria que precise.
3.3.2.Recargo de prestaciones

En caso de que en el accidente se detectara alguna infraccion por
parte de la empresa en materia de prevencion de riesgos
laborales, se condenara a la empresa a pagar al trabajador. Las
infracciones detectadas por la Inspeccion se pueden clasificar en

leves, graves 0 muy graves.
3.3.3.Responsabilidad civil

El trabajador podrd pedir una indemnizacion de dafios y
perjuicios por el accidente. Esta demanda se dirige contra la

empresa y contra su aseguradora.
3.3.4.Responsabilidad administrativa

Normalmente los accidentes graves son investigados de oficio
por la Inspeccion de Trabajo. Si se detectan infracciones en
materia de prevencion de riesgos laborales se impondran

sanciones econdmicas a la empresa.
3.3.5.Responsabilidad penal

En accidentes graves es usual que intervenga el Ministerio de
Trabajo y que los responsables de la empresa sean imputados por
delitos de lesiones por imprudencia o similares, dando lugar a la

apertura de un expediente judicial en el Juzgado de Instruccion.?

2 MAC LOUGHNIN, Juan. Administracion de la Seguridad Industrial en la Empresa, 1981, Pag. 35.
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4. PRIMEROS AUXILIOS.

De acuerdo a la Ley General del Trabajo “En los casos de accidentes y

enfermedades profesionales, el patrono proporcionara gratuitamente atencién

médica y farmacéutica a la victima, hospitalizandola en caso necesario. Las

empresas que poseyeren hospitales o clinicas proporcionaran en ellas la

asistencia médica, si la victima se negara reiteradamente a atenderse en él, el

patrono quedara exento de responsabilidad en orden a este punto. En caso de

que la empresa no tuviera hospital, la atencion se hara por el profesional que el

patrono designe; empero, el trabajador puede elegir otro, limitandose en tal caso

la obligacion del patrono, a los gastos de asistencia que determine el Juez del

Trabajo, y teniendo derecho a designar otro que vigile la curacion”.®

(VER ANEXO 17)

4.1.Clasificacion de los primeros auxilios

En base a la magnitud de la problemaética, los primeros auxilios se

clasifican en dos tipos:

4.1.1.

4.1.2.

Primeros auxilios emergentes o emergencias

Que implican la atencion de situaciones en las que existe peligro
vital para el accidentado. Tal es el caso de paro
cardiorrespiratorio, asfixia, shock, hemorragias vy

envenenamiento.
Primeros auxilios no emergentes

En los que no existe ante tal un peligro de gran magnitud.
Algunos ejemplos de esta atencion pueden ser un dolor

abdominal, una fractura de brazo, entre otros.*

13 ey General del Trabajo. Art. 93
14 VALENCIA ESTRADA, Laura Alejandrina. Manual Basico de Primeros Auxilios, México, 2017,

Pag. 6.
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4.2. Principios basicos de los primeros auxilios
4.2.1. Proteger

En primer lugar, reconocer el area, mover a la victima solo si hay
peligro para el accidentado, manteniendo recto el eje cabeza, cuello,

tronco (en la medida de lo posible).
4.2.2. Avisar

Dar el aviso de ayuda, indicando; el nimero y estado aparente de
los heridos, si existen factores que pueden agravar el accidente
(caidas de postes eléctricos) y el lugar exacto donde se ha producido

el accidente.
4.2.3. Socorrer

Esta es la finalidad principal de los primeros auxilios, pero para
hacerlo correctamente previamente hace falta realizar la evaluacion
del accidentado.’® (INCAP, 2018)

15 INCAP, Primeros Auxilios PAS (Proteger, Avisar, Socorrer), 2018.
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5. ENFERMEDADES LABORALES Y/O PROFESIONALES.
5.1. Definicion de enfermedades laborales y/o profesionales

Como afirma el Cddigo de Seguridad Social (Art 7), se entiende por
“Enfermedad profesional, a todo estado patoldgico producido por
consecuencia del trabajo, que sobrevenga por evolucion lenta y
progresiva, que determine la disminucioén o pérdida de capacidad de
trabajo y de ganancia o muerte del asegurado; y que sea provocada por

la accion de los agentes nocivos”.
(VER ANEXO 18)

De acuerdo a la ley General del Trabajo (Art. 87), las consecuencias de
los accidentes o de las enfermedades profesionales que dan derecho a

indemnizacion, se califican en:

e Muerte.
e Incapacidad absoluta y permanente.
e Incapacidad absoluta y temporal.
e Incapacidad parcial y permanente.
e Incapacidad parcial y temporal.l’
(VER ANEXO 19)

5.2. Tipos de enfermedades laborales y/o profesionales

De acuerdo con el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud los

tipos de enfermedades laborales y/o profesionales son las siguientes:
1.1.1. Enfermedades musculares, 6seas y trastornos musculares

Son alteraciones de estructuras corporales como los musculos,

articulaciones, tendones, ligamentos, nervios, huesos y el

16 Cadigo de Seguridad Social, Art.27.
17 Ley General del Trabajo, Art. 87.



1.1.2.

1.1.3.

1.14.

1.15.
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sistema circulatorio, causadas o agravadas por el trabajo y el

entorno en el que este se desarrolla.
Enfermedades respiratorias

Enfermedades respiratorias (pulmon, garganta, nariz) como
bronquitis cronica, asma, rinitis, alveolitis alérgica extrinseca

provocada por diversos tipos de polvos, humos, gases 0 vapores.
Enfermedades de la piel

e Dermatosis profesional por agentes quimicos, bioldgicos y
fisicos.

e Dermatitis profesional por contacto con sustancias quimicas.

e Infecciones cutaneas por agentes patdgenos por contactos
producidos a través de una lesion o a través de la superficie
de la piel sana.

e Enfermedades de la piel derivadas de agentes fisicos como
el calor, el frio, las vibraciones y los agentes mecanicos como

la friccion, la presion o la luz solar.
Enfermedades cardiovasculares

e Hipertension, infartos, anginas de pecho por exposicion a
problemas de organizacion del trabajo, grandes esfuerzos
fisicos 0 mentales, y exposicion a agentes quimicos.

e Varices por exposicion a posturas mantenidas.
Cancer

Distintos tipos tumorales, en distintas localizaciones (por
ejemplo: pulmdn, piel, sistema sanguineo, etc.) provocados por
la exposicion a agentes carcindgenos (que pueden causar

cancer).



1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.
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Enfermedades neuroldgicas

e De autonomia y control sobre el trabajo, falta de apoyo,
pérdida auditiva, irritabilidad y tensién nerviosa por
exposicion a agentes fisicos (como ruido y vibraciones).

e Epilepsia, paralisis, etc., por exposicidn a agentes quimicos
(por ejemplo: disolventes).

e Enfermedades neurodegenerativas como el Parkinson.
afecciones psicosociales.

e Estrés causado por sobrecarga de trabajo, exposicion a una
organizacion deficiente del trabajo y/o de las tareas, con
exceso de demandas, falta.

Alteraciones reproductivas

Alteraciones de la salud reproductiva, tanto de hombres
(disminucién de la calidad del semen, cancer de testiculo y
préstata) como de mujeres (fecundidad, problemas de desarrollo
fetal como aborto, malformaciones y/o deficiencias funcionales)

por exposicion a agentes diversos.
Alteraciones endocrinas/hormonales

Alteraciones causadas por sustancias que afectan al sistema
hormonal. Pueden acentuar o reducir la de algun sistema
hormonal (por ejemplo, bloquear la actividad de una hormona,
con afectaciones de la persona expuesta y/o de su descendencia;
perturbaciones del desarrollo neuroldgico y/o alteraciones
conductuales, como trastorno de déficit de atencion e

hiperactividad, autismo, etc.)

18 Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud, Guia de enfermedades relacionadas con el trabajo,

2018, P4g. 23-25.
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5.3.Causas de las enfermedades laborales y/o profesionales

De acuerdo con el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud las

causas de las enfermedades laborales y/o profesionales pueden ser:

e Enfermedades causadas por agentes quimicos

e Enfermedades causadas por agentes fisicos

e Enfermedades causadas por agentes biologicos

e Enfermedades causadas por inhalacion de sustancias y agentes
no comprendidas en otros apartados

e Enfermedades causadas por agentes carcindgenos®®

Asimismo, las enfermedades a las que se enfrentan los trabajadores
pueden ser:

e Fisicos: Vibraciones producidas por herramientas, ruidos,
respirar humos o gases, ruido, alta o baja temperatura, etc.

e Ergondmicos: Movimientos repetitivos, estar sentado en mala
posicion muchas horas seguidas, cargas pesadas.

e Psicosociales: Exigencias emocionales, exigencias laborales,
estrés, alto ritmo de trabajo, etc.?
(Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud, 2018, pag.35-

36)

19 Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud, Guia de enfermedades relacionadas con el trabajo,
2018, Pag. 10-11.
20 Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud, Guia de enfermedades relacionadas con el trabajo,
2018, Pag. 35-36
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MANUAL DE SALUD OCUPACIONAL

MANUAL DE SALUD OCUPACIONAL.

1.1. Definicién del Manual de Salud Ocupacional

Como sefiala el autor Guerrero (2017) “El manual de Salud Ocupacional
es un Documento propio de una empresa o entidad que recoge los riesgos
generales y especificos de los puestos de trabajo que desarrollan
actividades criticas, asi como medidas preventivas aplicables a la labor

realizada.

El principal objetivo de un manual de salud ocupacional es proveer
de seguridad , proteccion y atencion a los empleados en el desempefio de

su trabajo.

Un manual de salud ocupacional debe contar con los elementos basico
para cumplir con estos objetivos, los cuales incluyen, plan de
sefializacion, inspecciones de seguridad, programa de control del uso del
equipo de proteccion personal (EPP) programas de capacitacion,

registros y divulgacion de las normas para evitarlos” 2

1.2. Responsabilidades
Segun Enrique Guerrero Medina (2017), la responsabilidad del éxito de un
manual de salud ocupacional debe ser compartida por todos, y es
indispensable que todas las partes, empleados y autoridades realicen su
mejor esfuerzo en este sentido.??

1.3. Razones por la cual se debe contar con un Manual de Salud

Ocupacional

Garantizar un ambiente seguro a los trabajadores no solo beneficia la

masa laboral porque se estd tomando acciones para la prevencién de

2L GUERRERO MEDINA, Enrigue. Manual de Salud Ocupacional, México, 2017, Pag. 5
22 GUERRERO MEDINA, Enrique. Manual de Salud Ocupacional, México, 2017, Pag. 12


https://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/deficitsuperavit/deficitsuperavit.shtml
https://www.monografias.com/trabajos15/indicad-evaluacion/indicad-evaluacion.shtml
https://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/saludocupacional/saludocupacional.shtml
https://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
https://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
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accidentes de trabajo y las enfermedades laborales que pueden mermar su
condicion de salud, sino también a la empresa que se beneficia del
desempefio 6ptimo de sus empleados, aumentando la productividad en las

operaciones.?

2. NORMATIVAS BOLIVIANAS EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO.

En Bolivia, la seguridad y salud en el trabajo es un derecho de las personas incluido
en la misma Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia. Los
ciudadanos bolivianos tienen reconocido el “Derecho al trabajo digno, con
seguridad industrial, higiene y salud ocupacional, sin discriminacion y con
remuneracion o salario justo, equitativo y satisfactorio, que le asegure para si y su

familia una existencia digna”.

Este deber irrenunciable se ha traducido con los afios en la elaboracion de leyes y
otras normas que tienen por objeto la proteccidn de la seguridad y la salud de los
trabajadores frente a los riesgos a los que esta expuesto con ocasion del ejercicio

de sus labores.

Se desarrollan a continuacion las principales normativas bolivianas en materia de

seguridad y salud en el trabajo:

e Ley General del Trabajo en Bolivia, del 8 de diciembre de 1942: Consagra
el deber de prevision por parte del empresario, la proteccion a la salud y
vida en el trabajo, la responsabilidad patronal en los casos de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales y obliga a indemnizar al trabajador
cuando sea victima de un accidente o enfermedad profesional.

e Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar (aprobada por
Decreto Ley N.°. 16998, del 2 de agosto de 1979): Se trata de la principal

norma del pais en materia de seguridad y salud ocupacional. En ella se

23 GUERRERO MEDINA, Enrique. Manual de Salud Ocupacional, México, 2017, Pag. 12
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establece la proteccion a las personas y el medioambiente, se consagra la
participacion tripartita (gobierno, empleador y trabajador), al igual que las
obligaciones del empresario en materia de SST, la organizacion y las
politicas a cargo del Ministerio de Trabajo y Salud y del Consejo Nacional
Tripartito. Esta Ley tiene por objeto preservar, conservar y mejorar la salud
de los individuos en sus ocupaciones.
Art. 5°- (Obligaciones de empleadores y trabajadores). Los
empleadores y trabajadores comprendidos en el campo de aplicacién de la
presente Ley, tienen la obligacion de cumplir las normas establecidas en
ella, asi como los reglamentos y otras disposiciones inherentes.
Art, 6°.- (Obligacion de empleadores).
Son obligaciones de empleadores:
1. Cumplir las leyes y Reglamentos relativos a la higiene, seguridad
ocupacional y bienestar; reconociendo que su observancia constituye
parte indivisible en su actividad empresarial;
2. Adoptar todas las medidas de orden técnico para la proteccion de la
vida, la integridad fisica y mental de los trabajadores a su cargo;
tendiendo a eliminar todo género de compensaciones sustitutivas del
riesgo como ser: bonos de insalubridad, sobrealimentaciones y
descansos extraordinarios, que no supriman las condiciones riesgosas;
3. Constituir las edificaciones con estructuras sélidas y en condiciones
sanitarias, ambientales y de seguridad adecuadas;
9. Proveer a los trabajadores, equipos protectores de la respiracion,
cuando existan contaminantes atmosféricos en los ambientes de trabajo
y cuando la ventilacion u otros medios de control sean impracticables.
Dichos equipos deben proporcionar proteccion contra el contaminante
especifico y ser de un tipo aprobado por organismos competentes;
14. Proveer y mantener ropa y/o equipos protectores adecuados contra
los riesgos provenientes de las substancias peligrosas, de la lluvia,

humedad, trio, calor, radiaciones, ruidos, caldos de materiales y otros;
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19. Utilizar con fines preventivos los medios de sefializacién, de acuerdo
a normas establecidas;

20. Establecer y mantener Departamentos de Higiene y Seguridad
Ocupacional, asi como servicios médicos de empresa y postas sanitarias
cuando fuese necesario, conforme a lo establecido en el Titulo IV,
Capitulos 1 y I1;

21. Prevenir, comunicar, informar e instruir a sus trabajadores sobre
todos los riesgos conocidos en su centro laboral y sobre las medidas de
prevencion que deben aplicarse;

23. Colocar y mantener en lugares visibles avisos o carteles que
indiquen medidas de higiene y seguridad;

24. Promover la capacitacion del personal en materia de prevencién de
riesgos del trabajo;

25. Denunciar ante la Direccion General de higiene, Seguridad
Ocupacional y Bienestar y a la Caja de Seguridad Social
correspondiente, los accidentes y enfermedades profesionales, conforme
a lo establecido por el Art. 85° de la Ley General del Trabajo y su
Decreto Reglamentario y Art. 30 del Cddigo de Seguridad Social;

26. Llevar un registro y estadisticas de enfermedades y accidentes de
trabajo que se produzcan en su industria;

27. Analizar e investigar los accidentes de trabajo con el objeto de evitar
su repeticion;

29. Archivar y mantener los certificados médicos preocupacionales, asi
como las fichas clinicas del personal a su cargo;

30. Mantener en el propio Centro de Trabajo uno o méas puestos de
Primeros Auxilios, dotados de todos los elementos necesarios para la
inmediata atencion de los trabajadores enfermos o accidentados. Esta
obligacion es independiente de la relacion que pudiere tener la empresa
con las atenciones medicas y de otra indole que ofrecen los sistemas de

seguridad social. Los puestos de primeros auxilios en las empresas
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alejadas de los centros urbanos, deberan brindar también atencion de
emergencia a los familiares de los trabajadores.

Art. 7°.- (Obligaciones de los trabajadores).

Son obligaciones de los trabajadores:
1. Cumplir las normas de Higiene y Seguridad establecidas en la
presente Ley y demas reglamentos;
2. Preservar su propia seguridad y salud, asi como la de sus comparieros
de trabajo;
3. Cumplir las instrucciones y ensefianzas sobre seguridad, higiene y
salvataje en los centros de trabajo;
5. Usar obligatoriamente los medios de proteccion personal y cuidar de
su conservacion;
8. Abstenerse de toda préactica o acto de negligencia o imprudencia que
pueda ocasionar accidentes o dafos a su salud o la de otras personas;
11. Someterse a la revision médica previa a su incorporacion al trabajo
y a los examenes periodicos que se determinen;
15. Denunciar ante el Comité de Higiene, Seguridad Ocupacional y
Bienestar y en su caso ante las autoridades competentes, la falta de
dotacién por parte del empleador de los medios para su proteccion

personal;?*

e (Cdbdigo de la Seguridad Social (Ley del 14 de diciembre de 1956): Establece
algunas obligaciones atribuibles a la figura del empresario en materia de
seguridad y salud en el trabajo como el deber de ofrecer los primeros
auxilios y la atencion médica necesaria a los trabajadores que hayan sufrido
un accidente laboral o hayan contraido una enfermedad profesional.

e Norma Boliviana NB-55001: Esta norma establece la identificacion de

colores de seguridad y los principios de disefio de las sefiales de seguridad

24 ey General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar, Art.5-7
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usadas en los lugares de trabajo, con el propdsito de informar sobre la
prohibicion, advertencia, obligacion, salvamento, evacuacion entre otros.

e Ley Del Sistema Nacional De Personal (Ley de 24 de agosto de 1973):
Establece las capacitaciones que deben realizarse de forma obligatoria en
las entidades; es obligatoria la capacitacion de los funcionarios publicos,
debiendo utilizarse a tal fin todos los medios e instrumentos con que cuenta
el Estado a nivel nacional, regional, local e institucional, y la cooperacion
internacional.

e Reglamento de Dotacién de Uniformes de Oficina, Ropa de Trabajo y
Equipo de Proteccion Personal: Establece las veces de dotacion del equipo
de proteccion personal (EPP).

e Decreto Supremo 2936: Establece las veces de inspeccion de los extintores
en cada entidad. (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 2020)

2.1. Administraciones Puablicas competentes

Los principales organismos publicos de Bolivia cuyas funciones se
enmarcan dentro de la disciplina de la seguridad y salud ocupacional son

los siguientes:

Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social: Es la méxima institucion
en el pais en materia laboral y de seguridad y salud en el trabajo. Su misién
es garantizar el cumplimiento de los derechos y obligaciones socio-
laborales de los trabajadores del pais, promover el trabajo digno, asi como
erradicar paulatinamente la explotacion, exclusion y discriminacion

laboral.?®

25 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 2020.
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3. 1S0 45.001.
3.1. Definicion de la I1SO 45.001

La 1SO 45001 es aplicable a cualquier organizacion que desee establecer,

implementar y mantener un sistema de gestion de la SST (Seguridad y Salud en el

Trabajo) sin importar su tamafio, tipo y actividades. Ayuda o apoya a las empresas

en la mejora de las condiciones laborales de los trabajadores de toda organizacién

que lo implemente.

Por este motivo, con la ISO 45001, las empresas podran prevenir los accidentes

laborales ademas de las enfermedades profesionales que pudieran tener lugar.?

3.2.  Principales ventajas de la 1SO 45.001

El absentismo laboral se reduce en un alto porcentaje, asi como la
rotacion del personal: se encuentran mas comodos en su puesto de
trabajo.

La productividad aumenta: un trabajador seguro, es un trabajador feliz y
en consecuencia, es mas productivo (mejora de las condiciones del
puesto de trabajo).

En relacién a la anterior, aumentan los beneficios economicos al
aumentar la productividad.

Reduccidn de la siniestralidad (ya sean incidentes o accidentes), gracias
a la planificacion de la actividad preventiva, en la que se incluyen
medidas especificas para cada uno de los riesgos identificados.

Las primas de los seguros también seran inferiores.

Implicacion de toda la organizacion en la cultura prevencionista, a traves
de medidas de participacion de empleados, para fomentar su
involucracion.

Todo ello, se resume en mayor confianza de los empleados en la

empresa.

26 IBNORCA, Norma Internacional 1SO 45 001, 2018.
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e Mayor acceso al mercado debido a la mejora de la imagen de marca de
la empresa, asi como de su reputacion frente a otras que no tengan
implementada la norma ISO 45001.

e Al unir los requisitos legales en una misma matriz y fomentar la

formacion e informacion del personal, se facilita el cumplimiento legal.?’

4., GUIA TECNICA COLOMBIANA GTC 45.
4.1. Definicién de la Guia Técnica Colombiana (GTC 45)

La Guia Técnica Colombiana GTC 45 es una metodologia disefiada para
identificar los peligros y valorar los riesgos de seguridad y de salud en el
trabajo. La primera version de este documento aparecio en 1997 y era una
herramienta destinada, basicamente, a elaborar un diagndstico de las
condiciones laborales. Su propdsito era construir un panorama global de los

factores de riesgo.

Proporciona directrices para identificar los peligros y valorar los riesgos en

seguridad y salud ocupacional. 2

4.2.Proposito de la Guia Técnica Colombiana (GTC 45)

El propdsito general de la identificacidn de los peligros y la valoracion de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional, es entender los peligros que se pueden
generar en el desarrollo de las actividades, con el fin que la organizacion pueda
establecer los controles necesarios, al punto de asegurar que cualquier riesgo se

aceptable.?®

4.3. Proceso para la elaboracién de la Guia Técnica Colombiana (GTC 45)

Se debe completar la siguiente informacion:

1. Proceso.

2. Zona/ lugar.

27 |SOtools, Las ventajas de implementar la 1SO 45001 sobre SST, 2018.
28 ABELLO MONSALVO, Felipe, Guia Técnica Colombiana (GTC 45), Bogota, 2018, pag. 2.
29 ABELLO MONSALVO, Felipe, Guia Técnica Colombiana (GTC 45), Bogota, 2018, pag. 4.
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Actividades.
Tareas.
Rutinaria (si 0 no).

Peligro:

Descripcion.

Clasificacion.

7. Efectos posibles.

h) Controles existentes.

Fuente.
Medio.

Individuo.

i) Evaluacion del riesgo:

Nivel de deficiencia.

Nivel de exposicion.

Nivel de probabilidad (NP= ND x NE).
Interpretacion del nivel de probabilidad.
Nivel de consecuencia.

Nivel de riesgo (NR) e intervencion e

Interpretacion del nivel de riesgo;

j) Valoracion del riesgo:

Aceptabilidad del riesgo.

La empresa puede modificar este modelo de matriz de riesgos de acuerdo a sus

necesidades y tipo de procesos.*

30 ABELLO MONSALVO, Felipe, Guia Técnica Colombiana (GTC 45), Bogot4, 2018, pag. 8-9.
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1. ANALISIS INTERNO
1.1. MISION

“Brindar un servicio integral de Aseo Urbano a la poblacion de la ciudad

de Tarija, optimizando actividades de recursos humanos, materiales,

economicos Yy financieros con eficacia, eficiencia y responsabilidad”.

1.2. VISION

“Buscamos la gestion integral de residuos so6lidos en la ciudad de Tarija y

Provincia Cercado de manera apropiada en proteccion a la salud pablica y

el medio ambiente”.

1.3. VALORES
e Flexibilidad
e Servicio a la Comunidad
e Estructura Técnica
e Institucionalizacion

e Compromiso con la Institucion

e Etica
e Lealtad
e Dignidad

e Honestidad
e Respeto

e Responsabilidad

La institucion estd orientada al trabajo final que tiene por objetivo y no
contempla como prioridad el cuidado y la proteccion de los trabajadores.
(VER ANEXO 37)
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1.4. DESCRIPCION DE LA ENTIDAD PUBLICA: Entidad publica

descentralizada del municipio, con patrimonio propio, con autonomia

técnica y administrativa.

Nombre o Razén Social: Entidad Municipal de Aseo Tarija
(EMAT).
Departamento: Tarija.
Ciudad: Tarija.
Direccion: Zona del Barrio Guadalquivir; calle 8 de marzo y Av.
Integracion.
NUmero de empleados: 167 personas.
o Numero de empleados del area operativa: 156 personas
- Subsistema de Barrido y Limpieza: 81 personas
- Subsistema de Recoleccién y Transporte: 26 personas
- Subsistema de Mantenimiento: 17 personas

- Subsistema de Disposicion Final: 32 personas

1.5.PLAN ESTRATEGICO: No cuenta con un plan estratégico.
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1.6.REGISTRO DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES: Cuadros de
frecuencia de enfermedades y accidentes laborales y/o profesionales por
subsistemas desde el 14 de abril de 2020 hasta el 31 de marzo de 2021.

SUBSISTEMA DE BARRIDO Y LIMPIEZA

M Enfermedades | Casos Accidentes ‘Casos

1 |Alergia 5 | Heridas Cortantes

2 | Conjuntivitis 3 | Esguinces 4
3 | Gastritis 10 | Contusion 6
4 | Ansiedad 13

5 |Estrés 1

6 | Faringitis 21

7 |Resfrios 30

9 | Lumbalgia 20

10 | Bronquitis 2

11| Asma 8

12 | Laringitis 2

13| COVID-19 29

(VER ANEXO 9)
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SUBSISTEMA DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

' N°  Enfermedades Casos Accidentes Casos
1 |Alergia 16 | Heridas Cortantes 60
2 | Conjuntivitis 7 | Mordedura de Can y animales silvestres | 29
3 |Acné 1 | Esguinces 13
4 | Gastritis 42 | Tendinitis 4
5 | Faringitis 44 | Fracturas 4
6 |Resfrios 56 [ Contusion 25
7 Mialgia (dolores Ciatica 1

musculares) 15
8 | Vértigos 2 | Hernia 2
9 | Calambres 3
10 | Migrafia 2
11 |Lumbalgia 34
12 | Ansiedad 8
13 |Estrés 2
14 | Bronquitis 8
15 |COVID-19 17
16 |Asma 2
17 | Dengue 2 (VER ANEXO 10)

SUBSISTEMA DE MANTENIMIENTO ‘

N° Enfermedades \ Casos \ Accidentes \ Casos \

1 | Gastritis 10 | Heridas Cortantes 6

2 | Resfrios 5 |Quemaduras 8
Mialgia (dolores

3 | musculares) 4 |Hernia 1

4 | Lumbalgia 3

(VER ANEXO 11)

SUBSISTEMA DE DISPOSICION FINAL

Enfermedades | Casos Accidentes \ Casos
1 | Vértigo 2 Heridas cortantes 1
2 |[COVID-19 3

(VER ANEXO 12)
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1.7.SENALIZACIONES: La institucion de EMAT Tarija cuenta con una

sefializacion basica para la correcta orientacion de los trabajadores.

(VER ANEXO 36)

1.8. CULTURAY CLIMA ORGANIZACIONAL:

1.8.1.

1.8.2.

1.8.3.

1.8.4.

1.8.5.

Orientacion al Servicio: Se dedicada a la prestacion del servicio
de aseo urbano y a la gestién integral de residuos solidos en la
ciudad de Tarija.
Estilo del Liderazgo: El liderazgo es autoritario porque la toma
de decisiones y el control es de arriba hacia abajo ya que cada
subsistema (barrido y limpieza, recoleccion y trasporte,
mantenimiento y disposicion final) cuenta cada uno con un
encargado (supervisor).

(VER ANEXO 2)
Trabajo en Equipo: Si, existe en los subsistemas de barrido y
limpieza y en el de recoleccion y transporte ya que se establecen
equipos de trabajo para realizar sus tareas en las determinadas
zonas.

(VER ANEXO 5)
Comunicacion: Existe una muy buena comunicacion entre
supervisor y operador, mientras que para comunicarse con el
gerente es necesario reservar una cita y también que sea un tema
importante a tratar.

(VER ANEXO 3)
Pertenencia y Compromiso: Todos los supervisores de los
subsistemas afirman y observan en sus trabajadores un
compromiso de trabajo con la institucion porque cumplen con su
horario de trabajo y también participan de diferentes campafas
de limpieza.

(VER ANEXO 5)
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1.8.6. Crecimiento y Desarrollo: Tienen la oportunidad de subir de

1.8.7.

cargo cuando existe una vacante; las barrenderas pueden subir a

ayudantes de secretaria, el ayudante de mecanico a mecanico y

los recolectores a choferes, pero para esto debe cumplir con

ciertos requisitos (No tener faltas, mostrar responsabilidad y

buen comportamiento).

(VER ANEXO 3)

Formacion Académica:

Area Administrativa 5 personas son de formacion
universitaria, 1 de formacion bachiller, 1 de formacion
primaria.

Subsistema de Barrido y Limpieza: 1 persona de
formacion bachiller, 69 de formacion primaria, 11 no
cuenta con ninguna formacion.

Subsistema de Recoleccion y Transporte: 12 personas
de formacion bachiller, 14 de formacion primaria.
Subsistema de Disposicion Final: 1 persona de
formacion académica, 10 de formacion bachiller, 20 de
formacién primaria. 1 no cuenta con ninguna formacion.
Subsistema de Mantenimiento: 13 personas de
formacion bachiller, 3 personas de formacion primariay 1
persona no cuenta con ninguna informacion.

Artes graficas: 2 personas de formacién bachiller, 2 de

formacion primaria.

La mayor parte de los trabajadores tienen una formacion a nivel

primario.

(VER ANEXO 3)



1.8.8. Condiciones de Trabajo:
Sanciones por retrasos
e 31 a45 minutos al mes: Media dia descuento de haber
e 46 a 60 minutos al mes: Un dia descuento de haber.

e 61 a 90 minutos al mes: Dos dias descuento de haber

e 91 a 120 minutos al mes: Tres dias descuento de haber.

Faltas injustificadas

e Medio dia descontinuo: Un dia descuento de haber.

45

e Un dia o dos medios dias descontinuo: Dos dias descuento de

haber.

e Undia: Dos dias descuento de haber.

(VER ANEXO 2y 37)

1.8.9. Remuneracioén e incentivos: En la institucion de EMAT, se dan

tres formas de motivacion:
e Certificados en dias festivos.
e Felicitaciones personales.

e Felicitaciones mediante llamadas.

(VER ANEXO 3)

Se solicitd la planilla de sueldos y salarios, aportes a la AFP, POA,

lamentablemente dicha informacion no se nos pudo proporcionar

debido a la confidencialidad de esta.
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2. ANALISIS DE LA SITUACION EN EL AREA OPERATIVA

2.1.METODO: GUIA TECNICA COLOMBIANA (GTC 45)
Justificacion
Para analizar las enfermedades y accidentes laborales y/o profesionales de los
trabajadores que componen el area operativa de la institucion de EMAT, se requiere
hacer una evaluacion de riesgos, al no existir en Bolivia un método para identificar
los peligros y valorar los riesgos se aplica un método internacional, el cual es la
Guia Técnica Colombiana (GTC 45), resaltando que se hizo adaptaciones conforme
a Ley General del Trabajo en Bolivia.
De acuerdo a la Norma Internacional 1SO 45 001 (Seccion 6; Planificacion), sefiala
que la identificacion de peligros es fundamental en el proceso de planificacién para
priorizar acciones a la hora de abordar riesgos y oportunidades, es por ello que
ICONTEC (Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion)
recomienda el método GTC 45 para identificar los peligros y valorar los riesgos de
seguridad y la salud de los trabajadores del area operativa de EMAT Tarija,
considerando cada subsistema que componen esta area, siguiendo asi nueve pasos
que indica este método. Procediendo a realizar los calculos correspondientes en
Excel donde se otorga ponderaciones de acuerdo a diferentes indicadores (pasos)
como ser: nivel de deficiencia (ND), nivel de exposicion (NE), nivel de
probabilidades (ND x NE), procediendo a interpretar el nivel de probabilidades
(bajo, medio, alto y muy alto), nivel de consecuencia (NC), nivel de riesgo (NP x
ND) para luego obtener los resultados y por Gltimo interpretar los niveles de riesgo,
es decir, culminando con dicho analisis.
El &rea operativa esta compuesta por los siguientes subsistemas:

e Subsistema de Barrido y Limpieza.

e Subsistema de Recoleccién y Transporte.

e Subsistema de Mantenimiento.

e Subsistema de Disposicion Final.

(VER ANEXO 9,10,11,12,13,14,15,16, 19)
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2.2. PASOl: DETERMINAR LOS EFECTOS POSIBLES
De acuerdo al registro de enfermedades y accidentes laborales y/o profesionales
que nos proporciond el médico facultativo de la institucién se realiza la
clasificacion en: dafio leve, moderado y extremo conforme a cada subsistema

que componen el area operativa.

Cuadro N°4
DESCRIPCION DE NIVELES DE DANO: SUBSISTEMA DE
BARRIDO Y LIMPIEZA

Categoria del dafio Darfio Leve Dafio Moderado  Dafio Extremo
e Mialgia e Lumbalgia e COVID-19
e Gastritis e Bronquitis
e Faringitis e Asma
e Alergias e Laringitis

Enfermedades -

(Dermatitis)
Laborales

e Resfrios
e Ansiedad
e Estrés

e Conjuntivitis

e Heridas
Accidentes cortantes
Laborales e Esguince

e Contusion

Fuente: Elaboracion Propia.



48

Cuadro N°5
DESCRIPCION DE NIVELES DE DANO: SUBSISTEMA DE
RECOLECCION Y TRANSPORTE

Categoria del dafio Dafio Leve Daflo Moderado  Dafio Extremo
e Gastritis e Migrafa e COVID-19
e Faringitis e Lumbalgia e Dengue
e Acné e Bronquitis e Asma
e Alergias
e \eértigo
Enfermedades * Mialgia
Laborales (dolores
musculares)
» Resfrios
e Calambres
e Conjuntivitis
e Ansiedad
e Estrés
e Heridas e Fracturas
cortantes e Hernia
e Mordeduras e Ciética
de can.
Accidentes e Mordeduras
Laborales de animales
silvestres.
e Esguince
e Tendinitis
e Contusion

Fuente: Elaboracion Propia.



Cuadro N°6
DESCRIPCION DE NIVELES DE DANO: SUBSISTEMA DE
MANTENIMIENTO

49

Categoria del dafio Dario Leve Dafio Moderado  Dafio Extremo
e Gastritis e Ciatica
e Mialgia e Lumbalgia
Enfermedades
(dolores
Laborales
musculares)
» Resfrios
. e Heridas e Hernia
Accidentes
cortantes
Laborales
¢ Quemaduras
Fuente: Elaboracion Propia.
Cuadro N°7
DESCRIPCION DE NIVELES DE DANO: SUBSISTEMA DE DISPOSICION
FINAL

Categoria del dafo

Enfermedades °

Laborales

Dano Leve

Vértigo

Dafio Moderado

Asma

Dano Extremo

COVID-19

Accidentes

Laborales

Mordedura de
gato

Fuente: Elaboracion Propia.
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2.3. PASO 2: DETERMINAR EL NIVEL DE DEFICIENCIA (ND)
Se refiere a la deteccidn de peligros en el lugar de trabajo y la generacion de
incidentes y consecuencias en los trabajadores, es una relacion causal directa
entre el peligro con los posibles incidentes o consecuencias, el nivel de
deficiencia se valora en una escala cualitativa como en la siguiente tabla de

acuerdo al peligro detectado y las consecuencias.
Cuadro N° 8
DETERMINACION DEL NIVEL DE DEFICIENCIA
VALOR
DEL SIGNIFICADO

NIVEL DE

DEFICIENCIA
ND

Se han detectado peligros que determinan como
Muy posible la generacion de incidentes, o la eficacia de
M.A. 10 . . . .
alto conjuntos de medida preventiva existentes respecto al

riesgo es nula, no existe 0 ambos.

Se han detectado algunos peligros que pueden dar
A Alto 6 lugar a incidentes significativos o a la eficiencia de
medidas preventivas existentes es baja 0 ambos.

Se han detectado peligros que pueden dar lugar a

incidentes pocos significativos o de menor

M Medio 2
importancia, o la eficiencia de medidas preventivas
existentes es moderada, 0 ambos.
No se ha destacado peligro, o la eficiencia del
conjunto de medidas preventivas existentes es alta, o
B Bajo ch;:;ary ambos. El riesgo estd controlado, estos peligros se

clasifican directamente en el nivel de riesgo y de
intervencion.
2.4. PASO 3: DETERMINAR EL NIVEL DE EXPOSICION (NE)

Fuente: Guia Técnica Colombiana (GTC 45)
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Tiene que ver con la exposicion de los trabajadores a agentes peligrosos que pueden
ser perjudiciales durante la jornada laboral. Relaciona al trabajador con el peligro,
durante el desempefio de su trabajo, cualitativamente se calcula como en la
siguiente tabla:
CuadroN° 9
DETERMINAR EL NIVEL DE EXPOSICION N.E.

NIVEL DE
SIGNIFICADO

EXPOSICION

La situacion de exposicion se presenta sin
E.C. | Continua 4 interrupcion o varias veces o con el tiempo

prolongado durante la jornada laboral.

La situacion de exposicion se presenta varias
E.F. | Frecuente 3 veces durante la jornada laboral por tiempos

cortos.

La situacion de exposicion se presenta alguna
E.O. | Ocasional 2 vez durante la jornada laboral y por un periodo

de tiempo corto.

o La situacion de exposicion se presenta de
E.E. | Esporédica 1
manera eventual.

Fuente: Guia Técnica Colombiana (GTC 45)

2.5.PASO 4: DETERMINAR EL NIVEL DE PROBABILIDAD (NP)
Es un producto del nivel de deficiencia (ND) por el nivel de exposicién (NE) como

se muestra en la siguiente tabla:
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Cuadro N° 10
DETERMINAR EL NIVEL DE PROBABILIDAD (NP)
Niveles de Exposicion (NE)

Niveles de Probabilidad

Nivel de 10

deficiencia 6
(ND)

Fuente: Guia Técnica Colombiana (GTC 45)

De esta manera, el resultado de la tabla 4, se interpreta de acuerdo con lo descrito
en el cuadro N° 11. Cuadro N°11
SIGNIFICADO DE LOS DIFERENTES NIVELES DE PROBABILIDAD

Nivel de Valor -
Significado

Probabilidad | de NP

Situacion deficiente con exposicién continua, 0 muy
Muy Entre o o
MA deficiente con exposicién frecuente. Normalmente la
Alto | 40y24 L ) )
materializacion de riesgo ocurre con frecuencia.

Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional,
A Al Entre | o bien situacién muy deficiente con exposicion ocasional

to
20y 10 | o esporadica. La materializacion del riesgo es posible que

suceda varias veces en la vida laboral.

Entre 8 Situacion deficiente con exposicion esporadica, 0 bien
ntre
\/ | Medio situacion mejorable con exposicion continua o frecuente.
y 6 . )
Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Situacién mejorable con exposicion ocasional o
5 Bai Entre 4 | esporadica, o situacion sin anomalia destacable con
A y?2 cualquier nivel de exposicion. No es esperable que se
materialice el riesgo, aunque puede ser concebible.

Fuente: Guia Técnica Colombiana (GTC 45)
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2.6.PASO 5: DETERMINAR EL NIVEL DE CONSECUENCIA (NC)

Se observa la consecuencia mas grave directa (relacion directa entre el riesgo y la

consecuencia) durante la actividad de trabajo para lo cual se considera la siguiente

tabla relacionada con la Ley General de Trabajo (Art.87), donde se observan la

gravedad de los dafos:

Cuadro N°12
DETERMINAR EL NIVEL DE CONSECUENCIA

y temporal.

Nivel de Significado
consecuencias Darios personales
Mortal o Muerte
M . 100
catastréfico
Lesiones o enfermedades graves irreparables
MG Muy grave 60 ] ]

(incapacidad absoluta y permanente)
Lesiones o enfermedades con incapacidad

G Grave 25
absoluta y temporal.
Lesiones o enfermedades con incapacidad parcial

L Leve 10
y permanente.

] Lesiones o enfermedades con incapacidad parcial
S Simple 1

Fuente: Elaboracion Propia de acuerdo a la Ley General del Trabajo (Art. 87)

e Muerte: Deceso del trabajador.

e Incapacidad absoluta y permanente: Pérdida de facultades o aptitudes que

imposibilitan el desempefio del trabajo por el resto de su vida.

e Incapacidad absoluta y temporal: Pérdida de facultades o aptitudes que

totalmente imposibilitan el desempefio del trabajo temporalmente.

e Incapacidad parcial y permanente: Un trabajador, tras sufrir una enfermedad

profesional 0 comun o bien un accidente laboral o no laboral, queda

inhabilitado con una disminucidn de su rendimiento laboral.


https://www.conceptosjuridicos.com/enfermedad-profesional/
https://www.conceptosjuridicos.com/enfermedad-profesional/
https://www.conceptosjuridicos.com/accidente-laboral/
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e Incapacidad parcial y temporal: Se produce cuando la capacidad del
trabajador para realizar un trabajo esta limitada debido a una lesion temporal.
(VER ANEXO 19)
2.7. PASO 6: DETERMINAR EL NIVEL DE RIESGO (NR)
Es el producto del nivel de probabilidad (NP) por el nivel de consecuencias (NC)
como se muestra en la siguiente tabla:
Cuadro N° 13
DETERMINAR EL NIVEL DE RIESGO (NR)

Nivel de Riesgo Nivel de Probabilidad (NP)
NR=NP x NC 40 - 24 20-10 8-6 4-2
1
100
400 - 200
' 11 240
i 60
Nivel de 480 - 360
consecuencias
NC I I
(NC) -
500 - 250 200 - 150
1 11 200
10 400 - 240

Fuente: Guia Técnica Colombiana (GTC 45)

De esta manera, el resultado del cuadro N° 13, se interpreta descrito en el cuadro

N° 14
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Cuadro N°14
NIVEL DE RIESGO Y DE INTERVENCION
Nivel de Riesgoy Valor de

_ . Significado
de intervencion NR

Situacién critica, suspender actividades hasta

4000 - 600 | que el riesgo este bajo control, intervencion

urgente.

Corregir y adoptar medidas de control de
599-150 | . ]
inmediato.

Mejorar si es posible, seria conveniente
149-40 | ) . .
justificar su intervencion y su rentabilidad.

Mantener las medidas de control existencias,
20.39 pero se deberia considerar soluciones 0 mejoras
que se deben hacer, comprobaciones periodicas

para asegurar que el riesgo es aln aceptable.

119 Realizar comprobaciones periddicas para

asegurar que el riesgo es aun aceptable.
Fuente: Guia Técnica Colombiana (GTC 45)

2.8.PASO 7: VALORACION DE LOS RIESGOS
Para realizar el proceso de valoracion de riesgos es necesario tener en cuenta en los
siguientes criterios:
e Peor consecuencia: Aungue se han identificado los efectos posibles (Ver
Paso 1), se debe considerar que la propuesta de mejora evite siempre la peor
consecuencia al estar expuesto al riesgo. Para esto es importante tener en
cuenta la ley General del Trabajo, Ley General De Higiene Y Seguridad
Ocupacional Y Bienestar y la tabla de enfermedades laborales.

e Numero de funcionarios expuestos: Es importante para identificar el

alcance de los controles a implementar.
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2.9. PASO 8: PRIORIZACION DE LOS RIESGOS
Priorizar el riesgo, con los siguientes criterios:

e S, el nivel de riesgo es I; Una enfermedad catalogada como laboral o una
lesion grave o mortal segun la tabla de enfermedades laborales, el riesgo es
considerado como NO ACEPTABLE.

e S, el nivel de riesgo es Il; Una enfermedad catalogada como laboral o una
lesion grave o mortal segun la tabla de enfermedades laborales el riesgo es
considerado como ACEPTABLE CON CONTROL ESPECIFICO.

e S, el nivel de riesgo es Ill o 1V; Una enfermedad catalogada como lesion
grave o mortal segin requisitos legales vigentes aplicables, el riesgo es
considerado como ACEPTABLE.

Como lo indica el cuadro N°15.

Cuadro N°15
CRITERIOS PARA LA ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

Nivel de Aceptabilidad del

. . Significado
Riesgo Riesgo

| NO ACEPTABLE Situacion critica, correccién urgente.
ACEPTABLE CON
CONTROL Corregir y adoptar medidas de control.
ESPECIFICO
No intervenir salvo que un analisis mas
ACEPTABLE preciso 0 metodologia complementaria lo
justifique de ser el caso.

Fuente: Guia Técnica Colombiana (GTC 45)



MATRIZ DE RIEGOS SEGUN EL METODO GTC45 REALIZADO MEDIANTE EXCEL SIGUIENDO LOS

NUEVE PASOS YA MECIONADOS

Zona/Lugar

Proceso (Subsistemas)
Actividades

Barrido y limpieza

-
N
=|
=
=]
=
-
(=]
E
(=]
1]
(=]
-t
:
2]
o=

SU
Barrios (Calles, avenidas, ferias,canchas, v plazas)

Rutmario (sino)

Categoria del dafio

PELIGRO

Cuadro N°16
METODO GTC 45: SUBSISTEMA DE BARRIDO Y LIMPIEZA

Clasificacion

Exposicion al polve

Efectos Posibles

Alergias
Conjutivitiz

CONTROLES

Individuo

Nivel de Deficiencia (ND)

Nivel de Expaosicidn (NE)

EVALUACION DE RIESGOS

Nivel de Probabilidad

(NP=ND x NE}

Interpretacion de Nivel de
Probabilidades

Nivel de Consecnencias

Nivel de Riesgo (NR=NP X
NC) e Intervencién

(]

4
A

2]

Trabajo rutinario

Gastritis
Ansizdad Estrés

Exposicion a los cambios de clima

Faringitis
Resfrios

Enfermedades laborales

Sobreesfuerzo al levantar residues
pesados

Lumbalgia

Inhalacion de polvo, malos olores 3
aire frio

Bronquitis
Aszma Laringitiz

Barrer y acopiar Ia basura

Contacto con bacterias infectadas

COVID-1%

Accidentes laborales

Mdala manipulacién de las
herramientas de trabajo

Caminar en supearificias himedas

Golpes ocasionados durante el
barrido

Fuente:

Elaboracién propia
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Interpretacion de NR



Cuadro N°17
METODO GTC45: SUBSISTEMA DE RECOLECCION Y TRASPORTE

CONTROLES
= PELIGRO EXISTENTES EVALUACION DE BIESGO
=l 8 g A L]
== ) =
g = = gL o & = ‘o = =|
=d | = | =2 8 2 @ E B
I £ £ : : P3eset
= : = i = g
N © : 2 “f |35 ¢
Alergias
Exposician al polvo Cuimico Conjutivitis - Sl - 5] 4 29 Muw Ao | 1 24
fat=lut=y
Trabajo rutinario Biomecanico Gastritis Sl - - 10 q 40 Muw Ao | 1 40
Expozicidn a los cambios de clima Fizica ';2252;5 - b=]| - 10 2 20 Alva 1 20
L.
e . . Mialgia [dolores
Esfuerzo conque levarealizar latarea, movimientos musculares)
bruscos, enposicion a temperaturas elevadas w Biomecanico Wertiqo - - Sl 51 q 29 Mg Ao | 1 24
E = deshidratacidn. 2
E = Calambrez
= o -
E = Trabajo rutinario Biomecanico Ansiedad Sl - - z 3 G Medio 10 G0
(2] E 5 Estres
E — H '§ Exposicion al sol. olores fuenes, ruidos w sobreesfuerzo. Fisico Migrafia - Sl - 2 2 4 Bajo 10 40
§ E ,a ; E Moderado Sobreesfuerzo al levantar residuos pesados Biomecanico Lumbalgia - - Sl 5} 4 29 MMy Ao | 10 240
= | &
B - 7
= HEE Inhalacidn de poluc, malos clores [basuras Cuimico Bronquitis -la| - z z 4 Bajo | 10 40
- 'E E E) descompuestas] y exposicion al aire frio
8 é“ E : Contacto con bacterias infectadas Biclagico COovID-13 - b=]| - 2 3 E Medio 25 150
] Sl
E = 'E _E Estrema Exposicion ainsectos localizados enlabasura Biclagico Dengue Sl . - 2 2 q Eajo 25 100
=
8 é & E- Inhalacidn de polvo, malos clores, cambios climéticos, Quimico Asma _ 5 _ 2 3 6 Medic 10 &0
H Z E|E humoz de las movilidades
Il
[=] 2 Bz Lewe
2| & — - -
E < E Exposicidn a objetos punzocortantes al momenta de Biolégico Heridas 5 _ _ G 4 24 Muy filte | 1 24
Hlsle|E recoger labasura cortantes
(2] E = E‘ Mardeduras de
a2 e Can
E E = Expuestas a animales al momento de recoger la basura Biclagico Mordeduras de - =Sl - B q 24 My Alva 1 2d
k-] E Madersdo animales
\_g ] ilwestre
% 'E Correr en superficies desniveladas vrealizar saltos Biomesanico Esguinp_e =l _ _ 2 3 6 Medio g0 360
3 = bruscos Tendinitis
& Eé Golpes ozasionados al subir bruscamente al camian EBiomecanico Contusitn - - Sl B 3 13 Ao 25 450
Exposicion al tréfico vehicular E:g:i::;‘;zz Fracturas - Sl - 2 2 q Eajo G0 240
Extremo Ciatica
Actividades rutinarias v sobreesfuerzos Eiomecanico Hernia Sl - Sl 2 q =3 Medio 10 g0

Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro N°18
METODO GTC45: SUBSISTEMA DE MANTENIMIENTO

-
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Fuente: Elaboracién propia
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Cuadro N°19
METODO GTC45: SUBSISTEMA DE DISPOSICION FINAL
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Fuente: Elaboracion propia



61

De acuerdo a la matriz aplicada “Guia Técnica Colombiana (GTC 45)” se realiza un
analisis de todo el area operativa, el cual se compone de cuatro subsistemas
(Mantenimiento y barrido, Recoleccion y transporte, Disposicion final y
Mantenimiento), donde se hace mencidn de las enfermedades y accidentes laborales
y/o profesionales més frecuentes en su entorno de trabajo, otorgando a aquello
ponderaciones de acuerdo a diferentes indicadores como ser: nivel de deficiencia (ND),
nivel de exposicion (NE), nivel de probabilidades (ND x NE), procediendo a interpretar
el nivel de probabilidades (bajo, medio, alto y muy alto), nivel de consecuencia (NC),
nivel de riesgo (NP x ND) y por ultimo de acuerdo a los resultados se interpreta el nivel

de riesgo, llegando asi a la siguientes conclusiones:
Cuadro N° 20

INTERPRETACION DE NIVEL DE RIESGO: SUBSISTEMA DE BARRIDO

Y LIMPIEZA
Niveles de Riesgo (NR) Cantidad (%)
[ 1 11%
1 0 0%
1l 4 44%
v 1 11%
\% 3 33%

Total 1

Fuente: Elaboracion propia

GraficoN° 1
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Despueés de haber realizado el anélisis GTC 45 se observa, que en el subsistema de
barrido y limpieza el 44% de los trabajadores se encuentran expuestos a un nivel de
riesgo 111, se sugiere mejorar e intervenir en el subsistema, el 33% se encuentra en un
nivel de riesgo V, en donde corresponde realizar las revisiones periddicas para verificar
si el riesgo aun sigue siendo aceptable, continuando el 11% se encuentra en el nivel de
riesgo IV donde se debe mantener las medidas de control existentes y considerar
algunas mejoras y por ultimo el 11% se encuentra en el nivel de riesgo I, donde la

situacion es critica y se sugiere intervencion.

Resaltando que los tres primeros niveles de riesgo mencionados son aceptables y el

Gltimo no es aceptable. Cuadro N° 21

INTERPRETACION DE NIVEL DE RIESGO: SUBSISTEMA DE
RECOLECCION Y TRANSPORTE

Niveles de Riesgo (NR) Cantidad (%)
[ 0 0%
1 5 29%
1l 7 41%
v 5 29%
V 0 0%
Total 17 100%

Fuente: Elaboracion propia
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En el subsistema de recoleccidon y transporte el 41% de los trabajadores se encuentran

expuestos a un nivel de riesgo Ill, se sugiere mejorar e intervenir en el subsistema, el

29% se encuentra en un nivel de riesgo IV, donde se debe mantener las medidas de

control existentes y considerar algunas mejoras y por tltimo el 29% se encuentra en el

nivel de riesgo 11, en el que se debe corregir y adoptar medidas de control.

Donde se destaca que el nivel de riesgo 11, IV son aceptables y el 11 es aceptable, pero

con controles especificos.

Cuadro N° 22

INTERPRETACION DE NIVEL DE RIESGO: SUBSISTEMA DE

MANTENIMIENTO

Niveles de Riesgo (NR) Cantidad (%)
[ 0 0%

I 0 0%

1l 1 14%

v 0 0%

\ 6 86%

Total | 1

\'

Fuente: Elaboracion propia
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GraficoN° 3

INTERPRETACION DE NIVEL DE RIESGO: SUBSISTEMA DE
MANTENIMIENTO
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En el subsistema de mantenimiento, el 86% de los trabajadores se encuentran expuestos
a un nivel de riesgo V, en donde corresponde realizar las revisiones periddicas para
verificar si el riesgo aln sigue siendo aceptable y el 14% se encuentra en un nivel de

riesgo 11, se sugiere mejorar e intervenir en el subsistema.
Mencionando que el nivel de riesgo 11y V son aceptables.
Cuadro N° 23

INTERPRETACION DE NIVEL DE RIESGO: SUBSISTEMA DE
DISPOSICION FINAL

Niveles de Riesgo (NR) Cantidad (%)
I 0 0%

1 1 25%

1l 1 25%

v 0 0%

\ 2 50%

Total 100%

Fuente: Elaboracion propia
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En el subsistema de disposicion final, el 50% de los trabajadores se encuentran

expuestos a un nivel de riesgo V, en donde corresponde realizar las revisiones

periddicas para verificar si el riesgo aun sigue siendo aceptable, el 25% se encuentra

en un nivel de riesgo 111, se sugiere mejorar e intervenir en el subsistema y el 25%

restante esta en un nivel de riesgo Il en el que se debe corregir y adoptar medidas de

control.

Donde se destaca que el nivel de riesgo Il1, V son aceptables y el 11 es aceptable, pero

con controles especificos.
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3. ANALISIS COMPARATIVO
3.1. Analisis comparativo del Equipo de Proteccion de Personal del area operativa
de EMAT Tarija

Lista de Equipo de Proteccion Personal (EPP) de los cuatro subsistemas que
componen el area operativa de EMAT Tarija:

Cuadro N° 24

ANALISIS DE LA DOTACION DEL EPP

LEY GENERAL DE HIGIENE Y

SUBSISTEMAS VEESS [?E SEGURIDAD OCUPACIONAL Y
DOTACION
BIENESTAR

Subsistema de Segun el Reglamento de Dotacion de
Barrido y Limpieza Uniformes de Oficina, Ropa de
Subsistema de Trabajo y Equipo de Proteccion
Recoleccion y Personal (Art.8) “Ropa de trabajo y
Transporte equipo de proteccion al menos dos
Subsistema de 1 vezal afio veces al afio”, no se esta cumpliendo
Mantenimiento con las veces de dotacién del equipo de
Subsistema de proteccion  personal  para  los

Disposicion Final trabajadores del area operativa.
(VER ANEXO 20)

Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro N° 25
ANALISIS DEL EPP (PROTECCION DE LA CABEZA)

o LEY GENERAL DE HIGIENE Y

SUBSISTEMAS SEGURIDAD OCUPACIONAL Y

DOTADO
BIENESTAR

Segun el Art. 377 el Equipo de

Subsistema de | Sombrero Proteccion Personal (EPP) dotado si
Barridoy con aleta. cumple con lo requerido por la
Limpieza Gorras actividad que realizan en este

subsistema.

) Segin el Art. 377 el Equipo de
Subsistema de | Sombrero » )
y Proteccion Personal (EPP) dotado si
Recolecciony | con aleta. )
cumple con lo requerido por la

i Transporte Gorras o .

E actividad desempefiada.

[

(_Lé Segun el Art. 377 el Equipo de
S ) Proteccion Personal (EPP) dotado no
c Subsistema de )

2 o Sombrero cumple por completo lo requerido,
S Mantenimiento ) ] )

~§ con aleta. debido al trabajo que realizan ya que
o

ellos estdn expuestos a objetos que
caen, saltan y golpean la cabeza.

Segin el Art. 377 el Equipo de

Proteccion Personal (EPP) dotado no
) Sombrero ]
Subsistema de cumple por completo lo requerido por
) L con aleta. o )
Disposicion Final la actividad que realizan en este

subsistema.

(VER ANEXO 21)

Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro N° 26

ANALISIS DEL EPP (PROTECCION DE LA VISTA)

SUBSISTEMAS

Subsistema de

LEY GENERAL DE HIGIENE Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL Y
BIENESTAR

Segun el Art. 378 no cumple porque se

les estda dotando un Equipo de

Transporte

Barridoy Gafas Proteccion Personal (EPP) de acuerdo
Limpieza al trabajo que desempefian, pero no es
la suficiente.
] Segun el Art. 378 si cumple porque se
Subsistema de )
y les estd dotando un Equipo de
Recolecciony | Gafas

Proteccion Personal (EPP) de acuerdo
al trabajo que desempefian.

Subsistema de

Mantenimiento

Proteccion de la vista

Segun el Art. 378 no cumple porgue no
se les estd dotando un Equipo de
Proteccion Personal (EPP) pero por la
actividad que desempefian se les
deberia de otorgar.

Subsistema de
Disposicion
Final

Segun el Art. 378 no cumple porque no
se les estd dotando un Equipo de
Proteccién Personal (EPP) pero por la
actividad que realizan se les deberia de
otorgar.

(VER ANEXO 22)

Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro N° 27
ANALISIS DEL EPP (PROTECCION DEL OIDO)

LEY GENERAL DE HIGIENE Y
EPP

SUBSISTEMAS SEGURIDAD OCUPACIONAL Y

DOTADO
BIENESTAR

Segun el Art. 379 si cumplen porque

Subsistema de

Barridoy por la actividad que desempefian no
Limpieza lo requieren.

Subsistema de Segun el Art. 379 si cumplen porque

Recolecciony por la actividad que desempefian no
Transporte lo requieren.

Segin el Art. 379 no estan
cumpliendo porque si se les deberia

] de dotar un Equipo de Proteccién
Subsistema de
o Personal (EPP), la cual es muy
Mantenimiento ) .
necesaria por la actividad que

realizan, ya que ellos estas expuestos

Proteccion del oido

altamente al ruido.

Segun el Art. 379 no cumplen porque
si se les deberia de dotar un Equipo de

Subsistema de Proteccion Personal (EPP), la cual es
Disposicion muy necesaria por la actividad que
Final realizan, ya que ellos estas expuestos

altamente al ruido.
(VER ANEXO 23)

Fuente: Elaboracion propia



Cuadro N° 28
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ANALISIS DEL EPP (PROTECCION PARA LOS MIEMBROS

SUBSISTEMAS

Z
O
O
O
L
|_
©)
X
(o

Subsistema de

SUPERIORES)

EPP DOTADO

Camisa jeans.
Camisa kaki.
Chaleco tipo pescador.

Chamarra kaki con

LEY GENERAL DE
HIGIENE Y
SEGURIDAD

OCUPACIONAL Y
BIENESTAR

Art. 384 si

cumplen porque se les esta

Segin el

dotando un Equipo de

Proteccion Personal (EPP)

Barridoy )
o polar. de acuerdo al trabajo que
Limpieza ]
Overol piloto. desempefian.
Guantes de hilo y goma.
Guantes de latex.
Segun el (Art. 378) su

Subsistema de
Recolecciony

Transporte

Proteccion para los miembros superiores

Camisa jeans.

Camisa kaki.

Chaleco tipo pescador.
Chamarra kaki con

polar.

Guantes de hilo y goma.

Guantes de latex.

cumple porque se les esta
dotando un Equipo de
Proteccion Personal (EPP)
de acuerdo al trabajo que
desempefian, ademas, la
actividad que ejecutan exige
mucho desgaste en las

prendas de las manos.

Subsistema de

Mantenimiento

Overol piloto.

Segun el. (Art. 384) y el
trabajo que realizan no se
estd cumpliendo con lo

requerido en cuanto a la
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dotacion de Equipo de

Proteccion Personal (EPP).

Subsistema de
Disposicion

Final

Camisa jeans.

Chaleco tipo pescador.
Chamarra kaki con
polar.

Overol piloto.

Guantes de hilo y goma.

Guantes de latex.

Segun (Art. 384) si se
cumple porque se les estd
dotando un Equipo de
Proteccion Personal (EPP)
de acuerdo al trabajo que
desempeiian.

(VER ANEXO 24)

Fuente: Elaboracién propia
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Cuadro N° 29

ANALISIS DEL EPP (PROTECCION PARA LOS MIEMBROS
INFERIOREYS)

LEY GENERAL DE

HIGIENE Y
EPP

PROTECCION SUBSISTEMAS SEGURIDAD

DOTADO
OCUPACIONAL Y

BIENESTAR
Art. 386 si

Pantalon jeans. | cumplen porque  de

Botas de agua. | Segun el

Subsistema de ; ) )
Pantalon kaki. | acuerdo al trabajo que

Barrido y o )

o Botas con | desempefian si se les esta
Limpieza ]

punta de acero. | dotando un Equipo de

Proteccién Personal (EPP).

Botas de agua. | Segun el Art. 386 si

> ) Pantalon jeans. | cumplen porque  de
Proteccion Subsistema de ; ] )

y Pantalon kaki. | acuerdo al trabajo que

para los Recoleccion y o ]

_ Botas con | desempefian si se les esta

miembros Transporte

punta de acero. | dotando un Equipo de

inferiores

Proteccion Personal (EPP).

Botas con | Segun el Art. 386 no
punta de acero. | cumplen porque  de

) acuerdo al trabajo que
Subsistema de ) ) ]
o realizan si se les esta
Mantenimiento .
dotando un Equipo de

Proteccion Personal (EPP)

pero esta es insuficiente.
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Botas de agua | Segin el Art. 386 no
Botas con | cumplen porque  de

] punta de acero. | acuerdo al trabajo que
Subsistema de ) ) )
L realizan si se les esta
Disposicion )
) dotando un Equipo de
Final »
Proteccion Personal (EPP)

pero esta es insuficiente.
(VER ANEXO 25, 27)

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro N° 30
ANALISIS DEL EPP (PROTECCI()N DEL APARATO RESPIRATORIO)

LEY GENERAL DE

HIGIENE Y
EPP

PROTECCION SUBSISTEMAS SEGURIDAD

DOTADO
OCUPACIONAL Y

BIENESTAR
Segun el Art. 390 no cumple

Barbijo

] quirdrgico. porque se les estd dotando un
Subsistema de ) »
) Equipo de  Proteccion
Barridoy
o Personal (EPP) pero esta es
Limpieza ) . .
- insuficiente por la actividad
Proteccion del .
que desempefian.
aparato

Barbijo Segun el Art. 390 no cumple

respiratorio.

) quirargico. porque se les esta dotando un
Subsistema de ) »
y Equipo de  Proteccion
Recolecciony
Personal (EPP) pero esta es
Transporte ) o L
insuficiente por la actividad

que desempefian.
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Subsistema de

Mantenimiento

Barbijo

quirdrgico.

Segun el Art. 390 no cumple
porque de acuerdo al trabajo
gue desempefian si se les esta
dotando un Equipo de
Proteccion Personal (EPP)
pero esta es insuficiente por
la actividad que

desempefian.

Subsistema de
Disposicion
Final

Barbijo

quirdrgico.

Mascara de

vapores
biogases.

y

Segun el Art. 390 si cumple
porque de acuerdo al trabajo
gue desempefian si se les esta
dotando un Equipo de
Proteccion Personal (EPP)
adecuado.

(VER ANEXO 26)

n propia
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3.2. Andlisis comparativo de la lista de equipos de bioseguridad de los cuatro

subsistemas que componen el area operativa de EMAT Tarija:
Cuadro N° 31

MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

PROTECCION SUBSISTEMAS EPP DOTADO

LEY AMPARADA

Barbijos Si cumple con la

Subsistema de | quirdrgicos. Normativa Relativa al

Barridoy Alcohol comdn. | Covid-19 En Bolivia

Limpieza Alcohol en gel. | (Resolucion Bi

Ministerial N° 01/2020)

Barbijos Si cumple con la

Subsistema de | quirdrgicos. Normativa Relativa al

Recolecciony | Alcohol comdn. | Covid-19 En  Bolivia

Transporte Alcohol en gel. | (Resolucion Bi

_ Ministerial N° 01/2020)

Medidas de _ i

. . Barbijos Si cumple con la
Bioseguridad. o ) )

] quirdrgicos. Normativa Relativa Al

Subsistema de ) o

o Alcohol comdn. | Covid-19 En Bolivia

Mantenimiento » )

Alcohol en gel. | (Resolucién Bi

Ministerial N° 01/2020)

Barbijos Si cumple con la

quirdrgicos. Normativa Relativa Al

Subsistema de
Disposicion

Final

Alcohol comun.

Alcohol en gel.

Covid-19 En

(Resolucion Bi

Ministerial N° 01/2020)
(VER ANEXO 28)

Bolivia

Fuente: Elaboracion propia
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4. Andlisis de la encuesta
4.1. Determinacion del tamafio de la muestra para la encuesta

ZZ*p*q*N

Formula: n =
N (e)*+Z**p*q
Donde:

n = Tamafio de la muestra (total de empleados del area operativa de EMAT

Tarija).
e = Limite aceptable de error muestra.
Z = Nivel de confianza o confiabilidad.
p = Probabilidad de éxito.
g = Probabilidad de error.
N = Tamafio de la poblacion.
Datos:
n="?
e = 5% (0.05)
Z = 95% (1.962)
p=0.50
q=0.50
N =156
Calculo de la muestra:
n=(1,962)2* 0,50 * 0,50 * 156

156 (0,05) %+ (1,962) 2 * 0,50 *0,50
n=112
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Cuadro N°32
MUESTREO ESTRATIFICADO

SUBSISTEMAS TRABAJADORES % MUESTRA

Barrido y Limpieza 81 52% 58

Recolecciony 26 17% 19

Transporte

Mantenimiento 17 11% 12

Disposicién Final 32 21% 23
TOTAL 156 100% 112

Fuente: Elaboracion propia
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4.2. Andlisis de la situacion en el &rea operativa

ENCUESTA:
e Subsistema de Barrido Y Limpieza. (VER ANEXO 31)
e Subsistema de Recoleccion Y Transporte. (VER ANEXO 32)
e Subsistema de Mantenimiento. (VER ANEXO 33)
e Subsistema de Disposicion Final. (VER ANEXO 34)

. ¢Con que frecuencia le gustaria ser capacitado en el tema de accidentes y enfermedades laborales y/o profesionales

para beneficio de su salud?

Cuadro N° 33
PREGUNTA 1
BARRIDO Y RECOLECCION Y .
DETALLE LIMPIEZA TRANSPORTE MANTENIMIENTO DISPOSICION FINAL
Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad %

102
capacitaciones 18 30,80% 10 52,63% 6 50,00% 5 21,10%
al ano
304
capacitaciones 22 38,40% 3 20,00% 4 33,30% 12 52,60%
al aino
506
capacitaciones 18 30,80% 6 27,37% 2 16,70% 6 26,30%
al afo

58 100,00% 19 100,00% 100,00% 100,00%
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GraficoN° 5
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Barrido y Limpieza: EI 38, 40% de los encuestados estdn de acuerdo en recibir

capacitaciones de 3 0 4 veces al afio y el 30,80% capacitaciones de 1 o 2 veces al afio

y 5 0 6 veces al afio.

Recoleccion y Transporte: El 52,63% de los encuestados estan de acuerdo en recibir

capacitaciones de 1 0 2 veces al afio y el 27, 37% capacitaciones de 5 0 6 veces al afio.

Mantenimiento: EI 50, 00% de los encuestados estan de acuerdo a capacitaciones de

102 veces al afio y el 33, 30% de 3 0 4 veces al afio.

Disposicion Final: ElI 52,60% de los encuestados estdn de acuerdo en recibir

capacitaciones de 3 0 4 veces al afio y el 26,30% capacitaciones de 5 o 6 veces al afio

y el resto de 1 o 2 capacitaciones al afio
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Indicar que tan de acuerdo o en desacuerdo estaria usted de que la institucion realice inspecciones de seguridad.

Cuadro N° 34
PREGUNTA 2
BARRIDO Y RECOLECCION Y DISPOSICION
MANTENIMIENTO
DETALLE LIMPIEZA TRANSPORTE FINAL
Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad %0

Por completo en 0 0 0 0
desacuerdo. 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 1 4, 35%
En desacuerdo. 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0, 00%
No estoy de acuerdo ni en 4 7.60% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
desacuerdo.
De acuerdo. 27 46,20% 8 40,00% 8 66,70% 10 43,48%
Por completo de acuerdo. 27 46,20% 11 60,00% 4 33,30% 12 52,17%

100,00% 19 100,00% 12 100,00% 100,00%
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Barrido y Limpieza: El 46,20% de los encuestados estan por completo de acuerdo y de acuerdo para que la institucion
realice inspecciones de seguridad y el resto no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Recoleccion y Transporte: El 60, 00% de los encuestados, es decir, méas de la mitad estan por completo de acuerdo de que
la institucion realice inspecciones de seguridad y el resto solo esta de acuerdo.

Mantenimiento: EIl 66,70% de los encuestados estan de acuerdo de que la institucion realice inspecciones de seguridad y
el resto esta por completo de acuerdo.

Disposicion Final: El 52, 17% de los encuestados estan por completo de acuerdo que la institucion realice inspecciones de

seguridad y el 43,48% opina que esta de acuerdo que la institucion realice las correspondientes inspecciones.

. ¢Lainstitucion revisa si lleva usted la indumentaria necesaria para desempefiar su trabajo?

En caso de ser Sl continuar respondiendo. En caso de ser NO pasar a la pregunta 5.

Cuadro N° 35
PREGUNTA 3
etaL e BARRIDOY LIMPIEZA Ri%ikggg'g\é\( MANTENIMIENTO D'Siﬂ\ﬂi'o“
Cantidad ‘ % Cantidad % Cantidad % Cantidad %
Si 54 92,30% 11 60,00% 8 66,70% 18 78,90%
No 4 7.70% 8 40,00% 4 33.30% 5 21,10%

58 ‘ 100,00% 19 100,00% 12 100,00% 23 100,00%
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GraficoN° 7
PREGUNTA 3
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Barrido y Limpieza: El 92, 30% indica que la institucion si revisa que llevan la

indumentaria necesaria para desempefiar su trabajo el resto indica lo contrario.

Recoleccion y Transporte: EI 60, 00% indica que la institucion si revisa que lleven la

indumentaria necesaria para desempefiar su trabajo el resto indica lo contrario.

Mantenimiento:

El 66, 70% indica que la institucion si revisa que lleven la

indumentaria necesaria para desempefiar su trabajo el resto indica lo contrario.

Disposicion Final: ElI 78,90% indica que la institucion si revisa que lleven la

indumentaria necesaria para desempefiar su trabajo el resto indican lo contrario.
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4. ¢Con que frecuencia se realiza la revision de la indumentaria?

Cuadro N° 36
PREGUNTA 4
BARRIDO Y RECOLECCION Y DISPOSICION
DETALLE LIMPIEZA e e R FINAL
Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad %
1 vez al afo 15 27,30% 0 0,00% 2 20,00% 6 33,30%
2 veces al afio 5 9,10% 7 66,70% 2 20,00% 7 40,00%
2ﬁ°0mas veces 34 63,60% 4 33,30% 4 60,00% 5 26,70%
54 100,00% 11 100,00% 8 100,00% 18 100,00%
GraficoN° 8
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Barrido y Limpieza: El 63,60% de los encuestados sefialan que se realiza la revision de la indumentaria 3 0 més veces al

afio y el 27,30% 1 vez al afio.

Recoleccion y Transporte: El 66,70% de los encuestados sefialan que se realiza la revision de la indumentaria 2 veces al

afio y el 33,30% 3 o0 mas veces al afio.
Mantenimiento: EI 60,00% de los encuestados sefialan que se realiza la revision de la indumentaria 3 0 mas veces al afio y

el 20,00% 1y 2 veces al afio.
Disposicion Final: EI 40,00% de los encuestados sefialan que se realiza la revision de la indumentaria 2 veces al afio, el 33,

30% indica que se lo hace 1 vez al afio y el resto de 3 0 méas veces al afio.

5. ¢Cree usted que la institucion le brinda la indumentaria adecuado para proteger su salud?

Cuadro N° 37

PREGUNTA5
BARRIDO Y RECOLECCION Y DISPOSICION
SETALLE LIMPIEZA TRANSPORTE MANTERIMIENTO FINAL
Cantidad ) Cantidad % ‘ Cantidad ) Cantidad %
Si 15 25,00% 11 60,00% 8 66,70% 13 57,90%
No 43 75,00% 8 40,00% 4 33,30% 10 42,10%

58 100,00% 19 100,00% ‘ 12 100,00% 23 100,00%
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GraficoN° 9
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Barrido y Limpieza: Segun los resultados se muestra que el mayor porcentaje de
encuestados (75,00%) indica que la institucién no brinda la indumentaria adecuada

para proteger su salud, el resto indica que si es la adecuada.

Recoleccion y Transporte: Segun los resultados se muestra que el mayor porcentaje
de encuestados (60,00%) indica que la institucidon si brinda la indumentaria adecuada
para proteger su salud el resto indica que no es la adecuada.

Mantenimiento: Segun los resultados se muestra que el mayor porcentaje de
encuestados (66,70%) indica que la institucion si brinda la indumentaria adecuada para
proteger su salud el resto indica que no es la adecuada.

Disposicion Final: Segln los resultados se muestra que el mayor porcentaje de
encuestados (57,90%) indica que la institucién si brinda la indumentaria adecuada para

proteger su salud el resto indica lo contrario.



La pregunta 6 esta dirigida para los cuatro subsistemas, pero las opciones son

distintas por ello la grafica se realizé de forma separada.

6. ¢Quéindumentaria de trabajo cree usted que le hace falta para realizar de forma

Optima su trabajo? Cuadro N° 38

PREGUNTA 6 (BARRIDO Y LIMPIEZA)

(proteccion

(especiales)

DETALLE CANTIDAD %
Ropa impermeable 4 7,10%
I\/Iasparlllq con filtro (proteccion 29 50.00%
respiratoria
Mascarilla facial (especiales) 8 14,30%
Gafas 4 7,10%
Linternas para la cabeza 13 21,40%
TOTAL 58 100,00%
Gréfico N° 10
PREGUNTA 6 (BARRIDO Y LIMPIEZA)
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Barrido y Limpieza: Como se puede observar la mitad de los encuestados, es decir, el
50,00% opinan que les hace falta mascarilla con filtro para la proteccion respiratoria,
el 21,40% que sienten la necesidad de linternas para la cabeza y el 7,10% ropa
impermeable y gafas.



Cuadro N° 39

PREGUNTA 6 (RECOLECCION Y TRANSPORTE)

DETALLE CANTIDAD PORCENTAJE
Camisa impermeable 1 5,90%
Mascarilla con filtro 1 5,90%
Casco de seguridad 0 0,00%
Chamarra impermeable 6 29,40%
Delantal 0 0,00%
Enterizos impermeables 3 17,60%
Guantes de hilo y goma
(que se les dote mas 6 29,00%
veces)

Overol 2 11,80%
TOTAL 19 100,00%
Grafico N° 11
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® RECOLECCION Y TRANSPORTE
Recoleccion y Transporte: Como se puede observar el 29,00% opinan que hace falta
que se les otorgue mas veces los guantes de hilo y goma y que se les dote chamarra

impermeable, el 17, 60% enterizos impermeables.
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Cuadro N° 40

PREGUNTA 6 (MANTENIMIENTO)

DETALLE CANTIDAD PORCENTAJE
Casco de seguridad 0 0,00%
Guantes de hiloy goma 0 0,00%
Delantal 2 12,50%
Mascarilla facial 1 4,20%
Gafas 0 0,00%
Chaleco reflectivo 2 12,50%
Guantes de cuero 2 8,30%
Ropa impermeable 1 16,70%
Mascarilla con filtro 1 4.20%
Casco con linterna 1 4,20%
Orejeras 2 16,70%
TOTAL 12 100,00%
Grafico N° 12
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Mantenimiento: Como se puede observar el 16,7% opinan que les hace falta orejeras

y ropa impermeable, el 12,5% delantal y chaleco reflectivo



Cuadro N° 41

PREGUNTA 6 (DISPOSICION FINAL)

DETALLE CANTIDAD PORCENTAJE
Casco de seguridad 4 16,70%
Ropa impermeable 8 33,30%
Delantal 1 6,70%
Gafas 5 23,30%
Guantes de cuero 5 20,00%
TOTAL 23 100,00%
Grafico N° 13
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Disposicion Final: Se observa que el 33,30% de los encuestados optan por adquirir

ropa impermeable, el 23,30% necesita gafas, el 20,00% requiere de guantes de cuero y

el resto necesita cascos de seguridad y delantales.
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7. ¢Al momento de desempefiar su trabajo, se siente comodo con la indumentaria otorgada por la institucion?

En caso de ser Sl pasar a la pregunta 9. En caso de ser NO continuar respondiendo.
Cuadro N° 42

PREGUNTA7

BARRIDO Y RECOLECCION Y DISPOSICION

DETALLE LIMPIEZA TRANSPORTE
Cantidad % Cantidad \ % Cantidad % Cantidad %

MANTENIMIENTO EINAL

92,30% 40,00% 50,00% 73,70%
7,70% 60,00% 50,00% 26,30%
58 100,00% 19 \ 100,00% 12 100,00% 23 100,00%
GraficoN° 14
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Barrido y Limpieza: El 92,30% de los encuestados consideran que si es comoda la indumentaria que otorga la institucion,

el resto indica lo contrario.

Recoleccion y Transporte: ElI 60,00% de los encuestados consideran que no es comoda la indumentaria que otorga la

institucion, el resto indica lo contrario.

Mantenimiento: La mitad de los encuestados consideran que si es cbmoda la indumentaria que otorga la institucion, la otra

mitad indica lo contrario.

Disposicion Final: El 73,70% de los encuestados consideran que si es comoda la indumentaria que otorga la institucion, el

resto indica lo contrario.

8. ¢Por qué no se siente comodo con la indumentaria de trabajo?
Cuadro N° 43

PREGUNTA 8
BARRIDO Y RECOLECCION Y )
SETALLES IMPIEZA  EANSPORTE MANTENIMIENTO  DISPOSICION EINAL
Cantidad % Cantidad % Cantidad Cantidad

No es adecuado 4 33.30% 4 33,30% 0 0,00% 2 40,00%
para el trabajo
No lo considero 0 0,00% 0 0.00% 1 16,70% 0 0.00%
necesario
'r\:gsore"'e”e el 9 66,70% 7 66,70% 5 83,30% 4 60.00%

13

100,00%

11 100,00%

100,00%

100,00%
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Grafico N° 15
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Barrido y Limpieza: Méas de la
mistad de los encuestados, es decir,
el 66,70% seflalan que no se
sienten cémodo con la
indumentaria porque no previene
el riesgo, el resto indica que no es

adecuada para el trabajo.

Recoleccion y Transporte: Mas

de la mistad de los encuestados, es

decir, el 66,70% sefialan que no se sienten comodo con la indumentaria porque no previene el riesgo, el resto indica que no

es adecuada para el trabajo.

Mantenimiento: Méas de la mitad de los encuestados, es decir, el 83, 30% sefialan que no se sienten comodo con la

indumentaria porque no previene el riesgo, el resto indica que no lo considera necesario para el trabajo.

Disposicion Final: Méas de la mitad de los encuestados, es decir, el 60,00% sefialan que la indumentaria dotada no previene

el, el resto indica que no es adecuada para el trabajo.
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La institucion le brinda la suficiente importancia al cuidado de su salud indicar el grado de desacuerdo o de acuerdo,
marcando con una X.
Cuadro N° 44

PREGUNTA9

BARRIDO Y RECOLECCION Y DISPOSICION
DETALLE LIMPIEZA TRANSPORTE FINAL

Cant. % Cantidad % ‘ Cantidad % Cantidad %

MANTENIMIENTO

Por completo en 5 8,30% 6 31.58% 4 33,33% 4 17.39%
desacuerdo

En desacuerdo 10 16.70% 9 47.36% 3 25.00% 6 26,09%
No estoy de

acuerdo ni en 14 25,00% 2 10,53% 2 16,67% 5 21,74%
desacuerdo

De acuerdo 19 33,30% 2 10.53% 1 8.33% 5 21.74%
Por completo de 10 16,70% 0 0.00% 2 16,67% 3 13,04%
acuerdo

100,00% 19 100,00% 100,00% 100,00%
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Grafico N° 16
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Barrido y Limpieza: El 33, 30% de las personas encuestadas sefialan que estan de acuerdo que la institucion si brinda la

suficiente importancia al cuidado de su salud, el 25,00% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Recolecciony Transporte: EI 47,35% de las personas encuestadas sefialan que estan en desacuerdo que la institucién brinda

la suficiente importancia al cuidado de su salud y el 31,58% esta por completo en desacuerdo
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Mantenimiento: El 33, 33% de las personas encuestadas sefialan que estan por completo en desacuerdo que la institucion

brinda la suficiente importancia al cuidado de su salud y el 25,00% esta en desacuerdo.

Disposicion Final: El 26,09% de las personas encuestadas sefialan que estan en desacuerdo que la institucién si brinda la

suficiente importancia al cuidado de su salud.

10. ¢ Segun usted con qué nivel de sefalizacion de seguridad cuenta la institucion?

Cuadro N° 45
PREGUNTA 10
BARRIDO Y RECOLECCION Y DISPOSICION
DETALLES LIMPIEZA TRANSPORTE LR =R FINAL

Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad %
Mucha sefalizacion 22 38,50% 3 20,00% 2 16,70% 11 47 40%
de seguridad
Poca sefializacionde | 5, 53.80% 13 60,00% 8 66,70% 12 52.60%
seguridad
No cuenta con
sefializacion de 4 7,70% 3 20,00% 2 16,70% 0 0,00%
sequridad

58

100,00%

19

100,00%

12

100,00%

23

100,00%
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Barrido y Limpieza: EI 53,80% de las personas encuestadas afirman que existe poca sefializacidn de seguridad y el 38,50%

que existe mucha sefializacion de seguridad.
Recoleccion y Transporte: El 60,00% de las personas encuestadas afirman que existe poca sefializacion de seguridad y el

20,00% que existe mucha sefializacion de seguridad.
Mantenimiento: El 66,70% de las personas encuestadas afirman que existe poca sefializacion de seguridad y el 16, 70% que

existe mucha sefalizacion de seguridad.
Disposicion Final: El 52,60% de las personas encuestadas afirman que existe poca sefializacion de seguridad y el 47,40%

que existe mucha sefalizacion de seguridad.

11. ¢ En horario de trabajo sus compafieros respetan las sefializaciones de seguridad?

Cuadro N° 46
PREGUNTA 11
BARRIDO Y RECOLECCION Y DISPOSICION
DETALLE LIMPIEZA TRANSPORTE AU ERIE BN LS FINAL
Cantidad %  Cantidad % Cantidad % Cantidad %
Siempre 27 46,20% 8 40,00% 2 16,70% 6 27,80%
A veces 31 58,80% 8 40,00% 8 66,70% 17 72,20%
Nada 0 0,00% 3 20,00% 2 16,70% 0 0,00%

58

100,00%

19

100,00%

12

 100,00%

19

100,00%
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Grafico N° 18
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Barrido y Limpieza: El 58,80% de los encuestados indican que sus comparieros de
trabajo a veces respetan las sefializaciones de seguridad y el resto afirma que siempre
respetan esas sefializaciones.

Recolecciony Transporte: EI 40,00% de los encuestados indican que sus compafieros
de trabajo a veces y siempre respetan las sefializaciones de seguridad y el resto afirma
que no respetan esas sefializaciones.

Mantenimiento: El 66, 70% de las encuestados indican que sus comparfieros de trabajo
a veces respetan las sefializaciones de seguridad y el 16,70% afirma que nada y siempre
respetan esas sefializaciones.

Disposicion Final: El 72,20 % de las encuestados indican que sus comparieros de
trabajo a veces respetan las sefializaciones de seguridad y el resto afirma que siempre

respetan esas sefializaciones.



12. Sexo

BARRIDO Y
DETALLE LIMPIEZA

Cantidad

Mujer

%
92,30%

100

Cuadro N° 47
PREGUNTA 12

RECOLECCION Y
TRANSPORTE

Cantidad % Cantidad % Cantidad %
98,10% 0,00% 8,70%

MANTENIMIENTO DISPOSICION FINAL

Hombre

58
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80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
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7,70%
100,00%

1,90% 100,00% 91,30%
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Barrido y Limpieza: EI mayor porcentaje (92, 30%) de las encuestadas son mujeres,
el resto varones, esto demuestra que la mayoria que conforman este subsistema (barrido
y limpieza) son mujeres.

Recoleccion y Transporte: EI mayor porcentaje (98, 10%) de los encuestados son
varones, el resto mujeres, esto demuestra que la mayoria que conforman este
subsistema (recoleccidn y transporte) son varones.

Mantenimiento: EI 100% de los encuestados son varones, esto demuestra que la
mayoria que conforman este subsistema (mantenimiento) son varones.

Disposicion Final: EI mayor porcentaje (91, 30%) de las encuestadas son hombres, el
resto son mujeres, esto demuestra que la mayoria que conforman este subsistema son
hombres.
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Conclusiones

Segun los resultados encontrados tras realizar los andlisis; GTC 45, analisis
comparativo de la indumentaria dotada por la institucion y la ley que lo ampara (Ley
General de Higiene y Seguridad Ocupacional y Bienestar) y por ultima una encuesta
aplicada a los trabajadores de cada subsistema que componen el area operativa, se

concluye que:

e Segun el andlisis GTC 45 (Guia Técnica Colombiana) existe un mayor indice
de accidentes y enfermedades laborales y/o profesionales en el subsistema de
recoleccion y transporte, por el nimero de casos presentados durante la gestion
2020 y 2021.

e El andlisis GTC 45, nos muestra los principales riesgos que se refieren a los de
tipo biomecanico, biolégico y fisico, que son los de mayor impacto a los que se
exponen los trabajadores durante la ejecucion de las operaciones diarias en su
area de trabajo.

e Segun el anélisis comparativo de la dotacién del EPP los cuatro subsistemas no
cumplen con el Art. 8 de la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y
Bienestar. porque se le dota 1 vez al afio la indumentaria, la cual debe ser
minimo 2 veces al afio.

e Segun el andlisis comparativo del EPP la mayoria de los subsistemas del area
operativa de EMAT Tarija no cumplen con el Art. 378 de la Ley General de
Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar que habla sobre la proteccién de
la vista y el Art. 390 de la misma que habla de la proteccién del aparato
respiratorio.

e Segun el analisis comparativo si cumplen todos los subsistemas con el Art. 384
de la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar que habla de
la proteccién de los miembros superiores y cumplen todas con las medidas de

bioseguridad segun la Normativa Relativa al COVID-19 en Bolivia.
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Por medio del anélisis comparativo se observa que la dotacion de los equipos
de bioseguridad se la realizo a partir de la llegada del COVID-19 en Bolivia,
estas medidas de bioseguridad solo son de prevencion.

Segun la encuesta realizada la mayor parte de los trabajadores del subsistema
de B/L y DF sugieren capacitaciones de 3 0 4 veces al afio y del subsistema de
R/T'y M de 1 o 2 veces al afio y la mayoria de los 4 subsistemas indican que
estan por completo de acuerdo de que la institucion realice inspecciones de
seguridad con el fin de proteger su salud.

Segun la encuesta los trabajadores afirman que la institucion revisa que lleven
la indumentaria necesaria para desempefiar su trabajo, pero de acuerdo al
analisis comparativo cabe recalcar que no es la suficiente ya que la actividad
que implica su trabajo es de mayor riesgo y también lo exige la ley.

Se sefiala por medio de la encuesta que los cuatro subsistemas indican que la
institucion si revisa que lleven la indumentaria necesaria para desempefiar su
trabajo, pero la mayor parte indica que la frecuencia de revisién es de 2 0 mas
veces al afio.

Se observa por medio de la encuesta que una minoria de trabajadores sefialan
que la indumentaria dotada no es comoda porque opinan que no previene el
riesgo.

Mediante las encuestas se determin6é que la mayoria de los trabajadores a
excepcion del subsistema de barrido y limpieza indican que la institucion no
brinda la suficiente importancia a la salud.

Cabe destacar que la institucién si cuenta con sefializaciones, pero no es la
suficiente para que los trabajadores puedan ubicarse si estan corriendo peligro

en el area en el que se encuentran
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INTRODUCCION

La Salud Ocupacional en el Trabajo es una de las areas de gran importancia para las
Instituciones publicas y privadas del siglo XXI, las cuales han sistematizado sus
sistemas con base en normativas nacionales e internacionales como es el caso de la Ley
General de Trabajo en Bolivia, Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y
Bienestar, Cddigo de Seguridad Social y la ISO 45 001, las cuales a su vez son
conformes con la legislacion laboral internacional que rige la OIT (Organizacion
Internacional de Trabajo), asi como con las leyes y reglamentos de la jurisdiccion

nacional.

Garantizar un ambiente seguro a los trabajadores no solo beneficia a la masa laboral
porque se esta tomando acciones para la prevencién de accidentes y enfermedades
laborales y/o profesionales que pueden mermar su condicion de salud, sino también a
la institucidn que se beneficia con el desempefio dptimo de sus empleados, aumentando

la productividad en su trabajo.

Ademas, es indispensable minimizar los factores de riesgos laborales en los trabajos
del sector del aseo urbano, debido a que es un area que reviste una gran cantidad de
factores que pueden atentar contra la salud de los trabajadores, como es el caso de
aquellos de tipo biomecanico, bioldgicos y fisicos, a los cuales se expone diariamente
las personas que trabajan en el area operativa de la Entidad Publica de Aseo Urbano
EMAT Tarija, la cual es compuesta por los subsistemas de: Barrido y Limpieza,
Recoleccion y Transporte, Mantenimiento y Disposicion Final, de alli la importancia
que tiene la elaboracién de este Manual de Salud Ocupacional, que sera detallado en

las siguientes paginas.
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OBJETIVO

Controlar los accidentes y enfermedades laborales y/o profesionales, proteger la salud

de los trabajadores y reducir las condiciones de riesgo.

ALCANCE

El alcance de este Manual de Salud Ocupacional abarca todas las actividades de los

subsistemas del area operativa:

e Subsistema de Barrido y Limpieza.
e Subsistema de Recoleccion y Transporte.
e Subsistema de Mantenimiento.

e Subsistema de Disposicion Final.

POLITICA

La Salud Ocupacional en el Trabajo es un area de gran relevancia para la Entidad
Municipal de Aseo Urbano Tarija (EMAT), que protege la salud de los trabajadores,
planificando, ejecutando y controlando todas las acciones correctivas y preventivas
para minimizar el riesgo y el impacto de los factores ambientales y condiciones de

trabajo, para controlar los accidentes y enfermedades laborales y/o profesionales.

MARCO LEGAL

Ley General de Trabajo en Bolivia, Ley General de Higiene, Seguridad
Ocupacional y Bienestar, Norma Boliviana NB-55001, 1SO 45 00, Reglamento de
Dotacién de Uniformes de Oficina, Ropa de Trabajo y Equipo de Proteccion
Personal, Decreto Supremo 2936, Norma Nacional Americana ANSI/ISEA Z89.1-
2014 y la Ley del Sistema Nacional de Personal
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RIESGOS

Enfermedades

Accidentes

Barrido y
Limpieza

Se encarga del
barrido de (calles,
avenidas, ferias,
canchas y plazas).
Por trabajadora le

corresponde 18

Alergias,
conjuntivitis,
gastritis, ansiedad,
estrés, faringitis,
resfrios, lumbalgia,
bronquitis, asma,

Heridas cortantes,
esguinces y

contusion.

Recoleccion y

Transporte

recoleccion y
transporte de
basura y residuos,
y su recorrido
termina dejando
los residuos en
Pampa Galana
(Disposicion
Final).

conjuntivitis, acné,
gastritis, faringitis,
resfrios, mialgia,
veértigos, calambres,
migrafias, lumbalgia,
ansiedad, estrés,
bronquitis, COVID-
19, asma y dengue.

cuadras de laringitis y COVID-
barrido. 19.
Se encarga de la ) Heridas cortantes,
Alergia,

mordedura de can,
mordedura de

animales
silvestres,
esguinces,
tendinitis,
fracturas,

contusion, ciatica

y hernia.

Mantenimiento

Se encarga de
hacer el

mantenimiento de

todos los

vehiculos.

Gastritis, resfrios,

mialgia y lumbalgia.

Heridas cortantes,
quemaduras y
hernias.

Disposicion Final

Se encarga de la
recepcion y el
tratado de
residuos.

Veértigo, gastritis,
asma, resfrios,
migrafia y COVID
19.

Heridas cortantes.

Fuente: Elaboracion propia
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1. PLAN DE SENALIZACION PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES Y/O PROFESIONALES.
La sefalizacion es un sistema de comunicacion visual sintetizado en un conjunto de
sefiales o simbolos que cumplen la funcién de guiar, orientar u organizar a una persona
0 conjunto por lo tanto el siguiente plan es fundamentado por la Norma Boliviana NB
55001 y la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar para la
prevencion de riesgos en el trabajo:

Segun la ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar:

De la sefializacion:

Definicion.

Art. 406° Sefializacion, es toda forma de comunicacion SIMPLE y GENERAL que
tiene la funcion de: prevenir riesgos, prohibir acciones especificas o dar instrucciones

simples sobre el uso de instalaciones, vias de circulacion y equipos.

Obligatoriedad.

Art. 407° La sefializacion es parte fundamental de la seguridad y por tanto es la
instalacion obligatoria en todo trabajo, sin que medien atenuantes de ninguna clase,
como el analfabetismo.

Art. 408° Los trabajadores son los responsables de instalar, mantener en perfecto
funcionamiento todos los elementos de sefializacién, realizando pruebas periddicas de

todos aquellos que se usan esporadicamente.

Norma
Art. 409° Toda forma de sefializacion debe regirse a las normas nacionales existentes

0 a las recomendaciones de organismos especializados.

Para que toda la sefializacion sea eficaz y cumpla con su finalidad debe emplazarse en
el lugar de trabajo adecuado a fin de que:

e Atraiga la atencion de quienes sean los destinatarios de la informacion.
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e Dé aconocer la informacion con suficiente antelacion para poder ser cumplida.
e Sea claray con una interpretacion Unica.

e Informe sobre la forma de actuar en cada caso concreto.

e Ofrezca posibilidad real de cumplimiento.

e La sefalizacion debe permanecer en tanto persista la situacion que la motiva.

El propdsito de los colores y las sefiales de seguridad es de llamar rapidamente la
atencion sobre objetos y situaciones que afecten la seguridad y la salud para lograr una
comprension rapida de un mensaje especifico. Las sefiales de seguridad deben ser
usadas Unicamente para dar instrucciones que estén relacionadas con la seguridad y la
salud.

La sefializacidn propuesta estard hecha en funcion a la Norma Boliviana NB-55001
Elementos de sefalizacion

Art.10° La sefalizacion debe efectuarse a través de letreros, pictogramas, signos,
colores, luces, humos coloreados o cualquier elemento que pueda estimular los 6rganos

de los sentidos.
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Cuadro N° 48
SIGNIFICADO Y APLICACION DE LOS COLORES DE SEGURIDAD
COLOR DE COLOR DE COLOR DE
SEGURIDAD | CONSTRASTE SIMBOLOS

SIGNIFICADO APLICACION

Parada Sefiales de parada.
Negro Prohibicion Dispositivos de paradas de urgencia.
Sefiales de prohibicion.
Sefializacion y localizacion de los equipos de lucha contra
Blanco ) )
incendios.
Atencion Sefalizacion de riesgo (incendio, explosion,
) Advertencia  de | radiacion, toxicidad).
Amarillo Negro Negro _ o )
peligro Sefalizacion de (umbrales, pasillos de poca
altura, obstaculos).
Situacion de | Vias de evacuacion.
Seguridad Salidas de emergencia.
Blanco Blanco ) .
Primeros auxilios | Duchas de socorro.
Puestos de primeros auxilios y salvamento.
Obligacion Obligacion de llevar un equipo de proteccion
Azul Blanco Blanco Informacion personal.
Informacion de emplazamiento.

Fuente: Elaboracion Propia de acuerdo a la Norma Boliviana NB 55001



EMAT Tarija cuenta con dos oficinas, las cuales son:
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a) Oficina central donde tiene su instalacion en la zona del Barrio Guadalquivir;

calle 8 de marzo y Av. Integracion (Frente al Mega Center), se encuentran los

siguientes subsistemas:

e Subsistema de Barrido y Limpieza.

e Subsistema de Recoleccion y Transporte.

e Subsistema de Mantenimiento.

b) Oficinas en la comunidad de Pampa Galana, en ella se encuentra el siguiente

subsistema:

e Subsistema de Disposicion Final.

A continuacion, se muestra los tipos de sefializacion:

SENALES DE PROHIBICION

SENALIZACION

PROHIBIDO FUMAR

Cuadro N° 49

SENALIZACION

PROHIBIDO
ENCENDER FUEGO

SENALIZACION

PROHIBIDO EL PASO
SOLO PERSONAL
AUTORIZADO

Oficina central: 1 letrero
en el &rea de
mantenimiento.
Oficinasen la
comunidad de Pampa
Galana: 1 letrero en el

pasillo.

Oficina central: 1 letrero en
el area de mantenimiento.
Oficinas en la comunidad
de Pampa Galana: 1 letrero
en el pasilloy 1 letrero en la
puerta de ingreso de los

residuos.

Oficina central: 1
letrero en la puerta
principal.

Oficinasen la
comunidad de Pampa
Galana: 1 letrero en la

puerta principal.

Fuente: Elaboracion Propia




SENALES DE OBLIGACION

SENALIZACION

UTILICE LENTES
DE SEGURIDAD

Cuadro N° 50

SENALIZACION

UTILICE CASCO
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SENALIZACION

UTILICE
PROTECTOR
FACIAL

Oficina central: 1 letrero
en el pasillo.

Oficinas en la comunidad
de Pampa Galana: 1

letrero en el pasillo.

Oficina central: 1 letrero
en el area de
mantenimiento.
Oficinasen la
comunidad de Pampa
Galana: 1 letrero en el

pasillo.

Oficinas en la
comunidad de Pampa
Galana: 1 letrero en el

pasillo.

UTILICE
PROTECCION
AUDITIVA

UTILICE
PROTECCION
RESPIRATORIA

VIiA OBLIGATORIA
DE PEATONES

Oficina central: 1 letrero
en el area de

mantenimiento.

Oficina central: 1 letrero
en el pasillo.
Oficinas en la

comunidad de Pampa

Oficina central: 1
letrero en el pasillo.
Oficinas en la

comunidad de Pampa
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Oficinas en la comunidad
de Pampa Galana: 1
letrero en la puerta de

ingreso de los residuos.

Galana: 1 letrero en el
pasillo.

Galana: 1 letrero en el
pasillo.

UTILICE CALZADO
DE SEGURIDAD

UTILICE GUANTES

UTILICE ROPA DE
TRABAJO

Oficina central: 1 letrero
en el pasillo.

Oficinas en la comunidad
de Pampa Galana: 1

letrero en el pasillo.

Oficina central: 1 letrero
en el pasillo.

Oficinasen la
comunidad de Pampa
Galana: 1 letreroen la
puerta de ingreso de los

residuos.

Oficina central: 1
letrero en el pasillo.
Oficinasen la
comunidad de Pampa
Galana: 1 letrero en el
pasillo.

Fuente: Elaboracion Propia



Cuadro N° 51

SENALES DE ADVERTENCIA

SENALIZACION

CUIDADO:
MATERIALES
INFLAMABLES

SENALIZACION

PRECAUCION
GENERAL
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SENALIZACION

CUIDADO:
ENERGIA
ELECTRICA

Oficina central: 1 letrero en
el area de mantenimiento.
Oficinas en la comunidad
de Pampa Galana: 1 letrero

en la puerta de ingreso de los

Oficina central: 1 letrero
en el pasillo.

Oficinas en la comunidad
de Pampa Galana: 1

letrero en el pasillo.

Oficina central: 1
letrero en el area de

mantenimiento.

residuos.
CUIDADO: CUIDADO: CUIDADO:
MATERIALES CIRCULACION DE CAIDA DE
TOXICOS VEHICULOS OBJETOS

Oficinas en la comunidad
de Pampa Galana: 1 letrero
en la puerta de ingreso de los

residuos.

Oficina central: 1 letrero
en la puerta principal, 1
letreo en el area de
mantenimiento y 1 letrero

en el estacionamiento.
Oficinas en la comunidad
de Pampa Galana: 1 letrero

en la puerta principal.

Oficina central: 1
letrero en el area de

mantenimiento.

Fuente: Elaboracion




Cuadro N° 52
SENALES DE SALVAMENTO Y SOCORRO

SENALIZACION

PRIMEROS
AUXILIOS

SENALIZACION

5

CAMILLA

Oficina central: 1 letrero a fuera del
consultorio médico.

Oficinas en la comunidad de Pampa
Galana: 1 letrero a fuera de las
oficinas del encargado del area de
disposicion final.

Oficina central: 1 letrero a fuera del

consultorio médico.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Cuadro N° 53
SENALES DE EVACUACION

SENALIZACION SIMPLE ‘
Oficina central: 1 letrero en la
puerta principal de ingreso.
Oficinas en la comunidad de

EN TRADA Pampa Galana: 1 letrero en la

puerta principal de ingreso.

Oficina central: 1 letrero en el
pasillo que indique la salida.
Oficinas en la comunidad de
Pampa Galana: 1 letrero en el

pasillo que indique la salida.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Cuadro N° 54
SENALES CONTRA INCENDIOS

SENALIZACION

EXTINTOR

Oficina central: 1 letrero cerca de los 2 extintores.
Oficinas en la comunidad de Pampa Galana: 1
letrero cerca de los 2 extintores.

Segun la OIT Decreto Supremo 2936 Art. 20.-
(PREVENCION Y PROTECCION). Indica que los
extintores deben ser sujetos a un mantenimiento
preventivo periodico, el cual debera realizarse por lo

menos una vez al afio.

Fuente: Elaboracion Propia.



PLAN DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD
PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES
Y ENFERMEDADES Y/O PROFESIONALES.
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2. PLAN DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD PARA LA PREVENCION DE
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES Y/O PROFESIONALES.
Las inspecciones deben cumplir con el objetivo de detectar posibles fallas en la
realizacion de las actividades operativas de la institucion, asi como el cumplimiento de
las actividades que debe ejecutar el responsable de cada subsistema, la justificacion de
realizar inspecciones de seguridad esta en funcion a la ISO 45 001, la Ley General de

Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar donde se indica lo siguiente:

De acuerdo a la Norma Internacional ISO 45 001 (Seccion 9; Evaluacion del
Desempefio), indica que una organizacion debe verificar, revisar, inspeccionar y
observar sus actividades planificadas para asegurarse de que ocurren segun lo previsto.
Segun la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar:
CAPITULO VI

De la Inspeccion y Supervision

Art. 25. (Organismos de inspeccidn) La direccion de Higiene, Seguridad Ocupacional
y Bienestar serd la encargada de garantizar el cumplimiento de las normas de la
presente Ley, contando para este objeto con el cuerpo de inspectores del Ministerio de
Trabajo.

Art. 26. (Personal especializado) Este cuerpo de inspectores cumplira dentro de la
materia y bajo supervision d la Direccion General de Higiene, Seguridad Ocupacional
y Bienestar, de las siguientes funciones:

1) Verificar el cumplimiento de las normas establecidas en la presente Ley y otras
relativas a las condiciones y medio ambiente de trabajo.

2) Inspeccionar las empresas y todo centro de trabajo, examinar locales,
magquinarias, equipos, materiales, en el proceso industrial y efectuar cuanta
averiguacion sea pertinente con el fin de establecer los riesgos que presentas
dichos centros.

3) Disponer la paralizacion de maquinaria y la clausura parcial o total de la
industria, cuando las condiciones de trabajo signifiquen peligro para la vida y

la salud de los trabajadores.
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Estas medidas se mantendran entre tanto se eliminen las condiciones de riesgo.

4) Realizar las inspecciones con la participacion de representantes patronales y
laborales.

5) Disponer la organizacion de uno o méas Comites Mistos en cada establecimiento
de acuerdo a las necesidades del caso.

6) Investigar y analizar los accidentes de trabajo acaecidos y establecer las causas
que los originaron, impartiendo las recomendaciones pertinentes para evitar
accidentes similares.

7) Elevar informe o denuncia ante el Director General sobre el resultado de la
inspeccion, especificando la razon social, ubicacién de la empresa, personero
legal de la misma, riesgos establecidos, normas infringidas, conclusiones,
recomendaciones y demas circunstancias pertinentes.

8) Conceder a las empresas plazos que sean compatibles con la magnitud y las
dificultades técnicas de las contingencias a efecto de que en su transcurso

subsanen las observaciones sobre los riesgos profesionales.

Art. 28. (Inspectores en el interior del pais) En el interior de la Republica las labores
de inspeccion se realizaran a través de las oficinas regionales dependientes del

Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral.

Art. 29 (De la supervision) La supervision es una funcion técnico administrativa que
estard a cargo de la Direccion General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar
y otras instituciones que integran el sistema que se realizara con el objeto de controlar

la ejecucion por parte de los inspectores y de las empresas.

La supervision como funcion de apoyo, consistira asimismo en proporcionar

asesoramiento y orientacion en la materia.

En la Entidad Municipal de Aseo Urbano Tarija, se realizaran dos tipos de
inspecciones, una debe realizarla un ente externo el cual es el Ministerio de Trabajo ya
que segun la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar como

anteriormente se indica en los articulos, El Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision
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Social del Estado Plurinacional de Bolivia es el ente gubernamental del pais
responsable de registrar los accidentes y enfermedades profesionales, ocurridos en el
pais y se realizara otra inspeccion, el cual estara a carga de los responsables de cada
subsistema que componen el area operativa previa autorizacion del director de la
institucion EMAT Tarija.

2.1.Inspeccion por parte del Ministerio de Trabajo: Es la maxima institucion
en el pais en materia laboral y de seguridad y salud en el trabajo. Su mision
es garantizar el cumplimiento de los derechos y obligaciones socio-
laborales de los trabajadores del pais, promover el trabajo digno, asi como
erradicar paulatinamente la explotacion, exclusion y discriminacién laboral,
uno de los objetivos de este ministerio es el “Promover y proteger las
condiciones socio-laborales (ingresos dignos, acceso a la seguridad social,
higiene y seguridad ocupacional) de los trabajadores y trabajadoras,

servidoras y servidores publicos a nivel nacional”.

2.2. Inspeccion por parte de la institucion de EMAT Tarija:

En la entidad Municipal de Aseo Urbano Tarija para realizar las
inspecciones a los subsistemas se tomara en cuenta los siguientes
elementos:

= Procedimientos de trabajo.

= Normas y disposiciones de la empresa.

= Registros y estadisticas de accidentalidad.

= Inspecciones anteriores y su resultado.

= Factores de riesgo.

= Clasificacion de riesgos.
Estas inspecciones se realizardn de dos formas: Inspecciones
periddicas o programada; Las inspecciones programadas para los

cuatro subsistemas se detallaran de la siguiente manera:
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Cuadro N° 55

REPORTE DE INSPECCION PROGRAMADA PARA EL SUBSISTEMA DE
BARRIDO Y LIMPIEZA.

REPORTE DE INSPECCION PROGRAMADA PARA EL SUBSISTEMA

DE BARRIDO Y LIMPIEZA

Responsable Fecha:
del subsistema:

Estado ‘

Area de trabajo: Subsistema de Barrido y
Limpieza.

Nombre del supervisor:

Observaciones

Bueno Malo
Aspectos a Inspeccionar

lluminacion de calles.

Sefiales de seguridad

visible.

Botiquin de primeros

auxilios

Area de Dotacidn del equipo de
trabajo proteccion personal (EPP)

Uso correcto del EPP.

Medio ambiente.

Existen las herramientas
de limpieza necesarias a

disposicion del personal.

Los suelos estan limpios,
secos, sin desperdicio y

material innecesario

Suelos y

. Las vias de circulacién de
pasillos

personas y de los
vehiculos diferenciadas y

sefalizadas.
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Las areas de
almacenamiento y
disposicion de materiales

estan sefializadas.

Las herramientas de
ANEERENER trabajo almacenadas estan

en su respectivo espacio.

Las herramientas de
trabajo se apilan y cargan
de manera limpia, segura

y ordenada.

Frecuencia de Mensual Semestral

revision
Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N° 56

REPORTE DE INSPECCION PROGRAMADA PARA EL SUBSISTEMA DE
RECOLECCION Y TRANSPORTE.

REPORTE DE INSPECCION PROGRAMADA PARA EL SUBSISTEMA

DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

Area de trabajo: Subsistema de Recoleccion y Transporte.

Responsable del subsistema:

Nombre del supervisor:

_ Estado ‘ Observaciones
Aspectos a Inspeccionar
Bueno Malo ‘

lluminacién de calles.

Sefiales de seguridad visible.

. Botiquin de primeros auxilios
Area de

trabajo

Dotacion del equipo de
proteccion personal (EPP)

Uso correcto del EPP.

Medio ambiente.

Los suelos estan limpios, secos,
sin desperdicio y material

SILE S innecesario

pasillos Las vias de circulacién de
personas y de los vehiculos
diferenciadas y sefializadas.

Se encuentran libres y limpios en

Su entorno.

Maquinaria

y equipo

Se encuentran libres de aceites y

grasas.

Se encuentran en buen estado.
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Los contenedores estan
colocados, proximos y
accesibles a los lugares de

acopio.

Estan claramente identificado los
contenedores de residuos

especiales.

Residuos

Los residuos se recogen en

contenedores separados.

Se evita el rebose de los

contenedores.

Existen las herramientas de
limpieza necesarias a disposicion

del personal.

Frecuencia de Mensual Semestral

revision
Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N° 57

REPORTE DE INSPECCION PROGRAMADA PARA EL SUBSISTEMA DE
MANTENIMIENTO.

REPORTE DE INSPECCION PROGRAMADA PARA EL SUBSISTEMA DE

MANTENIMIENTO

Area de trabajo: Subsistema de Mantenimiento.

Responsable del subsistema:

Nombre del supervisor:

. Estado Observacio-
Aspectos a Inspeccionar
Bueno Malo nes

Estado general de las instalaciones.

Estado general de techados.

Botiquin de primeros auxilios

Dotacién del equipo de proteccion
personal (EPP)

Uso correcto del EPP.

Area de

trabajo

Medio ambiente.

Existen las herramientas de limpieza

necesarias a disposicion del personal.

Orden y limpieza.

Ventilacion e iluminacion.

Los suelos estan limpios, secos, sin

desperdicio y material innecesario

Suelos y

. Las vias de circulacion de personas y de
pasillos i ) )
los vehiculos diferenciadas y

sefalizadas.
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Las areas de almacenamiento y
disposicion de materiales estan

sefializadas.

Las herramientas de trabajo almacenadas

Almacenaje

estan en su respectivo espacio.

Las herramientas de trabajo se apilan 'y
cargan de manera limpia, segura y

ordenada.

Se encuentran libres y limpios en su

\VEG[ETREIREN entorno.

VAs (il Se encuentran libres de aceites y grasas.

Se encuentran en buen estado.

Mensual Semestral Anual

Frecuencia de revision

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N° 58

REPORTE DE INSPECCION PROGRAMADA PARA EL SUBSISTEMA DE
DISPOSICION FINAL

REPORTE DE INSPECCION PROGRAMADA PARA EL SUBSISTEMA
DE DISPOSICION FINAL

Observaciones

Area de trabajo: Subsistema de

Responsable

Disposicion Final. del subsistema:

Nombre del supervisor: Estado

Bueno | Malo
Aspectos a Inspeccionar

Estado general de las

instalaciones.

Estado general de
techados.

Botiquin de primeros

auxilios

Dotacién del equipo de

Area de proteccion personal (EPP)

trabajo Uso correcto del EPP.

Medio ambiente.

Existen las herramientas
de limpieza necesarias a

disposicion del personal.

Orden y limpieza.

Ventilacion e

iluminacion.




Suelos y
pasillos

Almacenaje

Maquinaria

y equipo

Residuos
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Los suelos estan limpios,
secos, sin desperdicio y

material innecesario

Las vias de circulacion de
personas y de los
vehiculos diferenciadas y

sefalizadas.

Las areas de
almacenamiento y
disposicion de materiales

estan sefializadas.

Las herramientas de
trabajo almacenadas estan

en su respectivo espacio.

Las herramientas de
trabajo se apilan y cargan
de manera limpia, segura

y ordenada.

Se encuentran libres y

limpios en su entorno.

Se encuentran libres de

aceites y grasas.

Se encuentran en buen

estado.

Estan claramente
identificado la

clasificacion de residuos.

Los residuos proceden a
ser reciclados.
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Se evita el rebose de los

residuos en el vertedero.

Existen las herramientas
de limpieza necesarias a
disposicion del personal.

Frecuencia de Mensual Semestral

revision
Fuente: Elaboracion Propia
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Inspecciones no programadas: Las inspecciones no programas se llevaran
a cabo sin previo aviso para los trabajadores para obtener informacion mas

precisa y evitar susceptibilidad entre el personal de los subsistemas.

Cuadro N° 59
REGISTRO DE INSPECCION NO PROGRAMADA PARA LOS
SUBSISTEMAS: BARRIDO Y LIMPIEZA Y RECOLECCION Y
TRANSPORTE.
REGISTRO DE INSPECCCION NO PROGRAMADA PARA (B/L) Y (R/T)

Encargado de la inspeccion: Ruta: Fecha:
Motivo de la inspeccion: Hora:
Aspecto a evaluar: Aprobacion ‘ Observaciones:

Sl NO
Diagndstico: Recomendaciones:

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N° 60
REGISTRO DE INSPECCION NO PROGRAMADA PARA LOS
SUBSISTEMAS: MANTENIMIENTO Y DISPOSICION FINAL.

REGISTRO DE INSPECCCION NO PROGRAMADA PARA (M) Y (DF)

Encargado de la inspeccion: Fecha:
Motivo de la inspeccion: Hora:
Aspecto a evaluar: AVelgelerlelal| Observaciones:

Sl NO
Diagnostico: Recomendaciones:

Fuente: Elaboracion Propia



PROGRAMA DE CONTROL DEL USO DE
LOS EPP (EQUIPO DE PROTECCION
PERSONAL) PARA LA PREVENCION DE
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES Y/O
PROFESIONALES.
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3. PROGRAMA DE CONTROL DEL USO DE LOS EPP (EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL) PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES Y/O PROFESIONALES.

Contar con proteccion adecuada para el trabajo que desemperfian, reduciendo asi la
probabilidad de accidentes y enfermedad laborales y/o profesionales segin la Ley
General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar, Reglamento de Dotacién
de Uniformes de Oficina, Ropa de Trabajo y Equipo de Proteccién Personal y la ISO
45 001, se establece lo siguiente:

De acuerdo a la Norma Internacional ISO 45 001 (Seccion 6; Planificacion), sefiala en
la jerarquia de controles que se debe proporcionar equipo de proteccion personal
(EPP) adecuado incluyendo la vestimenta y las instrucciones para la utilizacion y el
mantenimiento de los mismos. Todo dependera del tipo de trabajo que realicen y

ademas cuando esté sometido a algun tipo de riesgo.

Segun Reglamento de Dotacion de Uniformes de Oficina, Ropa de Trabajo y Equipo
de Proteccion Personal, Capitulo 111 (Dotacion y uso):

Art. 8 PLAZOS DE DOTACION

El Personal Operativo: La dotacién de uniformes de oficina se realizara al menos una
vez al afio y la dotacion de ropa de trabajo y equipo de proteccion se realizara al
menos dos veces al afo; de acuerdo a necesidades especiales de trabajo; o por
reposicion de acuerdo al desgaste.

Segun la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar:
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Definicion
Art. 374. Son todos los aditamentos o sustitutos de la ropa de trabajo cuya funcion es
estrictamente de proteccidon a la persona contra uno 0 mas riesgos de un trabajo

especifico, ejemplo, mascara, lentes, guantes, cascos protectores de oido, botas o

zapatos de seguridad, etc.
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Art. 375. El suministro y uso de equipo de proteccion personal es obligatorio cuando

se ha constatado la existencia de riesgos permanentes.
NORMAS PARA LA ROPA DE TRABAJO

Art 372° Las ropas de trabajo deben conformarse a normas respecto a disefio, talla,
ajuste, mantenimiento, confeccién, resistencia al material, al uso, al fuego, a la

degradacion por el
tiempo, con el objeto de que no se convierta en riesgos inminentes de seguridad.

Art 376° El suministro y uso de equipo de proteccion personal debe regirse
estrictamente a las normas nacionales y las reglamentaciones especificas, para
asegurar que el equipo sea adecuado para proteger positivamente contra el riesgo

especifico para lo que se usa.
3.1.Proteccién de la cabeza
Segun la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar:

Art. 377° Los trabajadores expuestos a objetos que caigan o salten (objetos
volantes) y a golpes en la cabeza, deben usar cascos de seguridad.

Clasificacion de cascos

Clase A: Son elaborados en base a materiales aislantes, que evitan lesiones de
objetos que caen y protege a la persona de shock eléctrico de hasta 2200
voltios.

Clase B: Tipo de casco elaborado con materiales aislantes que logran proteger
ala

persona de objetos que caen a alturas y de shock eléctrico de hasta 13200
voltios.

Clase C: Estos cascos utilizan materiales aislantes que protegen de objetos
que caen a gran altura, pero no protegen de choques eléctricos.

Clase E: casco resistente a la llama. Presenta cuatro puntos de anclaje y tres

niveles de posicion en altura, de fibra de ABS muy ligera y resistente.


https://naisa.es/complementos-ignificos-y-complementos-antiestaticos/1534-casco-para-bomberos-x220-1534024871.html
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Norma Nacional Americana ANSI/ISEA Z89.1-2014
Segun la Norma Nacional Americana ANSI/ISEA Z89.1-2014 establece tipos
y clases de cascos de seguridad para facilitar a los empleadores la opcion

adecuada contra cada tipo de riesgos en los lugares de trabajo.

Se aborda lo siguiente:

Especificaciones de los cascos por tipo (segun la fuerza de impacto) y
clase (basada en el aislamiento eléctrico).

El impacto de la temperatura ambiente en los entornos laborales bajo
condiciones normales y opcionales, pre acondicionamiento a
temperaturas altas y bajas.

Recomendaciones de seguridad para los cascos que puedan ser
utilizados en posicion invertida.

Requisitos para cascos de alta visibilidad.

Métodos de prueba para evaluar todos los requisitos.

Advertencias y recomendaciones del usuario respecto al cuidado y

mantenimiento del casco.



Cuadro N° 61
EPP (PROTECCION DE LA CABEZA)

FUNCION

CARACTERISTICAS
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SUBSISTEMA

Casco de seguridad

Utilizar casco para evitar
golpes fuertes, caidas y
golpes en la cabeza
cuando se esta debajo de
los  motorizados o
inspeccionando al

interior.

Casco de Seguridad de clase
C, para el mantenimiento
(mecéanicos) el cual es
elaborado de materiales
aislantes que protegen de
objetos que caen a gran
altura, pero no protegen de

choques eléctricos.

Subsistema de Mantenimiento
(mecéanicos).
Subsistema de Disposicion Final.

Casco para soldar

Protege los 0jos, la caray
el cuello de la luz
ultravioleta, las chispas
de la luz infrarroja, y el

calor.

Mascara de soldar que se
utiliza cuando se realizan
ciertos tipos de soldadura, se
fijan a la cabeza mediante un
cabezal regulable con arnés
y permite  una mejor
manejabilidad.

Subsistema de Mantenimiento

(soldadura).
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Sombrero con aleta

Protege de los rayos UV
a la cabeza y parte del

cuello.

Gorro o sombrero de ala
ancha, minima de 7 cms.
(ideal 10 cms.), con visera,
que no limite la vision
panoramica, con tela que

permita la proteccion de los

Subsistema de Barrido vy
Limpieza.

Subsistema de Recoleccion y
Transporte.

Subsistema de Mantenimiento.

Subsistema de Disposicion Final.

rayos UV.
Gorras Protege de los rayos UV | De colores fluorescentes | Subsistema de Barrido vy
a la cabeza, sobre todo a | hecho de un material liviano. | Limpieza.
la cara y permite mayor Subsistema de Recoleccion y
visibilidad para reducir Transporte.
il

la probabilidad de
accidentes de trafico.
(VER ANEXO 28)

Subsistema de Mantenimiento.

Subsistema de Disposicion Final.
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Linterna para la cabeza Para realizar trabajos de
distancias largas o cerca
0 cuando necesitamos

ver desde cerca un

(VER ANEXO 28)

amplio campo de vision.

Material frontal ligero vy
compacto, que disponga de
bandas elasticas de calidad,
anchas y ajustables con el fin
de conseguir una buena
sujecion a nuestra cabeza.
Ofrece comodidad y
facilidad a la hora de
encender y apagar la luz o

bien el cambio de modo.

Subsistema de Barrido
Limpieza.

Subsistema de Mantenimiento.

y

Fuente: Elaboracién Propia
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3.2.Proteccién del aparato respiratorio

Segun la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar:

Art. 390°.- Los equipos protectores del aparato respiratorio tendran las

siguientes caracteristicas:

a)
b)
c)
d)
€)

f)
9)
h)

Seran de tipo apropiado al riesgo.

Seran aprobados por la autoridad competente.

Ajustaran lo mejor posible al contorno facial para reducir fugas.
Ocasionaran las minimas molestias al trabajador.

Se vigilara su conservacion y funcionamiento con la necesaria
frecuencia.

Se limpiaran y desinfectaran después de su empleo.

Llevaran claramente marcadas sus limitaciones de uso.

Se almacenaran en compartimientos adecuados.

Las partes en contacto con la piel deberan ser de material adecuado,

para evitar la irritacion de la piel.



EPP

Méscara de vapores y

biogases

N

s

FUNCION

Cuadro N° 62
EPP (PROTECCION DEL APARATO RESPIRATORIO)

Se ajusta a la cabeza para

proteger de vapores y

gases venenosos.

CARACTERISTICAS
Maéscara respiratoria que cubre nariz y
boca, reutilizable 'y de bajo
mantenimiento y se puede trabajar con
filtros de particulas o cartuchos

quimicos recambiables.

SUBSISTEMA ‘

Subsistema

138

de

Disposicion Final.

Mascarilla con filtro

v

Brinda una barrera de
proteccion contra las

particulas.

Tiene un buen ajuste en la nariz y la
boca para evitar fugas, multiples capas
de tela respirable y de trama cerrada,
varilla nasal de tela que bloquee la luz

al colocarla frente a una fuente de luz.

Subsistema

de

Barrido y Limpieza.

Subsistema
Recoleccion
Transporte.
Subsistema de

Mantenimiento.

de
y
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Mascarilla facial

Para situaciones en las
que la inhalacién puede
afectar en el desarrollo de
las condiciones de salud,
irritar las vias
respiratorias y minimizar

los olores desagradables.

Tienen un buen ajuste en la nariz y la
boca para evitar fugas, maltiples capas
de material no tejido y cuenta con una

varilla nasal.

Subsistema de
Barrido y Limpieza.
Subsistema de

Mantenimiento.

Fuente: Elaboracién Propia
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3.3.Proteccion de la vista
Segun la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar:

Art. 378° Todos los trabajadores que ejecuten cualquier operacién que puede poner en peligro sus 0jos,

dispondran de proteccion adecuada para la vista.

Cuadro N° 63
EPP (PROTECCION DE LA VISTA)

FUNCION CARACTERISTICAS SUBSISTEMA

Protector Ocular Marco con ventilacién en parte Subsistema  de

) superior para evitar empafie, doble Barrido y
Se ajusta a la cabeza _ ) o
) ) caucho suave inyectado en las patillas, | Limpieza.
proporcionando seguridad ) i ) ) )
) para mas comodidad y ajuste, resiste a | Subsistema de
para proteger a los 0jos ) ) .
) altos impactos y ralladuras, filtra el Recoleccion y
para los casos que exista ]
99% de los rayos UV, patillas Transporte.

\\ polvo en el ambiente,
L viento o proyeccion de

particulas y protege de los

ajustables de longitud, almohadilla de | Subsistema de
la nariz, ajustable y ventilada. Mantenimiento.
Subsistema de
rayos UV. ) o
Disposicion

Final.
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Mascarilla facial

&

Para ambientes con riesgo
de contaminacién, polvo
y/o particulas donde el
trabajador deba mantener
una condicion de
proteccion directa.

(VER ANEXO 28)

Protector facial con cinta frontal
flexible que se adapta facilmente al
contorno de la cabeza, visor de plastico
transparente resistente a salpicaduras y
ralladuras, no se empafa, banda
elastica ajustable para asegurarlo
firmemente, liviano y confortable
incluso durante largo periodos de uso,
fabricado con materiales que se pueden

limpiar y desinfectar.

Subsistema
Barrido
Limpieza.
Subsistema

Mantenimiento.

de
y

de

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.4.Proteccion del oido
Segun la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar:

Art. 379 Los trabajadores expuestos a ruidos intensos y prolongados deben

estar dotados de protectores auditivos adecuados.

Es necesario dotar de proteccidn auditiva al trabajador cuando el nivel de
ruido exceda los 85 dB (decibeles), punto que es considerado como limite

superior para la audicion normal.

Cuadro N° 64
EPP (PROTECCION DEL OIDO)

FUNCION CARACTERISTICAS SUBSISTEMA

Tapones desechables | Proteccidon auditiva | Disefio en forma de | Subsistema de
PA-MAX 30 para los que estan | campana moldeado mas | Mantenimiento.
expuestos a ruidos | facil de colocar y de menor | Subsistema de

intensos y | tendencia a salirse del | Disposicion

prolongados por el | conducto  auditivo, la | Final.

trabajo que | espuma de poliuretano
realizan. ofrece una mayor
(VER ANEXO 28) | comodidad, resistente a la

suciedad, evita la

acumulacion de residuos.

Fuente: Elaboracion Propia



3.5.Proteccién para | as extremidades superiores

Segun la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar:
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Art. 384° La proteccién de manos, antebrazos y brazos se hard por medio de guantes, mangas y mitones

seleccionados para prevenir los riesgos existentes y para evitar la dificultad de movimientos al trabajador. Estos

elementos de proteccidn seran de goma o caucho, cloruro de polivinilo, cuero, amianto, plomo o malla metélica

u otro material segun las caracteristicas o riesgos del trabajo a realizar.

Cuadro N° 65
EPP (PROTECCION PARA LAS EXTREMIDADES SUPERIOREYS)

FUNCION

Camisa jeans Son prendas cémodas y
practicas, ofrecen un mayor
nivel de proteccién ya que
la tela de la prenda es mas
gruesa y protege de los

rayos UV y por las cintas

|

reflectivas permite mayor

visibilidad para reducir la

probabilidad de accidentes

de trafico

CARACTERISTICAS
Camisa Jean manga larga,
industrial, prelavado, cuello
camisero formal fusionado,
con almilla y fuelle, pufio en
las mangas con botones y
cintas

reflectivas, especial

para trabajos en climas

humedos o calientes.

SUBSISTEMA

Subsistema de

Barrido y Limpieza.

Subsistema de
Recoleccion y
Transporte.

Subsistema de

Mantenimiento.
Subsistema de

Disposicién Final.
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Camisa kaki

Trabajo en la via publica, y

en trabajo nocturno ya que

De colores fluorescentes y

cintas  reflectivas, color

Subsistema de
Barrido y Limpieza.

permite mayor visibilidad | anaranjado, manga larga con | Subsistema de
Vi para reducir la probabilidad | filtro solar de factor 50, es de | Recoleccion y
ITR1 de accidentes de trafico. poliéster y no se debe | Transporte.
: planchar.
AWIA
Chaleco tipo pescador (reflectivo) | Trabajo en la via publica, y | De colores fluorescentes y | Subsistema de

en trabajo nocturno ya que
permite mayor visibilidad
para reducir la probabilidad

de accidentes de trafico.

cintas reflectivas.

Barrido y Limpieza.

Subsistema de
Recoleccion y
Transporte.

Subsistema de

Disposicion Final.
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Chamarra kaki con polar

Trabajo en la via publica, y
en trabajo nocturno ya que
permite mayor visibilidad
para reducir la probabilidad
de accidentes de trafico y
protege del frio y vientos.

De colores fluorescentes y

cintas reflectivas.

Subsistema de
Barrido y Limpieza.

Subsistema de
Recoleccion y
Transporte.

Subsistema de

Mantenimiento.
Subsistema de

Disposicién Final.

Overol piloto

{ ]
( "»,.':.'\y i

Para trabajo diversos vy
movimiento de cargas,
ademas de ser reflectivo
reduciendo asi la
probabilidad de accidentes
de trafico y evita el contacto

con residuos biolégicos.

Uniforme de colores

fluorescentes y cintas
reflectivas, el cual cubre las

piernas, torso y brazos.

Subsistema de
Barrido y Limpieza.

Subsistema de
Recoleccion y
Transporte.

Subsistema de

Mantenimiento.
Subsistema de

Disposicion Final.
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Guantes Modelo 87- 400

Protege y reduce el riesgo
de accidentes en las manos
como quemaduras, cortes,
pinchazos y evita el
contacto con  residuos

bioldgicos.

Guante recubierto en palma y

medio dorso de nitrilo,
soporte interno de algodon
que brinda una proteccion
excepcional en trabajo y son
tejido con palma recubierta de

goma antideslizante.

Subsistema de
Barrido y Limpieza.

Subsistema de
Recoleccion y
Transporte.

Subsistema de

Mantenimiento.
Subsistema de

Disposicién Final.

Guantes

Trabajos en que se esté en

contacto con elementos
cortantes, abrasivos,
quimicos, etc.

Guantes con laminados PVC-
NIT GAMISOL protegen mas
de la abrasion, mientras el
algodon de su composicion
mantiene la mano cdmoda y
resguardada de los factores

climaticos.

Subsistema de

Barrido y Limpieza.
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Guantes

Para tareas de riesgos mas

altos como puncion y corte

El guante L1002G10, es
robusto y fuerte, de fibras de
poliéster PLUS, protegiendo
al usuario otorgandole agarre
y destreza, el bafio de latex
natural rugoso ayuda a evitar
deslizamientos al sostenerse

del camidn.

Subsistema
Recoleccion

Transporte.

de

Protege contra las lesiones
en miembros superiores, las
cuales aumentan segun la

actividad de trabajo.

Guantes PU1002C5,

disminuye la posibilidad de
accidentes, de manera
confortable, las  fibras
especiales resistentes al corte
de este guante, son
ergonémicamente amigables
y flexibles ayudando a
minimizar la restriccion de

movimientos.

Subsistema

Disposicion Final.

de



http://www.gamisol.com.ar/newsite2/l%C3%ADnea-l%C3%A1tex/292-guante-g10-poli%C3%A9ster-ba%C3%B1ando-en-l%C3%A1tex-natural-l1002g10.html
http://www.gamisol.com.ar/newsite2/l%C3%ADnea-pu/294-guante-g13-hppe-ba%C3%B1ando-en-poliuretano-pu1002c5.html

148

Guantes Protege las manos | Guantes térmicos completos | Subsistema de
especialmente a riesgos | serraje grado A., manguito | Mantenimiento.
expuestos en el area | largo, comisuras protegidas,
mecanica como soldaduras | longitud 33 cm., cosido con
fundiciones, etc. hilo kevla, forrado y costura

montada en pulgar.
Guantes de latex Protege las manos de | Extremadamente  elasticos, | Subsistema de
residuos bioldgicos toxicos. | resistentes, flexibles y de facil | Barrido y Limpieza.
'S colocacioén y ajuste natural. Subsistema de
\\ Recoleccion y
§ Transporte.
Subsistema de

Disposicion Final.
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Ropa impermeable

Para dias lluviosos, siendo
reflectivo reduciendo asi la
probabilidad de accidentes
de tréfico, evita el contacto
con residuos bioldgicos

toxicos.

Ropa impermeable de colores
fluorescentes y cintas
reflectivas, el cual cubre las

piernas, torso y brazos.

Subsistema

de

Barrido y Limpieza.

Subsistema
Recoleccion
Transporte.
Subsistema

Disposicion Final.

de
y

de

Delantal

Evita cortes y rozaduras,
ayuda a  prevenir las
guemaduras, y evita la
suciedad que implica la

actividad.

Fabricados a base de algodén
organico, para contribuir a la
transpiracion de las prendas y
confeccionados de tal forma
que permitan realizar
cémodamente  movimientos

en este tipo de labores.

Subsistema de

Mantenimiento.
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Camisa impermeable

Para dias lluviosos, siendo
reflectivo reduciendo asi la
probabilidad de accidentes

de trafico.

(VER ANEXO 28)

Camisa impermeable de
colores fluorescentes el cual

cubre brazos.

Subsistema de

Barrido y Limpieza.

Subsistema de
Recoleccién y
Transporte.

Subsistema de

Mantenimiento.
Subsistema de

Disposicion Final.

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.6.Proteccién para los miembros inferiores
Segun la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar:

Art. 386° La proteccion de piernas, pies y muslos se hard por medio de
calzados, botas, polainas, rodilleras, musleras seccionadas para prevenir los
riesgos existentes y asegurar la facilidad de movimiento al trabajador. Los

cuales se sujetaran a las siguientes especificaciones:

a) Material de buena calidad y resistente a los riesgos a prevenir.
b) Que puedan ser quitadas instantdneamente en caso de emergencia.
c¢) Inspeccionadas y mantenidas periddicamente.

Cuadro N° 66
EPP (PROTECCION PARA LOS MIEMBROS INFERIOREYS)

EPP FUNCION CARACTERISTICAS SUBSISTEMA

Pantalon jeans | Pieza basica para | Pantalon jeans con cinta | Subsistema de
realizar diversas | reflectiva, el cual cubre | Barrido y
funciones de las piernas. Limpieza.
manera comoda Subsistema de
y funcional, Recoleccion y
ademas de ser Transporte.
reflectivo Subsistema de
reduciendo asi la Mantenimiento.
probabilidad de Subsistema de
accidentes de Disposicion
trafico. Final.
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Pantalén kaki

Pantalon kaki
con cintas
reflectivas con
mayor capacidad
de visibilidad
reduciendo asi la
probabilidad de
accidentes de
trafico.

(VER ANEXO
28)

Pantalon kaki con cinta
reflectiva, el cual cubre

las piernas.

Subsistema de
Barrido y
Limpieza.

Subsistema de
Recoleccion y
Transporte.

Subsistema de
Mantenimiento.
Subsistema de
Disposicién

Final.

Fuente: Elaboracion Propia.



3.7.Proteccion calzado
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Segun la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar:

Art. 387 Todo calzado de seguridad sera obligatorio para las operaciones

que impliquen riesgos de atrape o aplastamiento de los pies y dotados de

punteras resistentes al impacto.

EPP

Botas de agua

Cuadro N° 67

EPP (PROTECCION CALZADO)

FUNCION

Botas con suela
antideslizante, anti
perforante.  Para
evitar pinchazos,
aplastamientos,

caidas, golpes,
protege de las
lluvias y de la

humedad.

‘ CARACTERISTICA SUBSISTEMA ‘

Botas de goma de cafia
larga con caucho, es
muy ergonémico 'y
practico se adapta
perfectamente a la
linea estética y no es
de un material

demasiado pesado

Subsistema
Barrido
Limpieza.
Subsistema
Recoleccion
Transporte.

Subsistema

de
y

de
y

de

Mantenimiento

Subsistema
Disposicion

Final.

de
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Botas con punta de

acero

Sirven para que los
pies de los
trabajadores estén
protegidos frente a
fuertes impactos,
ya sea objeto
pesado, cortante o
un liquido
peligroso, la
puntera evitara que
los dedos del pie
queden aplastados
0 cercenados.

(VER  ANEXO

28)

Aislante del frio y al
calor, resistencia de
compresion y
penetracion, absorbe
impacto en el taldn,
plantilla termo
conformada de carbén
activo, con soporte de
tejido, antibacteriano 'y
fungicida. Suela
resistente al aceite y

acidos.

Subsistema  de
Barrido y
Limpieza.
Subsistema  de
Recoleccion  y
Transporte.
Subsistema  de
Mantenimiento.
Subsistema  de
Disposicién

Final.

Fuente: Elaboracion Propia.




3.8.Equipos de bioseguridad
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Segun la Normativa Relativa al Covid-19 en Bolivia la obligacion del empleador es:

e Proporcione productos desinfectantes o antibacterianos. Difundir, promover e implementar medidas de

higiene personal.

e Implementar medidas de bioseguridad.

Lista de Equipos de Bioseguridad de los cuatro subsistemas que componen el &rea operativa de EMAT Tarija:

OBJETO

Cuadro N° 68

LISTA DE EQUIPOS DE BIOSEGURIDAD

NOMBRE

FUNCION

SUBSISTEMA

Barbijos quirdrgicos

Evita la probabilidad de

contagios de COVID-19.

Subsistema de Barrido vy
Limpieza.
Subsistema de Recoleccion y
Transporte.
Subsistema de Mantenimiento.
Subsistema de Disposicion

Final.
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Evita la probabilidad de

contagios de COVID-109.

Subsistema de Barrido vy
Limpieza.

Subsistema de Recoleccion y

v B Alcohol comdn Transporte.
foonoL iﬁ Subsistema de Mantenimiento.
e == Subsistema de Disposicion
Final.
Subsistema de Barrido vy

ANTIBACTERIAL

Alcohol en gel
(VER ANEXO 30)

Evita la probabilidad de

contagios de COVID-109.

Limpieza.
Subsistema de Recoleccion y
Transporte.
Subsistema de Mantenimiento.
Subsistema de Disposicion

Final.

Fuente: Elaboracion Propia.



PLAN DE CAPACITACIONPARA LA
PREVENCION DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES Y/O PROFESIONALES.
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4. PLAN DE CAPACITACION PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES Y/O PROFESIONALES.

Segun la ley del Sistema Nacional de Personal (Art. 44) indica que la capacitacion es
una actividad que lleva por objeto elevar la eficiencia de los funcionarios del Estado
mediante la ampliacion de sus conocimientos, el mejoramiento de sus técnicas y
habilidades de trabajo y su adaptacion a los cambios propios de la dinamica

administrativa.

Art. 45°. - Es obligatoria la capacitacion de los funcionarios publicos, debiendo
utilizarse a tal fin todos los medios e instrumentos con que cuenta el Estado a nivel
nacional, regional, local e institucional, y la cooperacién internacional. Su
implementacion se efectuara a través de la aplicacion de una adecuada politica de
descentralizacion y desconcentracion de esta actividad, debidamente dirigida,
coordinada y supervisada por el Instituto Superior de Administracion Pablica. La
Direccion del Sistema Nacional de Personal prestard cooperacién de ISAP en la

determinacién de necesidades de capacitacion.

De acuerdo a la Norma Internacional 1ISO 45 001 (Seccién 7; Soporte), sefiala que es
esencial que los trabajadores tengan acceso a la informacion y que hayan recibido la
capacitacion adecuada para evitar accidentes o enfermedades. Independientemente del
tamafio de la organizacion, los registros de capacitacion son esenciales como referencia

y evidencia del cumplimiento de la misma

Segun el Proyecto: Ley General de Seguridad y Salud en el Trabajo

Art. 1° (Objeto).- La presente Ley tiene por objeto regular las actuaciones del Estado,
las empleadoras y los empleadores; asi como las trabajadoras y los trabajadores, en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el objetivo de promover e incentivar
la seguridad y salud en sus lugares de trabajo, mediante la aplicacion de acciones,
planes estratégicos y programas especificos de informacion, capacitacion, educacion y

relativos a la prevencion de los riesgos derivados de la actividad laboral.
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Art. 16° (Funciones del consejo de seguridad y salud en el trabajo). - Son las

siguientes:

h) Propiciar programas de formacion o capacitacion para las trabajadoras y los
trabajadores, acordes con los riesgos prioritarios a los cuales potencialmente se
expondran, en materia de promocion y prevencion de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Art. 20° (Obligaciones de las trabajadoras y los trabajadores). - Las trabajadoras y

los trabajadores tienen las siguientes obligaciones:

13. Participar en los organismos paritarios, en los programas de capacitacion y
otras actividades destinadas a prevenir los riesgos laborales que organice su
empleador o la autoridad competente.
Art. 21° (Derechos de las empleadoras y los empleadores).- Las empleadoras y los
empleadores tienen derecho a:
8. Solicitar y recibir asesoria, informacion y, en su caso, capacitacion en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, de parte del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Prevision Social y del Instituto Boliviano de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Art.22° (Obligaciones de las empleadoras y los empleadores). - Son obligaciones de
las empleadoras y los empleadores:
5. Elaborar e implantar planes de Seguridad y Salud en el Trabajo que
comprendan las siguientes acciones:

e Informar a las trabajadoras y los trabajadores por escrito o por
cualquier otro medio sobre los riesgos laborales a los que estan
expuestos y capacitarlos a fin de prevenirlos y minimizarlos,
estableciendo los horarios y el lugar donde se efectuard la

capacitacion;
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e Establecer los mecanismos necesarios para garantizar que solo
aquellas trabajadoras y los trabajadores que hayan recibido la

capacitacion adecuada, puedan acceder a las areas de alto riesgo.

Art. 75. (Infracciones graves). Las que supongan incumplimiento de la normativa de
prevencion de riesgos laborales, siempre que este incumplimiento constituya un riesgo

grave para la integridad fisica y la salud de los trabajadores/as.

11. No proporcionar la informacion, capacitacion y medios adecuados a los

trabajadores sobre los riesgos laborales a los que estan expuestos

CAPITULO IlI: SANCIONES A LAS EMPLEADORAS Y LOS
EMPLEADORES
Art- 78. (IMPORTES DE LAS SANCIONES).
1. UFVs = Segln dia que corresponda.
(VER ANEXO 35)
2. Las infracciones Graves seran sancionadas con multa de 4672 a 19417
UFVs.

El objetivo general de las capacitaciones es pretender que el personal del area operativa
conozca e identifique los distintos riesgos a los que esta expuesto y adopte las nuevas

medidas preventivas propuesta en el programa para poder realizar sus labores.

Es requisito fundamental, que la capacitacion se brinde oportunamente, por lo que se
recomienda que el personal que estd por ingresar a trabajar a la institucién reciba la

capacitacion de forma obligatoria.

Las capacitaciones se realizaran:
e Subsistema de Barrido y Limpieza: 3 a 4 capacitaciones al afio.
e Subsistema de Recoleccion y Transporte: 1 a 2 capacitaciones al afio.

e Subsistema de Mantenimiento: 1 a 2 capacitaciones al afio.
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e Subsistema de Disposicion Final: 3 a 4 capacitaciones al afio.
Para mantener presente los aspectos necesarios de seguridad al desempefiar el trabajo,
a continuacion, se presentan los contenidos de las capacitaciones que deben ser
impartidas de acuerdo a la ISO 45 001, normas y leyes bolivianas anteriormente

mencionadas.



Cuadro N° 69
PROGRAMA DE CAPACITACION (BARRIDO Y LIMPIEZA)

PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL SUBSISTEMA DE BARRIDO Y LIMPIEZA

Objetivo

Promover
informacion de
la importancia,
usoy
mantenimiento
de su equipo de
proteccion
personal (EPP).

Temas a desarrollar

Equipo de proteccién

personal:

e Importancia y
funcioén del EPP.

e Presentacion y
descripcion del EPP.

e Uso y mantenimiento
del EPP.

Dirigido a:

del

subsistema  de

Encargado

Barrido y
Limpieza,
supervisores 'y
las trabajadoras.

Impartido
por:
Personal
especializado
sobre el tema.

Duracion/

Metodologia

1 hora 30 min.

Metodologia a
aplicar:
Teoria
Practica

Recursos
empleados:
Mesas
Sillas
Computadora
Data
Materiales

escritorio

161

de

Equipo de Proteccion

Personal (EPP)
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Concientizar

sobre la
importancia de la
manipulacion de
las herramientas

de trabajo.

Manipulacién de sus

herramientas de

trabajo:

Importancia de las
herramientas de
trabajo.

Uso adecuado de las
herramientas de
trabajo.

Consecuencias  del
mal uso de las
herramientas de

trabajo.

Trabajadoras del
subsistema  de
Barrido y

Limpieza.

Personal
especializado

sobre el tema.

Duracion:

1 hora

Metodologia a
aplicar:
Teoria

Practica

Mesas

Sillas
Computadora
Data
Herramientas

trabajo.

de
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Evitar
enfermedades
ocasionadas por
microorganismos
presentes durante
la manipulacion

de la basura.

Habitos de higiene:

e Lavado de mano con
agua y jabon.

e Uso de alcohol
comun y en gel.

e Enfermedades
generadas por

microorganismaos

presentes en la basura

y malos héabitos
higiénicos.

e Técnicas para evitar
la propagacion de

enfermedades.

Trabajadoras del
subsistema  de
Barrido y

Limpieza.

Personal
especializado

sobre el tema.

Duracion:

1 hora 30 min.

Metodologia a
aplicar:
Teoria

Practica

Mesas

Sillas

Computadora

Data

Materiales de
escritorio

Materiales de

bioseguridad.
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Dar a conocer los
riesgos a los que
se  encuentran
expuestas las
trabajadoras de
Barrido y

Limpieza.

Riesgos generados por

las tareas:

Definicién de riesgo
y peligro.

Tipos de riesgos.
Prevencion de los
riesgos de accidentes
y enfermedades
laborales y/o
profesionales.
Importancia de las
sefializaciones.
Primeros auxilios de
acuerdo al Cddigo de

Seguridad Social.

del

subsistema  de

Encargado

Barrido y
Limpieza,
supervisores 'y

las trabajadoras.

Personal
especializado

sobre el tema.

Duracion:

2 horas

Metodologia a
aplicar:
Teoria

Practica

Mesas

Sillas
Computadora
Data
Materiales
escritorio.
Herramientas

referidas al tema.

de

Fuente: Elaboracion Propia.




Objetivo

Promover
informacion de
la importancia,

usoy
mantenimiento
de su equipo de
proteccion
personal (EPP).

Temas a desarrollar

Equipo de proteccion

personal:

Importancia y

funcion del EPP.

Presentacion y

descripcién del EPP.

Uso y mantenimiento

del EPP.

Cuadro N° 70
PROGRAMA DE CAPACITACION (RECOLECCION Y TRANSPORTE)

PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL SUBSISTEMA DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

Dirigido a:

Encargado del

subsistema de

Recoleccion y
Transporte, chofer

y recolectores.

Impartido

por:
Personal

especializado

sobre el tema.

Duracion/

Metodologia:

1 hora 30 min.

Metodologia a
aplicar:
Teoria
Practica
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Recursos
empleados:
Mesas
Sillas
Computadora
Data
Materiales de
escritorio
Equipo de
Proteccion
Personal (EPP)
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Concientizar

Manipulacién de Recolectores del Personal Duracion: Mesas
sobre la residuos. subsistema de especializado 2 horas Sillas
importanciade la | e Procedimiento para Recoleccién y sobre el tema. Computadora

manipulacion de el manejo de Transporte. Metodologia a Data
los residuos. residuos en bolsas, aplicar:
cajas y demas. Teoria
e Consecuencias de la Practica
mala manipulacion
de los residuos.
Evitar Habitos de higiene: Encargado del Personal Duracién: Mesas
enfermedades | e Lavado de mano con subsistema de especializado | 1 hora 30 min. Sillas
ocasionadas por agua y jabon. Recoleccion'y sobre el tema. Computadora
microorganismos e Uso de alcohol Transporte, chofer Metodologia a Data

presentes
durante la
manipulacion de

la basura.

comun y en gel.
e Enfermedades
generadas por
microorganismos
presentes en la
basura y malos

habitos higiénicos.

y recolectores.

aplicar:
Teoria

Practica

Materiales de
escritorio
Materiales de

bioseguridad.
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e Técnicas para evitar
la propagacion de

enfermedades.

Dar a conocer
los riesgos a los
que se
encuentran
expuestas los
trabajadores del
subsistema de
recoleccion y

transporte.

Riesgos generados por
las tareas:
e Definicion de riesgo
y peligro.
e Tipos de riesgos.
e Prevencion de los
riesgos de accidentes
y enfermedades
laborales y/o
profesionales.
e Importancia de las

sefializaciones.

e Primeros auxilios de

acuerdo al Codigo de
Seguridad Social.

Recolectores del
subsistema de
Recoleccion y

Transporte.

Personal
especializado
sobre el tema.

Duracion:

2 horas

Metodologia a
aplicar:
Teoria

Practica

Mesas
Sillas
Computadora
Data
Materiales de
escritorio.
Herramientas

referidas al tema.

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N° 71
PROGRAMA DE CAPACITACION (MANTENIMIENTO)

PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL SUBSISTEMA DE MANTENIMIENTO

- - Impartido Duraciéon/ Recursos
Objetivo Temas a desarrollar Dirigido a: .
por: Metodologia: empleados:
Promover Equipo de proteccién | Encargado del | Personal 1 hora 30 min. | Mesas
informacion de la | personal: subsistema de | especializad Sillas

importancia, uso | e Importancia y funcién | Mantenimiento, o sobre el | Metodologia a | Computadora

y mantenimiento del EPP. mecanicos y | tema. aplicar: Data

de su equipo de e Presentacion y | soldadores. Teoria Materiales de

proteccion descripcion del EPP. Practica escritorio

personal (EPP). |« Uso y mantenimiento Equipo de
del EPP. Proteccion Personal

(EPP)
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Concientizar

sobre la
importancia y
manipulacion de
las herramientas

de trabajo.

Manipulacién de las

herramientas de

trabajo.

e Importancia de las
herramientas de

trabajo.
Procedimiento para el
manejo de las
herramientas de
trabajo.
Consecuencias de la
mala manipulacion de
las herramientas de

trabajo.

Mecanicos y
soldadores del
subsistema de

Mantenimiento.

Personal
especializad
0 sobre el
tema.

Duracion:

1 hora 30 min.

Metodologia a
aplicar:
Practica

Teoria

Mesas

Sillas
Computadora
Data
Herramientas

trabajo.

de
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Dar a conocer el | Funcionamiento del | Choferes del | Personal Duracion: Mesas
funcionamiento | camion recolector: subsistema de | especializad | 1 hora 30 min. | Sillas
del camion y su | ¢ Funcionamiento del | Recoleccion y | 0 sobre el Computadora
adecuado uso. camion. Transporte. tema. Metodologia a | Data
e Partes que lo aplicar: Motorizados
componen. Teoria recolectores.
e Secciones de peligro. Practica
e Manipulacion del
camion.
Evitar Habitos de higiene: Encargado del | Personal Duracion: Mesas
enfermedades e Lavado de mano con | subsistema de | especializad | 1 hora 30 min. | Sillas
ocasionadas por agua y jabon. Mantenimiento, |0 sobre el Computadora
microorganismos | ¢ Uso de alcohol comin | mecanicos y | tema. Metodologia a | Data
presentes durante y en gel. soldadores. aplicar: Materiales de
la manipulacion | ¢ Enfermedades Teoria escritorio
de los generadas por Practica Materiales de
motorizados  a microorganismos bioseguridad.
inspeccionar 'y presentes en  los

refaccionar.

motorizados y malos

habitos higiénicos.




171

Técnicas para evitar la
propagacion de

enfermedades.

Dar a conocer los
riesgos a los que
se encuentran
expuestas los
trabajadores  del
subsistema de

mantenimiento.

Riesgos generados por

las tareas:

Definicion de riesgo y
peligro.

Tipos de riesgos.
Prevencion de los
riesgos de accidentes
y enfermedades
laborales y/o
profesionales.
Importancia de las
sefializaciones.
Primeros auxilios de
acuerdo al Codigo de
Seguridad Social.

Encargado del

subsistema
Mantenimiento,
mecanicos

soldadores.

de

y

Personal
especializad
0 sobre el
tema.

Duracion:

2 horas

Metodologia a
aplicar:
Teoria

Practica

Mesas

Sillas
Computadora

Data

Materiales de
escritorio.
Herramientas

referidas al tema.

Fuente: Elaboracion Propia




Cuadro N° 72
PROGRAMA DE CAPACITACION (DISPOSICION FINAL)

172

PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL SUBSISTEMA DE DISPOSICION FINAL

- - Impartido Duraciéon/ Recursos
Objetivo Temas a desarrollar Dirigido a:

por: Metodologia: empleados:
Promover Equipo de proteccion | Encargado del | Personal 1 hora 30 min. | Mesas
informacion de | personal: subsistema de | especializa Sillas
la importancia, e Importancia y funcién del | disposicion do sobre el | Metodologia a | Computadora
usoy EPP. final y | tema. aplicar: Data
mantenimiento e Presentacion y descripcion | trabajadores. Teoria Materiales de
de su equipo de del EPP. Practica escritorio
proteccion e Uso y mantenimiento del Equipo de Proteccion
personal (EPP). EPP. Personal (EPP)
Concientizar Manipulacién de residuos. Trabajadores Personal Duracion: Mesas
sobre la | ¢ Caracteristicas de los | del subsistema | especializa | 2 horas Sillas
importancia de la residuos y su clasificacion. | de disposicion | do sobre el Computadora
manipulacion de | e Informar sobre la regla de | final. tema. Metodologia a | Data

los residuos.

las 4 R: Reducir, Reutilizar,

Reciclar y Recuperar.

aplicar:
Teoria
Practica
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Procedimiento  para el

almacenamiento de los
residuos.

Consecuencias de la mala
manipulacion de los

residuos.

Evitar
enfermedades
ocasionadas por
microorganismos
presentes durante
la manipulacion

de la basura.

Habitos de higiene:

Lavado de mano con agua 'y
jabon.

Uso de alcohol comln y en

gel.
Enfermedades generadas
por microorganismos

presentes en la basura y
malos habitos higiénicos.
Técnicas para evitar la
propagacion de
enfermedades.

Encargado del
subsistema de
disposicién
final y
trabajadores

Personal
especializa
do sobre el

tema.

Duracion:

1 hora 30 min.

Metodologia a
aplicar:
Teoria

Practica

Mesas

Sillas

Computadora

Data

Materiales de
escritorio

Materiales de

bioseguridad.
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Dar a conocer los
riesgos a los que
se  encuentran
expuestas los
trabajadores del
de

recoleccion y

subsistema

transporte.

Fuente: Elaboracid

Riesgos generados por las

tareas:

Definicién de riesgo Yy
peligro.

Tipos de riesgos.
Prevencion de los riesgos
de

enfermedades laborales y/o

accidentes y

n PrepiFesionales.

Importancia de las
sefializaciones.

Primeros  auxilios  de
acuerdo al Cddigo de
Seguridad Social.

Recolectores
del subsistema
de Recoleccion
y Transporte.

Personal
especializa
do sobre el

tema.

Duracion:

2 horas

Metodologia a
aplicar:
Teoria

Practica

Mesas

Sillas
Computadora
Data
Materiales
escritorio.
Herramientas

referidas al tema.

de

Fuente: Elaboracion propia




REGISTROS
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5. REGISTROS.
Un registro es un conjunto de informacion demogréafica que representa a un individuo
(por ejemplo, una persona) o a un objeto (por ejemplo, un coche, una pieza de una
maquina o una organizacion), que ayudan a llevar un control de aspectos de interés,
como por ejemplo registro de accidentes y enfermedades y/o profesionales. entrega de
equipos de proteccion personal (EPP), control asistencia y evaluacién de

capacitaciones.

De acuerdo a la Norma Internacional 1SO 45 001 (Seccion 7; Soporte), sefiala que
independientemente del tamafio de la organizacion, los registros son esenciales como

referencia y evidencia del cumplimiento de la misma.

La institucion pablica EMAT Tarija debe mantener los registros necesarios, legibles,
identificados y trazables, para lo cual se llevardn reuniones periddicas con los jefes de
cada subsistema que componen el &rea operativa para analizar y recomendar mejoras,

de acuerdo a los registros propuestos.



REGISTRO DE ENFERMEDADES Y/O ACCIDENTES PRESENTADOS PARA LOS CUATRO SUBSISTEMAS

Cuadro N° 73
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REGISTRO DE ENFERMEDADES Y/O ACCIDENTES ‘

Encargado de realizar el reporte:

DATOS DEL TRABAJADOR ‘

Fecha:

Apellido: Nombre: Area de trabajo: Subsistema al que | Edad:
pertenece: Beso:
Tarea gue | Enfermedad y/o accidente | Posibles causas de la | Sintomas: Tratamiento
desempenia: ocasionado (diagnéstico): | enfermedad ylo
accidente:

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N° 74
REGISTRO DEL CONTROL DE CAPACITACIONES PARA LOS CUATRO SUBSISTEMAS
CONTROL DE CAPACITACIONES

Area a capacitar: Nombre de la capacitacion: Fecha:
Hora:
Temas desarrollados Nombre del capacitador Observaciones

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N° 75
REGISTRO DE ASISTENCIA DE CAPACITACIONES PARA LOS CUATRO SUBSISTEMAS
REGISTRO DE ASISTENCIA DE CAPACITACIONES

N° | Apellidoy Nombre Area de trabajo C.I. NAmEro e
celular

1.

2.

3.

4

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N° 76
REGISTRO PARA EVALUACION DE CAPACITACIONES PARA LOS CUADRO SUBSISTEMAS
Orden: Por favor marcar con una X segln su parecer. Fecha:
ASPECTO A EVALUAR Sl ‘ NO OBSERVACIONES ‘

¢Se cumplio con los objetivos?

¢El contenido se entendio?

¢Lateoria explicada fue la adecuada?

¢La practica fue la adecuada?

¢Las herramientas utilizadas fueron las adecuadas?

¢El material de escritorio otorgado fue suficiente?

¢El tiempo de capacitacion fue suficiente?

¢El lugar donde se recibio la capacitacion fue adecuado?

¢Hubo inconveniente con el horario de capacitacion?

¢La capacitacion cumplid tus expectativas?

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N° 77
REGISTRO DE INDUMENTARIA (EPP) DEL SUBSISTEMA DE BARRIDO Y LIMPIEZA
REGISTRO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL PARA EL SUBSISTEMA DE BARRIDO Y

LIMPIEZA

Sobrero Mascarilla  Barbijo SiEne FIOtEecion Mascarilla

N° Nombre con aleta SOHa con filtro NK 95 para fa Setiar facial
cabeza (gafas)

Cantidad | Cantidad | Cantidad | Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.
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. Chaleco tipo
Camisa . . Chamarra . Guantes | Guantes Ropa
Camisa Kaki pescador Overol piloto

jeans _ kaki polar latex Impermeable
(reflectivo)

Tall | Cant )
Talla | Cant. | Talla | Cant. | Talla | Cant. | Talla | Cant. | Cantidad Cant. Talla | Cant.
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Camisa Pantalon . _ Botas de Botas con
Pantalon Kaki
Impermeable Jeans agua puntas de acero. C.l.

Fuente: Elaboracion Propia



NO

Nombre

Sobrero
con aleta
Cantidad

Gorra

Cantidad

Cuadro N° 78
REGISTRO DE INDUMENTARIA DEL SUBSISTEMA DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

REGISTRO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL PARA EL SUBSISTEMA DE RECOLECCION Y
TRANSPORTE

Mascarilla
con filtro
Cantidad

Proteccion
Ocular (gafas)
Cantidad

Camisa Jeans

183

Chaleco tipo

pescador (reflectivo)

10.
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Camisa . Camisa Kaki = Guantes Guantes Ropa Chamarra Kaki
Overol piloto

Kaki latex Impermeable polar

Talla | Cant | Talla | Cant. | Talla | Cant. Cant. Cantidad Talla | Cant. | Talla Cant.
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Camisa . . _ Botas con puntas
Pantalon Jeans Pantalon Kaki  Botas de agua
Impermeable de acero.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Cuadro N° 79
REGISTRO DE INDUMENTARIA DEL SUBSISTEMA DE MANTENIMIENTO

REGISTRO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL PARA EL SUBSISTEMA DE MANTENIMIENTO

Cascode Cascopara Sobrero - Mascarilla  Barbijo Linterna para la
orra
N° Nombre seguridad soldar con aleta con filtro NK 95 cabeza

Cantidad Cantidad Cantidad | Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad

© © N o g B W DM

-
o
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Protector . Tapones
Mascarill - . Chamarra . Guantes
ocular auditivos Camisa Jeans Overol piloto Delantal

a Facial Kaki polar
(gafas) desechables

Cantidad Cantidad Cantidad Talla Cant. | Talla | Cant. | Talla | Cant. | Talla | Cant. | Cantidad
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Camisa . . _ Botas con puntas
Pantalon Jeans Pantalon Kaki | Botas de agua
Impermeable de acero.

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N° 80
REGISTRO DE INDUMENTARIA DEL SUBSISTEMA DE DISPOSICION FINAL
REGISTRO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL PARA EL SUBSISTEMA DE DISPOSICION
FINAL

Mascarilla | Linterna -
Casco de Sobrero con Tapones auditivos

. Gorra  de vapores para la
seguridad aleta _ desechables
y biogases cabeza

Cantidad Cantidad Cantidad | Cantidad Cantidad Cantidad

© © N o g & W e

-
=
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. Chaleco tipo Chamarra . Guantes Guantes Ropa
Camisa Jeans Overol piloto

pescador (reflectivo)  Kaki polar latex Impermeable

Talla | Cant. Talla Cant. Talla | Cant. | Talla | Cant. Cant. Cantidad | Talla Cant.
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Camisa . . _ Botas con puntas
Pantalén Jeans | Pantalon Kaki | Botas de agua
Impermeable de acero.

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N° 81
REGISTRO DE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA LOS CUATROS SUBSISTEMAS

Barbijo Alcohol Alcohol en
Quirurgico Comun gel
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.

Fuente: Elaboracion Propia



CONCLUSIONES

De acuerdo al analisis GTC 45, se deduce que existe un mayor indice de riesgo
tipo biomecanico, biologico y fisico, lo cual los trabajadores del area operativa
estan altamente expuestos por la actividad laboral que desempefian.
Concordamos que segun la encuesta y el analisis comparativo del equipo de
proteccion personal (EPP) la institucién si realiza la respectiva revision de la
indumentaria, pero esta no es la suficiente.

De acuerdo a la encuesta aplicada a los trabajadores del area operativa, indican
la minoria que la indumentaria actual dotada por la institucion EMAT Tarija no
es la adecuada porque genera incomodidades y esta no previene del todo el
riesgo.

Entorno a la encuesta se indica que la institucion no brinda la suficiente
importancia a la salud de los trabajadores del area operativa.

Por altimo, las sefializaciones con las que cuenta la institucion EMAT Tarija
no es la suficiente para prevenir riesgos laborales a los trabajadores.



RECOMENDACIONES

Se recomienda que el Manual de Salud Ocupacional para el area operativa de
EMAT Tarija propuesto sea analizado y viabilizado en las proximas gestiones
para prevenir y controlar los accidentes y enfermedades causados por el
desempefio laboral y reduciendo las condiciones de riesgo en los trabajadores
de los subsistemas de Barrido y Limpieza, Recoleccion y Transporte,
Mantenimiento y Disposicion Final.

Se recomienda que las autoridades de EMAT Tarija realicen varias reuniones
explicativas de la propuesta “Manual de Salud Ocupacional” dirigido a los
trabajadores que componen el area operativa.

Se recomienda estar en constante actualizacion de normas nacionales e
internacionales relacionada a la salud y bienestar de los trabajadores.

Se recomienda incorporar cada afo en el POA (Plan Operativo Anual) la
presente propuesta “Manual de Salud Ocupacional para el area operativa de
EMAT Tarija”.

Se recomienda que la propuesta “Manual de Salud Ocupacional” sugerido sea
actualizado cada afio.

Se recomienda estar al dia en cuanto a su legalidad en relacion con la AFP,

seguro de salud, contratos.



