ANEXO 1: Cuadro comparativo
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Se puede observar que el tiempo de acceso a la informacion es de 4 minutos

aproximadamente y el tiempo de acceso a la informacion con el proyecto propuesto

es de 0.50 minutos, lo que representa una reduccién de 3.10 minutos y en porcentaje

del 79.20 %, lo cual es una reduccion significativa.
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Se puede observar que la cantidad de registros erréneos de ventas (Membresias,

Producto) actual es de 8 registros aproximadamente y la cantidad de registros

erréneos de ventas (Membresias, Producto) con el proyecto propuesto es de O

registros, lo que representa una reduccién de 8 registros y en porcentaje del 100 %,

lo cual es una reduccidn altamente significativa.
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Se puede observar que el tiempo de emision de facturas de forma manual es de 2

minutos aproximadamente y el tiempo de emision de facturas

con el proyecto

propuesto es de 0.30 minutos, lo que representa una reduccién de 1.30 minutos y en

porcentaje del 75 %, lo cual es una reduccidn significativa.
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Confiabilidad de la Informacion
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Se puede observar que el nimero de incidencias actual es de 5 aproximadamente y

la cantidad de incidencias con el proyecto propuesto es de 0, lo que representa una

reduccién de 5 y en porcentaje del 100 %, lo cual es una reduccién altamente

significativa.
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Proyecto: Mejorar la Gestion Administrativa del Gimnasio “CORPUS GYM” a

través de la implementacion de las TIC”.

Anexo N° 2: Enfoques Pedagégicos
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1. La enseianzay el enfoque cognitivo

El enfoque cognitivo supone que los objetivos de una secuencia de ensefianza, se
hallan definidos por los contenidos que se aprenderdn y por el nivel de aprendizaje
que se pretende lograr. Por otra parte, las habilidades cognitivas a desarrollar siempre

se encuentran en vinculacién directa con un contenido especifico.

2
Preparaciiidel alumno conocimientos previos
para el aprendiazaje — P faciiadore o ebatecuiizadores
}" del aprendizsiel

. :
Presentacion de los 4 Activar los
contenidos > conocimientos previos

" e

Vincular los

e

En sintesis, son tres etapas en el proceso de ensefianza, la primera pretende preparar
al alumno a través de la bisqueda de saberes previos que podrian propiciar u
obstaculizar el aprendizaje, la segunda, la de activar los conocimientos previos al
presentar los contenidos y, finalmente, estimular la integracion y la transferencia en

virtud de la nueva informacién adquirida.
2. La enseiianza para promover el aprendizaje significativo

Para Ausubel, aprender es sinénimo de comprender e implica una visién del
aprendizaje basada en los procesos internos del alumno y no solo en sus respuestas
externas. Con la intencién de promover la asimilacién de los saberes, el profesor
utiliza organizadores previos que favorezcan la creacién de relaciones adecuadas
entre los conocimientos previos y los nuevos. Los organizadores tienen la finalidad
de facilitar la ensefianza receptivo significativa, con lo cual, seria posible considerar

que la exposicion organizada de los contenidos, propicia una mejor comprension.

En sintesis, la teoria del aprendizaje significativo supone poner de relieve el proceso

de construccién de significados como elemento central de la ensefanza. Entre las

condiciones para que se produzca el aprendizaje significativo, debe destacarse:
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e Significatividad légica: se refiere a la estructura interna del contenido.

¢ Significatividad psicolégica: se refiere a que puedan establecerse relaciones no
arbitrarias entre los conocimientos previos y los nuevos. Es relativo al individuo
que aprende y depende de sus representaciones anteriores.

e Motivacion: Debe existir ademds una disposicion subjetiva para el aprendizaje
en el estudiante. Existen tres tipos de necesidades: poder, afiliacién y logro. La
intensidad de cada una de ellas, varia de acuerdo a las personas y genera
diversos estados motivacionales que deben ser tenidos en cuenta.

2.1. Implicaciones pedagégicas

Como afirmé Piaget, el aprendizaje estd condicionado por el nivel de desarrollo
cognitivo del alumno, pero a su vez, como observé Vigotsky, el aprendizaje es un
motor del desarrollo cognitivo. Por otra parte, muchas categorizaciones se basan en
contenidos escolares resulta dificil separar desarrollo cognitivo de aprendizaje
escolar. El punto central es pues, que el aprendizaje es un proceso constructivo
interno y en este sentido deberia plantearse como un conjunto de acciones dirigidas a

favorecer tal proceso.

Se ha llamado concepciones intuitivas (“misconceptions”), a las teorias espontaneas
de los fenémenos que difieren de las explicaciones cientificas . Estas concepciones,
suelen ser muy resistentes a la instrucciéon (e incuso operar como verdaderos
“obstaculos”, de manera tal que ambas formas de conocimiento coexisten en una
suerte de dualidad cognitiva...) Esto se debe en parte a que las “misconceptions”
pueden ser utiles en al vida cotidiana del estudiante, mientras que el pensamiento
cientifico parece obedecer a una logica diferente a la de la realidad escolarizada.
Efectivamente, a menudo no se propicia desde la ensefianza una relacién oportuna

entre éste conocimiento intuitivo y el conocimiento escolar (cientifico)

La estrategia que se ha desarrollado (desde un marco tedrico constructivista) es la de
generar un conflicto en el alumno entre su teorfa intuitiva y la explicacion cientifica a

fin de favorecer una reorganizacién conceptual, la cual no serd simple ni inmediata.
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Otro implicancia importante de la teoria de Ausubel es que ha resuelto la aparente
incompatibilidad entre la ensefianza expositiva y la ensefianza por descubrimiento,
porque ambas pueden favorecer una actitud participativa por parte del alumno, si
cumplen con el requisito de activar saberes previos y motivar la asimilacién

significativa.

Finalmente, la técnica de mapas conceptuales, desarrollada por Novak, es ttil para
dar cuenta de las relaciones que los alumnos realizan entre conceptos los cuales
pueden ser utilizados también como organizadores previos que busquen estimular la

actividad de los alumnos.
3. La enseiianza por medio de la resolucion de problemas

Este enfoque se centra en la transferencia de habilidades que pudieran permitir al
estudiante enfrentar situaciones problemdticas superando la descontextualizacién
escolar. En efecto, el “problema”, a diferencia del “ejercicio”, no tiene como
componente esencial la repeticion o aplicaciéon de una solucién estandarizada, las
soluciones abiertas, caracterizan a la mayor parte de las situaciones probleméticas en
el mundo real. Un problema supone una situacion que carece de modelos
automatizados para imitar, es decir, no hay un plan que copiar. Y efectivamente, este

tipo de situaciones son las que acontecen en el mundo “extra escolar”.

Este enfoque ha motivado investigaciones respecto al comportamiento de expertos y
novatos frente a las situaciones problemdticas. Estos estudios parecen dar cuenta de
que la eficiencia en la soluciéon de problemas no depende exclusivamente de
habilidades generales adquiridas por los expertos sino también de los conocimientos
especificos. Las investigaciones parecen demostrar que lo que favorece la resolucién
de problemas es el haber adquirido a través de la experiencia un conocimiento
estratégico que facilita la utilizacién de estas técnicas en situaciones abiertas.
Aparentemente, las habilidades cognitivas se hallarian condicionadas por el
contenido de las tareas a las cuales se aplican y por la experiencia de los sujetos que
son especificas de un determinado dominio. De esta forma, incluso lo que puede ser

un problema para un novato, es solo ejercitacion para un experto, porque el experto
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no s6lo sabe mds sino que también sabe qué hacer para expandir su campo de

conocimiento.
3.1. Implicaciones pedagégicas

Algunos beneficios de utilizar la ensefianza basada en la resolucién de problemas
estdn relacionados con la motivacién de los alumnos en tanto propicia una
contextualizacién de las situaciones, proxima a lo que podria encontrarse en el
mundo real, siendo esto un intento por superar la ruptura que suele producirse entre

las experiencias “mundanas” de los alumnos y las practicas escolares.

Por otra parte, este enfoque promueve un pensamiento de orden superior, la
cooperacion, el intercambio (en funcién de la conciliacién entre la pluralidad de
perspectivas) y la autonomia, que propicia que el alumno asuma el desafio de

encontrar un camino de resolucidn sin partir de un modelo estandarizado.
4. La enseiianza para el cambio conceptual

Segin el modelo de Strike y Posner, el alumno tiene necesidad de cambiar de teoria
porque se da cuenta de que la que posee ya no funciona. Las teorias son modelos
ajustados en alguna medida a la realidad, por lo tanto, cuando el sujeto detecta una
anormalidad (desajuste) se ve obligado a revisar su teoria o adoptar una nueva que se
ajuste a los datos de la observacion empirica. A grandes rasgos, lo que cambia en el
cambio conceptual es la teorfa explicativa de la realidad . Debe tenerse en cuenta que
para que cambio conceptual se produzca, la nueva teoria ha de ser, inteligible (tener
significado para el estudiante), plausible (ser conciliable con los saberes previos del
estudiante) y finalmente, fructifera (util para realizar mejores predicciones). En
definitiva, la nueva teoria debe permitir un modelo mds ajustado a la realidad

observada.
4.1. Implicaciones pedagogicas

Las estrategias de la enseflanza basadas en este modelo se fundan en la necesidad de
conocer las ideas previas de los alumnos y generar oportunidades para que puedan

tomar conciencia de ellas a través de la explicitacion verbal. Asi, las estrategias se



concentran precisamente en rescatar las ideas previas y generar dudas respecto a
éstas, buscando formas de mostrar evidencias que indiquen las falencias de las
teorias espontdneas para poder introducir una nueva teoria (cientifica) que represente

una alternativa genuina frente a la concepcién previa.

Es interesante observar que proponer estrategias basadas en favorecer las
contradicciones con el objeto de lograr un “conflicto cognitivo”, pueden tener como
efecto no deseado el de propiciar la formacion de revisiones tedricas que lleven a los
estudiantes a posiciones infalsables, esto es mds generalistas. También, podria
criticarse en esta concepcion un forzado paralelismo entre el pensamiento cientifico
y el modo en que realmente piensan los alumnos. En efecto, los codigos escolares no
necesariamente coinciden con los del mundo cientifico... y efectivamente, el
conocimiento cientifico es solo una forma de conocimiento y tal vez la escuela no

deberia ocuparse de esta forma de conocimiento con absoluta exclusividad.
5. La enseianza para el desarrollo de las inteligencias miltiples

La Teoria de las Inteligencias Multiples cuestiona las visiones tradicionales de la

inteligencia porque se centran primordialmente en los aspectos cognitivos,
descuidando el papel de la personalidad, las emociones y el entorno cultural en que
se desarrollan los procesos mentales. Dado que las personas poseen mentalidades
diferentes, poseen también diferentes modos de comprender la realidad. Se
identifican asi, ocho formas de inteligencia: musical, cinético corporal, 16gico-

matematica, lingiiistica, espacial, interpersonal e intrapersonal y naturalista.
5.1. Implicancias pedagogicas

Los tests que miden el coeficiente intelectual, se basan en habilidades vinculadas a
las inteligencias de tipo lingiiistica y l6gica matematica. Del mismo modo, en el
curriculum tradicional son hegemoénicos los enfoques orientados particularmente
hacia tales tipos de inteligencia. Considerar otras formas de inteligencia y por lo

tanto, diferentes maneras de aprender, representa un interesante desafio para un
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sistema educativo cuyo espiritu es el de ensefiar los mismos contenidos y con la

misma metodologia a todos los alumnos.

Reconocer la existencia de inteligencias diversas, supone considerar recursos
diferentes para cada estilo de aprendizaje. Asi, Gardner postulard que el contenido
puede presentarse a partir de cinco modalidades diferentes que responden a las
diferentes tipologias de la inteligencia, de manera tal que podrian concebirse como
diferentes puertas de acceso al conocimiento. Estos son: el narrativo, que utiliza la
narracién como soporte del concepto que se desea enseflar y podria identificarse a la
inteligencia lingiiistica; el 16gico-cuantitativo que utiliza consideraciones numéricas
o razonamientos deductivos y se asocia a la inteligencia l6gico-matematica; el
fundacional; referido a interrogantes de tipo filoséficos que refiere quizd a la
inteligencia intrapersonal y/o interpersonal; el estético, orientando a los aspectos
sensoriales, implicando a la inteligencia musical y a la espacial; y finalmente el
experimental que orientada, entre otras cosas, hacia actividades de manuales, podria

llegar a vincularse a la inteligencia cinético corporal.

6.  Sintesis conceptual

Perspectiva cognitiva IS El aprendizaje es un proceso

de la ensefanza de construccion interna
Aprender Aprender es adqulrirv Aprender es ajustar Cada tipo de
significa la habilidad para  las teorias implicitas inteligencia tiene

resolver situaciones alaevidencia  unaforma diferente
comprender Inéditas empirica de aprender

P Condiciones para el © Las habilidades Las teorias Existen ocho tipos de
Yedricos aprendizaje generales se implicitas suelen | inteligencia: lingiiis-
significativo: transfieren junto ser resistentes a tica, logico matema-
tica, espacial,
psicomotriz,
musical, naturalista,
intrapersonal e
3 interpersonal

; - Significatividad a los conicimien- la intervencion
légica y psicolégica) tos especificos de pedagégica
- Motivacion dominio
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Proyecto: Mejorar la Gestion Administrativa del Gimnasio “CORPUS GYM” a

través de la implementacion de las TIC”.

Anexo N°3: ERS Especificacion de Requerimientos de Software
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1. Requerimientos

Un requerimiento es una caracteristica que debe tener el sistema, o una restriccion
que debe satisfacer para que sea aceptado por el cliente. La ingenieria de
requerimientos pretende definir los requerimientos del sistema a desarrollar e incluye
dos actividades principales: la obtenciéon de los requerimientos, que da como
resultado una especificacion que el cliente comprende, y el andlisis, que da como
resultado un modelo de andlisis que los desarrolladores pueden interpretar sin

ambigiiedad.

La obtencién de requerimientos hace indispensable la colaboracién de varios grupos
de expertos en sus dominios y que tienen una idea general de lo que debe hacer el
sistema, pero que, generalmente, tienen muy poca experiencia en el desarrollo de
software. Por otro lado, los desarrolladores tienen experiencia en la construccién de
sistemas pero, con frecuencia, tienen muy poco conocimiento del entorno de trabajo

de los usuarios.
Obtencion de requerimientos

La obtencién de requerimientos se enfoca en la descripcion del propdsito del sistema.
El cliente, los desarrolladores y los usuarios identifican un drea problema y definen
un sistema que ataca el problema. A tal definicion se le llama especificacion del

sistema y sirve como contrato entre el cliente y los desarrolladores.
La obtencidn de los requerimientos incluye las siguientes actividades.

Identificacion de actores. Los desarrolladores identifican los diferentes tipos de

usuario que soportard el sistema futuro.

Identificacion de escenarios. Los desarrolladores observan a los usuarios y
desarrollan un conjunto de escenarios detallados para la funcionalidad tipica que
proporcionard el sistema futuro. Los escenarios son ejemplos concretos del uso del
sistema futuro. Los desarrolladores usan estos escenarios para comunicarse con los

usuarios y profundizar su comprension del dominio de la aplicacion.



Identificacion de los casos de uso. Una vez que los desarrolladores y usuarios se
ponen de acuerdo en un conjunto de escenarios, los desarrolladores derivan, a partir
de los escenarios, un conjunto de casos de uso que representan por completo al

sistema futuro.

Mientras que los escenarios son ejemplos concretos que ilustran un solo caso, los
casos de uso son abstracciones que describen todos los casos posibles. Cuando se

describen los casos de uso, los desarrolladores determinan el alcance del sistema.

Refinamiento de los casos de uso. Los desarrolladores se aseguran que la
especificacion del sistema esté completa, detallando cada caso de uso y describiendo

el comportamiento del sistema en presencia de errores y condiciones excepcionales.

Identificacion de las relaciones entre casos de uso. Los desarrolladores consolidan
el modelo de caso de uso, eliminando redundancias. Esto asegura que la

especificacion del sistema sea consistente.

Identificacion de requerimientos no funcionales. Los desarrolladores, usuarios y
clientes se ponen de acuerdo en aspectos que son visibles ante el usuario pero que no

estan relacionados en forma directa con la funcionalidad.
2. Introduccion

El presente documento es una Especificacion de Requisitos de Software (ERS) para
el Gimnasio “CORPUS GYM”. Todo su contenido ha sido elaborado en
colaboracion del personal del Gimnasio “CORPUS GYM”.

El gimnasio quiere crecer y llegar a ser lo suficientemente flexible como para poder
dar a los clientes otro tipo de servicios relacionados con “el mundo” de los
gimnasios, como ser la atencion rdpida y confiable a nuestros clientes, la venta de

gran variedad de productos.

Actualmente el Gimnasio “CORPUS GYM”, no dispone de ninguna aplicacién
informadtica que le sirva de ayuda para poder gestionar las distintas actividades que
realiza, estando con un nivel de informatizacién nulo, por lo que se produce una gran

pérdida de tiempo al tener que buscar la informacién dentro de los archivadores,



fichas de clientes o cualquier otra informacién que se quiera consultar, y a su vez,
hay un nivel de carga de trabajo mayor del adecuado en este tipo de actividad, ya que
a menudo se duplica la misma informacién al no disponer de un método eficaz y

productivo.

La aplicacién que se pretende desarrollar, es un sistema que gestione aquellas
funciones necesarias para la automatizaciéon de los procesos de la empresa. Estos
procesos cubren el ciclo de vida de cada operacion desde que el cliente se da de alta

en el gimnasio, hasta que se da de baja, pasando por todos los servicios intermedios.

Esta especificacion se ha estructurado inspirdndose en las directrices dadas por el
estandar “IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specification

ANSI/IEEE 830 1998”.
2.1. Propésito

El documento tiene como propdsito especificar de manera clara y precisa todas las
funcionalidades como también las restricciones del sistema que se desea desarrollar
para el Gimnasio “CORPUS GYM”. Una vez percibido las necesidades planteadas

por la empresa.

El documento va dirigido los usuarios (administrador, cajero) del Sistema asi como al
grupo de desarrollo e implementacion. Donde el documento servird de canal de
comunicacion entre el grupo desarrollador y los beneficiarios del Sistema, tomando

parte para la realizacion del Software.

2.2. Alcance
o El sistema informdtico ayudara al mejoramiento de la gestiéon con el manejo
de la informacién en forma rapida y confiable.
. La informacién generada por el sistema ayudara a proporcionar reportes
fiables a menor tiempo.
. El sistema utilizard el gestor de base de datos MYSQL para almacenar toda la

informacién generada, esto debido a que tiene licencia libre y permitird una



2.3.

inmediata implementacion del sistema, sin traer problemas o inconvenientes
a la institucion.

El acceso al sistema es de modo escritorio.

Los usuarios ingresaran al sistema mediante c6digos de usuario, esto para
brindar responsabilidades a los usuarios y seguridad al sistema.

Los clientes utilizaran su huella digital para el control de asistencia
biométrico, el sistema tendrd la tarea de reconocer la huella y posteriormente
realizar el marcado de asistencia correspondiente.

El sistema de gestion debe ser capaz de proporcionar la informacién que se
desea consultar de permiso, compra y venta de productos, venta membresia,
se mostrard la informacion relevante para el mejor control y gestion del
gimnasio, al igual que también se accederd a los datos que se desean consultar
con una mayor rapidez.

Definiciones, acréonimos y abreviaturas

Definiciones

Cliente: Persona que utiliza los servicios de un profesional o de una empresa,
especialmente la que lo hace regularmente.

Administrador: Un administrador de sistema es aquella persona que se
dedica a mantener y operar un sistema de computo.

Producto: Beneficio, cantidad de dinero que se gana, especialmente con una
inversion.

Proveedor: Persona que tiene por oficio la venta de productos o servicios.

Base de datos: Es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistemdaticamente para su posterior uso

Tablas: En las bases de datos, se refiere al tipo de modelado de datos, donde
se guardan los datos recogidos por un programa. Su estructura general se

asemeja la vista general de un programa de Hoja de célculo.



e Backup: Copia de ficheros o datos de forma que estén disponibles en caso de
que un fallo produzca la perdida de informacion.

e Computadora: Maquina electronica capaz de procesar informacién siguiendo
instrucciones almacenadas en programas.

e Java: Lenguaje de programacion desarrollado por la empresa Sun para la
elaboracion de pequeiias aplicaciones exportables a la red (applets) y capaces
de operar sobre cualquier plataforma a través, normalmente, de navegadores
WWW. Permite dar dinamismo a las pdginas web y aplicaciones de escritorio.

e Rational Unified Process: Es un proceso de desarrollo de software y junto
con el Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye la metodologia
estdndar mas utilizada para el andlisis, implementacién y documentacion de
sistemas orientados a objetos.

e Sistema Informatico: Conjunto de partes (hardware y software) que
funcionan relaciondndose entre si con un objetivo preciso.

e contrasefia: Conjunto de caracteres alfanuméricos que permite a un usuario el
acceso a un determinado recurso o la utilizacién de un servicio dado.

e Requerimientos funcionales: Se refiere a la funcionalidad o los servicios que
se espera que el sistema provea.

e Requerimientos no funcionales: Los requerimientos no funcionales tienen
que ver con las caracteristicas que de una u otra forma puedan limitar el
sistema como son: el rendimiento (tiempo y espacio), confiabilidad,
interfaces, fiabilidad (robustez del sistema, disponibilidad de equipo),

mantenimiento, seguridad, portabilidad, estandares, etc.
Acrénimos y Abreviaturas

e BD: Base de Datos
e RUP: Metodologia para el proceso de desarrollo del Software (Rational
Unified Process).

e ERS: Especificacion de Requerimientos Software



e UML: Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Modeling Language). Es un
lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un
sistema de software.

e TIC: Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

2.4. Referencias

IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specifications. ANSI /

IEEE Std 830-1998.
3. Descripcion general.

En esta seccion se presenta una descripcion a alto nivel del sistema. Se presentaran
las principales dreas a las cuales el sistema debe dar soporte, las funciones que el
sistema debe realizar, la informacién utilizada, las restricciones y otros factores que

afecten al desarrollo del mismo.
3.1. Perspectiva del producto.

El producto a desarrollar es un sistema de escritorio, con la intencion de agilizar su
funcionamiento, reducir en su totalidad la tasa de errores que se provocan debido a
datos e informacién manual que se manejan actualmente. El sistema se realizara
utilizando la metodologia RUP (Rational Unified Process), que mejora
considerablemente la calidad de desarrollo del sistema ya que la misma utiliza el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para preparar todos los esquemas de un

sistema software.
El flujo de trabajo tiene los siguientes pasos:
Analisis y Diseiio:

v Se realiza Diagramas de Casos de Uso del Sistema.

Se realiza Diagramas de Clases.

v
v" Se realiza el Modelado de la Base de Datos Entidad/Relacion
v Se realiza Diagramas de Actividad.

v

Se realiza Diagramas de Secuencia.



v Se realiza Diagramas de Componentes.
Programacion e Implementacion:

v Se realiza la definicin de la Arquitectura de Desarrollo.

v Se realiza las Tecnologias a utilizar como:

v Lenguaje de Programacion.

v Tecnologia Cliente/Servidor.

v Se realiza la Programacion del Sistema.
Pruebas:

e Se realiza la Verificacion del Software.
e Pruebas de Caja Negra.
e Se realiza Manuales Instalacion, Usuario.

e Se realiza la documentacion final del Sistema
Interfaces de usuario

% La interfaz de usuario debe ser amigable, facil navegacion, facil manejo,
orientada a formularios, accesibles.

% Podra realizar bisqueda de acuerdo al nombre.

% El usuario para realizar el ingreso al uso del sistema debe contar con
usuario y contraseiia, el cual es asignado por el ADM

¢ Las pantallas del sistema contaran con colores agradables para los
usuarios.

¢ El sistema contara con un menu de acuerdo a las funciones que ejerce el

usuario dentro del gimnasio.
Interfaces de hardware

v" El sistema puede funcionar en una computadora Pentium IV o superior.
v" Memoria RAM 512.

v" Disco duro de 250 mb

v" Lectores de huella digital DigitaPersona 4500



v" Impresoras
Interfaces de software

X No se necesita comprar ninguna licencia del software utilizado para el

funcionamiento del sistema.

<> Los programas a utilizar son java , MYSQL 5.1.
<> El sistema debe ser facil de usar, agradable y visualmente atractivo.
<> El sistema funcionara bajo un entorno Windows 7 o superior

Interfaces de comunicacion

No se han definido.

Requisitos funcionales

El sistema deberd mantener la integridad referencial de los datos en todo momento.

Los datos ingresados deberén ser validados de acuerdo a los dominios indicados en el

diccionario de datos al momento de ser ingresados.
Personal

Existen 2 tipos de personal (administrador, cajero)
Cada personal deberd estar registrado en el sistema.

Solo el personal (administrador, cajero) que cuente con el registro en el sistema podra

hacer uso del mismo.
Equipamiento

Se cuenta con un ordenador con las caracteristicas minimas para hacer correr el

sistema en desarrollo.

3.2. Funciones del producto.

Las funciones que debe realizar el producto la podemos clasificar en varios bloques:
El sistema proporcionara soporte a las siguientes tareas:

Gestionar Personal: (Listar, registrar, modificar, eliminar).



Gestionar cliente: (Listar, registrar, modificar, eliminar).
Gestionar proveedor: (Listar, registrar, modificar, eliminar).
Gestionar permiso: (Listar, agregar, eliminar).

Gestionar huella: (Listar, modificar, registrar, eliminar).
Gestionar Membresia: (Listar, registrar, modificar, eliminar).
Gestionar NIT: (Listar, registrar, eliminar).

Gestionar Venta Membresia: (Cobrar, eliminar, modificar fecha, lista cliente, lista

Membresia).
Gestionar Leyenda: (Listar, agregar, eliminar).

Gestionar Asistencia: (Listar, Registrar asistencia CI, Registrar Asistencia huella

dactilar).
Gestionar producto: (Listar, registrar, modificar, eliminar).

Gestionar compra producto: (Listar, Realizar Compra, agregar producto compra,
lista proveedor, lista producto, eliminar compra, eliminar producto afadido, detalle

compra).

Gestionar venta producto: (Listar, Realizar venta, eliminar venta, detalle venta,
agregar producto venta, lista cliente venta, lista NIT venta, eliminar producto

afiadido).

Gestionar Configuracion: (guardar).

Gestionar Dosificacion: (Listar, nuevo, eliminar).
Gestionar Reportes:

Reporte Permiso, Reporte Venta Producto, Reporte Compra Producto, Reporte Venta

Membresia, Reporte Movimiento, Reporte Asistencia:

Interactuar Recursos del Sistema
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Exportar facturas TXT, cddigo de control, Resguardar la Base de Datos, restaurar la

Base de datos.

3.3. Caracteristicas del usuario.
v’ Este producto sélo lo utilizard por el personal del Gimnasio Corpus GYM
v' Ademds el usuario deberd ser capacitado para poder hacer uso del sistema.

3.4. Restricciones generales.

Para la realizacion del nuevo sistema gestor, se van a utilizar bases de datos y
aplicaciones que no tiene el gimnasio en la actualidad, al tratarse de un gimnasio
pequefio, una de las restricciones mds importantes es el coste elevado de la
adquisicion de estos productos. Con el fin de minimizar costes, la nueva aplicacion
debe intentar utilizar, en la medida de lo posible, hardware y software existente en el

gimnasio.

La capa de presentacion del sistema debe ser lo mds manejable y sencilla posible.
Esta restriccion pretende minimizar el impacto que pueda causar a los usuarios al
cambiar toda la dindmica de trabajo, pasar de hacer todo el ciclo de vida de cualquier
operacion del gimnasio de forma manual, a hacer uso de la aplicacién para la mejora

eficaz y eficiente de los distintos procesos.

e El sistema funcionara tinicamente para el Gimnasio Corpus GYM.
e No contempla servicio de conexion en red.
e El sistema serd implementado en la plataforma Windows.
e El sistema requiere capacitacion y mantenimiento.
e El sistema no contemplara la gestion de manteniendo de instrumentos.
e [a base de datos a utilizar sera MYSQL Server software libre.
4. Requerimientos especificos
Seguimiento de apoyo sobre el manejo del sistema a usuarios por parte de los

desarrolladores del sistema.

Es importante que el sistema de escritorio desarrollado sea facil de manejar por el

usuario del sistema.
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La seguridad del sistema contra intrusos debe ser garantizada para que personas no

autorizadas no ingrese al sistema y no haga dafio en la informacion.

4.1. Requerimientos funcionales:

e Login: Cuando el usuario intente ingresar al sistema debera introducir su
usuario y clave de acceso, el sistema deberd comprobar que se trata de un
usuario autorizado.

e Registrar cliente: Registrar un nuevo cliente al sistema.

e Eliminar cliente: eliminar un cliente que estaba previamente en la tabla
lista cliente.

e modificar cliente: modificar los datos de un cliente que estd previamente en
la tabla lista cliente.

e Lista cliente: El sistema muestra la lista de los clientes registrados en el
sistema.

e Registrar Huella: Registrar una nueva Huella de un cliente registrado
previamente en el sistema.

e Modificar Huella: modificar una Huella registrada de un cliente
seleccionado de la lista Huellas.

e Eliminar Huella: eliminaciéon de una huella cliente que estaba previamente
en la tabla lista Huellas.

e Lista Huella: El sistema muestra la lista de las huellas registrados en el
sistema.

e Iniciar lector: El sistema inicia el dispositivo de reconocimiento de huella
para la captura de huelas.

e Verificar Huella: El sistema captura una huella del dispositivo.

e Dedos Registrados: El sistema muestra todos los dedos registrados del
cliente seleccionado.

e registrar personal: registrar un nuevo personal al sistema para que tenga

acceso al sistema.
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Eliminar personal: eliminacién de un personal que estaba previamente en la
tabla lista personal.

modificar personal: modificar los datos de un personal que estd
previamente en la tabla lista personal.

Lista Personal: El sistema muestra la lista de personal registrados en el
sistema.

registrar NIT: registrar en el sistema un nuevo NIT para la emisién de
facturas

Eliminar NIT: eliminacién de un NIT que estaba previamente en la tabla
lista NIT.

Lista NIT: El sistema muestra la lista de los NIT registrados en el sistema.
registrar proveedor: registrar en el sistema un nuevo proveedor para
realizar la compra de uno o varios productos.

Eliminar proveedor: eliminacion de un proveedor que estaba previamente
en la tabla lista proveedor.

modificar proveedor: modificar los datos de un proveedor que estd
previamente en la tabla lista proveedor.

Lista Proveedor: El sistema muestra la lista de los Proveedores registrados
en el sistema.

Registrar Asistencia Huella Dactilar: Usuario identificara el ingreso a las
instalaciones del Gimnasio mediante uso de dispositivo de lector de huella
digital

Registrar Asistencia N° CI: Usuario identificara mediante el uso de su N°
CI para el ingreso a las instalaciones del Gimnasio.

Realizar Compra: Registra una compra de uno o mdas productos en el
sistema.

Eliminar Compra: elimina una compra de un producto seleccionado en la
lista de productos comprados en el dia.

Detalle Compra: Ver el detalle de la compra hecha a un proveedor.
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Lista Proveedor Compra: Lista de Proveedor registrados en el sistema.
Lista Compra Producto: El sistema muestra una lista de los productos
comprados en el dia.

Calcular Precio: El sistema realiza un calcula para obtener el precio del
producto por comprar.

Agregar Producto Compra: Agrega productos en la lista de productos
anadidos.

Eliminar Producto Afadido: elimina una fila seleccionada de la lista de
productos afiadidos.

Aumentar Cantidad Producto: El sistema suma la cantidad de producto
seleccionado.

Descontar Cantidad Producto: El sistema resta la cantidad de producto
seleccionado.

Agregar Permiso: Registra un permiso de un cliente seleccionado de la lista
membresias activas del sistema.

Eliminar Permiso: elimina un permiso seleccionado de la tabla lista
permisos con un estado en espera.

Lista Permiso: Lista de Permisos registrados en el sistema.

Lista Membresias Activas: lista membresias activas registradas en el
sistema.

Realizar Venta: Registra una venta de un o mas productos en el sistema.
Eliminar Compra: eliminacion de una venta de un producto seleccionado
en la lista de productos vendidos en el dia.

Lista Venta Producto: El sistema muestra una lista de los productos
vendidos en el dia.

Agregar Producto Venta: Agrega productos en la lista de productos
afiadidos.

Lista Cliente Venta: El sistema muestra la lista de clientes registrados en el

sistema.
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Lista NIT Venta: El sistema muestra la lista de clientes registrados en el
sistema.

Ver factura. El sistema muestra reporte de una factura.

Guardar cambios: Donde el administrador actualizara los datos.

Registrar Membresia: Registra una Nueva Membresia en el sistema.
Modificar Membresia: Editar Dosificacion que esta previamente en la tabla
de Membresia.

Eliminar Membresia: se Elimina una Membresia que esta previamente en
la tabla de Membresia.

Lista Membresia: El sistema muestra la lista de Membresias registrados en
el sistema.

Buscar Factura: el usuario buscara una o mads facturas seleccionando el
mes y el afio para la biisqueda.

Anular Factura: Se anula una factura selecciona de la lista de factura.

Ver factura. El sistema muestra reporte de una factura.

Cobrar Membresia: Registra una venta de una membresia a un cliente en el
sistema

Eliminar Membresia: Eliminar la membresia seleccionada de la lista
membresias.

Modificar Fecha. Modifica la membresia seleccionada de la lista
membresia.

Lista Cliente: El sistema muestra la lista de clientes registrados en el
sistema.

Lista Membresia: El sistema muestra la lista de Membresias registrados en
el sistema.

Calculo IVA: el sistema realiza el calculo del precio final.

Cambio formato: El sistema cambia el formato de nimero a letra.

Generar Cddigo Control: El sistema genera un codigo unico para la

emision de factura
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Registrar producto: registra un nuevo producto en el sistema.

Eliminar producto: eliminacién de un producto que estaba previamente en
la tabla producto.

Modificar producto: modificar los datos de un producto que estd
previamente en la tabla producto.

Lista Producto: El sistema muestra la lista de Productos registrados en el
sistema.

Registrar Leyenda: Registrar Nueva Leyenda en el sistema.

Eliminar Leyenda: Eliminar Leyenda que esta previamente en la tabla de
Leyenda.

Lista Leyenda: El sistema muestra la lista de Leyendas registrados en el
sistema.

Nueva Dosificacion: Registrar Nueva dosificacion para poder facturar.
Eliminar Dosificacion: Eliminar Dosificacion que esta previamente en la
tabla de Dosificacion.

Lista Dosificacion: El sistema muestra la lista de Leyendas registrados en
el sistema.

Reporte Permiso: El sistema genera un reporte donde el personal tendra
listado de todos los Permisos de los clientes en una fecha determinada.
Reporte Ventas Producto: El sistema genera un reporte donde el personal
tendr4 listado de todas las ventas de productos en una fecha determinada.
Reporte Compra Producto: El sistema genera un reporte donde el personal
tendr4 listado de todas las compras de productos en una fecha determinada.
Reporte Venta Membresia: El sistema genera un reporte donde el personal
tendrd listado de todas las ventas de membresia en una fecha determinada.
Reporte Movimiento: El sistema genera un reporte donde el personal
tendrd listado de todas los movimientos de productos de entrada y salida en

una fecha determinada.
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e Reporte Asistencia: El sistema genera un reporte donde el personal tendrd
listado de todos las asistencias de clientes en una fecha determinada.

e Exportar Facturas TXT: El usuario (administrador) exportara las facturas
emitidas de venta de productos de un periodo seleccionado por el usuario.

e (Cddigo de control: Usuario (administrador) generara cddigos de control
para verificar la calidad del generador de cddigos del sistema para la
certificaron de generacién de codigo de control emitida por impuestos
nacionales.

e Resguardo de la Base de Datos: Usuario (administrador) resguarda la base
de datos en formato sql en la carpeta BDRESPALDO.

e Restaurar la Base de Datos: Usuario (administrador) restaura la base de
datos de la direccion seleccionada el archivo seleccionado tiene que ser de
formato sql.

4.2. Requerimientos no Funcionales
Requisitos de rendimiento Prioridad: Alta

El tiempo de respuesta de la aplicaciéon a cada funcién solicitada por el usuario no
debe ser superior a los 2 segundos. El tiempo de respuesta a los Reportes dependera

de la tecnologia de impresion.
Requisitos de Desarrollo Prioridad: Alta

El ciclo de vida elegido para desarrollar el producto seréd el de RUP (Rational Unified
Process), es un proceso 4gil de desarrollo que se repite a lo largo de una serie de

ciclos que constituyen la vida de un sistema.

Requisitos Tecnolégicos Prioridad: Alta

Se ha optado por un entorno econémico y fécil de instalar.
El sistema operativo serd MS Windows 7

Base de Datos es MYSQL SERVER. 5.7

El sistema estard programado en Java ya que es software Libre
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Requisitos de Eficiencia Prioridad: Alta
Toda funcionalidad del sistema debe responder al usuario en menos de 5 segundos.

Los datos modificados en la base de datos deben ser actualizados para todos los

usuarios que acceden en menos de 2 segundos.

Las fechas de permisos, dosificaciéon y membresias se actualizardn cada vez que el
usuario ejecute la aplicacion o pasado las 24hr de cada dia el sistema actualizara las

fechas.
El sistema no podra emitir ninguna factura si no hay una dosificacién activa.
Seguridad Prioridad: Alta

La seguridad del sistema es por: Uso de contrasefias para cada usuario
(administrador, cajero). Esto permitird que tengan acceso al sistema solo las personas
que tienen autorizacién. Registro de Personal para el ingreso al sistema. Asignar
roles a cada usuario dependiendo su funcionalidad.

Copias de seguridad de la informacion realizando back up y su resguardo debe estar

documentado.
Fiabilidad Prioridad: Alta

Cualquier transaccion finalizada por un usuario deberd ser procesada exitosamente
con una taza de error del 0%. En caso de un error de procesamiento, la transaccién no

se deberd considerar finalizada.
Disponibilidad Prioridad: Alta
El sistema estard accesible/disponible a fines de noviembre del 2019
Mantenibilidad Prioridad: Alta

El sistema cuenta con caracteristicas parametrizables lo que permitird futuros
mantenimientos. Es decir cada tres meses se va a realizar un mantenimiento

preventivo, encargado de hacerlo estdn los desarrolladores. Se realizara el
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mantenimiento dos veces sin ningln recargo econdmico, pasados estas dos

revisiones tendran costos adicionales.
Portabilidad Prioridad: Alta

Una de las ventajas de utilizar herramientas y lenguajes basados en software libre
estamos garantizando la portabilidad. De esta manera: 99.9% es portable la
aplicacion por el simple hecho de utilizar el lenguaje y plataforma JAVA. 99% es
portable la base de datos MYSQL SERVER.



ANEXO 4: Medios de verificacion (del componente 1)

30 de noviembre de 2019

Lic. Efrain Torrejon Tejering
Docente de la materia Taller I

REF: PROYECTO “Mejorar la Gestion Administrativa del Gimnasio “CORPUS GYM” a
través de la implementacion de las TIC".

D& mi mayor consideracion:

El motivo del presente es para darle a conocer como administrador del gimnasio
doy por aprobado la etapa de Esperificacion de Requerimientos del proyecto titulado.
“Mejorar la Gestion Administrativa del Gimnasio “CORPUS GYM" a traves de la
implementacian de las TIC". Elaborado por el universitario Marco Antonio Huanca Bernal
gue viene trabajando desde el mes de mayo en esta tarea en el cual se e otorga toda la
informacion necesaria.

Habiendo revisado el documento titulado Especificacion de reguerimiento de software
bajo la morma IEEE-B30 en compania del tesista, doy por aprobado los reguerimientos gue
seran cumplidos por €l sistema.

Un cordial saludo.

Atte.

h
;’f
w2

Sr. Ronald Paredes Z.



ANEXO 5: Medios de verificacion (del componente 2)

01 de novismbre de= 2019

Sr. Bonsld Paredes £
Administrador Gimnasio CORPUS

REF: SOLICITUD PARA CAPACITACION

Estimade Sr

Por mtermedic de la presents me dugo 2 su autoridad 2 efectos de poner en
conocimiente que el proyvecte titulade | “Mejorar la Gestion Admmistratrva del
Gumnasie “COBPUS GYM" 2 traves de la mplementacion de las TICT, n fue
culmmado a2 la fecha v a efectos de poder ejecutar el mismo e que sohoto
respeuosaments me permita realizar la correspondient= capacitacion 2l personal dl
Gimnasie, empero habiende side va culmmade & provecte o5 mperiosa dicha
capacitacion en ese sentido le hage legar mi peticion.

Con este parbicular motrve me despide de usted esperande una respuesta positiva
v refterandoles mis deseos exitos en las labores que usted desempenia

Atentamente.

ri :.__.-'l:_ *'-I:: -:'fl
I.r._ / et : '
{ s i
Univ. Marco Antonio Huanca Bernal

Director del Provecto



13 de didembre de 2019

Ing. Efrain Torrejon Tejerina
Docente dela materia Tallerl

REF: PROYECTO “Mejorar la Gestion Administrativa del Gimnasio “CORPUS GYM* a
trawvés de la implementacidn de las TIC".

Oe mi mayor consideracion:

El mativo del presemte es pars darle 2 conocer que eluniversitario Marco Antonio
Huznca Bernal ha cumplido con 2l proyects “Mejorar la Gestion Administrativa del
Gimnasio “CORPUS GYM® a través de la implementacion de las TIC®, planteado
anteriocrmente.

Expreso 2s1 mi conformidad, me complace comunicarle que el "SISTEMA
INFORMATICO PARA LA ADMIMISTRACION DEL GIMMASIO GOPRUS GYW”, cumple con

todao los reguisitos funcionales.

Lz capacitacion a los usuzriosobre |2 administracion y usabilidad del sistema fue
realizado con éxito a las personas involucradas.

Zin otra particularidad me despido de usted con las consideraciones mas
distinguidas.

Atte.
7

j';a

&r. Hun{d;'FarE::les il



ANEXO 6: Material didactico de la capacitacion

Diapositivas

Leccion 1: Ingresar al sistema

Leccion 1 Ingresar al sistema

4 Como iniciar el

{Como iniciar

Sesion?
programa
Gimnasio? _ 1. INGRESE SU
: USARIO EN EL
INICIO, CAMPO
TODOS LOS USUARIO
PROGRAMAS, 2, INGRESE Slg
GIMNASIO, CONTRASENA
Gimnasio.exe E EL CBMPQ
@ CONTRASENA
3. CLICEN
ACEPTAR

USUARIO VALIDO

Primera vez ingresando : . l&

R o]
al sistema se muestra _-_
pantalls Configurar @

= » N =

Caso contrario se

uestra la P 1t
.. e xmp.:]a antalla
USUARIONO
VALIDO Errar - .

Mensaje de Error

Leccion 2: Gestionar Configuraciéon

Leccién 2: Gestionar Configuraciém

Clicenla { =
opcion 3
Configuracién ™ ;

de la Pantalla

Llenar todos

los datos
Funtalla Principal (Adwinisrrador) requeridos Clic
en la opeion
I
| 1 & 5]
— bl
..I.l_ __ll : Campos Vacios Datos Validos

[m

Principal

Errorl | Carrecto




Leccion 3: Gestionar Leyenda

Leecitn 3: Gestionar Layends

Clicenla

opeion

Levenda dela

Pantalla | m e “ -
Principal —— — et s

Quiere Agregar

Nueva
Leyenda?

Llene los
campo
requeridos, clic
en AGREGAR
E—
Campos Vaecios Datos Valides

=

Correctal

Seleccione un a
Fila

clic en

ELIMINAR

Confirmar!,
clic aceptar

Quiere Eliminar
una Leyenda?

Confirmar! i
‘—;T_T -

Corrects!

Leccion 4: Gestionar Dosificacion

Leccion 4: Gestionar Dosificacion Famnils Friseipal LAdsmistader)

Clicenla 1 5 B
opcion — -
Configuracién -

| .

is

de la Pantalla
Principal

|=

Nueva

is

Quiere Agregar
Dosificacion?

clic en NUEVO.

//

Vuelve ala
Pantalla
Configuracion

Nuewva
Dosificacion

Llene los campo

requeridos, clie

en REGISTRAR
Campos Vacios
Elr-.:rl

Datos Validos

Comestn/

una

Fila

Confirmar!,

Quiere Eliminar

Dosificaciéon?

clie aceptar

Canfirmar

Seleccione un a

elicen

ELIMINAR

Carrectol




Leccion 5: Gestionar personal.
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Leccion 6 Gestionar Proveedor.
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Leccion 7: Gestionar Membresia.
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Leccion 9: Gestionar Compra Producto
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Leccion 11: Gestionar Factura
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Leccion 12: Gestionar Reportes
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Leccion 13: Interactuar recursos del sistema
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Leccion 14: Gestionar Cliente
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Leccion 15: Gestionar Huella.
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Leccion 16: Gestionar NIT.
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Leccion 17: Gestionar Venta Membresia.
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Leccion 19: Gestionar Asistencia
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Proyecto: Mejorar la Gestion Administrativa del Gimnasio “CORPUS GYM” a

través de la implementacion de las TIC”.

ANEXO 7: Instrumento de Encuesta
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1. Encuesta a los clientes y personal del gimnasio
UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

La presente encuesta esta dirigida a los clientes y personal del gimnasio “Corpus

Gym” de la ciudad de Tarija.
Instrucciones:

e [ea detenidamente cada pregunta y las respectivas opciones de respuesta.

e Elija segtn su criterio personal.
1. ;Sabe usted lo que es un sistema de gestion?
a. Nada. b. Un poco. c. Lo entiendo perfectamente.
2. ;Sabe usted lo que es un dispositivo lector de huella dactilar?
a. Nada. b. Un poco. c. Lo entiendo perfectamente.
3. ;Alguna vez usted ha utilizado un lector de huellas dactilar?
a.No. b.Si.

4. ;Usted se Acuerda oportunamente la fecha de vencimiento de su membresia

en el gimnasio?
a. Nunca b. A veces c. Siempre.

5. ¢ Actualmente el proceso de facturacion es manual y le piden sus datos a cada

momento?
a.No. b. Si.

6. ;Piensa usted que el actual control de ingreso de los clientes al gimnasio es el

adecuado?
a. No. b. Si.

7. ¢ Actualmente el registro diario al gimnasio se lo realiza de forma manual, le

molesta este proceso?

a. Nada. b. Un poco. c. Bastante.



8. ;Considera usted importante y de agrado que el gimnasio instale un sistema
de gestion para el control de ingreso y cobro de membresias con el fin de

agilizar sus procesos?

a. Nada. b. Un poco. c. Bastante.

Gracias por su colaboracion.
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3. Interpretacion de Resultados.

Pregunta 1. ;Sabe usted lo que es un sistema de gestion?

10

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nada 2 20%
Un poco 3 30%
Lo entiendo perfectamente 5 50%
TOTAL 10 100
M Nada
B Un poco
Lo entiendo
perfectamente

Analisis e Interpretacion.

Segtn los resultados obtenidos se puede observar que un poco menos de la mitad de

las personas afirman conocer lo que es un sistema de gestion mientras que la otra

mitad se encuentra dividida entre tener una nocién al respecto y no tener ningtn tipo

de conocimiento sobre el tema.

Pregunta 2. ;Sabe usted lo que es un dispositivo lector de huella dactilar?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nada 2 20%
Un poco 2 20%
Lo entiendo perfectamente 6 60%
TOTAL 10 100
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® Nada

M Un poco

Analisis e Interpretacion.

Un poco més de la mitad de los encuestados afirman entender lo que es un lector de
huella dactilar, mientras que la otra mitad conocen un poco y un grupo reducido no

tiene ninguna idea sobre ese dispositivo.

Pregunta 3. ; Alguna vez usted ha utilizado un lector de huellas dactilar?

Opciones Frecuencia Porcentaje
No 2 20%
Si 8 80%
TOTAL 10 100

mSj

H No

Analisis e Interpretacion.

Un gran porcentaje de encuestados afirma alguna vez utilizar un lector de huella y
en un reducido porcentaje nunca lo ha utilizado, dando una idea clara que las
personas se estin habituando a utilizar este tipo de dispositivos y nos ayuda a

afirmar el proyecto planteado.

Pregunta 4. ;Usted se Acuerda oportunamente la fecha de vencimiento de su

membresia en el gimnasio?



12

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 30%
A veces 5 50%
Siempre 2 20%
TOTAL 10 100

B Nunca
M A veces

Siempre

Andlisis e Interpretacion.

Un gran porcentaje de encuestados afirman recordar la fecha de vencimiento de su
membresia siempre o casi siempre y en un reducido porcentaje se acuerda
oportunamente, lo cual nos indica que se pueden ayudar del proyecto planteado

ayuddndoles a recordarles los dias de vencimiento de sus membresias.

Pregunta 5. ; Actualmente el proceso de facturacion es manual y le piden sus datos

a cada momento?

Opciones Frecuencia Porcentaje
No 2 20%
Si 8 80%

TOTAL 10 100




| Si

H No

Analisis e Interpretacion.
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Un gran porcentaje de encuestados afirma que al momento de acercarse a cancelar la

compra de una membresia o productos, los encargados les solicitan los datos para

realizar la factura, mientras que un reducido porcentaje manifiesta no hacerlo.

Pregunta 6. ;Piensa usted que el actual control de ingreso de los clientes al

gimnasio es el adecuado?

Opciones Frecuencia Porcentaje
No 5 50%
Si 5 50%
TOTAL 10 100
mSi
H No

Analisis e Interpretacién.

Existe una divisién en esta pregunta debido a que por un reducido porcentaje la

mayoria afirma que no existe un control adecuado para el ingreso a las instalaciones,

mientras que el otro grupo afirma que el control que se mantiene actualmente es el

adecuado, lo cual nos da la apertura para con la ayuda del proyecto planteado

mejorar la restriccion a las instalaciones.
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Pregunta 7. ;Actualmente el registro diario al gimnasio se lo realiza de forma

manual, le molesta este proceso?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nada 1 10%
Un poco 4 40%
Bastante 5 50%
TOTAL 10 100
M Nada
B Un poco
Bastante

Analisis e Interpretacion.

Un gran porcentaje de encuestados afirma tener bastante y un poco de molestia al
momento de realizar un registro manual todos los dias, mientras que el otro grupo de
encuestados manifiestan no tener molestia de realizar el registro manual, lo cual nos

indica la viabilidad para poder continuar con el proyecto planteado.

Pregunta 8. ;Considera usted importante y de agrado que el gimnasio instale un

sistema de gestion para el control de ingreso y cobro de membresias con el fin de

agilizar sus procesos?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nada 1 10%
Un poco 2 40%
Bastante 7 50%
TOTAL 10 100
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H Nada

B Un poco

Bastante

Analisis e Interpretacion.

Un gran porcentaje de encuestados afirma que es bastante importante que el
gimnasio instale un sistema de gestion que permita un control de ingreso y cobro de
membresias con el fin de agilizar los procesos, y un reducido grupo de encuestados
manifiestan que no es importante la instalacion del sistema informatico, lo que nos

da la certeza de poder continuar con el proyecto planteado.
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4. Guia de la Entrevista al Gerente.
UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

ENTREVISTA

e Sabe usted lo que es un sistema de gestion?

e Sabe usted lo que es un dispositivo lector de huella dactilar?

¢ Los clientes realizan oportunamente el pago de la membresias en el gimnasio?

e Actualmente como es el proceso de facturacion en el gimnasio?

¢ Existe actualmente algin tipo de control de ingreso de personas al gimnasio?

e [ e gustaria a usted que el gimnasio instale un sistema de gestion para el control de

ingreso y cobro de membresias con el fin de agilizar sus procesos?
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Resultado de la entrevista al gerente del Gimnasio.
Sabe usted lo que es un sistema de gestion?
En verdad tengo algo de conocimiento lo eh visto en muchos lugares usar

Sabe usted lo que es un dispositivo lector de huella dactilar?
Si lo eh utilizado en el banco UNION

Los clientes realizan oportunamente el pago de la membresias en el

gimnasio?

En ese aspecto tenemos bastantes inconvenientes al momento de verificar las
fechas de las membresias vencidas, se ha dado el caso de clientes ingresando

sin ninguna membresia.

Actualmente como es el proceso de facturacién en el gimnasio?

Se lo realiza de la forma tradicional mediante el facturero que tenemos.
Existe actualmente algin tipo de control de ingreso de personas al
gimnasio?

Si tenemos un control de ingreso al gimnasio que son las tarjetas
identificadoras, pero que lamentablemente son manipulados y/o modificados

adulterando la fecha de vencida de su membresia.

Le gustaria a usted que el gimnasio instale un sistema de gestiéon para el
control de ingreso y cobro de membresias con el fin de agilizar sus

procesos?

Claro que si nos ayudaria mucho en el control de cobros de membresias,
productos y también tratar de restringir el acceso a personas a las

instalaciones.



ANEXO 8: Certificado de revision del Profesor de Literatura




ANEXO 9: Control de Asistencia a las Capacitaciones




ANEXO 10: Informe econémico del presupuesto de ejecucion del proyecto.




Anexo 11: Capacitacion del personal del Gimnasio CORPUS GYM
Se llevo con éxito la capacitacion al personal del Gimnasio, con la participacion de

todo el personal que trabaja en el gimnasio en la parte administrativa.

Iméagenes de la Capacitacion al Personal del Gimnasio
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1. Introduccion

1.1.  Objeto

El presente documento pretende mostrar al usuario el funcionamiento del Sistema

informatico para la administracion del Gimnasio “CORPUS GYM”.

1.2.  Alcance
Este documento va dirigido a:
. Personal Administrativo del Gimnasio Corpus GYM.

2. Descripcion del sistema

2.1. Antecedentes y descripcion funcional del sistema

En la actualidad el registro y control de asistencias de los clientes, se lo realiza de
forma manual y morosa en planillas en lo cual genera inseguridad y fallos que
pueden ser involuntarios o asi mismo provocados a propdsito en una forma de
perjudicar a la parte interesada en este caso es el cliente. De tal forma que se generan
planillas erroneas y posteriormente demora a la hora de ingresas a las instalaciones
del gimnasio.

El sistema mejorara el control de ingreso, emision de facturas y cobro de membresias
en el gimnasio, debido a que se lograra filtrar automaticamente mediante la huella
dactilar las membresias por vencer y habilitar su ingreso, también se logrard tener
informacion instantanea de la informacion requerida por parte del personal mediante

los reportes que arrojara el sistema.

2.2. Componentes fundamentales
Moédulo Descripcion

Control de ingreso a los clientes mediante el uso de su Huella
Modulo digital o digitando su N° de CI, datos son validos se registrara
Asistencia en el sistema y se mostrara una lista de las asistencias de los

clientes que ingresaron a las instalaciones del gimnasio



Venta de membresia realizado a un cliente que este registrado

Modulo Venta

en el sistema, registrada la venta el cliente podra ingresar a las

Membresia

instalaciones del gimnasio.

Usuario realiza un registro de un permiso requerido por el

Modulo Permiso

tiempo dado.

3. Recursos Hardware

Java SE Development Kit 8

Dato

Procesador

Memoria RAM

Tamano

Almacenamiento

Mysql Server 5.7
Dato

Procesador

Memoria RAM

Tamafio Almacenamiento

Otros

Valor minimo

Pentium 2 a 266 MHz

128 Mb de memoria Ram.

124 MB para JRE; 2 MB para

Java Update

Valor minimo

Procesador de 1.0 Ghz

512 Mb de memoria Ram.

1 GB de espacio de disco duro

1024 Mb maquina virtual

SQL Server requiere Super

cliente donde se registra la suspension de la membresia en un

Valor recomendado
Penttum VI a 526
MHz

256 mb de memoria

Ram.

256 Mb de disco duro

Valor recomendado
Procesador de 2.0 Ghz
0 mas

1 Gb de memoria
Ram.

2 GB de espacio de

disco duro o mas

Monitor de una


https://www.monografias.com/trabajos5/losperif/losperif2.shtml#moni

VGA (800x600) resolucion mayor.

4. Recursos Software

El Software se presenta en un CD que contiene la siguiente informacion.

* Documentacion

» Software base: Aqui se encuentra el software requerido para poder instalar

GimnasioSetup.exe

Jdk-8u251-windows-1586.exe: Kit de desarrollo de Java. Contiene las librerias

necesarias de Java.

+ Aplicacion opcional DigitaPersona.msi

» Aplicacion principal GimnasioSetup.exe

S. Instalacion y configuracion del software base

Java SE Development Kit 8

Descripcid

n

Localizacio

n

herramientas utiles para desarrollar y probar programas escritos en
el lenguaje de programacion Java y que se ejecutan en la plataforma

Java

Unidad de CD :\instaladores\ jdk-8u251-windows-1586,exe

Procedimiento de instalacion

Paso 1

¢ Favontos

& Descargas jﬁj DigitaPersona
B Escritorio _ﬁ' GimnasioSetup
2, Sitios recientes 5 jdk-Bu251-windows-i586 19/03/2020 1.3 Aplicacian

2 Biblictecas

Se ejecuta el jdk-8u251-windows-1586.exe(32 bits).



Paso 2

Paso 3

Paso 4

scrw wnadabsle s part of the 10X

1t of Our ezl process.

Damos click en el botén, “next”.

—

1) Revn SE Development Kit 8 Update 251

Weicome 1o the Instaliton VWigard for lava SE Developeent Gt § Update 251

Javs 5 Deveinpmend Kt B Updste 251 S20.p & prepanmg the Instalabon Wissrd wiich
vl guinde you Hough fhe rogram setip rocess. Plense wat.

[

Nos da la bienvenida al instalador, damos click en el boton Next.

Install to:
C:\Program Flies\lavaljdk1.8.0_251}

Sedect ophonal features to notall from the ot below, You can dhange your cholce of features afier
instakation by uming the AddRemove Programs utikty in the Control Panel

Feature Desoiption

suite, This will require 13008 on
your hard drive,

Next > Comcel

La siguiente ventana que se nos muestra se llama Java SE

Development Kit 8 Update 251 (32-bit) y desde aqui podemos

elegir qué caracteristicas deseamos instalar y cudles no. Existen tres

(3) apartados de caracteristicas y se las describiré a continuacion:



Paso 5

Development Tools: Incluye el propio JDK 8u92, el JavaFX
SDK, un JRE privado y el Java Mission Control Tools Suite,

180MB requeridos en disco duro.

Source Code: Contiene el cdédigo fuente de las clases
principales que componen la API ptblica de Java, no incluye

fuentes de JavaFX, 27MB requeridos en disco duro.

Public JRE: Este apartado de caracteristicas incluye los JRE y
JavaFX piublicos. Cualquier aplicaciéon puede usar este JRE. Se
registra el complemento Java y Java Web Start con los
navegadores. Se puede desinstalar por separado del JDK, 110

MB requeridos en disco duro.

En esta ocasiéon no modificaremos nada, instalaremos todas las
caracteristicas, asi que lo dejaremos con las opciones por default,

asi que damos clic en el botén Next.

3! Java SE Development Kit 8 Update 251 - Progress ]

Nos aparece la ventana Java SE Development Kit 8 Update 251
(32-bit) — Progress donde nos muestra el progreso de la

instalacion.



contpeadcn e e -Gt D —— =12 el
I T T T |

Carpeta de Destino

Haga dic en "Camblar® para instalar Java en ofra carpeta.

Instalar en: [ Cambiar..
2 Program Files\lavajrel £.0_251 ol

Paso 6

Se visualiza otra ventana llamada Configuracion de Java —
Carpeta de Destino, donde se nos menciona la ruta que tendré el

JRE 8, damos click en el botén Siguiente.

Condqurscion de Jave - Srogreso - — P —

3
x’Java

Estada: Wstalacion de oo
—_—

~ 3Billion
|

Devices Run Java

Paso 7 =’java @1 Development Platform m

Se visualiza la ventana Configuraciéon de Java — Progreso donde

vemos el progreso de la instalacion del JRES:

Java SE Develapment Kt & Update 351 Sucoecs fuly Instalied

Click Neact Sieps to secess hutorials, APT decumentstion, developer guides, release noles
and mare 1o hels you get started with the IDK.

Paso 8 _
Hewi Stegn

Nos aparece finalmente la ventana Java SE Development Kit 8

Update 251 (32-bit) — Complete, donde se nos indica que se ha



instalado satisfactoriamente, damos click en el boton Close.

Para comprobar que el Java SE Runtime Environment (JRE) —incluido en el JDK—

se ha instalado correctamente, en la consola de Windows (CMD) se puede teclear lo

siguiente:
java -version

En la pantalla se vera, por ejemplo:

[&| Simbolo del sistema

C:sUsersscarlos>java —version !
Java version "1.8.8_151" I
.)Iawa('[l"l) 8E RBuntime Environment ¢huild 1.8.8_15%1-hi2

Java HotSpot(TH> 64-Bit Server UM <(build 25.15%1-hi2,
mixed model

C:sUsers~carlos>




6. Configurar la variable de entorno JAVA_HOME para Java

JAVA_HOME es una variable que se emplea para indicar la ruta donde se

encuentra instalado el JDK (Java Development Kit).

6.1. Como configurar la variable JAVA_HOME

En Windows, para crear la variable JAVA_HOME se pueden seguir los siguientes

pasos:

1. Hacer clic en el boton derecho de “Equipo”.

Seleccionar “Propiedades”.

Pinchar en “Configuracion avanzada del sistema” > “Variables de entorno”.
Pulsar en el boton “Nueva...” (variable del sistema).

En el “Nombre de la variable” escribir JAVA_ HOME y en el “Valor de la

A

variable” teclear, por ejemplo (para la version JDK 8ul51):

C:\Program Files\Java\jdk1.8.0_151
6.2. Comprobacion

Después de crear la variable JAVA_HOME, si se abre una nueva consola y se

teclea SET JAVA_HOME, en la pantalla se podra visualizar:

[&+] Simbolo del sistema

C:sUserswcarlos>SET JAUA_HOME
JAUVA_HOME=C:“Program Files“Javasjdkl.8.@_151

C:sUsersscarlos>




7. Configuracion e instalacion del sistema

La instalacion de la aplicacion se dividird en los siguientes apartados:
e Instalacion del software base.
o Instalacion del software DigitaPersona.exe

Tras la realizacion de la instalacion y para comprobar que todo se ha instalado

correctamente.

7.1.  Configuracion de otros sistemas

One Touch® Para Windows SDK:
Es una herramienta de desarrollo de software para integrar
huellas dactilares biométricas en un amplio conjunto de
aplicaciones, servicios y productos basados en Java. Permite a
los desarrolladores realizar operaciones biométricas basicas de
huellas dactilares: captura de una huella dactilar de un lector de
Descripcion
huellas dactilares DigitalPersona, extraer las caracteristicas
distintivas de la muestra de huellas digitales capturada y
almacenar los datos resultantes en un plantilla para una
comparacion posterior de una huella digital enviada y una
plantilla de huella digital existente.

Localizacion ~ Unidad de CD :\instaladores\ DigitaPersona.msi

Procedimiento de instalacion

Nombre i Feche de modifica Tipe
¢ Favontos o o o f

& Descargas jﬁj DigitaPersona
B Escritorio _ﬁ' GimnasioSetup
<\ Sitios recientes o jdk-Bu251-windows-i586 J 1.5 Aplicacion

Paso 1

2 Bibliotecas

Se ejecuta el archivo DigitaPersona.msi



for Windows SDK - InstallShisld Wizard |

Welcome to the InstaliShield Wizard for
DigitalPersona One Touch for Windows SDK

The InstltShield(R) Wizard wil aliow you to modify, repair, or
ramove DigitalPersana One Tauch for Windows SDK. To
contnue, dick Next,

Paso 2

Damos clic en el botén Next.

ﬁ DigitaiPersona One Touch for Windows SDK - InstallShiedd Wizard “
License Agreement \l.
Flease read the followng beense agreement cansfully, \
END USER LICENSE AGREEMENT FOR -
DIGITALPERSONAS SOFTWARE DEVELOPMENT KIT (SDK) i |
PRODUCTS

IMPORTANT - READ CAREFULLY: This DIGITALPERSONA END USER
LICENSE AGREEMENT (the “EULAT) is a legal agreement between you
gither a5 an indnadual or as an authorized representative of a business entity
Paso 3 [hereatter referred to &s "You" andfor "Your”) and DigitalPersona, Inc.
(DigtalPersona’)  DigitalPersona is wiling to bcense to You the
DigitalParsona software prodect accompamying this EULA. which may
@ ] accept the terms in the Bosnss agresment
* 1do not acoept the terms.in the hoense agreement

TnutaiGhisid

st [ tons ] (o Comnlo)

Aceptamos los términos del contrato y presionamos Next.

ﬁwuumMmrmmmmsm InstaliShield Wizard
Destination Folder
Chck Mext o nstall to ths folder, or chok Change to nstall to 2 different folder,
| Install Diptaiersona Cine Touch for Windows STRC to!
.--‘7 C: \Program Fles'\DigitsPersona M-- ]
Paso 4
Trstalifhisld - l
< Back I Mext > I Cancel |

Seguimos presionando Next.



Paso 5

Paso 6

Paso 7

Dejamos todo

Next.

[ 19 DigitaPersons re Touch for Windows SDK - InataltSheld Wizaed

Custom Setup \
Select the program features you want instaled, \
Cick 0n a0 iKon I e lut beiow to dange how & festure is installed.
I = !
-- This festire ndudes files for
2] COM/Acovex C/C 4+ devekpment,
ME 2
ME L]
Ths feature requres 747568 on
yout hard drive.
Install toc
C:'Program Files\DigitaPersona\
Iatal Uyt
weo | [ soem [ <hesr N> [ comond

'y DigitalPersona Cne Touch for Windows SDK - InstaliShield Wizard

Ready to Install the Program
The wizard &5 ready to begin nstallaton.

Chck Instal to begin the instaliation,

exit the wizard,

InstalShield

vaoumw_ltbmuwwofmmﬂlm settings, chck Back. Chck Cancel to

oSt
=

[ <Back |[ istal

J [ concel

igual, como aparece por defecto y presionamos

-

11

Por ultimo presionamos instalar y esperamos que a que se instale

el sdk respectivo en nuestro SO, y configure automaticamente los

drivers para lector de huella compatible con este sdk.

5 DignaPersona One Toush for Windows SDX - InstafSheid Wizsed, i JNEA |

Installing DigitalPersona Ooe Towch for Windows SDE

The res
ﬁ for Wrclowes SN Thi may take seversl rewtes.
Satun:

—— —

T remainng: 2 sec

Pleane wal mhie the IstaiShield Wizard imtals DigitaiFersons Ore Toudh

_




12

Se visualiza la ventana Installing DigitaPersona One Touch for

Windows SDk, donde vemos el progreso de la instalacion.

- )
1 DgitaiFersons One Touch for Windows SOK - Insta¥Shiekd Wizard Tome 0wt

InstaliShield Wizard Completed

The InstalSheld Wizard has successhully nstalles
DigtaPersona One Toush for Windows SOK. Chck Firvsh to ewit
e waad

s

"

Frwsh

Paso 8
Le damos finalizar... y nos aparecera la opcion de reiniciar el pc o

no, es preferible reiniciarlo para que el sistema tome los cambios.

g 2
g DigitalPersona One Touch for Windows SDK Installer .. IS

You must restart your system for the configuration

0 changes made to DigtalPersona One Touch for
Windows SOK to take effect. Click Yes to restart now
or No if you plan to restart later.

Yes___ ) [ M

8. Instalacion del sistema
El software que es necesario instalar se encuentra en el CD distribuido en la ruta “CD
\instaladores\GimnasioSetup.exe (32 bits).
Para la instalacion se deben de tomar en cuenta los siguientes requisitos:
REQUISITOS DE HARDWARE DEL SISTEMA

. Sistema Operativo XP, VISTA, 7 de 32 bits

. Memoria RAM 256 MB

. Espacio en Disco Duro 100 Mb.

. Resolucion de pantalla: 1024 x 768
REQUISITOS DE SOFTWARE
. Instalacién del software base.

. Resolucion de pantalla: 1024 x 768



8.1. Procedimiento de instalacion
Instalar GimnasioSetup.exe (32 bits)

Paso 1

ombre

' Favoritos
& Descargas ;EJ DigitaPersona
Bl E:critorio F GimnasioSetup
#y Sitics recientes b jdk-Bu251 -windows-i586

Se ejecuta el GimnasioSetup.exe (32 bits).

Paso 2

Fecha de modifica

13 Inctalar - Gimnasio

Seleccione la Carpeta de Destino
iDdnde debe instalarse Gimnasia?

haga dic en Examinar.

El programa nstalara Gimnasio en |a siguiente carpeta.

Para continuar, haga clic en Siguients, Si desea seleccionar una carpeta difsrents,

|_ Examinar.. |

Se requeren al menos 142.3 MB de espado libre en el dsco.

ljg,uienae > |_ Cancelar |

13

Haz clic en Siguiente para instalar el software en la ubicacién predeterminada.

Puedes también cambiar la carpeta de destino.

Paso 3

lEI Instalar - Giminasic

dlic en Examinar,

seleccione la Carpeta del Mend Inicio
éDande deben colocarse los accesos drectos del programa?

El programa de instalacidn crears los scoesos drectos del programs en la
siguiente carpeta def Mend Inico.

Para continuar, haga cic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta distinta, haga

< Alrds _|-, Siguente > . Cancelar |

Examinar.., |
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Haz clic en Siguiente para crear los accesos directos del programa en la ubicacién

predeterminada. Puedes también cambiar la carpeta haciendo clic en examinar.

Paso 4

r-f}l Instalar - Gimnasio |E| = @

Seleccione las Tareas Adicionales
¢Que taress adicenales deben realizarse?

Selecrione las tareas adiconales gue desea que se reabcen durante la nstalacon de
Gimnazio y hags dic en Siguiente.

A

| < awae |I Spuente > | | Cancelsr |

Seleccione las tareas adicionales, desea crear un acceso directo en el escritorio de la

aplicacion.

Paso 5

ﬁ] Instalar - Gimnasio |"E' =

Listo para Instalar
Ahora e programa esta ksto para iniciar la instalacidn de Gimnasio en su sistema,

Haga dlic en Instalar para confinuar con el proceso o haga dic en Atras s desea revsar
o cambiar slguna configuraddn,

Carpeta de Destino:
C:\Gimnasio

Carp=ta del Men( Inicio:
Gimnasio

Tareas Adicionales:

Additional icons:
Create a deskiop icon

| <@iirés  |i Jnstelar i | Gancelar

Haz clic en Instalar para iniciar la instalacion.
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Paso 6

ﬁ! Instalar - Gimnasio

Instalando
Por favor, espere mientras se instala Gimnasio en su sistema.

Extrayendo archivos. ..
C:\Gimnasiocomplementosmysgl-5. 5.45-win32.msi

Se visualiza la ventana Instalado donde vemos el progreso de la instalacion.

Paso 7

=] =2 ==

Completando la instalacion de
Gimnasio

ﬁ%‘ Instalar - Gimnasic

El programa completd |a instalacidn de Gimnasio en su sistema.
Puede ejecutar la aplicacién haciendo dic sobre el icono
instalado.

Haga clic en Finalizar para salir del programa de instalacidn,

Nos aparece finalmente la ventana Completo la instalacion de Gimnasio, donde se

nos indica que se ha instalado satisfactoriamente, damos clic en el botén Finalizar.
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9. Verificacion del proceso de instalacion

Acceso al sistema

5 = i

Opcionl clic en la aplicacion Asistencia.exe o Gimnasio.exe en la Pantalla de

Escritorio de Windows

Opcion2 Seleccione Inicio en la carpeta Gimnasio la aplicacion Asistencia.exe o

Gimnasio.exe que desee ejecutar.



» Zquipo » Discelocs (T) ¢ Gmnas

Favantos

o}, Grupo en el hogae
& Equipo

et

Opcion3 clic Asistencia.exe o Gimasio.exe de la direccion

ejecutar.
Funcionalidad

Asistencia.exe

-2
-
SIN J 1
IMAGEN =D
L -

X

ERAROR .
Moy & pusds NOMERE:

P~

-1 N? CARNET IDENTIDAD

Canectar a fa

|_Base de Datos_]

FECHA VENC, MEMBRESIA:

Gimnasio.exe

HORA MINUTO SEGUNDO

80:00:00.

ey

v

17

C:\Gimnasio que desee



10.  Marcha atras de la instalacion y configuracion

10.1. Marcha atras del sistema
Paso 1

@v' » Equpo » Dicolocal (C) » Gemoasc »

Gegancar » I Abeir Hurva carpeta
& Faverites
B Descarges ™y
M Escrteno ‘b
2L Stios reciented o factunes
Bu Asarencia
o4 Bibkoteces & Gimnasio ;
¢ Pocwmentos ﬂm TR0 153 Y e
W Imagenes
.' Musece
B Videos

Y Grupo en o hogar

- Equpe
". Disco decal (CY)
o Unided de OVD (D)

Selecciona el archivo unins000.exe de la carpeta Gimnasio. Hacer clic.

Paso 2

@ Control de cuentas de usuario @

¢Desea permitir que este programa de un publicador
desconocido realice cambios en el equipo?

Mombre del programa: unins000.exe

Editor: Desconocido
Origen del archive: Unidad de dizco duro en este equipo
¥ Mostrar detalles Si ] [ Mo J

Cambiar |a frecuencia con la que aparecen estas notificacicnes

Seleccione la opcion Si para dar permiso al usuario que quiere abrir la aplicacion

18
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Paso 3

I-"_ "'.I (Estd seguro que desea desinstalar completamente Gimnasio y todos
5US componentes?

Seleccione la opcidn Si para empezar el proceso de desinstalacion

Desinstalar - Gimnasio [-E2|
Estado de la Desinstalacion A
Por favor, espere mientras Gimnasio es desinstalado de su sistema, | i’?

Desinstalando Gimnasio. ..

Cancelar

Paso 4

Desinstalar - Gimnasio

Gimnasic se desinstalé satisfactoriamente de su sistema.

Mensaje del sistema confirmando la desinstalacion de la aplicacién, clic en aceptar

para terminar el proceso.



10.2.

Marcha atras del software base

Desinstalar Java SE Development Kit 8

Windows 7: desinstalar programas

1.

A

Haga clic en Inicio

Seleccione Panel de control

Seleccione Programas

Haga clic en Programas y caracteristicas.

Seleccione el programa que desee desinstalar haciendo clic en él y, a

continuacion, haga clic en el botén Desinstalar.

Para eliminar programas puede necesitar privilegios de administrador.

Windows XP: desinstalar programas

1.
2.
3.

Haga clic en Inicio

Seleccione Panel de control

Haga clic en el icono de Agregar o quitar programas del Panel de
control.

El panel de control de Agregar o quitar programas mostrara una lista del
software instalado en el sistema, incluidos los productos de software
relacionados con Java. Para seleccionar el que desee desinstalar, primero,

haga clic en €l y, a continuacién, en el botén Eliminar.

20



11. Glosario
Término

SIPLAG

sdk

Mysql
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Descripcion

Sistema informatico para la administracion de gimnasio.

Unkit de desarrollo de software (en inglés, software development
kit o SDK) es generalmente un conjunto de herramientas de desarrollo de
software que permite a un desarrollador de software crear una aplicacion
informdtica para un sistema concreto, por ejemplo ciertos paquetes

de software, entornos de trabajo

es un sistema de gestion de bases de datos relacional



https://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_inglés
https://es.wikipedia.org/wiki/Aplicación_informática
https://es.wikipedia.org/wiki/Aplicación_informática
https://es.wikipedia.org/wiki/Software
https://es.wikipedia.org/wiki/Framework
https://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gestión_de_bases_de_datos
https://es.wikipedia.org/wiki/Modelo_relacional
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1.1

1.2

1.3

Descripcion del Sistema

Objeto

El Manual de Usuario es el manual de uso del sistema SIPLAG para el
usuario final. Su objeto es proporcionar al usuario del sistema toda la ayuda

necesaria en el correcto uso de éste.
Alcance

Este manual va dirigido a usuarios del gimnasio, con la intencion de agilizar el
aprendizaje en el ingreso de informacion en cada una de las opciones del
Sistema potenciando el uso del mismo. Este manual contiene las instrucciones
para utilizar correcta y adecuadamente el Sistema SIPLAG, introduciendo al
usuario en la metodologia de ingreso y validacion de informacion requerida
por el programa informatico, asi como las diferentes opciones y utilidades que

el Sistema Proporciona
Funcionalidad

El sistema SIPLAG Permite:
Control de asistencia de los clientes mediante el uso de dispositivo de lectura

de huella digital o digitando su N° de CI
Facturas computarizadas de manera rapida

Seguridad en el manejo de datos en la compra, venta de productos y venta de

membresias.



2 Mapa del Sistema
2.1  Modelo Légico

El sistema se compone principalmente por  subsistemas para facilitar su

funcionamiento.

| M

= \m
m W Venta
Membresia

2.1.1 Login

Cuando el usuario intente conectarse al sistema debera introducir su clave de acceso,

y el sistema deberd comprobar que se trata de un usuario autorizado.
2.1.2 Cliente

En este mddulo El usuario (cajero) del sistema podré gestionar las distintas funciones
que se muestran a continuacioén: Registrar un nuevo cliente, Eliminar un cliente

registrado en el sistema, modificar cliente registrado en el sistema.
2.1.3 Huella

En este médulo el usuario (cajero) mediante el uso de un dispositivo de lectura de
huella digital realizara las siguientes funciones: Registrar una Huella de un cliente

registrado ene 1 sistema, Modificar una Huella y Eliminar Huella.
2.1.4 Personal

En este médulo El usuario (administrador) del sistema podra gestionar las distintas
funciones que se muestran a continuacion: Registrar un nuevo personal para el
acceso al sistema como administrador o cajero, Eliminar un personal registrado en el

sistema, modificar personal registrado en el sistema.



2.1.5 NIT

En este mddulo El usuario (cajero) del sistema podré gestionar las distintas funciones
que se muestran a continuacién: Registrar un nuevo Nit para la emisién de, Eliminar

un NIT registrado en el sistema.
2.1.6 Proveedor

En este médulo El usuario (administrador) del sistema podra gestionar las distintas
funciones que se muestran a continuacion: Registrar un nuevo Proveedor para la
compra de productos, Eliminar un Proveedor registrado en el sistema, modificar

Proveedor registrado en el sistema.
2.1.7 Asistencia

En este modulo el usuario (cajero) podrd gestionar la asistencia de los clientes
mediante el uso de dispositivo para la lectura huellas digitales registradas en el

sistema, o mediante su N° CI.
2.1.8 Compra producto

En este médulo el usuario (administrador) podrd gestionar la compra de un
producto ofrecido por un proveedor, antes de realizar un movimiento de compra

debemos de tener registrado el Producto.
2.1.9 Permiso

En este mddulo el usuario (administrador) podréd gestionar el permiso de cada cliente

que tenga una membresia activa.
2.1.10 Venta Producto

En este médulo el usuario (cajero) podrd gestionar la venta de un producto, antes de
realizar un movimiento de venta debemos de tener registrado el Producto en el
sistema, cantidad disponible del producto y el cliente al cual vamos hacer

referencia.



2.1.11 Configuracion

Este mddulo esta disponible unicamente para los administradores del sistema, por lo
que un usuario comun no tiene acceso a la misma, donde el usuario configura el

sistema a su comodidad.
2.1.12 Membresia

En este médulo El usuario (administrador) del sistema podra gestionar las distintas
funciones que se muestran a continuacién: Registrar una nueva membresia para la
venta de membresia a los clientes registrados en el sistema, Eliminar una membresia

registrado en el sistema, modificar membresia registrado en el sistema.
2.1.13 Factura

En este mddulo el usuario (administrador) tiene una lista de las facturas emitidas con

las opciones de visualizar o anular una factura seleccionada de la lista de facturas.
2.1.14 Venta Membresia:

En este médulo el usuario (cajero) podra gestionar la venta de una membresia, antes
de realizar un movimiento de venta debemos de tener registrado una Membresia en

el sistema.
2.1.15 Producto

En este médulo El usuario (administrador) del sistema podra gestionar las distintas
funciones que se muestran a continuacion: Registrar un nuevo producto para la venta
o compra de productos, Eliminar un producto registrado en el sistema, modificar

producto registrado en el sistema.
2.1.16 Dosificacion

En este médulo El usuario (administrador) del sistema podra gestionar las distintas
funciones que se muestran a continuacion: Registrar una nueva dosificacion para la
emision de facturas en la venta de membresias y venta de productos, Eliminar una

dosificacion registrado en el sistema.



2.1.17

2.1.18

2.2

Reportes

Reporte Permiso: El sistema genera un reporte donde el personal tendrd

listado de todos los Permisos de los clientes en una fecha determinada.

Reporte Ventas Producto: El sistema genera un reporte donde el personal

tendrd listado de todas las ventas de productos en una fecha determinada.

Reporte Compra Producto: El sistema genera un reporte donde el personal

tendrd listado de todas las compras de productos en una fecha determinada.

Reporte Venta Membresia: El sistema genera un reporte donde el personal

tendra listado de todas las ventas de membresia en una fecha determinada.

Reporte Movimiento: El sistema genera un reporte donde el personal tendra
listado de todas los movimientos de productos de entrada y salida en una

fecha determinada.

Reporte Asistencia: El sistema genera un reporte donde el personal tendrd

listado de todos las asistencias de clientes en una fecha determinada.

Interactuar con Recursos del Sistema.

Exportar Facturas TXT: El usuario (administrador) exportara las facturas emitidas

de venta de productos de un periodo seleccionado por el usuario.

Coédigo de control: Usuario (administrador) generara cdédigos de control para

verificar la calidad del generador de cddigos del sistema para la certificaron de

generacion de codigo de control emitida por impuestos nacionales.

Resguardo de la Base de Datos: Usuario (administrador) resguarda la base de

datos en formato sql en la carpeta BDRESPALDO.

Restaurar la Base de Datos: Usuario (administrador) restaura la base de datos de la

direccidn seleccionada el archivo seleccionado tiene que ser de formato sql.

Navegacion

En este apartado se va a describir, representado mediante un diagrama una de las



navegacion mads relevante en el sistema

En primer lugar debemos acceder al sistema y pulsa sobre la opcion aceptar de la

pantalla LOGIN. Seguidamente seleccionamos la opcion PERMISO de la pantalla

principal.
% Una vez estando en la pantalla Permiso
Adminisrador seleccionamos la opcion AGREGAR, la cual se nos

v

abrird una nueva pantalla AGREGAR PERMISO,

LOGIN
Seleccionar Aceptar donde el wusuario tiene que seleccionar una
Jy membresia activa de la lista de membresias activas,

PANTALLA FRINCIFAL

i iy : llenar los datos en los campos (dias y motivo),
Seleccionar la opcion Permiso

'l’ llenado los campos seleccionamos la opcion

PERMISD ACEPTAR, si los datos son validos se abrira una

Seieccionar 2 Opcion Agregar pantalla con el mensaje: “DATOS GUARDADOS
\b SATISFACTORIAMENTE”.

AGREGAR
Seleccionar Aceptar

v

Mensaje; " Datas registrados
Satisfactoriamernte”




3 Descripcion del Sistema

En esta seccidn se describird la interfaz grafica con las principales caracteristicas del

sistema.
Tipos de Usuario

e Usuario (Administrador): Usuario que tiene acceso a las siguientes opciones:
Permiso, Factura, Personal, Configuracion, Leyenda, Reportes, Exportar Facturas
TXT, Restaurar Base de Datos, Compra, Proveedor, Producto, Membresia y

Resguardar Base de Datos.

e Usuario (Cajero): Usuario que tiene acceso a las siguientes opciones: Cliente,

Huella, Venta Membresia, Venta, y NIT.

Si la informacién suministrada es validada en cualquiera de los dos niveles de
usuarios, el sistema mostrard la pantalla principal la cual serd personalizada con su
nombre confirmando su registro y permitiéndole el acceso a las diferentes opciones

del menu del Sistema, tal como se explica a continuacion.

3.1 Pantalla LOGIN

En la pantalla aparecen dos campos identificados como: Usuario y Contrasefia, se

deben rellenar estos campos, el sistema tiene registrado por defecto usuario: admi y



contrasefia: admi para el uso del sistema y posterior a ello presionar la tecla “Enter”
del teclado 6 presionar el boton izquierdo del raton sobre el boton “Ingresar” que se
encuentra en la pantalla, Una vez ingresado los datos, la aplicacién validard su

registro.

3.1.1 Mensajes de error

Si la informacién suministrada no es valida inmediatamente aparecera la siguiente

pantalla de error de autenticacion.

Error!

En este caso, aparecerd nuevamente la pantalla LOGIN, intente de nuevo ingresar
su Usuario y Contrasefia. De persistir el error deberd comunicarse con el

Administrador.

Nota: Es importante destacar que los campos “USUARIO” y “CONTRASENA” son
sensibles a mayusculas y minusculas, asegurese de escribirlos exactamente como se

los proporcione el administrador.
3.2  Pantalla configuracion
3.2.1 Ingresando al Sistema por primera vez.

Si es la primera vez ingresando al sistema el usuario ingresara al sistema con usuario

(admi) contrasefia (admi) se validara la informacién.



Presionar la tecla “Enter” del teclado o presionar el boton izquierdo del raton sobre
el boton “Ingresar” que se encuentra en la pantalla, aparecerd la pantalla
CONFIGURACION donde se deberdn responder cada uno de los campos solicitados

ya que todos son obligatorios, el formulario se muestra a continuacion.

LOGOTIPO DEL GIMMASEO:

SISTEMA:
NCMBRE; | Gimnasio Corpus GYM| HOTA: (CaRTA v | VA [13 % r L
— [CASA MATRIZ, CALLE ESPANA N0 421 -
WENIT: | 1020235020 Z0NA/ BARRIO FATIMA, TELEFONDS |
CASA MATRIZ: H6642350-72944268, TARIIA-BOLIV |5
e DE TELEFOND: | 76180093 1a
ACTIVIDAD ECOMOMICA: L —'
Calle Espania N* 421 entre Av. Belgrano ACTIVIDADES DE GIMNASIO-VENTA AL POR MEN SELECCIONA ARCHIVO

DIRECCION: OR DE OTROS PRODUCTOS

DOSIFICACION:
o |

o N de Tramite F.Activacion N® de Autaiizacian F.Limite Ermsion Llawe Estado
19456 2020-05-16 TO4006306603 202040016 35058,6 2272 skl BF 8K UHIECY+ MerruCoad T+ _$HLITEIRE. . :I
5 3213 2020-08-15 1904008601195 202008-15  m3dcSc)DQ@SNprtk =2un[mepgArL NS TGIQRWNIMATZCrWPET ... o]

Click sobre el registro gue desee eiminar

Una vez ingresado los datos presionar el boton izquierdo del ratdon sobre el botén

“GUARDAR?” que se encuentra en la pantalla, la aplicacion validara su registro.

Si la informacién suministrada es vdlida inmediatamente aparecerd la siguiente

pantalla.



Correcto!

3.2.2 Mensajes de error
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Si la informacién suministrada no es valida inmediatamente aparecera la siguiente

pantalla de error.

)
\_>:<_/'
Error!

Falata llenar los Campos Requeridos

3.3  Pantalla principal del sistema (Administrador).

La Pantalla Principal del Sistema (Administrador), presenta una serie de opciones

para navegar en el mismo.

¥ —
A a8 o
Permiso Factura Personal Configuracion
) m o v

Producte Membresia Proveeder Compra

Leyenda

3.4  Pantalla principal del sistema (Cajero).

La Pantalla Principal del Sistema (Cajero), presenta una serie de opciones para

navegar en el mismo.
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3.5 Pantalla cliente

Para acceder a la pantalla cliente debemos hacer clic en la opciéon CLIENTE de la

pantalla principal (cajero).

(2

Cliente

Gestionar Clientes

:

IMAGEN

Lista Cliente | @ ace Inacte —@

el Fiomiee Chanta Tkadorer Sap

hick wobre o registro gue deses modiicsr o ol

®

1. Pestanas: REGISTRAR, MODIFICAR y X ELIMINAR

2. ©Acvo Jista de los Cliente Activos, @5 Jista de clientes inactivos.

3. Filtro para buscar cliente.
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4. Lista de los Clientes registrados en el sistema.

3.5.1 Registrar Cliente

Clic en L&) REGISTRAR

DATOS PERSONALES r L

SIN
IMAGEN

6
Se despliega la
. siguiente pantalla para —l

seleccionar una foto

ESTADO ®Actv
o)
SEXO @ Mascuno Femenno = etiny
| Buscar e || Mis documentos v Fi°M@
FACTURA A: I b Alcohcl 120% By Sin titulo2
NIT/CI _‘;', b Avvendi
’ Eementos re.., | & CPYSAVES |
RAZON SOCIAL DATABASES |
1 dumps ‘
- b javaguard-1 Obetad-bin
Escritorn 4 XONAME |
* Datos Obhgaterios Registrar | i NetBeansProjects |
5 4 Nueva carpeta '
1§ 4 Output
|Ms documen...| | Virtual Machines
- L)
B reglamento
* - Sin titulo
1 £qup0 B Sin titulo
By Sin titulol
= r
% tombre de archrvo: Rorr
e Aechivos de $00: [ PG & GIF & PG Imegenes = _ Cancelse | l

1. Si todos los valores introducidos son validados se registra los datos ingresados

, el sistema confirmara con el siguiente mensaje:

Correctol

Datos Guardados Satisfactonaments

2. Regresa ala Pantalla Cliente.

3. Se cancela la seleccion de Imagen.

3.5.2 Modificar Cliente
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*
SIN
IMAGEN
Lista Cliente @ it
Lo § Pomtre Cante Teleforo Seac
5147 Fuoberte Pacla Linve a

ik wsburr ol rrgitrs e deiee modilics s st

1. Seleccionar una fila de la lista de Clientes.

2. Clic en MODIFICAR.

PANTALLA MODIFICAR CLIENTE

DATOS PERSOMNALES r ﬂ
-y 2 SIN
I 6614997 IMAGEN
* NMombres: Roberto
L -
* Ap. Pawrno: Padila
B Se despliega b sigueinte
Matema; Llave - pantalla para seleccionar
ma foto
e
Teleforo ESTADD @#ctve e - - u"_
Bamaran | || e decumartion = #om
SEXO @ Mascuin h U Aokl 1% W o tded |
=5 . Dand
e, | 1Y 5013
FACTURA A: b Datapases
MIT/CI: 6614007 = :::..4;“.1 .
[ o KOMARR
1AL Roberto Padilla Lunwe

6 o

1. CANCELAR, se cancela la seleccion de imagen.

2. GUARDAR, si todos los valores introducidos son validados se modifican los

datos ingresados , el sistema confirmara con el siguiente mensaje:

Correctol

Datos Maodificados Satisfactoriamente

CANCELAR, regresa a la pantalla cliente sin ninguna modificacién.
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3.5.2 Eliminar Cliente

m_ . - X

Oy &0 -
a IMAGEN
Lista Cliente ® ket
€1 Hoomtse Cherte Telusfore Sty
6614397 Roberto Padla Usve @

Ehik welsie o Feghrs s desee MO & clemiriar

1. Seleccionar una fila de la lista de Clientes.

2. Clic en ELIMINAR. Se muestra un mensaje de tipo dialogo en la cual el
cajero debe confirmar la eliminacién del cliente seleccionado de la lista de

clientes.

Confirmar!

stas Seqguro? Se borrara los datos

®

1. ACEPTAR, se elimina al cliente seleccionado de la lista de clientes, se

m

(&

—0

muestra un mensaje.

Correcto!

Datos Eliminados Satisfactoniamente

2. CANCELAR, se regresa a la pantalla cliente.

3.5.3 Mensajes de error

Datos introducidos invélidos se muestran los siguientes mensajes:
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& ©

Error! Error!

Falta llenar Campos Campos Registrados

3.6 Pantalla proveedor

Para acceder a la pantalla cliente debemos hacer clic en la opcién CLIENTE de la

pantalla principal (Administrador).

O

Proveedor

Gestionar Provesdor

PROVEEDOR

| ook |
o—&N -

Lista Proveedor
CL Mambre Proveedar Telsfono

X
I I @ Activo T tive I_@
O

Click sobre el registro que deser madificar o climinar

1. Pestanas: REGISTRAR, MODIFICAR y X ELIMINAR

2. ©Av Jigta de los proveedores Activos, ©@*"° lista de proveedores
inactivos.
3. Filtro para buscar proveedor.

4. Lista de los Proveedores registrados en el sistema.

3.6.1 Registrar Proveedor
Clic en [ REGISTRAR
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PANTALLA REGISTRAR PROVEEDOR

REGISTRAR PROVEEDOR

* IGL: _ %

* Nombres
* Ap, Paterno: Telefono:
Ap. Materno: ESTADO @ Actvo
Direccion:

"fatoy Corjatoriox Registrar Cancelar
|
() (2)

1. Si todos los valores introducidos son validados se registra los datos ingresados

, el sistema confirmara con el siguiente mensaje:

Correcto!

Datos Guardados Satisfactoriamente

2. Regresa a la Pantalla Proveedor.

3.6.2 Modificar Proveedor

5
9 3 ® Actvo Imactvi

Lista Proveedor
GL Mombre Provesdor Tekefono

85456254 Alberto Luis Kingo Vides TES49658

—©

Thick. sobre el registro que desee motdilicar o chminar

1. Seleccionar una fila de la lista de Proveedores.
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2. Clic en 1™ MODIFICAR.

PANTALLA MODIFICAR PROVEEDOR

MODIFICAR PROVEEDOR

o (] 85456254 %

* Nombres: Alberto Luis

* Ap. Paterno: Kingo Telefono: 78549658
Ap. Materno: Vides ESTADO @ Actvo
Direccion: av.la paz entre calle oruro

* Datos Dbigatorios | Guardar l
9 ©

1. GUARDAR, si todos los valores introducidos son validados se modifican los

datos ingresados , el sistema confirmara con el siguiente mensaje:

Correcto!

Datos Modificados Satisfactoriamente

CANCELAR, regresa a la pantalla Proveedor sin ninguna modificacion.
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3.6.3 Eliminar Proveedor

PROVEEDOR X

O COW

Lista Proveedor

Gl Mombre Provesdor Telafono |

85455254 Alberto Liis Kingo Vides 78549658

_®

Click sobre el registro que desees modilicar o eliminas

1. Seleccionar una fila de la lista de Proveedores.
2. Clic en ELIMINAR. Se muestra un mensaje de tipo dialogo en la cual el
cajero debe confirmar la eliminacién del Proveedor seleccionado de la lista de

Proveedores.

Confirmar!

¢ Estas Seguro? Se borrara los datos

1. ACEPTAR, se elimina al Proveedor seleccionado de la lista de Proveedores, se

muestra un mensaje.

Correcto!

Datos Eliminados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, se regresa a la pantalla Proveedor.

3.6.4 Mensajes de error

Datos introducidos invélidos se muestran los siguientes mensajes:
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© Q)

Error! Error!

Falta llenar Campos Campos Registrados

3.7 Pantalla Huella

Para acceder a la pantalla huella debemos hacer clic en la opcion HUELLA de la

pantalla principal (cajero).

I'/— A

=

Huella
Registrar Huella

i CL Propietaio de la Huela Dedo Capturado

- ©

Chck sobre el registro que desee modificar o eliminar

1. Pestanas: REGISTRAR, MODIFICAR y X ELIMINAR

2. Filtro para buscar huellas.

3. Lista de las huellas de los clientes registrados en el sistema.

3.7.1 Registrar Huella

Clic en K] REGISTRAR

PANTALLA REGISTRAR HUELLA
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0O Se despliega la sigui
Cliente

pantalla Seleccionar ‘

C.1
@ 614997 Roberto Padla Lisve

I CEDO REGISTRADC

O— 72\ |e=

©
—0&
—®
—0®

Nota: EL dispositivo de huella digital debe estar conectado a la computadora para

registrar huella.

1. Filtro buscar cliente de la lista de clientes

2. Clic para seleccionar un dedo

3. REGISTRAR, botén que se habilitara cuando el contador de imdgenes (6) sea
igual a 4. Si todos los valores introducidos son validados se registra los datos

ingresados , el sistema confirmard con el siguiente mensaje:

Correcto!

Huella Guardado Satisfactonamente

LIMPIAR, contador de imagen igual O (6).
CANECLAR, regresa a la pantalla Huella.
Contador de imdgenes capturadas de la huella.

Imagen de la huella capturada.

® 2 n ok

Mensajes de los procesos de captura de huella, estado del dispositivo lector de
huellas.

9. Lista de los clientes registrados en el sistema activos.
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10. Clic en una fila de la lista de clientes para seleccionar un cliente.

3.7.2 Modificar Huella

Chck sabee el registro que desee modificar o eliminas

Nota: EL dispositivo de huella digital debe estar conectado a la computadora para

modificar huella.

1. Seleccionar una fila de la lista Huellas.

2. Clic en ¥ MODIFICAR.

PANTALLA MODIFICAR HUELLA

Q
i Roberto Padilla Liave

Selectione un dedo del dlerde due dedos caphun e

o
L
—0
)

1. Contador de imdgenes capturadas de la huella.
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. GUARDAR, botén que se habilitara cuando el contador de imadgenes (6) sea
igual a 4. si todos los valores introducidos son validados se modifican los

datos ingresados , el sistema confirmard con el siguiente mensaje:

Correctol

Huella Modificado Satisfactoriamente

. LIMPIAR, contador de imagen igual O (6).
. CANECLAR, regresa a la pantalla Huella.
. Mensajes de los procesos de captura de huella, estado del dispositivo lector de

huellas.

. Imagen de la huella capturada.
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3.7.3 Eliminar Huella

HUELLA

Q)

i Fropeetanio de la Husla Dado Capturado

Fobertn Padlla L irve|

Chck balpte o] Cogistrn que doeee MO0 ar 6 Ch s

1. Seleccionar una fila de la lista de Huellas.
2. Clic en ELIMINAR. Se muestra un mensaje de tipo dialogo en la cual el
cajero debe confirmar la eliminacién de la huella seleccionado de la lista de

Huellas.

Confirmar!

LEstas Seql

1. ACEPTAR, se elimina la huella seleccionado de la lista de huellas, se muestra

un mensaje.

Correcto!

Datos Eliminados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, se regresa a la pantalla huella.
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3.7.3 Mensajes de error

Nota: Si la huella capturada estd registrada en el sistema se mostrara un

mensaje.

&

Error!

La Huella esta Registrada

e No se seleccion6 un dedo (2).

Pl

(

(X)
o

Error!

Seleccione un Dedo

e No se selecciond un Cliente (10).

®

Error!

Seleccione un Cliente

3.8 Pantalla Producto

Para acceder a la pantalla cliente debemos hacer clic en la opcion PRODUCTO de

la pantalla principal (Administrador).

Producto

Geslonar Producto
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Cantidad

Cad Desaripdion

P. Venta

25

P. Comgwa

Click sobre el registro que desee modificar o climinar

Pestafias: REGISTRAR, MODIFICAR y 1 ELIMINAR

1.

2. @A Jista de productos Activos, @™ Jista de productos inactivos.
3. Filtro para buscar productos.

4. Lista de los Productos registrados en el sistema.

3.8.1 Registrar Productos

Clic en &) REGISTRAR

Registrar Producto

r A
Ced, Products: CPO001
o~ SIN Se despliegala
- IMAGEN sigueinte pantalla | s e
== seleccionar mma | pewe
¥ l_ _l fmagen
" ESTADO @ Actvo =
tagig
Registrar Cancelar [}
o s
A
o o Eae

T >

5 Mieghel 108 B el
b Abend
b £P S
& DATARATES
.

b jroagusd-L tbatat.tin
L

i Nethaani®rojects
& huees corpeta
o Cutpt

L ekl Machres
L

& reglerants

= B e

B G

B Sen tiudel

tostye de wov |

o e O B -

1.

REGISTRAR, Si todos los valores introducidos son validados se registra los

datos ingresados , el sistema confirmara con el siguiente mensaje:

Correctol

Datos Guardados Satisfactoriamente
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2. Regresa a la Pantalla Producto.
3. Se cancela la seleccion de Imagen.

3.8.2 Modificar Producto

PRODUCTOS -

QDI u®
&
=
@ @ Actrvo act
Cod Daescrpcion Canbdad P Venta P. Comgua
CROGO1 Protena Whey on o BI02 5200

L O

Chik sobwe el regishro que desee nusedilicar o elinsnere

1. Seleccionar una fila de la lista de Productos.

2. Clic en ¥ MODIFICAR.

PANTALLA MODIFICAR PRODUCTO

Modificar Producto
Cod. Producto: CPO001 S_e de_spliegala )
N siguemte pantalla () e oy
PSCIpoon +
sl seleccionaruna = o | | o oemere « 20T
Prateina Whey‘ gnl IMAGEN iﬂmgen b leshel 10% Wy S ke
3 Hens
Preco de Campra ~}. L CPsES
L J —— . ;!al'ﬂl:?%
5200 prion
=E—C) el
Preco da Yenta +13%IVA | Ews Iohaag
HetbagnsProseet
540.0 .| 6102 ESTADD @Actvo e | ey
i L Outpat
Guardar
5 @ e | =
e el (FGAGE ARG nagees » | e

1. CANCELAR, se cancela la seleccién de imagen.
2. GUARDAR, si todos los valores introducidos son validados se modifican los

datos ingresados , el sistema confirmara con el siguiente mensaje:
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Correctol

Datos Modificados Satisfactoriamente

CANCELAR, regresa a la pantalla producto sin ninguna modificacion.

3.8.3 Eliminar Producto

PRODUCTOS .
® 0w (2)

@ i

od Durscripcion Cantidad P, Venta F. Comona

croool Fraten Whey on o Ei02 5200

0

Click sobre el regrstro que desee modificar o elimina

1. Seleccionar una fila de la lista de Productos.
2. Clicen ELIMINAR. Se muestra un mensaje de tipo dialogo en la cual el
cajero debe confirmar la eliminacién del Producto seleccionado de la lista de

Productos.

Confirmar!

stas Seguro? Se borrara l0s datos

®

1. ACEPTAR, se elimina al Producto seleccionado de la lista de Productos, se

m

[

—0

muestra un mensaje.

Correctol

Datos Eliminados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, se regresa a la pantalla Producto.
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3.9

3.9.1

Mensajes de error

Datos introducidos invélidos se muestran los siguientes mensajes:

&

Error!

S

Error!

Falta llenar Campos Campos Registrados

Pantalla Membresia

28

Para acceder a la pantalla membresia debemos hacer clic en la opcion

MEMBRESIA de la pantalla principal (Administrador).

Membresia

Gestion Membresia

MEMEBRESIA
O—& I

LISTA MEMBRESIA

0 Descripaion

Click sobre el registro que deses modificar & eliminar

Pestanas: REGISTRAR, MODIFICAR y 2 ELIMINAR

Filtro para buscar membresfia.

®© A0 ista de productos Activos, @9 lista de productos inactivos.

Lista de membresias registrados en el sistema.

Registrar Membresia
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Clic en REGISTRAR

Registrar Membresia

o

ESTADO  ®ahctvo

REGISTRAR CANCELAR
(D &

1. REGISTRAR, Si todos los valores introducidos son validados se registra los

> MBOOO1

datos ingresados , el sistema confirmaré con el siguiente mensaje:

Correcto!

Datos Guardados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, Regresa a la Pantalla Membresia.
3.9.2 Modificar Membresia

x
@| @&ﬁ" (2)

LISTA MEMBRESIA @ st

1. Seleccionar una fila de la lista Membresia.

2. Clic en '™ MODIFICAR.

PANTALLA MODIFICAR MEMBRESIA
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Registrar Membresia |, 600y

ESTADO @ Activo

CANCELAR

1. CANCELAR, regresa a la pantalla membresia sin ninguna modificacion.

2. GUARDAR, si todos los valores introducidos son validados se modifican los

datos ingresados , el sistema confirmara con el siguiente mensaje:

Correctol

Datos Modificados Satisfactoriamente

3.9.3 Eliminar Membresia

MEMBRESIA X

® @O0 =0

LISTA MEMBRESIA @ actvo

] Oesrypenn Fracio [

Uik solore el regnitra gue deaor rvndiie s o clevilfia

1. Seleccionar una fila de la lista de Membresias.
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2. Clic en ELIMINAR. Se muestra un mensaje de tipo dialogo en la cual el
cajero debe confirmar la eliminacién de la Membresia seleccionado de la lista

de Membresias.

Confirmar!
¢ Estas Sequro? Se borrara los datos

Aceptar Cancelar _®

®

1. ACEPTAR, se climina el Membresia seleccionado de la lista de Membresias,

se muestra un mensaje.

Correcto!

Datos Eliminados Satisfactoriamente

1. CANCELAR, se regresa a la pantalla Membresia.

3.9.4 Mensajes de error

Datos introducidos invélidos se muestran el siguiente mensaje:

>

Error!

Falta llenar Campos

3.10 Pantalla NIT

Para acceder a la pantalla NIT debemos hacer clic en la opcién NIT de la pantalla

principal (cajero).

Gestion NIT
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x
© W 9

@_@ INGRESE NO NIT I I ® Activo Inactve |_®

NT Razon Sockal

6614997 Roberto Padila Llave

Click sobre el registro gue desee eliminar

1. Pestafias: &4 REGISTRAR, MODIFICAR y 2 ELIMINAR
2. Filtro para buscar NIT.

3. ©Avo [ista de NIT Activos, @0 Jista de NIT inactivos.
4. Lista de NIT registrados en el sistema.

3.10.1 Agregar NIT

Clic en (2] AGREGAR

AGREGAR NIT

NO NIT:

RAZON SOCIAL: o

ESTADO Activo

REGISTRAR CANCELAR
o (P

1. REGISTRAR, Si todos los valores introducidos son validados se registra los

datos ingresados , el sistema confirmara con el siguiente mensaje:



Correcto!

Datos Guardados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, Regresa a la Pantalla NIT.

3.10.2 Eliminar NIT

614097 Robertn Fadia Llave

Razon Socidl

1 Seleccionar una fila de la lista de NIT.

2 Clic en 10} ELIMINAR.

cajero debe confirmar la eliminacién del NIT seleccionado de la lista NIT.

Se muestra un mensaje de tipo dialogo en la cual el

LEstas Seguro?,Se borrara los datos

Confirmar!

mensaje.

N

1. ACEPTAR, se elimina el NIT seleccionado de la lista NIT, se muestra un

De

atos Eliminados Satisfactoriamente

Correcto!

2. CANCELAR, se regresa a la pantalla NIT.
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3.10.4 Mensajes de error

Si todos los valores introducidos son invalidados, el sistema mostrara cualquiera de

estos mensajes:

©
Error!

Falta llenar Campos

3.11 Pantalla venta membresia

Para acceder a la pantalla Venta Membresia debemos hacer clic en la opcién Venta

Membresia de la pantalla principal (cajero).

1=

Venta Membresia

Gestionar Venta Membresia

Nota: Debe tener una dosificacidn activa poder tener acceso a la pantalla venta

membresia.
= F i X

seleccionar cliente @I
| X [FrT—
BT fokerts Pacla Lisve |
FINALIZA: R T DIAS:

o I O

OPCIONES DE MEMBRESIA
COMIEMZA: | o pee o0

seleccionar

membresia

@ 60 © T
o

1. Clic en la lista de clientes para seleccionar una fila de la lista de clientes.
2. Clic en la lista de membresias para seleccionar una fila de la lista de
membresias.

3. Seleccionar una fecha desde cuando comenzara la Membresia Seleccionada.
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4. Lista de Membresias Vendidas al cliente.
5. COBRAR MEMBRESIA, muestra la pantalla DETALLE VENTA.
6. ELIMINAR MEMBRESIA.

3.11.1 Eliminar Venta Membresia

X
T a |

SiN

Roberto Padila Llave et o0 BAAGEN

OPCIONES DE MEMBRESIA Q [ S . |
COMIENZA: 10-une202 o Mes

FINALIZA: 90E ALID DE 2000 DIAS: £ “
CLENTE A TIEME ASEGMADO LA MEMBRESIA
e
. Dias Praci Eade
Mez ] 10 ESFERLL

Fectua kel Fecha Frdl [Eer—

6 b &b

Nota: la venta de membresia seleccionada de la venta membresia el estado debe ser

igual ESPERA, para poder eliminar la venta o modificar la fecha comienzo de la

membresia vendida.

1. Seleccionar una fila de la lista de venta membresia.

COMIENZA: 1002070 =

2. MODIFICAR FECHA, Se habilita la opcién . si todos los
valores introducidos son validados se modifican los datos ingresados , el

sistema confirmard con el siguiente mensaje:

Correcto!

Datos Modificados Satisfactoriamente

3. Clic en el boton ELIMINAR MEMBRESIA. Se muestra un mensaje de tipo

dialogo en la cual el cajero debe confirmar la eliminacion de la venta.



Confirmar!

L Estas Seguro

rrara los datos

X
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1. ACEPTAR, se elimina el venta seleccionado de la lista venta membresia, se

muestra un mensaje.

Correctol!

Datos Eliminados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, regresa a la pantalla Venta Membresia

3.11.2 Pantalla Detalle Venta

Pago Membresia

€l 6614997

NOMBRE Roberto Padia Llave
Se despliega la

@I

NIT 6614997 simuente pantalla
Seleccionar NIT
RAZON SOCIAL Roberto Padila Liave |

COMIENZA 9 DE JUNIO DE 2020 DIAS 30

rERviva 9 DE ULIO DE 2020 PRECIO 120 @ |

e

6614997

Ruson Soculf Mombee

Roberto Pacla Liave

1. Clic en la lista de NIT para seleccionar una fila de la lista de NIT.

2. ACEPTAR, Si todos los valores introducidos son validados se registra los

datos. Se muestra la pantalla IMPRIMIR.




IMPRIMIR i
@@jo) | Om @ -] o
TARUA-BOLVIA ORIGINAL i
FACTURA venia de serviclo, producte
FECHA: 09-06-2020 HORA: 234742 NITICI: 6614957 w
SENOR(ES):  Rabertn Padila Liave

SON:  Ciento Velnte 07100 Bolivianos.

CODIGO CONTROL:  D3-BC-55-20-58

FECHA LIMITE EMISION: 03-07-2020

Pagina 1 de {_

3. CANCELAR, regresa a la pantalla Venta Membresia.

3.12 Pantalla Compra Producto

ESTA FACTURA CONTRIBUYE AL DESARROLLLO DEL PAIS EL USO ILICITO DE
ESTA SERA SANCIONADA DE ACUERDO A LEY.

it
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Para acceder a la pantalla COMPRA PRODUCTO debemos hacer clic en la opcién

Compra Producto de la pantalla principal (Administrador).

-

Compra

Geshonar Compra

COMPRA PRODUCTOS %

Compras del Dia: )
dombirg P ik Total 1 ale fed : hl 1
Hoxa Codgo N e Froveados Tot, o 18 Sigu{me p
NE19SS  CPROOODD  Aberto Luss kingo Vides 10400 I 3| DETALLE DETALLE COMPRA
COMPTA

bk sobre el regitre que desee elimmar
| Asecan T

1. Lista de Productos comprados en el dia.

PROWEERT E 1 ’
| Codkgo Eestsipeon tar
cPonit Protera Wi On

2. AGREGAR, opcién para agregar productos para la compra.

5200

3. ELIMINAR, eliminar una compra realizada en el transcurso del dia.
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3.12.1 Ainadir Compra Producto

Clic en el botén de la pantalla COMPRA PRODUCTO.

COMPRA PRODUCTO *
—0 .
> ' Q)
e Kirgn Vide i
= Se despliegua la
e S siguiente pantall e cl Trtes Gents
st Chrcrpen Py raad d Totd Sclcc(‘im;a{ peasaed s L i
Se desphegua la
siguiente pantalla
Seleccionar
Producto
I
aJ 2
Codgo Descrpoon Praco Cantdad _4 : ’
CPO001 Protena Whay On £20.0 2

Cantidad I I_I AGREGAR o

1. REALIZAR COMPRA, Si todos los valores introducidos son validados se

registra los datos. Se muestra mensaje.

Correcto!

Datos Guardados Satisfactoriamente

2. ELIMINAR PRODUCTO AGREGADO, clic en x se muestra un mensaje

de tipo dialogo en la cual el cajero debe confirmar la eliminacién del producto

agregado seleccionado de la Lista Productos.

Confirmar!

LEstas Seguro? Se borrara 10s datos

o
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1. ACEPTAR, se elimina el venta seleccionado de la lista venta membresia,

se muestra un mensaje.

Correcto!

Datos Eliminados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, regresa a la pantalla REALIZAR COMPRA.
Clic en la lista de Proveedores para seleccionar una fila
Clic en la lista de Productos para seleccionar una fila.

Cantidad del producto por comprar debe ser mayo a 0

A

AGREGAR, Si todos los valores introducidos son validados se agrega los

datos en la tabla Lista de Productos Afiadidos.

3.12.2 Eliminar Compra Producto

COMPRA PRODUCTOS o

Compras del Dia;

Hora Codgo MNombre Proveedor Totd Detds
21:37:37  CPRO-DOO2 Aberto Lus kingo Vides 10400 [
21:38i22  CPRO-00O3 Aberto Liss Kingo Vides 15600

213848 CPRO-DOOS Aberto Luss kinga Vides 15600 | : @

Click sobre el registro que desee eliminar

AGREGAR [ll| ELIMINAR e
[ Acrecan I cumna |

1. Seleccionar una fila de la lista Compra Producto

. ELIMINAR . . . .
2 Clicen - Se muestra un mensaje de tipo dialogo en la cual el cajero
debe confirmar la eliminacion de la Compra Producto seleccionado de la lista

Compra Producto.
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Confirmar!

cbae CRMLiF s hinrrara lde datae
stas seguroy se bomara 105 dalos

Cancelar

1. ACEPTAR, se elimina la Compra seleccionado de la lista Compra

Producto, se muestra un mensaje.

Correctol

Datos Eliminados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, se regresa a la pantalla COMPRA PRODUCTO.

3.12.3 Mensajes de error
Datos no validos se muestra siguientes mensajes:

e No se seleccion6 ningin producto de la lista de productos.

:ﬁ:_"><"_:ﬁ

Error!

Agrege un Producte

e No se selecciond ningin proveedor de la lista de proveedores.

)

e Sino se selecciona un producto de la lista de Productos.

©

Error!

Mo ha seleccionado ningun registro

¢ Sino se ingresa ningtn valor en Cantidad.
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S
Error!

Debe ingresar algun valor mayor gue O

3.13 Pantalla Venta Producto

Para acceder a la pantalla VENTA PRODUCTO debemos hacer clic en la opcién

Venta Producto de la pantalla principal (cajero).

pod
VENTA PRODUCTOS
DETALLE COMPRA b4
Meantas clal Diia Se despliezala
Hora Codgo homie Charte Totd signiente pantalla 1ENTE  Foterto Patla Lisve
b308:51  WPRO-0001  Roberto Padla Lisve 1204 DETALLE
VENTA

1. Lista de Productos Vendidos en el dia.
2. AGREGAR, opcién para agregar productos para la venta.
3. ELIMINAR, eliminar una venta realizada en el transcurso del dia.

3.13.1 Anadir Venta Producto

Clic en el botén de la pantalla VENTA PRODUCTO.



Se despliega la
siguiente pantalla @
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Seleccionar NIT ryew

e | | 6614997
Coxdy: Destiipoon B Cartuiad Suby Tonsd

POl Paoteru Whay On Bing 5 2510

Se despliega la

Seleccionar
TOTAL: _ 3051 Producto

Bazon Socldl

Roberto Padla Lirve

Dheh e ol el gue Seiee Hear |

Se despliega la
siguiente pantalla

Seleccionar Cliente @
|

@l Codiga Descripoon
CPO0O1 Protera Whey On

—©
®_

ST Poberto Pacls Live

1. REALIZAR VENTA, Si todos los valores introducidos son validados se

registra los datos. Se muestra la pantalla IMPRIMIR.

IMPRIMIR %

FETIORDCE DER @K -

venta de servicio, producto

FECHA: 11-06-2020 HORA: 234347 NIT/CI: 6614997

SENOR(ES):  Raberlo Padilla Liave

Prokina Whay On 6102 8102

SON: Salscientos Diez 2/100 Bolivianos.

CODIGOCONTROL:  24-92-EB-F4-CF

FECHA LIMITE EMISION: 08-07-2020

FRTA FAFTIIRA FOAMTRIRIIVE Al NESARRNILL LN REI DA L HISA I ICITN NE

_Pagina 1de 1

RPN :
773900 - 76180093 L;ggameausssa J
TARIJA-BOLIVIA ORIGINAL

FACTURA

n
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2. ELIMINAR PRODUCTO AGREGADO, clic en x se muestra un mensaje

de tipo dialogo en la cual el cajero debe confirmar la eliminacién del

producto agregado seleccionado de la Lista Productos.

Confirmar!

LESlEs Seduroy o Dorrara 105 dalos

Aceptar Cancelar

®

1. ACEPTAR, se elimina el venta seleccionado de la lista venta membresia,

se muestra un mensaje.

Correcto!

Datos Eliminados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, regresa a la pantalla REALIZAR VENTA.

Clic en la lista de NIT para seleccionar una fila
Clic en la lista de Productos para seleccionar una fila.

Cantidad del producto por comprar debe ser mayo a 0

AN AN

AGREGAR, Si todos los valores introducidos son validados se agrega los
datos en la tabla Lista de Productos Afiadidos.
7. Clic en la lista de Clientes para seleccionar una fila

3.13.2 Eliminar Venta Producto
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X
VENTA PRODUCTOS
Ventas del Dia
Hota Codigo MNombre Chente Totd Detale

20851 VPRO-0001 Roberto Padla Liave 12204 @

234347 VPRO-0002  Roberto Padila Llave 510.2 [ = @

THCE SOUTE Cl oIS e Orrer ST

Ere—(2)

Seleccionar una fila de la lista Venta Producto

Clic en . Se muestra un mensaje de tipo dialogo en la cual el cajero
debe confirmar la eliminacion de la Venta Producto seleccionado de la lista

Venta Producto.

Confirmar!

borrara los datos

1. ACEPTAR, se elimina la Compra seleccionado de la lista Venta

Producto, se muestra un mensaje.

Correcto!

Datos Eliminados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, se regresa a la pantalla VENTA PRODUCTO.
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3.13.3 Mensajes de error
Datos no validos se muestra siguientes mensajes:

e No se selecciond ningin cliente de la lista de clientes.

@ Mombre Clients Seleccionat

Climrite

e No se selecciond ningin NIT de la lista de NIT.

G.:I .".tul'“..

e Sino se selecciona un producto de la lista de Productos.

o

Error!

Mo ha seleccionado ningun registro

e Sino se ingresa ningun valor en Cantidad.

©

Error!

Debe ingresar algun valor mayor que 0

3.14 Pantalla Personal

Para acceder a la pantalla personal debemos hacer clic en la opcion PERSONAL de

la pantalla principal (administrador).

23

Personal

Gestion Personal
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X
@ O W@
O——&

Lista Personal
[ | hombie Perscnad Canga

L)
2

Qwrwe Eewg CAEROD

Fe

Chick sobee & registro que deses madilicar o elimsnar

1. Pestafias: %) REGISTRAR, [®2 MODIFICAR y [Z] ELIMINAR

2. ©ACv0 Jista de Personal Activos, @™ Jista de Personal inactivos.
3. Filtro para buscar Personal.
4. Lista del Personal registrado en el sistema.

3.14.1 Registrar Personal

Clic en REGISTRAR

Registrar Personal

vt | %

*Nombres:

* Ap. Paterno Telefeno
Ap. Materno: ESTADO @ Actvo
Direccion

* Datos Dbigatonos

1. Seleccione un cargo para el Personal puede elegir entre; ADMINISTRADOR
Y CAJERO.

. . Ry - ~
2. Clic en el botén t§‘*nos muestra la contrasena, © oculta la contraseia.
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3. Si todos los valores introducidos son validados se registra los datos

ingresados , el sistema confirmard con el siguiente mensaje:

Correctol

Datos Guardados Satisfactoriamente

4  Regresa a la Pantalla Personal.

3.14.2 Modificar Personal

&

Lista Personal ® actvo
C.1 o Personal Cago

22 Qrwvwe Eewg CAXRD

Click sobre ol registro gue deses modiflcar o eliminar

3. Seleccionar una fila de la lista de Personal.

4. Clic en 1™ MODIFICAR.

PANTALLA MODIFICAR PERSONAL



MODIFICAR: CLIENTE

22

-Cl
* MNombres: Gwwe
* Ap. Paterno: Eewq

Ap. Matermo;

Direccion

4

Telefono:

ESTADO ®hctvo

CARGO |cagero

7 @ 321
- ane

* Datos Obigatorios

T—0

—=
3)

©
T
(2)
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Seleccione un cargo para el Personal puede elegir entre; ADMINISTRADOR

Y CAJERO.

. G N .
Clic en el botén t‘*nos muestra la contraseia, © oculta la contrasefia.

GUARDAR, si todos los valores introducidos son validados se modifican los

datos ingresados , el sistema confirmara con el siguiente mensaje:

Correctol

Datos Modificados Satisfactor

amernte

3.14.3 Eliminar Personal

6. CANCELAR, regresa a la pantalla personal sin ninguna modificacién.



Personal

(2]

Lista Personal

Cl

HNombee Personal

CQwwe Eewg

CAERD

1.

Click sobre el registro que deses modificar o

Seleccionar una fila de la lista Personal.

eliminar

49

2. Clic en ELIMINAR. Se muestra un mensaje de tipo dialogo en la cual el

administrador debe confirmar la eliminacion.

LEstas Seguro? Se |

Confirmar!

rara 10

3. ACEPTAR, se elimina al personal seleccionado de la lista de clientes, se

muestra un mensaje.

Datos Eliminados Satisfactoriamente

Correctol!

4. CANCELAR, se regresa a la pantalla personal.

3.144 Mensajes de error

Datos introducidos invédlidos se muestran los siguientes mensajes:

o\

X )

\_/
Error!

Falta llenar Campos

©

Error!

Campos Reqgistrados
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3.15 Pantalla Permiso

Para acceder a la pantalla permiso debemos hacer clic en la opcion PERMISO de

la pantalla principal (administrador).

Permiso

Gestionar Permisa

@I — ®

odos [T Hiormbne Chertie B Fecha i Pechafral  Fstado

®© O

1. Filtro para buscar Permiso.

2. Lista de los Permisos registrado en el sistema.

3. Clic en el boton @R
3.15.1 Agregar Permiso

— : 0

LISTA MEMBRESIAS ACTIVAS
Membrasia Hombve Clenta Fachalracio Fecha Viend
Mz Roberto Padla Llave 20200-06-10 2020-0709
Click snbre ol regiiTn que desee regntra pRemsso
Motiver
Durackine Fecha Inico: | 14-pn-2020 m

© ©
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1. Filtro para buscar Cliente.

2. Lista de Membresias Venidas Activas registradas en el sistema.

3. ,Seleccionar una Membresia Vendida Activa (2) y llenar los
campos requeridos, si todos los valores introducidos son validados se

registra los datos ingresados , el sistema confirmard con el siguiente

mensaje:

Correctol!

'atos Guardados Satisfactoriamente

4. EERSEEP Regresa a la Pantalla Permiso.

4. Seleccionar una fila de la lista permiso, Clic en el botén. Se muestra
un mensaje de tipo dialogo en la cual el administrador debe confirmar la

eliminacion.

Confirmar!
Sequro? Se borrara los dat

Aceptar Cancelar —@

1. ACEPTAR, se elimina el permiso seleccionado de la lista de permisos, se

muestra un mensaje.

Correctol!

Datos Eliminados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, se regresa a la pantalla permiso.
3.15.2 Mensajes de error
NOTA: Para eliminar un permiso, el estado del permiso tiene que estar en B

“Espera”. Si el estado del permiso est4 en espera el sistema no permitira eliminar el

permiso seleccionado.
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X
Error!

Permiso esta Activo o Vencido

Si todos los valores introducidos son invalidados, el sistema mostrara cualquiera de

estos mensajes:

e No se selecciond ninguna membresia Venida Activa (2)

No ha seleccionado ningun registro

e No se llenaron los campos requeridos.

Ouracki; () Fechainos: 1940200 =

g

3.16 Pantalla Factura

Para acceder a la pantalla factura debemos hacer clic en la opcion FACTURA de la

pantalla principal (administrador).

Factura

Gestion Factura
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.
O-& =m0
:-2)_'-—' Sefec. Mes -1 AL,g._.l FrEETTT— I IWI—@

Fisha e Fact e RIT Mang Sl Mo T Eftat
02006409 2 6614997 Roberio Fadla Lisve oo B &=
HOO0609 3 6614537 Fioioertn Pacla Lisve o @ BRSO
0200611 A4 614297 RotertoPaMatire 12204 [ =l &
000611 g E51a587 : Roberto Pacla Lwe e @A @
I |

Q) ) ®E

Filtro para buscar Factura.
Seleccione un mes para buscar una o mas facturas.

Lista de Facturas registradas en el sistema.

s L b=

Seleccione un afio para buscar una o mds facturas.

5. Clic en el botén , se visualiza la pantalla IMPRIMIR.

IMPRIMIR b

@0 | DEN i -
[ FECHA: 08-08-2020 HORA: 23:00:03 NITICI: 66814587
SENOR(ES): Roberto Padila Llave

SON: Cienio Veinle 0/100 Bolivianos,

E¥E

o
FECHA LIMITE EMISION: 09-07-2020 Em-

CODIGO CONTROL: 72-T4-DF 8887

ESTA FACTURA CONTRIBUYE AL DESARROLLLO DEL PAIS EL USO ILICITO DE
ESTA SERA SANCIONADA DE ACUERDO A LEY.

Tienes derecho a un frato equitativo sin discriminacion en la oferta de servicion.

Fagina 1 ey

6. Clic en el boton O (ANULAR FACTURA), Se muestra un mensaje de tipo
dialogo en la cual el cajero debe confirmar la anulacion de la factura

seleccionada.
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Esta saquro de Andar la Fachwra Ne: 3

3o

1. ACEPTAR, se anula la factura seleccionado de la lista de facturas.
2. CANCELAR, regresa a la pantalla Factura.
7. Clic en C‘ Seleccionar tipo de factura (Original, copia).
8. Clic en el botén M , buscara todas las facturas guardadas en el
sistema y se visualizara en la pantalla Factura.
3.17 Pantalla Leyenda
Para acceder a la pantalla leyenda debemos hacer clic en la opcion LEYENDA de la

pantalla principal (cajero).

Leyenda

Gesianar Leyenda

b 4

Leyendas de ley 453

Leyendas conforme Ley N* 453 de 4 de dicemibre de 2013, general de los derechos de los usuanas v los usuanos
¥ G las consumiconas v los consumidone,

] Leyenca

1 Theriss derecho & un trato equitatie @ dacrimnacion e L ohsta de semicon.

Click sabre ol registra que desee slininar

AGREGAR | ELIMINAR

G) @

1. Lista de los Leyendas registrados en el sistema.
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2. @A [igta de leyendas Activos, @*1° [ista de las leyendas inactivos.

. , AGREGAR . . . .
3. Clic en el boton -, Si todos los valores introducidos son validados
se registra los datos ingresados , el sistema confirmard con el siguiente

mensaje:

Correctol!

Datos Guardados Satisfacteriamente

ELIMINAR
4. Seleccionar una fila de la lista leyenda (1), Clic en el botén - . Se
muestra un mensaje de tipo dialogo en la cual el cajero debe confirmar la

eliminacidn de la leyenda seleccionada de la lista de leyendas.

L Estas Sequr borrara los datos

Cancelar

1. ACEPTAR, se elimina la leyenda seleccionada, se muestra un mensaje.

Correcto!

Datos Eliminados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, se regresa a la pantalla Proveedor.

3.17.1 Mensajes de error

Si todos los valores introducidos son invalidados, el sistema mostrara cualquiera de

estos mensajes:



56

S

Error!

Falta llenar Campos

3.18 Pantalla Configuracion

Para acceder a la pantalla configuraciéon debemos hacer clic en la opcién

CONFIGURACION de la pantalla principal (administracion).

-

Configuracion

Gest nfguracion

I6TEM i e ™
P P ——p— w13 » Despllegala e, e - rem
1o e CELLLE: | ot pantalla 1 5 $ iy e
i s S seleccionar A
e " —_— Imagen | k&
e e o B e
iy R o o Ve o vkl 7 B
jrerm—

¥ e Tiamea

i 010 B sl Ceaites_pugmaommeesy |
@ e

AT A S

i

2. Clic en el botén , se guardan las modificaciones de los datos

ingresados, el sistema confirmara con el siguiente mensaje:

Correcto!

Se Guardaron los Datos Satisfactoriamentg|

3. Clic en el bot(')n

DOSIFICACION.

se despliega la pantalla REGISTRAR

b



57

3.18.1 Registrar Dosificacion

REGISTRAR NUEVA DOSIFICACION DE FACTURA

Pmue s e Tiamite |

Ficha de Toamvle | Sctiantn L0000 B
Frwriba et e wkctiad o doorfaron
tirmer o e dodxen Firmms de Bodirdein {OHEHBLICR
Pt Ll Cla imntny HgtPal Lifvita e Drewoe COMPRRLIION
1L L} L =
Uiivsi (e Db Rbive i Do o DOMFEALLIOH

el | reras @ ok eris P aoon

Lrvercias [my 453 t'-'“-‘-—""“-l'“-l'l"\ﬂ

Aftma wika dosic soon pa s B soon compuA e s

1. Seleccionar una leyenda de la lista leyenda activa.

2. Clic en el boton REGISTRAR Si todos los valores introducidos son

validados se registra los datos ingresados , el sistema confirmara con el

siguiente mensaje:

Correcto!

Datos Guardados Satisfactoriamente

3.Clicenel bot('), regresa a la pantalla CONFIGURACION.

3.18.2 Eliminar Dosificacion

Seleccionar una fila de la lista dosificacion Clic en el botén , Se muestra

un mensaje de tipo dialogo en la cual el administrador debe confirmar la eliminacién

de la dosificacion.
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Confirmar!

=equra’’ e borrar

Aceptar

Cancelar

5 lae ‘datne
1105 Jalos

1. ACEPTAR, se elimina la dosificacion seleccionado de la lista

dosificacién, se muestra un mensaje.

Correctol

Datos Eliminados Satisfactoriamente

2. CANCELAR, se regresa a la pantalla CONFIGURACION.

3. Clic en ¥ para activar la dosificacién, | para desactivar el estado de la

dosificacion.

NOTA: Solo se puede tener activo solo una dosificacion.

4. Lista de Dosificaciones registrados en el Sistema.

5. Filtrar busqueda de dosificacion.

3.18.3 Mensajes de error

Si todos los valores introducidos son invalidados, el sistema mostrara cualquiera de

estos mensajes:

Error!

Falta llenar Campos

—~
\5)
Error!

Campos Registrados

3.19 Pantalla Codigo de Control
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Exportar Facturas T«T
Reportes ’

CODIGO DE CONTROL —o

Restaurar Base de Datos
Resguardar Base de Datos

Cerrar Sesion
Salir

MG o ubEl o ®

1. Clic en la opciéon MENU de la barra, seleccionar “CODIGO DE CONTROL”
y hacer clic nos muestra la pantalla CODIGO CONTROL.

Ne de autorizacion | 7004006306693 X
N de factura  |g7g814
NIT 1665979

Dia Mes Afio
fecha de transaccion 19 05 2008

Monto de la transaccion 350586

Uave de dosificacion | couH(EcV+%x-+u[CcadT%-+_$liLjT8(zr3TObSFx2xG-D+_EBS

imoen B0

1. Clic en el boton ACEPTAR se genera el CODIGO DE CONTROL.

Codigo Control 7B-F3-48-A8

3.20 Pantalla Exportar Factura TXT

t : H &) Exportar Facturas T |
I o -l

B Restaras Base de Dates
B Resguardar Base de Datos

() Cerrar Sesion
E sar
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1. Clic en la opciéon MENU de la barra, seleccionar “EXPORTAR FACTURAS
TXT” y hacer clic nos muestra la pantalla EXPORTAR FACTURAS TXT.

X
EXPORTAR FACTURAS

Gastidn: 2020 x

Mes: I Enero > I—@
Progreso:

1. Seleccionar una gestién para listar las facturas.

2. Seleccionar el mes para listar las facturas.

3. Clic en el boton , muestra los resultados en la pantalla BLOC
DE NOTAS.

| 062020: Blos de notas e " J -— p =

frehive  Edicitn  Fgrmato  Ver  Ayyda

B1|08/06/2020|3|7 904006306693 | v| 6614937 |Roberto Padilla Llave|120.0(0)0]0|120.0(0|120,0(13.81 |D3-BC-55-20-98
3z|08/ Dﬁ 2020|2 | 7904006306693 | v | 6614997 | Roberto Padilla Llave|120.0(0f0|0|120,.0|0[120,0(13.81|72-74-0F ~68-67
3|3| 1/06/2020| 5| 7904006306693 | A| 6614997 | Roberto Padilla Llave|610.2|0[010]610.2]0(610,2|70.2|24-92-E6-F4-CF
314 |11/06/2020|4 | 7904006306693 | A| 6614997 | Roberto Padilla Llave{1220.4|0/0(0]11220.4|0/1220.4|140.4]61-40-B7-DC

3.21 Reportes
3.21.1 Reporte Permiso

&) Exportar Fachuras TNT

B Reportes Reporte Permiso
Eeporte Astlendia
R
2 Rﬁwm&dg e Reporte Venta Mambresa
2 2 Reporte Compra Producto
(M Cerrar Seslon Reporte Venta Producto
[# sar Reports Movimiento

1. Clic en la opcién MENU de la barra, seleccionar opcion Reportes clic en

“REPORTE PERMISO” despliega la pantalla Reporte Permiso.
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@ |

1 vty e Capes
Se despliega la = TR
siguiente —@
pantalla
Seleccionar
Reporte Asistencia X | Cajero
Deide Ir 140672020 'm I hatts I 14062020 ] I 3
\ — o
o [T o] oo gl G
= = "

Seleccionar Fecha m_@ @

Inicio
Seleccionar Fecha
Final ,
= Sedespliegala

e pre e e
o Al Ve 4 o g B T siguiente pantalla _©
1 L ke ] SRR SelecCionar  m—
'y
Q)

" . v e u o off Cliente
|seLectionar 5&1.[:1: 10005 | cANCELAR e

1. Clicenel bot()n, muestra el resultado en la pantalla REPORTE.
| eporre x|

e Horsbon Clnts

BE17I7 Raoberto Faclla Lisve

BS0 « o [DEM R

2. Lista de los cajeros registrados en el sistema.

3. Seleccionar una fila de la lista de cajeros (2). Clic en el botén

captura los datos de la fila seleccionada.
4. Clic en el bot6n mmamethebd®t] se selecciona todos los cajeros registrados en
el sistema.

5. Clic en el botén LZELIMIFNS regresa a la pantalla Reporte Permiso

6. Lista de los clientes registrados en el sistema.
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7. Seleccionar una fila de la lista de clientes (6). Clic en el botén

captura los datos de la fila seleccionada.

8. Clic en el botdn st bheiisl] se selecciona todos los clientes registrados en

el sistema.
9. Clic en el botén MELIMIRLS regresa a la pantalla Reporte Permiso

3.21.2 Reporte Asistencia

& Exportar Fachuras TAT

@ Reportes [ Reporte Permiso
——.RWIE Asistencia o

B A o e Reports Venta Mambresia

Bl Resguirdr Base e Datos Reports Compra Froducts
1 Cerar Sesion Reporte Venta Producto
|8 s ReEporte Movimients

1. Clic en la opcion MENU de la barra, seleccionar opcion Reportes clic en

“REPORTE ASISTENCIA” despliega la pantalla Reporte Permiso.

@ |

C.L Nombee Caeno
Se despliega la = e B
siguiente
—
pantalla
Seleccionar
Reporte Asistencia X Cajero
besde: || 190200 | M]| o | 290872020 -: 3 )

—— 0,
T e e — )

Seleccionar Fecha m_@

Inicio :
Seleccionar Fecha
Final

e E [ £

L Mw WS R Ve Y0 Dew L Ma M e Ve M8 Dom

1. Clicenel bot(')n, muestra el resultado en la pantalla REPORTE.
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H@o [«rnl | DERE BEwes

Pagina 1 ce 1

2. Lista de los cajeros registrados en el sistema.

3. Seleccionar una fila de la lista de cajeros (2). Clic en el botén

captura los datos de la fila seleccionada.

4. Clic en el botén mmmedthebdt] se selecciona todos los cajeros registrados en

el sistema.

5. Clic en el botén KZELIMIRES regresa a la pantalla Reporte Permiso
3.21.3 Reporte Venta Membresia

W“

| Bl Reportes ¥ Feporte Fermiso i
Reporte Asistencia ]

RO (B L OTIET 3 FY OO L0
() Cerrar Sesien Reports Yenta Productn
[ S Reporte Movimients

i B Restara Bate de Datos
L Respuards Bace de Datos

1. Clic en la opcion MENU de la barra, seleccionar opcién Reportes clic en
“REPORTE VENTA MEMBRESIA” despliega la pantalla Reporte Venta

membresia.
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ol
Se despliega la . ———
st —
pantalla
Seleccionar
> Cajero
Dot LAY R 14706207 | 13 )
| ]
Selectionar Fecha m_.@ @
Inicio
Seleccionar Fecha e Cher
Final l Es49a7 Psterts Paals L
- == s == Se desplicga la
T T e sigulente pantalla _.@
3 . Seleccionar
= R 'l Cliente
: Q)
[ ®

l. Clicenel bot(’)n, muestra el resultado en la pantalla REPORTE.

HEo « «n: | DTN &E]e-

2. Lista de los cajeros registrados en el sistema.

3. Seleccionar una fila de la lista de cajeros (2). Clic en el boton

captura los datos de la fila seleccionada.

4. Clic en el boton mamaethe LR se selecciona todos los cajeros registrados en
el sistema.
5. Clic en el boton LELIMIFNS regresa a la pantalla Reporte Permiso

6. Lista de los clientes registrados en el sistema.

7. Seleccionar una fila de la lista de clientes (6). Clic en el boton

captura los datos de la fila seleccionada.

8. Clic en el boton memaetMhlEE] se selecciona todos los clientes registrados en
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el sistema.

9. Clic en el boton LLLIMEFS regresa a la pantalla Reporte Permiso.
3.21.4 Reporte Venta Producto

B Reportes ’ Reporte Permiso i
Feporte Asstencia
B Restaura Base de Datos N ekt

B Resgusardar Base de Datos

Report= Compra Producio
(%) Corar Sezon #—.—pmvmnmmm o
% Sar Reporte Modments

1. Clic en la opcién MENU de la barra, seleccionar opciéon Reportes clic en

“REPORTE VENTA PRODUCTO” despliega la pantalla Reporte Venta

Producto.
Se despliega la - s B
siguiente = = ——@
pantalta —
Seleccionar
Reporte Venta Productos ¥, Cajero
e [y | ®

Selecrionar Facha m_@ @

Inicio
| seleccionar Fecha

[
flnal GaaE? e tes & i L
a = Se despliega la
- o o i siguiente pantalla (: }
LAE. Seleccionar
& =i sl Cliente

1. Clicenel bot(')n, muestra el resultado en la pantalla REPORTE.
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B@o ««x: | DERN A&

[=]
2l
=
®
_x_s_
E

Pagiria 1da 1

Lista de los cajeros registrados en el sistema.

Seleccionar una fila de la lista de cajeros (2). Clic en el boton

captura los datos de la fila seleccionada.
Clic en el boton mammeheli® 8] se selecciona todos los cajeros registrados en
el sistema.

Clic en el boton EELIMERNY regresa a la pantalla Reporte Permiso

Lista de los clientes registrados en el sistema.

Seleccionar una fila de la lista de clientes (6). Clic en el boton SELECCIONAR

captura los datos de la fila seleccionada.

Clic en el boton Eemmebhetiel] se selecciona todos los clientes registrados en

el sistema.

Clic en el boton LEELIMIRNY regresa a la pantalla Reporte Permiso.

3.21.5 Reporte Compra Producto

|
|8 Exportar Factras TT -

B Reportes

iﬂ Restara Base de Datos
EX Resguardsr Base de Datos

Clic en la opcién MENU de la barra, seleccionar opcién Reportes clic en
“REPORTE COMPRA PRODUCTO” despliega la pantalla Reporte Compra

Producto.
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Inicia
Seleccionar Fecha

Final
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=
Se despliegala ok Ca
siguiente _—.@

pantalia
Seleccionar
Cajero

Seleccionar Fecha m_@ @

5 14957 s L)
Se despliega la
siguiente pantalla —@
Selecrtionar
Proveedor
@

1. Clicenel bot(')n, muestra el resultado en la pantalla REPORTE.

REo < | DEn &

Seleccionar una fila de la lista de cajeros (2). Clic en el botén

Clic en el botdn mmabbebeid se selecciona todos los cajeros registrados en

Clic en el botén KELIMIRNY regresa a 1a pantalla Reporte Permiso

2. Lista de los cajeros registrados en el sistema.
3.

captura los datos de la fila seleccionada.
4.

el sistema.
5.
6. Lista de los clientes registrados en el sistema.
7.

Seleccionar una fila de la lista de Proveedores (6). Clic en el botén

SELECCIONAR captura los datos de la fila seleccionada.



68

8. Clic en el botén e SEE] e selecciona todos los Proveedores

registrados en el sistema.
9. Clic en el botén LLLIMEFS regresa a la pantalla Reporte Permiso.
3.21.6 Reporte Movimiento Producto

E-E] Exportar Facturas ToT

] B Reportes [ Reporte Permiso

1
Reporte Adktencia i
{ Bl Restara Base de Datos

i = i Reporte venta Membresia
B 2 Reporte Compra Producto

D Cemar Seson Reporte Yenks Productn
|[E sar | Reporte Mordmientn |—<:>

1. Clic en la opcion MENU de la barra, seleccionar opcién Reportes clic en
“REPORTE MOVIMIENTO PRODUCTO” despliega la pantalla Reporte

Movimiento Producto.

@
Se despliega la = ; i Tiwg
siguiente —( : J

pantalla

Seleccionar
Reporte Asistencia X Cajero

o e Rl i o Tl ®
o =] —t0
R B ()

Seleccionar Fecha

Inicio
Seleccionar Fecha

Final
|

1. Clicenel botc’)n, muestra el resultado en la pantalla REPORTE.
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2. Lista de los productos registrados en el sistema.

3. Seleccionar una fila de la lista de productos (2). Clic en el boton

S 2SR captura los datos de la fila seleccionada.

4. Clic en el boton se selecciona todos los productos registrados
en el sistema.
5. Clic en el boton regresa a la pantalla Reporte Permiso
3.22 Pantalla Restaurar Base de Datos

) Exportar Facturas TT
| B Reportes 4

Restaurar Base de Datos
B Resguardar Base de Datos

") cCerrar Sesion
[+ sdir

1. Clic en la opcién MENU de la barra, seleccionar RESTAURAR BASE DE

DATOS y hacer clic nos muestra la pantalla RESTAURAR BASE DE
DATOS.
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RESTAURAR BASE DE DATOS

— Se despliega la
Ruts li iguicate pantal

Awr [
Bacw o » g+
A}l‘
B e
=
§ et de e | Moy
NOTA: la opcién se habilitara una vez seleccionado una ruta.

1. Clic en el botén se realiza la restauracién de la base datos , el

sistema confirmard con el siguiente mensaje:

Correctol

Restauracion exitosa

3.22.1 Mensajes de error

e No se pudo restaurar la base de datos.

©

Error!

Error al restaurar

e No se tiene conexion a la base de datos.

©

Error!

Error de Conexcion BD
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3.23 Pantalla Resguardar Base de Datos

Exportar Facturas T«T
Reportes v

CODIGO DE CONTROL
Restaurar Base de Datos
Resguardar Base de Datos

Cerrar Sesion
Salir

mC FlpE oo

2. Clic en la opcién MENU de la barra, seleccionar RESGUARDAR BASE DE
DATOS y hacer clic nos muestra la pantalla RESGUARDAR BASE DE
DATOS.

RESGUARDAR BASE DE DATOS

Ruta: | CA\Users\COMAM\Documents\MetBea...\BD202086-5.sql

e
o

1. Clic en el botén se realiza el resguardo de la base datos , el

sistema confirmard con el siguiente mensaje:

Correcto!

Resguardo exitoso I

3.23.1 Mensajes de error

e No se pudo resguardar la base de datos.
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Errorl

Error al restaurar

e No se tiene conexion a la base de datos.

hY

Error!

Error de Conexcion BD

4. Solucion de problemas
No puede realizar ventas de membresias y/o de productos
No tiene activo una dosificacion
No puede registrar una huella con el dispositivo de lectura de huellas
Huella registrada en el sistema
No puede modificar una dosificacion registrada
El sistema no se lo permite
No puede imprimir
Compruebe que tiene configurada una impresora.

No puede realizar el control de asistencia usando dispositivo de lectura de

huellas

Verifique que esté instalado y configurado el dispositivo.
S. Glosario
NIT

EINIT o Numero de Identifican Tributaria es el numero asignado por la

Administracion Tributaria a una persona natural, juridica en el momento de su
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inscripcidn para realizacion de cualquier actividad econdmica, en virtud de la cual

resultan sujetos pasivos de algunos de los tributos establecidos por Ley.
Dosificacion

Es el procedimiento mediante el cual el Sujeto Pasivo o Tercero Responsable, solicita
a través del SFV (Sistema de Facturacion Virtual) Facturas o Notas Fiscales para su
posterior activacion, generacion y emision, en funcion de los pardmetros de tiempo,
cantidad, sucursal, actividad econdmica y caracteristica especial, conforme a la

modalidad de Facturacion por la que optare.
Factura

Documento de indole comercial que indica la compraventa de un bien o servicio.

Tiene validez legal y fiscal
IVA

Impuesto al Valor Agregado que se aplica sobre las ventas de bienes muebles situados

o colocados en el territorio del pais
Dispositivo huella digital

Funcion principal es la de identificar a los clientes a la hora de controlar el ingreso a

las instalaciones del gimnasio, registrar o modificar una huella.
SIPLAG

Sistema informatico para la administracion de gimnasio.



