CAPITULO |
El PROYECTO
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I. CAPITULO I: EL PROYECTO
I.1 Presentacion del proyecto
.1.1 Titulo del Proyecto
Aplicacién de las TIC en la Gestion Administrativa de Mipymes del rubro tapicero.
1.1.2 Carreray/o unidad
Ingenieria Informatica
1.1.3 Facultad
Ciencias y Tecnologia
1.1.4 Duracién del proyecto
La duracion del proyecto es de 8 meses de acuerdo a lo establecido.
1.1.5 Area y/o linea de investigacion priorizado

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion / Desarrollo de Sistemas y Software /

Investigacion / Sistemas de Gestion.
.1.6 Responsable del proyecto
Carrera de Ingenieria Informatica — Taller 11 — Grupo 1

1.1.7 Entidad(es) asociada(s)

e Universidad Autonoma Juan Misael Saracho — Carrera de Ingenieria

Informatica.



1.2 Personal Vinculado al Proyecto

1.2.1 Director del proyecto
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Apellido Apellido
Paterno: Materno: Nombre: Cl:
Galean Gudifio Sonia Yanet 10700880 Tja.
Carrera: Facultad:
Ingenieria Informatica Ciencias y Tecnologia
Teléfono: Celular: Correo Electronico: Firma:
------------------ 78242545 sonyyan68@gmail.com
Tabla 1. Director del Proyecto
1.2.2 Participantes del equipo de trabajo
Categoria | Nombres y | Carrera y/o|C.l. Firma
Apellidos Profesion
Director | Sonia  Yanet | Ingenieria 10700880
Galean Gudifio | Informatica
Asesor

Tabla 2. Participantes del Equipo de Trabajo



1.2.3 Actividades para los integrantes del equipo de investigacion
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Responsable

Actividades

Director

Sonia Yanet

Galean Gudifio

Jefe de Proyecto:

Definir los objetivos del proyecto.

Planificacion del proyecto en todos sus aspectos, identificando
las actividades a realizar.

Establecer métodos, técnicas y herramientas por el equipo del
proyecto.

Arbol de Problemas y Objetivos.

Supervisar el disefio, desarrollo, instalacion y posterior
mantenimiento de la solucion.

Presentacion final del proyecto al cliente final.

Analista de Sistemas:

Recopilacion de la informacion requerida para la elaboracién
del Sistema mediante entrevistas, cuestionarios y formularios,
etc.

Definir las necesidades del usuario.

Realizar el Anélisis y Disefio del Sistema.

Programador:

Realizar la programacion del Sistema Informatico.
Capacitador:

Formar al personal en el uso de las TIC para el manejo del
producto final.

Asesor

Revision del documento del proyecto.
Indicar las diversas alternativas tecnologias a poder utilizar.

Preparar al aspirante para la defensa final.

Tabla 3.

Actividades para los integrantes del equipo de investigacion
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1.2.3.1 Organigrama de Gestion: Organigrama del Proyecto

Director del
Proyecto
I

L 3 L J

=) =

Sistemas Formador

[ l’l’(lgl’ﬂ"lllﬂll(ll’ ]

Figura 1. Organigrama del equipo de trabajo
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1.3 Marco referencial
1.3.1 Descripcion, fundamentacion y justificacion del proyecto

La Tecnologia de Informacién y Comunicacion, en los Gltimos afios juega un papel
fundamental en la automatizacion de los procesos de la informacion de una empresa,
desarrollandose dia a dia sistemas cada vez mas especificos para todos los &mbitos
empresariales e industriales. Las micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes)
buscan sus beneficios, insertando en su gestion sistemas automatizados que les

permiten mejorar sus procesos.

En el mercado actual, la competencia empresarial aumenta considerablemente y cada
dia que transcurre se puede ver como la sociedad se sumerge en las exigencias de la
vida moderna, dirigiéndose a satisfacer gustos y preferencias que van de la mano con

la calidad del producto y la atencion al cliente.

El sector tapicero no es una excepcion a esta modernizacion, puesto que como se dijo,
la competencia actual consiste en como llegar de una forma réapida y eficiente a los

potenciales clientes.

En las empresas tapiceras podemos mencionar la realizacion de varias tareas para lograr
el producto final: des tapizado y reparacion del mueble, toma de medidas en cuanto al
material que se requiera y recorte del mismo, pegado de esponja, poliéster o rellenos,
costura de la tela con las medidas tomadas, tapizado del mueble y ultimacién de

detalles.

Los trabajos seran registrados y entregados en un cierto intervalo de tiempo, la
acumulacion de trabajos suele generar retrasos haciendo que no se cumplan las fechas
establecidas, generando insatisfaccién en los clientes y por supuesto también en los

duefios del rubro tapicero.

El presente proyecto de investigacion aplicada, tiene como objetivo mejorar la Gestion
Administrativa de las Mipymes del rubro tapicero, esta centrado en el desarrollo de un

Sistema Informatico aplicando como metodologia de desarrollo a RUP, que cumpla
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con los requerimientos que demandan las empresas de este tipo facilitando tanto el

control interno, asi como la promocion de los servicios en la web.
1.3.2 Antecedentes

Las Mipymes también denominadas pequefias y medianas empresas, son muy
importantes para la economia estas estan relacionadas directamente con el mercado o
comercio, también podemos decir que cumplen un papel fundamental en la economia
de un pais por las contribuciones y reparticion de bienes y servicios. Las Mipymes
representan la columna vertebral de todas las economias en vias de desarrollo, son los
principales en generar empleo en un pais, los costos de inversion no son elevados, y no

operan en mercados internacionales.

En Bolivia las Mipymes son muy importantes en la economia nacional, no solo por la
cantidad de pequefias y medianas empresas que hay, sino por su contribucion a la
generacion de empleos y otros aspectos socioeconémicos.

Cada dia son las Mipymes que apuestan por ser mas competitivas en el mercado a
través de las ventajas que ofrecen las TIC, pues la creencia de que este tipo de
soluciones estaba al alcance solamente de las grandes empresas cambiaron mucho, ya
que se ha descubierto las maltiples ventajas y el valor que pueden aportar a una
organizacién de contar con tecnologia que automatice varios procesos del negocio
brindando una serie de beneficios, haciendo que haya mayor productividad, agilidad
en el proceso de informacion, lo que ayudara a maximizar el potencial de la empresay

alcanzar las metas del negocio.

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) son todos aquellos
recursos, herramientas y programas que se utilizan para procesar, administrar y
compartir la informacion mediante diversos soportes tecnoldgicos, tales como:
computadoras, teléfonos moviles, televisores, reproductores portatiles de audio y video

0 consolas de juego. (Espacioteca, 2017).
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Por eso es que la implementacion de nuevas tecnologias o TIC ha revolucionado la
productividad de las grandes empresas, pero la necesidad de implementarlas en las
Mipymes surge porque busca estandarizar sus actividades y eliminar los procesos
manuales dotando de una mayor capacidad competitiva a la empresa. Por eso se
recomienda implementar herramientas tecnoldgicas TIC que contribuyan a la mejora

del negocio y la estrategia empresarial de este tipo de organizacion.

En los ultimos afios la Informaética ha evolucionado notablemente, y desde su aparicion
esta fue y es una herramienta determinante para muchos ambitos que aparecieron
facilitando las tareas cotidianas, los sistemas son una forma de facilitar ya sea registros,
control de produccién, almacenes o en el area de servicios ofrecer una mejor y mas
rapida atencion al cliente. En el mercado actual, la competencia aumenta notablemente,
por eso debemos contar con los implementos necesarios para automatizar nuestros
procesos. Es por ello que los sistemas informéticos buscan manejar de manera 6ptima
la informacidn, permitiendo administrar, recuperar, procesar y almacenar informacion

eliminando el trabajo manual.

La demanda de estos sistemas ha aumentado debido a la necesidad de las pequeiias y
medianas empresas por automatizar o gestionar los diferentes procesos que realiza, por
lo que se esta volviendo frecuente ver mas sistemas de diferente indole hoy en dia, asi
como paginas de apoyo de caracter publicitario y de contacto donde la empresa puede
darse a conocer en cuanto a servicios que ofrece o realiza, asi también el surgimiento

de otros sistemas para &reas mas especificas.

En cuanto a las Tapicerias se puede ver que en Bolivia cada dia se busca mas estrategias
por mejorar la automatizacion de los procesos de la empresa, asi como publicidad de
sus servicios. Entre los medios utilizados que se encontraron, se puede rescatar muchas
paginas de publicidad y contacto, pero no asi la visibilidad de otros sistemas

encontrados para el area, aunque si otros medios que veremos a continuacion:
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l Apl ' E X ™ B s IMRHININES CONIarios L

TAPICES Y TEXTURAS S.R.L

15RO DFVANGURRIA Y NODERNIDAD

LA'NESINRA MIRBLES

NUEYAS TENDENCIAS

'\ PARASUHOGAR ~

TAFICES PARA

MUEBLES

U
:;: ORACION SOLO ;

A SU GUSTO

Figura 2. TAPITEX — Tapices y Texturas S.R.L.

Fuente: Tapitexbolivia (2019). Tapitext [png]. Recuperado de:
http://www.tapitexbolivia.com/contactos.php
TAPITEX: Empresa dedicada al tapizado de muebles y decoracion, en su pagina
publicita los servicios que ofrece, informacién de la empresa, direccion mediante
google maps y la informacion de contacto que da la opcion a rellenar un formulario

con datos basicos y un campo de mensaje para consultas.

3 C//'C!/IIVG/I] .
B § Verfolos 12 DE OCTUBRE *
TAPICERIA BRASIL
Sitio web Como llegar Guardar

4.7 % H#k# ¥ 3 comentarios de Google

Tapiceria en Tarija

Direccion: Av. Circunvalacion 1175, Tarija
Horario: Abierto las 24 horas v

Teléfono: 75117474

Figura 3. Tapiceria Brasil — Ubicacion e informacion en google maps

Fuente: Google Maps (2019). Tapiceria Brasil [png]
Recuperado de Buscador Google Maps
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En Tarija es muy escaso el uso de paginas web exclusivas para una tapiceria donde
ofrezcan sus servicios, aungque es mas comun ver direcciones sobre tapicerias en google
maps, con una breve descripcion de sus servicios y algunas fotos, asi también otros

medios como el periddico.

WhatsApp

Figura 4. WhatsApp — Aplicacién de Mensajeria Movil

Fuente: WhatsApp (2019). WhatsApp [jpgl.
Recuperado de https://www.whatsapp.com/?lang=es
WhatsApp Messenger. — Esta aplicacion de mensajeria movil por excelencia, es de
los medios mas utilizados, porque permite interactuar con una persona en especifico o
varias por medio de la creacion de grupos donde se puede compartir archivos
multimedia de forma rapiday eficaz, ademas de que también cuenta con una plataforma
web, ayudando de alguna forma en la comunicacion de una tapiceria con sus clientes,
asi como la comunicacion con los empleados, pero también resulta limitado en cuanto

a otros procesos que requiere automatizar una tapiceria.

Ante estas tecnologias podemos decir que, ayudan y facilitan el trabajo de alguna
manera, pero no son las adecuadas en cuanto a procesos mas complejos 0 mas

especificos que son necesarios en los diferentes &mbitos de una empresa.
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1.3.3 Justificacién del Proyecto

El proceso de reparacion de los trabajos de una Tapiceria, esta conformado por varias
actividades y la realizacion de una serie de tareas, mismas que se realizan de forma
ordenada y en diferentes areas de la Tapiceria, pero en ocasiones resulta complicado
empezando por el registro de los trabajos, ya que es dificil controlar todos los trabajos
y mas cuando existe acumulacion de los mismos haciendo que los empleados se
descuiden de las tareas asignadas de algunos trabajos surgiendo retrasos no
contemplados, ocasionando la demora en la entrega de los mismos asi como una mala

imagen de la empresa con clientes insatisfechos.

También podemos resaltar que al momento de asignar tareas de los diferentes trabajos
a los empleados las indicaciones de lo que deben hacer se realizan de forma verbal o
escrita segun el area de trabajo, ocasionando la prolongacién de horas para cumplir con
la entrega de trabajos lo que resulta perjudicial de una u otra forma.

La mala organizacion de materiales, ocasiona que dichos materiales no estén

disponibles en el almacén cuando se requiere de los mismos para el avance de trabajos.

El registro de clientes y trabajos al ser manual pueden surgir inconvenientes, como
pérdidas lo que resultaria un caos en cuanto a lo que involucra datos de informacién y
entrega. De la misma forma la gran cantidad de informacion registrada de los diferentes

trabajos ocasiona pérdida de tiempo cuando se requiere buscar detalles de alguno.

El retraso en la entrega de los trabajos, como ya lo mencionamos ocasiona
inconformidad en los clientes por incumplir las fechas establecidas de entrega o en
ultima instancia la cancelacion del mismo y mucho peor genera una mala imagen de la

empresa produciendo que el cliente no vuelva requerir los servicios de la empresa.

La falta de promocion de los servicios que ofrece una empresa tapicera restringe la

captacion de potenciales clientes.
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1.3.3.1 Justificacion Tecnoldgica

Cada dia son las Mipymes que apuestan por ser mas competitivas en el mercado a
través de las ventajas que ofrecen las TIC, buscando la automatizacion de los procesos

manuales de la empresa, asi como estrategias por mejorar la publicidad de la misma.

En cuanto al area del rubro tapicero, se rescatan pocas paginas para publicidad de
servicios y contacto, estas no conocen aun las oportunidades que ofrece la tecnologia
y lo que le beneficiaria a su area respectivamente si se aprovecha acorde a sus
necesidades. Es por eso que la propuesta que ofrece este proyecto ayudara a optimizar

los procesos que requiere para prestar un mejor servicio a su clientela.
1.3.3.2 Justificacion Econdémico

El proyecto mejorara la imagen y calidad de las tapicerias, asimismo prever de forma
significativa la eliminacion de proceso manual, reduciendo el tiempo del personal,
aumento de productividad haciendo que la entrega de trabajos sea oportuna, lo que
también generaria satisfaccion en la clientela para que vuelva en otra oportunidad por

el servicio de la tapiceria y la recomendacion de la misma.
1.3.3.3 Justificacion Social

El proyecto presentado tendrd un impacto social, porque podran beneficiarse las
Tapicerias que usen el sistema, asi como personas involucradas de la empresa,

contando con una mejor gestion de trabajos de una tapiceria.
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1.3.4 Andlisis de Causas de Problemas

Deficiencia en la calidad del servicio,
control de la informacion y atencidn al cliente

Ineficiente Gestion
Administrativa de
Mipymes del rubro tapicero.

Dificultad en el manejo de Deficiente control de trabajos,
informacion, control de tareas y falta de publicidad de

trabajos y material senvicios e informacion

‘ / A\

Personas desconocen las
ventajas que ofrecen las TIC

Mo se cumplen Registro manual Incurnplimiento de Poca publicidad
las fechas de entrega ocasienan perdida tareas de los trabajos - irﬂciativa
establecidas de informacion por parte de

los empleados

Mala organizacion de
de material ocasiona que
no esten disponibles

Figura 5. Arbol de Problemas

Fuente: Elaboracion propia
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1.3.5 Analisis de objetivos

Eficiencia en la calidad del servicio,
control de la informacion y atencion al cliente

A

Aplicaciondelas TIC en la
Gestion Administrativa de Mipymes
del rubro tapicero

. . . . . Desarrollar una Aplicacion Movil
Desarrollar un sistema informatico Socializar y capacitar a los ! ) .
. . . ) . para control de trabajos, asignacién de
para la gestion administrativa de usuarios sobre el manejo del L .
: . ; tareas y publicidad de servicios
Mipymes del rubro tapicero sistemna.
que ofrece la empresa
/ ‘ \ / \
Se cumplen las Reqistros Cumplimiento del Mejoramiento
fechas de entrega aut:frﬁatizados tareas de los trabajos de la publicidad
establecidas por parte de e iniciativa

los empleados

Manual de usuario

Buena organizacion de
material, siempre
estan disponibles

Figura 6. Arbol de Objetivos

Fuente: Elaboracion propia
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1.3.6 Situacién planteada con y sin proyecto

Situacidn sin proyecto

Situacién con proyecto

Con el registro de trabajos manual
seguira existiendo la acumulacion de
los mismos, siendo dificil controlar

todos los trabajos que llegan.

La mala organizacion de material
causa que no estén disponibles para el
avance de los trabajos asignados a los
empleados, ocasiona retrasos en el

progreso de las diferentes tareas.

Los empleados no cumplen con todas
las tareas asignadas y dejan a medias

los trabajos.

No se cumplen las fechas establecidas

para la entrega de trabajos

ocasionando insatisfaccién en los
clientes y una mala imagen a la

empresa.

La demora de los trabajos ocasiona
que el cliente cancele el trabajo y opte

por otras opciones.

La falta de iniciativa en realizar
publicidad, hace que no haya aumento
de nuevos clientes causando que la

empresa no tenga crecimiento.

Con este nuevo sistema, el registro de los
trabajos mejorara el control y seguimiento

para su entrega en las fechas establecidas.

Con una mejor organizacion y control en
la disponibilidad de los materiales para el
avance de los trabajos, el progreso de las

tareas se realizara satisfactoriamente.

Con un mejor control los empleados

cumplen con las tareas asignadas

avanzando satisfactoriamente con los

trabajos.

Se cumplen las fechas establecidas para la
entrega de trabajos causando satisfaccion
en los clientes y una buena imagen de la

empresa.

La entrega puntual ocasiona que el cliente
recomiende los servicios de la empresa y
servicio

vuelva cuando requiera del

nuevamente.

La empresa es mas conocida en la ciudad,
los clientes podran ver los servicios que
ofrece e informacion de contacto de la

empresa.

Tabla 4. Situacion planteada con y sin proyecto
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1.3.7 Planteamiento del problema

“Ineficiente gestion administrativa de Mipymes del rubro tapicero”

1.3.8 Objetivos

1.3.8.1 Objetivo General

Aplicacion de las TIC en la gestion administrativa de Mipymes del rubro tapicero.
1.3.8.2 Objetivos Especificos

» Desarrollar un Sistema Informatico para la gestion administrativa de Mipymes
del rubro tapicero.

» Desarrollar una aplicacion movil para control de trabajos, asignacion de tareas
y publicidad de servicios que ofrece la empresa.

» Socializar y capacitar a los usuarios sobre el manejo del sistema.
1.3.9 Metodologia de desarrollo del proyecto

Para la realizacion del proyecto se trabajara con la metodologia RUP (Rational Unified
Process 0 Proceso Unificado Racional) para proceso de desarrollo de software ya que
la misma utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para preparar los

esquemas de un sistema de software.

Las siglas RUP en ingles significa Rational Unified Process (Proceso Unificado de
Rational) es un producto del proceso de ingenieria de software que proporciona un
enfoque disciplinado para asignar tareas y responsabilidades dentro de una
organizacion del desarrollo. Su meta es asegurar la produccion del software de alta
calidad que resuelve las necesidades de los usuarios dentro de un presupuesto y tiempo
establecidos. (Rueda-Chacén, 2004)

Fases del ciclo de vida del Rational Unified Process. - El ciclo de vida consiste en
una serie de ciclos, cada uno de los cuales produce una nueva version del producto,
cada ciclo estd compuesto por fases y cada una de estas fases esta compuesta por un

namero de iteraciones. (Rueda-Chacon, 2004)



59

Phases
Disciplines |Incepﬁon[ Elaboration I Construction ”Transitiml

Business Modeling | _ i

Requirements | _0 "L’E\\-»-: =

Analysis & Design il SET eppammy

Implementation e R i
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Deployment i i ‘
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Figura 7. Fases, disciplinas e iteraciones — Metodologia RUP

Fuente: IBM Rational Unified Process
Fase 1: Concepcion, Inicio

- Define el ambito y objetivos del proyecto, asi como define la funcionalidad y

capacidades del producto
Fase 2: Elaboracion

- Tanto la funcionalidad como el dominio del problema se estudian en profundidad,
define una arquitectura bésica y planifica el proyecto considerando recursos

disponibles
Fase 3: Construccion

- El producto se desarrolla a traves de iteraciones donde cada iteracion involucra tareas
de anélisis, disefio e implementacion. Las fases de estudio y analisis sdlo dieron una
arquitectura basica que es aqui refinada de manera incremental conforme se construye
(se permiten cambios en la estructura), gran parte del trabajo es programacion y
pruebas, documenta tanto el sistema construido como el manejo del mismo y esta fase

proporciona un producto construido junto con la documentacion.
Fase 4: Transicién

- Se libera el producto y se entrega al usuario para un uso real. Se incluyen tareas de

marketing, empaquetado atractivo, instalacion, configuracion, entrenamiento, soporte,
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mantenimiento, etc. Los manuales de usuario se completan y refinan con la informacion

anterior y las tareas se realizan tambiéen en iteraciones. (Rueda-Chacon, 2004)
1.3.10 Resultados esperados

Con el presente proyecto se pretende mejorar la gestion administrativa de Mipymes del
rubro tapicero en cuanto al manejo de registros, control de trabajos y material del

almacén.

Con la aplicacion movil se ayudara al control de trabajos, asignacion de tareas a los

empleados, asi como para contacto y publicidad de los servicios que ofrece la empresa.

Con la socializacién y capacitacion a los usuarios sobre el manejo del sistema y la
aplicacion se espera buena respuesta por parte de los usuarios beneficiados. También

un manual de usuario terminado y facil de entender.
1.3.11 Beneficiarios
1.3.11.1 Beneficiarios Directos
» Los beneficiarios directos son las Mipymes dedicadas al rubro Tapicero.
1.3.11.2 Beneficiarios indirectos

» Los beneficiarios indirectos sera el personal de las Mipymes.
- Administrador, empleados y clientes.



1.3.12 Cronograma de Actividades
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NO

Actividad

M1

M2

M3

M4

M5

M6

M7

M8

Componente |

Sistema de gestion

11

Relevamiento de informacion

1.2

Anélisis y Disefio del sistema

1.3

Construccion del sistema

14

Transicion

Componente 11

Aplicacion Movil

2.1

Generacion de la Aplicacién

Componente 111
Capacitacion y socializacién

del Proyecto

3.1

Ejecucion de la Capacitacion

Tabla 5. Cronograma de Actividades




1.3.13 Marco Légico
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RESUMEN NARRATIVO
DEL PROYECTO

INDICADORES

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

Fin

Coadyuvar a mejorar la calidad
del
administrativa de Mipymes del

servicio en la gestion

rubro tapicero.

A partir de 2021 al menos
un 60% de las diferentes
Mipymes dedicadas al area
del rubro Tapicero seran
beneficiados con el sistema
de gestién administrativo

desarrollado.

Encuesta realizada a
diferentes encargados del
area del rubro tapicero. (Ver

Anexos)

Mantener la condicion
tecnoldgica necesaria
para el correcto
funcionamiento del
sistema y la aplicacion

movil.

(Propdsito)

Aplicacion de las TIC en la
Gestion Administrativa de
Mipymes del rubro tapicero.

Al finalizar el proyecto se
logra optimizar al menos un
80% los procesos de la
gestion administrativa de
Mipymes del rubro tapicero
en cuanto al manejo de
registros, control de
trabajos, asignacion de

tareas a los empleados, asi

Carta de conformidad en la
realizacién del proyecto
parte de un representante de
las Mipymes del rubro

tapicero.

Garantizar el
mantenimiento del
sistema y la aplicacion
movil a través de
revisiones periddicas por

parte del administrador.
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como el control de stock de

material en el almacén

Componentes

- Desarrollar un Sistema
Informatico para la Gestién
Administrativa de Mipymes del

rubro tapicero.

- Desarrollar Aplicacion Movil
para control de trabajos,
asignacion de tareas y
publicidad de servicios que

ofrece la empresa.

- Socializar y capacitar a los
usuarios sobre el manejo del

sistema.

- Al finalizar el proyecto, se
ha desarrollado un sistema
para la Gestion
Administrativa de Mipymes
del rubro tapicero, basado
en los requerimientos
expresados bajo la norma
IEEE-830.

- Al finalizar el proyecto, se
ha desarrollado una
aplicacion, basada en los
requerimientos expresados
bajo la norma IEEE-830.

- Al finalizar el proyecto se
realizara la capacitacion
total a los usuarios sobre el
manejo y uso de sistema.
(Ver Anexos)

- Carta de conformidad de la
realizacion del Sistema,
aplicacion movil y su buen
funcionamiento

firmada por el propietario de
la tapiceria.

- Informe de realizacion de
la capacitacion de

personal.

- Correccion de la
documentacion por el
docente de la materia de
Taller 111, avalado por la
Universidad Autébnoma Juan
Misael Saracho.

- Fotografias de la
socializacion y capacitacion

a los usuarios en el manejo

Obtencién de
informacion  oportuna
para la elaboracion del

proyecto por parte de

personas  relacionadas
con el éarea del rubro
tapicero.

Las personas
involucradas en el rubro
tapicero se manejan a
través de dispositivos

moviles.
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y uso del sistema. (Ver

anexos)
Actividades Resumen presupuesto
C1. Desarrollo del sistema Presupuesto del proyecto Los desembolsos se
aplicando la Metodologia RUP | Total: 21450 Bs. & Documento ge | realizan de acuerdo al
- Determinacion de especificacion de | Programa.
requerimientos. Para detalle del Presupuesto requerimientos de

- Analisis y Disefio del Sistema.
- Desarrollo del Sistema.

- Ejecucién de Pruebas del
Sistema.

C2. Desarrollo aplicacion movil
para complemento del sistema y
publicidad de servicios.

- Andlisis y Disefio de la
aplicacion movil.

- Desarrollo de la aplicacién
movil.

- Ejecucion de pruebas.

C3. Socializaciony

(Ver Anexos)

Software de acuerdo a la
norma IEEE-830
Modelo relacional de la
base de datos

Interfaces disefiadas
Pruebas realizadas
Fotografias  de la
Capacitacion
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capacitacion de usuarios sobre el
manejo del sistema
-Planificacion de la
Socializacién y capacitacion.
-Ejecucion de la jornada de

Socializacion y capacitacion.

++ Manual de Usuario

Perfecto control del
Sistema por parte de los

usuarios.

Tabla 6. Marco Logico
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Il. CAPITULO II: COMPONENTE |

SISTEMA INFORMATICO PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA DE
MIPYMES DEL RUBRO TAPICERO

11.1 Plan de Desarrollo de Software
11.1.1 Introduccion

Este Plan de Desarrollo del Software es una version preliminar preparada para ser
incluida en la propuesta elaborada como respuesta al proyecto de préacticas de la
asignatura de Taller Il de la Carrera de Ingenieria Informatica de la Facultad de
Ciencias y Tecnologia de la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho. Este

documento provee una vision global del enfoque de desarrollo propuesto.

El proyecto ha sido ofertado por la universitaria Sonia Yanet Galean Gudifio, basado
en la metodologia de Rational Unified Process (RUP). Es importante destacar esto
puesto que utilizaremos la terminologia RUP en este documento. Se incluira el detalle

para las fases de Inicio, Elaboracion, Construccion y Transicion.

El enfoque de desarrollo propuesto constituye una configuracion del proceso RUP de
acuerdo a las caracteristicas del proyecto, seleccionando los roles de los participantes,
las actividades a realizar y los entregables que seran generados. Este documento es a

su vez uno de los artefactos de la metodologia RUP.

El propdsito del presente proyecto es la Aplicacién de las TIC en la Gestién
Administrativa de Pymes del Rubro Tapicero mediante el desarrollo de un sistema web,

de esta forma se contribuiré a su recuperacién y a su posterior desarrollo.
11.L1.1.1  Proposito

El propdsito del Plan de Desarrollo de Software es proporcionar la informacion
necesaria para controlar el proyecto. En el que se describe el enfoque de desarrollo del

software.

Los usuarios del Plan de Desarrollo del Software son:
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Los miembros del equipo de desarrollo lo usan para entender lo que deben hacer,

cuando deben hacerlo y que otras actividades dependen de ello.

» El director responsable del proyecto lo utiliza para organizar la agenda y

necesidades de recursos, y para realizar su seguimiento.
» El docente para evaluar el cumplimiento del Proyecto.
11.L1.1.2 Alcance

El Plan de Desarrollo de Software describe el plan global usado para el desarrollo del
Proyecto titulado: “APLICACION DE LAS TIC EN LA GESTION
ADMINISTRATIVA DE MIPYMES DEL RUBRO TAPICERO”.

El detalle de las iteraciones individuales se describe en los planes de cada iteracion. Lo
que se pretende alcanzar con este plan es documentar las mejoras planteadas en el
control de la informacién, manejada en el rea del control de los trabajos como también

en las areas relacionadas con esta.

Posteriormente el avance del proyecto y seguimiento en cada una de las iteraciones
ocasionara el ajuste de este documento produciendo nuevas versiones actualizadas

siendo este documento la Gltima version.
11.1.1.3 Resumen

Después de esta introduccién, el resto del documento esta organizado en las siguientes

secciones:

Vista General del Proyecto. - Proporciona una descripcion del proposito, alcance y
objetivos del proyecto, estableciendo los artefactos que seran producidos y utilizados

durante el proyecto.

Organizacion del Proyecto. - Describe la estructura organizacional del equipo de

desarrollo.

Gestion del Proceso. - Explica los costos y planificacion estimada, define las fases e

hitos del proyecto y describe como se realizaré su seguimiento.
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11.1.2 Vista General del Proyecto
11.1.2.1 Proposito

La actual propuesta del sistema informatico tiene por objeto contribuir de manera
eficiente y eficaz en la gestion administrativa de mipymes del rubro tapicero, en cuanto
al manejo de registros, control de trabajos, tareas, materiales del almacén y las areas

relacionadas permitiendo otorgar informacion rapida y confiable al usuario.
1.L1.2.2 Alcance

El sistema utilizard el gestor de base de datos PostgreSQL para almacenar toda la
informacion generada, esto debido a que es con licencia libre lo que permitira una

inmediata implementacion del sistema, sin acarrear ningun inconveniente.

Los usuarios ingresaran al sistema mediante usuario y contrasefia, esto para dar

responsabilidades a los usuarios y seguridad al sistema.
11.L1.2.3 Objetivos
11.1.2.3.1 Objetivo General

Desarrollar un Sistema Informatico para la Gestiébn Administrativa de Mipymes del

rubro tapicero.
11.1.2.3.2 Objetivos Especificos

» Recolectar la mayor cantidad de informacion que permita entender el
funcionamiento del area en cuanto a control de trabajos, tareas y almacén de

materiales del rubro tapicero.

» Analizar toda la informacion recolectada para asi poder determinar junto con

personas involucradas en el rubro, los requerimientos que cubrira el sistema.

» Disefiar y estructurar el sistema de forma que este cumpla todos los

requerimientos identificados.

» Elaborar el sistema tomando en cuenta las tecnologias que mejor se adapten a

su propdsito.
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» Ejecutar pruebas que garanticen la calidad del sistema e identifiquen errores a

corregir antes de su implementacion.

» Desarrollar el sistema en base a las diferentes herramientas tecnoldgicas

» Aplicar la metodologia de desarrollo RUP (Proceso Unificado Racional).

» Disefar una interfaz grafica agradable y de facil uso para el manejo del usuario.
11.1.2.4 Suposiciones y Restricciones
11.1.24.1 Suposiciones

v’ Las personas involucradas en el area apoyan de manera constante y voluntaria,
proporcionan toda la informacion necesaria para un correcto desarrollo y
evolucion del sistema.

v' El equipo de trabajo cuenta con todas las herramientas necesarias para la
elaboracion del sistema.

11.L1.2.4.2 Restricciones

v' El sistema debe contar por lo menos con un administrador (director/a) para
realizar el papel de encargado.

v' EIl sistema sera restringido, solo usuarios autorizados podran acceder al
sistema.

v' Para la manipulacién de la base de datos, solo podra acceder el personal
autorizado.

1.1.3 Entregables del Proyecto

A continuacion, se indican y describen cada uno de los artefactos que seran generados
y utilizados por el proyecto y que constituyen los entregables. Esta lista constituye la
configuracion de RUP desde la perspectiva de artefactos, y que proponemos para este

proyecto.

Es preciso destacar que de acuerdo a la filosofia de RUP, todos los artefactos son objeto
de modificaciones a lo largo del proceso de desarrollo, con lo cual, solo al término del
proceso podriamos tener una version definitiva y completa de cada uno de ellos. Sin

embargo, el resultado de cada iteracion y los hitos del proyecto estan enfocados a
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conseguir un cierto grado de completitud y estabilidad de los artefactos. Esto sera
indicado més adelante cuando se presenten los objetivos de cada iteracion y son los

siguientes:
1) Plan de Desarrollo del Software

Es el presente documento que describe paso a paso en los puntos del proyecto en base

a la metodologia RUP.
2) Glosario

Es un documento que define los principales términos usados en el proyecto. Permite

establecer una terminologia consensuada.
3) Modelo de Casos de Uso General

El modelo de Casos de Uso general presenta las funciones del sistema y los actores que

hacen uso de ellas.
4) Descripcion de Casos de Uso

Para los casos de uso se realiza una descripcion detallada utilizando una plantilla de

documento, donde se incluyen: precondiciones, postcondiciones y flujo y sub-flujo.
5) Modelo de Datos

Previendo que la persistencia de la informacién del sistema sera soportada por una base
de datos relacional, este modelo describe la representacion légica de los datos
persistentes, de acuerdo con el enfoque par modelado relacional de datos. Para expresar

este modelo se utiliza un Diagrama de Clases.
6) Diagramas de Secuencia

Un diagrama de secuencia muestra una interaccion, que representa la secuencia de
mensajes entre instancias de clases, componentes, subsistemas o actores. El tiempo
fluye por el diagrama y muestra el flujo de control de un participante a otro. Utilice

diagramas de secuencia para visualizar instancias y eventos, en lugar de clases y
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métodos. En el diagrama, puede aparecer mas de una instancia del mismo tipo.

También puede haber mas de una ocurrencia del mismo mensaje.
7) Modelo de Despliegue y Componentes

Este modelo muestra el despliegue la configuracion de tipos de nodos del sistema, en
los cuales se hara el despliegue de los componentes.

8) Prototipos de Interfaz de Usuario

Se trata de prototipos que permiten al usuario tener una idea de como seran las
interfaces que proveera el sistema y asi, conseguir retroalimentacion de su parte
respecto a los requisitos. Estos prototipos se realizardn como ejecutables interactivos,
de acuerdo al avance del proyecto. Solo los ultimos seran entregados al final de la fase
de elaboracion, los otros seran desechados. Asimismo, este artefacto, sera desechado
en la fase de Construccion en la medida que los resultados de las iteraciones vayan
desarrollando el producto final.

9) Casos de Prueba (Software)

Las pruebas son especificadas mediante en el documento y establece las condiciones
de ejecucion, las entradas de la prueba de regresion en cada iteracion. Cada caso de
prueba asociado un procedimiento de prueba con las instrucciones para realizar la

prueba.
10) Manual de Usuario

Este documento incluye un manual de usuario para ensefiar a interactuar con el sistema

de manera mas eficiente.
11) Manual de Instalacion

Este documento incluye las instrucciones para realizar la instalacion del producto.
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11.1.4 Herramientas de Construccion de Software
11.L1.4.1 Eclipse

Es un IDE de codigo abierto. Al contrario que otros clientes livianos, es una plataforma
potente con un buen editor, depurador y compilador (el ECJ). EI JDT (Java
development toolkit) es de los mejores que existen en el mercado y tiene detras una

gran comunidad de usuarios que van afiadiendo mejoras al software.

Fue desarrollado por IBM como evolucion de su VisualAge, pero ahora lo mantiene la

fundacidn Eclipse, que es independiente y sin &nimo de lucro. (Moreno, J., 2018)
11.L1.4.2 Enterprise Architect

Enterprise Architect es una herramienta de analisis y disefio intuitiva, flexible y
poderosa para construir software robusto y mantenible. Desde la recolecciéon de
requerimientos, pasando por el analisis, modelado, implementacion y pruebas hasta
despliegue y mantenimiento, Enterprise Architect es una herramienta de modelado
UML répida, rica en funcionalidad, multiusuario, que conduce el éxito de su proyecto
de software. (Zuluaga, C.A., 2008)

11.1.43 yEd

yEd es una potente aplicacién de escritorio que puede usarse para generar diagramas

de alta calidad de manera répida y efectiva.

Cree diagramas manualmente o importe sus datos externos para su analisis. Nuestros
algoritmos de disefio automatico organizan incluso grandes conjuntos de datos con solo
presionar un boton. yEd esta disponible gratuitamente y se ejecuta en todas las

plataformas principales. (“yWorks”, 2019)
11.1.4.4 PostgreSQL

PostgreSQL es un avanzado sistema de bases de datos relacionales basado en Open
Source. Esto quiere decir que el codigo fuente del programa esté disponible a cualquier

persona libre de cargos directos, permitiendo a cualquiera colaborar con el desarrollo
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del proyecto o modificar el sistema para ajustarlo a sus necesidades. PostgreSQL esta

bajo licencia BSD.

Un sistema de base de datos relacionales es un sistema que permite la manipulacion de
acuerdo con las reglas del algebra relacional. Los datos se almacenan en tablas de
columnas y renglones. Con el uso de llaves, esas tablas se pueden relacionar unas con
otras. (“PostgreSQL”, 1996-9)

11.1.45 Navicat

Navicat es una herramienta de desarrollo de bases de datos que le permite conectarse
simultaneamente a bases de datos MySQL, MariaDB, MongoDB, SQL Server, Oracle,
PostgreSQL y SQL.ite desde una sola aplicacién. Podra crear, administrar y mantener

sus bases de datos de forma rapida y facil.

Navicat es una herramienta gréafica facil de usar para el desarrollador de bases de datos
PostgreSQL. (“Navicat”, 1999)

11.1.5 Técnicas
11.1.5.1 Modelo Vista Controlador

Los 3 componentes principales del Modelo-Vista-Controlador (MVC) tienen como
funcion crear una comunicacion entre ellos para extraer informacion vital de base de
datos y presentarle en el navegador: Las vistas y los controladores dependen del
modelo, pero el modelo no depende ni de la vista ni del controlador. Esto permite que
el modelo se pueda construir y probar independientemente de la presentacion visual de
la aplicacion. Ademds, se pueden mostrar varias vistas de los mismos datos
simultaneamente. (Berzal F., Cortijo F. & Cubero J., 2017)

11.1.5.2 Bootstrap

Bootstrap es una libreria CSS, es decir, es un archivo CSS que afiades en tus proyectos
para tener una serie de estilos ya preparados para utilizar. Este tipo de librerias CSS

suelen incluir estilos para los elementos méas comunes de una péagina web como, por
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ejemplo: botones, tarjetas, navbars, etc. Ademas, tiene una serie de estilos para crear

columnas muy facilmente.

Ventajas

- Facilidad de uso. Lo Unico que tienes que hacer es poner clases a elementos HTML.
- Responsive. Perfecto para crear paginas web adaptables a cualquier dispositivo.

- Personalizado. Puedes personalizar la descarga para usar elementos que necesites.

- Gran comunidad. Este framework esta muy extendido y si tenemos un problema

podremos encontrar mucha informacion en Internet. (“Codingpoints”, 2017)
11.1.5.3 Java

Java es un lenguaje de programacion desarrollado por Sun Microsystems. Java fue
presentado en la segunda mitad del afio 1995 y desde entonces se ha convertido en un
lenguaje de programacion muy popular. Java es un lenguaje muy valorado porque los
programas Java se pueden ejecutar en diversas plataformas con sistemas operativos
como Windows, Mac OS, Linux o solaris. James Gosling, el encargado de desarrollar
Java, hizo realidad la promesa de un lenguaje independiente de la plataforma. Para
conseguir la portabilidad de programas Java utiliza un entorno de ejecucion para los

programas compilados. Este entorno se denomina Java Runtime Environment (JRE).

La evolucion del lenguaje de programacion Java ha sido muy rapida. La plataforma de
desarrollo de Java, denominada Java Development Kit (JDK), se ha ido ampliando y
cada vez incorpora un nimero mayor de programadores en todo el mundo. En realidad,
Java no sélo es un lenguaje de programacion, es una plataforma de desarrollo, un
entorno de ejecucion y un conjunto de librerias para desarrollo de programas
sofisticados, denominados Java Application Programming Interface. (Martinez-
Ladron, 2019)
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11.L1.54 Html5

EI HTML, de las siglas en ingles HyperText Markup Language, (Lenguaje de Marcado
de Hipertexto). HTML 5 es el nombre que se usa para referirse a la quinta revision del
lenguaje HTML. Una caracteristica especial de HTML 5 es que es el resultado de
agrupar las especificaciones relacionadas al desarrollo de paginas web, es el lenguaje
mas utilizado para la elaboracion de paginas web. Este lenguaje se utiliza para mostrar
texto, acompafiado de otros elementos como imagenes o tablas, a través de internet.
Para poder visualizar estas paginas e interactuar con ellas el usuario necesita utilizar
un “navegador web”, programa que interpreta el lenguaje HTML y lo visualiza en la

interfaz del dispositivo. (Quispe-Sanchez R., 2015)
1.L1.55 CSS3

CSS son las siglas de Cascade Style Sheet, en espafiol Hojas de Estilo en Cascada. Es
una tecnologia que nos permite crear paginas web de una manera méas exacta. Gracias
a ellas somos mucho mas duefios de los resultados finales de la pagina, pudiendo hacer
muchas cosas que no se podia hacer utilizando solamente HTML, como incluir
margenes, tipos de letra, fondos, colores. Se escriben dentro del codigo HTML de la
pagina web; solo en casos avanzados se pueden escribir en un archivo aparte y enlazar

la pagina con ese archivo. (Eguiluz-Pérez, 2009)
11.1.5.6 Java Script

JavaScript es un lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para crear
paginas web dinamicas. Una pagina web dinamica es aquella que incorpora efectos
como texto que aparece y desaparece, animaciones, acciones que se activan al pulsar
botones y ventanas con mensajes de aviso al usuario. Técnicamente, JavaScript s un
lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es necesario compilar los
programas para ejecutarlos. En otras palabras, los programas escritos con JavaScript se
pueden probar directamente en cualquier navegador sin necesidad de procesos

intermedios.
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A pesar de su nombre, JavaScript no guarda ninguna relacién directa con el lenguaje
de programacion Java. Legalmente, JavaScript es una marca registrada de la empresa

Sun Microsystems. (Eguiluz-Pérez, 2009)
1.L1.6  Organizacion del Proyecto
11.L1.6.1 Participantes en el Proyecto
Director y Desarrollador del Proyecto

Sonia Yanet Galean Gudifio, alumna del ultimo semestre de la carrera de Ingenieria
Informatica en la Facultad de Ciencias y Tecnologia de la Universidad Auténoma Juan
Misael Saracho. Con experiencia en metodologias de desarrollo, notaciones UML,
herramienta Case, desarrollo de sistemas en entorno Escritorio y Web, disefio de datos,

conocimiento del lenguaje de programacion Java y varias metodologias de prueba.

Cabe recalcar que la universitaria Sonia Yanet Galean Gudifio tendra todos los roles
que se necesita para el desarrollo de un proyecto que son: jefe de proyecto, analista de

sistemas, programadora e ingenieria de software.
11.1.6.2 Rolesy responsabilidades

A continuacion, se describen las principales responsabilidades de cada uno de los
puestos en el equipo de desarrollo durante las fases de Inicio y Elaboracion, de acuerdo

con los roles que desemperfian en RUP.
Roles Responsabilidad

El jefe de proyecto asigna los recursos, gestiona las prioridades,
coordina las interacciones con los usuarios, y mantiene al
Jefe de equipo del proyecto enfocado en los objetivos. El jefe de
Proyecto proyecto también establece un conjunto de précticas que
aseguran la integridad y calidad de los artefactos del proyecto.

Ademas, el jefe de proyecto se encargara de supervisar el
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establecimiento de la arquitectura del sistema. Planificacion y

control del proyecto.

Captura, especificacion y validacion de requisitos,
Analista de interactuando con el cliente y los usuarios mediante entrevistas.
Sistemas Elaboracién del modelo de Analisis y Disefio. Colaboracién en

la elaboracion de las pruebas funcionales y el modelo de datos.

Construccion de prototipos. Colaboracion en la elaboracion de
Programadora las pruebas funcionales, modelo de datos y en las validaciones

con el usuario.

Gestion de requisitos, gestion de configuracién y cambios,
Ingenierade  elaboracion del modelo de datos, preparacion de las pruebas
Software funcionales, elaboracion de la documentacion. Elaborar

modelos implementacion y despliegue.
Tabla 7. Roles y Responsabilidades
.17 Gestion del Proyecto

11.L1.7.1 Estimaciones del Proyecto

El presupuesto del proyecto y los recursos involucrados se encuentran en el presente

documento.
11.1.8 Glosario

Este documento recoge términos manejados durante la elaboracién del proyecto,
consiste en un diccionario informal de datos y definiciones con los cuales se va a

trabajar.
11.1.8.1 Organizacién del Glosario

El presente documento esta organizado por definiciones de términos ordenados de

forma ascendente segln la ordenacion alfabética tradicional de la lengua espafiol.
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11.1.8.2 Definiciones

A continuacion, se presentan todos los términos manejados a lo largo de todo el

proyecto de desarrollo.
Administrador

Persona encargada de dirigir el negocio realizando la programacién y control de

diferentes opciones.
Apache

Servidor HTTP de dominio publico basado en el sistema operativo Linux. Apache fue
desarrollado en 1995 y es actualmente uno de los servidores HTTP mas utilizados en

la red.

Aplicacién

Programa o conjunto de programas informaticos que realizan un trabajo especifico,
disefiado para el beneficio del usuario final.

Cliente- Servidor

Modelo de comunicacidn entre ordenadores conectados a una red en el cual hay uno

Ilamado cliente, que satisface las peticiones realizadas por otro llamado servidor.
Diagrama

Representacion grafica de un conjunto de elementos, representando la mayoria de las

veces como elementos y arcos relaciones.
HTML (Lenguaje de Marcado de Hipertexto)

Lenguaje en el que se escriben las paginas a las que se accede a través de navegadores

WWW. Admite componentes hipertextuales y multimedia.
MiPyme (Micro, pequefia y mediana empresa)

Son entidades independientes, con alta predominancia en el mercado de comercio,

quedando practicamente excluidas del mercado industrial por las grandes inversiones
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necesarias y por las limitaciones que impone la legislacion en cuanto al volumen de

negocio y de personal.
Requerimientos

Algo que se pide o se solicita a alguien. En informética pueden ser funcionales o no

funcionales.

Requerimientos funcionales

Se refiere a la funcionalidad o los servicios que se espera que el sistema provea.
Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales tienen que ver con las caracteristicas que de una u
otra forma puedan limitar el sistema como son: el rendimiento (en tiempo y espacio),
confiabilidad, interfaces, fiabilidad (robustez del sistema, disponibilidad de equipo),

mantenimiento, seguridad, portabilidad, estandares, etc.
Rol

Asignacion de un cargo a los usuarios del negocio.
Rup (Proceso Unificado Racional)

Es una metodologia de desarrollo de software que integra aspectos todo el ciclo de vida
del software.

Sistema

Programa o conjunto de programas que se efecttian en la gestion de los procesos basicos

de un sistema informatico y permite la normal ejecucion del resto de las operaciones.
Software

Conjunto de programas, instrucciones y reglas informéticas para ejecutar ciertas tareas

en una computadora.
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TIC (Tecnologias de la Informacion y Comunicacion)

Son todos aquellos recursos, herramientas y programas que se utilizan para procesar,

administrar y compartir la informacion mediante diversos soportes tecnologicos.
Usuario

El usuario es aquella persona y sea perteneciente o no a la empresa el cual puede

realizar varias acciones en el sistema y puede visualizar varias paginas.
11.1.8.3 Definiciones Acronicas

RUP: son las siglas de Rational Unified Process. Se trata de una metodologia para
describir el proceso de desarrollo de software.

UML.: Son las siglas de Unified Modeling Language. Es un lenguaje grafico para

visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de software.

MiPyme: Son las siglas de micro, pequefia y mediana empresa. Son entidades

independientes, con alta predominancia en el mercado de comercio

HTML.: son las siglas de HyperText Markup Language Lenguaje en el que se escriben
las paginas a las que se accede a través de navegadores WWW. Admite componentes

hipertextuales y multimedia.
11.1.9 Modelo de Casos de Uso
11.1.9.1 Introduccién

El modelo de Casos de Uso es un modelo del Sistema que contiene actores, casos de
uso y sus relaciones, describe lo que hace el sistema para cada tipo de usuario, es decir
cada forma en que los actores usan el sistema se representa con un caso de uso, los
mismos que son fragmentos de funcionalidad, especifican una secuencia de acciones

que el sistema puede llevar a cabo interactuando con sus actores.
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11.1.9.3

11.1.9.4

11.L1.94.1

83

Propdsito

Comprende la estructura y la dinamica del sistema deseado para la
organizacion.

Identificar posibles mejoras.

Alcance

Describe los procesos del sistema.

Identificar y definir los procesos del sistema segln los objetivos de la
organizacion.

Definir un caso de uso para cada proceso del sistema (el diagrama de casos
de uso puede mostrar el contexto y los limites de la Organizacion).

Diagramas de Casos de Uso

Identificacion de Actores

uc Actores

Proveedor Cliente

Propietario Ayudantes

Administrador Maestro Tapicero

Figura 8. Identificacion de Actores

Fuente: Elaboracion Propia



11.L1.9.4.2

Diagrama de Caso de Uso General

uc Casos de Uso del Sistema /

Figura 9. Diagrama de Casos de Uso General

Fuente: Elaboracion Propia
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11.1.9.5 Explosion de Casos de Uso

Caso de Uso: Ingresar al Sistema

uc Ingresar al Sistemna /

Ingresar al Sistema
wincludes

Usuario

_________ Validar Datos

Figura 10. Caso de Uso Ingresar al Sistema

Fuente: Elaboracion Propia

Caso de Uso: Gestién Servicio

uc Gestién Servicio

Adicionar Servicio

Modificar Servicio

Bajas

= wextends
aextends {'-
: 2 ;‘“ - cEstends =
Propietario -
= wy
) d
~ wExtendn .
Y
Y
%
-
wextends
B
-
~
N

Adicionar imagen

Eliminar Imagen

Figura 11. Caso de Uso Gestion Servicio

Fuente: Elaboracion Propia




Caso de Uso: Gestién Portada

uc Gestion Portada /

g
-

e
i_,., =~ aextends

Gestion Portada

<

Propietario R T

-

Adicionar Portada

Eliminar Portada

Figura 12. Caso de Uso Gestion Portada

Fuente: Elaboracién Propia

Caso de Uso: Gestién Personal

uc Gestienar Personal /

s S
;

- wextends
£

Gestionar Personal

Usuario

8
e
T

wextends
b

Administrador

Propietario 3 .

~ wextends .
% -

Adicionar Personal

Muodificar Personal

Bajas

L
LS
,

Ver Personal

Figura 13. Caso de Uso Gestion Personal

Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Uso: Gestién Rol

ue Gestion Rol

-
Lwextends
-
-

<=~ edends
"!-'.':{—,_,____'

Gesticn Rol

Usuario

Propietaric Administrador

= wExtends T -
ﬁ \ )
T
P
II‘-.
wextends

Adicionar Rol

Meodificar Rol

Figura 14. Caso de Uso Gestion Rol

Fuente: Elaboracién Propia

Caso de Uso: Gestion Cliente

uc Gestion Cliente

Gestion Cliente
wextends

X

Usuarie

F X

Administrador

-
-

wextends =
-

Propietario

Adicionar Cliente

Medificar Cliente

Figura 15. Caso de Uso Gestion Cliente

Fuente: Elaboracién Propia
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Caso de Uso: Gestion Trabajo

uc Gestion Trabajo ./

Adicionar Trabajo

xextends T T T~ =

ﬁ'b\ e

\ N wextends.
= ~

hY S

Y wextends
L

Seguim
~
\ “

Propietario Administrador «extends ~

Comenzar Trabajo

Seguimiento
finalizado

Trabajo

iento del

Ver Trabajo

Figura 16. Caso de Uso Gestion Trabaj

Fuente: Elaboracion Propia

Caso de Uso: Gestion Tipo Trabajo

0

uc Gestion Tipe Trabaje

-
-
-
wextends
-
-
yid
4../:,_' T wextends
Gestion Tipo Trabajo
suario s -
K T_ wextends ” =
~
-~
-
~
~
w
zextends
~

Propietario Administrader

Adicionar Tipo

Modificar Tipo

Bajas

Figura 17. Caso de Uso Gestién Tipo Trabajo

Fuente: Elaboracién Propia
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Caso de Uso: Gestion Material

uc Gestion Material

Adicienar Material

Modificar Material

Gestion Material
suari Thuwags
T_,_ aextends T = -~
-
-
Y
.,
& ~
wextends
T
s
iy Bajas
Propietario Administrador

Figura 18. Caso de Uso Gestion Material

Fuente: Elaboracién Propia

Caso de Uso: Gestion Tipo Material

uc Gestion Tipo Material /

" Adicionar Tipo
-
rd
-~
-

-

wextends

e
¥
i Modificar Tipo
Gestion Tipo de = " wextends
Material
Usuario ‘q;'“--,_
f K "‘\:{- wextends ™ -
.
Y
S

\‘\

wextends

"\
~
5 -
Propietario Administrador Bajas

Figura 19. Caso de Uso Gestion Tipo Material

Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Uso: Gestion Proveedor

ue Gestién F"rDUEEdDr/

Adicionar Prowveedor

Modificar Proveedor
agxtends

-
yol o

é - ocEx‘t;nd»

Gestion Proveedor p— — — — — — — —

agxtends
Usuario :H"' -
o
?‘;‘.\ wesgtends ~
3 -
\"-.
. Bajas
aextends
s
S
-
Propietario Administrador

Ver Proveedor

Figura 20. Caso de Uso Gestion Proveedor

Fuente: Elaboracién Propia

Caso de Uso: Gestion Compra

uc Gestion Compra

Adicionar Compra

=
-

j{r_'ocE}z‘trEnd:o

Gestion Compra

Usuario ﬂuh
wextends = -
Ver Compra
Propietario Administrador

Figura 21. Caso de Uso Gestion Compra

Fuente: Elaboracion Propia



Caso de Uso: Gestion Area

uc Gestion Area /

Gestién Area

Usuario

R
LA

Propietaric  Administrador

~| Adicicnar Area
-~
-
-
-
st
xextends
.t
P
=l Maodificar Area
£‘_::'_oc|:-x‘len::|»
- S
T‘ aextends ™ —
e
LY
-
LN
™,
-
aextends

Bajas

s
Fa

Figura 22. Caso de Uso Gestion Area

Fuente: Elaboracion Propia

Caso de Uso: Gestion Tarea por Area

uc Gestien Tarea por Area /

/jt\
Lolx

Propietario Tapiceros

Maestro Tapicero

Gestion Tarea por

Adicionar Tarea

b
X
LY
hY

-
~

«xextends
e

-~
A’_‘."J Maodificar Tarea

é = oc-E;lEI'Idn

wextends = —

I Il

wextends

~
~

Bajas

!

Figura 23. Caso de Uso Gestion Tarea por Area

Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Uso: Solicitud de Material

ue Solicitud de Material /

Solicitud de
Material

wextends

Usuario

f
L

Propietaric Adminsitrador

Aprobar Solicitud

Figura 24. Caso de Uso Solicitud de Material

Fuente: Elaboracion Propia

Caso de Uso: Material Escaso

uc Material Escaso /

Material Escase f———————
wextends

A
X

Propietaric Administrador

Figura 25. Caso de Uso Material Escaso

Fuente: Elaboracién Propia
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Caso de Uso: Reporte

uc Reportes

Reporte de Personal

"

F
e Reporte de Clientes
wextends -

F o
é_- -~ xextendx

wextends

Usuaric
Y}: wextends ~ - __
Y

F R
X2

Propietaric Administrador

| Reporte de Almacen
Salida de Material

%
wextends

Reporte de Almacen -
Compra de Material

Reporde: - ———————————————— Reporte de Trabajo

Figura 26. Caso de Uso Reporte
Fuente: Elaboracion Propia

Caso de Uso: Copia de Base de Datos

uc Copia de Base de Datos /

Crear Copia de
Seguridad

Usuario

wextends ™ =
Restaurar Backup

Propietaric  Administrador

Figura 27. Caso de Uso Copia de Base de Datos

Fuente: Elaboracion Propia
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11.1.9.6 Descripcion de Casos de Uso
11.L1.9.6.1 Introduccion

La Especificacion de Casos de Uso es una descripcion detallada de los casos de uso del

Sistema.
11.1.9.6.2 Propdsito

e Comprender los casos de uso del sistema.

e Describir especificamente cada caso de uso.
11.1.9.6.3 Alcance

e Describir los procesos internos de los casos de uso.

e Describir los flujos de cada caso de uso segun lo establecido por la

organizacion.

Descripcion de Caso de Uso: Ingresar al Sistema

Caso de Uso: Ingresar al Sistema

Actores: Propietario, Administrador, Maestro Tapicero, Ayudantes
Tipo: Basico

Propdsito: Permite ingresar al sistema con usuario y contrasefia.

El usuario podra iniciar sesion con su usuario y contrasefia para
Resumen: . )
acceder a las funcionalidades del sistema.

L El usuario debe haber ingresado a la pagina web del sistema
Precondicion: o
donde nos mostrara la Pantalla Principal P.P.

Post-condicion: | Ingreso de sesidn correcto al sistema.

La pantalla “Iniciar Sesién” permite capturar el usuario y
) o contrasefia para ingresar al sistema.

Flujo Principal: . . )
Al presionar el boton “Acceder” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.
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S1 Acceder: Se valida los datos ingresados con los de la base
de datos de la tabla “USUARIOS” y si son correctos ingresara

a la pantalla de inicio, si encuentra datos faltantes o incorrectos

Sub flujos:
se genera una E.1.
S2 Cancelar: Cancela la operacion y retorna a la Pantalla
Principal.
. E.1. Si los datos no estan completos o son incorrectos mostrara
Excepcion:

un mensaje de “Usuario y/0 contrasefia incorrectos”.

Tabla 8. Ingresar al Sistema

Descripcion de Caso de Uso: Validar Datos

Caso de Uso: Validar Datos

Actores: Propietario, Administrador, Maestro Tapicero, Ayudantes

Tipo: Include

Propdsito: Comprobar que el usuario y contrasefia sean correctos.
Verificar los datos ingresados y validar el usuario y contrasefia

Resumen:

con los de la base de datos de la tabla “Usuarios”.

Precondicién:

Clic en el boton “Ingresar”

Post-condicion:

Ingresar al Sistema

Flujo Principal:

Verificar los datos ingresados con los almacenados en la tabla

Usuarios.

Sub flujos:

Si los datos no son correctos, retorna a la Pantalla Principal
P.P.

Si son correctos, ingresara a sistema exitosamente.

Tabla 9. Validar Datos
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Descripcion de Caso de Uso: Gestion Servicio

Caso de Uso: Gestidn Servicio
Actores: Propietario.
Tipo: Basico
Proposito: Gestionar Servicio de la Tapiceria en el sistema
El usuario podra gestionar servicios del sistema donde podré
Resumen:

adicionar, modificar y galeria.

Pre-condicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar servicios y haber seleccionado

del mend, Publico = Gestion Servicio P.S.

Post-condicion:

Se mostrara una lista de los servicios con diferentes acciones

que se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.S. de “Gestion Servicio”,
donde se muestra una lista de los servicios junto a varias
opciones que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos

sub-flujos de este caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:
+ P.S.1. Adicionar Servicio

+ P.S.2. Modificar servicio

+ P.S.3. Galeria

+ P.S.3.1. Adicionar Imagen
+ P.S.3.2. Eliminar Imagen

+ P.S.4. Altas

+ P.S.5. Bajas

- Al hacer clic en P.S.1. ingresara a una pantalla con un
formulario para poder registrar un nuevo servicio.

- Al hacer clic en P.S.2. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno para poder modificar los datos del servicio
seleccionado.
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- Al hacer clicen P.S.3. ingresara a una pantalla con una galeria
para adicionar nuevas imégenes al servicio seleccionado.

- Al hacer clic en P.S.3.1. desplegara un modal con una
pantalla para adicionar nuevas imagenes a la galeria del
servicio seleccionado.

- Al hacer clic en P.S.3.2. eliminara la imagen de la galeria
del servicio seleccionado de forma fisica mostrando un mensaje
de eliminacion exitosa.

- Al hacer clic en P.S.4. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacion para dar de alta al servicio seleccionado.
- Al hacer clic en P.S.5. desplegara un modal con un mensaje

de confirmacion para dar de baja al servicio seleccionado.

Excepcion:

Ninguna

Tabla 10. Gestion Servicio

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Servicio

Caso de Uso: Adicionar Servicio
Actores: Propietario.
Tipo: Extend
Propésito: Permite adicionar nuevo servicio al sistema
El sistema muestra la pantalla P.S.1 con un formulario para
Resumen: llenar con los datos del nuevo servicio a registrarse en el

sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar servicios y seleccionar la

opcién Adicionar Servicio P.S.1.

Post-condicion:

Servicio nuevo registrado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.S.1. de “Adicionar Servicio”,

en la que se muestra un formulario para registrar los datos
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requeridos que seran capturados y guardados en la tabla:
SERVICIOS y 2 opciones.
Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la
tabla “SERVICIOS” de la base de datos y retorna a la pantalla

Sub flujos:
(P.S.).
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.1.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adicion6 correctamente”

Tabla 11. Adicionar Servicio

Descripcion de Caso de Uso: Modificar Servicio

Caso de Uso: Modificar Servicio

Actores: Propietario.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite modificar un servicio de los servicios del sistema
Resumen: Los actores de este caso de uso modifican datos del servicio

seleccionado del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar servicios, haber seleccionado
de la lista un registro existente y seleccionar la opcién
Modificar Servicio P.S.2.

Post-condicion:

Servicio modificado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.S.2. de “Modificar Servicio”,
en la que se muestra un formulario lleno editable con los datos
del servicio registrado de la tabla: SERVICIOS y 2 opciones.
Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

Sub flujos:

S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla
“SERVICIOS” de la base de datos y retorna a la pantalla P.S.
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S2 Volver: Retorna a la pantalla P.S.

Excepcion:

E-1 Mensaje al guardar “Se modificé correctamente”

Tabla 12. Modificar Servicio

Descripcion de Caso de Uso: Galeria

Caso de Uso: Galeria
Actores: Propietario.
Tipo: Extend
o Permite ver las imagenes de la galeria, adicionar nueva imagen
Propdsito: o ] -
y eliminar la imagen de forma fisica.
El sistema muestra la pantalla P.S.3 con una galeria de
Resumen: imagenes donde permite adicionar nuevas imagenes al servicio

seleccionado en el sistema y eliminar las imagenes.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar servicios y seleccionar la

opcién Galeria P.S.3.

Post-condicion:

Imagen nueva en la galeria y registrada en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.S.3. de “Galeria”, en la que se
muestra una galeria de imagenes donde nos permite adicionar
nuevas imagenes gque seran capturadas y guardadas en la tabla:
IMAGENES, asi como eliminarlas de la misma tabla de forma
fisica y 2 opciones.

Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y
al presionar el boton “Eliminar” se realiza el sub-flujo S2.

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S3.

Sub flujos:

S1 Adicionar: Se despliega un modal con un formulario para
adicionar una nueva imagen a la tabla “IMAGENES” de la

base de datos, al guardar retorna a la pantalla (P.S.3.).
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S1 Eliminar: Eliminara la imagen seleccionada de la galeria
en la tabla “IMAGENES” de la base de datos, mostrando un
mensaje de eliminacién exitosa.

S2 Volver: Retorna a la pantalla P.S.

Excepcion:

E-1 Mensaje al guardar “Se adicion6 correctamente”

Tabla 13. Galeria

Descripcion de Caso de Uso: Altas de Servicio

Caso de Uso: Altas de Servicio
Actores: Propietario.
Tipo: Extend
o Permite dar de alta un servicio que este dado de baja del
Proposito: .
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.S.4. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de alta al servicio seleccionado, que

después se puede volver a dar de baja.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar servicios y seleccionar la

opcion Altas de Servicio P.S.4.

Post-condicion:

Servicio habilitado nuevamente

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.S.4. de “Altas de Servicio”,
en la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si,
dar de alta un servicio inactivo de la tabla: SERVICIOS.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton “Si, dar de Alta” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.S.

Sub flujos: S2 Si, dar de alta: Da de alta al servicio seleccionado de la
tabla “SERVICIOS” y retorna a la pantalla (P.S.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Alta “Se dio de Alta correctamente”

Tabla 14. Altas de Servicio
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Descripcion de Caso de Uso: Bajas de Servicio

Caso de Uso: Bajas de Servicio
Actores: Propietario.
Tipo: Extend
o Permite dar de baja un servicio que este dado de alta del
Proposito: )
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.S.5. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de baja al servicio seleccionado, que

después se puede volver a dar de alta.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar servicio y seleccionar la opcion

Bajas de Servicio P.S.5.

Post-condicion:

Servicio deshabilitado

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.S.5. de “Bajas de Servicio”,
en la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si,
dar de baja un servicio activo de la tabla: SERVICIOS.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton “Si, dar de Baja” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.S.

Sub flujos: S2 Si, dar de Baja: Da de baja al servicio seleccionado de la
tabla “SERVICIOS” y retorna a la pantalla (P.S.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Baja “Se dio de baja correctamente”

Tabla 15. Bajas de Servicio
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Descripcion de Caso de Uso: Gestidn Portada

Caso de Uso: Gestion Portada

Actores: Propietario.

Tipo: Basico

Proposito: Gestionar Portada de la Tapiceria en el sistema

Resummen: El usuario podra gestionar las portadas del sistema donde podra

adicionar y eliminar portada.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar portadas y haber seleccionado
del menu, Publico > Gestion Portada P.GP.

Post-condicion:

Se mostrara una lista de las portadas con acciones que se puede

realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.GP. de “Gestion Portada”,
donde se muestra un listado de las portadas junto a opciones
que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos sub-flujos

de este caso de uso.

Los sub flujos son:
+ P.GP.1. Adicionar Portada
4+ P.GP.2. Eliminar Portada

Sub flujos: - Al hacer clic en P.GP.1. se desplegara un modal con un
formulario para poder registrar una nueva portada.
- Al hacer clic en P.GP.2. se eliminara la portada seleccionada
de forma fisica mostrando un mensaje de eliminacién exitosa.
Excepcion: Ninguna.

Tabla 16. Gestion Portada
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Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Portada

Caso de Uso: Adicionar Portada

Actores: Propietario.

Tipo: Extend

Proposito: Permite adicionar nueva portada al sistema

Resumen: El sistema desplegara un modal P.GP.1 con un formulario para

llenar los datos de la nueva portada a registrarse en el sistema.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar portadas y seleccionar la opcion
Adicionar Portada P.GP.1.

Post-condicion:

Portada nueva registrada en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema desplegara un modal P.GP.1. de ‘“Adicionar
Portada”, en la que se muestra un formulario para registrar los
datos requeridos que serén capturados y guardados en la tabla:
PORTADAS y 2 opciones.

Al presionar el boton “Guardar” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Guardar: Se valida y guardan los datos ingresados en la
tabla “PORTADAS” de la base de datos y retorna a la pantalla

Sub flujos:
(P.GP.).
S2 Cerrar: Retorna a la pantalla P.GP.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adicion6 correctamente”

Tabla 17. Adicionar Portada
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Descripcion de Caso de Uso: Eliminar Portada

Caso de Uso: Eliminar Portada
Actores: Propietario.
Tipo: Extend
. Permite eliminar una portada seleccionada de forma fisica del
Proposito: )
sistema.
El sistema muestra la opcién eliminar donde al presionar
Resumen: simplemente elimina la imagen de forma fisica de la portada

seleccionada.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar portadas y seleccionar la opcion
Eliminar Portada P.GP.2.

Post-condicion:

Portada eliminada de forma fisica.

Flujo Principal:

El sistema muestra un mensaje P.GP.2. de “Se elimino
correctamente”, portada eliminada de forma fisica de la tabla:
PORTADAS.

Al presionar el Boton “Volver” se realiza el sub-flujo S1

Sub flujos:

S1 Volver Retorna a la pantalla P.GP.

Excepcion:

E-1 Mensaje de eliminacion “Se elimino correctamente.

iExito!”

Tabla 18. Eliminar Portada
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Descripcion de Caso de Uso: Gestion Personal

Caso de Uso: Gestion Personal
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Basico
Proposito: Gestionar Personal del sistema
El usuario podra gestionar personal del sistema donde podra
Resumen: adicionar, modificar, dar alta, dar de baja y ver datos del

personal.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar personal y haber seleccionado
del menu Personas = Gestion Personal P.1.

Post-condicion:

Se mostrara una lista del personal con diferentes acciones que

se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.1. de “Gestion Personal”,
donde se muestra una lista del personal junto a varias opciones
que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos sub-flujos

de este caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:

+ P.1.1. Adicionar Personal
P.1.2. Modificar Personal
P.1.3. Altas
P.1.4. Bajas
P.1.5. Ver Personal

- Al hacer clic en P.1.1. ingresara a una pantalla con un

-+ + ¥

formulario para poder registrar un nuevo personal.
- Al hacer clic en P.1.2. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno para poder modificar los datos del personal

seleccionado.
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- Al hacer clic en P.1.3. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacion para dar de alta al personal seleccionado.
- Al hacer clic en P.1.4. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacion para dar de baja al personal seleccionado
- Al hacer clic en P.1.5. ingresara a una pantalla con un
formulario Ileno no editable con informacion detallada del

personal seleccionado.

Excepcion:

Ninguna

Tabla 19. Gestion Personal

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Personal

Caso de Uso: Adicionar Personal
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
Propésito: Permite adicionar nuevo personal al sistema
El sistema muestra la pantalla P.1.1 con un formulario para
Resumen: llenar con los datos del nuevo personal a registrarse en el

sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar personal y seleccionar la opcion

Adicionar Personal P.1.1.

Post-condicion:

Personal nuevo registrado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.1.1. de “Adicionar Personal”,
en la que se muestra un formulario para registrar los datos
requeridos de una persona al personal, que seran capturados y
guardados en la tablaz PERSONA, EMPLEADO,
TELEFONOS Y USUARIO y 2 opciones.

Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.
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S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la
. tabla “PERSONA, EMPLEADO, TELEFONOS Y
Sub flujos:
USUARIO” de la base de datos y retorna a la pantalla (P.1.).
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.1.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adicion0 correctamente”

Tabla 20. Adicionar Personal

Descripcion de Caso de Uso: Modificar Personal

Caso de Uso: Modificar Personal

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite modificar una persona del personal del sistema
Resumen: Los actores de este caso de uso modifican datos del personal

seleccionado del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar personal, haber seleccionado de
la lista un registro existente y seleccionar la opcion Modificar
Personal P.1.2.

Post-condicion:

Personal modificado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.1.2. de “Modificar Personal”,
en la que se muestra un formulario lleno editable con los datos
del personal registrado recuperados de la tabla: PERSONA,
EMPLEADO Y TELEFONO y 2 opciones.

Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar ¢l boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

Sub flujos:

S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla
“PERSONA, EMPLEADO Y TELEFONO” de la base de

datos y retorna a la pantalla P.1.
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S2 Volver: Retorna a la pantalla P.1.

Excepcion:

2

E-1 Mensaje al guardar “Se modificd correctamente

Tabla 21. Maodificar Personal

Descripcion de Caso de Uso: Altas de Personal

Caso de Uso: Altas de Personal
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
o Permite dar de alta un personal que este dado de baja del
Proposito: )
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.1.3. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de alta al personal seleccionado, que

después se puede volver a dar de baja.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar personal y seleccionar la opcion
Altas de Personal P.1.3.

Post-condicion:

Personal habilitado nuevamente

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.1.3. de “Altas de Personal”,
en la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si,
dar de alta un personal inactivo de la tabla: EMPLEADO.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton ““Si, dar de Alta” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.1.

Sub flujos: S2 Si, dar de alta: Da de alta al personal seleccionado de la
tabla “EMPLEADQ” y retorna a la pantalla (P.1.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Alta “Se dio de Alta correctamente”

Tabla 22. Altas de Personal
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Descripcion de Caso de Uso: Bajas de Personal

Caso de Uso: Bajas de Personal
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
o Permite dar de baja un personal que este dado de alta del
Proposito: )
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.1.4. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de baja al personal seleccionado, que

después se puede volver a dar de alta.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar personal y seleccionar la

opcién Bajas de Personal P.1.4.

Post-condicion:

Personal deshabilitado

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.1.4. de “Bajas de Personal”,
en la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si,
dar de baja un personal activo de la tabla: EMPLEADO.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton ““Si, dar de Baja” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.1.

Sub flujos: S2 Si, dar de Baja: Da de baja al personal seleccionado de la
tabla “EMPLEADQ” y retorna a la pantalla (P.1.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Baja “Se dio de baja correctamente”

Tabla 23. Bajas de Personal
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Descripcion de Caso de Uso: Ver Personal

Caso de Uso: Ver Personal

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Proposito: Permite ver datos del personal registrado en el sistema.
Resumen: El sistema muestra la pantalla P.1.5. con un formulario lleno

no editable con datos del personal seleccionado.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar personal y seleccionar la opcion
Ver Personal P.1.5.

Post-condicion:

Personal Registrado

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.1.5. de “Ver Personal”, en la
que se muestra un formulario lleno no editable con datos del
personal seleccionado capturados de la tabla: PERSONA,
EMPLEADO.

Al presionar el Boton “Volver” se realiza el sub-flujo S1.

Sub flujos:

S1 Volver: Retorna a la pantalla P.1.

Excepcion:

Ninguno

Tabla 24. Ver Personal
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Descripcion de Caso de Uso: Gestion Rol

Caso de Uso: Gestion Rol
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Basico
Proposito: Gestionar Roles del sistema
El usuario podra gestionar roles del sistema donde podra
Resumen:

adicionar, modificar, dar alta y dar de baja.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar los roles y haber seleccionado

del menu Personas = P.1. “Gestion Rol”

Post-condicion:

Se mostrara una lista de los roles con diferentes acciones que

puede realizar

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.2. de “Gestion Rol”, donde se
muestra una lista de los roles junto a varias opciones que el
usuario puede realizar, se ejecutaran diversos sub-flujos de este

caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:

+ P.2.1. Adicionar Rol

+ P.2.2. Modificar Rol

+ P.2.3. Altas de Rol

+ P.2.4. Bajas de Rol
- Al hacer clic en P.2.1. ingresara a una pantalla con un
formulario para poder registrar un nuevo rol.
- Al hacer clic en P.2.2. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno para poder modificar los datos del rol
seleccionado.
- Al hacer clic en P.2.3. desplegara un modal con un mensaje

de confirmacion para dar de alta al rol seleccionado.
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- Al hacer clic en P.2.4. desplegara un modal con un mensaje

de confirmacion para dar de baja al rol seleccionado

Excepcion:

Ninguna

Tabla 25. Gestion Rol

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Rol

Caso de Uso: Adicionar Rol

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Proposito: Permite adicionar un rol al sistema

Resumen: Los actores de este caso de uso adicionan un rol al sistema.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar roles y seleccionar la opcion
Adicionar Rol P.2.1.

Post-condicion:

Rol nuevo registrado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.2.1. de “Adicionar Rol”, en la
que se muestra un formulario para registrar los datos
requeridos que seran capturados y guardados en la tabla:
ROLES, y 2 opciones.

Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el botén “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la

Sub flujos: tabla “ROLES” de la base de datos y retorna a la pantalla (P.2.).
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.2.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adiciono correctamente”

Tabla 26. Adicionar Rol
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Descripcion de Caso de Uso: Modificar Rol

Caso de Uso: Modificar Rol

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite modificar un rol registrado en el sistema.

Resumen: Los actores de este caso de uso modifican el rol registrado en

el sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar roles, haber seleccionado de la
lista un registro existente y seleccionar la opcion Modificar Rol
P.2.2.

Post-condicion:

Registro del Rol modificado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.2.2. de “Modificar Rol”, en la
que se muestra un formulario lleno editable con los datos del
rol registrado de la tabla: ROLES, y 2 opciones.

Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla

Sub flujos: “ROLES” de la base de datos y retorna a la pantalla (P.2.).
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.2.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se modificé correctamente”

Tabla 27. Modificar Rol

Descripcion de Caso de Uso: Altas de Rol

Caso de Uso: Altas de Rol

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite dar de alta un rol que este dado de baja del sistema.
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Resumen:

El sistema muestra la pantalla P.2.3. con un mensaje de
confirmacion para dar de alta al rol seleccionado, que después

se puede volver a dar de baja.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar roles y seleccionar la opcién
Altas de Rol P.2.3.

Post-condicion:

Rol habilitado nuevamente

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.2.3. de “Altas de Rol”, en la
que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si, dar de
alta un rol inactivo de la tabla: ROLES.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton ““Si, dar de Alta” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.2.

Sub flujos: S2 Si, dar de alta: Da de alta al rol seleccionado de la tabla
“ROLES” y retorna a la pantalla (P.2.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Alta “Se dio de Alta correctamente”

Tabla 28. Altas de Rol

Descripcion de Caso de Uso: Bajas de Rol

Caso de Uso: Bajas de Rol

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Proposito: Permite dar de baja un rol que este dado de alta del sistema.
El sistema muestra la pantalla P.2.4. con un mensaje de

Resumen: confirmacion para dar de baja al rol seleccionado, que después

se puede volver a dar de alta.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar roles y seleccionar la opcion
Bajas de Rol P.2.4.
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Post-condicion:

Rol deshabilitado

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.2.4. de “Bajas de Rol”, en la
que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si, dar de
baja un rol activo de la tabla: ROLES.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton “Si, dar de Baja” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.2.

Sub flujos: S2 Si, dar de Baja: Da de baja al rol seleccionado de la tabla
“ROLES” y retorna a la pantalla (P.2.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Baja “Se dio de baja correctamente”

Tabla 29. Bajas de Rol

Descripcion de Caso de Uso: Gestion Cliente

Caso de Uso: Gestion Cliente
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Basico
Propdsito: Gestionar Clientes del sistema
El usuario podra gestionar clientes del sistema donde podra
Resumen:

adicionar, modificar y ver datos del cliente.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar clientes y haber seleccionado

del mena, Personas = Gestién Cliente

Post-condicion:

Se mostrara una lista de los clientes con diferentes acciones que

se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.3. de “Gestion Cliente”, donde
se muestra una lista de los clientes junto a varias opciones que
el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos sub-flujos de

este caso de uso.
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Sub flujos:

Los sub flujos son:

+« P.3.1. Adicionar Cliente

+ P.3.2. Modificar Cliente

+ P.3.3. Ver Cliente
- Al hacer clic en P.3.1. ingresara a una pantalla con un
formulario para poder registrar un nuevo cliente.
- Al hacer clic en P.3.2. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno para poder modificar los datos del cliente
seleccionado.
- Al hacer clic en P.3.3. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno no editable con informacion detallada del

cliente seleccionado.

Tabla 30. Gestion Cliente

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Cliente

Caso de Uso: Adicionar Cliente
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
Propdsito: Permite adicionar un cliente sistema
El sistema muestra la pantalla P.3.1 con un formulario para
Resumen: llenar con los datos del nuevo cliente a registrarse en el

sistema.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar clientes y seleccionar la opcion
Adicionar Cliente P.3.1.

Post-condicion:

Cliente nuevo registrado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.3.1. de “Adicionar Cliente”,
en la que se muestra un formulario para registrar los datos
requeridos que seran capturados y guardados en la tabla:
PERSONA, TELEFONOS, y 2 opciones.
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Al presionar ¢l boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la
tabla “PERSONA, TELEFONOS” de la base de datos y retorna

Sub flujos:
a la pantalla (P.3.).
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.3.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adiciono correctamente”

Tabla 31. Adicionar Cliente

Descripcion de Caso de Uso: Modificar Cliente

Caso de Uso: Modificar Cliente

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite modificar un Cliente del sistema

Resumen: Los actores de este caso de uso modifican datos del cliente

seleccionado del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar clientes, haber seleccionado de
la lista un registro existente y seleccionar la opcion Modificar
Cliente P.3.2.

Post-condicion:

Cliente modificado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.3.2. de “Modificar Cliente”,
en la que se muestra un formulario lleno editable con los datos
del cliente registrado de la tabla: PERSONA, TELEFONO, y
2 opciones.

Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

Sub flujos:

S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla
“PERSONA, TELEFONO” de la base de datos y retorna a la
pantalla P.3.
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S2 Volver: Retorna a la pantalla P.3.

Excepcion:

2

E-1 Mensaje al guardar “Se modific6 correctamente

Tabla 32. Modificar Cliente

Descripcion de Caso de Uso: Ver Cliente

Caso de Uso: Ver Cliente

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite ver datos de un Cliente registrado en el sistema.
Resumen: El sistema muestra la pantalla P.3.3. con un formulario lleno

no editable con datos del cliente seleccionado.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar clientes y seleccionar la opcién
Ver Cliente P.3.3.

Post-condicion:

Cliente Registrado

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.3.3. de “Ver Cliente”, en la
que se muestra un formulario lleno no editable con datos del
cliente seleccionado capturados de la tabla: PERSONA,
TELEFONO.

Al presionar el Boton “Volver” se realiza el sub-flujo S1.

Sub flujos:

S1 Volver: Retorna a la pantalla P.3.

Excepcion:

Ninguno

Tabla 33. Ver Cliente
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Descripcion de Caso de Uso: Gestidn Trabajo

Caso de Uso: Gestion Trabajo
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Bésico
Propdsito: Gestionar Trabajos del sistema
El usuario podra gestionar trabajos en el sistema donde podra
Resumen: adicionar, modificar, ver detalle de un trabajo, cancelar trabajo,

renovar trabajo, comenzar un trabajo y hacer su respectivo

seguimiento.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar trabajos y haber seleccionado

del mend, Trabajos - Gestion Trabajo.

Post-condicion:

Se mostrard una lista de los trabajos con diferentes acciones que

se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.4. de “Gestién Trabajo”,
donde se muestra una lista de los Trabajos junto a varias
opciones que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos

sub-flujos de este caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:

+ P.4.1. Adicionar Trabajo
P.4.2. Modificar Trabajo
P.4.3. Renovar Trabajo
P.4.4. Cancelar Trabajo
P.4.5. Ver Trabajo
P.4.6. Seguimiento del Trabajo
P.4.7. Comenzar Trabajo

-t F F F F F

P.4.8. Seguimiento Finalizado
- Al hacer clic en P.4.1. ingresara a una pantalla con un

formulario para poder registrar un nuevo trabajo.
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- Al hacer clic en P.4.2. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno para poder modificar los datos del trabajo
seleccionado.

- Al hacer clic en P.4.3. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacion para renovar un trabajo seleccionado.

- Al hacer clic en P.4.4. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacion para cancelar un trabajo seleccionado.

- Al hacer clic en P.4.5. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno no editable, donde nos mostrara informacion
del trabajo en proceso seleccionado.

- Al hacer clic en P.4.6. deslizara un modal con informacion
del sequimiento del trabajo en las diferentes areas.

- Al hacer clic en P.4.7. deslizara un modal para seleccionar un
area 'y comenzar el proceso del trabajo en las diferentes areas.
- Al hacer clic en P.4.8. desliza un modal para con informacion

del sequimiento finalizado del trabajo en las diferentes &reas.

Excepcion:

Ninguna

Tabla 34. Gestion Trabajo

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Trabajo

Caso de Uso: Adicionar Trabajo

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Proposito: Permite adicionar un trabajo al sistema

ResuMmen: El sistema muestra la pantalla P.4.1 con un formulario para

llenar los datos del nuevo trabajo a registrarse en el sistema.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar trabajos y seleccionar la opcion
Adicionar Trabajo P.4.1.
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Post-condicion:

Trabajo nuevo registrado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.4.1. de “Adicionar Trabajo”,
en la que se muestra un formulario para registrar los datos
requeridos que seran capturados de las tablas PERSONA,
TIPO_TRABAJO Y TRABAJO, una vez llenado seran
guardados en la tabla: TRABAJOS, y 2 opciones.

Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la
tabla “TRABAJO” de la base de datos y retorna a la pantalla

Sub flujos:
P.4.
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.4.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adiciono correctamente”

Tabla 35. Adicionar Trabajo

Descripcion de Caso de Uso: Modificar Trabajo

Caso de Uso: Modificar Trabajo

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite modificar un Trabajo del sistema

Resumen: Los actores de este caso de uso modifican datos del trabajo

seleccionado del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar trabajos, haber seleccionado de
la lista un registro existente y seleccionar la opcion Modificar
Trabajos P.4.2.

Post-condicion:

Trabajo modificado en la base de datos
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Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.4.2. de “Modificar Trabajo”,
en la que se muestra un formulario lleno editable con los datos
del trabajo registrado de la tabla: TRABAJO, y 2 opciones.

Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla

Sub flujos: “TRABAJO” de la base de datos y retorna a la pantalla P.4.
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.4.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se modificé correctamente”

Tabla 36. Modificar Trabajo

Descripcion de Caso de Uso: Renovar Trabajo

Caso de Uso: Renovar Trabajo

Actores: Propietario, Administrador

Tipo: Extend

Proposito: Permite renovar un trabajo que haya sido cancelado del sistema
Resumen: El sistema muestra el modal P.4.3. con un mensaje de

confirmacion para renovar el trabajo seleccionado.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar trabajos y seleccionar la opcion
Cancelados > Renovar Trabajo P.4.3.

Post-condicion:

Trabajo Renovado (Dado de alta)

Flujo Principal:

El sistema presenta el modal P.4.3. de “Renovar Trabajo”, en
la que se muestra un mensaje con las opciones “Cerrar y Si,
renovar trabajo” donde se dara de alta el trabajo cancelado de
la tabla: TRABAJOS, para confirmar la renovacion debe

escribir la contrasefia del usuario.
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Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al
presionar el boton “Si, renovar trabajo” se realiza el sub-flujo
S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.4.
S2 Si, renovar el trabajo: Renueva (Da de Alta) al trabajo

Sub flujos: '
seleccionado de la tabla “TRABAJOS” y retorna a la pantalla
(P.4)).

Excepcion: E-1 Mensaje: “Se dio de alta correctamente. jExito!”

Tabla 37. Renovar Trabajo

Descripcion de Caso de Uso: Cancelar Trabajo

Caso de Uso: Cancelar Trabajo
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Extend
. Permite cancelar un trabajo que este registrado en proceso del
Propodsito: )
sistema.
El sistema muestra la modal P.4.4. con un mensaje de
Resumen:

confirmacion para cancelar el trabajo seleccionado.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar trabajos y seleccionar la opcion

Cancelar Trabajo P.4.4.

Post-condicion:

Trabajo Cancelado (Dado de Baja)

Flujo Principal:

El sistema presenta el modal P.4.4. de “Cancelar Trabajo”, en
la que se muestra un mensaje con las opciones “Cerrar y Si,
cancelar el trabajo” donde se dara de baja en la tabla:
TRABAJOS, para confirmar la cancelacion debe escribir la

contrasefia del usuario.
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Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al
presionar el boton “Si, cancelar el trabajo” se realiza el sub-

flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.4.
S2 Si, cancelar el trabajo: Cancelar (Da de Baja) al trabajo

Sub flujos:
seleccionado de la tabla “TRABAJOS” y retorna a la pantalla
(P.4)).

Excepcion: E-1 Mensaje: “Se dio de baja correctamente. jExito!”

Tabla 38. Cancelar Trabajo

Descripcion de Caso de Uso: Ver Trabajo

Caso de Uso: Ver Trabajo

Actores: Propietario, Administrador

Tipo: Extend

Propdsito: Permite ver el detalle del trabajo registrado en el sistema.
Resumen: El sistema muestra la pantalla P.4.5. con informacién detallada

del trabajo seleccionado.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar trabajos y seleccionar la opcion
Ver Trabajo P.4.5.

Post-condicion:

Trabajo Registrado

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.4.5. de “Ver Trabajo”, en la
gue se muestra un formulario lleno no editable con datos del
trabajo seleccionado capturados de la tabla: TRABAJOS,
CLIENTE Y TIPO_TRABAJO.

Al presionar el Boton “Volver” se realiza el sub-flujo S1.

Sub flujos:

S1 Volver: Retorna a la pantalla P.4.

Excepcion:

Ninguno

Tabla 39. Ver Trabajo
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Descripcion de Caso de Uso: Seguimiento del Trabajo

Caso de Uso: Seguimiento del Trabajo
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Extend
o Permite hacer el seguimiento de cada trabajo registrado en el
Proposito: )
sistema.
El sistema desliza un modal P.4.6. con informacion detallada
Resumen:

del seguimiento del trabajo seleccionado.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar trabajos y seleccionar la opcién
Seguimiento P.4.6.

Post-condicion:

Trabajo Registrado

Flujo Principal:

El sistema desliza un modal P.4.6. de “Seguimiento”, en la que
se muestra informacion del seguimiento por areas del trabajo
seleccionado capturados de la tabla: TRABAJOS, AREA Y
PROCESO.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1.

Sub flujos:

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.4.

Tabla 40. Seguimiento del Trabajo

Descripcion de Caso de Uso: Comenzar Trabajo

Caso de Uso: Comenzar Trabajo
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Extend
Permite comenzar el proceso del trabajo seleccionado
Proposito: ) )
registrado en el sistema.
El sistema desliza un modal P.4.7. donde se debe seleccionar
Resumen: un area y confirmar para empezar el proceso del trabajo
seleccionado.




126

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar trabajos y seleccionar la opcion

Comenzar Trabajo P.4.7.

Post-condicion:

Trabajo en Proceso

Flujo Principal:

El sistema desliza un modal P.4.7. de “Comenzar Trabajo”, en
la que se muestra un seleccionador, para destinar a un area el
trabajo seleccionado, capturados de la tabla: AREA,
TRABAJOS.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton “Si, comenzar el trabajo” se realiza el sub-

flujo S2.

Sub flujos:

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.4.

S2 Si, comenzar el trabajo: Comienza el trabajo seleccionado

en el area destinada y retorna a la pantalla (P.4.).

Tabla 41. Comenzar Trabajo

Descripcion de Caso de Uso: Seguimiento finalizado

Caso de Uso: Seguimiento finalizado
Actores: Propietario, Administrador, Maestro Tapicero
Tipo: Extend
o Permite ver el seguimiento finalizado de cada trabajo
Proposito: . .
registrado en el sistema.
El sistema desliza un modal P.4.8. con informacion detallada
Resumen:

al seguimiento del trabajo seleccionado.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar trabajos y seleccionar la opcion

Seguimiento finalizado P.4.8.

Post-condicion:

Trabajo Registrado

Flujo Principal:

El sistema desliza un modal P.4.8. de “Seguimiento”, en la que

se muestra informacion del seguimiento por areas del trabajo
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seleccionado capturados de la tabla: TRABAJOS, AREA Y
PROCESO.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1.

Sub flujos:

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.4.

Tabla 42. Seguimiento finalizado

Descripcion de Caso de Uso: Gestién Tipo Trabajo

Caso de Uso: Gestion Tipo Trabajo

Actores: Propietario, Administrador

Tipo: Bésico

Propdsito: Gestionar Tipo Trabajo del sistema

Resummen: El usuario podra gestionar tipo de trabajo del sistema donde

podré adicionar, modificar, dar alta y dar de baja.

Pre-condicidn:

El usuario debe haber ingresado previamente al Sistema, estar
autorizado para gestionar tipo de trabajo y haber seleccionado
del menu, Trabajos = Gestion Tipo Trabajo P.5.

Post-condicion:

Se mostrard una lista de los tipos de trabajo con diferentes

acciones que se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.5. de “Gestidn Tipo Trabajo”,
donde se muestra una lista de Tipo Trabajo junto a varias
opciones que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos

sub-flujos de este caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:
+ P.5.1. Adicionar Tipo Trabajo
+ P.5.2. Modificar Tipo Trabajo
+ P.5.3. Altas
+ P.5.4. Bajas
- Al hacer clic en P.5.1. ingresara a una pantalla con un

formulario para poder registrar un nuevo tipo de trabajo.
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- Al hacer clic en P.5.2. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno para poder modificar los datos del tipo de
trabajo seleccionado.

- Al hacer clic en P.5.3. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacidn para dar de alta al tipo de trabajo seleccionado.
- Al hacer clic en P.5.4. desplegara un modal con un mensaje

de confirmacidn para dar de baja al tipo de trabajo seleccionado

Tabla 43. Gestion Tipo de Trabajo

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Tipo Trabajo

Caso de Uso: Adicionar Tipo Trabajo
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
Propdsito: Permite adicionar un Tipo Trabajo al sistema
El sistema muestra la pantalla P.5.1 con un formulario para
Resumen: llenar los datos del nuevo Tipo Trabajo a registrarse en el

sistema.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar Tipo Trabajo y seleccionar la

opcion Adicionar Tipo Trabajo P.5.1.

Post-condicion:

Tipo Trabajo nuevo registrado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.5.1. de “Adicionar Tipo
Trabajo”, en la que se muestra un formulario para registrar los
datos requeridos que seran capturados y guardados en la tabla:
TIPO_TRABAJO, y 2 opciones.

Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

Sub flujos:

S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la
tabla “TIPO_TRABAIJO” de la base de datos y retorna a la
pantalla P.5.
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S2 Volver: Retorna a la pantalla P.5.

Excepcion:

b

E-1 Mensaje al guardar “Se adiciono correctamente’

Tabla 44. Adicionar Tipo Trabajo

Descripcion de Caso de Uso: Modificar Tipo Trabajo

Caso de Uso: Modificar Tipo Trabajo

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Proposito: Permite modificar un tipo trabajo del sistema

Resumen: Los actores de este caso de uso modifican datos del tipo trabajo

seleccionado del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tipo trabajo, haber seleccionado
de la lista un registro existente y seleccionar la opcion
Modificar Tipo Trabajo P.5.2.

Post-condicidn:

Tipo Trabajo modificado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.5.2. de “Modificar Tipo
Trabajo”, en la que se muestra un formulario lleno editable con
los datos del tipo trabajo registrado de la tabla:
TIPO_TRABAJO, y 2 opciones.

Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla
TIPO_TRABAJO de la base de datos y retorna a la pantalla

Sub flujos:
P.5.
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.5.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se modificé correctamente”

Tabla 45. Modificar Tipo Trabajo
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Descripcion de Caso de Uso: Altas de Tipo Trabajo

Caso de Uso: Altas de Tipo Trabajo
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
o Permite dar de alta un tipo trabajo que este dado de baja del
Proposito: )
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.5.3. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de alta un tipo trabajo seleccionado, que

después se puede volver a dar de baja.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tipo trabajo y seleccionar la

opcién Altas de Tipo Trabajo P.5.3.

Post-condicion:

Tipo Trabajo habilitado nuevamente

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.5.3. de “Altas de Tipo
Trabajo”, en la que se muestra un mensaje con las opciones
Cerrar y Si, daré de alta un tipo trabajo inactivo de la tabla:
TIPO_TRABAJO.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton “Si, dar de Alta” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.5.

Sub flujos: S2 Si, dar de alta: Da de alta al tipo trabajo seleccionado de
la tabla TIPO_TRABAJO y retorna a la pantalla (P.5.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Alta “Se dio de Alta correctamente”

Tabla 46. Altas de Tipo Trabajo
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Descripcion de Caso de Uso: Bajas de Tipo Trabajo

Caso de Uso: Bajas de Tipo Trabajo
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
o Permite dar de baja un tipo trabajo que este dado de alta del
Proposito: )
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.5.4. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de baja al tipo trabajo seleccionado, que

después se puede volver a dar de alta.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tipo trabajo y seleccionar la

opcién Bajas de Tipo Trabajo P.5.4.

Post-condicion:

Tipo Trabajo deshabilitado

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.5.4. de “Bajas de Tipo
Trabajo”, en la que se muestra un mensaje con las opciones
Cerrar y Si, dar de baja un tipo trabajo activo de la tabla:
TIPO_TRABAJO.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton “Si, dar de Baja” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.5.

Sub flujos: S2 Si, dar de Baja: Da de baja al tipo trabajo seleccionado de
la tabla TIPO_TRABAJO y retorna a la pantalla (P.5.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Baja “Se dio de baja correctamente”

Tabla 47. Bajas de Tipo Trabajo



132

Descripcion de Caso de Uso: Gestion Material

Caso de Uso: Gestion Material
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Bésico
Proposito: Gestionar Material del sistema
El usuario podra gestionar materiales del sistema donde podra
Resumen:

adicionar, modificar, dar alta y dar de baja.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar los materiales y haber

seleccionado del menu, Materiales = Gestion Material

Post-condicion:

Se mostrara una lista de los materiales con diferentes acciones

que se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.6. de “Gestion Material”,
donde se muestra una lista de los materiales junto a varias
opciones que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos

sub-flujos de este caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:

+ P.6.1. Adicionar Material

+ P.6.2. Modificar Material

+ P.6.3. Altas

+ P.6.4. Bajas
- Al hacer clic en P.6.1. ingresara a una pantalla con un
formulario para poder registrar un nuevo material.
- Al hacer clic en P.6.2. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno para poder modificar los datos del material
seleccionado.
- Al hacer clic en P.6.3. desplegara un modal con un mensaje

de confirmacion para dar de alta al material seleccionado.
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- Al hacer clic en P.6.4. desplegara un modal con un mensaje

de confirmacion para dar de baja al material seleccionado

Tabla 48. Gestion Material

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Material

Caso de Uso: Adicionar Material
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
Propdsito: Permite adicionar un material al sistema
El sistema muestra la pantalla P.6.1 con un formulario para
Resumen: llenar con los datos del nuevo material a registrarse en el

sistema.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar materiales y seleccionar la

opcién Adicionar Material P.6.1.

Post-condicion:

Material nuevo registrado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.6.1. de “Adicionar Material”,
en la que se muestra un formulario para registrar los datos
requeridos y capturados de la tabla: MATERIALES Y TIPO,
una vez llenado seran guardados en la tabla: MATERIALES,
y 2 opciones.

Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la
tabla “MATERIALES” de la base de datos y retorna a la

Sub flujos:
pantalla P.6.
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.6.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adiciono correctamente”

Tabla 49. Adicionar Material
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Descripcion de Caso de Uso: Modificar Material

Caso de Uso: Modificar Material

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Proposito: Permite modificar un Material del sistema

Resumen: Los actores de este caso de uso modifican datos del material

seleccionado del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar los materiales, haber
seleccionado de la lista un registro existente y seleccionar la
opcion Modificar Material P.6.2.

Post-condicion:

Material modificado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.6.2. de “Modificar Material”,
en la que se muestra un formulario lleno editable con los datos
del material registrado de la tabla: MATERIALES, y 2
opciones.

Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla

Sub flujos: MATERIALES de la base de datos y retorna a la pantalla P.6.
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.6.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se modificé correctamente”

Tabla 50. Modificar Material

Descripcion de Caso de Uso: Altas de Material

Caso de Uso:

Altas de Material

Actores:

Propietario, Administrador.

Tipo:

Extend
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Permite dar de alta un material que este dado de baja del

Proposito: )

sistema.

El sistema muestra la pantalla P.6.3. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de alta al material seleccionado, que

después se puede volver a dar de baja.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar los materiales y seleccionar la
opcién Altas de material P.6.3.

Post-condicion:

Material habilitado nuevamente

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.6.3. de “Altas de Material”,
en la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si,
dar de alta un material inactivo de la tabla: MATERIALES.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton “Si, dar de Alta” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.6.

Sub flujos: S2 Si, dar de alta: Da de alta al material seleccionado de la
tabla MATERIAL vy retorna a la pantalla (P.6.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Alta “Se dio de Alta correctamente”

Tabla 51. Altas de Material

Descripcion de Caso de Uso: Bajas de Material

Caso de Uso: Bajas de Material

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propésito: P-ermite dar de baja un material que este dado de alta del
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.6.4. con un mensaje de

Resumen: confirmacion para dar de baja al material seleccionado, que
después se puede volver a dar de alta.
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Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar materiales y seleccionar la

opcién Bajas de Material P.6.4.

Post-condicion:

Material deshabilitado

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.6.4. de “Bajas de Material”,
en la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si,
dar de baja un material activo de la tabla: MATERIALES.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton “Si, dar de Baja” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.6.

Sub flujos: S2 Si, dar de Baja: Da de baja al material seleccionado de la
tabla MATERIALES y retorna a la pantalla (P.6.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Baja “Se dio de baja correctamente”

Tabla 52. Bajas de Material

Descripcion de Caso de Uso: Gestion Tipo de Material

Caso de Uso: Gestion Tipo de Material

Actores: Propietario, Administrador

Tipo: Bésico

Propdsito: Gestionar Tipos de Material del sistema

Resumen: El usuario podra gestionar tipos material del sistema donde

podra adicionar, modificar, dar alta y dar de baja.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tipos y haber seleccionado del

menu, Materiales > Gestion Tipo de Material

Post-condicion:

Se mostrara una lista de los tipos de material con diferentes

acciones que se puede realizar.




137

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.7. de “Gestion Tipo de
Material”, donde se muestra una lista de los Tipos junto a varias
opciones que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos

sub-flujos de este caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:

+« P.7.1. Adicionar Tipo Material

+ P.7.2. Modificar Tipo Material

+ P.7.3. Altas

+ P.7.4. Bajas
- Al hacer clic en P.7.1. ingresara a una pantalla con un
formulario para poder registrar un nuevo tipo de material.
- Al hacer clic en P.7.2. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno para poder modificar los datos del tipo de
material seleccionado.
- Al hacer clic en P.7.3. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacion para dar de alta al tipo de material
seleccionado.
- Al hacer clic en P.7.4. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacién para dar de baja al tipo de material

seleccionado

Tabla 53. Gestion Tipo de Material

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Tipo Material

Caso de Uso: Adicionar Tipo Material
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
Propdsito: Permite adicionar un tipo de material al sistema
El sistema muestra la pantalla P.7.1 con un formulario para
Resumen: llenar los datos del nuevo tipo de material a registrarse en el
sistema.
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Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para Gestionar Tipo de Material y seleccionar

la opcion Adicionar Tipo Material P.7.1.

Post-condicion:

Tipo Material nuevo registrado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.7.1. de “Adicionar Tipo
Material”, en la que se muestra un formulario para registrar los
datos requeridos que seran capturados de la tabla: TIPO, una
vez llenados seran guardados en la tabla: TIPO, y 2 opciones.
Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la

Sub flujos: tabla “TIPO” de la base de datos y retorna a la pantalla P.7.
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.7.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adiciono correctamente”

Tabla 54. Adicionar Tipo Material

Descripcion de Caso de Uso: Modificar Tipo Material

Caso de Uso: Modificar Tipo Material

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite modificar un Tipo Material del sistema

Resumen: Los actores de este caso de uso modifican datos del tipo de

material seleccionado del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para Gestionar Tipo de Material, haber
seleccionado de la lista un registro existente y seleccionar la
opcion Modificar Tipo Material P.7.2.

Post-condicion:

Tipo Material modificado en la base de datos
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Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.7.2. de “Modificar Tipo
Material”, en la que se muestra un formulario lleno editable
con los datos del tipo de material registrado de la tabla: TIPO,
y 2 opciones.

Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla:

Sub flujos: TIPO, de la base de datos y retorna a la pantalla P.7.
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.7.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se modificé correctamente”

Tabla 55. Modificar Tipo Material

Descripcion de Caso de Uso: Altas de Tipo Material

Caso de Uso: Altas de Tipo Material
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
o Permite dar de alta un tipo de material que este dado de baja
Proposito: )
del sistema.
El sistema muestra la pantalla P.7.3. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de alta un tipo de material seleccionado,

que después se puede volver a dar de baja.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para Gestionar Tipo de Material y seleccionar

la opcion Altas de Tipo Material P.7.3.

Post-condicion:

Tipo de Material habilitado nuevamente

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.7.3. de “Altas de Tipo
Material”, en la que se muestra un mensaje con las opciones
Cerrar y Si, daré de alta un tipo inactivo de la tabla: TIPO.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton “Si, dar de Alta” se realiza el sub-flujo S2.
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S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.7.

Sub flujos: S2 Si, dar de alta: Da de alta al tipo seleccionado de la tabla
TIPO y retorna a la pantalla (P.7.).

Excepcion: E-1 Mensaje dar de Alta “Se dio de Alta correctamente”

Tabla 56. Altas de Tipo Material

Descripcion de Caso de Uso: Bajas de Tipo Material

Caso de Uso: Bajas de Tipo Material
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
o Permite dar de baja un tipo de material que este dado de alta
Propodsito: .
del sistema.
El sistema muestra la pantalla P.7.4. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de baja al tipo de material seleccionado,

que después se puede volver a dar de alta.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para Gestionar Tipo de Material y seleccionar

la opcion Bajas de Tipo Material P.7.4.

Post-condicion:

Tipo de Material deshabilitado

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.7.4. de “Bajas de Tipo
Material”, en la que se muestra un mensaje con las opciones
Cerrar y Si, dar de baja un tipo activo de la tabla: TIPO.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton “Si, dar de Baja” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.7.

Sub flujos: S2 Si, dar de Baja: Da de baja al tipo de material seleccionado
de la tabla: TIPO y retorna a la pantalla (P.7.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Baja “Se dio de baja correctamente”

Tabla 57. Bajas de Tipo Material
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Descripcion de Caso de Uso: Gestion Proveedor

Caso de Uso: Gestion Proveedor
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Basico
Proposito: Gestionar Proveedores del sistema
El usuario podra gestionar proveedores del sistema donde
Resumen: podré adicionar, modificar, dar alta y dar de baja y ver datos

del proveedor.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar proveedores y haber
seleccionado del mend, Materiales - Gestion Proveedor.

Post-condicion:

Se mostrard una lista de los proveedores con diferentes

acciones que se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.8. de “Gestion Proveedor”,
donde se muestra una lista de los proveedores junto a varias
opciones que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos

sub-flujos de este caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:

+ P.8.1. Adicionar Proveedor
P.8.2. Modificar Proveedor
P.8.3. Altas de Proveedor
P.8.4. Bajas de Proveedor
P.8.5. Ver Proveedor

- Al hacer clic en P.8.1. ingresara a una pantalla con un

- + + ¥

formulario para poder registrar un nuevo proveedor.
- Al hacer clic en P.8.2. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno para poder modificar los datos del proveedor

seleccionado.




142

- Al hacer clic en P.8.3. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacion para dar de alta al proveedor seleccionado.
- Al hacer clic en P.8.4. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacion para dar de baja al proveedor seleccionado.
- Al hacer clic en P.8.5. ingresara a una pantalla con

informacion detallada en un formulario no editable del

proveedor seleccionado.

Tabla 58. Gestiéon Proveedor

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Proveedor

Caso de Uso: Adicionar Proveedor
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
Propdsito: Permite adicionar un proveedor al sistema
El sistema muestra la pantalla P.8.1 con un formulario para
Resumen: llenar con los datos del nuevo proveedor a registrarse en el

sistema.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar los proveedores y seleccionar la

opcion Adicionar Proveedor P.8.1.

Post-condicion:

Proveedor nuevo registrado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.8.1. de ‘“Adicionar
Proveedor”, en la que se muestra un formulario para registrar
los datos requeridos que seran capturados y guardados en la
tabla: PROVEEDORES y TELEFONO_PROVEEDOR, y
2 opciones.

Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.
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S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la
tabla: PROVEEDORES Y TELEFONO_PROVEEDOR de la

Sub flujos:
base de datos y retorna a la pantalla (P.8.).
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.8.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adiciono correctamente”

Tabla 59. Adicionar Proveedor

Descripcion de Caso de Uso: Modificar Proveedor

Caso de Uso: Modificar Proveedor

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite modificar un Proveedor del sistema

Resummen: Los actores de este caso de uso modifican datos del proveedor

seleccionado del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar los proveedores, haber
seleccionado de la lista un registro existente y seleccionar la
opcién Modificar Proveedor P.8.2.

Post-condicion:

Proveedor modificado en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.8.2. de “Modificar
Proveedor”, en la que se muestra un formulario lleno editable
con los datos del proveedor registrado de la tabla:
PROVEEDORES, TELEFONO_PROVEEDOR y 2
opciones.

Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

Sub flujos:

S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla
PROVEEDORES, TELEFONO PROVEEDOR de la base de
datos y retorna a la pantalla P.8.
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S2 Volver: Retorna a la pantalla P.8.

Excepcion:

E-1 Mensaje al guardar “Se modific6 correctamente”

Tabla 60. Modificar Proveedor

Descripcion de Caso de Uso: Altas de Proveedor

Caso de Uso: Altas de Proveedor
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
o Permite dar de alta un proveedor que este dado de baja del
Proposito: )
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.8.3. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de alta al proveedor seleccionado, que

después se puede volver a dar de baja.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar proveedores y seleccionar la

opcion Altas de Proveedor P.8.3.

Post-condicion:

Proveedor habilitado nuevamente

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.8.3. de “Altas de Proveedor”,
en la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si,
dar de alta un proveedor inactivo de la tabla:
PROVEEDORES.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton “Si, dar de Alta” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.8.

Sub flujos: S2 Si, dar de alta: Da de alta al proveedor seleccionado de la
tabla “PROVEEDORES” y retorna a la pantalla (P.8.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Alta “Se dio de Alta correctamente”

Tabla 61. Altas de Proveedor
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Descripcion de Caso de Uso: Bajas de Proveedor

Caso de Uso: Bajas de Proveedor
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
o Permite dar de baja un proveedor que este dado de alta del
Proposito: )
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.8.4. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de baja al proveedor seleccionado, que

después se puede volver a dar de alta.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar proveedores y seleccionar la

opcién Bajas de Proveedor P.8.4.

Post-condicion:

Proveedor deshabilitado

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.8.4. de “Bajas de Proveedor”,
en la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si,
dar de baja un proveedor activo de la tabla: PROVEEDORES.
Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton “Si, dar de Baja” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.8.

Sub flujos: S2 Si, dar de Baja: Da de baja al Proveedor seleccionado de
la tabla “PROVEEDORES” y retorna a la pantalla (P.8.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Baja “Se dio de baja correctamente”

Tabla 62. Bajas de Proveedor

Descripcion de Caso de Uso: Ver Proveedor

Caso de Uso: Ver Proveedor

Actores: Duefio, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite Ver datos de un Proveedor registrado en el sistema.
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Resumen:

El sistema muestra la pantalla P.8.5. con un formulario lleno

no editable con datos del proveedor seleccionado.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar proveedores y seleccionar la

opcion Ver de Proveedor P.8.5.

Post-condicion:

Proveedor Registrado

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.8.5. de “Ver Proveedor”, en
la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si, dar
de baja un proveedor activo de la tabla: PROVEEDORES Y
TELEFONO_PROVEEDOR.

Al presionar el Boton “Volver” se realiza el sub-flujo S1.

Sub flujos:

S1 Volver: Retorna a la pantalla P.8.

Tabla 63. Ver Proveedor

Descripcion de Caso de Uso: Gestion Compra

Caso de Uso: Gestion Compra

Actores: Propietario, Administrador

Tipo: Basico

Propdsito: Gestionar Compras de materiales en el sistema

Resummen: El usuario podré gestionar compras en el sistema donde podra

adicionar una compray ver detalle de la compra.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar compras y haber seleccionado

del mena, Compras - Gestién Compra

Post-condicion:

Se mostrara una lista de las compras hechas, con diferentes

acciones que se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.9. de “Gestion Compra”,

donde se muestra una lista de las compras junto una opcién que
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el usuario puede realizar, se ejecutara el siguiente sub-flujo de

este caso de uso.

Los sub flujos son:
+ P.9.1. Adicionar Compra
+ P.9.2. Ver Compra

Sub flujos: - Al hacer clic en P.9.1. ingresara a una pantalla con un
formulario para poder registrar una nueva compra de material.
- Al hacer clic en P.9.2. ingresara una pantalla con informacion
detallada de la compra seleccionada

Excepcion: Ninguna

Tabla 64. Gestion Compra

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Compra

Caso de Uso: Adicionar Compra
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
Proposito: Permite adicionar una compra al sistema
El sistema muestra la pantalla P.9.1 con un formulario para
Resumen: llenar con los datos de la nueva compra a registrarse en el

sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar comprasy seleccionar la opcion

Adicionar Compra P.9.1.

Post-condicion:

Compra nueva registrada en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.9.1. de “Adicionar Compra”,
en la que se muestra un formulario para registrar los datos
requeridos que seran capturados de las tablas: PROVEEDOR,
MATERIAL, DETALLE_COMPRA Y COMPRAS, una

vez seleccionados y llenados los campos se agrega las compra
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que se desee, una vez terminadas seran guardadas en las tablas:
COMPRAS Y DETALLE_COMPRA con 1 opcion.
Al presionar el boton “Terminar Compra” se realiza el sub-

flujo S1.

S1 Terminar Compra: Se validan y guardan los datos

Sub flujos: ingresados en la tabla “DETALLE COMPRA Y COMPRAS”
de la base de datos y retorna a la pantalla (P.9.).
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adiciono correctamente”

Tabla 65. Adicionar Compra

Descripcion de Caso de Uso: Ver Compra

Caso de Uso: Ver Compra
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
o Permite ver informacién de una compra registrada en el
Proposito: )
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.9.2. con una informacion
Resumen:

detallada de la compra seleccionada de la lista.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar compras y seleccionar la opcion
Ver Compra P.9.2.

Post-condicion:

Compra Registrada

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.9.2. de “Ver Compra”, en la
que se muestra informacion detallada de la compra
seleccionada obtenida de la tabla: DETALLE_COMPRA Y
COMPRAS.

Al presionar el Boton “Volver” se realiza el sub-flujo S1.

Sub flujos:

S1 Volver: Retorna a la pantalla P.9.

Excepcion:

Ninguno

Tabla 66. Ver Compra



149

Descripcion de Caso de Uso: Gestion Area

Caso de Uso: Gestion Area
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Bésico
Proposito: Gestionar Areas del sistema
El usuario podra gestionar areas en el sistema donde podra
Resumen:

adicionar, modificar, dar alta y dar de baja.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar areas y haber seleccionado del

menu, Areas > Gestion Area P.10.

Post-condicion:

Se mostrara una lista de las &reas con diferentes acciones que

se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.10. de “Gestion Area”, donde
se muestra una lista de las Areas junto a varias opciones que el
usuario puede realizar, se ejecutaran diversos sub-flujos de este

caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:

+ P.10.1. Adicionar Area

+ P.10.2. Modificar Area

+ P.10.3. Altas

+ P.10.4. Bajas
- Al hacer clic en P.10.1. ingresara a una pantalla con un
formulario para poder registrar una nueva area.
- Al hacer clic en P.10.2. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno para poder modificar el area seleccionada.
- Al hacer clic en P.10.3. desplegara un modal con un mensaje

de confirmacion para dar de alta el area seleccionada.




150

- Al hacer clic en P.10.4. desplegara un modal con un mensaje

de confirmacion para dar de baja al trabajo seleccionado.

Excepcion:

Ninguno

Tabla 67. Gestién Area

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Area

Caso de Uso: Adicionar Area

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite adicionar un area al sistema

Resumen: El sistema muestra la pantalla P.10.1 con un formulario para

Ilenar los datos de la nueva area a registrarse en el sistema.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar areas y seleccionar la opcién
Adicionar Area P.10.1.

Post-condicidn:

Area nueva registrada en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.10.1. de “Adicionar Area”, en
la que se muestra un formulario para registrar los datos
requeridos que seran capturados y guardados en la tabla:
AREAS, y 2 opciones.

Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1'y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la

Sub flujos: tabla “AREAS” de la base de datos y retorna a la pantalla P.10.
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.10.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adiciono correctamente”

Tabla 68. Adicionar Area
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Descripcion de Caso de Uso: Modificar Area

Caso de Uso: Modificar Area

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Proposito: Permite modificar un Area del sistema

Resumen: Los actores de este caso de uso modifican datos del area

seleccionada del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar areas, haber seleccionado de la
lista un registro existente y seleccionar la opcion Modificar
Area P.10.2.

Post-condicion:

Area modificada en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.10.2. de “Modificar Area”, en
la que se muestra un formulario lleno editable con los datos del
area registrada de la tabla: AREAS, y 2 opciones.

Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla

Sub flujos: “AREAS” de la base de datos y retorna a la pantalla P.10.
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.10.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se modificé correctamente”

Tabla 69. Modificar de Area

Descripcion de Caso de Uso: Altas de Area

Caso de Uso: Altas de Area

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite dar de alta un area que este dado de baja del sistema.
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Resumen:

El sistema muestra la pantalla P.10.3. con un mensaje de
confirmacion para dar de alta un &rea seleccionada, que

después se puede volver a dar de baja.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar areas y seleccionar la opcién
Altas de Area P.10.3.

Post-condicion:

Area habilitada nuevamente.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.10.3. de “Altas de Area”, en
la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si, dara
de alta un area inactiva de la tabla: AREA.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1y al

presionar el boton ““Si, dar de Alta” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.10.

Sub flujos: S2 Si, dar de alta: Da de alta al Area seleccionada de la tabla
AREAS y retorna a la pantalla (P.10.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Alta “Se dio de Alta correctamente”

Tabla 70. Altas de Area

Descripcion de Caso de Uso: Bajas de Area

Caso de Uso: Bajas de Area

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Proposito: Permite dar de baja un area que este dada de alta del sistema.
El sistema muestra la pantalla P.10.4. con un mensaje de

Resumen: confirmacion para dar de baja al area seleccionada, que

después se puede volver a dar de alta.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar areas y seleccionar la opcién
Bajas de Area P.10.4.
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Post-condicion:

Area deshabilitada.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.10.4. de “Bajas de Area”, en
la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si, dar
de baja un area activa de la tabla: AREAS.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton “Si, dar de Baja” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.10.

Sub flujos: S2 Si, dar de Baja: Da de baja al area seleccionada de la tabla
AREA y retorna a la pantalla (P.10.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Baja “Se dio de baja correctamente”

Tabla 71. Bajas de Area

Descripcion de Caso de Uso: Gestion Tarea por Area

Caso de Uso: Gestion Tarea por Area

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Bésico

Propdsito: Gestionar Tareas por Area del sistema

Resummen: El usuario podra gestionar tareas por areas en el sistema donde

podra adicionar, modificar, dar alta y dar de baja.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tareas por area y haber

seleccionado del mend, Areas > Gestion Tarea por Area

Post-condicion:

Se mostrard una lista de las tareas por area con diferentes

acciones que se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.11. de “Gestion Tarea por
Area”, donde se muestra una lista de las tareas junto a varias
opciones que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos

sub-flujos de este caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:




154

+ P.11.1. Adicionar Tarea

+ P.11.2. Modificar Tarea

+ P.11.3. Altas

+ P.11.4. Bajas
- Al hacer clic en P.11.1. ingresara a una pantalla con un
formulario para poder registrar una nueva tarea por area.
- Al hacer clic en P.11.2. ingresara a una pantalla con un
formulario lleno para poder modificar los datos de la tarea por
area seleccionada de la lista.
- Al hacer clic en P.11.3. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacion para dar de alta la tarea por area seleccionada.
- Al hacer clic en P.11.4. desplegara un modal con un mensaje

de confirmacion para dar de baja la tarea por area seleccionada.

Excepcion:

Ninguno.

Tabla 72. Gestion Tarea por Area

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Tarea

Caso de Uso: Adicionar Tarea
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
Propdsito: Permite adicionar una tarea por area al sistema
El sistema muestra la pantalla P.11.1 con un formulario para
Resumen:

adicionar una nueva tarea por area a registrarse en el sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tareas por area y seleccionar la

opcién Adicionar Tarea P.11.1.

Post-condicion:

Tarea por Area nueva registrada en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.11.1. de “Adicionar Tarea”,

en la que se muestra un formulario para registrar los datos
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requeridos que seran capturados y guardados en la tabla:
TAREAS, y 2 opciones.
Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la
tabla “TAREAS” de la base de datos y retorna a la pantalla

Sub flujos:
P.11.
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.11.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adiciono correctamente”

Tabla 73. Adicionar Tarea

Descripcion de Caso de Uso: Modificar Tarea

Caso de Uso: Modificar Tarea

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Extend

Propdsito: Permite modificar una tarea por area del sistema

Resummen: Los actores de este caso de uso modifican datos de la tarea por

area seleccionada del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tareas, haber seleccionado de la
lista un registro existente y seleccionar la opcion Modificar
Tarea P.11.2.

Post-condicion:

Tarea por Area modificada en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.11.2. de “Modificar Tarea”,
en la que se muestra un formulario lleno editable con la tarea
del &rea registrada de la tabla: TAREAS, y 2 opciones.

Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

Sub flujos:

S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla
“TAREAS” de la base de datos y retorna a la pantalla P.11.
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S2 Volver: Retorna a la pantalla P.11.

Excepcion:

2

E-1 Mensaje al guardar “Se modificd correctamente

Tabla 74. Modificar Tarea

Descripcion de Caso de Uso: Altas de Tarea

Caso de Uso: Altas de Tarea
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
o Permite dar de alta una tarea por area que este dada de baja del
Propdsito: )
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.11.3. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de alta una tarea por &rea seleccionada,

que después se puede volver a dar de baja.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tareas por area y seleccionar la
opcién Altas de Tarea P.11.3.

Post-condicion:

Tarea por Area habilitada nuevamente

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.11.3. de “Altas de Tarea”, en
la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si, dard
de alta una tarea por area inactiva de la tabla: TAREAS.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton ““Si, dar de Alta” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.11.

Sub flujos: S2 Si, dar de alta: Da de alta la tarea por area seleccionada de
la tabla: TAREAS y retorna a la pantalla (P.11.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Alta “Se dio de Alta correctamente”

Tabla 75. Altas de Tarea
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Descripcion de Caso de Uso: Bajas de Tarea

Caso de Uso: Bajas de Tarea
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
o Permite dar de baja una tarea por area que este dada de alta del
Proposito: )
sistema.
El sistema muestra la pantalla P.11.4. con un mensaje de
Resumen: confirmacion para dar de baja la tarea por area seleccionada,

que después se puede volver a dar de alta.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tarea por area y seleccionar la

opcién Bajas de Tarea P.11.4.

Post-condicion:

Tarea por Area deshabilitada

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.11.4. de “Bajas de Tarea”, en
la que se muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si, dar
de baja una tarea por area activa de la tabla: TAREAS.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton “Si, dar de Baja” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.11.

Sub flujos: S2 Si, dar de Baja: Da de baja la tarea por Area seleccionada
de la tabla TAREAS y retorna a la pantalla (P.11.).
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Baja “Se dio de baja correctamente”

Tabla 76. Bajas de Tarea
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Descripcion de Caso de Uso: Solicitud de Material

Caso de Uso: Solicitud de Material

Actores: Propietario, Administrador.

Tipo: Basico

Proposito: Aprobar las solicitudes de material de la Tapiceria en el sistema
Resumen: El usuario podra ver las solicitudes de material del sistema

donde podra aprobarlas.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para Solicitud de Material y haber

seleccionado del ment, Compras = Solicitud de Material P.12.

Post-condicion:

Se mostrara una lista de las solicitudes con acciones que se

puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.12. de “Solicitud de Material”,
donde se muestra una lista de las solicitudes de material junto
a la opcion que el usuario puede realizar, se ejecutara el sub-

flujo de este caso de uso.

Los sub flujos son:
+ P.12.1. Aprobar Solicitud

Sub flujos: - Al hacer clic en P.12.1. desplegara un modal con un mensaje
de confirmacion para aprobar la solicitud del material
seleccionado.

Excepcion Ninguno

Tabla 77. Solicitud de Material
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Descripcion de Caso de Uso: Aprobar Solicitud

Caso de Uso: Aprobar Solicitud
Actores: Propietario, Administrador.
Tipo: Extend
Proposito: Permite aprobar solicitudes de material en el sistema.
El sistema desplegara un modal P.12.1 con un mensaje de
Resumen: confirmacidn para aprobar las nuevas solicitudes de material

en el sistema.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para Solicitud de Material y seleccionar la
opcién Aprobar Solicitud P.12.1.

Post-condicion:

Solicitud de material aprobada.

Flujo Principal:

El sistema desplegara un modal P.12.1. de “Aprobar
Solicitud”, en la que se muestra un mensaje con las opciones
“Cerrar y Si, aprobar” una solicitud de material en espera de la
tabla: AREAS_MATERIALES.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 y al

presionar el botén “Si, aprobar” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla P.12.

S2 Si, aprobar: Aprobara la solicitud de material de la lista

Sub flujos: ) .
seleccionado de la tabla “AREAS MATERIALES” vy
retornard a la pantalla (P.12.).

Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adicion6 correctamente”

Tabla 78. Aprobar Solicitud
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Descripcion de Caso de Uso: Reporte

Caso de Uso: Reporte
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Bésico
Proposito: Permite generar reportes
El usuario podra generar reportes en el sistema de personal,
Resumen:

clientes, trabajos, salida de material, compra de material.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para generar reportes y haber seleccionado del

menu, Reportes - Gestion Reporte.

Post-condicion:

El usuario generara los reportes que desee.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.13. de “Reporte”, donde se
muestra un formulario de los reportes, junto a varias opciones
que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos sub-flujos

de este caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:
+ P.13.1. Reporte de Personal
P.13.2. Reporte de Cliente
P.13.3. Reporte de Trabajo
P.13.4. Reporte de Almacén - Salida de Material

- -

P.13.5. Reporte de Almacén - Compra de Material

- Al hacer clic en P.13.1. generard una lista del personal
registrado en un archivo pdf, de un determinado intervalo de
tiempo.

- Al hacer clic en P.13.2. generara una lista con los clientes
registrados en un archivo pdf, de un determinado intervalo de

tiempo.
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- Al hacer clic en P.13.3. generara una lista con los trabajos
segun su estado: proceso, terminado, cancelado registrados en
un archivo pdf, en un determinado intervalo de tiempo.

- Al hacer clic en P.13.4. generara una lista de la salida de
material del almacén registrados en un archivo pdf, en un
determinado intervalo de tiempo.

- Al hacer clic en P.13.5. generara una lista con las compras del
material para el almacén registrados en un archivo pdf, en un

determinado intervalo de tiempo.

Tabla 79. Reporte

Descripcion de Caso de Uso: Copia de Base de Datos

Caso de Uso: Copia de Base de Datos
Actores: Propietario, Administrador
Tipo: Bésico
o Permite crear y restaurar copia de seguridad de la base de datos
Proposito: .
en el sistema.
El usuario podré crear una copia de seguridad de la base de
Resumen:

datos del sistema y restaurar copia.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para crear copia de seguridad y haber

seleccionado del menu, Reportes - Respaldo de datos.

Post-condicion:

El usuario creard una copia de seguridad cuando desee.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla P.14. de “Respaldo de Datos”,
donde se muestra opciones que el usuario puede realizar, se

ejecutaran diversos sub-flujos de este caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:
+ P.14.1. Crear copia de seguridad
+ P.14.2. Restaurar backup
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- Al hacer clic en P.14.1. creara una copia de seguridad de la
base de datos en el sistema.
- Al hacer clic en P.14.2. restaurara el backup de la copia de

seguridad generada de la base de datos

Excepcion Ninguno

Tabla 80. Copia de Base de Datos

11.1.9.7 Modelo Analisis y Disefio
11.1.9.7.1 Introduccion

El modelado de diagrama de Clases es uno de los diagramas requeridos en la fase de

Anélisis/Disefio de la metodologia RUP la cual estamos implementando.

Previendo que la informacion del sistema serd soportada por una base de datos
relacional, este modelo describe la representacion Idgica de los datos persistentes, de
acuerdo con el enfoque para modelado relacional de datos. Para expresar este modelo

se utiliza un Diagrama de Clases.

11.L1.9.7.2 Proposito

Comprender la estructura del sistema deseado para la organizacion.
Identificar clases de analisis y disefio.

11.1.9.7.3 Alcance

Describir las clases y objetos de disefio del sistema en su segunda iteracion.

Identificar y definir los objetos del sistema segun los objetivos del sistema deseado

aprobado por la organizacion.
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Figura 28. Diagrama de Clases

Fuente: Elaboracion Propia
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Diagrama Entidad Relacion
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Figura 29. Diagrama Entidad Relacion

Fuente: Elaboracion Propia
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11.1.9.8 Modelo de Datos
11.1.9.8.1 Introduccion

El modelado de datos nos sirve para tener un detalle de las tablas con sus respectivos

de campos de la base de datos.

11.1.9.8.2 Propésito

Comprender la estructura de las tablas y sus campos, en la base de datos de nuestro
sistema para la organizacion.

Identificar los tipos de campos de cada tabla de la base de datos.

11.1.9.8.3 Alcance

Describir los campos de cada tabla de la base de datos especificando el tipo, longitud

y descripcion de cada campo.

Identificar y definir las relaciones entre las diferentes tablas de la base de datos de
nuestro sistema y aprobado por la organizacion.

Justificacion de la Normalizacién

El proceso de normalizacion de bases de datos consiste en aplicar una serie de reglas a

las relaciones obtenidas tras el paso del modelo entidad-relacion al modelo relacional.
Las bases de datos relacionales se normalizan para:

e Evitar la redundancia de los datos.
e Evitar problemas de actualizacion de los datos en las tablas.
e Proteger la integridad de los datos.
En el modelo relacional es frecuente llamar tabla a una relacion, aunque para que una

tabla sea considerada como una relacion tiene que cumplir con algunas restricciones:

e Cada columna debe tener su nombre Unico.
¢ No puede haber dos filas iguales. No se permiten los duplicados.

e Todos los datos en una columna deben ser del mismo tipo.
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Nombre Tipo Tamafio | Nulo | PK | FK Descripcion
) ) Login del usuario para
login varchar No | Si )
acceder al sistema.
Contrasefia del
password varchar No usuario para acceder
al sistema.
) ] Fecha de ingreso del
fecha_ingreso | timestamp No _ _
usuario al sistema.
) ] | Referencia de la tabla
id_empleado integer No Si
de Empleados.
Tabla 81. Diccionario de Datos: Usuario
TABLA: ROL
Nombre Tipo | Tamafo | Nulo | PK | FK Descripcion
id_rol integer No | Si Id del rol
nombre varchar No Nombre del rol
descripcién varchar Si Descripcion del rol
estado boolean No Estado del rol

Tabla 82. Diccionario de Datos: Rol

TABLA: TAPICERIA

Nombre Tipo | Tamafio | Nulo | PK | FK Descripcion
id_tapiceria Integer No Si Caodigo de la Tapiceria
Nombre de la
nombre varchar No o
Tapiceria
o Descripcion de la
descripcion varchar No o
Tapiceria
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logo varchar Si Logo de la Tapiceria
) Email o correo de la
email varchar No o
Tapiceria
Url de la ubicacion en
mapa text No Google maps de la
Tapiceria
) Barrio o0 zona de
barrio varchar No L
tapiceria
Calle principal de
calle_p Varchar No o
tapiceria
) Calle secundaria de
calle_s Varchar Si o
tapiceria
) Numero de casa de
nro_casa Integer Si o
tapiceria
Tabla 83. Diccionario de Datos: Tapiceria
TABLA: TELEFONO_TAPICERIA
Nombre Tipo Tamarfo | Nulo | PK | FK Descripcion
numero integer No Si Cadigo de teléfonos
id_tapiceria Integer No Si | Cddigo de tapiceria
Tabla 84. Diccionario de Datos: Teléfono_Tapiceria

TABLA: SERVICIO

Nombre Tipo Tamafio | Nulo | PK | FK | Descripcion
id_servicio Integer No Si Caodigo del Servicio
nombre integer No Nombre del Servicio
L ) Descripcion del
descripcion varchar Si .
servicio
estado boolean No Estado del servicio
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Referencia de la tabla

id_tapiceria integer No Si o

de tapiceria

Tabla 85. Diccionario de Datos: Servicio
TABLA: IMAGEN

Nombre Tipo Tamafio | Nulo | PK | FK | Descripcién
id_imagen Integer No Si Cddigo de la imagen
) o ) | Referencia de la tabla
id_servicio integer No Si o

de servicios
img varchar No Imagen del servicio
titulo varchar No Titulo de la Imagen

o _ Descripcién de la

descripcion text Si _

imagen

Tabla 86. Diccionario de Datos: Imagen
TABLA: PORTADA

Nombre Tipo Tamafio | Nulo | PK | FK | Descripcion
id_portada integer No Si Caodigo de la portada
) o ] | Referencia de la tabla
id_tapiceria integer No Si L

de tapiceria
img varchar No Imagen de la portada
titulo varchar No Titulo de la portada

_ _ Descripcion de la

pie text Si ]

imagen de portada

TABLA: EMPLEADO

Tabla 87. Diccionario de Datos: Portada

Nombre Tipo Tamafio | Nulo | PK | FK | Descripcién
id_empleado Integer No Si Caddigo del Empleado
edad integer no Edad del Empleado
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genero char No Sexo del Empleado
foto varchar Si Foto del Empleado
estado boolean No Estado del Empleado
) | Referencia de la tabla
id_rol Integer No Si
de roles
) ) | Referencia de la tabla
id_persona integer No Si
de persona
) o ) | Referencia de la tabla
id_tapiceria integer No Si o
de tapiceria
Tabla 88. Diccionario de Datos: Empleado
TABLA: PROVEEDOR
Nombre Tipo Tamafio | Nulo | PK | FK Descripcion
id_proveedor Integer No Si Caodigo del proveedor
) Nombre del proveedor
nombre String No
u empresa
email String No Email del Proveedor
o ) _ Descripcion del
descripcién String Si
Proveedor
estado boolean No Estado del proveedor
barrio varchar No Barrio de proveedor
Calle principal de
calle_ p Varchar No
proveedor
_ Calle secundaria de
calle_s Varchar Si
proveedor
_ Numero de local
nro_casa Integer Si

proveedor

Tabla 89. Diccionario de Datos: Proveedor
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TABLA: TELEFONO_PROVEEDOR

Nombre Tipo Tamaiio | Nulo | PK | FK Descripcion
numero integer No Si Caodigo de teléfonos
id_tapiceria Integer No Si | Cddigo de proveedor

Tabla 90. Diccionario de Datos: Teléfono_Proveedor

TABLA: PERSONA

Nombre Tipo Tamafo | Nulo | PK | FK Descripcion
id_persona Integer No Si Caodigo de persona
) Cedula de identidad
c Integer No
de la persona
nombre Varchar No Nombre de persona
_ Apellido paterno de
ap Varchar Si
persona
_ Apellido materno de
am Varchar Si
persona
barrio varchar No Barrio de persona
) ) Numero de casa de
nro_casa integer Si
persona
Calle principal de
calle p Varchar No
persona
_ Calle secundaria de
calle_s Varchar Si
persona
) Fecha de registro de
fecha_registro Date No
persona

Tabla 91. Diccionario de Datos: Persona
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Nombre Tipo Tamaiio | Nulo | PK | FK Descripcion
numero integer No Si Caodigo de teléfonos
id_persona Integer No Si | Cddigo persona

Tabla 92. Diccionario de Datos: Teléfono

TABLA: TRABAJO

Nombre Tipo Tamaiio | Nulo | PK | FK Descripcion
id_trabajo Integer No Si Caodigo del trabajo
) Timesta Fecha de recepcion
fecha_recepcion No _
mp del trabajo
Fecha de entrega
fecha_entrega Date No )
del trabajo
o ] Descripcion del
descripcion Varchar Si )
trabajo
o Prioridad del
prioridad Varchar No )
Trabajo
estado Integer No Estado del trabajo
id_tipotrab | Referenciaa la
Integer No Si ] )
tabla tipo trabajo
id_persona | Referenciaala
Integer No Si
tabla persona
foto Varchar No Foto del trabajo
precio |nteger No Precio del Trabajo
. Fecha de registro
fecha_registro Date No _
del trabajo

Tabla 93. Diccionario de Datos: Trabajo
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Nombre Tipo Tamaiio | Nulo | PK | FK Descripcion
id_tipotrab Integer No Si Caodigo de tipo trabajo
Nombre de tipo de
nombre Varchar No )
trabajo
Estado de tipo de
estado Boolean No )
trabajo
Tabla 94. Diccionario de Datos: Tipo_Trabajo
TABLA: AREA
Nombre Tipo Tamarfio | Nulo | PK | FK Descripcion
id_area Integer No | Si Caodigo de area
Varchar No Nombre de &rea de
nombre .
trabajo
estado Boolean No Estado de area

Tabla 95. Diccionario de Datos: Area

TABLA: AREA_EMPLEADO

Nombre Tipo Tamarfo | Nulo | PK | FK Descripcion
) Integer No | Si Referencia a la tabla
id_area )
area
) Varchar No | Si Referencia a la tabla
id_empleado
empleado

Tabla 96. Diccionario de Datos: Area_empleado

TABLA: PROCESO

Nombre Tipo Tamaiio | Nulo | PK | FK Descripcion
) ) ] Referencia de la tabla
id_trabajo Integer No | Si )
de trabajos
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Referencia de la tabla

id_area Integer No | Si )
de areas
o _ Fecha de Inicio de un
inicio area Timestamp No ) )
trabajo en un area
: _ Fecha fin del trabajo de
fin_area Timestamp No )
un area
. . Terminacion de los
terminado Boolean Si

trabajos por Areas

Tabla 97. Diccionario de Datos: Proceso

TABLA: TRABAJOS_TAREAS

Nombre Tipo Tamafio | Nulo | PK | FK Descripcion
Id_asignacion | Integer No Si Cadigo de asignacion.
) | Referencia de la tabla
Id_trabajo Integer No Si ]
de trabajos
| Referencia de la tabla
Id_tarea Integer No Si
de tareas
) Estado de
Realizado Boolean No )
trabajos_tareas
| Referencia a la tabla
Id_empleado Integer No Si
de empleados
o _ Descripcion de la
descripcién Varchar Si
tarea

Tabla 98. Diccionario de Datos: Trabajos_Tareas

TABLA: TAREA

Nombre Tipo Tamaiio | Nulo | PK | FK Descripcion
Id_tarea Integer No Si Caodigo de la tarea
Nombre de la tarea
Nombre Varchar No _
para realizar




174

Estado Boolean no Estado de la tarea
| Referencia a la tabla
Id_area Integer Si i
de Areas
Tabla 99. Diccionario de Datos: Tarea
TABLA: MATERIAL
Nombre Tipo | Tamafio | Nulo | PK | FK Descripcion
id_material Integer No Si Caodigo del material
nombre Varchar No Nombre del material
o ) Descripcion del
descripcién Varchar Si )
material
estado Boolean No Estado del material
stock Integer No Stock del material
) _ Unidad de medida de
unidad_medida | Varchar No )
material
o | Referencia a la tabla
id_tipo Integer No Si )
de Tipo.
Tabla 100: Diccionario de Datos: Material
TABLA: TIPO
Nombre Tipo Tamafo | Nulo | PK | FK Descripcion
S ) Caodigo de tipo de
id_tipo Integer No Si i
material
Nombre del tipo de
nombre Varchar No )
material
estado Boolean No Estado del material

Tabla 101. Diccionario de Datos: Tipo
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TABLA: AREAS_MATERIALES

Nombre Tipo Tamaiio | Nulo | PK | FK Descripcion
) _ | Referencia a la tabla de
id_material Integer No Si )
material
) Cantidad de material a
cantidad Integer No o
solicitar
) ) Motivo de material a
motivo Varchar Si .
solicitar
Timesta Fecha de material a
fecha No o
mp solicitar
Aprobacion del
aprobado Boolean No ) o
material solicitado
id_solicitud | Integer No | Si Cédigo de solicitud
_ | Referencia a la tabla
id_area Integer No Si |
area
) ) | Referencia a la tabla
id-trabajo Integer No Si )
trabajo

Tabla 102. Diccionario de Datos: areas_materiales

TABLA: COMPRA

Nombre Tipo Tamafio | Nulo | PK | FK Descripcion

) ) Codigo de la
id_compra Integer No Si

compra

Codigo de la
total Float No

compra
fecha_compra | Timestamp No Fecha de la compra
) | Referencia a la
id_empleado Integer No Si

tabla de empleados

Tabla 103. Diccionario de Datos: Compra
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TABLA: DETALLE_COMPRA

Nombre Tipo | Tamafio | Nulo | PK | FK Descripcion
) | Referencia de la tabla
id_compra Integer No Si
compras
cantidad Integer No Cantidad de la compra
sub_total Float No Sub total de la compra
) .| Referencia a la tabla
Id_material Integer No Si )
de materiales
| Referencia a la tabla
Id_proveedor | Integer No Si
proveedor
) Cadigo de detalle
Id_detalle Integer No Si
compra

Tabla 104. Diccionario de Datos: detalle_compra
11.1.9.9 Diagrama de Secuencia
11.L1.9.9.1 Introduccion

Un diagrama de secuencia del sistema es un artefacto creado de manera répida y facil
qgue muestra los eventos de entrada y salida relacionados con el sistema que esta
estudiando. UML incluye la notacion de los diagramas de secuencia. Los diagramas de
secuencia es un dibujo que muestra, para un escenario especifico de un caso de uso, los

eventos que generan los actores externos, el orden y los eventos entre los sistemas.
11.1.9.9.2 Propdsito
Comprender la estructura y la dindmica del sistema deseado para la organizacion.
Comprender la interaccion de los actores del sistema
11.1.9.9.3 Alcance
Describe un escenario especifico de un caso de uso.

Representar las interacciones entre actores y operaciones que inician.



11.1.9.94 Modelado de Diagramas de Secuencias

Ingresar al Sistema

sd Ingresar al Sistema

X O O O
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I4: Clicen Ingresar) | |
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|
|
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L I

i
2: Clicen Iniciar Sesidn{)

.

4: Verificar Datos()

Q

Usuarios

—

5: Mensaje: "ok}

|
|
|
|
|
: -

& Mostrar Datos()

——

J

Figura 30. Diagrama de Secuencia: Acceso al Sistema

Fuente: Elaboracion Propia
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sd Gestionar Pertadas /

X OO O
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Figura 31. Diagrama de Secuencia: Gestion Portada

Fuente: Elaboracion Propia
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sd Adicionar Portada

X
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|
|

O
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O

Modal P.GP.1.

. |
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. . | |
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L
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O
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i
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7. Msj:Exito - Se adiciono comectamente()

e

: Clic "Cemar")

O

portadas

8: Guardar Datos{) -

-

__&: Datos guardados()

-,

8: Return{)

T :

Figura 32. Diagrama de Secuencia: Adicionar Portada

Eliminar Portada

Fuente: Elaboracion Propia

sd Eliminar Portada .~
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-
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Figura 33. Diagrama de Secuencia: Eliminar Portada

Fuente: Elaboracion Propia
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Gestion Servicio

sd Gesticnar Servicios /

P 0O 0 O O
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-
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f
|
|
|
: 4 Datos()
|
|

B: Listande Datos()

Figura 34. Diagrama de Secuencia: Gestion Servicio

Fuente: Elaboracion Propia

Adicionar Servicio

sd Adicionar SErViGiD/J
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Figura 35. Diagrama de Secuencia: Adicionar Servicio

Fuente: Elaboracion Propia
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sd Galeria de Servicio
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|
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Figura 36. Diagrama de Secuencia: Galeria

Altas de Servicio

Fuente: Elaboracion Propia

sd Altas de Serwvicio
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Figura 37. Diagrama de Secuencia: Altas de Servicio

Fuente: Elaboracion Propia
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sd Bajas de S-F.-ru'ic'.in/
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Figura 38. Diagrama de Secuencia: Bajas de Servicio

Gestién Personal

Fuente: Elaboracion Propia

sd Gestionar Personal /
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Figura 39. Diagrama de Secuencia: Gestion Personal

Fuente: Elaboracion Propia




182

Adicionar Personal

sd Adicionar Personal /
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Figura 40. Diagrama de Secuencia: Adicional Personal

Fuente: Elaboracion Propia
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Modificar Personal

sd Modificar Personal /J
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Figura 41. Diagrama de Secuencia: Modificar Personal

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 42. Diagrama de Secuencia: Altas de Personal

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 43. Diagrama de Secuencia: Bajas de Personal

Fuente: Elaboracion Propia
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sd Ver Personal
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Figura 44. Diagrama de Secuencia: Ver Personal

Gestion Rol

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 45. Diagrama de Secuencia: Gestion Rol

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 46. Diagrama de Secuencia: Adicionar Rol

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 47. Diagrama de Secuencia: Modificar Rol

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 48. Diagrama de Secuencia: Altas de Rol

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 49. Diagrama de Secuencia: Bajas de rol

Fuente: Elaboracion Propia
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Gestion Cliente

sd Gestionar Clientes /
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Figura 50. Diagrama de Secuencia: Gestion Cliente

Fuente: Elaboracion Propia

Adicionar Cliente
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Figura 51. Diagrama de Secuencia: Adicionar Cliente

Fuente: Elaboracion Propia
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Modificar Cliente
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Figura 52. Diagrama de Secuencia: Modificar Cliente

Fuente: Elaboracion Propia
Ver Cliente

sd Ver Cliente
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Figura 53. Diagrama de Secuencia: Ver Cliente

Fuente: Elaboracion Propia



190

Gestion Trabajo

sd Gestionar Trabajos /
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Figura 54. Diagrama de Secuencia: Gestion Trabajo
Fuente: Elaboracion Propia

Adicionar Trabajo
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Figura 55. Diagrama de Secuencia: Adicionar Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia
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Modificar Trabajo

sd Modificar Trabajo
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Figura 56. Diagrama de Secuencia: Modificar Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia

Renovar Trabajo
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Figura 57. Diagrama de Secuencia: Renovar Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 58. Diagrama de Secuencia: Cancelar Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 59. Diagrama de Secuencia: Ver Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 60. Diagrama de Secuencia: Seguimiento

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 61. Diagrama de Secuencia: Comenzar Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia
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Gestion Tipo Trabajo

sd Gesticnar Tipo de Trabajo /
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Figura 62. Diagrama de Secuencia: Gestion Tipo Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 63. Diagrama de Secuencia: Adicionar Tipo Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia



195

Modificar Tipo Trabajo
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Figura 64. Diagrama de Secuencia: Modificar Tipo Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia
Altas de Tipo Trabajo
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Figura 65. Diagrama de Secuencia: Altas de Tipo Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 66. Diagrama de Secuencia: Bajas de Tipo Trabajo

Gestion Material

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 67. Diagrama de Secuencia: Gestion Material

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 68. Diagrama de Secuencia: Adicional Material

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 69. Diagrama de Secuencia: Modificar Material

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 70. Diagrama de Secuencia: Altas de Material

Bajas de Material

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 71. Diagrama de Secuencia: Bajas de Material

Fuente: Elaboracion Propia
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Gestion Tipo de Material
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Figura 72. Diagrama de Secuencia: Gestion Tipo de Material
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 73. Diagrama de Secuencia: Adicionar Tipo Material

Fuente: Elaboracion Propia
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Modificar Tipo Material
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Figura 74. Diagrama de Secuencia: Modificar Tipo Material

Fuente: Elaboracion Propia
Altas Tipo Material
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Figura 75. Diagrama de Secuencia: Altas de Tipo Material

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 76. Diagrama de Secuencia: Bajas de Tipo Material

Gestion Proveedor

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 77. Diagrama de Secuencia: Gestion Proveedor

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 78. Diagrama de Secuencia: Adicionar Proveedor

Modificar Proveedor

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 79. Diagrama de Secuencia: Modificar Proveedor

Fuente: Elaboracion Propia
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Altas de Proveedor
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Figura 80. Diagrama de Secuencia: Altas de Proveedor

Fuente: Elaboracion Propia

Bajas de Proveedor
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Figura 81. Diagrama de Secuencia: Bajas de Proveedor

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 82. Diagrama de Secuencia: Ver Proveedor

Gestién Compra

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 83. Diagrama de Secuencia: Gestion Compra

Fuente: Elaboracion Propia
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Adicionar Compra
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Figura 84. Diagrama de Secuencia: Adicionar Compra

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 85. Diagrama de Secuencia: Ver Compra

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 86. Diagrama de Secuencia: Gestion Area

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 87. Diagrama de Secuencia: Adicionar Area

Modificar Area

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 88. Diagrama de Secuencia: Modificar Area

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 89. Diagrama de Secuencia: Altas de Area

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 90. Diagrama de Secuencia: Bajas de Area

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 91. Diagrama de Secuencia: Gestion Tareas por Area

Adicionar Tarea

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 92. Diagrama de Secuencia: Adicionar Tarea

Fuente: Elaboracion Propia



Modificar Tarea

sd Modificar Tarea pDr}'\rea Iy

X

Usuario
|

O

|

! |
1: Wisualiza Gestionar Tereas por Ares()
L

Fantalla P.11.

2: Clicen Madificar()

O

Fantalla F.11.2

-
L

_, 8 Retorna dates()

O O

aress

8 Solicita datos()

Ctarea tareas
| |
| |
| |
| |
| |
. . | |
3: Scolicitar datos) | |
L .

4: Solicita datos{)
L -

7: Retorna datos()

-

-%

2 Ingresar cambios()

10: Clic "Maodificar” {Datos)
-

13: Msj:Exito - Se medifico comec

14 Clic™Cancelar()

15: Return{)

-
-

-

T
|
|

Ll
[
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
-l
‘ L
5: Retorna datos()
f
|
| |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Figura 93. Diagrama de Secuencia: Modificar Tarea

Altas de Tarea

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 94. Diagrama de Secuencia: Altas de Tarea

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 95. Diagrama de Secuencia: Bajas de Tarea

Fuente: Elaboracion Propia

Solicitud de Material
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Figura 96. Diagrama de Secuencia: Solicitud de Material

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 97. Diagrama de Secuencia: Aprobar Solicitud

Material Escaso

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 98. Diagrama de Secuencia: Material Escaso

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 99. Diagrama de Secuencia: Reporte de Personal

Fuente: Elaboracion Propia

Reporte de Cliente
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Figura 100. Diagrama de Secuencia: Reporte de Cliente

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 101. Diagrama de Secuencia: Reporte de Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia

Reporte de Almacén Salida de Material
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Figura 102. Diagrama de Secuencia: Reporte de Almacén Salida de Material

Fuente: Elaboracion Propia
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Reporte de Almacén Compra de Material
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Figura 103. Diagrama de Secuencia: Reporte de Almacén Compra de Material

Fuente: Elaboracion Propia

Copia de Base de Datos
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Figura 104. Diagrama de Secuencia: Copia Base de Datos

Fuente: Elaboracion Propia
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Crear Copia de Seguridad
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Figura 105. Diagrama de Secuencia: Crear copia de seguridad
Fuente: Elaboracion Propia

Restaurar Backup
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Figura 106. Diagrama de Secuencia: Restaurar Backup

Fuente: Elaboracion Propia
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11.1.9.95 Diagrama de Componentes y Despliegue
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Figura 107. Diagrama de Componentes

Fuente: Elaboracion Propia
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deployment Diagrama de Despliegue /

Servidor del Sistema

Sistema Renuewva Aplicacion Mauil

DBMS Postgres E Conexion
sSaL {' Servidor Web HTTR/HTTPS . {'
Driver De — Anache Conexion
Conexion BD =
Tomcat

Figura 108. Diagrama de Despliegue

Fuente: Elaboracion Propia
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11.L1.9.9.6 Prototipos de Interfaz de Usuario
11.L1.9.9.6.1 Introduccion

Se trata de prototipos que permiten al usuario hacerse una idea mas 0 menos precisa de
las interfaces que proveera el sistema y asi, conseguir retroalimentacion de su parte
respecto a los requisitos del sistema. Estos prototipos se realizaran como: dibujos a
mano en papel dibujos con alguna herramienta grafica o prototipos ejecutables
interactivos, siguiendo ese orden de acuerdo al avance del proyecto. Solo los de este
altimo tipo seran entregados al final de la fase de elaboracion, los otros seran
desechados en la fase de Construccion en la medida que el resultado de las iteraciones

vaya desarrollando el producto final.
11.1.9.9.6.2 Propdsito
e Comprender la idea de como sera el sistema mas adelante.
e |dentificar posibles mejoras.
11.L1.9.9.6.3 Alcance
Mostrar los prototipos de pantallas, sujeto a modificaciones a lo largo del desarrollo.
11.1.9.9.6.4 Disefio de Pantallas

Pantalla P.P: Ingresar al Sistema

Figura 109. Pantalla Ingresar al Sistema
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Pantalla Principal

Figura 110. Pantalla Principal

Pantalla P.S. Gestién Servicio

Gestion Servicio

Mogtmer iD= reiitece Bascars
RULERE » LE=RC LN RS LM ES
CABEZERDS Y DECORATIVES TECKICA CAFITONE EN CUSNTE TARZADCS A TU CLETD, CFEIERTEE DISERDS [ e .
COSTURA EN CORTINES ¥ OTROS COSTUZAS O TCLDOS, CORTIRMAS Y CTR06. .IJ .
JUECOECELNING CHEPONEMOE DE UNA EXTEHSA GAMA DE TELASY ESTILOS o .
MLESTRA DR TRARACS FEAL ZACOS AL RIS D RUEST 05 TRARA DS FRAL ZADCS, CONTACTENS ¥ LE INCORMARTMUS 3% COMPRCAIS0. o .n
S1LASY SILLONES DALEESTILO A TUHISAR. [e} w
TRRURETES ¥ BUTALAS CASEROS YARIRES ¥ L CALIDAD, [ @) nn

PMostrands 1 04 de & "emnros

Figura 111. Pantalla Gestidn Servicio
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Pantalla P.GP.1. Adicionar Servicio

ACICCHAR N

Low carpis om ! e civlatacins.

o "

Tt pion

Figura 112. Pantalla Adicionar Servicio

Pantalla P.GP.2. Modificar Servicio

[ ] B santos-

MCDIFICAR SEAVICIO

Loy carpascom | smecliigatrins.

womare "

CADLZIROS ¥ DCCOATVOS
Terecen

B

TOCMICE CAPTTOND CHCURKTD TAYZADOS ATL SUSTD, CIFCRCNTLS DISINIS

Figura 113. Pantalla Modificar Servicio
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Pantalla P.S.3. Galeria

a B sanrose

Galeria de CABEZEROS Y DECORATIVOS

;;}%2; -?-

Figura 114. Pantalla Galeria

Pantalla P.S.3.1. Adicionar imagen

Figura 115. Pantalla Adicionar Imagen
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Pantalla P.1.3. Altas de Servicio

Figura 116. Pantalla Altas de Servicio

Pantalla P.1.4. Bajas de Servicio

Figura 117. Pantalla Bajas de Servicio
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Pantalla P.GP. Gestion Portada

TAPICERIA o a B samioss

Gestion Portada

Figura 118. Pantalla Gestion Portada

Pantalla P.GP.1. Adicionar Portada

Amroaar imaaen sortads

majen

Figura 119. Pantalla Adicionar Portada



Pantalla P.GP.2. Eliminar Portada

TAICERIA

Gestion Portadas

Figura 120. Pantalla Eliminar Portada

Pantalla P.1. Gestion Personal

TmTCRan,

Gestion Personal

Mostar 10 ¢ reshios
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Hombres y &patie:
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JOSEDANIEL FEREZ MARTINEZ
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MARIBIL GIRA TAARAGA

Ral

A ICAMTE TAMILO

AYICANTE TAPERD

EIMANTT TAPTTI0

AYICANTE TAPEO
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A¥IDANTL TAMICIO

AUDANTE TAPZERD

ATJDANTL TAMIL IO

AYUCANTE TAMIZE3D

Areaz

ARCA N CORTE ¥ FEGADD D -

ARFATF NFSTAFTANO =
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ARFATF RFTARIFATT
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ARFATTF NF37ARTANO
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Figura 121. Pantalla Gestion Personal

Estadn

€«

[ &
«
«
[ &

225

Actioras
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Pantalla P.1.1. Adicionar Personal

Log eamgoscen ' sonabimlories.

@ Mezadng
3 Femening

Teetorn '

[T

Figura 122. Pantalla Adicionar Personal

Pantalla P.1.2. Modificar Personal

FBVD VLS | FIC MEGRO Cale sowEED aadp

Figura 123. Pantalla Modificar Personal
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Pantalla P.1.3. Altas de Personal

Figura 124. Pantalla Altas de Personal

Pantalla P.1.4. Bajas de Personal

Figura 125. Pantalla Bajas de Personal
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Pantalla P.1.5. Ver Personal

] E  snose

(a8
TEATTER
Hambro:
WA
Ap.Patarne:
THRAE
Ao Moteme
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Wirezcor:
Earriv, b UEVOVELE HERIOSD Cuthe UCMESRO- R 2342

Tehehceer
Mumzrs
FITEEEEE

L
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Tneree
Miazsuling

o Botups

p< )“;\

Figura 126. Pantalla Ver Personal

Pantalla P.2. Gestién Rol

[ ] B santes-

Gestion Ral

Mostear 1 - et
HOMERE - CESCRIFCION ESTADC ACCIVES
AMHISTRALOR (;
ArULANTE TAPIEED C
CARPINTERE SERSEINA DEDICATA A CORTAR MADERA, ¥ TODO EN CUANTE & CARTINTERIA e}
MALSTRD TAFKCERG [ #
Mnstenndsd sl ria 4 sagherne 1

Figura 127. Pantalla Gestion Rol
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Pantalla P.2.1. Adicionar Rol

Low carpis om ! e civlatacins.

o "

Tt pion

Figura 128. Pantalla Adicionar Rol

Pantalla P.2.2. Modificar Rol

[ ] B santos-

HODIFICAR ROL

Low carpis om ! e civlatacins.
moware "
CARPINTCRO
Tesrpcen
B

PFRSINA CLOICADA A CORTAI MADIRA Y TOCQ TN CUANTO R CARPR TTIA,

Figura 129. Pantalla Modificar Rol
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Pantalla P.2.3. Altas de Rol

Figura 130. Pantalla Altas de Rol

Pantalla P.2.4. Bajas de Rol

Figura 131. Pantalla Bajas de Rol



Pantalla P.3. Gestion Cliente

Imdm_pan,

Gestion Cliente

Mostar 10 ¢ reshios
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PR e

NOMERES SPELLICTS
FRADERAR. LLN L MM RV E
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MANUEL FEREX E3E2
SOLLCAD CARCIA NERUDS,
L FRADO CAMPERS
SABHLA WLLER ELETDS
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SFTRR CABAEMILARFS
HVER PAPEAML UMLLE L

Figura 132. Pantalla Gestion Cliente

Pantalla P.3.1. Adicionar Cliente

BOCCMES

231

N TR S

Low camaes zmn * ben cblistaria,

asrt

Hambee "

A, Patzrma

Baro Caiz mnzipy Gl cecrdara Wumer dz oz

Figura 133. Pantalla Adicionar Cliente
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Pantalla P.3.2. Modificar Cliente

MODIFICAR CLIENTE

Low camaes zmn * ben cblistaria,
arnrt

ABAADAGS

Hombez "
BHEUZHILR
g batarma
LOITOH
PR
[
Divrin”

WHLAFLORES. RSEDA. Gl cecrdara 1231

Figura 134. Pantalla Modificar Cliente

Pantalla P.3.3. Ver Cliente

VERCLIEMTE

ORI

1P447453
Hamb-e
FREDZRICK

A Patarmo
LoIToN

AcMrenc
BARVEEZ

Diavin”

MIRAFLORES RCSEDA. CHR BRI T 13

Figura 135. Pantalla Ver Cliente



Pantalla P.4. Gestion Trabajo
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Gestion Trabajo
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B samiosy

wASclona

Biran

CARMCTTRIETICAS. SECUIMIPNTD ACCICNS

aso

ne

MAR JELQUISPE CARLC20 Tico 32 trabaio. TAEURETE CONMACENAJE oo
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202009 28 Cutatly
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Figura 136. Pantalla Gestion Trabajo

Pantalla P.4.1. Adicionar Trabajo

TRECLH

« 1

B sanmse

ADETIOMIR MUEVD TRAEAMS

Log eamgoscen ' sonabimlories.
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Figura 137

. Pantalla Adicionar Trabajo
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Pantalla P.4.2. Modificar Trabajo

- SARIOS

MACTIFICAR TRABAKSY

HuzaaFata

e n

Fulafatual

Figura 138. Pantalla Modificar Trabajo

Pantalla P.4.3. Renovar Trabajo

Csias separc de ~enover el Trabalo?

Inprese 5. cortrasedia para cofrmee

Figura 139. Pantalla Renovar Trabajo
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Pantalla P.4.4. Cancelar Trabajo

Estas seguro de cancelar este trabajo?

Figura 140. Pantalla Cancelar Trabajo

Pantalla P.4.5. Ver Trabajo

A B senosy

CHMT

RAUL PRADC CAMPERO

Tio de ak

JUEGO DELIVING

ces

&0000s

.

Harag-ah LAl - P o0 R

ERDIE RN

Ouatops 2adsy wanibiade e iriie
Cambist a Cuzrina Gris Delts
Tadduee 2 Alanilea

Figura 141. Pantalla Ver Trabajo
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Pantalla P.4.6. Seguimiento del Trabajo

Seguimizat del Irabaja x

B INICICH ) FRATA X INAIRGILIMARA IS ISEFSO
1 MCEN F(ICCT-CEOSITONAIE 20200706 10:300.T2 I Fnaizzdo
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Figura 142. Pantalla Seguimiento del Trabajo

Pantalla P.4.7. Comenzar Trabajo

Lstas seguo de smpezar el (rabeja!

Elijanl a1 4 la goe sut o Suali 1ok ol b sbaio

HRIZCONE & 63 0F 0800

Figura 143. Pantalla Comenzar Trabajo
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Pantalla P.4.8. Seguimiento finalizado

& I sayoose

SROE
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Figura 144. Pantalla Seguimiento finalizado

Pantalla P.5. Gestion Tipo Trabajo

Gestion Tipo Trabajo
Moshar 10 v regvoe Bucan
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Figura 145. Pantalla Gestion Tipo Trabajo
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Pantalla P.5.1. Adicionar Tipo Trabajo

[Ty ] B canmas-

ADICICHAR NUFWO TIPO TRARA I

Lew zmrpos con” mon o igaterio,

Mormag

Figura 146. Pantalla Adicionar Tipo Trabajo

Pantalla P.5.2. Modificar Tipo Trabajo

[Ty ] B canmas-

MACTHFIE AR TIPO TRARA I

Lew zmrpos con” mon o igaterio,

Mormarg

SARTINOREA IF Al 14

Figura 147. Pantalla Modificar Tipo Trabajo
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Pantalla P.5.3. Altas de Tipo Trabajo

Figura 148. Pantalla Altas de Tipo Trabajo

Pantalla P.5.4. Bajas de Tipo Trabajo

Figura 149. Pantalla Bajas de Tipo Trabajo
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Pantalla P.6. Gestion Material

[ELEVTS [ D sanms e
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Figura 150. Pantalla Gestion Material

Pantalla P.6.1. Adicionar Material

IndCian,

ETPRTTT

SE L TIPD -

Figura 151. Pantalla Adicionar Material
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Pantalla P.6.2. Modificar Material

MODFICAS MATERIAL

Texrpcon
B I s
RIAJZAZION DL JOTOMLS O THANITURAS PARA SOMILRS, CAMAS, LMING

R
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Figura 152. Pantalla Modificar Material

Pantalla P.6.3. Altas de Material

Figura 153. Pantalla Altas de Material
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Pantalla P.6.4. Bajas de Material

Figura 154. Pantalla Bajas de Material

Pantalla P.7. Gestion Tipo de Material

Gestion Tipe de Material
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Figura 155. Pantalla Gestion Tipo de Material
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Pantalla P.7.1. Adicionar Tipo Material

Figura 156. Pantalla Adicionar Tipo Material

Pantalla P.7.2. Modificar Tipo Material

TAPICERIA A D sanTOs-

MODIFICAR TIPO DE MATERIAL
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Figura 157. Pantalla Modificar Tipo Material
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Pantalla P.7.3. Altas Tipo Material

Cote emgintr 1n o i Al

Figura 158. Pantalla Altas de Tipo Material

Pantalla P.7.4. Bajas Tipo Material

Figura 159. Pantalla Bajas de Tipo Material
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Pantalla P.8. Gestién Proveedor
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Figura 160. Pantalla Gestion Proveedor

Pantalla P.8.1. Adicionar Proveedor
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Figura 161. Pantalla Adicionar Proveedor
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Pantalla P.8.2. Modificar Proveedor

MODEICAR PROVATDOR

.
5ITEEA [ -]
DL piey

Paesypan v |B T =

PAOVERDOR 5 TELAS SUM L6 TUMGS ¥ TRXIVRAS 8 TURLECCICRL

Figura 162. Pantalla Modificar Proveedor

Pantalla P.8.3. Altas de Proveedor

Figura 163. Pantalla Altas de Proveedor
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Pantalla P.8.4. Bajas de Proveedor

Eszaisopre?

ESte rigitt oo cans oo kat

[0 BT

Figura 164. Pantalla Bajas de Proveedor

Pantalla P.8.5. VVer Proveedor

TAPICERIA .- .-.'n SANTOS ~
Nombre
PROVEEDOR 3
Direceion *
CENTRO INGAVI BOLIVAR 9876
Email

PROVEEDOR3@GMAIL.COM

Telefono
Numero

77534325

Descripcion
PROVEEDOR QUE OFRECE DIFERENTES ESPONJAS, DIFERENTES RELLENOS PARA.
TRABAJOS EN TAPICERIA EHILOS,

Figura 165. Pantalla Ver Proveedor



248

Pantalla P.9. Gestion Compra

Imdm_pan,
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Figura 166. Pantalla Gestion Compra

Pantalla P.9.1. Adicionar Compra

IndCian,
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Figura 167. Pantalla Adicionar Compra
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Pantalla P.9.2. Ver Compra

TAPICERIA a P, sANTOS~

VER COMPRA

Usuzrio: Fechade registro:
SANTOS ROJAS FLORES 2020-09-15

Detalle de compra

Material Cantidad Subtotal
CARPICOLA 15 150.0Bs.
CARPICOLA 15 150.0Bs.

TELA GALLETABLANCO 20 400.0Bs.

LAMINA DE ESPUMAD-15 10 500.0Bs.
Total:

900.0Bs.

Figura 168. Pantalla Ver Compra

Pantalla P.10. Gestion Area

Gestion Area
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Figura 169. Pantalla Gestion Area



Pantalla P.10.1. Adicionar Area
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Figura 170. Pantalla Adicionar Area

Pantalla P.10.2. Modificar Area

[ ] B santos-

MOCEFICAR AREA
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Figura 171. Pantalla Modificar Area
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Pantalla P.10.3. Altas de Area

Figura 172. Pantalla Altas de Area

Pantalla P.10.4. Bajas de Area

Figura 173. Pantalla Bajas de Area



Pantalla P.11. Gestion Tarea por Area
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Figura 174. Pantalla Gestion Tarea por Area

Pantalla P.11.1. Adicionar Tarea
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Figura 175. Pantalla Adicionar Tarea
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Pantalla P.11.2. Modificar Tarea

MODIFICAR TAREA

selsociorar ¢loea

ARCADC ACADADOC

.....

Figura 176. Pantalla Modificar Tarea

Pantalla P.11.3. Altas de Tarea

Figura 177. Pantalla Altas de Tarea



254

Pantalla P.11.4. Bajas de Tarea

Figura 178. Pantalla Bajas de Tarea

Pantalla P.12. Solicitud de Material

Salicitud de Material
Mt 10 = raglebon Ewszon
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Mostrando 1 w1 de T agisicon

Figura 179. Pantalla Solicitud de Material
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Pantalla P.12.1. Aprobar Solicitud

Esaisopre?

54 aprenans § colicing
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Figura 180. Pantalla Aprobar Solicitud

Pantalla P.ME. Material Escaso
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Figura 181. Pantalla Material Escaso
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Pantalla P.13.1. Reporte de Personal
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Figura 183. Pantalla Reporte Personal
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Pantalla P.13.2. Reporte de Cliente
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Figura 184. Pantalla Reporte de Cliente
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Figura 185. Pantalla Reporte de Trabajo en Proceso
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Figura 186. Pantalla Reporte de Trabajo Terminado

Pantalla P.13.3. Reporte de Trabajo Cancelado
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Pantalla P.13.4. Reporte de Almacén - Salida de Material

MATEAL SALGASII08 N9 T

VISTA PREVIA DEL REPORTE

2ony Pawarciio
st Ol s weli wrow Av Db s v 1

Cet Joan1s2a

ARES UG ShS NN

REPORTE DE ALMACEN

3ALIDA DE MATERIAL

TCRNILU LIRCUAR

T A0

ARPLDA “ERTAPTAN

RESCRTP PN 755 256

7)1 5t

AREADE SEFARACION ESTRUCTURAL Y BASE

CLava 2

A 2308

ARES DG CORTE ¥ PEGALD U6 ESPCHM

LAMPIA L ESPUMA C-15

A 2N

ARFANE CORTF ¥ PRGANO DF FPCIK

TAMIA DF PSPUMA N-17

409202322

Aoz 2

AREADC CORTE Y COSTURA ZC€ TELARELENCS ¥

AREADE SETASIZACO

TEAGALLITA JLANCC

OGRAPAZG 24G

008002

ARFANE SFTASIPANG

ORARAT RAFD

150860 0:10

000 045

ARCADC ACTAMZACO
AREX DE CORTE Y COSTURA T€ TELA RE.LENCS ¥

TAZHUCLAS DCRADAS

PLIMA

04GR 046

AREADE ZORTE ¥ COSTURA 2€ TELARE LENCS Y

FIERAVEGETAL

10050 156

AREA DT CORTE Y COSTURA 2€ TELA RELENCE ¥

uzNzo

Figura 188. Pantalla Reporte de Almacén - Salida de Material

Pantalla P.13.5. Reporte de Almacén - Compra de Material

MATERIAL COMPAAMTIE 2018 W 17 2020 3% 17 pd

e N S

VISTA PREVIA DEL REPORTE

Zonal Pamanen

Los Olivos v fummmmuvsin & Ciuenbeis

— e e —

o AT

DITON N2

REPORTE DE ALMACEN

COMFPRAS DE MATERIAL

WO T

LAMBA D6 ESPUME D18

1AMk A TF FAP| B D73

HALD TAMCERD 60

BOTON N

ESFRGUETI TUSULLR

BOTEON N

HILD TAFGERD 20

TELA GALLETA B_AHCD

MECHA ELASTICA

cuvoz

GRARN 215G NG

BOTONES N 1B

GOTITA

TELAGALLETA NEGHD

LAMIA Dk ESHUMA D 15

TRLa GALLETA NEGRT

LAMADE ESPUMAD-17

Figura 189. Pantalla Reporte de Almacén - Compras de Material
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Pantalla P.14. Copia de Base de Datos

Un EACKUP ol
WLTIMO BACKUP GENERADD
FECHAEN OUE FLEGENERADD NOMBRE DL JACKU? AESTALRACIDN
20 TP 1T TLARIHD 12 05 2000 204063 resaldobuc o m

Figura 190. Pantalla Copia de Base de Datos

Pantalla P.14.1. Crear Copia de Seguridad
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Figura 191. Pantalla Crear Copia de Seguridad
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Pantalla P.14.2. Restaurar Backup
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Figura 192. Pantalla Restaurar Backup
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11.1.9.9.7 Pruebas del Software
11.L1.9.9.7.1  Pruebas de Caja Negra

El proceso de pruebas evaluard funcionalmente los casos de uso méas importantes del
sistema. Brindara una vision objetiva del funcionamiento del sistema y asegurara que

sean tratadas las inconformidades para cumplir las especificaciones del Cliente.
Metodologia de Particion Equivalente

Es un método de prueba de caja negra que divide el dominio de entrada de un programa
en clases de datos, para disefiar pruebas que se apliquen sobre el sistema sin necesidad
de conocer como esta construido por dentro, empleando un determinado conjunto de
datos de entrada y observando las salidas que se producen para determinar si el sistema

bajo prueba se esta desempefando correctamente.

Las pruebas estaran enfocadas a la validacion de datos, ejecutando pruebas de caja
negra en las interfaces clave que dispone el sistema, se realizaran las pruebas mediante

el método de particion equivalente. Esta prueba consiste en:
> Identificar las entradas de usurario

» Seleccion de tipo de datos (rango, valor especifico, 16gico y miembro de un

conjunto).
> Identificar las clases de equivalencias validas y no validas.
Propésito

El proposito de este plan de pruebas es realizar una evaluacion del Software y proveer

un informe sobre el estado del mismo.
Alcance

Se realizaran pruebas de caja negra mediante el método de particién equivalente, para
garantizar la calidad del Software Sistema de “Aplicacion de las Tic en la Gestion
Administrativa de Mipymes del rubro tapicero” que sera llevado a cabo en el presente

documento y aplicando a las siguientes areas del sistema:
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Formularios de personal. - Puesto que es el mas especializado entre los de registro de

personas, contiene todos los campos de prueba de persona, empleado y usuarios.

Formularios de trabajos. - Puesto que es el mas completo entre los registros, contiene

todos los tipos de campos de prueba del resto de formularios.

Formularios de control. - Puesto que es el mas importante y el mas complejo, es

indispensable verificar estos formularios.

11.1.9.9.7.2  Ejecucion de Pruebas (Pruebas de Caja Negra)
Pantalla Ingresar al Sistema

Usuario: Alfanumérico 50 caracteres

Contrasefa: Alfanumérico 50 caracteres

Condicion de Ti Clase de Equivalencia | Clase de Equivalencia no
ipo ) .
entrada Vélida Vélida
Usuario Valor | 1: Cadena alfanumérica | 2: En blanco.

. 3: Cadena alfanumerica | 4: En blanco
Contrasefa Valor .
y simbolos.

Tabla 105. Clases de equivalencia validas y no vélidas: Ingresar al sistema

Caso de Prueba: Ingresar al sistema

Propdésito Dato de

N° | Clase de Equivalencia Mensaje
del caso prueba
1 | Usuario
-Cadena de caracteres Aceptar admin

alfanuméricos.

-En blanco. Denegar Este campo es

requerido
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2 | Contrasefia
-Cadena de caracteres Aceptar “admin”
alfanuméricos y simbolos.
-En blanco. Denegar Este campo es
requerido
Tabla 106.Caso de Prueba: Ingresar al sistema
Pantalla Rol
Condicion de ) Clase de Equivalencia | Clase de Equivalencia no
entrada Tipo Vélida Vélida
1: Cadena alfabética 2: En blanco.
Nombre Valor con
longitud >=ad4y<=a
50 caracteres.
3: Cadena alfanumérica
o Valor |y simbolos longitud
Descripcion
<=250
4: En blanco

Tabla 107. Clases de equivalencia validas y no validas: Rol

Caso de Prueba: Rol

_ ) Proposito Dato de .
N° | Clase de Equivalencia Mensaje
del caso prueba

1 | Nombre

-Cadena alfabética con Aceptar Ayudante

longitud >=a 4y <=a 50

caracteres.

-En blanco Denegar Este campo es

requerido
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2 | Descripcion:

-En blanco

-Cadena alfanumérica y

simbolos longitud <=250

Aceptar “Ayudante
del maestro
tapicero”
Aceptar

Pantalla Personal

Tabla 108. Caso de Prueba: Rol

Condicion de ) Clase de Equivalencia Clase de Equivalencia no
entrada Tipo Vélida Vélida
1 2: En blanco.
1000000>=ci<=99999999 | 3: Cadena de caracteres
Cl Rango alfanumérico y simbolos.
4: Cl < 1000000
5: Cl > 99999999
6: Cadena alfabética, 7: En blanco.
longitud >=a 3y <=a50 | 8: Cadena de caracteres,
Nombre Valor | caracteres. alfanuméricos y simbolos.
9: Cadena < a 3 caracteres
10: Cadena > a 50 caracteres
11: Cadena alfabética, 13: Cadena no alfabética
Apellido Valor longitud >=3 a <=30 14. Cadena < a 3 caracteres
Paterno(Ap) caracteres. 15. Cadena > a 30 caracteres
12: En blanco
16: Cadena alfabética, 18: Cadena no alfabética
Apellido Valor longitud >=3 a <=30 19. Cadena < a 3 caracteres
Materno(Am) caracteres. 20. Cadena > a 30 caracteres
17: En blanco
Barrio Valor 21: Cadena de caracteres, | 22: En blanco.

alfanuméricos y simbolos

23: Cadena de caracteres,
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con longitud >=3y <=a
60 caracteres.

alfanuméricos y simbolos
con longitud > a 60

caracteres.

24: Cadena de caracteres,

alfanuméricos y simbolos

25: En blanco.
26: Cadena de caracteres,

Calle
o Valor | con longitud >=3y <=a | alfanuméricos y simbolos
Principal ]
60 caracteres. con longitud > a 60
caracteres.
27: Cadena de caracteres, | 29: Cadena de caracteres,
Call alfanuméricos y simbolos | alfanuméricos y simbolos
alle
_ Valor | con longitud >=3y <=a | con longitud > a 60
Secundaria
60 caracteres. caracteres.
28: En blanco.
30: Solo nimeros con 32: Cadena de caracteres
Numero de . longitud <=10 alfanumérico y simbolos.
ango
Casa 31: En blanco 33: Solo nimeros con
longitud >10
34: Solo nimeros 35: En blanco
36: Cadena de caracteres
Edad Rango . ]
alfanumeérico y simbolos.
37: Edad > 2 nimeros
) . 38: Masculino o 39: No seleccionar ninguno.
Geénero Logico )
Femenino
40: S6lo niumeros con 41: En blanco
longitud <=a 8 42: Cadena de caracteres,
Teléfono Rango | caracteres. alfanuméricos y simbolos

con una longitud >a 8

caracteres.
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43: Seleccionar una 44: Rol sin seleccionar.
opcion que pertenece al
Rol Conjunto | conjunto (Administrador,
Maestro Tapicero,
Ayudante Tapicero).
45: Con extension: jpeg, | 47: Otras extensiones.
Foto Valor | jpg, .png.
46: En blanco
48: Cadena de caracteres | 49: En blanco
alfanuméricos y simbolos | 50: Cadena de caracteres
Usuario Valor | con longitud >=5a <=30 | alfanuméricos y simbolos
caracteres. con longitud > a 30
caracteres.
51: Cadena de caracteres, | 52: En blanco.
alfanuméricos y simbolos | 53: Cadena de caracteres
Clave Valor | con longitud >=5a <=30 | alfanuméricos y simbolos
caracteres. con longitud > a 30
caracteres.
54: Cadena de caracteres, | 55: En blanco.
Confirmar alfanuméricos y simbolos | 56: Cadena de caracteres
Valor | con longitud >=5 a <=30 | alfanuméricos y simbolos
Clave caracteres. con longitud > a 30
caracteres.

Tabla 109. Clases de equivalencia validas y no validas: Personal
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N° | Clase de Equivalencia Proposito Dato de Mensaje
del caso prueba
1 |ClI
-1000000>=ci<=99999999 | Aceptar 12705884
-En blanco. Denegar -Este campo es
requerido.
-Cadena de caracteres Denegar e5 -Por favor ingrese
alfanumérico y simbolos. un numero valido.
-Cl1 < 1000000 Denegar 34443 -Ingrese al menos
7 caracteres.
-Cl > 99999999 Denegar 542353234 | -Ingrese no mas
de 8 caracteres.
2 | Nombres
-Cadena alfabética, Aceptar “Manuel”
longitud >=a 3y <=a 50
caracteres.
-En blanco. Denegar -Este campo es
requerido.
-Cadena de caracteres, Denegar So42- -Solo se admiten
alfanuméricos y simbolos. letras.
-Cadena < a 3 caracteres Denegar Ma -Ingrese al menos
alfabéticos. 3 caracteres.
-Cadena > a 50 caracteres Denegar “Moreli.... -Ingrese no mas

alfabéticos.

de 50 caracteres.
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Apellido Paterno(Ap)
-Cadena alfabética, Aceptar “Pérez”
longitud >=3 a <=30

caracteres.

-En blanco Aceptar

-Cadena no alfabética Denegar Lo523 -Solo se admiten
letras.

-Cadena < a 3 caracteres Denegar Pe -Ingrese al menos
3 caracteres.

-Cadena > a 30 caracteres Denegar “Per...... -Ingrese no mas

............. ” | de 30 caracteres.

Apellido Materno(Am)
-Cadena alfabética, Aceptar “Jerez”
longitud >=3 a <=30

caracteres.

-En blanco Aceptar

-Cadena no alfabética Denegar Je6524 -S0lo se admiten
letras.

-Cadena < a 3 caracteres Denegar Je -Ingrese al menos
3 caracteres.

-Cadena > a 30 caracteres Denegar “Jer...... -Ingrese no més

........... ”? de 30 caracteres.
Barrio

- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos Aceptar Palmarcito
con longitud >=3y <=a
60 caracteres.

- En blanco. Denegar -Este campo es

requerido.




- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos
con longitud > a 60

caracteres.

Denegar

-Ingrese no mas

de 60 caracteres.

Calle Principal

- Cadena de caracteres,
alfanumeéricos y simbolos
con longitud >=3y <=a
60 caracteres.

- En blanco.

- Cadena de caracteres,
alfanumericos y simbolos
con longitud > a 60

caracteres.

Aceptar

Denegar

Denegar

Gamoneda

(1334

-Este campo es
requerido.
-Ingrese no mas

de 60 caracteres.

Calle Secundaria

- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos
con longitud >=3 y <=a
60 caracteres.

- En blanco.

- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos
con longitud > a 60

caracteres.

Aceptar

Aceptar

Denegar

Av.

Circunvalacion

(1324

-Ingrese no mas

de 60 caracteres.
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8 | Numero de Casa

- Solo nimeros con Aceptar 2115

longitud <=10

- En blanco Aceptar

- Cadena de caracteres Denegar “Cas” -Por favor ingrese

alfanumérico y simbolos. un numero valido.

- Solo nimeros con Denegar 23848...... -Ingrese no mas

longitud>10 | | de 10 caracteres.

9 | Edad

-Solo nimeros Aceptar 34

-En blanco Denegar -Este campo es
requerido.

-Cadena de caracteres Denegar Abec42/M -Por favor ingrese

alfanumeérico y simbolos. un numero valido.

-Edad > 2 nimeros Denegar 121 -Ingrese no més
de 2 caracteres.

10 | Género

-Masculino o Femenino Aceptar Masculino

-No seleccionar ninguno. Denegar Seleccione | -Seleccione un
valor.

Teléfono

11 | -Sélo numeros con Aceptar 77126356

longitud <= a 8 caracteres.

-En blanco Denegar -Este campo es
requerido

-Cadena de caracteres, Denegar Efdf23 -S0lo se admiten

alfanuméricos y simbolos
con una longitud >a 8

caracteres.

ndmeros
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12

Rol
- Seleccionar una opcién

que pertenece al conjunto

(Administrador, Maestro Aceptar Maestro

Tapicero, Ayudante Tapicero

Tapicero).

- Rol sin seleccionar. Denegar Seleccione -Seleccione un
valor

13 | Foto

- Con extension: jpeg, jpg, | Aceptar Foto.jpg

png.

- En blanco Aceptar

- Otras extensiones. Denegar .wpa -No se admite otra
extension

14 | Usuario

- Cadena de caracteres

alfanuméricos y simbolos Aceptar manuel

con longitud >=5 a <=30

caracteres.

- En blanco Denegar -Este campo es
requerido

- Cadena de caracteres

alfanumericos y simbolos Denegar “manue -Ingrese no mas

con longitud > a 30

caracteres.

de 30 caracteres.
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15

Clave

- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos
con longitud >=5 a <=30
caracteres.

- En blanco.

- Cadena de caracteres
alfanumericos y simbolos
con longitud > a 30

caracteres.

Aceptar

Denegar

Denegar

(1324

-Este campo es
requerido

-Ingrese no mas

de 30 caracteres.

16

Confirmar Clave

- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos
con longitud >=5 a <=30
caracteres.

- En blanco.

- Cadena de caracteres
alfanumericos y simbolos
con longitud > a 30

caracteres.

Aceptar

Denegar

Denegar

(1354

-Este campo es
requerido

-Ingrese no méas

de 30 caracteres.

Tabla 110. Caso de Prueba: Personal



Pantalla Cliente
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Condicion de | Tipo Clase de Equivalencia | Clase de Equivalencia no
entrada Vélida Vélida
1 2: En blanco.
1000000>=ci<=99999999 | 3: Cadena de caracteres
Cl Rango alfanumérico y simbolos.
4: Cl < 1000000
5: Cl > 99999999
6: Cadena alfabética, 7: En blanco.
Valor | |ongitud >=a 3y <=a50 | 8: Cadena de caracteres,
Nombres caracteres. alfanuméricos y simbolos.
9: Cadena < a 3 caracteres
10: Cadena > a 50
caracteres
Valor 11: Cadena alfabética, 13: Cadena no alfabética
Apellido longitud >=3 a <=30 14. Cadena<a 3
Paterno(Ap) caracteres. caracteres
12: En blanco 15. Cadena >a 30
caracteres
16: Cadena alfabética, 18: Cadena no alfabética
Apellido longitud >=3 a <=30 19. Cadena<a3
Materno(Am) Valor | caracteres. caracteres
17: En blanco 20. Cadena >a 30
caracteres
21: Cadena de caracteres, | 22: En blanco.
alfanuméricos y simbolos | 23: Cadena de caracteres,
Barrio Valor | con longitud >=3y <=a | alfanuméricos y simbolos

60 caracteres.

con longitud > a 60

caracteres.
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24: Cadena de caracteres, | 25: En blanco.
Calle alfanuméricos y simbolos | 26: Cadena de caracteres,
Principal Valor | con longitud >=3y <=a | alfanuméricos y simbolos
60 caracteres. con longitud > a 60
caracteres.
27: Cadena de caracteres, | 29: Cadena de caracteres,
Calle alfanuméricos y simbolos | alfanuméricos y simbolos
secundaria Valor | con longitud >=3y <=a | con longitud > a 60
60 caracteres. caracteres.
28: En blanco.
30: Solo numeros con 32: Cadena de caracteres
Numero de Rango longitud <=10 alfanumérico y simbolos.
Casa 31: En blanco 33: Solo nimeros con
longitud >10
34: S6lo numeros con 35: En blanco
longitud <=a 8 36: Cadena de caracteres,
Teléfono Rango | caracteres. alfanuméricos y simbolos
con una longitud >a 8
caracteres.

Tabla 111. Clases de equivalencia validas y no validas: Cliente




Caso de Prueba: Cliente
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N° Clase de Equivalencia Proposito Dato de Mensaje
del caso prueba
1 |CI
-1000000>=ci<=99999999 Aceptar 12705884
-En blanco. Denegar -Este campo es
requerido.
-Cadena de caracteres Denegar e5 -Por favor
alfanumérico y simbolos. ingrese un
numero valido.
-Cl < 1000000 Denegar 34443 -Ingrese al menos
7 caracteres.
-Cl > 99999999 Denegar 542353234 | -Ingrese no mas
de 8 caracteres.
2 | Nombres
-Cadena alfabética,
longitud >=a3y<=a50 Aceptar “Samuel”
caracteres.
-En blanco. Denegar -Este campo es
requerido.
-Cadena de caracteres, Denegar Sa42- -S6lo se admiten
alfanuméricos y simbolos. letras.
-Cadena < a 3 caracteres Denegar Sa -Ingrese al menos
alfabeticos. 3 caracteres.
-Cadena > a 50 caracteres Denegar “Samu -Ingrese no mas

alfabéticos.

de 50 caracteres.
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Apellido Paterno(Ap)
-Cadena alfabética,

longitud >=3 a <=30 Aceptar “Heredia”
caracteres.
-En blanco Aceptar
-Cadena no alfabética Denegar He523 -Solo se admiten
letras.
-Cadena < a 3 caracteres Denegar He -Ingrese al menos
3 caracteres.
-Cadena > a 30 caracteres Denegar “Here -Ingrese no més
............. ” | de 30 caracteres.
Apellido Materno(Am)
-Cadena alfabética,
longitud >=3 a <=30 Aceptar “Gutiérrez”
caracteres.
-En blanco Aceptar
-Cadena no alfabética Denegar Gu6524 -Solo se admiten
letras.
-Cadena < a 3 caracteres Denegar Gu -Ingrese al menos
3 caracteres.
-Cadena > a 30 caracteres Denegar “Gut -Ingrese no més
........... ”? de 30 caracteres.
Barrio
- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos Aceptar Palmarcito
con longitud >=3y <= a 60
caracteres.
- En blanco. Denegar -Este campo es

requerido.
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- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos
con longitud > a 60

caracteres.

Denegar

-Ingrese no més

de 60 caracteres.

Calle Principal

- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos
con longitud >=3 y <= a 60
caracteres.

- En blanco.

- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos
con longitud > a 60

caracteres.

Aceptar

Denegar

Denegar

Gamoneda

(1344

-Este campo es

requerido.

-Ingrese no mas

de 60 caracteres.

Calle Secundaria

- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos
con longitud >=3y <=a 60
caracteres.

- En blanco.

- Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos
con longitud > a 60

caracteres.

Aceptar

Aceptar

Denegar

Av.

Circunvalacion

(1344

-Ingrese no mas

de 60 caracteres.
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Numero de Casa

- Solo nimeros con Aceptar 2115

longitud <=10

- En blanco Aceptar

- Cadena de caracteres Denegar “Cas” -Por favor

alfanumérico y simbolos. ingrese un
namero valido.

- Solo nimeros con Denegar 23848...... -Ingrese no més

longitud>10 | | Ll de 10 caracteres.

Teléfono

-S6lo nameros con longitud | Aceptar 77126356

<= a 8 caracteres.

-En blanco Denegar -Este campo es
requerido

-Cadena de caracteres,

alfanuméricos y simbolos Denegar Efdf23 -S0lo se admiten

con una longitud >a 8 numeros

caracteres.

Pantalla Trabajo

Tabla 112. Caso de Prueba: Cliente

Condicion T Clase de Equivalencia | Clase de Equivalencia no
ipo
de entrada P Vélida Vélida
1: Seleccionar un cliente | 2: Cadena distinta de las
Cliente Conjunto | registrado en la tabla de | validas
clientes u empleados.
_ ) 3: Seleccionar un tipo de | 4: Cadena distinta de las
Tipo de Conjunto ) ) )
) trabajo registrado en la validas
Trabajo ) )
tabla tipo de trabajo.
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Valor | 5: Con extension: jpeg, 7: Otras extensiones.
Foto del ) ’
, gif, png.
Trabajo Jpg. 911, P
6: En blanco
8: S6lo nimeros 9: En blanco
Costo Valor .
10: Cadena alfabética
11: Cadena alfanumérica
o Valor |y simbolos longitud
Descripcion
<=250
12: En blanco
13. Fecha del calendario | 14.0tro valor
Fecha de
» Fecha | de la forma (dia, mes, 15.Fecha adelantada o
recepcion ]
afnio) retrasada del dia
16. Fecha del calendario | 17.En blanco
Fecha de Foch de la forma (dia, mes, 18.Fecha de entrega < a la
echa
entrega afio) > a la Fecha de fecha de recepcion.
Recepcion
o 19: Seleccionar una 20: Cadena distinta de las
Prioridad Rango o ) .
prioridad de la lista. validas

Tabla 113. Clases de equivalencia validas y no vélidas: Trabajo

Pantalla Tipo Trabajo

Condicion T Clase de Equivalencia | Clase de Equivalencia no
ipo
de entrada P Vélida Vélida

1: Cadena alfabética con | 2: En blanco.

longitud >=a4y<=a 3: Cadena alfanumérica,
Nombre Valor | 50 caracteres. simbolos con

longitud <a 4y >a50

caracteres.

Tabla 114. Clases de equivalencia validas y no validas: Tipo Trabajo



Pantalla Area
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Condicion _ Clase de Equivalencia | Clase de Equivalencia no
de entrada Tipo Vélida Vélida
1: Cadena alfabética con | 2: En blanco.
longitud >=ad4y<=a 3: Cadena alfanumérica,
Nombre Valor | 50 caracteres. simbolos con
longitud<a4y>ab50
caracteres.

Tabla 115. Clases de equivalencia validas y no validas: Area

Pantalla Tareas por Area

Condicion _ Clase de Equivalencia | Clase de Equivalencia no
de entrada Tipo Valida Valida
1: Seleccionar un area 2: Cadena distinta de las
Area Conjunto | registrada en la tablade | vélidas
areas.
3: Cadena alfabética con | 4: En blanco.
Nombre Valor longitud >= a4y <=a50 | 5: Cadena alfabética con
caracteres. longitud<a4y>ab50
caracteres.

Tabla 116. Clases de equivalencia validas y no validas: Tareas por Area

Pantalla Material

Condicion T Clase de Equivalencia | Clase de Equivalencia no
Ipo . -
de entrada Vélida Vélida
1: Cadena alfanumeérica, | 2: En blanco.
simbolos con longitud 3: Cadena alfabética con
Nombre Valor )
>=ady<=abh0 longitud<a4y>ab50
caracteres. caracteres.
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4: Cadena alfanumérica

Descripcion Valor |y simbolos longitud
<=250
5: En blanco
6: S6lo nimeros >=al | 7: En blanco
Stock Rango |y <=5 8: Cadena alfabética
9: S6lonumeros<aly>5
10: Cadena alfabética 11: En blanco.
Unidad de Valor con longitud >=az2y 12: Cadena alfanumeérica,
Medida <=a 30 caracteres. simbolos con longitud <a 2
y >a 30 caracteres.
13: Seleccionar un tipo | 14: Cadena distinta de las
Tipo Conjunto | registrado en la tabla de | validas

tipos.

Pantalla Tipo de Material

Tabla 117. Clases de equivalencia validas y no validas: Material

Condicion _ Clase de Equivalencia | Clase de Equivalencia no
de entrada Tipo Valida Valida
1: Cadena alfabética con | 2: En blanco.
longitud >=ad4y<=a 3: Cadena alfanumérica,
Nombre Valor | 50 caracteres. simbolos con

longitud<a4y>ab50

caracteres.

Tabla 118. Clases de equivalencia validas y no validas: Tipo de Material



Pantalla Proveedor
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Condicion T Clase de Equivalencia | Clase de Equivalencia no
Ipo : -
de entrada Vélida Vélida
1: Cadena alfabética, 2: En blanco.
Val longitud >= a4y <=a50 | 3: Cadena de caracteres,
alor
caracteres. alfanuméricos y simbolos.
Nombre
4. Cadena < a 4 caracteres
5: Cadena > a 50
caracteres
6: Cadena que contenga | 7: Cadena sin el caracter
el caracter @ y el “@’y <.
) . caracter “,”. 8: Cadena con solo los
Email Logico
caracteres “@.” O “.@".
9 Cadena que termine “@”
O “')7'
10: Cadena alfanumérica
o Valor |y simbolos longitud
Descripcion
<=250
20: En blanco
11: Cadena de caracteres, | 12: En blanco.
Val alfanuméricos y simbolos | 13: Cadena de caracteres,
alor
Barrio con longitud >=3 y <=a | alfanuméricos y simbolos
60 caracteres. con longitud > a 60
caracteres.
14: Cadena de caracteres, | 15: En blanco.
Call alfanuméricos y simbolos | 16: Cadena de caracteres,
alle
o Valor | con longitud >=3y <=a | alfanuméricos y simbolos
Principal .
60 caracteres. con longitud > a 60
caracteres.
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17: Cadena de caracteres,
alfanuméricos y simbolos

19: Cadena de caracteres,

alfanuméricos y simbolos

Calle
) Valor | con longitud >=3y <=a | con longitud > a 60
Secundaria
60 caracteres. caracteres.
18: En blanco.
20: Solo nimeros con 22: Cadena de caracteres
Numero de . longitud <=10 alfanumeérico y simbolos.
ango
Casa 21: En blanco 23: Solo nimeros con

longitud >10

Tabla 119. Clases de equivalencia validas y no validas: Proveedor

Pantalla Compra

Condicion T Clase de Equivalencia | Clase de Equivalencia no
Ipo ) -
de entrada Valida Valida
1: Seleccionar un 2: Cadena distinta de las
Proveedor Conjunto | proveedor registrado en | validas
la tabla de proveedores.
) 3: Seleccionar un 4: Cadena distinta de las
) Conjunto ) ) ]
Material material registrado en la | validas
tabla materiales.
) 5: Cantidad >=1 6: Cantidad < 1
Cantidad Valor
7: En blanco
8: Sub total >=1 9: Sub total < 1
Sub total Valor
10: En blanco

Tabla 120. Clases de equivalencia validas y no validas: Compra
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11.1.9.9.8 Medios de Verificacion

Documento emitido un representante del area de las Mipymes del rubro tapicero
propietario de una tapiceria, expresando conformidad en la realizacidn satisfactoria del

presente proyecto.

Tarija, 1 de Septiembre de 2020

Senor
Lic. Efrain Torrejon Tejerina

(Docente de la Materia de Taller III)

Ref. Proyecto: “Aplicacién de las TIC en la Gestién Administrativa de Mipymes del
rubro tapicero™

El motivo de la presente, es para informarle la realizacion satisfactoria del proyecto:
“Aplicacion de las TIC en la Gestion Administrativa de Mipymes del rubro tapicero™,
realizado por la universitaria Sonia Yanet Galean Gudifio.

Expresando asi mi conformidad, comunicarle que el documento realizado es
aprobado cumpliendo con los requisitos solicitados para la tapiceria, como parte de
las Mipymes del rubro tapicero.

Sin otro particular me despido con las consideraciones mas distinguidas haciéndole
llegar un saludo muy cordial

Atentamente:

Santos Gudifio Rueda
C1 4143668 Tja

Propietario
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Documento emitido por el propietario de una tapiceria, expresando conformidad en la

conclusidn del sistema Renueva y la Aplicacion movil.

Tarija, 15 de Septiembre de 2020

Sefior:
Lic. Efrain Torrejon Tejerina

(Docente de la Materia de Taller 11I)

Ref. Proyecto: “Aplicacion de las TIC en la Gestion Administrativa de Mipymes del
rubro tapicero”

El motivo de la presente, es para informarle la conclusion del sistema Renueva y
aplicacion movil, que es parte del proyecto: “Aplicacion de las TIC en la Gestion
Administrativa de Mipymes del rubro tapicero™, realizado por la universitaria Sonia
Yanet Galean Gudifio.

Expresando asi mi conformidad, comunicarle que el sistema de gestion
administrativo cumple con todos los requisitos funcionales para la tapiceria, como
parte de las Mipymes del rubro tapiccro cn cuanto al mancjo de registros, control de
trabajos, asignacion de tareas a los empleados, asi como el control de material del
almacén.

Sin otro particular me despido con las consideraciones mas distinguidas haciéndole
llegar un saludo muy cordial.

Atentamente:

Santos Gudiiio Rueda
Ci14143668 Tja

Propietario
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11.1.9.9.9 Documento generado por las distintas Fases de Desarrollo

En el presente documento se reflejo toda la documentacion generada por las distintas

fases de desarrollo del sistema.



CAPITULO Il



COMPONENTE |1

APLICACION MOVIL PARA
COMPLEMENTO DEL SISTEMA
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I11. CAPITULO IIl: COMPONENTE I

APLICACION MOVIL PARA COMPLEMENTO DEL SISTEMA

I11.1 Marco Teorico

111.1.1 Aplicacion Mdvil

Si hablamos de la definicion basica (app definicion | movil definicidn), las aplicaciones

moviles son programas disefiados para ser ejecutados en teléfonos, tablets y otros

dispositivos maviles, que permiten al usuario realizar actividades profesionales,

acceder a servicios, mantenerse informado, entre otro universo de posibilidades.

(Servisoftcorp, s.f.)

Ventajas de una Aplicacion Mavil

+

e

Un acceso més rapido y sencillo a la informacidn necesaria sin necesidad de
los datos de autenticacion en cada acceso.

Un almacenamiento de datos personales que, a prioridad, es de una manera
segura.

Una gran versatilidad en cuanto a su utilizacion o aplicacion préctica.

La atribucion de funcionalidades especificas.

Mejorar la capacidad de conectividad y disponibilidad de servicios y productos
(usuario-usuario, usuario-proveedor de servicios, etc.). (Tendencias

tecnologicas, s.f.)

111.1.2 Tipos de Aplicaciones Moviles

En el mercado actualmente el mundo de las aplicaciones mdviles no para de crecer y

son muchas las empresas que no quieren dejar pasar la oportunidad de unirse a este

negocio y crear una aplicacion que dé respuesta a sus necesidades. Sin embargo, la

mayoria desconocen qué tipos de aplicaciones moviles existen y cual es la mejor para

ellos. (Lacetalent, 2014)

Existen tres tipos principales de aplicaciones moviles, cada una de las cuales se

caracteriza por sus distintas propiedades, limitaciones o proceso de programacion.
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+«» Aplicaciones Nativas
¢+ Aplicaciones Web

% Aplicaciones Hibridas
Aplicaciones Nativas

Es la que se desarrolla de forma especifica para un determinado sistema operativo,
Ilamado Software Development Kit o SDK. Cada una de las plataformas, Android, iOS
o0 Windows Phone, tienen un sistema diferente, por lo que si quieres que tu app esté
disponible en todas las plataformas se deberan de crear varias apps con el lenguaje del

sistema operativo seleccionado.

La principal ventaja, es la posibilidad de acceder a todas las caracteristicas del hardware
del mdvil: camara, GPS, agenda, dispositivos de almacenamiento y otras muchas. Esto
hace que la experiencia del usuario sea mucho mas positiva que con otro tipo de apps,
estas aplicaciones nativas no necesitan conexion a internet para que funcionen.
(Lacetalent, 2014)

Aplicaciones Web

Las aplicaciones web, comuinmente llamadas “web apps” son construidas
principalmente en los lenguajes HTML, Javascript y CSS. A diferencia de las nativas,
este tipo de aplicaciones no emplean un SDK o Software Development Kit. Esto quiere
decir que, como desarrollador de web apps, puedes programar en la plataforma que
desees, independientemente del sistema operativo en el cual tu aplicacion sera
utilizada. Esto evita también el tedioso proceso de desarrollar un cédigo distinto para

cada una de las plataformas o sistemas operativos. (Nextu, s.f.)

La gran diferencia con una aplicacion nativa es que no necesita instalacién por lo que
no pueden estar visibles en app store, la promocidn y comercializacion debe realizarse
de forma independiente. De todas formas, se puede crear un acceso directo que seria

como “instalar” la aplicacion en el dispositivo. (Lacetalent, 2014)
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Aplicaciones Hibridas

Por ultimo las famosas Aplicaciones Hibridas, las cuales se caracterizan por ser una
combinacion o, como su nombre lo indica, un “hibrido” entre las dos aplicaciones. En
cuestiones de disefio, desarrollo y programacion, una aplicacion hibrida sera realizada
a partir de HTML, Javascript y CSS, -tal como las web apps; la diferencia radica en
que una vez que la aplicacion esta finalizada en cuanto a su disefio y programacion, se

compilara de tal manera que el resultado final sera muy similar a una aplicacion nativa.

Al desarrollar un Unico codigo podras obtener distintas aplicaciones y asi poder llevar
tu producto a los diferentes sistemas operativos que hay en el mercado. Esto, sin duda

alguna, es un gran beneficio para los desarrolladores. (Nextu, s.f.)

VENTAJAS DE LAS APLICACIONES HIBRIDAS RESPECTO A LAS
NATIVAS

Entre las ventajas de las aplicaciones hibridas sobre las nativas destacan:

v El desarrollo es méas agil y sencillo, por lo tanto, mas econémico.
v’ Sus actualizaciones son mas faciles de desarrollar e implementar.

v Un mismo cddigo se puede utilizar en todos los sistemas.

v No se requieren permisos externos para distribuir la app en las tiendas online.
v Permite abordar a un mercado de usuarios mucho mas amplio. (Mediacloud,
s.f.)

111.1.3 Vista General del Componente

Como ya sabemos desarrollar aplicaciones nativas conlleva un mayor costo y tiempo
de produccion y asi mismo la curva de aprendizaje es mucho mas alta. Pero también es
cierto que a medida que pasa el tiempo disponemos de mas alternativa como las:

Aplicaciones mdviles hibridas y web.

Es por eso que en el presente componente serd desarrollado para aplicar tecnologia

hibrida y demostrar las diferentes ventajas que nos ofrece aplicarla.
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La tecnologia hibrida naci6 para reducir los costes, los tiempos y facilitar el aprendizaje
y desarrollo de aplicaciones moviles, aportando también la posibilidad de crear webs
con estos desarrollos. Por ello podriamos decir que este tipo de aplicaciones son
totalmente multiplataforma (Moévil, Tablet, Ordenador, TV...). Con el desarrollo de un
codigo Unico podemos generar aplicaciones para la plataforma deseada. En el caso de

movil, para Android e i0S.
111.1.4 Objetivo General

Desarrollar una aplicacion mdvil para control de trabajos, asignacién de tareas y
publicidad de servicios que ofrece la empresa.

111.1.5 Objetivos Especificos

¢+ Generar la aplicacion mavil a partir del sistema desarrollado, de forma que este

cumpla los requerimientos identificados.

% Ver que la aplicacion generada cumpla las expectativas del usuario en cuanto a

control de trabajos, asignacion de tareas a los empleados y solicitud de material.

% Otorgar a las mipymes del rubro tapicero con la aplicacion movil generada una
forma eficaz de publicitar los servicios que ofrece la empresa, asi como

informacién del contacto.
111.1.6 Proposito

El propdsito de este componente es generar una aplicacion maévil (aplicacion hibrida)
para complemento del sistema, donde se podra controlar los trabajos y asignacion de
tareas a los empleados, asi como publicitar los servicios que ofrece la empresa y la

informacion de contacto.
111.1.7 Ambito

La implantacion de esta aplicacion movil, facilitara bastante el trabajo a los empleados,
ya que desde sus dispositivos podran ver los trabajos y asignar las tareas a los
empleados, ademas de que se ofrecerd al pablico informacion de contacto y servicios

de la empresa.
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111.1.8 Contexto de Negocio

e EIl dominio que se intentara abarcar con este proyecto, sera el de las tapicerias.
e Los usuarios de este sistema seran los empleados y la parte publica los clientes.
e Este sistema se desarrollard como Trabajo Final de Grado en Ingenieria

Informatica con el previo acuerdo entre tutores del proyecto.
1.2 Alcance
La aplicacion para dispositivos mavil debera cumplir las siguientes afirmaciones:
El usuario podra:

v Ingresar al sistema facilmente con la instalacion de la aplicacion, un usuario y

contrasefa.

Ver trabajos y seguimiento de tareas.
Adicionar tareas por area.
Asignar tareas a los empleados.

Solicitar material para los trabajos.

AN NN N

Ver informacion y servicios que ofrece la empresa.
El maestro tapicero podra:

v Ingresar al sistema facilmente con la instalacion de la aplicacion, un usuario y
contrasefia.

v Adicionar tareas por area.

<

Podra asignar tareas a los empleados segln el area en la que se encuentre.
v Ver el seguimiento de tareas una vez finalizadas asignadas de un area y pasar
a otra area.

v Solicitar material para realizar los trabajos.
El ayudante de tapiceria podra:

v" Ingresar al sistema facilmente con la instalacion de la aplicacion, un usuario y
contrasefia.

v Ver las tareas de la lista que tenga asignadas y terminarlas.
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El cliente podra:
v Ver informacién de contacto y de los servicios que ofrece la empresa

111.2.1 Estructura de Descomposicion del Trabajo

TAPICERIA
GESTION INVESTIGACION GENERACION
DOCUMENTACION INVESTIGACION . .
DEL PROYECTO APLICACIONES APLICACION MOVIL

Figura 193. Estructura de Descomposicion del Trabajo
111.3 Antecedentes
111.3.1 Situacion Actual

En las tapicerias es dificil saber con certeza si los empleados cumplen con todas sus
tareas asignadas lo que lleva al retraso en la entrega de trabajos, causando disgusto en

los clientes y una mala imagen para la empresa.
111.3.2 Estudio de Diferentes Alternativas Existente

En cuanto a las alternativas existentes, no hay ninguna que realice lo mismo que el
sistema que se plantea en este proyecto, sin embargo, existen aplicaciones, que podrian

igualar la funcionalidad, en cuanto a publicidad se refiere.
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111.4.1 Diagramas de Casos de Uso
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Figura 194. Identificacion de Actores

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 195. Diagrama de Casos de Uso General
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 196. Caso de Uso: Ingreso a la Aplicacién

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 197. Caso de Uso: Gestién Trabajo

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 198. Caso de Uso: Gestion Tarea

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 199. Caso de Uso: Solicitud de Material

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 200. Caso de Uso: Tareas

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.1.4 Descripcion de Casos de Uso

Descripcion de Caso de Uso: Ingreso a la Aplicacion

Caso de Uso: Ingreso a la Aplicacion

Actores: Maestro Tapicero, Ayudantes

Tipo: Basico

Propdsito: Permite ver la parte publica del sistema y loguearse con
usuario y contrasefa.

Resumen: El usuario interactuara con la parte pablica del sistema, y se

logueard con su usuario y contrasefia para acceder a las

funcionalidades del sistema.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado a la aplicacion instalada
desde el celular, donde nos mostrara la Pantalla Principal
P.P.

Post-condicidn:

Ingreso de sesion correcto al sistema.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla “Inicio”, donde nos
muestran diferentes opciones e “Iniciar Sesion” en la
aplicacion captura el usuario y contrasefia para ingresar.

Al presionar el boton “Ingresar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

Sub flujos:

S1 Ingresar: Se valida los datos ingresados con los de la
base de datos de la tabla “USUARIOS” y si son correctos
se logueara a la pantalla principal, si encuentra datos
faltantes o incorrectos se genera una E. 1.

S2 Volver: Cancela la operacion y retorna a la Pantalla

Inicio.

Excepcion:

E.1. Si los datos no estan completos o son incorrectos
mostrara un mensaje de “Usuario y/0 contrasena

incorrectos”.

Tabla 121. Ingreso a la Aplicacion
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Descripcion de Caso de Uso: Gestidn Trabajo

Caso de Uso: Gestién Trabajo
Actores: Maestro Tapicero
Tipo: Basico
Proposito: Gestionar Trabajos del sistema a las diferentes areas
El usuario podra gestionar trabajos en el sistema donde podra
Resumen: seleccionar areas para ver los trabajos, asignar tareas, hacer un

seguimiento y ver detalle de los trabajos.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema de
la aplicacion, estar autorizado para gestionar trabajos y haber

seleccionado del mend, Trabajos.

Post-condicion:

Se mostrara una lista de los trabajos con diferentes acciones que

se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla “Gestion Trabajo”, donde se
muestra una lista de los Trabajos junto a varias opciones que el
usuario puede realizar, se ejecutaran diversos sub-flujos de este

caso de uso.

Sub flujos:

Los sub flujos son:

+ Seleccionar Area

+ Asignar Tarea

+ Seguimiento

+ Ver Trabajo
- Al hacer clic en “Seleccionar Area” seleccionara el area en
la que desea ver los trabajos en proceso.
- Al hacer clic en “Asignar Tarea” ingresara a una pantalla
con un formulario para asignar tareas a un empleado.
- Al hacer clic en “Seguimiento” deslizara un modal con
informacion del seguimiento del trabajo respecto a las tareas

asignadas.
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- Al hacer clic en “Ver trabajo” ingresara a una pantalla con
un formulario lleno no editable, donde nos mostrara

informacion del trabajo en proceso seleccionado.

Excepcion:

Ninguna

Tabla 122. Gestion Trabajo

Descripcion de Caso de Uso: Seleccionar Area

Caso de Uso: Seleccionar Area
Actores: Maestro Tapicero
Tipo: Extend
. Permite seleccionar un area determinada para visualizar
Proposito: ]
trabajos en proceso.
El sistema muestra la pantalla “Gestionar Trabajo” donde al
Resumen:

seleccionar un area se visualizara los trabajos del area.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema de
la aplicacion, estar autorizado para Gestionar Trabajos y

seleccionar un area en el sistema.

Post-condicion:

Area seleccionada.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla Gestion Trabajo”, en la que se
muestra en un selector las areas que seran capturadas de la
tabla: AREAS, una vez seleccionada el area, visualizara los

trabajos del area.

Excepcion:

Ninguno.

Tabla 123. Seleccionar Area
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Descripcion de Caso de Uso: Asignar Tarea

Caso de Uso: Asignar Tarea

Actores: Maestro Tapicero

Tipo: Extend

Proposito: Permite asignar tareas a un trabajo seleccionado del sistema.
Los actores de este caso de uso asignan tareas a cada trabajo

Resumen:

seleccionado del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema de
la aplicacidn, estar autorizado para gestionar trabajos, haber
seleccionado de la lista un registro existente y seleccionar la
opcion Asignar tarea.

Post-condicion:

Tarea asignada al trabajo.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla “Asignar Tarea”, en la que se
muestra un formulario con los datos del trabajo, tareas y
empleados registrados en las tablas: TRABAJO_TAREAS y
EMPLEADO, y 2 opciones.

Al presionar el boton “Terminar Asignacion” se realiza el sub-
flujo S1y al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo
S2.

S1 Terminar Asignacion: Guardan los datos ingresados en la
tabla “TRABAJOS_TAREAS” de la base de datos y retorna a

Sub flujos:
la pantalla P.4.
S2 Volver: Retorna a la pantalla P.4.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se agregd correctamente, jExito!”

Tabla 124. Asignar Tarea
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Descripcion de Caso de Uso: Seguimiento

Caso de Uso: Seguimiento
Actores: Maestro Tapicero
Tipo: Extend
o Permite hacer el seguimiento de las tareas a cada trabajo
Proposito: ) )
registrado en el sistema.
El sistema desliza un modal Seguimiento de tareas, con
Resumen: informacion detallada del seguimiento de tareas del trabajo

seleccionado.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en la aplicacién
del Sistema, estar autorizado para gestionar trabajos y

seleccionar la opcion Seguimiento.

Post-condicion:

Seguimiento de tareas.

Flujo Principal:

El sistema desliza un modal de “Seguimiento”, en la que se
muestra informacion del seguimiento de tareas del trabajo
seleccionado capturados de la tabla: TRABAJO_TAREAS Y
EMPLEADOS.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1.

Sub flujos:

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla Gestion Trabajos

Excepcion:

Ninguno

Tabla 125. Seguimiento

Descripcion de Caso de Uso: Ver Trabajo

Caso de Uso: Ver Trabajo
Actores: Maestro Tapicero
Tipo: Extend
Propdsito: Permite ver mas detalles del trabajo seleccionado.
El sistema muestra la pantalla Ver Trabajo con informacion
Resumen: ) )
detallada del trabajo seleccionado.
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Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar trabajos y seleccionar la opcién

Ver Trabajo.

Post-condicion:

Ver detalle de trabajo

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla “Ver Trabajo”, en la que se
muestra un formulario lleno no editable con datos del trabajo
seleccionado capturados de la tabla: TRABAJOS, CLIENTE
Y TIPO_TRABAJO.

Al presionar el Boton “Volver” se realiza el sub-flujo S1.

Sub flujos:

S1 Volver: Retorna a la pantalla Gestion Trabajos

Excepcion:

Ninguno

Tabla 126. Ver Trabajo

Descripcion de Caso de Uso: Gestion Tarea

Caso de Uso: Gestion Tarea
Actores: Maestro Tapicero
Tipo: Bésico
Propésito: Gestionar Tarea por Area en el sistema.
El usuario podré gestionar tareas por areas en el sistema donde
Resumen:

podra adicionar, modificar, dar alta y dar de baja.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en la aplicacion
del Sistema, estar autorizado para gestionar tareas por area y
haber seleccionado del menu, Tareas.

Post-condicion:

Se mostrara una lista de las tareas por area con diferentes

acciones que se puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla “Gestion Tarea”, donde se
muestra una lista de las tareas por area junto a varias opciones
que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos sub-flujos

de este caso de uso.
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Sub flujos:

Los sub flujos son:

+ Adicionar Tarea

+ Modificar Tarea

+ Altas

+ Bajas
- Al hacer clic en “Adicionar tarea” ingresara a una pantalla
con un formulario para poder registrar una nueva tarea.
- Al hacer clic en “Modificar tarea” ingresara a una pantalla
con un formulario lleno para poder modificar los datos de la
tarea seleccionada de la lista.
- Al hacer clic en “Altas” desplegara un modal con un mensaje
de confirmacion para dar de alta la tarea por area seleccionada.
- Al hacer clic en “Bajas” desplegara un modal con un mensaje

de confirmacion para dar de baja la tarea por area seleccionada.

Tabla 127. Gestién Tarea

Descripcion de Caso de Uso: Adicionar Tarea

Caso de Uso: Adicionar Tarea
Actores: Maestro Tapicero
Tipo: Extend
Proposito: Permite adicionar una nueva tarea por area al sistema.
El sistema muestra la pantalla Adicionar Tarea con un
Resumen: formulario para adicionar una nueva tarea por area a registrarse

en el sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tareas y seleccionar la opcion

Adicionar Tarea.

Post-condicion:

Tarea por Area nueva registrada en la base de datos.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla “Adicionar Tarea”, en la que se

muestra un formulario para registrar los datos requeridos que
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seran capturados y guardados en la tabla: TAREAS, y 2
opciones.
Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la
tabla “TAREAS” de la base de datos y retorna a la pantalla

Sub flujos: _,

Gestion Tarea.

S2 Volver: Retorna a la pantalla Gestion Tarea.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adiciono correctamente”

Tabla 128. Adicionar Tarea

Descripcion de Caso de Uso: Modificar Tarea

Caso de Uso: Modificar Tarea

Actores: Maestro Tapicero

Tipo: Extend

Propdsito: Permite modificar una tarea por area del sistema

Resummen: Los actores de este caso de uso modifican datos de la tarea por

area seleccionada del sistema.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tareas, haber seleccionado de la
lista un registro existente y seleccionar la opcion Modificar

Tarea.

Post-condicion:

Tarea por Area modificada en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla “Modificar Tarea”, en la que se
muestra un formulario lleno editable con la tarea de la tarea
registrada de la tabla: TAREAS, y 2 opciones.

Al presionar el boton “Modificar” se realiza el sub-flujo S1y

al presionar el boton “Volver” se realiza el sub-flujo S2.
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S1 Modificar: Guardan los datos modificados en la tabla
] “TAREAS” de la base de datos y retorna a la pantalla Gestion
Sub flujos:
Tarea.
S2 Volver: Retorna a la pantalla Gestion Tarea.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se modific6 correctamente”

Tabla 129. Modificar Tarea

Descripcion de Caso de Uso: Altas de Tarea

Caso de Uso: Altas de Tarea

Actores: Maestro Tapicero

Tipo: Extend

Propdsito: Permite dar de alta una tarea que este dada de baja del sistema.
El sistema muestra la pantalla Altas de Tarea con un mensaje

Resumen: de confirmacién para dar de alta una tarea por area

seleccionada, que después se puede volver a dar de baja.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tareas por area y seleccionar la

opcidn Altas de Tarea.

Post-condicion:

Tarea habilitada nuevamente

Flujo Principal:

El sistema desliza el modal “Altas de Tarea”, en la que se
muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si, dara de alta
una tarea inactiva de la tabla: TAREAS.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton ““Si, dar de Alta” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla Gestion Tarea.

Sub flujos: S2 Si, dar de alta: Da de alta la tarea por area seleccionada de
la tabla: TAREAS y retorna a la pantalla Gestion Tarea.
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Alta “Se dio de Alta correctamente”

Tabla 130. Altas de Tarea
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Descripcion de Caso de Uso: Bajas de Tarea

Caso de Uso: Bajas de Tarea
Actores: Maestro Tapicero
Tipo: Extend
o Permite dar de baja una tarea por area que este dada de alta del
Proposito: )
sistema.
El sistema muestra la pantalla Bajas de Tarea con un mensaje
Resumen: de confirmacién para dar de baja la tarea seleccionada, que

después se puede volver a dar de alta.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para gestionar tarea y seleccionar la opcién

Bajas de Tarea.

Post-condicion:

Tarea deshabilitada

Flujo Principal:

El sistema desliza el modal “Bajas de Tarea”, en la que se
muestra un mensaje con las opciones Cerrar y Si, dar de baja
una tarea activa de la tabla: TAREAS.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton ““Si, dar de Baja” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla Gestion Tarea.

Sub flujos: S2 Si, dar de Baja: Da de baja la tarea seleccionada de la tabla
TAREAS y retorna a la pantalla Gestion Tarea.
Excepcion: E-1 Mensaje dar de Baja “Se dio de baja correctamente”

Tabla 131. Bajas de Tarea

Descripcion de Caso de Uso: Solicitud de Material

Caso de Uso: Solicitud de Material

Actores: Maestro Tapicero

Tipo: Basico

Proposito: Solicitar Material al administrador de la Tapiceria en el sistema
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Resumen:

El usuario podra gestionar solicitudes de material en el sistema
donde podra hacer nueva solicitud de material y eliminar

solicitud.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para Solicitud de Material y haber

seleccionado del menu Solicitud de Material.

Post-condicion:

Se mostrara una lista de las solicitudes con acciones que se

puede realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla “Solicitud de Material”, donde
se muestra una lista de las solicitudes de material junto a
opciones que el usuario puede realizar, se ejecutaran diversos

sub-flujos de este caso de uso.

Los sub flujos son:
+ Nueva Solicitud

4+ Eliminar Solicitud

Sub flujos: - Al hacer clic en “Nueva Solicitud” ingresara a un formulario
para poder solicitar nuevo material.
- Al hacer clic en “Eliminar Solicitud” se eliminard la
solicitud seleccionada de forma fisica.

Excepcion: Ninguna

Tabla 132. Solicitud de Material

Descripcion de Caso de Uso: Nueva Solicitud

Caso de Uso: Nueva Solicitud
Actores: Maestro Tapicero
Tipo: Extend
Propdsito: Permite adicionar nueva solicitud de material al sistema
El sistema ingresara a una pantalla con un formulario para
Resumen: o . )
llenar los datos de la nueva solicitud a registrarse en el sistema.
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Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para Solicitar Material y seleccionar la opcion

Nueva Solicitud.

Post-condicion:

Nueva Solicitud registrada en la base de datos

Flujo Principal:

El sistema ingresaré a la pantalla “Nueva Solicitud”, en la que
se muestra un formulario para registrar los datos requeridos
que  seran tabla:
AREAS_MATERIALESy 2 opciones.

Al presionar el boton “Adicionar” se realiza el sub-flujo S1y

capturados y guardados en la

al presionar ¢l boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Adicionar: Se valida y guardan los datos ingresados en la
tabla “AREA_MATERIALES” de la base de datos y retorna a

Sub flujos: - )

la pantalla Solicitud de Material

S2 Cerrar: Retorna a la pantalla Solicitud de Material.
Excepcion: E-1 Mensaje al guardar “Se adicion6 correctamente”.

Tabla 133. Nueva Solicitud

Descripcion de Caso de Uso: Eliminar Solicitud

Caso de Uso: Eliminar Solicitud
Actores: Maestro Tapicero
Tipo: Extend
. Permite eliminar una solicitud seleccionada de forma fisica del
Proposito: )
sistema.
El sistema desliza un modal de Eliminar Solicitud con un
Resumen:

mensaje de confirmacion para la solicitud seleccionada.

Precondicién:

El usuario debe haber ingresado previamente en el Sistema,
estar autorizado para solicitar material y seleccionar la opcién

Eliminar Solicitud.

Post-condicion:

Solicitud eliminada de forma fisica.
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Flujo Principal:

El sistema desliza el modal Eliminar Solicitud, en la que se
muestra un mensaje “Se eliminara la solicitud”, y la solicitud
serd eliminada de forma fisica de la tabla:
AREAS_MATERIALES.

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1 vy al

presionar el boton “Si, eliminar” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla Solicitud de Material.

Sub flujos: S2 Si, eliminar: Eliminar la solicitud seleccionada de la lista y
retorna a la pantalla Solicitud de Material.
Excepcion: E-1 Mensaje: “Se elimino correctamente. jExito!”

Tabla 134. Eliminar Solicitud

Descripcion de Caso de Uso: Tareas

Caso de Uso: Tareas
Actores: Ayudantes
Tipo: Bésico
Proposito: Ver Tareas asignadas en el sistema.
El usuario podra ver las tareas que tiene asignadas en el sistema
Resumen:

de los trabajos del &rea, donde podrd completarlas.

Pre-condicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en la aplicacion

del Sistema, estar autorizado para gestionar tareas.

Post-condicion:

Se mostrara una lista de las tareas asignadas al empleado con

una opcion a realizar.

Flujo Principal:

El sistema presenta la pantalla “Tareas”, donde se muestra una
lista de las tareas que tiene asignadas el empleado junto a la
opcion que el usuario puede realizar, se ejecutara el sub-flujo

de este caso de uso.

Sub flujos:

El sub flujo es:

+ Completar Tarea
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- Al hacer clic en “Completar Tarea” desplegara un modal
con un mensaje de confirmacién para completar la tarea ya

finalizada.

Tabla 135. Tareas

Descripcion de Caso de Uso: Completar Tarea

Caso de Uso: Completar Tarea
Actores: Ayudantes
Tipo: Extend
o Permite completar la tarea seleccionada asignadas al empleado
Proposito: )
del sistema.
El sistema desliza un modal de Completar Tarea con un
Resumen:

mensaje de confirmacidn para la tarea seleccionada.

Precondicion:

El usuario debe haber ingresado previamente en la aplicacion
del Sistema, estar autorizado para ver tareas y seleccionar la

opcion Completar tarea.

Post-condicion:

Tarea completada.

Flujo Principal:

El sistema desliza el modal Completar Tarea, en la que se
muestra un mensaje “Se completara la tarea correspondiente”,
y la tarea serd completada forma fisica de la tabla:
TRABAJOS _TAREAS

Al presionar el Boton “Cerrar” se realiza el sub-flujo S1vy al

presionar el boton “Si, completar” se realiza el sub-flujo S2.

S1 Cerrar: Retorna a la pantalla Tareas

Sub flujos: S2 Si, completar: Completa la tarea seleccionada de la lista y
retorna a la pantalla Tareas.
Excepcion: E-1 Mensaje: “Se completo la tarea. jExito!”

Tabla 136. Completar Tarea




111.4.1.5 Interfaces de Usuario

Pantalla Principal

A CERCA DE
NOSOTROS

Figura 201. Pantalla Principal

Pantalla Servicios

CABEZEROS Y DECORATIVOS

JUEGOS DE LIVING

1. CABEZERO TAPIZADO

Figura 202. Pantalla Servicios
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Pantalla Contacto

ricantes VALEM

Lubr
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e Motos Luca

Gacgle |4SD Nueve v

el Tapa £2020 Condiziones del Servicts

Figura 203. Pantalla Contacto

Pantalla Login

Ingresar

Volver

Figura 204. Pantalla Login
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Pantalla Rol: Maestro Tapicero

RAMIRO -

Figura 205. Pantalla Rol: Maestro Tapicero

Pantalla Gestion Trabajo

Gestion Trabajo

SELECCIONAEL AREA
PETER CASAS MILLARES

echa de entreea laprox

2020-0%-19

.. AREA DE DESTAPIZADO :..

Tipo de trabajo: SILLA
Prioridad:

o

Figura 206. Pantalla Gestion Trabajo



Pantalla Ver Trabajo

CLIENTF
PETER CASAS MILLARES
Tipo de trahajo
SILLA
Descripcion
Paraqraph

= %

12 Sillas

Figura 207. Pantalla VVer Trabajo

Pantalla Asignar Tarea a Empleado

e N
ASIGNAR TAREAS A EMPLEADO
AREA

AREA DE REPARACION
ESTRUCTURALY BASE

Fecha de entrpa: 2020-09-19
Descripcion
12 Sillas

 Tapizado General Asiento y Espaldar
« Tela lino Verdi Azul
Greca Vedi Azul

Prioricad:

EMPLEADOS REGISTRADOSEN ELAREA

SELECCIONE UN EMPLEADO X

Figura 208. Pantalla Asignar Tarea a Empleado
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Pantalla Seguimiento

Seguimiento de tarcas

Seguimiento de tareas

DANIEL CARDOZO ROMERO
i SIN TAREAS PENDIENTES ::..

COLOCAR DE SOPORTE CINCHA
ELASTICA

ENVIAR A SIGUIENTE AREA

« Cngrapar la cincha elastica en el
asiento

» engrapar la cincha eastica en el
espaldar

Seleccioneel drea

AREA DE CORTE Y COSTURA DE TELAR  +

Figura 209. Pantalla Seguimiento

Pantalla Gestion Tarea

Gestion Tarea

&= LDICIONAR

AREADE ACABADOS

Figura 210. Pantalla Gestion Tarea
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Pantalla Adicionar Tarea

ADICIONAR NUEVA TAREA

.
Los campas con  son

ohligatorios

.
Seleccionar el drea

Figura 211. Pantalla Adicionar Tarea

Pantalla Modificar Tarea

RAMIRO v

MODIFICAR TAREA

¥
Los campos con - son
obligarorics

e J .
Seleccicnar ¢l drea

AREA UE ACABADOS

+
Nombre

COLOCAR TACHAS

[# Moadificar

Figura 212. Pantalla Modificar Tarea



Pantalla Bajas de Tarea

Estas seguro?

Este registro se dara de baja!

Si, dar de bajo

Figura 213. Pantalla Bajas de Tarea

Pantalla Altas de Tarea

Estas seguro?

Este registro se ¢ara de Alta!

Si, dar ce alta

Figura 214. Pantalla Altas de Tarea
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Pantalla Solicitud de Material

Solicitud de Material

2020-09-10 15.53:16.572
CLAVO 172
1

Figura 215. Pantalla Solicitud de Material

Pantalla Nueva Solicitud de Material

RAMIRO v

ADICIONAR NUEVA SOLICITUD DE
MATERIA

.
Loscampos con son
vbligatorios,

ARCA"

SELECCIONE EL AREA

TRABAJO DELAREA ™

SELECCIONE EL MATERIAL

MATERIAL ™

SELECCIONE EL MATERIAL

Figura 216. Pantalla Nueva Solicitud de Material
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Pantalla Eliminar Solicitud

Estas segura?

Seeliminara la selicitud

Figura 217. Pantalla Eliminar Solicitud

Pantalla Rol: Ayudante Tapicero

CORTAR ESPCNJA

+ Certar esoonja 3 cm 60160
* CertaresoonjaSem2mtrsx 1 mtr

Prioridad: @ Ez/a

Figura 218. Pantalla Rol: Ayudante Tapicero
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Pantalla Completar Tarea

Estas seguro de completar latarea?

Sc completara la tarea correspondicnte

Figura 219. Pantalla Completar Tarea



CAPITULO IV



COMPONENTE 111

SOCIALIZAR Y CAPACITAR ALOS
USUARIOS SOBRE EL MANEJO DEL
SISTEMA



325

IV. CAPITULO IV: COMPONENTE IlI

SOCIALIZAR Y CAPACITAR A LOS USUARIOS SOBRE EL MANEJO DEL
SISTEMA

IV.1 Introduccién

De acuerdo al modo de vida actual del mundo, el término Capacitacion y Sistemas de
Informacion estan modificando la forma de trabajo de las empresas, los sistemas de
Informacion ayudan a acelerar los procesos, por tanto, las organizaciones que los
implantan logran ventajas competitivas al adoptarlos en sus funciones. Pero si el
personal no esta debidamente capacitado la produccién de la empresa sera deficiente y

en muchos casos incompleto.

La capacitacion se refiere a las metodologias que se usan para proporcionar a las
personas dentro de la empresa, las habilidades necesarias que necesitan para realizar su
trabajo de una manera mas eficiente, esto contempla desde pequefios cursos que le
permitan al usuario entender el funcionamiento basico del sistema nuevo, hasta
capacitacion mas profunda y avanzadas a bases de practicas y material didactico como

libros (Tutoriales) y otros.

La capacitacién es un proceso que lleva a la mejora continua de la produccién y con
esto implantar nuevas formas de trabajo, como en este caso el manejo adecuado del

Sistema Informatico desarrollado y Conocimientos en el area de las TIC.
IV.1.1 Aspectos Pedagogicos de la Capacitacion

La capacitacion es un proceso educacional de caracter estratégico aplicado de manera
organizada y sistémica, mediante el cual los colaboradores adquieren o desarrollan
conocimientos y habilidades especificas relativas al trabajo, y modifica sus actitudes

frente a los quehaceres de la organizacion, el puesto o el ambiente laboral.

Objetivos de la capacitacion

¢ Preparar a los colaboradores para la ejecucién de las diversas tareas y

responsabilidades de la organizacion.
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¢+ Proporcionar oportunidades para el continuo desarrollo personal, no solo en
sus cargos actuales sino también para otras funciones para las cuales el
colaborador puede ser considerado.

+«+ Cambiar la actitud de los colaboradores, incrementando la productividad y

calidad del trabajo
IV.1.2 Capacitacion

La metodologia utilizada para esta capacitacion y/o taller se basa en el modelo de
experiencia “Aprender Haciendo”, logrando de esta manera la motivacion de ser
constructores de su propio conocimiento, donde se incentiva el trabajo creativo y
practico, experimentandose con procesos, ideas 0 propuestas tedricas previamente

formuladas.
IV.1.3 Objetivos
IvV.1.3.1 Objetivo General

Realizar la capacitacion a los usuarios en el “Sistema para la Gestion Administrativa

de Mipymes del rubro tapicero”.
IvV.1.3.1 Objetivos Especificos

¢+ Fortalecer el conocimiento y habilidades del usuario del sistema.
¢+ Brindar informacion con materiales didacticos y con diapositivas de
presentacion.

¢+ Proveer el manual de usuario del sistema.
IV.1.4 Alcances y limitaciones
- La capacitacion se realizara solo a personas involucradas en operar el sistema.

- La Capacitacion sera presencial y personalizada, dada la disponibilidad de ambiente
que haya, material didactico y la importancia de posibilitar que el usuario reciba

asesoramiento oportuno.
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1V.1.5 Contexto

La Capacitacion sera desarrollada en dos partes: la primera tiene como objetivo que el
personal a capacitar conozca en forma global los alcances y beneficios que el “Sistema
de la gestion administrativa de mipymes del rubro tapicero” aporta haciendo uso de las
tecnologias generando cambios positivos y responsabilidades que implican para la

empresa.
Se realizaran actividades de capacitacion de acuerdo al rol asignado.
IV.15.1 Metodologia y medios

Para la realizacion de la capacitacion en el uso del sistema informatico se hara uso de
la técnica de capacitacion aplicada en el sitio de trabajo, la técnica conocida como
“Capacitacion en el Puesto”. Esta técnica observa que una persona aprenda una

responsabilidad mediante su desempefio real aplicando esta metodologia.

La Capacitacion en el Puesto tiene varias ventajas, entre las cuales podemos mencionar
que es relativamente econdémica, no hay necesidad de instalaciones costosas fuera de
trabajo como salones o dispositivos de aprendizaje programados; el método también
facilita el aprendizaje de manera agil, donde el personal aprende haciendo realmente

su trabajo y obtiene retroalimentacidn sobre su correcto desempefio.
IV.15.2 Socializacion

Para realizar la Socializacion acerca del uso del Sistema Informatico “Aplicacion de
las TIC en la gestion administrativa de Mipymes del rubro tapicero”, se hizo uso de

técnicas de presentaciones eficaces con el método.
Contenido

El contenido de la capacitacion, abarcara de forma rapida y concisa toda la

funcionalidad del sistema. Se capacitara al personal en:
¢ Introduccion

¢+ Manejo del Sistema Informético
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¢+ Manejo de la Aplicacion Mavil
IV.1.5.2.1 Materiales a Utilizar

+ Diapositivas de Presentacion
+ Manual de usuario
+ Computadora personal y dispositivo movil para la aplicacion.

Conclusiones

Una vez realizada la capacitacion y segun la ejecucion del contenido de capacitacion,
se vera los cambios en el personal, esperando se desarrolle actitudes favorables y
positivas entre los miembros de la tapiceria, destreza y conocimiento respecto al

Sistema de Gestion.
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V. CAPITULOV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

V.1 Conclusiones

7/
L X4

X/

Se utiliz6 la metodologia SML para el disefio y la ejecucion del proyecto
(Sistema de Marco 16gico), el cual consta de tres herramientas (Herramienta de
diagnostico, herramienta de identificacion y matriz de marco l6gico).

Se trabajo con la metodologia RUP (Rational Unified Process o Proceso
Unificado Racional) para la realizacion del proyecto, ya que la misma utiliza
el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para preparar los esquemas de un
sistema de software permitiendo disefiar la arquitectura del software de manera
confiable y mantenible.

El sistema mantendré informacion confiable y oportuna en el momento que los
involucrados del sistema asi lo requieran para procesar y resguardar la
informacion.

El sistema desarrollado cuenta con una interfaz de facil manejo, adaptado para
PC y dispositivos moviles, lo que agilizo y facilito el trabajo de los usuarios.
La aplicacion movil ayudo a un mejor control de las tareas asignadas de los
trabajos, logrando entregar a tiempo los mismo generando una buena imagen
de la tapiceria, ademas se puede ver informacién de contacto y publicidad de
los servicios que ofrece la empresa.

Se realizd la capacitacion al personal involucrado, ya que es vital para un mejor
manejo del sistema y aplicacién, con menos probabilidades de cometer un
error.

Los requerimientos que se expresan en el documento de especificacion de
requerimientos de software bajo la norma IEEE-830, fueron cumplidos en su
totalidad para lograr la satisfaccion de los involucrados del proyecto. Estos
fueron de mucha importancia para la elaboracion del proyecto y el

cumplimiento de los objetivos.
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V.2 Recomendaciones

X/
*

Se recomienda el uso del SML (sistema de marco l6gico) como herramienta de
gestion y control del proyecto a fin de contribuir a mejorar la calidad de gestion
de las tapicerias, el sistema y su capacitacion son parte sustancial para lograrlo,
asi se demuestra que los componentes del proyecto deben ser claramente
identificados, y deben contribuir de gran manera con el propoésito del proyecto.
Se recomienda realizar el mantenimiento al sistema informatico.

Se recomienda ampliar el sistema desarrollado con nuevas funcionalidades que
vaya a requerir en un futuro.

Se recomienda realizar la capacitacion y socializacion planificada a cada nuevo
integrante de la empresa, para que el usuario e involucrados puedan hacer el
manejo y uso adecuado del sistema y aplicacion sin complicaciones y de forma
correcta.

Se recomienda aplicar la norma internacional IEEE-830 para determinar
puntualmente los requerimientos del usuario, independientemente de la
tecnologia, lenguaje de programacion, motor de base de datos, metodologia de
desarrollo y arquitectura seleccionada, ya que demostro ser muy eficaz en este
propésito.

Se recomienda contratar un profesional informatico, que, con conocimiento de
causa, realice el alojamiento del sistema web de la empresa, configuracion y

mantenimiento necesario.



