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ANEXO 1 ESPECIFICACION DE REQUISITOS DEL SOFTWARE SEGUN
EL ESTANDAR DE IEEE 830

1 Introduccion

En este presente documento desarrollaremos la Especificacion de Requisitos Software (ERS)
analizando formalmente los requisitos de usuario, el presente documento especifica los requisitos de
la “MEJORAMIENTO EN LA GESTION DE ALMACENES Y VENTAS DEL COMERCIAL
BOLIVAR” (MGAV) el cual se elabord con la colaboracion del gerente general y administrativo
del COMERCIAL BOLIVAR

Esta especificacion tiene como objetivo analizar y documentar las necesidades funcionales que
deberan ser desarrolladas en él sistema a desarrollar “MEJORAMIENTO EN LA GESTION DE
ALMACENES Y VENTAS DEL COMERCIAL BOLIVAR”. De acuerdo a la metodologia se
identificaran los requisitos que ha de satisfacer el nuevo sistema mediante entrevistas, el estudio de

los problemas de las unidades afectadas y sus necesidades actuales.

De tal manera que las especificaciones a desarrollar estdn sujeta a revisiones por los docentes de la
materia de Taller III de la carrera de Ingenieria informéatica de la UAJMS, que se recogeran por
medio de sucesivas versiones del documento, hasta alcanzar su aprobacion por parte del docente y
los usuarios. Una vez aprobado, servird de base para la construccion de la nueva herramienta de

fortalecimiento.

Esta especificacion esta estructurada segun las directivas dadas por el estandar “IEEE Recommende

Practice for Software Requirements Specifications. ANSI/ IEEE Std 830- 1998

1.1  Proposito
El objeto de la especificacion es definir de manera clara y precisa todas las funcionalidades y

restricciones del sistema que se desea construir.

El documento va dirigido a las personas encargadas del desarrollo e implementacién del sistema del
“COMERCIAL BOLIVAR”. Este documento sera el canal de comunicacion entre las partes
implicadas, tomando parte en su confeccion miembros de cada segmento. Esta especificacion estd
sujeta a revisiones por el grupo de trabajo que se recogeran por medio de sucesivas versiones del
documento, hasta su aprobacion por la totalidad del grupo. Una vez aprobado servira de base al

equipo de desarrollo para la construccion del nuevo sistema.

1.2  Ambito del sistema
El motor que impulsa el desarrollo del sistema es el gestionar la “optimizacién del area de registro

de productos en almacenes del comercial bolivar”. Definimos al sistema como SRA.



Es un sistema simple en cuanto a implementacion y concepto: hay que tener en cuenta que las
gestiones ventas y facturacion se desarrollaran adicionalmente para tener un sistema completo. Sin

embargo, enfocaremos el desarrollo del sistema desde el punto de vista del registro de almacenes.

Esto significa que tendremos que pasar por todas las etapas del Proceso Unificado de Desarrollo del

Software.

1.3 Definiciones y Acronimos
» Definiciones

Nombre Descripcion
U . Persona que interactia con el sistema y puede realizar
suario

peticiones.

Personal Trabajadores que pertenecen a un determinado grupo de la
institucion

Modulo Parte que contribuye al sistema

Documento Hojas importantes que proporcionan informacion de una fecha
o gestion determinada.
Es la presentacion de la aplicacion al usuario.

Interfaz

g Se encarga de capturar y registrar caracteristicas Unicas del
Lector codigo g p y reg

de barras producto.

> Acrénimos

OGAVCB Optimizacion en la gestion de almacenes y ventas Comercial

Bolivar

ERS Especificacion de requerimientos de software

RFXXX El estandar seguido para la especificacion del identificador de
cada requisito funcional sera de la siguiente manera:

v" R = Requisito

v" F = Funcional

v XXX = secuencia de tres digitos que servira para la




enumeracion de cada requisito.

RNFXXX El estandar seguido para la especificacion del identificador de
cada requisito no funcional sera de la siguiente manera:

v" R =Requisito

v NF = No Funcional

v’ XXX = secuencia de tres digitos que servira para la

enumeracion de cada requisito.

IEEE Instituto de Ingenieros Eléctrico y Electronicos.

TIC Tecnologia de la informacién y comunicacion.

1.3.1 Referencias
IEEE Recomendad Practices for Software Requierements especification. ANSI/IEEE std. 830-1998.

GOMEZ L, S. M., DISENO DE INTERFACES DE USUARIO, PRINCIPIOS, PROTOTIPOS Y
HEURISTICAS PARA EVALUACION. Archivo PDF.



Vision general del documento

Este documento estd organizado de la siguiente manera:

1ra

2da

parte, presenta una Introduccion y vision general a la ERS.

parte, proporciona una descripcion general del sistema con el fin de conocer las principales

funciones que se debe de realizar, los datos asociados, los factores, restricciones supuestos y

dependencias que afectan al desarrollo que se efectuara a grandes rasgos.

3ra

2

2.1

parte, aporta una vision con mas detalle los requisitos que debe satisfacer el sistema.

Descripcién General

En esta seccion se presenta una descripcion del sistema. Se presentaran las diferentes funciones
que realizara el sistema, la informacion que se utilizard, restricciones y otros factores.

El sistema se desarrollard con una plataforma via web donde de esa manera tendrd acceso al
sistema y el usuario podra ejecutar las distintas opciones que se presentaran en una arquitectura
dindmica e interactiva para un facil manejo y comprension del usuario, y es asi que el principal
objetivo del desarrollo del mismo nos permitira controlar el registro de productos en almacenes
y a la vez automatizar esta actividad.

Como también contar con la base de datos de todos los productos del comercial, lo cual nos
ayudara en el avance de los reportes ya que estos podran ejecutarse automadticamente y
avanzando un poco en la tecnologia contaremos con la implementacion de un lector de codigo
de barra que nos daré la seguridad de la informacion acerca del registro y control de productos
entrada y salida de los mismos productos ya que el manejo de planillas escritas no han

cumplido el rol de confiabilidad que se requiere en este &mbito de control del comercial.

Perspectiva del producto
El fortalecimiento en el registro de almacenes es una parte importante de las empresas es por

eso que hoy dia se busca la manera de tener mejor seguridad y fiabilidad de este control, la
implementacion de registro a través de un lector de coédigo de barra hasta ahora es uno de los
medios mas confiables con los que contamos para el control o registro de los productos

dentro de una empresa e instituciones.



2.2

Es que en ese sentido se ha decidido desarrollar un sistema que puede dar la garantia y
seguridad en el registro de productos de almacenes, contribuyendo a una buena

administracion del comercial.

Es asi que el sistema de alguna manera estara conectado con un medio de registro como es el
lector de codigo de barra, que el trabajo en conjunto tratara de garantizar un buen control y

registro de productos dentro del comercial.

En cuanto al acceso del sistema sera manejado en este caso por tres personas el gerente
general, el contador y una persona encargado del Registro de Almacenes mismos que

contaran con diferentes roles al ingresar al sistema.

En cuanto a los actores antes mencionados tendran la obligacion de tener acceso y uso del

Sistema de registro para poder llevar acabo todo el desarrollo del proyecto

Funciones del sistema
“OGAVCB?” el fortalecimiento de gestion del registro de productos esta enmarcado para
cumplir con las siguientes funciones:
Gestionar Menus
Gestion de Procesos
Gestionar Roles
Gestion de Proveedores
Gestion de Reportes
Gestion Reportes Salida de Productos
Gestion Reportes fallas de productos
Gestion Reportes de Entrada de Productos
Gestion Reportes de Ventas
Gestionar Usuarios
Gestionar Marca
Gestionar Categorias
Gestionar Categorias
Gestionar Productos
Gestionar Almacenes
Gestionar Entradas
Gestionar Salidas

A continuacion, se describe detalladamente las siguientes funciones:



2.2.1 Gestion de Funciones del Sistema
2211 Gestionar Menus

Este proceso no ayudara a determinar el tipo de menu en el que podra trabajar un usuario
de acuerdo al rol que esté presente.

2.21.2 Gestion Procesos

En esta actividad podemos realizar diferentes procesos con los que cuenta el sistema y de
acuerdo al acceso que tenga cada usuario.

2.21.3 Gestionar Roles

Este proceso no ayudara a determinar el rol de cada uno de los usuarios que tendran
acceso al sistema.

2214 Gestion Proveedores
Este proceso nos permitird registrar todos los proveedores con los que contara el sistema.

2215 Gestionar Reportes

Esta actividad nos permitird verificar los reportes de cada uno de los procesos que se
realizaran.

2216 Gestidon Reportes Salida de Productos
En este proceso se verifica los reportes de salida de productos.
2217 Gestion Reportes fallas de productos

En este proceso se verifica los reportes por fallas de productos.

2218 Gestion Reportes de Entrada de Productos

En este proceso se verifica los reportes de entrada de productos.

2219 Gestion Reportes de ventas

En este proceso se verifica los reportes de ventas realizadas por el usuario.

2.2.1.10 Gestién Usuarios

Uno de los procesos importantes que nos permitird registrar todos los usuarios que tendran

el acceso al sistema.

2.2.1.11 Gestién Marca

Este proceso nos permitira registrar la marca de los productos.



22112 Gestion Categorias

En este proceso se registra las categorias de productos de acuerdo a una norma de

categorizacion.

22113 Gestion Productos
En este proceso se registra el nombre del producto con sus distintas caracteristicas.
22114 Gestion Almacenes

En este proceso se registra los almacenes con los que cuenta el comercial

2.2.1.15 Gestion Entrada

En este proceso se registrara la entrada de productos al almacén ya sea por un ingreso

nuevo o por reposicion.

2.2.1.16 Gestién salida

En este proceso se registrara la salida de productos a ventas y la salida de productos que

llegaron en mal estado o por devolucion por haber llegado con fallas.
2.21.17 Gestion Subcategoria

Este proceso es el que nos permitiran registrar subcategorias de productos.



2.3 Caracteristicas de los Usuarios

Gerente General

Administrador — Auxiliar Contable
Las caracteristicas de los usuarios se expresan a través de la siguiente jerarquia.

De acuerdo a la jerarquia de los usuarios dependera el rol para poder tener acceso al sistema, mismo

que tendran diferentes opciones de acceso al sistema.
Para el acceso al sistema se definen dos perfiles de acceso:

» Usuario Primario (Gerente General) accede al sistema, también realizara consultas y
modificaciones en la BD y tendra el acceso de todas las opciones con las que cuente el
sistema.

» Usuario Secundario (Administrador — Auxiliar Contable) podran acceder al sistema teniendo
acceso a reportes y consultas de todas las opciones sin acceso a ninguna modificacion dentro

del sistema.

2.4 Restricciones
e FEl sistema no realizard reportes que no hayan sido especificados en el documento de

ERS.
® 1o
e El sistema no realizaré ventas por internet
e El sistema no realizara operaciones o procesos que no hayan sido especificados en el

documento de los requisitos.



2.5

e No se incluirdn médulos de contabilidad. No obstante, se tendrd un reporte de tributacion

de ventas.

e No usara un lector de codigo de barras
e Solo se permitira el acceso a los usuarios definidos por el gerente del comercial.
e Las interfaces de sistema deben ser claras, intuitivas y faciles de utilizar.

e El sistema debe tener un sistema de seguridad para que personas ajenas a la organizacion

no puedan acceder a este.

e El sistema no daré alternativas de solucion ante problemas que no se hayan mencionado

en este proyecto.

e FElsistema debe poseer mecanismos de recuperacion de informacion.

e Todos los usuarios deben de estar plenamente registrados para acceder al sistema.

Suposiciones y dependencias
En éste documento se expresan los requisitos en términos de los que el sistema debe

proporcionar a los usuarios que acceden a él para consultar y usar. Se asumira, por tanto, que
el encargado de almacenes serd el responsable de realizar una carga inicial de datos, y el
gerente general sera el tnico habilitado a modificacion y eliminacion de datos que contiene

el sistema.

Los usuarios de acuerdo con el desarrollo del proyecto estan dispuestos a colaborar en el

mismo.

El sistema dependera mucho de los reportes importados del Lector de coédigo de barra ya

que sera el que realizara el registro de entradas y salidas de almacenes.



2.6 Requisitos Futuros

Se provee incorporando nuevas actualizaciones dentro del sistema como también nuevas
versiones del Lector de Codigo de Barra con el que contard, mas modulos de aplicacion que

sean necesarios o alternativos para el Usuario que el comercial considere como necesarios.

3 Requisitos Especificos

En esta seccion se expresan los requisitos deberan ser los que cumpla el sistema para concretar con

los objetivos de este proyecto.

Cada requisito tiene asignada una prioridad de implementaciéon y serdn en algunos casos
desarrollados dentro el margen del objetivo que se desea cumplir en el proyecto, como también sera
demanda indispensable para poder concluir con el mismo en el ambito logico y fisico a

complementar.
3.1 Requisitos Funcionales para el “MGAV”
3.1.1 ingreso a Sistema

RF01 El sistema deberd permitir su ingreso mediante solicitud y post validaciéon de

nombre de usuario y contrasefia.
3.2 Prioridad: AltaRequisitos Funcionales Gestionar Usuarios
3.2.1 Asignar Nueva Clave

RF02 El sistema permitird la opcion de agregar nueva clave a cada usuario que Ingrese en
el Sistema.
Prioridad: Alta

3.2.2 Modificar Usuarios

RF03 Se Podra modificar la clave y guardar nuevamente.
Prioridad: Media
3.2.3 Cambiar Clave

RF04 Se reiniciara la Clave dando lugar a guardar la ultima clave modificada. Prioridad:

Media

3.2.4 Eliminar Clave



RF05 Se podra dar de baja de una clave.
Prioridad: Baja

3.4 Requisitos Funcionales para Gestionar Roles
3.4.1 Rol Nuevo

RF06 Se podra gestionar nuevos roles o cargos que nos ayudara a identificar a  nuestros

usuarios Prioridad: Alta

3.4.2 Modificar Rol

RF06 Se podra modificar el rol asignado a alguno de nuestros usuarios.
Prioridad: Media

3.4.3 Eliminar Rol

RF07 Nos permitira eliminar algun rol asignado de manera definitiva.

Prioridad: Media

3.4.4 Listar Rol

RFO7N  Podremos listar a todos los roles asignados donde nos indicara su estado los
mismos.

Prioridad: Baja
3.5 Requisitos Funcionales para Gestion de Unidad de medida
3.5.1 Adicionar Unidad de medida
RF08 Debera adicionar una nueva unidad de medida en el sistema.

Prioridad: Alta

3.5.2 Modificar Unidad de medida

RF09 Nos permitira modificar la unidad de medida creadas o registradas en el sistema.
Prioridad: Media

3.5.3 Eliminar Unidad de medida

RF010Nos permitira eliminar de forma permanente alguno de los cambios o asignaciones de
la unidad de medida en el sistema.

Prioridad: Media

3.6 Requisitos Funcionales Gestion de Reportes



3.6.1 Nuevo Reporte
RF012 Debera generar nuevos reportes en el sistema.

Prioridad: Alta
6.6.2 Listar Reporte

RF013 Podremos listar a todos los reportes donde nos indicara su estado de los mismos.

Prioridad: Media

3.7 Requisitos Funcionales para Gestion Reportes Salida de Productos
3.7.1 Mostrar Reportes
RF014 Debera mostrar los reportes de salida de productos en el sistema.

Prioridad: alta
3.7.2 Listar Reportes

RF015 Podremos listar a todos los reportes donde nos indicara la cantidad fecha codigo de
salida de los productos.
Prioridad: Media

3.8 Requisitos Funcionales para Gestion Reportes fallas de productos

3.8.1Reportes salida pro
RF016 Debera mostrar los reportes de salida de productos por fallas en el sistema.

Prioridad: Alta
3.8.2 Listar Reportes

RF017 Podremos listar a todos los reportes donde nos indicara la cantidad fecha codigo de

salida de los productos por fallas.
Prioridad: Media

3.9 Requisitos Funcionales para Reportes de Entrada de Productos
3.9.1 Listar reportes entrada

RF018 Debera mostrar los reportes de entrada de productos en el sistema.

Prioridad: Alta

3.9.2 Listar Reportes Entrada



RF019 Podremos listar a todos los reportes donde nos indicara la cantidad fecha codigo de

entrada de los productos.

Prioridad: Media



3.10 Requisitos Funcionales para Reportes de Reposicion por Falla de Productos
3.10.1Listar Rep. Reposicion

RF020 Debera mostrar los reportes de entrada de productos por reposicion de productos

que tienen fallas en el sistema.
Prioridad: Alta
3.10.2Listar Rep. Falla

RF021 Podremos listar a todos los reportes donde nos indicara la cantidad fecha codigo de

entrada de productos por falla
Prioridad: Media
3.11 Requisitos Funcionales para Gestionar Usuarios
3.11.1 Usuario Nuevo
RF022 Se podra registrar nuevos Usuarios en el sistema.
Prioridad: Media
3.11.2 Modificar Usuario
RF023 Nos permitird modificar usuarios ya creados en el sistema.
Prioridad: Media
3.11.3 Eliminar Usuario
RF024 Nos permitird eliminar algiin usuario de manera definitiva.
Prioridad: Media
3.11.4 Ver Usuarios
RF025 Podremos listar a todos los usuarios donde nos indicara su estado de los mismos.
Prioridad: Media

3.12 Requisitos Funcionales para Gestionar Marca



3.12.1 Crear Marca

RF026 Nos permitira registrar una nueva marca.

Prioridad: Media

3.12.2 Modificar Marca

RF026 Nos permitira modificar marcas ya creados en el sistema.

Prioridad: Media

3.12.3 Eliminar Marca

RF027 Nos permitird eliminar alguna maca ya registrada de manera definitiva.
Prioridad: Media

3.12.4 Ver Marcas

RF027 Podremos listar a todas los marcas donde nos indicara su estado descripcion nombre

codigo de los mismos.
Prioridad: Media
3.13 Requisitos Funcionales para Gestionar Tipo
3.13.1 Crear Producto
RF028 Nos permitiria crear o registrar un tipo de producto
Prioridad: Media
3.13.2 Ver Producto

RF029 Podremos visualizar tipo de producto su estado descripcion nombre codigo del

mismo
Prioridad: Media
3.14 Requisitos Funcionales para Gestionar Productos

3.14.1 Registrar Producto



RF030 Debera registrar un nuevo producto con sus diferentes caracteristicas codigo nombre

color modelo descripcion del mismo.

Prioridad: Alta

3.14.2 Listar Productos

RF031 Podremos listar a todos los productos creados en el sistema.

Prioridad: Media

3.14.3 Modificar producto

RF032 Podremos modificar productos creados en el sistema.

Prioridad: Media

3.14.4Eliminar producto

RF033 Nos permitira eliminar productos creados en el sistema definitivamente.

Prioridad: Media



3.15 Requisitos Funcionales para Gestionar Almacenes
3.15.1 Registrar Nuevo producto
RF034 Debera registrar entrada de productos al almacén.
Prioridad: Alta
3.15.2 Registrar entrada por Reparacion
RF035 Debera registrar las entradas de productos por reposicion a almacenes.
Prioridad: Alta
3.15.2 Imprimir Registro de producto

RF036 Nos permitira visualizar e imprimir la entrada de un producto en una determinada

fecha.
Prioridad: Media
3.16 Requisitos Funcionales para Gestionar Entradas
3.16.1 Mostar Entrada
RF037 Debera mostrar la entrada de productos en el sistema.
Prioridad: Alta
3.16.2 Listar Entradas

RF037 Podremos listar las entradas donde nos indicara la cantidad fecha cédigo de entrada
de los productos.

Prioridad: Media

3.16.3 Registrar Entrada

RF038 Nos permitira registrar la entrada de un nuevo producto en el sistema.
Prioridad: Alta

3.16.4 Registrar Reposicion

RF039 Nos permitira registrar la entrada de un producto por reposicion en el sistema.

Prioridad: Alta



3.16.5 Imprimir Entrada

RF040 Nos permitird visualizar, imprimir la entrada de un producto en una determinada

fecha.
Prioridad: Media
3.16.5Modificar Entrada
RF041 Nos permitira modificar la entrada de un producto.
Prioridad: Media
3.17 Requisitos Funcionales para Gestionar Salidas
3.17.1 Salida producto
RF042 Debera mostrar la salida de productos en el sistema.
Prioridad: Alta
3.17.2 Listar salidas

RF043 Podremos listar las salidas de productos donde nos indicara la cantidad fecha codigo

de entrada de los mismos.

Prioridad: Media

3.17.3 Registrar salidas

TF044 Nos permitiria registrar la salida de un producto a ventas o por fallas.
Prioridad: Media

3.17.4 Imprimir Salida

RF045 Podremos imprimir la salida de productos.

Prioridad: Media

3.17.5 Modificar Salida

RF046 Nos permitira modificar salida de un producto.

Prioridad: Media



3.18 Requisitos Funcionales para Categorias
RF047 nos permitira categorizar crear una categoria de un determinado producto
Prioridad: Media
3.17.2 Listar Categorias
RF048 Podremos listar las categorias de productos
Prioridad: Media
3.17.3 Registrar Categorias
TF049 Nos permitiria registrar la categoria de un producto.
Prioridad: Media
3.18 Requisitos Funcionales para Subcategorias
RF047 nos permitira Subcategorizar crear una subcategoria de una categoria de un producto
Prioridad: Alta
3.17.2 Listar Subcategorias
RF048 Podremos listar las Subcategorias de productos
Prioridad: Media
3.17.3 Registrar Subcategorias
TF049 Nos permitiria registrar la subcategoria de un producto.
Prioridad: Media
3.18 Interfaces Externas

En esta sub seccion se definiran los requisitos que afecten a la interfaz de usuario (hardware

y software), lo cual hara el manejo mas sencillo de este sistema.

3.18.1 Interfaz de usuario
La interfaz de iniciacion controlard el acceso al sistema, ya que este sera elaborado para

ejecutarse via Web identificando el rol del usuario y validando sus datos especificos como



son Usuario y Contrasefa, independientemente de mencionar que estd disefiada manteniendo
la imagen de la empresa.

3.18.2 Interfaz de hardware

PC USUARIO: Sera el computador en el que se ejecutaran las operaciones principales del
“MGAV” y el que contard con la base de datos. Se especifican las caracteristicas minimas

recomendadas

> 2 GB de memoria RAM
> 100 GB tamano en Disco Duro

» Se tiene 2 maquinas en red para conexion y trabajo del sistema.

IMPRESORA: Permitird la impresion de reportes requeridos por el administrador. Podra

atizarse c tipo de impresora



3.19 Funciones

En esta subseccion de deben especificar todas aquellas acciones o funciones que debera llevar
a cabo el sistema a desarrollar. Las acciones que se indican como “el sistema debera...” son

las que deben incluirse en este apartado.

La estructuracion de las funciones a desarrollar por el nuevo sistema no esta del todo claro. Se
debe tener en cuenta que en el estaindar de IEEE 830 de 1983 se establecia que las funciones
de deberian expresar como una jerarquia funcional (véase anexo II), puesto que es la que
mejor se adaptaba a los DFDS que proponia el analisis estructurado. Con la evolucion de la
programacion y los nuevos métodos de andlisis se puede observar como esta estructura no se

adapta, por tanto, es necesaria la modificacion de los estandares.

El estandar IEEE 830, en sus ultimas versiones, permite la organizacion de esta subseccion de
multiples formas y simplemente sugiere alguna manera para hacerlo, dejando la oportunidad

de utilizar cualquier otra justificando suficientemente la utilizacion de ésta.
Alguna de las formas sugeridas por el estandar es:

» Por tipo de usuario: Distintos usuarios poseen distintos requisitos. Para cada clase de
usuario que exista en la organizacion, se especifican los requisitos funcionales que le afecten
o tengan mayor relacion con sus tareas.

> Por objetos: Los objetos son entidades del mundo real que son reflejadas en el sistema. Por
tanto, para cada objeto se detallan sus atributos y sus funciones. Los objetos se pueden
agrupar en clases. A pesar de realizar el andlisis con objetos no obliga a que el disefio del
sistema siga el paradigma Orientado a Objetos, aunque lo facilita en gran medida.

> Por objetivos: un objetivo es un servicio que se desea que ofrezca el sistema y que requiere
una determinada entrada para obtener su resultado. Para cada objetivo o sub objetivo
requerido al sistema, se detallaran las funciones que permitan llevarlo a cabo.

» Por jerarquia funcional: La funcionalidad del sistema se especifica como una jerarquia de
funciones que comparten entradas, salidas o datos del propio sistema. Para cada funcion y
sub funcion del sistema se detallara la entrada, el proceso en el que interviene y la salida.
Normalmente este tipo de analisis implica que el diseno siga el paradigma de disefio
estructurado.

Por lo general éste sistema se utiliza cuando ninguno de los anteriores se puede aplicar.

3.20Requisitos de rendimiento



El tiempo de respuesta a consultas, actualizaciones, altas, modificaciones y bajas ha de ser

inferior a 10 segundos.
Estructura de datos para el almacenamiento de los datos sencilla.

Proporcionar la mayor cantidad de informacion al usuario: cantidad de productos en

almacenes, cantidad de productos con fallas, alertas de stock, etc.

3.21Restricciones de disefo

3.21.1 Requisitos de desarrollo

El ciclo de vida elegido para desarrollar el producto sera el de prototipo evolutivo orientado a
objetos, de manera que se puedan incorporar facilmente cambios y nuevas funciones, asi
como aprovechar las ventajas de reusabilidad proporcionada por el paradigma de orientacion

a objetos.

La metodologia de desarrollo a utilizar seré el proceso unificado de desarrollo y el lenguaje

notacional UML.

3.21.2 Seguridad

El sistema no cuenta con un sistema de seguridad ya que en el enunciado de la practica no se
especifica. Esto no quiere decir que en un futuro se le pueda afiadir o implementar una

interfaz de seguridad.

3.22 Atributos de sistema
» Requisitos de rendimiento
RNFO001. El tiempo de respuesta de las consultas de reportes no pueden superar los 30
segundos y consultas de lista no pueden superar los 20 segundos.
RNF002. La interfaz del sistema debe levantar automaticamente ante cada requerimiento.
RNF003. La interfaz no debe ser sobrecargada de imagenes o elementos que perjudiquen su

normal funcionamiento.

» Seguridad
RNF004. Cuando un usuario intente conectarse al sistema debera introducir su nombre de
usuario y clave de acceso y el sistema deberd comprobar que se trata de un usuario

autorizado.



RNF005. Acceso al sistema se realizard exclusivamente mediante conexion cifrada, de
modo que se preserve la privacidad de los datos de nombre de usuario y clave.

RNF006. EL procedimiento de copias de backup y resguardo debe estar documentado.

» Fiabilidad
RNF007. Cualquier transaccion del usuario debera ser finalizada exitosamente.
RNF008. En caso de error en las transacciones el sistema no debera considerar la

finalizacion de la misma.

» Disponibilidad
RNF009. El sistema debera presentar tolerancia a fallos garantizando una disponibilidad
del 99%.

» Mantenibilidad
RNF010. La entrada de datos se debe hacer diariamente para que permita la actualizacion

de los reportes.

RNFO011. El sistema requiere ser disefiado de tal forma que el mantenimiento de este sea

realizado facilmente.

> Portabilidad

RNFO012. La totalidad del codigo desarrollado debera ser compatible con las siguientes
plataformas:

v" Windows.

v’ PostgresSQL.

» Otros requisitos

RNF013. EIl sistema debera funcionar exactamente las 24 horas del dia, todos los dias del
afio.
3.23 Otros requisitos

Aquellos requerimientos que no se hayan podido incluir en ninguna de las secciones

anteriormente especificadas.

1. Apéndices



Se incluira aqui cualquier tipo de informacion relacionada con la ERA, pero que no forme parte de
la misma. Por ejemplo, se incluirian los resultados del analisis de costes, restricciones especiales

acerca del lenguaje de programacion...

2. Conclusiones

Para conseguir el éxito en cualquier desarrollo de software es esencial la comprension total de los
requisitos del usuario. No importa lo bien disefiado o codificado que pueda estar, si no se ha

analizado correctamente puede defraudar al usuario y frustrar al desarrollador.

El andlisis y la especificacion de los requisitos puede parecer una tarea relativamente sencilla, pero,
en realidad, el contenido del anélisis es muy denso y abundan las malas interpretaciones o la falta de

informacion. Es muy dificil evitar la ambigiiedad.

El anélisis de requisitos es la fase mas importante en el desarrollo de un proyecto software, ya que
es en esta fase en la que el usuario indica las especificaciones del futuro sistema, porque de un

correcto analisis dependera la correcta implementacion de la aplicacion.

El documento de especificacion de requisitos software supone una especie de contrato entre cliente
y desarrolladores en el que unos indican sus necesidades, mientras que los otros se limitan a
implementar lo que se indica en el documento. Principalmente por esta razon tiene tanta

importancia la fase de analisis de requisitos.

La tarea del andlisis de requisitos es un proceso de descubrimiento, refinamiento, modelado y
especificacion y, por tanto, el desarrollador y el cliente tienen un papel activo en la obtencion de

estas necesidades.

La mejor manera de acercar ambas partes es hacer que el cliente forme parte activa del analisis de
requisitos permitiendo que pueda interpretarlo y revisarlo. Las ultimas tecnologias utilizadas para la
obtencion de requisitos permiten una mejor comprension de los documentos de especificaciones,

que hasta ahora eran demasiado técnicos para la correcta comprension por parte del usuario.

Estas técnicas modernas son los casos de uso, que forman parte del UML. Esta es la principal
herramienta utilizada para el disefio completo de proyectos software orientado a objetos. Los casos
de uso modelan el sistema desde el punto de vista del usuario, permitiéndole asi la comprension

completa del futuro sistema. El nuevo producto se muestra en forma de “historieta”.

El hecho de enfocar el analisis de requisitos hacia el usuario tiene una doble ventaja: por un lado
evita las tendencias del informdatico hacia un disefio técnico que permita optimizaciones

innecesarias o complicaciones afiadidas; por otro lado, la participacion del usuario en el proceso y la



utilizacion de su lenguaje cotidiano en la redaccion de los casos de uso facilita la identificacion de

las necesidades del sistema.

Finalmente, se debe indicar que esta fase es posiblemente la mas costosa (temporalmente) en el
desarrollo de un producto software. Esto se debe a que, en general, el cliente no sabe realmente lo
que quiere y requiere la ayuda de los analistas para concretar las funciones que realmente se han de
implementar. Por tanto, de la calidad del documento de ERS dependera el desarrollo y calidad del
producto final. La existencia de un estandar, como es el presentado en este trabajo, para la ERS
(IEEE 830) permite la coherencia en la especificaciéon de requisitos y ayuda a no dejar cabos

sueltos.
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INTRODUCCION
Objeto

El Manual de Instalacion tiene como objetivo servir de guia en la instalacion del sistema. Para ello,
en primer lugar, deberd especificar los requerimientos hardware y software necesarios para el
correcto funcionamiento del sistema, para posteriormente describir cada uno de los pasos necesarios
para la configuracion, compilacion e instalacion del sistema. Ademas, se deberan incluir las pruebas
que se deberan realizar para asegurar que la instalacion se ha realizado correctamente, asi como el
procedimiento de marcha atras a aplicar en caso de que no haya resultado exitosa la instalacion del
sistema.

Alcance

El presente documento tiene como alcance mostrar detalladamente la instalacion para el usuario de
las librerias, archivos ejecutables, instaladores para el funcionamiento del sistema, para que el
usuario pueda culminar con una instalacion exitosa, con una maxima seguridad de que el proyecto
sera ejecutado.



DESCRIPCION DEL SISTEMA

Antecedentes y descripcion funcional del sistema

El Comercial Bolivar debido al tiempo transcurrido ha ido creciendo en sus ventas todas estas 1 se
lleva un control manualmente el cual lleva mucho tiempo y poco fiable al realizar el control de la
informacion en almacenes es por eso que el comercial opto por un sistema para poder automatizar
los procesos que vendra a mejorar el control de almacenes y ventas.

Componentes fundamentales

5.- Gestiopn reportes

Moédulo Descripcion

La administracion de es la opcion del subsistema que nos permite administrar el almacén
almacén creando diferentes almacenes segun vea la necesidad el usuario.

Gestion ventas en esta opcion el subsistema nos permite administrar a los clientes con el

registro de sus datos personales, también esta opcion nos permite
administrar las ventas la cual podemos crear las facturas de las ventas
que se realizan para cada usuario que genere una compra.

Gestion administracion en esta opcion el sistema nos permite gestionar al usuario, los productos,
las marcas, las categorias, las subcategorias, la unidad de medida y el
color que son necesarios en la registracion del producto cada una de esta
opcion nos permite registrar, modificar y eliminar los datos requeridos.

Gestion almacén esta opcion nos permite gestionar las entradas y salidas de los productos
del almacén.
Gestion reportes esta opcion nos permite generar los reportes requeridos del sistema

segun lo convenga el cliente o usuario del sistema.

Relacion con otros sistemas

Nuestro sistema no tiene ninguna relacion con otro tipo de sistemas

Sistema Relacion






RECURSOS HARDWARE

Servidores

El sistema para el comercial Bolivar necesita las siguientes caracteristicas de hardware en el
computador donde se va ejecutar el sistema.

Servidor 1

Dato Valor minimo Valor recomendado

Procesador 1.7 GHz Microprocesador

Memoria RAM 2 GB RAM

Tamafio Almacenamiento 500 GB minimo de espacio en
disco duro para la instalacion
de programas.

Lector de CD CD-ROM drive (para la
instalaciéon desde el CD) o
entrada USB

Impresora Xerox B405

Refundadora Epson TM-T2011

Estaciones cliente

En nuestro sistema no interactuara el cliente con un servidor solo haré uso el personal del comercial
con el enlace de una URL disponible.

Conectividad

El sistema debera contar con estos requisitos minimos para la conexion entre servidor y usuario.

Dato Valor minimo Valor recomendado
Velocidad de conexion.
Network Interface Card (NIC), = (10/100/1000) Megabits por
segundo.
Tipo de Red Fibra optica
Proveedor Entel
Restricciones

Las restricciones minimas del sistema pueden ser:

Restriccion Detalle
PostgreSQL Debera instalarse una version superior a 9.4

Java Debera instalarse una version superior a 8.1



Toncat Debera instalarse una version superior o igual 9.0



RECURSOS SOFTWARE

Matriz de certificacion

Los requisitos minimos de compatibilidad del sistema a instalar son:

Requisito Detalle
30 Windows 7,8,10

’ Linux Server 16.0, 18.0, 19.0
PostgreSQL Motor de base de datos
Navicat Manejador de base de datos.

Restricciones técnicas del sistema

Elemento Descripcion

Windows 7,8,10
Linux Server 16.0, 18.0, 19.0

Servidor de aplicaciones Toncat 8.0

Sistema operativo

Servidor de base de datos PostgrSQL

Compilador Java 8.1, Spring 4.0.1



INSTALACION Y CONFIGURACION DEL SOFTWARE BASE

La instalacion del sistema requiere de algunos pasos previos, con el objetivo de lograr una

instalacion exitosa.
Bajar los siguientes programas desde internet:
v PostgreSQL 9.4.24

v Java 8.1

v" Toncat 9.0

I. INSTALACION POSTGRESQL 9.4

https://www.enterprisedb.com/es/downloads/posteres-posteresgl-downloads

POSTGRES

120

ns

10,10

9615

89519

i

Precios Blog

Postgres empresarial  Mube  Servicios

PostgreSQL Version Linux x86-64

N/D

N/D

ww.enterprisedb.com,c

Developers

Recursos

Acerca de

Copacitocion

Portales | & Iniclor sesién

Windows xB6-64

Windows x86-32

n @O &

@ Idioma

N/D

ND

Paso:2
Una vez
descarga
doel
archivo
lo
ejecuta
mos clip
derecho
sobre la
aplicaci
on>
ejecutar
como
administ
rador,

nos mostrara una advertencia con un texto ¢ Desea permitir que este programa realice cambios en el
equipo?, Pulsamos en “SI” para continuar con la instalacion de Postgres.

Paso:3

Nos mostrara una ventana de Dialogo leemos atentamente en cada paso la operacion que se

Ha elegido abrir:

1-9.4.24-2-wind

Bd.exe

64.exe

el cual es un: Binary File {61,2 MB)
de: https://get.enterprisedb.com

;Quieres guardar este archivo?

realizara. Pulsamos “Siguiente”

| Guardar archive

| I—Cancebar ]




] Instalacién

Packaged by:
- Instalar - PostgreSQL

POSTGRES Bienvenido a la instalacidn de PostgreSQL.

PostgreSQL

Paso: 2
Es el directorio donde se instalard Postgres SQL. Donde se guardaran los ejecutables y ficheros de
configuracion de Postgres SQL. Pulsamos “Siguiente”

I 1 Instalacién

e »

Por favor espeafique el directorio donde PostgreSQL serd instalado
Directorio de instalacidn | C:'\Program Fies\PostgreSoL 10| 2]

Paso: 3
Pulsamos Siguiente.

] Instalacion = =] =

Seleccione los componentes que desea instalar; desmargue aguelios que no desea.

[~ PostoresQL Server | Haga chic sobre un componente para obtener una
[~] poadmin 2 descripcon detallada

k7] Stack Buider

Command Line Tools

H =< Atrds Siguiente > Cancelar

Paso: 4
Seccionar la ruta donde se guardar los datos



| ™ Instalacién

— (] >
Directorio de Datos @
Por favor, selecconar un directorio dentro del cual se almacenarén sus datos.
Directorio de Datos :'\Program Files\PostgreSQL\10\datal] re
r < Atrds Siguiente = Cancelar

Paso: 5

Le damos una contraseia para poder ingresar y hacer su respectiva conexion con el servidor.

Por favor, propordons una contrasel +a para e superusuanio base de datos postores),
Contrasefia

Reingresar la contrasefia

Paso: 6 Puerto de escucha del servidor

Fuerto

Por favor selecoone un ndmero de puerto en ol gue o servidor deberis escuchar,
Puertn | 5433

= Atrds Siguiernte > Cancelar

Paso: 7



| ] instalacion — (] =

ancadas w

Smlmccione la configuracsn reponal s ser unede por el ouevo cister de base e daton.

| ET—

Configuracin Reghonal |[Configuracdn Regional por defec] —

= Atrés Sguiente = Cancelar

Paso: 8 Pulsar siguiente

| W Instalacien - [m] =

preinstall.summary »

The following settings will be used for the installation::

summary.nstallation.directory: C:\Program Files\PostogreSQL110
summary.server.installation.directory: C:\Program Files\PostgreSQL\10
summary.data.drectory: C:\Program Files\PostoreS0L \10data
summary.database port: 5432

summary.database.superuser: postgres

summary.serviceaccount: NT AUTHORITY \NetworkService
summary,databaseservice: postgresal-x64-10

summary.ct.installation.directory: C:'\Program Fles\PostgreSQL10

summary . pgadmn. installation.directory: C:\Program Files \PostgreSOL\10'\pgadmin 4
summary.sbp.ir directory: C:\Program Files\PostoreSQL 10

= Atrds Siguiente = Cancelar

Paso: 9 Pulsar siguiente

W instalacién - m] b4

Listo para Instalar *

B programa estd listo para iniciar 1 instalacidn de PostgreS0L en su ordenader.

< Atrds Sigueente = Cancelar

Paso: 10 Pulsar siguiente



] Instalacion
Tostalando

Por favor espere méentras se instala PostgreSOL en su ordenador.
Instalando

Extrayendo C:¥Pr , 10 —

Paso: 11 Pulsar Finalizar

] Instalacién
Packaged by:
o i Terminada la instalacién de PostoreSQL

POSTGRES El programa terming la instalacién de PostoreSQL en su ordenador.
doanzar Stack Builder al finalizar?

Stack Builder puede ser usuado para descargar &

POStgreSQL instalar l-mrr.;r:e:tas adocmnlall;:s';:-nnmad_ml-;zv

PostgreSQL.

Paso: 12 Pulsar cancelar

B8 stack Builder 4.1.0

Woelcome to Stack Builder!

This wazard will heip you install to your tgreSOL
or DB Postgres Phus

To begin, please select the mstallabon you are installing software for from the kst
below. Your computer must be connected to the Internet before proceeding.

PostgreSOL 10 (x69) on port 5432  ~

Paso: 13 Ya tenemos puestro postgres instalado, Colocamos la contrasefia la cual colocamos en sus
momento de la instalacion

Please enter the p

the server - "PostgreSQL 10"

Password S |

Save Password

x Cancel v OK

Paso: 13 Ceamos una base de datos



[F)Admin  File~ Objectv Toolsv Help~
Browser Dashboard Properties SaL Statistics Dependencies 0

|- Sarvers (2)

Server sessions
« '3¥ PostgreSOL 10

B0 l 10—
s myye  Credte > Database -
¥ BT pefresh S0f e

Paso: 13 Darle su respectivo nombre

== Create - Database *

General Definition Security Parameters SQL

Database Comerciall
owner 2 postgres -
Comment

II. Instalacion Java
Paso:1

Abrimos un navegador web y accedemos a la url:

ORACLE

e Teg besogy Metwors | deve ¢ duve SR 0 Dowrmay.

- [rrmmiats —~wor S——— a—— - T Save 30Ws g Taciy
& Jua £E
Developmant Kit 8 Downloads 8 fna il Sante

Java SE Development Kit Bu161 Lo
Vour mnand be Lol e (vncie B Ar Agremses! [0 Javd W M Streetdl i & JnaLoe

Aot Liwiiie Agivmie il [ ]
Fite sare Db e

#
.
s
4
i
Y
L ]
'
.
3
.
[

Trabaja como usuario administradory ejecutael fichero de la instalacion descargado

éj

jdk-Bul71-windo
wis-x64

Clip derecho > ejecutar como administrador>

Lo ejecutamos clip derecho sobre la aplicacion> ejecutar como administrador, nos mostrara una
advertencia con un texto ;Desea permitir que este programa realice cambios en el equipo?,



Pulsamos en “SI” para continuar con la instalacion de Postgres.

Paso:3
Nos mostrara una ventana de Dialogo leemos atentamente en cada paso la operacion que se

realisara. Pulsamos “Siguiente’contestando afirmativamente a lo que pregunta el asistente de
instalacion.

#5 Java SE Development Kit 8 Update 171 (64-bit) - Setup >

Welcome to the Installation Wizard for Java SE Development IGt 8 Update 171

This wizard will guide you through the installation process for the Java SE Development
Kit 8 Update 171.

The Java Mission Control profiing and diagnostics tools suite is now avaiable as part of
the JDK.

e

Paso: 4 Presionar Siguiente

ﬁ Java SE Development Kit 8 Update 171 (64-bit) - Custom Setup

Select optional features to install from the list below. You can change your choice of features after
installation by using the Add/Remove Programs utility in the Control Panel

Feature Description

PEmmm—ew—® | Java SEDevelopmentKits
— Update 171 (64-bit), incuding

Source Code
1 the JavaFX SDK, a private JRE,
Public JRE and the Java Mission Control

Install to:
C:\Program Files\Java\jdk1.8.0_171\

Esperamos su Instalacion

Paso: 4 Presionar Siguiente

Configuracién de Java - Carpeta de Destino

Carpeta de Destino

Haga clic en “Cambiar® para instalar Java en ofra carnoeta.

Instalar en: Cambiar.
CAProgram Files\Javaljrel 2.0 171

M) Siguienta = ]




Esperar que el proceso culmine

Estado: Instalacion de Java
T

3 Billion

Devices Run Java

= Java #1 Dovelopment Platform ORACLE

Paso: 4 Clip en Close

(.
— Java-

T -

Java SE Development Kit 8 Update 171 (64-bit) Successfully Installed

Chck Next Steps to access tutorials, API documentation, developer guides, release notes
and more to help you get started with the JDi.

MNext Steps

III. Imnstalacion Chorome

Paso 1:
Escribe en la barra de direcciones de tu navegador, la direccion www.google.com/chrome y
presiona la tecla Enter.

Paso 2:

Se abrird la pagina de descarga de Google Chrome. Automaticamente, Chrome detectara si estés
usando un computador con sistema operativo macOS o Windows y seleccionara la version correcta
para tu computador. Haz clic en el boton Descargar Chrome.

hrome
@d p— wanston

Obtén un navegador web gratuito y veloz




Paso 3:
Veras que se abrira una caja de dialogo con las Condiciones de Servicio de Google Chrome. Revisa
las condiciones de servicio y haz clic en el boton Aceptar e instalar.

Alli, haz clic en la casilla Establecer Google Chrome como mi navegador predeterminado si quieres
que Chrome sea el navegador que tu computador abra por defecto.

[¥iEstablecer Google Chrome como mi navegador predeterminado

Aceptar e instala

Paso 4:

El instalador de Google Chrome se abrira automaticamente. Dependiendo de tu navegador y sistema
operativo, el proceso de descarga e instalacion puede ser diferente. Si no estas seguro de qué hacer
sigue paso a paso las instrucciones que te ird indicando el programa. El programa de instalacion se
cerrara cuando el proceso concluya.

Upaat e S ¥ ""_ Cpenng CrvomeSets exe
TOuowy I e Irntalieg Googe Chrome. .,
3 ChromeSetup.exe
whath o & Bnary Fle
from: herpw: i googi com [CLIT]
Descargar Instalar

Paso 5:



Se abrird la pagina de Registro de Chrome. Esta pagina te permitira configurar y sincronizar el
navegador con tu cuenta de Gmail para que puedas acceder a tus marcadores e historial de
navegacion desde cualquier dispositivo que uses, y lo tnico que deberas hacer es iniciar sesion en
Google Chrome con tu nombre de usuario y contrasefia de Gmail.

Esto es completamente opcional, asi que no te preocupes si no tienes una cuenta de Gmailo no
quieres sincronizar tu cuenta con Chrome. Registrarte no es obligatorio. En caso de que no lo
quieras hacer, haz clic en el boton No, gracias y empieza a usar el navegador de manera normal.

Elegir la configuracion de sincronizacidn

También tienes la posibilidad de configurar esa sincronizacion. Para hacerlo, selecciona la opcion
Elegir la configuracion de sincronizacidn, y el sistema te mostrard, al momento de iniciar sesion, las
posibles opciones entre las que puedes elegir.

iY listo! Ahora tienes Google Chrome en tu computador.



CONFIGURACION DEL SISTEMA

Configuracion del sistema

Configuracion: Datasource

Efecto Se establecen los parametros de conexion a base de datos postgreSQL
Fase Configuracion final después del despliegue.
Ubicacion Backup de la BD del sistema almacen.backup
Paso Descripcion
1° Asegurarse de que postgres, java, springtolls, toncat hayan sido instalados correctamente

Restauracion de la BD

e  Abrir postgres con la contrasefia creada al momento de su instalacion
Hacer clic derecho sobre databases y lececcionar new “database”
Poner el mismo nombre que tiene el backup
Presionar ok
Hacer clic derecho sobre la nuevo BD creada
Seleccionar la opcion restore....
En la opcioén format seleccionar la opcion “tar”
En file name buscar la direccion del backup y seleccionarlo
Presionar el botdn restore

20

3° Guardar el archivo.

Configuracién: Sistema "puesto en marcha
Efecto Se debe establecer el funcionamiento correcto de spring
Fase Configuracion final después del despliegue.
Ubicacion Abrir el programa con doble clic para su configuraciéon
Paso Descripcion

1° Asegurarse de que springtolls esté funcionando correctamente

Restauracion del sistema en springtools
e Abrir el programa springtools
Clic en “File”, clic en opcién “Import”
Clic en la opcidén “Web”, clic en la opcion “WAR file” y presionar botén Next
En la opcion “Browser” buscar la rireccion del respaldo del sistema y seleccionarlo
Presionar el botdn finish
Hacer clic derecho sobre el proyecto cargado
Seleccionar la opcion Run As, y run server y finish
Copiar la direccion URL: http://localhost:8080/TALLER3 16_12/login.html a un
navegador y loguearse

20

3° Trabajar como crea conveniente



COMPILACION DEL SISTEMA

File:
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MARCHA ATRAS DE LA INSTALACION Y CONFIGURACION

Al poner marcha atras una vez instalada y puesta en marcha el sistema se correra el riesgo de perder
toda la informacion almacenada en la base de datos del sistema, por el periodo que se fue utilizando el
sistema.



ANEXOS

<Introduzca contenido y borre cuadro>

Este punto contendra toda aquella informacion de interés para la elaboracion y validacion del
Manual de Instalacion.

Resumen de tareas de configuracion

<Introduzca contenido y borre cuadro>

En este apartado se incluird, a modo de resumen, un listado con los elementos de configuracion
que hay que actualizar para la correcta puesta en marcha del sistema en el entorno deseado. El
detalle de los pasos para configurar cada uno de los componentes, asi como la fase en la que
debera realizarse, vendra especificado en el apartado 'Configuracion del Sistema'.



GLOSARIO

Este punto contendra la definicion de todos los términos utilizados en el presente documento.

<Insertar comentario y eliminar cuadro>

Término Descripcion



BIBLIOGRAFIAY REFERENCIAS

En este punto se incluiran las referencias a la documentacion utilizada para la elaboracion del
presente documento.

<Insertar comentario y eliminar cuadro>

Referenci
a
Ref. 1

Titulo Cédigo

BIBLIOGRAFIA
MARCO DE DESARROLLO DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

http://www.juntadeandalucia.es/servicios/madeja/contenido/recurso/466
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DESCRIPCION DEL SISTEMA
Objeto

El propdsito del documento es proporcionar informacién necesaria para el manejo del sistema
mediante unas capturas de pantalla e indicaciones del funcionamiento detallado de cada parte del
sistema, y como deberia ser su manipulacion correcta.

Alcance

El plan de desarrollo de este documento describe al mas minimo de talle el asesoramiento del uso
del sistema y sus componentes para evitar futuros errores en el manejo del mismo.

Funcionalidad

El sistema Mejoramiento en la gestion de almacenes y ventas del comercial bolivar es un sistema de
gestion que mejorara la eficiencia y eficacia de la comercial mejorando el proceso de almacenes y
ventas, ya que el sistema contara con la administracion de cargos, procesos, usuarios, productos,
marcas, categorias, gestion de entradas y salidas de los productos y los reportes y facturacion de las
ventas.

El cual el documento se basara en instruccion correcta del uso del sistema y todos sus componentes
de forma detallada del uso de las ventanas y procesos.
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Ei :B MEJORAMIENTO EN LA GESTION DE ALMACENES
e Y VENTAS DEL COMERCIAL BOLIVAR

MAPA DEL SISTEMA
Modelo Légico

Mejoramiento en la gestion de
almacenes y ventas

1.- Administracion almacen

2.- Gestion ventas

gestion administracion 3.-

4.- Gestion almacen

Gestiopn reportes 5.-

1. La administracion de almacén: es la opcion del subsistema que nos permite administrar el
almacén creando un almacén segun vea la necesidad el usuario.

2. Gestion ventas: en esta opcion el subsistema nos permite administrar a los clientes con el
registro de sus datos personales, también esta opcién nos permite administrar las ventas la
cual podemos crear las facturas de las ventas que se realizan para cada usuario que genere
una compra.

3. Gestion administracion: en esta opcion el sistema nos permite gestionar al usuario, los
productos, las marcas, las categorias, las subcategorias, la unidad de medida que son
necesarios para el registro de un producto cada una de esta opciones nos permite registrar,
modificar y eliminar los datos requeridos.

4. Gestion almacén: esta opcidon nos permite gestionar las entradas y salidas de los productos
del almacén.

5. Gestion reportes: esta opcion nos permite generar los reportes requeridos del sistema
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segin lo convenga el cliente o usuario del sistema-.
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Figura 1: diagrama navegacional
Fuente: elaboracion propia

En este grafo se especifica la navegacion mas significativa del sistema, es decir se muestra la
funcionalidad principal y mas importante del sistema como la navegacion del ment y sus ABM que
significa los registros de adicion, modificacion, y eliminacion de los diferentes procesos del sistema
de cada moédulo.

En primer lugar, debemos de loguearnos en el sistema con un usuario y una clave asignadas.

Una ves dentro del sistema podemos navegar por la opcion del menti de los componentes del
sistema en el cual podemos seleccionar las diferentes opciones de los componentes como la
administracion del almacén, de las ventas, de los clientes, usuarios también como generar los
reportes de los diferentes modulos.
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Y VENTAS DEL COMERCIAL BOLIVAR

ESCRIPCION DEL SISTEMA

Es testa seccion se describe la interfaz grafica de las principales funcionalidades del sistema, la
cual compone de los siguientes modulos.

Logue al sistema
Pantalla principal

Opciones de navegacion de menu

W b=

Generacion de reportes

Navegacién del sistema por moédulos

Ingreso al sistema

INGRESAR DATOS

USUARIO

Un mindo de i
Para brindarte
N MEjor Servicio...
Comercial
Bolivar

Pantallal: ingreso al sistema
Fuente: elaboracion propia

IHGRERAR DAIOS
1.- Ingresar usuario —
2.- ingrese su clave o 2
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Pantalla principal

SistemaERP @ Lunes o de Diciembre dal 2015 & -

. s . &+ Vendedor
Opcion seleccionar roles & Administrador

&+ Encargado de Almacen

Del Sistema = Desconectar

Usuarier Gustavo Droza

Mariscal

o=
& Administrar Almacen
i i Lista de procesos o ments
@& Administracion f B

Del sistema

& GesticnAlmacen  ©
i Feportes LS

L

Pantalla 2: pantalla principal
Fuente: elaboracion propia

Pantalla administraciéon almacén

ADMINISTRAR ALMACEN

Usuario: Gustave Oroza

Mariscal Maostrar| 1w ¥ Registros Buzzar 5
O Administrar Almacen Codiga o Pereeiey i ngmﬂ

1 Almacen estadio en este almacen se guardan los productos grandses 6\ ?":’
b Ventas £ 2 slmacen cenftral Cosas peguenas 1 QEFw
s S Msostrar des1a 2 ds un Total de: 2 Registros Anter ~guinte

M Gestinn dlmaren ¢

Pantalla 3: administracion almacén
Fuente: elaboracion propia

1.- registrar nuevo almacén © Registrar

2.- ver detalle del almacén E’f
[1

3.- madificar el almacén
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Pantalla registrar almacén

Codigo Almacen:

MNombre:

Descripcign:

Registrar Almacen

-

Pantalla 4: registrar almacén
Fuente: elaboracion propia

1.- registrar un cédigo de almacén

2.- registrar nombre al almacén

3.- inserte una descripcion del almacén

Pantalla almacén

Visualizar Almacen

Codigo Almacen:

Nombre:

Almacen estadio

Descripcién:

en este almaceén se guardan los productos grandes

& Imprimir > Cancelar




E B | MEJORAMIENTO EN LA GESTION DE ALMACENES

s Y VENTAS DEL COMERCIAL BOLiVAR Universidad Autonoma Juan

Misael Saracho

Pantalla 5: ver datos almacén
Fuente: elaboracion propia

1.- boton imprimir

2.- boton cancelar

Pantalla modificar almacén

Madificar Almacen

Codigo Almacen:

= 1

MNombre:

Almacen estadio

Descripcign
en este almacen se guardan los productos grandes
'

Pantalla 6: modificar almacén
Fuente: elaboracion propia

1.- boton imprimir

2.- boton cancelar

Pantalla eliminar

b .
Eliminar

I Esta seguro de eliminar el Almacen con Codigo:. 1

Z Cancelar  Eliminar

Pantalla 7: eliminar almacén
Fuente: elaboracion propia
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1.- botdn cancelar

2.- boton eliminar

Pantalla administracion ventas

SistemakERP @ Jueves 12 de Diciembre del 2019 & -

ADMINISTRAR CLIENTES

r=n :

Usuario: Gustavo Oroza

Mariscal Mostrar 10 |~ | Registros Buscar. 3
= Adminisiar 1D CL/NIT Nombre y Apellidos Contacto Estado 4Ac5csoges
Almacen 10 6638557 / 6638557 GRACIELA AYMA MORALES | 72960396 true Q&

11 5031761 / 5031731010 daniel camargo padilla 72960396 true Q[
& Ventas >

12 7188127 / 7188127010 RAFAEL AVALOS MAMANI 78230004 true Q&
1 o ADM.Clientes

Mostrar de: 1 a 3 de un Total de: 3 Registros Anteror Siguiente
o ADM Ventas

& Administracion

Pantalla 8: administrar clientes
Fuente: elaboracion propia

o ADM Clientes

0 Registrar

1.- opcion administracion clientes

2.- registrar nuevos clientes

3.- filtro buscar
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Pantalla administrar ventas

SistemaERP ® Viernes. 13 de Diciembre del 2019

ADMINISTRAR VENTAS

© Registrar 4

Usuario: Gustavo Oroza

Mariscal Mostrar| 10 |v|Registros Buscar: 3
&1 Arinisher Codigo Venta Cliente Fecha Venta Costo Total Estado Acciones
4 5
Almacen 1 daniel camargo padilla 28/11/2019 780.0 true QE
2 GRACIELA AYMA MORALES 28/11/2019 20 true Q (4
& Ventas b
3 RAFAEL AVALOS MAMANI 04/12/2019 5650.0 true Q (4
HEou e 4 GRACIELA AYMAMORALES  05/12/2019 4542520 true Q@
o ADM Ventas 5 daniel camargo padilla 09/12/2019 25250 true &
1 go p
& Admindeacen S Mostrar de: 1 a 5 de un Total de: 5 Registros Anterior Siguiente

- S S e S S

Pantalla 9: administrar ventas
Fuente: elaboracion propia

1.- opcién administrar ventas O ADMVentas
2.- boton registrar venta Buscar:

Q

3.- filtro buscar
{1
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Pantalla registrar ventas

Registrar Venta

Codigo: 8 Fecha:  13/12/2019
Cliente: Carlos Flores Vargas 1 |~ NIT: | 78451254069 Registrar4 2
Detalle Venta
MNombre Sub

Agregar Detalie+ [E]

# Codigo Producto Descripcion Cantidad PUnitario  Tolal

TolaL o0Bs.

Pantalla 10: registrar ventas
Fuente: elaboracion propia

1.- seleccione un cliente
Registrar 4

2.- boton registrar nuevo cliente Agregar Detalle +

Registrar

3.- boton agregar detalle de la venta

Registrar 4= . . . . . .. .
. Al presionar el boton Registrar cliente mostrar una opcion de adicionar un nuevo cliente

Registrar Venta

Codigo: 8 Fecha: @ 13/12/2019
CL NIT:
Nombre: AP: AM:
Detalle Venta

Al presionar el boton agregar detalle le mostrar una pantalla donde le pedira los datos
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de la venta del producto.

Registrar Detalle de Venta
Categoria:
e Seleccione la Categoria del Producto

SubCategoria:

Seleccione la SubCategona

Producto: Seleccione un Producto 3 v
o

Cantidac: 4

. 5

Unitario:

7 B Agregar x Cancelar 2

Pantalla 11: registrar detalle de ventas
Fuente: elaboracion propia

1.- debe seleccionar una categoria

2.- debe seleccionar una subcategoria

3.- debe seleccionar un producto

4.- debe ingresar la cantidad

"~ P PRy Sy

e o 0 0 %00
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Registrar Al presionar el boton registrar le generar la factura para impresion

. NIT- 1877823010
ECB No_ Factura: 553
o Autorizacion: 23040011007
de:Roberto Pablo Fernandez 0. ORIGINAL

Av. Domingo Paz #3555 Entre Santa Cruz y Junin
Cel: 70224330 Tel: GG42602

E-Mail: comercial bolivarEhotmail.com FA [:TI_I RA - Vienta al por mayor y menor de equipos electronicos

Fecha: Tarija. 3/12/2013

Lliente: Carlos Flores Vargas NIT- 78451254069
ltem Productn Deseripeion Cantidad Precin I Subtatal
| Refrigerador CONSUL CRP34CEOWX una 4 1820.0 12800
Total: 72800 Bs.
SON: SIETE MIL DOSCIENTOS OCHENTA D/100 BOLIVIANDS. Fecha de Impresion: |3/12/2014

CODIGO DE CONTROL: 87-25-38-47-F4

La reproduccion total o parcial y/o el uso no autorizado de esta Nota Fiscal. constituye un delito 2 ser sancionado conforme a lay

o

Pantalla 12: pantalla factura generada
Fuente: elaboracion propia
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1.- boton imprimir

Pantalla gestion administracion

Pantalla gestion usuarios

1
1.- opcion gestionar usuarios

2.- boton registrar usuarios

3.- muestra usuarios activos

4.- muestra usuarios inactivos

5.- opcion filtro

6.- ver datos del usuario

GESTION USARIOS

&4 egistrar 4

Usuario: Gustavo Oroza

Mariscal
5

Mostrar, 10 |v|Registros
& Administrar
Almacen CL Nombre y Apellidos Email

6638554 Gustavg@o;al‘garggl oroza_gustavoz@gmailcom
& Ventas i
& Administracion 7899143 JUAN EVO MORALES evo@gmailcom

o Gestionar

10735193 Vilma Flores Yurquina vilmis1027@gmailcom
Usuarios

Mostrar de: 1 a 3 de un Total de: 3 Registros
O Gestionar

Productos

Pantalla 13: pantalla gestion usuarios
Fuente: elaboracion propia

o Gestionar

Usuarios

& Registrar

Inactivos



war

h B MEJORAMIENTO EN LA GESTION DE ALMACENES
ca Y VENTAS DEL COMERCIAL BOLIVAR

Universidad Auténoma Juan
Misael Saracho

[ TUECEEE Al presionar el boton registrar le mostrar la pantalla de registrar nuevos usuarios

Cl:

Nombre:

Ap. Paterno:

Ap. Materno:

Fecha de Nacimiento:

E-Mail:

Tel/Celular:

Estado Civil

1.- debe ingresarG%I | C.1del u

wm e e e 0

i

e

Registrar Usuario

Seleccione su Estado Civil

suario

ASCLLINO

O Femenino

2.- debe ingresar nogbre del cliente
Fotogral

3.- debe ingresart"'eETd'“bellido patefhb

4.- debe ingresar el apellido materno

5.- debe ingresar la fecha de su nacimiento

6.- debe ingresar su correo

7.- debe ingresar el numero de su celular

8.- debe seleccionar el estado civil

9.- debe seleccionar un genero

10.- puede subir una fotogradfia del usuario

® N AW N

=

Pantalla 14: pantalla registrar usuarios
Fuente: elaboracion propia
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& Cancelar

Pantalla ver usuario

Folder Usuario

Cedula de Identidad B5555555
Nombre Jjuan flores flores
Enad email@gmailcom
DNECCITE calle la madrid
Telefono: 46636548

Pantalla 15: pantalla ver usuarios
Fuente: elaboracion propia

1.- boton imprimir

2.- botoén cancelar

Pantalla modificar usuario
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Ap. Patermnao:

Ap. Materno:

Fecha de Nacimiento:

TelsCelular.

Estado Civil:

m e e e A

]

ud

Modificar Usuario

6638554

Gustavo

Croza

Mariscal

21-02-1008

oroza_gustavoz@gmail. com

780226346

Seleccione su Estado Civil

Género. O Masculino

C Femenino

Q

1.- boton modificar

2.- boton cancelar

av. 41 de infanteria

Pantalla 16: pantalla modificar usuarios

Fuente: elaboracion propia

Pantalla eliminar

Eliminar

Esta seguro de eliminar el Usuario con CI-. 6638554

1.- botdn cancelar

Pantalla 17: pantalla eliminar usuarios

Fuente: elaboracion propia

Pantalla asignar usuario y clave
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Asignar Password

Ct: 6638554

a,
Logirc 2
a,

& Cancelar [

Pantalla 18: pantalla asignar usuario y clave usuarios
Fuente: elaboracion propia

1.- debe ingresar un nombre de usuario

2.- debe ingresar una clave

Pantalla asignar roles

Debe seleccionar el en el checkbox una opcion para asignarle un rol a un usuario

Asignar Rol a Asuario

vendedor
[ administrador
[ Encargado de Almacen

Pantalla 19: pantalla asignar roles a un usuario
Fuente: elaboracion propia

1.- boton guardar

2.- botén cancelar

Pantalla gestionar entradas

Pant GESTIONAR ENTRADAS
alla
20:
.
==
pant Usuario: Gustavo Oroza
alla Mariscal Mostrar, 10 |w| Registros
gesti
0'11 & Administrar ) - i
Almacen
entr 87 28-11-2019  Refrigerador CONSUL
7 CRC30GADWX
ada S aa Ventas
88 28-11-2019  Lavarropas LG TI007TGFT
Fue .
& Administracion
nig;- b 89 28-11-2019  Cocinas DAKO LUNA
o Gestion Almacen ~
90 28-11-2019 TV SAMSUNG RUB000
o1 28-11-201g DVD LG DV140
na AR a1 aman | Crsine Fanida ARV RTVAAR

10

10

10

10

Pantalla gestion almacén

Buscar:
Tipo de
Almacén Registro Nuevo Qe
estadio
Almacén Registro Nuevo Q&
estadio
Almaceén Registro Nuevo Q=
estadio
almaceéncentral | Registro Nuevo QrE

10

almacen central |~ Registro Nuevo

Qlr

AlmnmmAn mmebeal | Pt R e lalr
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elaboracion propia

Pantalla registrar entrada

Registrar Entrada de Productos al Almacen

Fecha de registro:

B | 13-12-2019
Categoria

B | Seleccicne la Categoria del Producto
SubCategoria

[ | Seleccione la SubCategoria

Producto:

L 2 Seleccione el Producto

Tipo de Entrada:

B | Seleccione el Tipo de Entrada

Cantidad:

g

Almacen

B | Seleccione el Almacen

~

Pantalla 21: pantalla registrar entradas
Fuente: elaboracion propia

Pantalla generar reportes
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Seleccione el Reporte a Generar

Usuanio: Gustavo Oroza
Mariscal

& Administrar
Almacen

&k Venfas

& Administracion ¢

& Gestion Almacen ¢

& Reportes 2

O Generar

Repories

Pantalla 22: pantalla generar reportes

Fuente: elaboracion propia

Pantalla reportes inventarios

Seleccione el Reporte a Generar

1 Entradas y Salidas -

Reportes de Inventario
Productos por Categoria
Productos peor SubCategoria

Reporte por Preducto
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5

Pantalla 23: pantalla reporte de inventarios
Fuente: elaboracion propia

1.- seleccione la opcion reportes de inventarios

2.- opcion reporte de inventario

3.- opcién reporte por categoria

4.- opcion reporte por subcategoria

Pantalla reporte por categoria

Reporte de Producto por Categoria =

Categoria: Seleccione la Categoria = 1

. [ I

Pantalla 24: pantalla generar reporte por categoria
Fuente: elaboracion propia

1.- seleccione una categoria

2.- opcién generar reporte
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Generar . )
al presionar el boton generar le genera el reporte

Reporte de Productos
por Categoria Linea Marron

1 2 3
Nro 1. SubCategoria Marca Modelo Capacidad Stock Disponivilidad
4 TV SAMSUNG RUB000 57 PULGADAS 4 Disponible
5 ™ LG U6558806D5 65 PULGADAS 8 Disponible
6 DvD LG DV140 8 Disponible
7 Equipo sonido SONY GTX200 200 W 48 Disponible

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros

Mostrar  1g ¢ registros

Anterior Siguiente
Fecha: 13/12/2019 Rol: Administrador /Vendedor
Usuario: Gustavo Oroza Mariscal 4 Encargado de Almacen /

Pantalla 25: pantalla reporte de productos
Fuente: elaboracion propia

1.- le genera un reporte en formato excel
2.- le genera un reporte en formato pdf

3.-boton imprimir

Seleccione el Reporte a Generar

Entradas y Salidas - Usuarios / Clientes = PEeEICLGIESAE  Marcas / UM ~

Reporte de Entradas entre fechas

Reporte de Salidas entre fechas

Pantalla reporte de entrada y salida

Pantalla 26: pantalla reporte de entradas y salidas
Fuente: elaboracion propia
1
1.- opcion reporte de entrada y salida

2.- opcidn reporte de entradas entre fechas
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Pantalla reporte de entradas entre fechas

Reporte de Entradas entre Fechas =
Fecha Inicial: 13/12/2019 1
Fecha Final: 13122008 2

; 2 -

Pantalla 27: pantalla reporte de entradas entre fechas
Fuente: elaboracion propia

1.- debe ingresar una fecha de inicio
2.- debe ingresar una fecha final

3.-opcién generar reporte

Generar . .,
al presionar la opcion generar le genera el reporte
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Reporte de Entradas
Entre Fecha: 01/12/2019 Hasta: 13/12/2019

1 2 3
Excel BPDF & Imprimir Buscar:
ltem T  Codigo Entrada Producto Fecha de Entrada Cantidad Tipo Entrada
1 105 Refrigerador COMSUL CRC30GADWX 04-12-2019 10 Registro Nuevo
2 106 Equipo sonido SONY GTX200 04-12-2019 40 Registro Nuevo
3 107 Lavarropas SAMSUNG SM1351X 04-12-2018 10 Registro Nuevo
4 108 Refrigerador CONSUL CRP34CBDWX 05-12-2019 10 Registro Nuevo

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros
Mostrar 10 &  registros

Anterior Siguiente
4

Pantalla 28: pantalla reporte entre fechas
Fuente: elaboracion propia

1.- le genera un reporte en formato excel
2.- le genera un reporte en formato pdf

3.-boton imprimir
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Mensajes de error

En esta parte se describe la validacion del sistema al momento de ingresar los datos en cada
uno de los formularios que nos pide ingresar datos en la imagen adjunta se muestra un
ejemplo de como la validacion esta funcionando y no acepta campos en blando al momento
de ingresar datos importantes.

Registrar Marca

Codigo Marca: [ = ntroduzea codigo de marca numericc ®

Introduzea el codigo de marca

Nombre: [ Introduzca el nombre x

Introduzca el Nombre

Descripcign: introduzca una descripcign x
rd

Introduzca la descripcion respectiva

= Cancelar
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FAQ

.Como se clasifican los electrodomésticos?
Linea Blanca
Linea Marrén
Linea Gris
PAE (Pequetios electrodomésticos)
. Qué productos pertenecen a la linea blanca?

Dentro de esta linea incluiriamos todos aquellos aparatos que podriamos definir como “clasicos”
dentro de la cocina, limpieza del hogar y lavado de ropa.

(Qué productos pertenecen a la linea Marron?

Dentro de la clasificacion de aparatos eléctricos del hogar, esta linea de productos esta referida a
todos aquellos aparatos destinados al ocio, o con caracter multimedia

.Qué productos pertenecen a la linea Gris?

En esta clasificacion, nos referimos a todos aquellos aparatos que podriamos clasificar como
accesorios informaticos o periféricos, aunque, hay quienes incluyen también los ordenadores (sobre
todo si son portatiles), pues, como deciamos antes, muchas veces las diferencias son minimas y
atienden mas a criterios propios de las empresas que a una clasificacion estricta

.Qué productos pertenecen a la linea PAE (pequeiios electrométricos)?

Este grupo engloba la gran mayoria de aparatos que estan por casa, hoy dia, en este mundo cada vez
mas tecnoldgica
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ANEXOS

Web Grafia

http://www.dma.fl.upm.es/personal/gregorio/grafos/web/prorouting1/manual.htm#barraMenu

https://www.youtube.com/watch?v=G4sO0KSx1F0
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