UNIVERSIDAD AUTONOMA “JUAN MISAEL SARACHO”
FACULTAD DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA
PROGRAMA DE ING. INFORMATICA

“MEJORAR EL PROCESO DE ADMINISTRACION Y GESTION
DEL INRA — TARIJA EN EL AREA DE SANEAMIENTO DE
TIERRAS”

Por:

SIRLEY MAMANI LAURA

Trabajo Final, presentado a consideracién de laVERISIDAD AUTONOMA
“JUAN MISAEL SARACHO”, como requisito para optar grado académico de

Licenciatura en Ingenieria Informética.

Junio de 2010

TARIJA — BOLIVIA



Lic. Omar Choque
PROFESOR GUIA

M.Sc. Ing. Luis Alberto Ing. Gustavo Succi
Yurquina Flores viceDECANO
DECANO FACULTAD DE CIENCIAS Y
FACULTAD DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA
TECNOLOGIA

APROBADO POR:

TRIBUNAL:

Ing. Richard Civila

Lic. Omar Choque

Ing. Silvana Paz



Dedicatoria:
Dedico este logro a mis padres, por el

apoyo y el amor incondicional que me
brindaron.
A mis hermanos por ayudar en ciertas
carencias.
A los otros seres queridos que me

ayudaron, influyeron y ensefaron.



Agradecimientos:
A todos nuestros docentes por su

orientacion, guia y la semilla del saber,
sembrada con afan y alegria y por la
amistad que nos brindaron guidndonos
por el dificii camino de la vida, en
especial a nuestros docentes guias Lic.
Efrain Torrejon Tejerina, Ing. Silvana

Paz Ramirez.



INTRODUCCION

El extraordinario desarrollo de la tecnologia elmetiempos ha incrementado el uso
del computador para la realizacion de diversassategrando que las tecnologias de
informacién y comunicacion (TIC) generen un fue@meacto en los distintos ambitos
del que hacer de la sociedad, pues a facilitadadi cotidiana y a logrado mayor
eficacia y eficiencia en el desarrollo de las ddasractividades que realizan los seres

humanos.

El desarrollo de estas tecnologias de informaciénognunicacion TIC brindan
nuevos e interesantes caminos para mejorar lagipovde servicios a la sociedad

gue logre mejorar la calidad y oportunidad de aecada informacion.

La Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (TpQede tener diversos papeles
en una organizacion, alguna de ellas no son neapsante estratégicas; otras son

claves y fundamento del funcionamiento mismo d&dgnizacion.
ANTECEDENTES

Los institutos u organizaciones publicas constituye papel predominante en la
sociedad en general. Sin embargo estas instittwmmenfrentan con dificultades,
debido al alto volumen de informacion que manegastionada de forma manual en
algunos casos, que da como resultado la pérditdardpo en obtener informacion

relevante, ademas preparar reportes toma muchpdigras moroso.
PLANTEAMIENTO DE LA PROBLEMATICA

En la actualidad el Instituto Nacional de Reforngaakia (INRA) maneja una gran
cantidad de informacion de forma manual, tales claniaformacion (resoluciones,
informes, datos de los predios a sanear, datassdeeheficiario, reportes, etc.)
obtenida durante el proceso de saneamiento dagigue son archivados en un
expediente, el registro y derivado de memorialesdpucomo resultado no poder
llevar un control adecuado de los mismos, el remisentrega de los titulos (titulos y
certificados) de propiedad y los reportes realizatmson suficientes puesto que no

reflejan toda la informacion necesaria. Toda edtainacion corre el riesgo de sufrir



dafios o pérdidas, pero lo mas preocupante enasieseria el dafio ocasionado a la
poblacion beneficiaria debido a que los tramitesw@so y los titulos de propiedad

son el resultado del esfuerzo conjunto del INRAsydemandantes (beneficiarios).
PLANTEAMIENTO DE LA SOLUCION

El proyecto propuesto contempla la automatizacetadnformacion (resoluciones,
informes, datos de los predios a sanear, datassdeeheficiario, reportes, etc.)
obtenida durante el proceso de saneamiento dadiaticual se permitird asignar un
expediente, el registro de los memoriales que sagra la institucion al igual que el
derivado pudiendo de esta manera llevar un coattetuado de los mismos, registro
y entrega de los titulos (titulos y certificados)mtopiedad y la generacion de
reportes con respecto a los temas mencionadoeitnde esta manera la
informacién de forma ordenada, fiable y oportuhajstema también permitira

realizar busquedas y clasificar la informacion.

También se propone realizar talleres de capacitanbre el uso de las TIC.
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