RESUMEN EJECUTIVO

En el presente proyecto de investigacion titulado “DISENO DE UNA ESTRATEGIA
DE POSICIONAMIENTO PARA LA EMPRESA “FAPROLIMPG”, se desarroll6
aspectos importantes orientados a recabar informacidn que contribuira ala empresa a
mejorar su posicion dentro del mercado al cual esta dirigido.

El proyecto inicia con unaintroduccion, en la que se presenta el plan de trabgjo de la
investigacion, que muestra una vision genera de la tematica que se abord6 alo largo
del desarrollo del trabajo.

En la primera parte del trabajo se presenta el marco conceptual sobre el cual se apoyo

el presente proyecto de investigacion.

Posteriormente se presenta en la segunda parte del trabajo, €l marco préactico dentro
del cual se muestra el diagnéstico estratégico y empresarial, analizando una serie de
variables, tanto internas como externas, que nos permitié tener conocimiento de la
situacién actual de la empresa. Asimismo, se presenta la investigacion de mercados
realizada, através de la cua se pudo conocer la actual imagen de FAPROLIMPG en
el mercado y los requerimientos del mismo respecto a los productos de limpieza,

basicamente de lalavandinay del detergente vajillero.

Finalmente, se presenta una propuesta solucion basada en e andisis situaciona
realizado y en la informacion obtenida del mercado. La gecucion de la propuesta

planteada permitira ala empresalograr €l posicionamiento deseado.



