CAPITULO I:
EL PROYECTO



|. Proyecto

|. 1IDENTIFICACION DEL PROYECTO
1.1.1 Titulo del Proyecto: Fortalecimiento de la Gestion de Informacion en e

Proceso de Seguimiento de Tramites para Ordenamiento Territorial “G.l1.P.SE.T”.

1.1.2 Carrera: Ingenieria Informética

1.1.3 Facultad: Cienciasy Tecnologia
1.1.4 Duracién del Proyecto: 8 Meses

1.1.5 Areal/linea deinvestigacion priorizada: Tecnologias delainformaciony

comunicacion / Desarrollo de sistemas y software.

1. 2. Personal Vinculado al Proyecto
1.2.1 Director de Proyecto

Jallaza
Apdllido Paterno

Garnica
Apellido Materno

5044883
C.l.

IrkaMaria

Nombre

Ingenieria Informatica

Cienciasy Tecnologia

Carrera Facultad:
66-38524 |  ---mmeemeeeeee- akri_elisha 5@hotmail.co
Teléf. Domicilio Cdular m Firma
Correo el ectronico

Tabla No. 1: Director de Proyecto
1.2 .2 Participantes equipo de trabgjo (sefiale categoria: investigador, asesor, etc.)

Categoria Nombresy Carrera/Profesion C.l. Firma
Apedllidos
Investigador(1) | Univ. Irka Maria | Ingenieria 5044883
Jallaza Garnica Informética
Asesor Ing. Silvana Paz Ingeniera 1860481



mailto:akri_elisha_5@hotmail.com

Informética

Asesor Lic. Efrain Torreén | Lic. En Informética | 1337531

Asesor Ing. Omar Choque | Ing. Informético

Tabla No. 2: Participantes Equipo de Trabajo

123 Equipo de trabajo de Empresadlnstituciones/Organizaciones

participantes/cooper antes

Nombre: Ordenamiento Territorial.

Direccion: Calle Juan Misagl Saracho No. E-0659 | Teléf. Oficina: 66-43208

Nombrey Apellidos Cargo C.l. Firma
Lic. SilviaY ebara Encargada de
proyectos y lotes de
Ordenamiento
Territoria

Tabla No. 3: Empresas/Instituciones/Organi zaciones parti cipantes/cooperantes

1.2.4 Actividades previstas para los integrantes del equipo deinvestigacion

Responsable * Actividades

Director = Organizar € equipo de trabgjo.

= Planificar y llevar € control del cronograma
del Proyecto.

= Asignar losrecursosy gestionar las prioridades
del Proyecto.

= Coordinar la interaccion con los usuarios
internos y externos.

= Establecer précticas para asegurar la calidad y
laintegridad de los artefactos del proyecto.

» Redizar @ seguimiento de todas las etapas del

proyecto.




= Mantener a equipo del proyecto enfocado en
los objetivos.

= Gestionar los riesgos del Proyecto.

= Elaboraciéon de informes parciales del trabgjo
de investigacion.

= Elaboraciéon del informe final de la
investigacion.

= Captura, especificacion y vaidacion de
requisitos, interactuando con e cliente y los
usuarios mediante entrevistas.

= Elaborar el Modelo de Andlisis y Disefio del
Sistema.

= Participar en la organizacion y sistematizacion
de datos.

» Llevar €l Desarrollo del Sistema

= Ejecutar la capacitacion y difusion del sistema.

» |nvestigar aspectos cientificos y tecnol gicos.

= Coadyuvar en e Disefio y Desarrollo del
Sistema.

= Apoyar a la difusén y capacitacion del
Sistema

= Elaborar ladocumentacion del sistema.

= Colaborar en la gjecucion de la capacitacion y
difusion del sistema.

» Organizacion de la presentacion fina del
Sistema.

= Colaborar con un buen asesoramiento durante
todo el calendario del proyecto.

Tabla No. 4: Actividades de los integrantes del equipo de investigacion




1.2. Descripcion del Proyecto
1.2.1. Resumen Ejecutivo del Proyecto
Ordenamiento Territorial esuna institucion sin finesdelucro que se encargade:
» Planificar el desarrollo urbano de la ciudad de Tarijay la provincia cercado
» |dentificar, recuperar, administrarlas areas de propiedad municipal
destinadas a areas verdes, equipamiento, infraestructura, banco de tierras 'y
del patrimonio histérico.
= Controlar e crecimiento urbano, las urbanizaciones, lote amientos, y las
construcciones. Sancionar y tomar medidas coercitivas para el
cumplimiento de las normas y reglamentos de uso del suelo y de las
construcciones.
= Formular e plan maestro de desarrollo urbano.
= Aprobar las Urbanizaciones y Lote amientos en base a plan maestro de
crecimiento urbano.
» Demoler las construcciones que no cumplan con las normativas del uso del
suelo, urbanistica, de saneamiento basico y normas administrativas

especiales. (Ver Anexos)

El Proyecto esta dirigido fundamentaimente a érea de Proyectos y lotes de
Ordenamiento Territorial, siendo la misma area la beneficiada con este proyecto.
Ademas de que el Proyecto va a contribuir a mejorar cuditativa y cuantitativamente
la Gestion de Informacién en e Proceso de Seguimiento de Tramites, introduciendo
criterios para la Informacion, a provechando las nuevas tecnologias lo cual va
permitir en un corto y mediano plazo, € incremento del Fortalecimiento de la Gestion
de Informacion en € Proceso de Seguimiento de Tramites y por ende, en un largo

plazo una mejor calidad de vida paralos habitantes de la ciudad de Tarija.

Por e impacto que ha tenido e desarrollo de proyectos informéticos con € fin de

automatizar lainformacion para facilitar e trabgjo, reducir € tiempo de acceso ala



informacién, aumentar la eficiencia, etc. a tenido mucho éxito en los lugares donde

fueron desarrollados y a los problemas identificados como pérdida de tiempo, acceso

alainformacion se vio por conveniente desarrollar un proyecto informético para el

Fortalecimiento de la Gestién de Informacion en e Proceso de Seguimiento de

Tramites para Ordenamiento Territorial. El cual va contar con dos componentes:

El componente 1 (Sistema informético para la gestion de informacién en €
proceso de seguimiento de tramites para Ordenamiento Territorial se
encargara de registrar los datos de los propietarios y € de sus respectivos
tramites, ver € estado en € que se encuentra dicho tramite, ademas de generar

reportes de a cuerdo alos requerimientos del usuario.

El componente 2 (Taller de capacitacion sobre €l uso de las TIC, orientado al
Personal de Ordenamiento Territorial, especificamente va dirigida a érea de
Proyectos y Lotes y € mango del Sistema Informético para la gestion de
informacion en el proceso de seguimiento de trdmites (“G.I.P.SE.T”) sobrela
importancia de la implementacion de los recursos TICs en e contexto y €l
mangjo correspondiente del sistema informatico para la gestion de
informacion en € proceso de seguimiento de tramites, alos beneficiados con
este, para que conozcan, mangjen, manipulen las herramientas tecnol 6gicas
gue van a facilitar su vida labor y su desempefio en € cargo. Ademés se
otorgara certificados de participacion a cada uno de los asistentes.

Para llevar a cabo la capacitacion, se utilizard toda la tecnologia moderna
posible necesaria para llegar con gran facilidad, agrado y detale de

comprension alos usuarios finales.

El proyecto tiene como estrategia utilizar la metodol ogia Rational Unified Process
(RUP) asociado con UML asi mismo, e desarrollo del Sistema contemplara

lengugjes de programacion, asi como e gestor de la base de datos sera



seleccionado con sumo cuidado para que € rendimiento del mismo sea 6ptimo y
propicio alas exigencias tecnol 6gi cas actual es de acuerdo alos Requerimientos.
1.2.2 Descripcion, Fundamentacion y Justificacion del Proyecto (Quéy por qué)
Fortalecimiento de la Gestion de Informacion en el Proceso de Seguimiento de
Tramites para Ordenamiento Territoria “G.I.P.SE.T”.
Después de redlizar la ingenieria de requerimientos en de Ordenamiento
Territorial, se pudo identificar problema en e mango de la informacion, la
pérdida de tiempo a momento de acceder a€lla
Por lo Tanto el Proceso de Seguimiento de Tramites en Ordenamiento Territorial, es
precaria porque se realiza manualmente y utilizando Excel pararegistrar |os datos del
propietario, la fecha de ingreso, que observaciones tiene, hacia qué departamento de
lainstitucion fue, cuando regreso de ese lugar y con qué observacion, y otros.
La realizacion de los reportes se los realiza de manera poco Optima utilizando
mediante hojas de calculo Excel, por lo que corre serios riesgos de perder
informacién o modificarse, ya que esta modalidad de elaboracion de reportes es
sumamente vulnerable de fécil acceso a ser modificado y hasta corre riesgos de ser

borrado por completo.(ver Anexos)

Esta modalidad presenta tediosas demoras en su elaboracion yaque selasreaizade
tres maneras preliminares, acumulativas y final de los tramites atendidos en el area
de Proyectos y lotes, por |0 que resulta tediosa esta tarea por no contar con una base

de datos para el manejo de informacion.

En resumen cualquier operacién en cualquiera de estos registros por hoja de célculo,
conlleva a diferentes fallas de simple transcripcion, modificacion, reemplazo u otra
aplicacion, para que posteriormente tener que rehacer, en caso de redizar una
eliminacion accidental de cualquiera de estas hojas de cdculo. Por lo que se puede
determinar que este tipo de aplicaciones y métodos, no son seguros ni se encuentran
de acuerdo a las épocas y circunstancias de las que nos presenta y favorece la

tecnologia actual.



Los beneficios de la utilizacion de nuevas tecnologias de comunicacion como ser €
Internet nos aseguran laintegridad, veracidad de nuestra informacion.

Por ello el presente proyecto pretende contribuir a Fortalecimiento de la Gestion de
Informacion en el Proceso de Seguimiento de Tramites para megjorar la calidad de

vidadelos habitantes de la provinciacercado y del departamento de Tarija

Ademés de contribuir a lograr € objetivo especifico que tiene Ordenamiento
Territorial que es e de planificar € desarrollo urbano, identificar, recuperar,
administrar las areas de propiedad municipal destinadas a areas verdes, controlar el

crecimiento urbano, |as urbanizaciones, |ote amientos y construcciones.

A través de un Sistema informatico € cual sera de escritorio y entre algunos de los
aspectos més comunes se tienen: Adicionar datos de los propietarios y sus tramites,
ademés de ver en qué estado se encuentran, informacion acerca de sus observaciones,
Administraciéon, que se imparten en dicha institucion y otros aspectos de vita
importancia para el Fortalecimiento de la Gestion de Informacion en € Proceso de
Seguimiento de Tramites. Los Sistemas pueden ser utilizados como una via directa

parala Informacion.

Esto vaacontribuir amejorar lacalidad de vida de los Habitantes del departamento
de Tarija



1.2.3. Objetivos
1.2.3.1 Objetivo General
Lagestion de Informacion en € proceso de seguimiento de tramites para

Ordenamiento Territorial del departamento de Tarija, mejorada.

1.2.3.2 Objetivos Especificos
e Sistema informético para la gestiéon de en € proceso de seguimiento de

tramites para Ordenamiento Territorial, desarrollado y en funcionamiento

e Redizar un taler de capacitacion sobre € uso de las TIC, orientado a

personal de La Ordenamiento Territorial, implementado.

1.2.4 M etodologia

Referente al Desarrollo del Proyecto:

Para el presente proyecto Fortalecimiento de la Gestion de Informacién en el Proceso
de Seguimiento de Tramites para Ordenamiento Territoria “”’G.I.P.SE.T”.

Se aplicardla metodologia Rup paralaingenieria de requerimientosy UML para el
disefio del sistema como: Los model os de objeto del negocio, casos de uso del
sistema, diagrama de actividades, diagramas de secuencia, diagramas de colaboracion
y ademés de los diagramas de clases.

Por con lo que se pretende establecer un ciclo de vidaal proyecto, compuesto de fases
gue se van dando de manera secuencial:

Fase de Planificaciéon: En donde sevaaredizar laideade proyecto, presentado el
perfil del proyecto usando el Sistema de Marco L 6gico para presentar de forma
sisteméticay |ogicalos objetivos del proyecto y sus relaciones de causalidad ademéas
de megjorar laplanificacion, el seguimiento y laevaluacion del proyecto. Incluyendo
un calendario de actividades y un cronograma de control de las actividades.

Fase de Ejecucion: Larecopilacién de informacion se realizara por medio de

entrevistas y reuniones con los integrantes al proyecto de Ordenamiento Territorial .



Estainformacion sera utilizada para desarrollar un sistema de gestion, en el disefio de
las aplicaciones mediante model os, como model o de negocios, casos de uso,

diagramas de clases, €tc.

Metodologia para el desarrollo de aplicaciones. La metodologiase vaaredizar para
optimizar los tiempos y resultados, g ecutadas por e siguiente equipo de trabajo
multidisciplinario.
Especialistas como los administradores del departamento de Proyectosy Lotes,
técnicos, e proceso de seguimiento de tramites para definir los requerimientos del
Sistema.
M etodologia para € desarrollo de las aplicaciones:
Se utilizard la metodologia RUP (Raciona Unified Process), que mejora
considerablemente la calidad de desarrollo del sistema, ya que la misma utiliza €
Lenguae Unificado de Modelado (UML) para preparar todos los esquemas de un
Sistema de software.
RUP es un proceso &gil de desarrollo que se repite a lo largo de una serie de ciclos
gue congtituyen la vida de un sistema. Cada ciclo concluye con una version del
producto paralos clientes
El flujo de trabajo fundamental tiene |os siguientes pasos.
= Requerimientos: Trasladando las necesidades del negocio a un sistema
automatizado.
» Andisis y Disefio: Trasadando los requerimientos dentro de la
arquitectura de software.
= Programacién e Implementacién: Creando software que se gjuste a la
arquitecturay que tenga el comportamiento deseado.
» Pruebas: Asegurdndose que e comportamiento requerido es €l correcto y
gue todo los solicitado esta presente.
Requerimientos.
En base alas entrevistas se obtendra la informacion que reflge las necesidades de los

involucrados para la determinacion de requerimientos.



Andlisisy disefio:

En base a la determinacion de requerimientos, se estructurara las diferentes vistas
(Diagramas, base de datos, Pantalas) de la aplicacién, tomando en cuenta
metodol ogias de desarrollo de software.

Programacion e | mplementacion:

La programacion sera modular y orientada a objetos, se utilizardn tecnologias de
punta contando con el apoyo de programadores experimentados (estudiantes),
creando laaplicacion informética que tenga € comportamiento deseado.

Pruebasy validacion:

Antes de desarrollar |as pruebas se procedera alaintroduccion de datos.

Introducida esta informacion a sistema se dard inicio a la fase de pruebas de
desarrollo que serdn mediante casos de prueba y se realizaran 10s gjustes necesarios
para una correcta validacion.

Este proceso se torna repetitivo S se detectan inconsistencias en el sistema

implicando €l retorno de cualquiera de las fases anteriores para su correccion.

Referente ala Transferencia de Resultados:

= Metodologia de Ensefianza Socializada
Se pretende eecutar una metodologia de ensefianza sociadlizada, dirigida a
personal de Ordenamiento Territorial con lo que se busca una integracién social sin
descuidar laindividualizacion, aplicando métodos de asambleay Pandl .[3]

e Técnica Expositiva
Consiste en la exposicién oral, por parte del capacitador; en la que se estimulara la
participacion del personal de Ordenamiento Teritoria en los trabgjos que se
realicen, este requiere una buena motivacion para atraer la atencién de los
educandos.[3]

e TécnicadelaExperiencia
La experiencia es un procedimiento eminentemente activo y que procura:
- Exponer de forma presencial |os pasos a seguir pararealizar alguna accion.

- Explicar € funcionamiento de algo mientras es observado.



- Comprobar, con razones |o que va a suceder, partiendo de experiencias.

- Conferir confianza para actuar en €l terreno de la realidad de maneralogica

- Convencer acercadelaveracidad de laley de causay efecto.

- Fortalecer laconfianza en si mismo.

- Formar lamentalidad cientifica.

- Orientar para solucionar problemas.

Enriquecer e caudal de informaciones, que mejor contribuyan ainterpretar la

realidad.[3]

For mas de Socializacion

Para e conocimiento de la poblacion en general y del propio persona de

Ordenamiento Territorial se pretende llevar a cabo la socidizacion de los

componentes producidos por € proyecto mediante [4]:
- Afiches

- Tripticos

- Propaganda

1.2.5 Resultados esperados

El proyecto tendrd un impacto importante en € desempefio de
ORDENAMIENTO TERITORIAL en lo referente ala mayor flexibilidad
de los procesos administrativos y de tramites, ya que tendrén a su disposicion
una herramienta que les permita adaptarse a las nuevas técnicas para llevar a
cabo € registro de propietarios, observaciones, ingresos, salidas y otros
procesos de gestion, para de ésta manera poder atender megjor a la poblacion
tarijefia.

El desarrollo de un Sistema Informatico para la gestion de la informacién en

prceso de seguimiento de tramites, € cua accederd a crear usuarios del

sistema, asignarle roles con restricciones de acceso, en donde podra realizar

la administracion de persona, propietarios, administrar observaciones
correspondientes a cada tramite, ingresos salidas, envios y recepcion de cada
tramite.



Se llevara a cabo la planificacion y la implementacion de un Estrategias de
socializacion del proyecto la cual estara dirigida la personal de Ordenamiento
Territorial, en particular al area de Proyetos 'y Lotes y ala poblacion tarijefia,
transfiriendo de esta forma los beneficios otorgados por € proyecto, este
componente es un aspecto muy necesario para € éxito del proyecto, por ello
se pretende realizar la publicidad del mismo por los medios més populares de
difusién: entre ellos la propaganda la elaboracion de afiches y tripticos o
folletos que identifiquen € proyecto, sus objetivos y otros; todo esto con €l

objeto de aumentar la probabilidad de éxito del proyecto y su sostenibilidad.

1.2.6 Transferencia deresultados

a) Mediosy estrategias para latransferencia de resultados.

Presentacion fina del sistema informético a las autoridades universitarias
correspondientes y a Ordenamiento Territoria de laciudad de Tarija.

Entrega de instaladores del sistema informético y la documentacion
desarrollada en el proyecto.

Disefio de Afiches que forman parte de las estrategias de sociaizaciéon del
proyecto.

Capacitacion a Ordenamiento Territorial acercade las TIC y especialmente en
el mango del sistema desarrollado, haciendo uso de métodos de ensefianza
expositivay técnicas basadas en la experiencia

Socializacion del producto final con las institucion involucradas.

b) Grupo de beneficiarios de los resultados

Los beneficiarios del proyecto son:

- Ordenamiento Territorial.

- Lasociedad en general del departamento de Tarija.

- Areade Proyectos y Lotes, Ordenamiento Territorial.



1.2.7 Cronograma de Actividades

NO

Actividad

N° dias

M1

M2

M3

M4

M5

M6

M7

M8

Especificacion de requerimientos
En la presente actividad se realiza
el andlisis de todas las
necesidades de los usuarios,
respecto a la problemética del

proyecto.

14

Elaboracion de los diagramas
UML del Sistema

En esta actividad se redliza €
andisis y € disefio del sistemay
se representa € resultado con €
lenguaj e de modelado unificado.

21

Disefio de la Base de Datos de
Sistema.

Se andiza y se disefla la

20




estructura en la cua la
informacion del sistema serd
almacenada.(Se rediza el modelo
delaBase de Datos)

Disefio del prototipo del Sistema

Se rediza un bosquejo de la
distribucion de interfaces de
usuario seguiin la funcionalidad del

sistema.

14

Programacion del Sistema Web.
Se redliza la codificacion y

construccion del Sistemafinal.

84

Validacion del Software
Se redliza las pruebas necesarias
de calidad y de rendimiento del

sistema.

21




Elaboracion del Informe final
sobre € Desarrollo del Sistema
Web.

Se redliza e documento final que
describe todas las etapas de

desarrollo del Sistema.

21

Planificacion del contenido
tematico del taller de
capacitacion.

Se rediza la Planificacion
programada, segun  contenido
establecido.

21

Definicion de metodologias de
ensefianza

Se rediza la definicion de la
metodologia y de materid
utilizado durante la capacitacion

del proyecto




10

Redlizar las Estrategias de
socializaciéon y conjuntamente se
redliza la capacitacion de
proyecto al personal de “D.D.U”.

Tabla N° 5: Cronograma de Actividades




1.2.8 Marco L égico dd Proyecto

Resumen Narrativo del I ndicadores Mediosde Verificacion Supuestos
Proyecto
Fin Sostenibilidad
Contribuir  a meorar la| Al final del 2° afio de| Informes oficiales avaladas e LaSociedad tarijefia
cdidad de vida de los| gecucion del proyecto, la| por € Director de la hace uso de los
habitantes de la ciudad de | gestion de informacion en | Direccion de, servicios quele
Tarijay laprovinciaCercado. | e proceso de seguimiento | Ordenamiento Territorial brinda el proyecto.
de tramites para | con estadisticas del

Ordenamiento
Territorial, se incrementa
en un 30% en comparacion

a afo base (2011).

mejoramiento del proceso
de seguimiento de tramites
de los habitantes de la
ciudad de Tarija

e Aplicacion del
sistemapor partede
las autoridades

involucradas.

Objetivo General
(Proposito)

La gestion de Informacion en
el proceso de seguimiento de

tramites para, Ordenamiento

Al finalizar € proyecto la
gestion de Informacién en
el proceso de seguimiento
de

tramites para

Informes oficiales
elaborados por
Ordenamiento Territorial
, Sobre e mejoramiento de

Proposito a Fin

e Loshabitantesdela
ciudad de Tarija
tienen @ interésen

realizar sus tramites




Territorial del departamento

de Tarija, megorada

Ordenamiento Territorial
se ve fortalecida en 15%
con un entorno tecnoldgico

y metodol 6gico.

la gestion de Informacion
en el proceso de

seguimiento de tramites.

en, Ordenamiento

Territorial.

Recursos dotados por
parte de La Oficidia
Mayor de
Planificacion,
Ordenamiento
Territoria y Gestion
Urbana

Las autoridades de la
region impulsan e de
lagestion de
informacion en e
proceso de
seguimiento de
tramites para
Ordenamiento

Territorial.




Objetivos Especificos
1. Sistemainformético

paralagestion de
informacion en e
proceso de
seguimiento de
tramites para
Ordenamiento
Territorial ,
desarrollado y en

funcionamiento

Al finalizar € proyecto, y
en base alaingenieriade
requerimientos, € sistema
paralagestion de
Informacion en € proceso
de seguimiento de tramites
para, Ordenamiento
Territorial , esta

desarrollado en un 100%.

Informe avalado por €
Director de Ordenamiento
Territorial expresando su
conformidad con el

sistema

Documento de Andlisisy
disefio del Proyecto
presentado alos Docentes
de Taller I1lI.

Informe de satisfaccion del
sistemainformético
elaborado por los
involucrados a proyecto,
por Ordenamiento

Territorial.

Componentes a Propésito
El persona dela
OficialiaMayor de
Planificacion,
Ordenamiento Territorial
y Gestion Urbana
brindan lainformacion
necesaria.

Lainstitucion mantiene el
interés en fortalecer la

gestion de informacion en
el proceso de seguimiento

de tramites.

e Secuentaconlos

recursos econémicos 'y
humanos necesarios para
llevar a cabo € desarrollo
de los componentes del

proyecto.




Estrategias de
socializacion del sistema
dirigido alapoblacion

tarijefia, implementadas.

Al fina delagecucion del
proyecto serealiza el
disefio de afiches y
tripticos destinados ala
publicacion y promocion

del sistema de Escritorio.

Elaboracion de afichesy
folletos destinada ala
promocién del sistemade
Informacion al final del

septimo mes.

Al findlizar € proyecto, a
menos un taller de
capacitacion serealizé en
un 80% de 10 personas
estimadas.

Los disefios de los afiches
serdn presentados en €
Documento.
Lissas de  Asistencia
debidamente firmadas por
los asistentes al taller de

capacitacion.

El personal capacitado
mantiene el interés en
continuar explorando los
beneficios que le brinda
el sistema.

La campaiia publicitaria

es exitosa.

Ordenamiento
Territorial estade
acuerdo en participar en
las capacitaciones

impartidas.

El personal de
Ordenamiento
Territorial tienen interés

en ser capacitados.




Actividades

1

2.

Sistema informatico para

la gestion de informacion

en el proceso de

seguimiento de tramites

Ordenamiento

Territorial

desarrollado y en

funcionamiento

1.1 Ingenieriade
reguerimientos

1.2 Disefio

1.3 Instrumentacion

1.4 Instalacion

Estrategias de Socializacion

Definir las estrategias para
la  sociadizacion del
proyecto.

Llevar acabo las

estrategias de socializacion

Presupuesto
partidas(ver
Presupuesto / Justificacion)

por

punto 3

de
presupuestaria avalado por
el Director del proyecto.

Informe gjecucion

Manual de Usuario

Manual deinstalacion

Actividades a Componente

elLos desembolsos se
reaizan de acuerdo a

cronograma

e Disponibilidad de
Equipos de computacion.




del producto final.

Taller de capacitacion

sobre el uso delas TIC,

orientado a Personal de

Ordenamiento

Territorial hasido

implementado

2.1 Definicién de

metodologias de
ensefanza.

2.2 Planificacién del
contenido teméatico del
taller de capacitacion.

2.3 Implementacién del
taller

2.4 Definir losmediosy
llevar acabo las
estrategias de
Socializacion del
producto final.

Tabla N26: Matriz del Marco Légico
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ITEM RUBROS Aporte Otro Aporte | TOTAL
Universidad (Bs)
20000 |SERVICIOS NO
PERSONALES
21000. Servicios Bésicos 320
22000. Servicios de transporte 540
23000. Alquileres 240
24000. Mantenimiento y
reparacion
25000. Servicios Profesionales y 4684
Comerciaes
Sub total rubro 5974
30000 |MATERIALES Y
SUMINISTROS
31000. Alimentos y Productos 2460
Forestales
32000. Productos de Papdl, 920
Cartén e Impresos
33000. Textilesy Vestuario.
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34000. Productos Quimicos,
Combustibles y

Lubricantes

39000. Productos Varios.

60

Sub total rubro

40000

ACTIVOSREALES

43000. Maquinariay Equipo.

1000

46000. Descripcion de estudios y

proyectos parainversion

49000. Otros Activos

Sub total rubro

1000

TOTAL

10224

Tabla N2 7: Presupuesto/Justificacion
1) GRUPO 20000. SERVICIOSNO PERSONALES
b) SUB GRUPO 21000. Descripcion de los gastos de servicios basicos

Partida

Tipo de servicio basico *

Costo

Tiempo mes

Costo
Total

21100

Comunicacion

21200

Energia Eléctrica

40

320

21300

Agua

21400

Servicios Telefonicos




Total

320

2) * Se refiere principamente a los gastos por servicios, como: servicio de

Tabla N28: Servicios No Personaes

correo, radiogramas, servicio telefonico, fax, Internet.
¢) SUB GRUPO 22000. Descripcion de los gastos de vigies y transporte de persond

Partida Personal Lugar N°deviges | Costo Costo
unitario total
*
22100 |Pasgjes
Pasgje Dpto. de 270 2 540
Director Investigacion
Cienciay
Tecnologia
Tota 540

Tabla N29: Descripcién de los gastos de vigjes y transporte de personal

3) * En € caso de pasgjes debe indicarse e costo de iday vuelta (costo unitario),

indicando & nimero de viges.

Partida Personal Lugar Duracion Costo Costo
(dias) unitario total
*
22200 |Viaticos
22300 |Hetes y
Almacenamiento
s
22600 |Transporte  de
Personal
Total
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Total sub grupo 22000

d) SUB GRUPO 23000. Descripcion de

Tabla N2 10: Indicarse el costo deiday vuelta

* En & caso de los viaticos, debe considerarse |a escala establecida por laUAJMS.

alquileres de equipos y maquinarias

los gastos por concepto de

Partida | Alquiler de equipo y maguinaria Costo Tiempo Costo
unitario mes total
23100 Alquiler de Edificios
23200 Alquiler de Equiposy Maguinaria
120 Equipos de computacion 6 2 dias 240
23300 Alquiler deTierrasy Terrenos
Total 240

Tabla N2 11: Descripcion de los gastos

* Se refiere principalmente alos gastos por €l uso de edificios y equipos y maquinaria
en general

€) SUB GRUPO 24000. Descripcion mantenimientoy reparacion

Partida

Mantenimiento y reparacion de

Costo

unitario

Tiempo

mes

Costo
total

equipo y maguinaria

24100 Mantenimiento y Reparacion de
Edificios y Equipos
24300 Otros Gastos por Mantenimiento y
Reparacion
Total

Tabla N2 12: Descripcion mantenimiento y reparacion
* Se refiere principalmente a los gastos por e mantenimiento y reparacion de
edificios y equipos y maquinaria en genera
f) SUB GRUPO 25000. Descripcion de los gastos en servicios profesionales y

comerciales
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Partida

Tipo de servicio profesional

y comercia *

Cantidad

Costo

unitario

Tiempo

mes

Costo
tota

25500

Publicidad

25600

Imprenta
[Certificados de
participacion

COJEmpastados

20

100

100
600

25700

Capacitacion de Personal

25800

Estudios e Investigaciones

Para Proyectos de Inversion

25810

Consultores por Producto

Consultora Informética en

programacion

Consultor disefio grafico

Consultor Agronomo

25820

Consultores en Linea

Director

442.6

3984

Total

4684

Tabla N2 13: Descripcion de los gastos en servicios profesionales

* Se refiere a gastos por servicios profesionales de asesoramiento especializado, se

incluyen, estudios, investigaciones, publicidad, imprenta, fotocopias, capacitacion de

personal y otros g ecutados por terceros.
1) GRUPO 30000. MATERIALESY SUMINISTROS
g) SUB GRUPO 31000. Descripcion de los gastos Alimentos y Productos

Agroforestales
Partida Tipo de materia * Cantidad | Costo/Unitario Total
31110 Refrigerios y  Gastos 820 2460

Administrativos
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varios
31200 Alimento para Animales
31300 Productos Agroforestales y
Pecuarios
Total 2460

Tabla N2 14: Descripcion de los gastos Alimentos y Productos Agroforestales

* Se refiere a la adquisicion de materides y bienes como: alimentos y productos

agroforestales, alimentos y bebidas para personas (indicar €l total de refrigerios),

alimentos para animales, productos pecuarios.
h) SUB GRUPO 32000. Descripcién del gasto de Productos de Papel, Carton

e lmpresos
Partida Tipo de materia * Cantidad | Costo/Unitario Total
32100 Papel de Escritorio
[JResma de hojas bond 10 45 450
32200 Productos de Artes
Gréaficas, Papdl y Carton
[Tinta negra 4 35 140
[JTinta a colores 55 330
32300 Librosy Revistas
32400 Textos de Ensefanza
Total 920

Tabla N2 15: Descripcion del gasto de Productos de Papel, Cartdn e Impresos.

* Serefiere principalmente a los gastos por vestuario uniformes, ropa de trabajo
j) SUB GRUPO 34000. Combustibles, Productos Quimicos, Farmacéuticos y

Otros

Partida

Combustibles, Productos
Quimicos, Farmacéuticos y
Otros

Cantidad

Costo/Unitario

Totd
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34110 Combustibles y Lubricantes
para Consumo

34200 Productos quimicos vy
Farmaceéuticos

34400 Productos de Cuero vy
Caucho

34500 Productos de Minerales no
Metdlicos y Plésticos

34600 Productos Metélicos

34700 Minerales

34800 Herramientas Menores

Totd

Tabla N2 16: Descripcion del gasto de Productos de Papel, Cartdn e Impresos.

2) GRUPO 40000. ACTIVOSREALES
[) SUB GRUPO 43000. Descripcion del gasto de Maquinariay Equipo

Partida Tipos de productos Cantidad | Costo/Unitario Total
43100 Equipo de Oficina vy
Muebles 1 1000 1000
[JCamara Digital
43200 Maquinaria y Equipo de
Produccion
43300 Equipos de Transporte,
Traccion y Elevacion
43400 Equipo Meédico y de
Laboratorio
43700 OtraMaguinariay Equipo
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Tota 1000
Tabla N2 17: Descripcion del gasto de Productos

* Se refiere principalmente a los gastos por servicios de terceros para la realizacion

de investigaciones y otras actividades técnico — Profesionales necesarias para la

construccion y mejoramiento de bienes.

1.4 Curriculum Vitae (del Director y Equipo de Trabajo: llenar una ficha para
cada uno de€llos)

DIRECTOR DEL PROYECTO

1.4.1 Antecedentes per sonales

Jallaza Garnica IrkaMaria 5044883
Apellido Paterno Apellido Nombre C.l.
Materno
29/05/ 1987 M..... c. Final Ballividn
Fechade F.X.. Direccion
nacimiento Sexo
Tarija 66-38524 | -------m-eme-- akri_elisha 5@hotmail.com
Ciudad Teléfono Cdular Correo electronico
Domicilio

Tabla N2 18: Antecedentes personales

1.4.2 Antecedentes académicos

Carrera Curso/Semestre Afio
Ingenieria Informética Grupo 1/ Primer 2005
Ingenieria Informética Grupo 1/ Segundo 2005
Ingenieria Informatica Grupo 1/ Primer 2006
Ingenieria Informética Grupo 1/ Segundo 2006
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Ingenieria Informética Grupo 1/ Primer 2007
Ingenieria Informatica Grupo 1/ Segundo 2007
Ingenieria Informatica Grupo 1/ Primer 2008
Ingenieria Informética Grupo 2/ Segundo 2008
Tabla N2 19: Antecedentes académicos
1.4.3 Participacion en proyectos deinvestigacion
Titulo proyecto Institucion Cargo Afio

Tabla N2 20: Participacion en proyectos de investigacion

1.4.4 Publicacionesrealizadas (libros, revistas, compendiosy otros)

Autor

Tipo de publicacion, Afio, titulo, volumen, paginas, editorial

Tabla N221: Publicacionesrealizadas (libros, revistas, compendiosy otros)

1.4.5 Antecedentes en ayudantias

Carera Semestre Afio
Tabla N222: Antecedentes en ayudantias
1.5INVESTIGADOR (1)
1.5.1 Antecedentes per sonales
Jallaza Garnica IrkaMaria 5044883 Tja
Apdllido Apellido Nombre C.l.
Paterno Materno
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c. Final Ballivian
29/05/ 1987 M.... Direccion
Fechade F...X...
naci miento Sexo
Tarija 66-38524 | --------m-m-e-- akri_elisha_ 5@hotmail.com
Ciudad Teléfono Celular Correo electrénico
Domicilio

Tabla N2 23: Antecedentes personales

1.5.2 Antecedentes académicos

Carrera Curso/Semestre Afio
Ingenieria Informatica Grupo 1/ Primer 2005
Ingenieria Informética Grupo 1/ Segundo 2005
Ingenieria Informatica Grupo 1/ Primer 2006
Ingenieria Informética Grupo 1/ Segundo 2006
Ingenieria Informética Grupo 1/ Primer 2007
Ingenieria Informética Grupo 1/ Segundo 2007
Ingenieria Informatica Grupo 1/ Primer 2008
Ingenieria Informética Grupo 2/ Segundo 2008

Tabla N2 24: Antecedentes académicos

1.5.3 Participacion en proyectos deinvestigacion

Titulo proyecto Institucion Cargo Afio

Tabla N2 25: Participacion en proyectos de investigacion
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1.6 Cuadro delnvolucrados
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GRUPO INTERESES PROBLEMASPERCIBIDOS RECURSOSY
MANDATOS
Propietario e Obtener lamayor e Conocimiento insuficientesen | ¢ R: Disponibilidad para
informacion posible de su el area realizar sus trmites.
tramite. e Construcciones clandestinas. e R: Disponibilidad para
e Aprobar sutramiteen e e Demoraen laobtencion de pagar sus multas.
menor tiempo posible. observaciones e R: Disponibilidad de
¢ Pocos medios de publicacion tiempo para recabar
sobre las normas de informacion de su tramite
construccion. en proceso.
e Escasos Recursos.
e Tramitessin redlizar.
Director de e Mejorar el ordenamiento e Mediosinadecuados paradar a | ¢ R: Maximaautoridad de la
Ordenamiento territorial delaciudad de conocer lainformacién delos O.T.
Territorial. Tarija requisitos aseguir en los ¢ R: Cuentan con € apoyo
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e Brindar el mejor servicio tramites. de laoficialia mayor
alasociedad Tarijefia e Demoras en el mangjo dela técnica.
informacion. ¢ R: Cuentan con personal
calificado.

e R: Apruebay supervisalas
aprobaciones de los
tramites en proceso.

e M: Servir alos mejores
intereses de la sociedad
Tarijefla

e M: Mgorar € servicio de

atencién alapoblacion.

Jefes de Proyectos e Aprobar Tramites en €l e Mediosdeinformacion e R: Experienciaen €l area.
y Lotes menor tiempo posible. Inadecuados paradar a ¢ R: Cuentacon la potestad
e Dar posibles soluciones a conocer |as observaciones. de aprobar tramites.
tramites probleméticos. e Mangjo deinformacion e M: Servir alos mejores
inadecuado. intereses de los

propietarios.
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M: Mgjorar el manejo de

lainformacion

Encargados de
Proyectosy Lotes

e Brindar las observaciones
oportunas alos
propi etarios.

e Megorar € mangodela

informacion.

Mayor demanda de
informacion por parte de los
propi etarios.

Manejo de informacion
inadecuada.

Demoraen laatenciéon alos
Propietarios debido alos
procesos manuales que se
realizan (anotaciones, etc.).

R: Disponibilidad de
brindar lainformacion
necesaria.

R: Contar con el acceso a
lainformacion necesaria.
M: Servir alos mejores
Intereses de |os ciudadanos

tarijefios.

Técnicos

e Megjorar lainformacion
sobre los tramites en
proceso.

e Redizarlas

observaciones

Planos no actualizados.
Meétodos Inadecuados para a
conocer las observaciones
realizadas alos tramites en

proceso.

R: Conocimiento y
experiencia en el area.
M: Proveer de un servicio
seguro y eficiente alos

tramites en proceso.
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pertinentes alos tramites

en pProceso.

Inspectores Visitar €l lugar delos e Medios limitados paradar a e R: Disponibilidad de
tramites en proceso. conocer las observaciones tiempo pararealizar las
Dar las observaciones del realizadas alos tramites. inspecciones.
trdmite en proceso e M: Servir alos mejores
oportunamente a técnico. intereses de la poblacion

en general.

Topografos Redizar las Medios limitados paradar a e R Disponibilidad de

observaciones conocer |as observaciones tiempo pararedizar las

pertinentes alos tramites

en pProceso.

realizadas alos tramites.

medi ciones topogréficas.
R: Conocimiento en €l
area.

M: Contribuir amejorar €
servicio alapoblacion en

general.
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Asesor Legd

e Brindar las observaciones
oportunamente de los

tramites en proceso.

e Documentacion no actualizada.

e R Disponibilidad de
tiempo pararealizar las
asesorias legales.

¢ R: Conocimientoy
experiencia en asesoria
legal.

e M: Ayudar amejorar €

servicio que brindalaO.T.

Tabla N2 26: Cuadro de Involucrados




1.7 Arbol de Problemas

Documentacion
no actualizada

A

Demora en la atencién a los
Propietarios debido a los
procesos manuales que se
realizan (anotaciones, etc.).

Mayor demanda de
informacion

A

Manejo de informacidn
inadecuada

A

Propietarios con
€5€asos recursos

A

Multas sin
pagar
A

Tramites

Demoras en la obtencion
de observaciones

A

Informacion

bloqueado

v

inoportuna

A

39

Construccion Tramites sin

es aprobar

Figura 1: Arbol de Problemas



1.8 Arbol de Objetivos

] Atencidn optima a los
Documentacién clientes gracias a un sistema

I muy actualizada automatizado implantado.

| ] !

Menor demanda de

Informacion

Manejo de Informacion

40

Adecuada
I
7y
L |
Propietarios Con muy Mayo eficiencia en la
buenos recursos obtencidon de observaciones
7y y'y
Multas
pagadas
|
7y
Tramites Informacién
desbloqueado > oportuna
|
y'y
Construccione Tramites
s Legales Aprobados

Figura 2: Arbol de Objetivos




CAPITULO II:
COMPONENTES



1.1 COMPONENTE 1

Sistema Informatico parala Gestion de Informacion en €l
Proceso de Seguimiento de Tramites para Ordenamiento

Territorial.



INTRODUCCION



INTRODUCCION
11.1.1 INTRODUCCION

Los sistemas de informaci én computarizados forman hoy en dia parte imprescindible
de lamayoria de las organizaciones. Contar con fuentes de informacion confiables,
veraces y oportunas que ofrezcan un criterio para latoma de decisiones acertadas en
beneficio de la organizacion y de la sociedad.

Los sistemas de informacién ofrecen la posibilidad de contar con informacién de
calidad, que genera un mejor desenvolvimiento de todos |os demés componentes de la

organizacion.

Por lo que hoy se conforma una sociedad de lainformacién que incorpora grandes
avances tecnol 6gicos en lainformética; velocidad, disponibilidad y conectividad, que
juegan un papel de vital de importancia en las organizaciones actuales, ya que las
mismas son cada vez méas complejas, cada dia e incorporan nuevas tecnologias a su
forma de trabgjar con lo que consiguen competir en el mercado globalizado que €
mundo actual mente manegja. Por ello esimportante que |os sistemas de informacion
computarizada sean implementados y permitir de esta manera mejorar su formade

trabajo, logrando hacerse mas competitivos.

La gran mayoria de las organi zaciones estan conscientes que |os mejores resultados se
obtienen adaptandose a las nuevas condiciones del entorno, un entorno que se haido
haciendo cada vez més cambiante, exigente y turbulento. Los desafios organizaciona es
estan influenciados por lainnovacion de tecnologias Informéticas, la rapidez, servicio

de calidad y mejora continua.

Laimportancia de |os sistemas de informacion esté presente en todos lados.

El presente trabgjo estéa destinado al desarrollo de un proyecto para la gestion de
infformaciéon en € proceso de seguimiento de tramites aplicado para
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, apoyando las funciones que tiene esta
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organizacion, enfocandonos a fortalecimiento de la informacién y rendimiento del
mismo.
[1.1. 2 ANTECEDENTES

11.1.2.1 Antecedentes de la Organizacion
Ordenamiento Territoria dependiente de la Honorable Alcaldia Municipal
de la ciudad de Tarija y la provincia Cercado, se ocupa de identificar,
recuperar, administrar las éreas de propiedad municipal destinadas a areas
verdes, equipamiento, infraestructura, banco de tierras y del patrimonio
historico. Ademas de controlar e crecimiento urbano, las urbanizaciones,

lote amientos, y las construcciones.

Ordenamiento Territorial debe sancionar y tomar medidas coercitivas para
el cumplimiento de las normas y reglamentos del uso del suelo y de las
construcciones.

En consecuencia, su gran compromiso y misién es la de promover €
fortalecimiento de la infraestructura social y e ordenamiento y mejor
planificacion de los centros urbanos de la ciudad de Tarijay la provincia
Cercado.

Ordenamiento Territorial constituyen un factor fundamental para la
reduccion de la pobreza, la construccion de la paz y € meoramiento del
nivel de vida de la poblacién. El acelerado proceso de urbanizacion de la
ciudad de Tarija y la provincia Cercado exige cada vez mas acciones
concretas e integrales en materia de infraestructura social basica para la
poblacién, el estudio y reordenacion de los patrones de concentracion de la
actividad econdmica en centros urbanos y la consolidacion del sistema

urbano-regional tarijefio.(Ver Anexos)



[1.1.2.2 Organigrama

Oficialia Mayor
Técnica

Departamento de

La Oficialia Mayor de Planificacion, B istracion
Ordenamiento Territorial y Gestion S

Urbana
Departamento de

Planificacion

Secretaria 1—
Departamento de

Catastro
Ordenamiento Departamento de
Territorial Urbanizaciones

Departamento de
Proyectos y Lotes

Departamento de
Bienes Fiscales y

Departamento de

Juridico

Figura 3: Organigrama de Ordenamiento Territoria




11.1.2.3Funciones

11.2.3.1 Funciones de la Organizacién Ordenamiento Territorial

Preservar € patrimonio, paisgjistico as como resguardar €
patrimonio de la nacion existente en el municipio.

Formular € plan maestro de desarrollo urbano.

Formular, fiscalizar y coordinar la gecucion de los planes de
ordenamiento territorial del municipio, en concordancias con las
normas departamentales y nacionales y de acuerdo a criterios
técnicos.

Hacer cumplir las normas especiales nacionales y municipales de
uso del suelo, subsueloy sobresuelo.

Demoler las construcciones que no cumplan con las normativas del
uso del suelo, urbanistica, de saneamiento bésico y normas
administrativas especiales.

Reubicar luego de un proceso técnico-administrativo-juridico, sin
que medie expropiacion ni compensacion alguna, € uso de los
inmuebles destinados a vivienda, comerciales, industriales o de
cualquier otro caracter, que no cumplan y afecten a plan de
ordenamiento urbano y territorial, la norma del uso del suelo o
cuando €l interés publico asi 1o aconsgje.

Aprobar las urbanizaciones y |ote amientos en base a plan maestro
de crecimiento urbano.

Preservar los bienes patrimoniales, arqueoldgicos, precolombinos,
virreinales, republicanos histéricos de la nacion o los procedentes
del culto religioso que se encuentren en su jurisdiccion sean
publicos o privados, promover € uso y goce lucrativo y restaurar
los que sean de propiedad publica del municipio.

Elaborar los planes de zonificacion y evaluacion zonal o Distrital,

determinar tablas de valores seguin calidad de vias del suelo, calidad
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y tipo de construccion, servicios y cazadas asi como la
delimitacion litera de cada una de las zonas y zonas rurales
detectadas en e proceso de zonificacion, conforme a normas
nacional es vigentes.

Fiscalizar la administracion del catastro urbano y rural, de acuerdo
a las normas catastrales y técnico-tributarias emitidas por e poder
gjecutivo.

Garantizar que aguellas aéreas cdificadas de riesgo para la
construccion, no sean ocupadas con fines de vivienda ni
equi pamiento.

Administrar el catastro urbano y rural en forma directa o darlo en
concesién aterceros, previo autorizacion del Consejo Municipal.
Ordenar la demolicién de inmuebles que no cumplan con las
normas urbanisticas y normas administrativas especiaes.(Ver

Anexos)

11.1.2.3.2 Funciones del Departamento de Proyectosy L otes

Reubicar luego de un proceso técnico — administrativo — juridico, sin
gue medie expropiacion ni compensacion alguna, €l uso de inmuebles
destinados a vivienda, comerciaes, industriales o de cualquier otro
caracter, que no cumplan y afecten al plan de ordenamiento urbano y
territorial, las normas de uso del suelo o cuando € interés publico asi
lo aconsgje.

Ordenar las demoliciones de inmuebles que no cumplan con las
normas urbanisticas.

Aprobar planos de Lotes en base alas urbanizaciones y lote amientos
aprobados por la Direccion y el Departamento de Planificacion.
Aprobar los planos de construcciones y edificaciones nuevas.
Aprobar la sub divisiones de |otes.

Aprobar anexionesy transferencias de lotes y construcciones.



= Aprobar la particién de viviendas.

= Aprobar las remodelaciones de viviendas y edificaciones.(Ver

Anexos)

[1.11.3PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad esta Institucion no cuenta con un Sistema informético para la gestion

de informacion en e proceso de seguimiento de tramites para el Area de Proyectos y

Lotes.

Por lo que Después de un estudio realizado, a Ordenamiento Territorial
identificar € actual modelo de seguimiento en el proceso de tramites el Departamento

de Proyecto y Lotes de Ordenamiento Territorial no es eficiente debido a tiempo de

acceso de lainformacion correcta y oportuna de esta area.

Esto sedebe a

El seguimiento en e proceso de tramites e Departamento de
Proyecto y Lotes de Ordenamiento Territorial es precaria porque
se realiza manua mente.

Los datos de los tramites atendidos en este departamento se las
registra manualmente, datos de los propietarios, direccion, sus
observaciones (técnicas, inspeccionales, topograficas, etc.)
emitidas o algunos otros datos requeridos.

El sistema de Informes actua es por medio de hojas de calculo
Excel, corre serios riesgos de perder informacion o modificarse.
La modalidad de elaboracion de los Informes es sumamente
vulnerable de facil acceso a ser modificado y hasta corre riegos de

ser borrado por compl eto.

se pudo
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» Esta modalidad presenta tediosas demoras en la eaboracion

preliminar, acumulativa y final de cada uno de los Informes, por

no contar con una base de datos para el mangjo de informacion.

» Cuaquier operacion en cuaquier de estos Informes por hoja de

cdculo, conlleva a diferentes falas de simple transcripcion,

modificacion, reemplazo u otra aplicacion, para que

posteriormente tener que rehacer un Informe, en caso de redlizar

una eliminacién accidenta de cualquiera de estas hojas de

cdculo.

» Por lo que se puede determinar que este tipo de aplicaciones y

métodos, No son seguros ni se encuentran de acuerdo a las épocas

y circunstancias de las que nos presenta y favorece la tecnologia

actual.

Por las razones mencionadas se ve por conveniente llevar a cabo un proyecto

informatico para desarrollar un Sistema para la gestion de informacién en € proceso

de seguimiento de trdmites para, Ordenamiento Territorial.

1.1.4 OBJETIVOS
[1.1.4.1 Objetivo General

Diseflar e Implementar un Sistema informético para la gestion de informacion en e

proceso de seguimiento de tramites para Ordenamiento Territorial, € cual contara con

informacién especificay actualizada de los Tramites en proceso.
11.1.4.2 Objetivos Especificos

Andizar y Disefiar la aplicacion propuesta.

Implementar la aplicacién como asi también documentar la misma.
Aplicar el Lenguaje de Modelado Unificado (UML) en todalafase
del desarrallo.

Aplicar laMetodol ogia de desarrollo RUP.

Instrumentar & sistema
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» Disefiar unainterfaz gréficay amigable para e usuario.

= Proveer mayor seguridad en € manegjo de la informacion: El
hecho de asignar roles a cada actor (usuarios) que interviene
dentro del sistema nos permitiratener cierto grado de seguridad en

el mangjo y acceso alainformacion dentro de nuestro sistema.

11.1.5. JUSTIFICACION

Tal como se pudo apreciar durante la elaboracion del presente documento, se ha
procurado dar més conocer de cdmo se realiza actualmente el proceso de tratamiento
de toda la informacion que se produce a consecuencia del proceso de seguimiento de
tramites en, Ordenamiento Territorial, como ser los datos de los propietarios, de los
tramites, el estado en que se encuentran, y otros.

Por lo que en este apartado se tratard de exponer las razones que avalen la eleccion y
justificacion de elegir este tema en esta oportunidad como unatesis de grado.

[1.1.5.1 Justificacién Social

Uno de los fines de 1a” Universidad Autonoma Juan Misael Saracho “, es “ Formar
profesionales idéneos, en todas las &reas del conocimiento cientifico, tecnolégico y
cultural, que responda a |l as necesidades del desarrollo nacional y regional”.

Mostrando en primera instancia € presente trabajo, que serd un beneficio directo que
obtendran las personas que trabajen en el sector administrativo e indirectamente ala
poblacién tarijefia en su conjunto.

Debido a un megjor mangjo de la informacion y a contar con una instituciéon més
eficiente, como asi también a otras instituciones que realicen trabajos similares.

[1.1.5.2 Justificacion Economica

Para el desarrollo del presente Trabgo, se cuenta con todos los medios y recursos
necesarios y suficientes por |o que se puede asegurar que el mismo es econémicamente
factible.
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[1.1.1.5.3 Justificacién Académica

Académicamente € presente trabagjo tiene como objetivo la aplicacion de todos los
conocimientos adquiridos durante laformacion universitaria.

[1.1.6. Alcancesy Limitaciones

[1.1.6.1 Alcances

El Alcance General del Presente Proyecto esimplementar Sistemainformético parala
gestion de informacidn en el proceso de seguimiento de tramites para La Ordenamiento
Territorial que proporcione a usuario unainterfaz amigable para que este pueda tener
informacién actualizada y acorde a sus necesidades y requerimientos.
Entrelosalcances del mismo tenemos los siguientes:
= Mantener informado tanto al propietario como al personal sobre eestado en que
se encuentran los procesos en tramite.
= Un entorno fécil de usar para todos los usuarios del sistema, los que podran
tener acceso alainformacion de manera pertinente.
» Mantener actualizada lainformacion sobre |os requisitos a seguir.
= Automatizacion de las observaciones de cada tramite en proceso.
» Generar informes automatizados de |os tramites en proceso.
» Satisfacer las necesidades de |os usuarios del sistema.
» |Introducir informacion acerca de los tramites en proceso de aprobacion.
(Lotes, Levantamiento de Viviendas y Construccion) de Ordenamiento
Territoridl.
» Tiempo de duracion de tramite.
= Contar con una base de datos que contenga:
» Datos de |os propietarios
» Datos del personal administrativo
= Datos sobre lotes, levantamiento de viviendas y construccion.
» Datos sobre los tramites en proceso.
Paralo cual se determind los siguientes médulos que estan de acorde a las necesidades

del mismo:
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= Modulo Administracion: En este médulo se Ileva un registro general del

personal vinculado en e area, con sus respectivos roles, e estado en que se

encuentran, por lo que este médulo involucra los siguientes administrar:

Administrar Personal: Se puede adicionar un nuevo personal
ademas de asignarle su rol y su login y clave, también se puede
modificar y ver los datos introducidos.

Administrar Personal de Baja: Se puede Dar de Alta a un
personal y se puede Ver su Historial de cuando a sido dado de
Bgao Alta.

Administrar Roles: Se puede adicionar un nuevo rol, modificar,
eliminar y ver los datos introducidos del nuevo rol.

Administrar Requisitos: Se puede adicionar un nuevo Requisito,
modificar, eliminar y ver los datos introducidos del nuevo
Requisito.

Administrar Tipo Tramite: Se puede adicionar un nuevo Tipo
Tramite, modificar, eliminar y ver los datos introducidos del

nuevo Tipo Tramite.

* Modulo érea de Proyectos. En este modulo se lleva un registro general de los

propietarios, con sus respectivos proyectistas, personal involucrado, roles, por

lo que este modulo involucra los siguientes administrar:

Administrar Propietario: Se puede adicionar un Propietario con
Su respectivo proyectista y apoderado, modificar los datos del
Propietario y ver sus datos.

Administrar Ingresos Salidas: Se puede seleccionar a un
Propietario y registrar su Ingreso y s por algin motivo €
Tramite tiene que salir para poder subsanar sus observaciones se

registra su Salida y se puede ver los Ingresos y Salidas que tuvo
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ese Tramite.

= Administrar Envios Recepcidon: Se puede seleccionar a un
Propietario y registrar su Envios si por algiin motivo tiene que ir
a otro departamento y cuando vuelve se registra su Recepcién y
se puede ver adonde fue Enviado y por quien fue Recepcionado
dicho Tramite.

= Asignacion: Se Asigna a persona que va a estar encargado de
revisar dicho Tramite.

» Reasignacion: Se Reasigna a un nuevo persona a un Tramite

para que este a su cargo y pueda dar |as observaciones.

= Modulo Administrar Observaciones. Este médulo lleva un registro genera de
los propietarios, con sus respectivos Observaciones, esto es dependiendo del
Usuario que ingrese a sistema puede ser un técnico, topografo o un asesor
legal.
= Lapartede Cambiar Contrasefia: Este parte carga €l Usuario y la Contrasefiay
se puede cambiar la contrasefiay se la debe verificar antes de aceptar.
= Laparte de Resguardar la Base de Datos. Se puede examinar €l lugar en donde
sevaaguardar el resguardo de laBase de Datos
= |Laparte de Restaurar |la Base de Datos: Se debe examinar €l lugar en donde se
vaaRestaurar de laBase de Datos.
Por otro lado se realiz6 una propuesta de implementacién de un Médulo SIG para
Gestionar los datos de |os predios de |os propietarios y generar mapas generalizados
con |os respectivos datos de |os propietarios.
El sistema pretende llegar a cubrir las necesidades basicas de laingtituciony en
particular del Area de Proyectosy Lotes de ORDENAMIENTO TERRITORIAL.
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[1.1.7. Suposicionesy Restricciones

L as suposi ciones son:

[1.1.7.1 Las suposiciones son:

La institucion cuenta con equipos en los cuales se podrda implementar €l
sistema.

Cuenta con un sistema de cableado de Arealocal.

Tiene un personal capacitado para el manejo de equipos de computacion.

Se trabgjara con los mejores equipos Optimos, capaces, y con las mejores
herramientas para el desarrollo de software.

Si se quiere implementar un médulo SIG ver propuesta de solucion de
implementacién de un médulo SIG.(Ver Anexo - Propuesta).

Informacion actualizada.

Obtencion de informacion, agil y rapida.

Verificacion y disponibilidad de datos.

Reduccion y deteccion de errores en cuanto alainformacion.

No existira pérdida de informacion de acuerdo a control y seguridad

gue requiera el software.

Las restricciones del proyecto son:

I11.1.7.2 Lasrestricciones son:

No se controlara laasistencia del personal administrativo ni de servicio.

No se retendra informacion de la cantidad de personas que visitan diariamente
Ordenamiento Territorial.

No se podravisudizar los planos, los lotes, laviviendani la construccion.

El sistema no soporta un médulo contable.
El sistema requiere capacitacion y manteni miento.

El sistema seraimplementado en las plataformas Windows o Linux.



16

No contempla servicio de conexioén en red.

No contempla un médulo SIG.

El sistema sera disefiado segin los requerimientos de Ordenamiento Territorial.

[1.1.8. Entregablesde proyecto

A continuacion se indican y describen cada uno de los artefactos que seran
generados y utilizados por € proyecto y que constituyen |os entregabl es.

Todos los artefactos son objeto de modificaciones a lo largo del proceso
de desarrollo, con lo cua, sblo a término del proceso podriamos tener una
version definitiva y completa de cada uno de elos. Sin embargo, €
resultado de cada iteracion del proyecto esta enfocado a conseguir un cierto
grado de completitud y estabilidad de |os artefactos.

1) Plan de Desarrollo del Software

Es el presente documento.

2) Modelo de Casos de Uso del Negocio

Es un modelo de las funciones de negocio vistas desde la perspectiva de los
actores externos  (Agentes de registro, solicitantes finales, otros sistemas etc.)
gue permite situar al sistema en € contexto organizacional haciendo énfasis en
los objetivos en este ambito. Este modelo se representa con un Diagrama de

Casos de Uso empleando estereotipos especificos para este model o.

3) Modelo de Objetos del Negocio

Es un modelo que describe la realizacion de cada caso de uso del negocio,
estableciendo los actores internos, la informacion gque en términos generaes

manipulan y los flujos de trabajo (workflows) asociados a caso de uso del
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negocio. Para la representacion de este modelo se utilizan Diagramas de
Colaboracion (para mostrar actores externos, internos y las entidades
(informacion) que manipulan, un Diagrama de Clases para mostrar graficamente
las entidades del sistema y sus relaciones, y Diagramas de Actividad para

mostrar 1os flujos de trabagjo.

4) Requerimientos Funcionales
En este apartado se describen los requerimientos funcionales del  sistema, la

funcionalidad o los servicios que se espera que éste provea.

5) Glosario
Es un documento que define los principales términos usados en el proyecto.

Permite establecer una terminol ogia consensuada.

6) Vision
Este documento define la vision del producto desde la perspectiva del cliente,
especificando las necesidades y caracteristicas del producto. Constituye una

base de acuerdo en cuanto alos requisitos del sistema.

7) Modelo de Casosde Uso
El modelo de Casos de Uso presenta las funciones del sistema y los actores que

hacen uso de ellas. Se representa mediante Diagramas de Casos de Uso.

8) Especificaciones de Casos de Uso

Para |os casos de uso que lo reguieran (cuya funcionalidad no sea evidente o que
no baste con una simple descripcién narrativa), se realiza una descripcion
detallada utilizando una plantila de documento, donde se incluyen:

precondiciones, post-condiciones, flujo de eventos, requisitos no-funcionales
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asociados. También, para casos de uso cuyo flujo de eventos sea compleo podra

adjuntarse una representaci 6n gréafica mediante un Diagrama de Actividad.

9) Modelode Andlisisy Disefio

Este modelo establece la realizacion de los casos de uso en clases y pasando
desde una representacion en términos de andisis (sin incluir aspectos de
implementacion) hacia una de disefio (incluyendo una orientacion hacia el

entorno de implementacion), de acuerdo a avance del proyecto.

10) Modelo de Datos

Previendo que la persistencia de la informacion del sistema sera soportada por
una base de datos orientada a objetos, este modelo describe un Diagrama de
Clases de Objetos y luego su correspondiente implementacion en € lengugje

utilizado para el desarrollo del proyecto el cual es JAVA.

11) Prototiposde Interfaces de Usuario

Se trata de prototipos que permiten a usuario hacerse una idea mas o menos
precisa de las interfaces que proveera € sistema y asi, conseguir
retroalimentacion de su parte respecto a los requisitos del sistema. Estos
prototipos se redizardn como: dibujos a mano en papel, dibujos con aguna
herramienta grafica o prototipos gjecutables interactivos, siguiendo ese orden de

acuerdo a avance del proyecto.

12) Modelo de lmplementacién

Este modelo es una coleccion de componentes y los subsistemas que los
contienen. Estos componentes incluyen: ficheros g ecutables, ficheros de codigo
fuente, y todo otro tipo de ficheros necesarios para la implantacion y despliegue
del sistema. Refinandose el modelo de acurdo a avance del proyecto.
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13) Casos de Prueba

Cada prueba es especificada mediante un documento que establece las
condiciones de g ecucion, las entradas de la prueba, y |os resultados esperados.
14) Material de Apoyo al Usuario Final

Corresponde a un conjunto de documentos y facilidades de uso del sistema,
incluyendo: Manua de Usuario y Manual de Instal acién.

15) Producto

Los ficheros del producto empaquetados y amacenadas en un CD con los

mecani smos apropiados para facilitar su instalacion.

11.1.8.1. Organizacion del Proyecto

1.1.8.1.1. Participantes en € Proyecto
Jefe de Proyecto.

Universitaria Irka Maria Jallaza Garnica, alumna del ultimo curso de la carrera
de Ingenieria Informética en la Facultad de Ciencias y Tecnologia de la
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho. Con una experiencia modesta en
metodologias de desarrollo, herramientas CASE y notaciones, en particular la
notacion UML y el proceso de desarrollo RUP.

Analista de Sistemas.

Universitaria de Ingenieria Informética con conocimientos de UML, con
experiencia en sistemas afines a la linea del proyecto, labor que llevara a cabo
Irka Maria Jallaza Garnica.

Analistas - Programador es.

Con experiencia en e entorno de desarrollo del proyecto, con € fin de que los
prototipos puedan ser |0 mas cercanos posibles a producto final. Este trabgjo ha

sido encomendado a Irka Maria Jallaza Garnica.

I ngenier o de Software.

El perfil establecido estara a cargo de la estudiante de Informética que
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participara redlizando labores de Gestién de requisitos, Gestion de
configuracion, documentacion y disefio de datos. Encargada de las pruebas

funcionales dal sistema, realizaralalabor Irka Maria Jallaza Garnica.

1.1.8.1.2. I nterfaces Externas

El director de Ordenamiento Territorial, definira los participantes del
proyecto que proporcionaran los requisitos del sistema, y entre ellos quiénes
serén los encargados de evaluar los artefactos de acuerdo a cada subsistema y
seguin €l plan establecido.

El equipo de desarrollo interactuara activamente con el personal del Area de
Proyectos y Lotes de Ordenamiento Territorial para especificacion y validacion

de los artefactos generados.

11.1.8.1.3. Rolesy Responsabilidades

A continuacion se describen las principal es responsabilidades de cada uno de los
puestos en e equipo de desarrollo durante las fases de Inicio y Elaboracién, de

acuerdo con los roles que desempefian en RUP

Puesto Responsabilidad

El jefe de proyecto asigna los recursos, gestiona las
prioridades, coordina las interacciones con los
clientes y usuarios, y mantiene a equipo del proyectq
enfocado en los objetivos. El jefe de proyectc
Jefe de Proyecto también establece un conjunto de practicas que
aseguran la integridad y calidad de los artefactos del
proyecto. Ademés, € jefe de proyecto se encargara de
supervisar € establecimiento de la arquitectura del
sistema. Gestion de riesgos. Planificacion y control

del proyecto.




Analistade Sistemas

Captura, especificacion y validacion de requisitos
interactuando con € cliente y los usuarios mediante
entrevistas. Elaboracion del Modelo de Andisis
Disefio. Colaboracion en la elaboracion de las pruebac

funcionales y e modelo de datos.

Programador

Construccion de prototipos. Colaboracion en e
elaboraciéon de las pruebas funcionales, modelo de

datos y en las validaciones con € usuario.

Ingeniero de Software

Gestion de requisitos, gestion de configuracion
cambios, elaboracion del modelo de datos
preparacion de las pruebas funcionaes, eaboracior
de la documentacion. Elaborar modelos de

implementacion y despliegue.

Tabla N° 27: Rolesy Responsabilidades.
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11.1.8.2. Gestion del Proceso

11.1.8.2.1. Estimaciones del Proyecto

[1.1.8.2.1.1. Presupuesto / Justificacion
Se desea estimar 10s costos que tendra e sistema de Informatico parael Proceso de
Seguimiento de Tramites para Ordenamiento Territorial.
Utilizaremos el método COCOM O para estimacion de costos y para esto tenemos los
siguientes datos. El sistema estima producir 3,5 MIFE (miles de instrucciones
fuentes) se pretende que e sistema tenga una complejidad media y para esto se
contratara analistas y programadores que tengan conocimientos medios en este tipo
de programacion del sistema (cobrando alrededor de 400 US$) pretende brindar una
confiabilidad alta utilizar recursos de base de datos muy altos y una compleidad
normal.
M étodo Cocomo Basico
Desarrallo:
Datos:. Tamafo=3.5 MIFE Tarifa mensual=400 US$ COSTO=EN*tarifa
mensual
Paracalcular €l Esfuerzo Nominal vamos a utilizar la siguiente formula:
EN=2.4*(MIFE)*®
Remplazando datos nosdarda  EN=2.4*(3,5)*% entonces el esfuerzo nominal ser&
EN=9 meses de programador.
Para calcular e Tiempo de Desarrollo vamos a utilizar lasiguiente formula
TDES=2.5*(EN)*%®
Remplazando datos nos dard TDES=2.5%(9)**® entonces e tiempo de desarrollo
sera
TDES=6 meses para su desarrollo.
COST 0=9*400= US$ costo estimado del Sistema.



Factor Multiplicador Razonamiento Valor
Confiabilidad Nominal 1
Base de Datos Nominal 1
Tiempo Nominal 1
Memoria Alto 1.06
Maquina Virtual Nominal 1
Tiempo de Retorno Bajo 0.87
Analistas Alto 0.86
Programador es Alto 0.86
Experiencia Nominal 1
Experiencia Nominal 1
Experiencia Nominal 1
Practica Muy Alto 0.82
Herramientas Alto 0.91
Calendario Alto 1.04
Complgidad Muy Alto 1.30
Factor de Ajuste 0.7
TablaN°: 28

M éodo Cocomo I ntermedio

Desarrollo:

Remplazando datos nos dara

Paracalcular €l esfuerzo nominal gustado vamos a utilizar la siguiente formula.
PM=2.4*(MIFE)*® *FA

23

Con € fin de gjustar las estimaciones con respecto a desviaciones del valor inicia
obtenido se utiliza el factor de guste el cual se calcula con los datos arriba descritos y
el cual nos da: FA=0.7

PM=2.4%(3,5)*%*0.7 entonces e esfuerzo nomina
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gjustado sera

PM =6 meses de programador.

Paracalcular €l tiempo de desarrollo gjustado vamos a utilizar 1a siguiente formula.
TDES=2.5*(PM)%®

Remplazando datos nos dard ~ TDES=2.5*(6)*® entonces e tiempo de desarrollo

gjustado ser&

TDES=6 meses para su desarrollo.

COSTO=PM *costo mensual=6*400=2400 US$ costo estimado del proyecto.

11.1.8.2.1.2. Presupuesto de Gastos

Para que el sistema logre los objetivos previstos anteriormente detallaremos el gasto
gue se realizara por cada mes del tiempo de desarrollo del sistema, como se realizo
una estimacion de costo del sistemay del tiempo que durara €l sistema nos basaremos
en esto para detalar € gasto del sistema por cada mes que dure e mismo. En €
desarrollo de dicho sistema consideraremos lo siguientes recursos basicos como ser
Costo Analistas Costo Programador Costo Hardware Costo Software. A continuacion
describiremos cada uno de estos costos:

Costo Analista.- Este costo se refiere al precio que pagaremos por el servicio del
analistaalo largo del desarrollo del sistema.

Costo Programador .- Este costo se refiere a precio que pagaremos por el servicio
del programador alo largo del desarrollo del sistema.

Costo Hardware.- Este costo se refiere a precio que pagaremos por € aquiler del
equipo como computadoras, impresoras y otros, en € tiempo que dure el desarrollo
del sistema.

Costo Software.- Este costo se refiere e precio que pagaremos por las diferentes

herramientas de software que ocuparemos en el desarrollo del proyecto.
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11.1.8.2.2. Plan del Proyecto

COSTO COSTO COSTO COSTO COSTO
MESES|HARDWARE | ANALISTA |PROGRAMADOR | SOFTWARE |TOTALES
1 50 200 - | 0 | 250
2 70 200 - | 0 | 270
3 70 100 100 | 0 | 270
4 70 100 400 | 0 | 570
5 70 50 400 | 0 | 520
6 70 50 400 | 0 | 520
TOTAL 400 700 1300 | 0 | 2400 Us$$

TablaN° 29

En esta seccion se presentala organizacion en fases eiteraciones y € calendario del

proyecto.

11.1.8.2.2.1 Plan delasFases

El desarrollo sellevara a cabo en base afases con una o mas iteraciones en cada unade €llas.

La siguiente tabla muestra una distribucion de tiempo y €l nimero de iteraciones de cada

fase de forma preliminar.

Fase de Inicio

Fase de Elaboracion

Nro.

I teraciones

Duracion

(dias)

40

72




Fase de Construccion 3 115

Fase de Transicion 1 39

Tabla N° 30: Cuadro de iteraciones de las fases RUP del proyecto

Los hitos que marcan el fina de cadafase se describen en la siguiente tabla.

Descripcion

Fase de
Inicio

Fase de
Elaboracién

Fase de

Hito

En esta fase desarrollaran los requisitos del producto desde |a perspectiva
del usuario, los cuales serén establecidos en e artefacto Vision. Los
principales casos de uso serén identificados y se hard un refinamiento del
Plan de Desarrollo del Proyecto. La aceptacion del Cliente /usuario del
artefacto Vision y € Plan de Desarrollo marcan € final de estafase.

En esta fase se andizan los requisitos y se desarrolla un prototipo de
arquitectura (incluyendo las partes méas relevantes y / o criticas del
sistema). Al final de esta fase, todos los casos de uso correspondientes a
requisitos que serédn implementados en la primera release de la fase de
Construccién deben estar andlizados y disefiados (en e Modelo de
Andlisis / Disefio). La revision y aceptacion del prototipo de la
arquitectura del sistema marca el fina de esta fase. En nuestro caso
particular, por no incluirse las fases siguientes, la revision y entrega de
todos los artefactos hasta este punto de desarrollo también se incluye
como hito. La primera y Unica iteracién tendrd como objetivo la
identificacion y especificacion de los principales casos de uso, asi como
su realizacion preliminar en e Modelo de Andlisis / Disefio, también
permitird hacer unarevision general del estado de los artefactos hasta este
punto y gustar S es necesario la planificacion para asegurar €
cumplimiento de los objetivos.

Durante la fase de construccion se terminan de analizar y disefiar todos
los casos de uso, refinando el Modelo de Andlisis / Disefio. El producto

26
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Construccion | se construye en base a 1 iteracion, en la cua se produce unarelease ala
cua se le aplican las pruebas y se valida con € Cliente / usuario. Se
comienzala elaboracion de material de apoyo al usuario.

Fase de En esta fase se prepararan los releases para distribucién, asegurando una

Transicién implantacion y cambio del sistema previo de manera adecuada,
incluyendo el entrenamiento de los usuarios. El hito que marca €l fin de
esta fase incluye, la entrega de toda la documentacion del proyecto con
los manuales de instalacion y todo el materia de apoyo a usuario, la
finalizacién del entrenamiento de los usuarios y € empaguetamiento del
producto.

Tabla N° 31: Cuadro de hitos del fin de fases del proyecto.

11.1.8.2.2.3 Calendario del Proyecto

A continuacion se presenta un calendario de las principales tareas del proyecto incluyendo
solo las fases de Inicio y Elaboracion. Como se ha comentado, € proceso iterativo e
incremental de RUP esta caracterizado por la realizacion en paralelo de todas las disciplinas
de desarrollo alo largo del proyecto, con lo cua la mayoria de los artefactos son generados
muy tempranamente en el proyecto, pero van desarrollandose en mayor o menor grado de
acuerdo a lafase e iteracion del proyecto. La siguiente figurailustra este enfoque, en ellalo
ensombrecido marca el énfasis de cada disciplina (workflow) en un momento determinado

del desarrallo.
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Flujos de trabajo del proceso  Iniciacién  Elaboracién Construccion Transicion

Modelado del negoecio |

Requisitos

Analisis v disefio

Implementacion |

Pruebas

Drespliegue

Flujos de trabajo de soporte

Gestidn del cambio
w configuradones |

Gestidn del proyecto

Entomao

Iteraciones #1 w2 #n #n+l  #n+2 #n  #n+l

|PrEIImlnarE5

Figura N° 32: Iteraciones RUP.

Para este proyecto se ha establecido €l siguiente calendario. La fecha de aprobacion indica
cuando €l artefacto en cuestion tiene un estado de completitud suficiente para someterse a

revision y aprobacion, pero esto no quitala posibilidad de su posterior refinamiento y

cambios.
Disciplinas/ Artefactos Comienzo | Aprobacién
generados o modificados durante la
Fase de Elaboracion
M odelado del Negocio
Modelo de Casos de Uso del Negocio y | 19-04-2009 | 29-04-2009
Modelo de Objetos del Negocio
Requisitos
Glosario 15-04-2009 | 19-06-2009
Vision 19-04-2009 | 19-06-2009
Modelo de Casos de Uso 19-04-2009 | 19-06-2009
Analisis/ Disefio
Modelo de Andlisis/ Disefio 21-06-2009 | 24-09-2009
Modelo de Datos 21-06-2009 | 24-09-2009




I mplementacion

Prototipos de Interfaces de Usuario 25-07-2009 | 24-10-2009

Modelo de Implementacion 29-10-2009 | 25-11-2009
Pruebas

Casos de Pruebas Funcionaes 18-11-2009 | 28-11-2009
Despliegue

Modelo de Despliegue 1-12-2009 23-12-2009

Gestion de Cambiosy Configuracion

Durante todo €l proyecto

Gestion del proyecto

Plan de desarrollo de Software

23-03-2009 | 17-04-2009

Ambiente

Durante todo €l proyecto

Tabla N° 33: Calendario de fechas de |os artefactos del proyecto.

11.1.8.2.2.4. Calendario del Proyecto

A continuacion se presenta un calendario de las principales tareas del proyecto.
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N° Actividad N° | Fecha Inicio Fecha Fin
dias
Cl. Sistema de Escritorio
1 | Andliss y Egspecificacion de| 14 19-04-2009 29-04-2009

requerimientos

En la presente actividad se
llevara a cabo € andlisis y
especificacion de requerimientos,
mediante la realizacion de
entrevistas, cuestionarios vy
plasmarlos mediante diagramas

de casos de uso.
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Diseflo del Sistema

Realizar €l disefio del Sstema de
Escritorio mediante diagramas
UML hasta € diagrama de clases,
se analizara y se disefiara la
estructura en la cua la

informacion del sistema sera
almacenada.(Se realiza el modelo

Orientado a Objetos de la Base de

Datos).

21

30-04-2009

05-06-2009

Desarrollo del Sstema
Serealizara la programacion y
pruebas para la validacion del

S stema de Escritorio.

14

06-06-2009

12-11-2009

C2. Estrategiasde  Socializacion

Formacion al personal en e uso
de las TIC para € mango dd
producto final.

Se realizard la formacion a los
usuarios finales en & uso de las
TIC para € manegjo del producto
final, mediante un curso de
capacitacion previamente

planificado.

14

18-11-2009

08-12-2009
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Definir los medios y llevar a
5 |cabo las estrategias de| 20 09-12-2009 20-12-2009
socializacién del producto final.
Se realiza la socializacion del
proyecto a los gerentes o
representantes y personal de las

pequefias y medianas empresas,

por medio de afichesy volantes.

Tabla N° 34: Caendario del Proyecto

I11.1.1.5. Referencias

e Documentacion de Rational Unified Process, manuals de ayuda, tutoriales, etc.
e Disefio de Aplicaciones de Escritorio usando UML, Por Miguel Reynolds
e UML y Patrones. Craig Larman

e Visua Modeling with Rational Rose and UML, Terry Quatrani. - Addison-
Wesley.



32

11.1.9. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

11.1.9.1. I ntroduccion

En este apartado se describen los requerimientos funcionales del sistema, la

Funcionalidad o |os servicios que se espera que éste provea.

11.1.9.1.1. Descripcion Textual delos Requerimientos Funcionales

ID de REQ-M01

Requerimiento:

Nombre del Contar con un medio sencillo y econémico que atienda las
Requerimiento: necesidades de gestion de Informacion para el Proceso de

Seguimiento de Tramites para Ordenamiento Territorial.

Caracteristicas: El personal autorizado podraregistrarse en el sistema. Se
debe tomar las precauciones debidas, como ser lavalidacion
de datos y confirmacion de que € usuario que esta
ingresando se encuentraregistrado en la Base de Datos.
Unavez registrado y confirmado el usuario, podra gestionar
los procesos administrativos que é requierade unaforma

asistida parafacilitar su manego.

Atributo: Prioridad

« Normal
TablaN° 35
ID del REQ-A01
Requerimiento:
Nombredel Otorgar facilidad de ingreso a sistema minimizando los
Requerimiento: requisitos mediante la computadora.




Caracteristicas:

El sistema debera funcionar con los requisitos minimos de
software y hardware.
Permitira el acceso alos servicios que cuentaatravesdela

computadora con la que cuente Ordenamiento Territorial.

e Normd

Atributo: Prioridad

TablaN° 36

ID del

Requerimiento:

REQ-AQ2

Nombreded

Requerimiento:

Permitir a usuario administrador crear roles de acceso.

Caracteristicas;

El sistema permitirdal administrador del mismo crear rolesa
los que se le asignen diferentes niveles de acceso alos
modulos del sistema, para otorgarsel os alos otros usuarios,
certificando de esta marerala seguridad de lainformacion de

Ordenamiento Territorial.

e Normd

Atributo: Prioridad

TablaN° 37

ID del

Requerimiento:

REQ- A03

Nombr e del

Requerimiento:

Administrar los datos de todos |os propietarios y controlar

sus ingresos salidas de sus respectivos tramites.




Caracteristicas:

El usuario podra Administrar los datos de todos |os
propi etarios tanto los de N2 Previo, direccion, como también

sus relaciones con sus apoderados y proyectistas.

Deberd existir un registro de cuando ingresa un tramite como
también una seccién donde se pueda ver € registro del
ingreso y por quien asido registrado.

Deberd existir un registro de cuando sale un tramite como
también una seccion donde se pueda ver € registro dela

saliday por quien asido registrado esa salida
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Atributo: Prioridad

e Normd

Tabla No. 38

ID del

Requerimiento:

REQ- A04

Nombre del

Requerimiento:

Dar de dtaal persona mediante unaficha que permita

tener un control de todos sus datos.

Caracteristicas:

El usuario podra administrar los datos del personal yaque la
informaci én sobre éstos ha cobrado mayor importancia, de
los que se hace necesario conocer |os datos de identificacion,
las caracteristicas de |os movimientos fisicos mantenidos

hasta el momento y otros.

Atributo: Prioridad

« Norma

TablaN° 39
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ID déel

Requerimiento:

REQ-A05

Nombr e del

Requerimiento:

Permitir a usuario obtener un resguardo de la Base de Dados
como medida de seguridad, asi como también poder restaurar

lamismaen e caso de que asi |o requiera el usuario.

ICaracteristicas:

El sistema tendra una opcién para resguardar los datos, en €
momento que el usuario asi lo requiera.
También presentard |a opcion de restaurar la copia de la base

de datos antes resguardada.

Atributo: Prioridad

Requerimiento:

o Normal
Tabla N° 40
ID del REQ-M02
Requerimiento:
Nombrede Permitir la Administracion del personal que va ainteractuar

con € sistemadesde € registro de sus respectivos datos.

Caracteristicas:

El usuario registrado podra administrar al persona en e
sistema, mediante una buena organizacion y sabio
tratamiento de lainformacion.

Donde a momento de registrar un nuevo personal
ingrese sus datos respectivos, fechas, € rol quevaa

desempefiar y luego se pueda ver estos datos.

e Normd

Atributo: Prioridad

Tabla N° 41
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ID del
Requerimiento:

REQ-MO03

Nombre del
Requerimiento:

Administrar Personal de Bgja.

Caracteristicas;

El sistema debera permitir dar de baja aun empleado que ya
no vaatrabgar en laingtitucién eingresar el motivoy € de
talle del por que estéd dgjando de trabjar, ademés de poder
ver los datos introducidos y el poder dar de alta a este

empleado si volvieraatrabajar de nuevo en estainstitucion.

Atributo: Prioridad

« Normd

TablaN° 42

ID

Requerimiento:

del

REQ-CO1

Nombre

Requerimiento:

del

Administrar Roles.

Caracteristicas;

El sistema deberd permitir agregar nuevos roles como
también as modificar un rol por s en agin momento se
introdujo un dato mal, ver sus respectivo datos introducidos y

también podemos eliminar un rol.

e Normal

Atributo: Prioridad

Tabla N° 43
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ID del REQ-C02

Requerimiento:

Nombre del Administar los envios y recepcioneas de los Tramites
Requerimiento:

Caracteristicas: El sistemadeberallevar un registro detallado del envioy

recepcion de los tramites permitiendo registrar, modificar y

ver cualquier envio o recepcion de un tramite.

Ademés se podra ver los datos de que usuario
autorizado fue e que registro € envioo
recepcion del tramite, ademas de ver los datos
del propietario y € tipo de tramite.

Atributo: Prioridad

« Normd
TablaN° 44
ID del REQ-C03
Requerimiento:
Nombredel Obtener reportes detallados de los usuarios, los tramites de
Requerimiento: bajao altay otros.
ICaracteristicas: El sistema debera arrojar reportes de los usuarios, los tramites
de bgja o altay otros; seguin lo que necesite el usuario, en
formadetalladay clara

Atributo: Prioridad
Norma

Tabla N° 45
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ID del REQ-M04

Requerimiento:

Nombre del Administrar Tipo de Tramite.

Requerimiento:

ICaracteristicas: El sistema debera permitir agregar nuevos tipos de tramites
como también asi modificar un tipo de tramite por si en algin
momento se introdujo un dato mal, ver sus respectivos datos

introducidos y también podemos eliminar un tipo de tramite.

Atributo: Prioridad

e Normd

Tabla N° 46

[1.1.9.5. Referencias
Encuestas realizadas a: El personal del Area de Proyectos y Lotes de Ordenamiento

Territorial.

[1.1.10. GLOSARIO

[1.1.10.1 Introduccién

Este documento recoge términos manejados durante la elaboracion del proyecto de
desarrollo del sistema parala gestion de informacién en e proceso de seguimiento de
tramites para Ordenamiento Territorial, se trata de un diccionario informal de datosy
de definiciones de la nomenclatura que se maneja, de tal modo que se creaun

estandar para el proyecto.
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[1.1.10.1.1. Propdsito

El propdsito de este glosario es definir la terminologia mangjada en e proyecto de
desarrollo del sistema para la gestion de informacion en e proceso de seguimiento de
tramites para Ordenamiento Territorial. También sirve como guia de consulta para

la clarificacién de los puntos conflictivos o pocos esclarecedores del proyecto.

[1.1.10.1.2. Alcance

El alcance del presente documento se extiende a todos |os subsistemas definidos por €l
personal del &rea de Proyectos y Lotes de Ordenamiento Territorial. De tal modo que
la terminologia empleada en la administracion reflgen con claridad en este

documento.

11.1.10.2 Referencias

El presente glosario hace referencia alos siguientes documentos:
» Documento plan de desarrollo de Software del Sistema de Informético
desarrollado parala gestion de informacion en € proceso de seguimiento de tramites

para Ordenamiento Territorial.

[1.1. 10.3 Organizacién del Glosario

El presente documento esta organizado por definiciones de términos ordenados de
forma ascendente seguin la ordenacion alfabéticatradicional del espariol.

[1.1.10.4 Definiciones

A continuacion se presentan todos | os términos manejados alo largo de todo €

proyecto -Fortalecimiento de la Gestidn de Informacion en el Proceso de

Seguimiento de Tramites para Ordenamiento Territorial “G.L.P.S.E.T"l-

I1.1. 10.1 Apoderado.- Persona que realiza el tramite con el consentimiento del
propietario, este apoderado debe estar debidamente identificado.
[1.1.10.2 Asesor Legal.- Esun abogado que se encuentra en cada area.

[1.1.10.3 Coordinador.- Es el encargado de coordinar todas |as érea pertenecientes



a Ordenamiento Territorial.

[1.1.10.4 Comprobante.- Esun papel que sirve de constancia de haber pagado la
multa o aprobacion de tramiteen el banco.

[1.1.10.5 Documento.- Sellama Documento a Folder que ingresa por primeravez
acualquier area de Ordenamiento Territorial.

[1.1.10.6 Estaqueado deL ote.- Serefiere alamedicion de Lote querealizael

Topdgrafo, este es medido con estacas que muestran los limites del Lote.
[1.1.10.7 Ingreso Previo.- Eslaprimeravez en lague los documentos del tramite.
[1.1.10.8 Inspector.- Personaencargadade ir averificar las anomalias que puede

tener un lote o si en realidad es una construccion de vivienda, un

levantamiento de vivienda, ampliacion de vivienda.
[1.1.10.9 Linea Municipal.- Eslalineaque se marca Desde el Lote hacialacalle,

este marca el espacio que debe ceder e propietario paralacalzadade la

cale. Solo con después de medir estalinea € propietario puede cerrar su

Lote.

[1.1.10.10 Nota.- Esun papel en el que estén los datos del monto apagar que

puede ser por concepto de multao aprobacion de tramite.

[1.1.10.11 Namero de Tramite.- NUmero que se asigna atodos los Tramites

aprobados es el nimero oficia del tramite.

[1.1.10.12 NUmero Previo.- NUmero que se asigna a cada documento que ingresa.

[1.1.10.13 OK.- Esd término que usan paradecir que e Tramite esta aprobado.

[1.1.10.14 Planeamiento.- Es el plano que se presenta ademas de otros requisitos;

en el documento este muestralos limites del Lote del Propietario.

[1.1.10.15 Propietario.- Persona que es duefia de un lote y quiere realizar un
trémite.

[1.1.10.16 Proyectista.- Esun arquitecto, quien realizatodos los tramites para €l
propietario, este puede trabagjar en alguna consultora, etc. Este no puede
recoger e tramite aprobado, ya que es un privilegio del apoderado o del
propietario.

[1.1.10.17 Recepcionista.- Persona encargada de recepcionar |os tramites referidos
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asu areay asignar numero previo o numero de tramite.

. 1.1018 Revision Previa.- Eslarevision que se daa documento, como ser |

revision Técnicay larevision Legal.

.1.10.19 Revision Técnica.- Eslarevision que realizan los Técnicos de cada érea

alos planos de cada tramite.

. 1.10.20 Sobre posicién.- Cuando € propietario realiza su plano de lote o su

construccion fuerade los limitesde su propiedad.

.1.10.21 Subdivisiéon de L ote.- Este tramite se realiza cuando | os existe un lote

gue quiere ser dividido entre varias personas. (Este tramite tiene sus

reguisitos especificos).

. 1.10.22 Técnico.- Es €l arquitecto encargado de revisar tramites precedentes y

dar €l visto bueno.

. 1.10.23 Topdgrafo.- Personaencargadair amedir los Lotes y del estaqueado de

lotes.

.1.10.24 Tréamite.- Sellama tramite ala documentacién en proceso.
.1.10.25 Ventanilla Unica.- Esel lugar en & que los propietarios o apoderados

pueden recoger sus tramites, presentando previamente sus bol etas de

pago ya sea de multas o solo de aprobacion del plano.

.1.10.26 Reporte.- Es el documento caracterizado por contener informacion u

otramateriareflgjando el resultado de unainvestigacion adaptado a
contexto de una situacion y de una audiencia dadas. Generalmente, su
propésito es informar. Sin embargo pueden incluir elementos

persuasivos, tales como recomendaciones, sugerencias u otras. [6]

.1.10.27 Administracién.-Es € proceso de planificar, organizar, dirigir y

controlar el uso de los recursos de la organizacion (humanos, financieros,
tecnol 6gicos, materiales, de informacion) y las actividades de trabgjo con
el propdsito de lograr 10s objetivos o metas de |a organizacion de manera

eficientey eficaz. [7]

. 1.10.28 TI C.- Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
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[1.1.10.29 Requerimientos funcionales.- Serefiere alafuncionalidad o los servicios

gue seesperaque € sistema provea.

I1.1.10.30 Requerimientos no funcionales.- Los requerimientos no funcionales
tienen que ver con las caracteristicas que de una u otra forma puedan limitar el

sistema como son: e rendimiento (en tiempo y espacio),

11.1.4. VISION

11.1.4.1. Introduccién

1.1.4.1.1. Proposito

El proposito de este documento es recoger, analizar y definir las necesidades de ato
nivel y las caracteristicas del Sistema de Escritorio desarrollado para la gestion de
informacién en € proceso de seguimiento de tramites para Ordenamiento Territorial.
El documento se centra en la funcionalidad requerida por los participantes en e
proyecto y los usuarios finales.

Esta funcionalidad se basa principalmente en la administracién, propietarios, ingresos,

salidas, recepcion y envio con los que cuenta el area de Proyectosy Lotes.

11.1.4.1.2. Alcance

El documento visién se ocupa, como ya se ha apuntado, del Sistema de Escritorio
desarrollado para la gestion de informacion en el proceso de seguimiento de tramites
para Ordenamiento Territorial. Dicho sistema sera desarrollado por la Universitaria
Irka Maria Jallaza Garnica. Alumna de quinto afio de la carrera de Ingenieria
Informatica, facultad de Cienciasy Tecnologia de la Universidad Auténoma Juan
Misael Caracho (U. A. J. M. S)) Tarija

El sistema permitird a personal del Area de Proyectos y Lotes Administrar Los
propietarios que realizan sus trdmites desde registrar sus ingresos, sdidas, envios ,

recepcion y también administrar su persona que trabaja en esta area.
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11.1.4.2. Definiciones Acr6nicas

RUP: Son las siglas de Rational Unified Process. Se trata de una metodologia para
describir € proceso de desarrollo del software software y junto con e Lenguge
Unificado de Modelado UML.

11.1.4.3. Referencias

> Glosario.
> Plan de desarrollo del software.

» RUP (Rational Unified Process).
» Diagrama de casos de uso.

11.1.4.4. Seguimientoy Control del Proyecto
11.1.44.1 Gestion de Requisitos

De acuerdo a tiempo de vida de larealizacion del proyecto se ira analizando |os siguientes

requisitos.
Requisitos Organizacionales.-

El persona debe seguir como estdndar la metodologia RUP bajo un modelado con €
lenguaje UML.

Se debe contar con personal que conozca sobre la plataforma java, programacion, maneo
del gestor de Datos Postgres, generacion de reportes mediante IREPORT, manegjo de

componentes de Java.
Requisitos de Personal y Usuarios.-

El Usuario debe tener interés de participacion en el desarrollo del sistema.
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Los Usuarios deben contar con un nombre de Usuario y clave para poder realizar aportes de

informacion.
Requisitos Fisicosy de funcionamiento.-

Para el funcionamiento se debe contar con un equipo que soporte la base de datos y que
tenga instalado la maquina virtual de java. El usuario debe contar con un equipo de
Computacion Pl con 256MB de RAM o posterior con conexion en red con los demés

equipos de Ordenamiento Territorial.

Requisitos de Construccion.-

Se debe contar con 2 equipos PIV de 3.2GHZ con 1GB de RAM o superior.
En software se debe contar con un servidor.

Requisitos de Softwar e.-

Maquinavirtual javao JRE version 1.5 en adelante.

11.1.4.4.2 Control de Plazos

Fase N° de Iteracion Inicio
Inicio Primera 23-03-2009
Elaboracién Primera 20-05-2009

Construccion Primera 24-07-2009



Transicion Primera 25-11-2009

Tabla N° 47: Tablade control de plazos.

11.1.4.4.3 Control de Calidad

Nuestro sistema de control de calidad se basa en |os puntos siguientes:

Detectar problemas.

Delimitar el area problemética.

Estimar factores que probablemente provoguen e problema.

Determinar si el efecto tomado como problema es verdadero o no.

Prevenir errores debido a omision, rapidez o descuido.

Confirmar los efectos de mejora.

Detectar desfases.

Realizar pruebas en cada version.

Objetivos del control de calidad

Aumentar |la satisfaccion del Cliente

Equilibrar € esfuerzo en maltiples demandas

Obtener el mejor producto

Disfrutar de una ventagja competitiva

45



46

« Disponer de métricas objetivas de valoracion

e Ahorrar tiempo y dinero

11.1.4.4.4 Gestion de Riesgos

Estos riesgos son comunes a todos |0s proyectos.

Relacionados con e tamario del producto.

e Es posible no poder llegar a terminar todos los componentes del proyecto debido a

que estos son muchos.

Relacionados con € impacto en la organizacion.

e No entregar €l proyecto en el tiempo estimado.

e El posible no uso del software debido a los requerimientos de equipos.

e Poco uso del software es decir por pocas personas o instituciones.

e Gran cantidad de documentacion a entregar al Cliente.

e Los limites legales y gubernamentales en cuanto a desarrollo y funciones del
proyecto.

e Posibles errores en el producto y costos asociados.

Relacionados con € tipo de Cliente.

e S se tiene la disponibilidad de tiempo para la especificacion formal de
requerimientos.
e Si estan dispuestos a participar de las pruebas o revisiones.

e Siserelacionarade formaégil con el grupo de desarrollo.

Relacionados con la definicién del proceso de produccién.
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o El software aser utilizado en el control del desarrollo del proyecto.

e Lasherramientas a ser utilizadas en €l andlisisy disefio.
Relacionados con & entorno de desarroallo.

¢ Si hay herramientas de gestion de proyectos.
e Hay herramientas de prueba apropiadas.

e Generadores de codigo parala aplicacion.
Relacionados con la tecnologia.

e Esunanuevatecnologia.

e El hardware con e que debe interactuar es nuevo o cumple la expectativas.

e La base de datos a ser utilizada ha sido probada y tiene la funcionalidad y
rendimiento.

e Lasinterfaces son especializadas.

e Lanecesidad de nuevos componentes.
Relacionados con la experienciay tamafio del equipo.

e Eséd megor personal disponible.

e Los miembros tiene | as técnicas apropiadas.

¢ Hay suficiente gente disponible.

e El persona esta comprometido alo largo de desarrollo del proyecto.

o Tiened persona las expectativas correctas del trabajo.
11.1.4.45 Gestion de Configuracion

Se redlizard una gestion de configuracion parallevar un registro de los artefactos generados
y sus versiones. También se incluirala gestion de las Solicitudes de Cambio y de las

modificaciones que éstas produzcan, informando y publicando dichos cambios para que sean
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accesibles atodo los participantes en € proyecto. Al final de cadaiteracion se establecera
unabaseline (un registro del estado de cada artefacto, estableciendo unaversion), lacua

podré ser modificada sélo por una Solicitud de Cambio aprobada.

11.1.45 Referencias

[1] http://www.calidaddel software.com/modul es.php?name=News& file=article& sid=66;

[2] IBM Press Project Management with the IBM Rational Unified Process Jul.2006 eBook.
[3] Addison Wesley Managing Iterative Software Devel opment Projects Jun 2006 eBook
[4] http://mww.sc.ehu.es/jiwdocoj/mmis/cocomo.htm;

[5] http://mww.tecnyce.com.mx/ti/cursosN.php?ids=641,;

[6] http://html.rincondel vago.com/analisis-y-diseno-de-sistemas _1.html;
[7] http://es.wikibooks.org/wiki/Inform%C3%A 1tica_Educacional/Seguimiento_y Control
del_Proyecto;
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11.1.4.6. Descripcion Global del Producto

11.1.4.6.1. Per spectiva del producto

El producto a desarrollar es Sistema de Escritorio desarrollado para la
gestion de informacion en € proceso de seguimiento de tramites para

Ordenamiento Territorial.

11.1.4.6.2. Resumen de caracteristicas

A continuaciéon se mostrara un listado con los beneficios que obtendra el
cliente apartir del producto:

Beneficios directos: Mgora en la atencion a los propietarios que realizan
sus tramites en esta &rea.

Beneficios indirectos: Ordenamiento Territorial y en especial € Area de
Proyectos y lotes obtendran un mayor peso en la poblacion y mayor

impacto como institucion.
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CAPITULOI: MARCO TEORICO

I.1.1 Definiciones

A continuacion se presentan algunos términos que se manegjaran alo largo de todo
el proyecto de desarrollo: Ver (11.1.3. GLOSARIO)

I1.1.2 Sistema de I nfor macion Computarizado

Un Sistema de Informacién es un conjunto de elementos que interactlian entre si
con € fin de apoyar las actividades de una empresa 0 negocio, para proporcionar
informacion basica para la conduccion de la empresa. Esta informacion hace

posible que las empresas |leven a cabo sus tareas con mayor calidad y facilidad.

Un Sistema de Informacion realiza cuatro actividades basicas:

e Entrada de Informacién: Proceso en € cual € sistema toma los datos que
requiere para procesar la informacion, por medio de estaciones de trabajo,
teclado, diskettes, cintas magnéticas, codigo de barras, etc.

¢ Almacenamiento de Informacion: Es una de las actividades mas importantes
gue tiene una computadora, ya que a traves de esta propiedad €l sistema puede
recordar lainformacién guardar en la sesion anterior.

e Procesamiento de la informacion: Esta caracteristica de los sistemas permite la
transformacion de los datos fuente en informacién que puede ser utilizada para
latoma de decisiones, |o que hace posible, entre otras cosas, que un tomador de
decisiones genere una proyeccion financiera a partir de los datos que contiene
un estado de resultados o un balance general en un afio base.

e Sdlida de Informacion: Es la capacidad de un si para sacar informacion
procesada o bien datos de entrada a exterior. Las unidades tipicas de salida son

las impresoras, graficadores, cintas magnéticas, y otros.[9]

[1.1.3 Sistemas de Gestion de Base de Datos
Los sistemas de gestion de base de datos (SGBD); son un tipo de software muy
especifico, dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las

aplicaciones que la utilizan.
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Proporciona servicios para la creacion, e almacenamiento, € procesamiento y la

consulta de la informacion amacenada en base de datos de forma segura y

eficiente. Un SGBD actda como un intermediario entre las aplicaciones y los
datos. [10]

El propésito genera de los sistemas de gestion de base de datos es el de mangjar

de manera clara, sencillay ordenada un conjunto de datos gque posteriormente se

convertiradn en informacion relevante para una organizacion.

Ventajas

o Proveen facilidades para la manipulacion de grandes volUmenes de datos.

Entre éstas:

v Simplifican la programacion de chegqueos de consistencia.

v Mangjando las politicas de respaldo adecuadas garantizan que los
cambios de la base seran siempre consistentes sin importar si hay errores
en el disco, 0 hay muchos usuarios accediendo simulténeamente a los
mismos datos, 0 se gecutaron programas que no terminaron su trabgo
correctamente, etc.

v Permiten realizar modificaciones en la organizacion de los datos con un
impéacto minimo en e codigo de los programas.

v Permiten implementar un mango centralizado de la seguridad de la

informacion (acceso a usuarios autorizados), proteccion de informacion,

de modificaciones, inclusiones, consulta

o Las facilidades anteriores bgjan drasticamente los tiempos de desarrollo y

aumentan la calidad del sistema desarrollado s son bien explotados por los

desarrolladores.

o Usuamente, proveen interfaces y lenguajes de consulta que simplifican la

recuperacion de los datos.

Inconveni entes

1. Tipicamente, es necesario disponer de una 0 més personas que administren de

la base de datos, en la misma forma en que suele ser necesario en

instalaciones de cierto porte disponer de una o més personas que administren

de los sistemas operativos. Esto puede llegar a incrementar los costos de
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operacion en una empresa. Sin embargo hay que balancear este aspecto con la
calidad y confiabilidad del sistema que se obtiene.

2. Si se tienen muy pocos datos que son usados por un Unico usuario por vez y
no hay que realizar consultas complejas sobre los datos, entonces es posible
gue sea mejor usar una planillade célculo.

3. Complgidad: los SGBD son software muy compleos y las personas que
vayan a usarlo deben tener conocimiento de las funcionalidades del mismo
para poder aprovecharlo a maximo.

4. Tamafo: lacomplgiidad y la gran cantidad de funciones que tienen hacen que
sea un software de gran tamafio, que requiere de gran cantidad de memoria
para poder correr.

5. Coste del hardware adicional: los requisitos de hardware para correr un
SGBD por lo genera son relativamente altos, por 1o que estos equipos pueden

Ilegar a costar gran cantidad de dinero. fecha de lanzamiento. [11]

[1.1.3.1 Funcionesdelos Sistemas de Gestion de Base de Datos

La funcion que desempefian los SGBD, y que pueden definirse como un pagquete
generalizado de software, que se gecuta en un sistema computacional,
centralizando los accesos a los datos y actuando de interfaz entre los datos fisicos
y € usuario. Las principales funciones que debe cumplir un SGBD se relacionan
con la creacion y mantenimiento de la base de datos, € control de accesos, la
manipulacion de datos de acuerdo con las necesidades del usuario, €
cumplimiento de las normas de tratamiento de datos, evitar redundancias e

inconsistencias y mantener laintegridad.[12]

[1.1.3.2 Arquitectura de los Sistemas de Gestion de Base de Datos
Las bases de datos respetan la arquitectura de tres niveles definida, para cualquier
tipo de base de datos, por & grupo ANSI/SPARC. En esta arquitectura la base de
datos se divide en |os niveles externo, conceptual e interno.

1. Nive interno: es e nivel més bgjo de abstraccion, y define como se

almacenan los datos en el soporte fisico, asi como los métodos de acceso.
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2. Nivel conceptua: es e nivel medio de abstraccion. Se trata de la
representacion de los datos realizada por la organizacién, que recoge las
vistas parciales de los requerimientos de los diferentes usuarios y las
aplicaciones posibles. Se configura como vision organizativa total, e
incluye ladefinicion de datosy las relaciones entre ell os.

3. Nivel externo: es el nivel de mayor abstraccion. A este nivel corresponden
las diferentes vistas parciales que tienen de la base de datos los diferentes
usuarios. En cierto modo, es la parte del modelo conceptual ala que tienen

acceso. [13]

Usuarins
I MNivel Externo

. + * covrespondencias
Disero

-el Canceptual

* TR O e s

Almacenamientf*

e

Figura 4: Niveles de la arquitectura de bases de datos.

I1.1.4 Herramientas tecnol6gicas de Desarrollo

1.1.4.1 JAVA
Java es un lenguaje de programacion con € que podemos realizar cualquier tipo
de programa. Una de las principales caracteristicas por las que Java se ha hecho
muy famoso es que es un lengugj e independiente de |a plataforma.
Eso quiere decir que si hacemos un programa en Java podra funcionar en
cualquier ordenador del mercado. Es una ventga significativa para los
desarrolladores de software.
La independencia de plataforma es una de las razones por las que Java es
interesante para Internet, ya que muchas personas deben tener acceso con

ordenadores distintos. Pero no se queda ahi, Java esta desarrollandose incluso para
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distintos tipos de dispositivos ademés del ordenador como méviles, agendas 'y en

general paracualquier cosaque sele ocurraalaindustria

En aplicaciones de escritorio

Hoy en dia existen multitud de aplicaciones gréaficas de usuario basadas en Java.
El entorno de g ecucion Java (JRE) se ha convertido en un componente habitual
en los PC de usuario de los sistemas operativos méas usados en € mundo. Ademés,
muchas aplicaciones Javalo incluyen dentro del propio paguete de la aplicacion
de modo que se g ecuten en cualquier PC.

En las primeras versiones de la plataforma Java existian importantes limitaciones
en las API’s de desarrollo grafico (AWT). Desde la aparicion de la biblioteca
Swing la situacion mejoro substancialmente y posteriormente con la aparicion de
bibliotecas como SWT hacen que €l desarrollo de aplicaciones de escritorio

complegjasy con gran dinamismo, usabilidad, etc. searelativamente sencillo.[14]

11.1.4.2 iReport
La herramientaiReport es un constructor y disefiador de informes visual,
poderoso, intuitivo y fécil de usar para JasperReports escrito en Java. Este
instrumento permite que los usuarios corrijan visualmente informes complejos

con cartas, imagenes, subinformes, etc.

CaracteristicasdeiReport
o Permite disefiar con sus propias herramientas: rectangul os, lineas, €lipses,
campos de |os Soporta internacionalizacién nativamente.
o Browser delaestructura del documento.
e Recopilador y exportador integrados.
« Soporta JavaBeans como origenes de datos
o Tieneasistentes paralas plantillas.
o Facilidad de instalacion.
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[1.1.4.3 PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de gestion de base de datos relacional orientada a
objetos de software libre, publicado bajo lalicenciaBSD.
Como muchos otros proyectos open source, €l desarrollo de PostgreSQL no es
mangjado por una sola compafia sino que es dirigido por una comunidad de
desarrolladores y organizaciones comerciales las cuaes trabajan en su desarrollo.
Dicha comunidad es denominada el PGDG (PostgreSQL Global Development
Group).
Caracteristicas
Algunas de sus principal es caracteristicas son, entre otras:
Alta concurrencia
Mediante un sistema denominado MV CC (Acceso concurrente multiversion, por
sus siglas en inglés) PostgreSQL permite que mientras un proceso escribe en una
tabla, otros accedan a la mismatabla sin necesidad de blogqueos. Cada usuario
obtiene una vision consistente de lo Ultimo alo que se le hizo commit. Esta
estrategia es superior a uso de blogueos por tabla o por filas comin en otras
bases, eliminando la necesidad del uso de bloqueos explicitos.
Ampliavariedad detipos nativos
PostgreSQL provee nativamente soporte para:

e NUmeros de precision arbitraria.

o Textodelargoilimitado.

« Figuras geométricas (con una variedad de funciones asociadas)

e Direcciones|P (IPv4 e IPv6).

e Bloguesdedirecciones estilo CIDR.

o DireccionesMAC.

e Arrays.

Adicionalmente | os usuarios pueden crear sus propios tipos de datos, 1os que
pueden ser por completo indexables gracias alainfraestructura GiST de
PostgreSQL .. Algunos gjemplos son |os tipos de datos GIS creados por e proyecto
PostGIS.[15]
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Otras car acteristicas

o Claves gjenas también denominadas Llaves ajenas o Claves Foraneas

(foreign keys).

o Disparadores (triggers): Un disparador o trigger se define en una accion

especifica basada en algo ocurrente dentro de la base de datos. En

PostgreSQL esto significala gecucidn de un procedimiento almacenado

basado en una determinada accidn sobre una tabla especifica. Ahoratodos

los disparadores se definen por seis caracteristicas:

El nombre del disparador o trigger

El momento en que el disparador debe arrancar
El evento del disparador deberd activarse sobre...
Latabla donde €l disparador se activara
Lafrecuenciade la gecucion

Lafuncion que podria ser llamada

Entonces combinando estas sei's caracteristicas, PostgreSQL |e permitira crear una

ampliafuncionalidad através de su sistema de activacion de disparadores

(triggers).
e Vidtas.

e Integridad transaccional.

¢ Herenciadetablas.

o Tiposde datosy operaciones geomeétricas.
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11.1.4.4 Modelo Vista Controlador (MVC)

MV C (Modelo-Vista-Controlador), en palabras ssimples, eslaforma (Patron de
Disenio) que utilizamos los programadores para implementar nuestras
aplicaciones, ademas permite separar nuestra aplicacion en un modelo, unavistay
un controlador. Este patron fue introducido por primeravez en el lenguaje
“Smalltalk”.[16]

Controlador

e~
A Nt IModelo

Figura 5: Modelo Vista Controlador (MVC).

Modelo: Es e encargo de administrar la logica de tu aplicacion. Tiene como
finalidad servir de abstracccion de algun proceso en e mundo real, ademas tiene
acceso a nuestra Base de Datos, agregando que tiene las funciones que controlan

laintegridad del sistema.

Vista: Sencillamente es |la representacion visual del modelo. Es la encargada de
representar 1os componentes visuales en la pantalla, Esta asociada a un Modelo,
esto le permite que a momento de cambiar e Modelo, la vista redibujara la parte

efectada parareflgar |os cambios.

Controlador: Es € escuchador alos eventos que genere e usuario, es decir es €l
gue permite que interactuen e usuario con €l sistema. Interpreta los eventos (la
entradas) atravez del teclado y/o raton.
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11.1.4.4.1 Por queusar MVC?

Porque fue disefiada para reducir el esfuerzo al momento de programar. Ademas
porque permite una clara separacion entre los componentes de un programa; |o

cua nos permite implementarlos por separado.

Permite el trabajo en equipo.

11.1.4.4.2 Javaimplementa MVC?

Con decir, que la mayoria de los componentes SWING, han tomado como patron
de Disenio a MVC, esto es una gran ventaja para los programadores, porgue nos
permite implementar nuestro PROPIO modelo de datos para cada componente

swing.

Sin embargo es bueno recordar que El modelo original MV C prescribia un alto
acoplamiento entre controladores y vistas.Por otro lado, mvc nos permite utilzar
de la forma que queramos a cualquier componente swing con tan solo
implementar nuestro propio modelo. Es decir nos ofrece la posibilidad de trabajar

con componentes mas eficientes.[17]

11.1.4.4.3 Responsabilidades del MV C (Modelo-Vista-Controlador)

Para el disefio de aplicaciones con sofisticados interfaces se utiliza el patron de
disefio Modelo-Vista-Controlador. Lalégica de un interfaz de usuario cambia con
mas frecuencia que los amacenes de datos y la l6gica de negocio. Si realizamos
un disefio ofuscado, es decir, un pastiche que mezcle los componentes de interfaz
y de negocio, entonces la consecuencia sera que, cuando necesitemos cambiar €l
interfaz, tendremos que modificar trabajosamente los componentes de negocio.
Mayor trabajo y més riesgo de error.

Se trata de redlizar un disefio que desacople la vista del modelo, con la finalidad
de meorar la reusabilidad. De esta forma las modificaciones en las vistas
impactan en menor medida en la l6gica de negocio o de datos.

Elementos del patron:

o Modelo: datosy reglas de negocio
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e Vista muestralainformaciéon del modelo al usuario

o Controlador: gestiona las entradas del usuario

Everto de entrads Cortroladar > todelo de datos Almacenatrierito

L e =

e

U=uario

Evento de =salida

Peticidn ManipLiacian

Actualzar Actualizar

: ALUngue aparezoa como un objeta,
wista &3 la capa de almacenamishto

Figurae: Elementos del patron.

Un modelo puede tener diversas vistas, cada una con su correspondiente

controlador. Un gjemplo clésico es € de la informacién de una base de datos, que

se puede presentar de diversas formas: diagrama de tarta, de barras, tabular, etc.

V eamos cada componente:

1. El modelo es e responsable de:

Acceder ala capa de almacenamiento de datos. Lo ideal es que
el modelo seaindependiente del sistema de almacenamiento.
Define las reglas de negocio (la funcionalidad del sistema). Un
giemplo de regla puede ser: "Si la mercancia pedida no esta en
el amacén, consultar € tiempo de entrega estandar del
proveedor".

Llevaun registro de las vistas y controladores del sistema.

Si estamos ante un modelo activo, notificara a las vistas 1os
cambios que en los datos pueda producir un agente externo (por
gemplo, un fichero bath que actualiza los datos, un

temporizador que desencadena unainsercién, etc).

2. El controlador esresponsable de:

Recibe los eventos de entrada (un clic, un cambio en un campo
de texto, etc.).
Contiene reglas de gestion de eventos, del tipo "SI Evento Z,

entonces Accion W". Estas acciones pueden suponer peticiones
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al modelo o a las vistas. Una de estas peticiones a las vistas
puede ser una llamada a método "Actualizar()". Una peticion
a modelo puede ser "Obtener_tiempo _de entrega(

nueva orden_de venta)".

3. Lasvistas son responsables de:

e Recibir datos del modelo y los muestra al usuario.

e Tienen un registro de su controlador asociado (normalmente
porgue ademas o instancia).

e Pueden dar € servicio de "Actudizacion()", para que sea
invocado por el controlador o por e modelo (cuando es un
modelo activo que informa de los cambios en los datos
producidos por otros agentes). [18]

[1.1.4.5. Hibernate

Hibernate es una herramienta de Mapeo objeto-relacional para la plataforma Java
(y disponible también para .Net con e nombre de NHibernate) que facilita €
mapeo de atributos entre una base de datos relacional tradiciona y el modelo de
objetos de una aplicacion, mediante archivos declarativos (XML) que permiten
establecer estas relaciones.

Hibernate es software libre, distribuido bajo los términos de la licencia GNU
LGPL. [19]

11.1.5 Especificacion de Requerimientos
I1.1.5.1 Metodologias de Desarrollo
Son métodos que indican como hacer mas eficiente el desarrollo de sistemas de
informacién. Para ello suelen estructurar en fases la vida de dichos sistemas con €l
fin de facilitar su planificacion, desarrollo y mantenimiento.
L os principal es objetivos de una metodol ogia de desarrollo son:

e Asegurar launiformidad y calidad tanto del desarrollo como del sistema

en si.

o Satisfacer las necesidades de los usuarios del sistema
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o Conseguir un mayor nivel derendimiento y eficienciadel personal
asignado al desarrollo.

o Ajustarse alos plazosy costes previstos en la planificacion.

e Generar de forma adecuada la documentacion asociada a los sistemas.

o Facilitar el mantenimiento posterior de los sistemas. [20]

[1.1.2.2.1 Proceso de | ngenieria de Software
Ingenieria de software es la disciplina o area de la informéti ca que ofrece métodos
y técnicas para desarrollar y mantener software de calidad.
En la construccién y desarrollo de proyectos se aplican métodos y técnicas para
resolver los problemas, lainformética aporta herramientas y procedimientos sobre
los que se apoya laingenieria de software.
o mgorar lacalidad de los productos de software
o aumentar laproductividad y trabajo de los ingenieros del software.
o Facilitar e control del proceso de desarrollo de software.
e Suministrar alos desarrolladores las bases para construir software de ata
calidad en unaforma eficiente.
o Definir unadisciplina que garantice la produccion y € mantenimiento de
los productos software desarrollados en € plazo fijado y dentro del costo
estimado. [21]

11.1.5.1 Lenguaje Unificado de Modelado UM L

El Lenguge Unificado de Modelado (Unified

Modeling Language, UML) es un lenguaj e estandar UNIFIED o
para escribir planos de software. UML puede MODELING

utilizarse para visualizar, especificar, construir y LANGUAGE ™

documentar los artefactos de un sSistema que

involucra una gran cantidad de software.
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UML es apropiado para modelar desde sistemas de informacién en empresas hasta
aplicaciones distribuidas basadas en !a Web, e incluso para sistemas empotrados
de tiempo real muy exigentes. Es un lenguaje muy expresivo, que cubre todas las
vistas necesarias para desarrollar y luego desplegar tales sistemas. Aunque sea
expresivo. UML no es dificil de aprender ni de utilizar. Aprender a aplicar UML
de modo ‘eficaz comienza por crear un modelo conceptual del lenguaje, lo cual
requiere aprender tres elementos principales. 10s bloques basicos de construccion
de UML, las reglas que dictan como pueden combinarse esos bloques y algunos
mecani Smos comunes que se aplican alo largo del lenguaje.

UML es sOlo un lengugje y por tanto es tan sdlo una parte de un método de
desarrollo de software. UML es independiente del proceso, aunque para utilizarlo
Optimamente se deberia usar en un proceso que fuese dirigido por los casos de

uso, centrado en la arquitectura, iterativo e incrementa.[22]

11.1.5.1.1 ;QUE ESUML?
UML es ante todo un lengugje. Un lenguaje proporciona un vocabulario y unas
reglas para permitir una comunicacion. En este caso, este lengugje se centraen la
representacion grafica de un sistema.
Este lenguaje nos indica como crear y leer los modelos, pero no dice cémo
crearlos. Esto Ultimo es e objetivo de las metodologias de desarrollo. Las

objetivos de UML son muchos, pero se pueden sintetizar sus funciones:

* Visualizar: UML permite expresar de una forma gréafica un sistema de
forma que otro lo puede entender.

* Especificar: UML permite especificar cudles son las caracteristicas de un
sistema antes de su construccion.

« Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los
sistemas disefiados.

» Documentar: Los propios elementos graficos sirven como documentacion

del sistema desarrollado que pueden servir para su futurarevision.
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Aungue UML esta pensado para modelar sistemas complejos con gran cantidad de
software, e lenguge es los suficientemente expresivo como para modelar
sistemas que no son informéticos, como flujos de trabajo (workflow) en una
empresa, disefio de la estructura de una organizacion y por supuesto, en el disefio
de hardware.[23]

11.1.5.1.2 ¢;Quéforma un modelo de UML?
Un modelo UML esta compuesto por tres clases de bloques de construccion:
 Elementos: Los elementos son abstracciones de cosas reales o ficticias (objetos,
acciones, etc.)
* Relaciones: relacionan los elementos entre si.
» Diagramas: Son colecciones de elementos con sus relaciones. Veamos con

mayor detalle los diagramas de UML.

Elementos

*Pueden ser estructurales, de comportamiento de agrupacién o de anotacion
*Elementos estructurales: actores, casos de uso, clases, objetos

*Elementos de comportamiento: mensajes

*Elementos de agrupacién: paquetes

- Nombre Nombre mensaje

N
L) de la clase >

i [/nombre del \-\'.
/ ibutos
\_ caso de uso / atri —I

métodos
actor Nombre

del paquete

Figura 7: Los Elementos

Relaciones
Dependencia
—Es una relacion semantica entre dos elementos, en la cual un cambio en un

elemento puede afectar ala seméntica de otro el emento
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—Existen varios tipos de dependencia predefinidas que se indican mediante

estereotipos <<extend>> 0 <<include>> para casos de uso

<<estereotipo>>
cliente ————————— proveedor

Figura 8: Asociacion

Asociacion

—Es una relacion estructural entre dos elementos, que describen las conexiones
entre ellos (suele ser bidireccional)

—Puede presentarse como agregacion 0 composicion

R
0.1 * I

 — ;J
 ——

parte < >l todo
CEE— :

parte todo
 —

Figura 9: Agregacion o Composicion

Generalizacion

—Es una relacion taxonomica entre un elemento més general (el padre) y un
elemento mas especifico (el hijo)

—Se utiliza tanto en diagramas de clases como en diagramas de casos de uso.[24]

hereda
hijo padre

Figura 10: Generalizacion
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11.1.5.1.3 Diagramas de UML
Los diagramas proporcionan multiples perspectivas del sistema bgjo andlisis. El

modelo subyacente integra estas perspectivas de forma gque se puede construir un

sistema auto consistente. Estos diagramas, junto con la documentacién de soporte,

es o primero que ve e disefiador.

Por otro lado podemos ver e modelo de una forma estética o de una forma

dindmica. Estas perspectivas nos dan la siguiente clasificacion:
e Modelo estatico (estructural):

Diagrama de despliegue
Diagrama de componentes
Diagrama de clases

Diagrama de objetos

e Modeo dindmico (comportamiento):

Diagrama de estados
Diagrama de actividades
Diagrama de secuencia
Diagrama de colaboracion

Diagrama de casos de uso

11.1.5.1.3.1 Diagramas de Clases

El diagrama de clases muestra un conjunto de clases, interfaces y sus relaciones.

Este es e diagrama més comin a la hora de describir el disefio de los sistemas

orientados a objetos. Se dice que los diagramas de clases son diagramas

“estéticos” porque muestran las clases, junto con sus métodos y atributos, asi

como las relaciones estaticas entre ellas: qué clases “conocen” a qué otras clases o

qué clases “son parte” de otras clases, pero no muestran los métodos mediante los

gue seinvocan entre ellas. [25]
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11.1.5.1.3.2 Diagramas de Componentes

Un diagrama de componentes es un diagrama tipo del Lenguaje Unificado de
M odel ado.

Un diagrama de componentes representa cOmo un sistema de software es dividido
en componentes y muestra las dependencias entre estos componentes. Los
componentes fisicos incluyen archivos, cabeceras, librerias compartidas, médul os,
gjecutables, o paguetes. Los diagramas de Componentes prevalecen en e campo
de la arquitectura de software pero pueden ser usados para modelar y documentar
cualquier arquitectura de sistema.

Debido a que estos son més parecidos a los diagramas de casos de usos estos son
utilizados para modelar la vista estatica y dindmica de un sistema. Muestra la
organizacion y las dependencias entre un conjunto de componentes. No es
necesario que un diagrama incluya todos los componentes del sistema,
normalmente se realizan por partes. Cada diagrama describe un apartado del

sistema

11.1.5.1.3.3 Diagramas de Despliegue

El Diagrama de Despliegue es un tipo de diagrama que se utiliza para modelar €l
hardware utilizado en las implementaciones de sistemas y |las relaciones entre sus
componentes. Ademas muestra un conjunto de nodos y sus relaciones. Los
diagramas de despliegue se utilizan para describir la vista de despliegue estética
de un sistema. Los diagramas de despliegue se relacionan con los diagramas de
componentes, ya que un nodo hormalmente incluye uno 0 mas componentes

Los elementos usados por este tipo de diagrama son nodos (representados como
un prisma), componentes (representados como una cga rectangular con dos
protuberancias del lado izquierdo) y asociaciones.

11.1.5.1.3.4 Diagramas de Casos de Uso
El diagrama de casos de usos representa graficamente |0s casos de uso que tiene
un sistema. Se define un caso de uso como cada interaccion supuesta con €
sistema a desarrollar, donde se representan los requisitos funcionales. Es decir, se

esta diciendo lo gque tiene que hacer un sistemay como
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11.1.5.1.3.5 Diagramas de I teracion (Secuencia, Colabor acién)
L os diagramas de interaccion se dan este nombre colectivo a los diagramas de
secuencia y los diagramas de colaboracion. Ambos diagramas son isomorfos, es

decir, se puede convertir de uno a otro sin pérdida de informacion.

¢ Un diagrama de secuencia es un diagrama de interaccion que resdta la
ordenacion temporal de los mensgjes. Un diagrama se secuencia presenta
un conjunto de objetos y los mensgjes enviados y recibidos por elos., Los
objetos suelen ser instancias con nombre o anénimas de clases, pero
también pueden representarse instancias de otros elementos, tales como

colaboraciones, componentes y nodos.

¢ Un diagrama de colaboracion es un diagrama de interaccion que resalta la
organizacion estructural de los objetos que envian y reciben mensgjes. Un
diagrama de colaboracion muestra un conjunto de objetos , enlaces entre
estos objetos y mensagjes enviados y recibidos por estos objetos. Los
objetos normalmente son instancias con nombre 0 andnimas de clases,
pero también pueden representar instancias de otros elementos, como

col aboraciones, componentes y nodos.

11.1.5.1.3.6 Diagramas de Actividades

Un diagrama de actividades es un tipo especia de diagrama de estados que
muestra € flujo secuencial o ramificad de actividades en un sistema. Conjunto de
actividades, Son especialmente importantes para modelar la funcién del sistema,
asi como pararesaltar el flujo de control entre objetos. [26]

11.1.6 Metodologia de Desarrollo

11.1.6.1 Metodologia de Desarrollo RUP (Rational Unified Process)
El Proceso Unificado Racional (Rational Unified Process en inglés,
habitualmente resumido como RUP) es un proceso de desarrollo de software y

junto con & Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye la metodologia
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estandar més utilizada para € andlisis, implementacion y documentacion de
sistemas orientados a objetos.

El RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino un conjunto de
metodol ogias adaptables al contexto y necesidades de cada organizacion.

Por 1o que (RUP) describe como aplicar efectivamente enfoques comprobados
comercial mente para el desarrollo de software. Estos enfoques son [lamados

"mejores précticas’ pues son utilizados en laindustria por organizaciones

Desarrellar iterativamente
Admin istrar "Eﬂ:‘f:::’ Modelizar ¥erificar
Reequerim keitos [ —— Visualmente Calidad
Contrelar Cambios

Figura 11l: Desarrollar software iterativamente

exitosas.

En funcion de la cada vez mayor complgjidad solicitada paralos sistemas de
software, ya no es posible trabgjar secuencialmente: definir primero e problema
completo, luego disefiar toda la solucion, construir € software y finalmente,
testear €l producto. Es necesario un enfoque iterativo, que permita una
comprension creciente del problema através de refinamientos sucesivos, |legando
a una solucion efectivaluego de multiples iteraciones acotadas en complgjidad.

RUP utilizay soporta este enfogue iterativo que ayuda a atacar |os riesgos
mediante |a produccién de ral eases gjecutables progresivos y frecuentes que

permiten la opinidn e involucramiento del usuario.

A través de las iteraciones que generan ral eases gjecutables, se logra detectar en
formatempranalos desaj ustes e inconsistencias entre |os requerimientos, €
disefio, e desarrollo y laimplementacion del sistema, manteniendo a tema de

desarrollo focalizado en producir resultados.[27]
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La metodologia RUP, Rational Unified Process, divide en 4 fases € desarrollo del

software:

Inicio, El Objetivo en esta etapa es determinar lavision del proyecto.
Elaboracion, En esta etapa € objetivo es determinar la arquitectura
optima.

Construccion, En esta etapa € objetivo es llevar a obtener la capacidad
operacional inicial.

Transmision, El objetivo esllegar a obtener € reléase del proyecto.

Cada una de estas etapas es desarrollada mediante € ciclo deiteraciones, la cual

consiste en reproducir €l ciclo de vida en cascada a menor escala. Los Objetivos

de unaiteracion se establecen en funcién de la evaluacion de las iteraciones

precedentes.

Vae mencionar que € ciclo de vida que se desarrolla por cadaiteracion, es

[levada bajo dos disciplinas:

Disciplina de Desarrollo

Ingenieria de Negocios. Entendiendo |as necesidades del negocio.
Requerimientos. Trasladando las necesidades del negocio a un sistema
automatizado.

Andlisis y Disefio: Tradadando los requerimientos dentro de la
arquitectura de software.

Implementacion: Creando software que se gjuste a la arquitectura y que
tenga el comportamiento deseado.

Pruebas. Asegurandose que € comportamiento requerido es € correcto y

que todo los solicitado esta presente.

Disciplina de Soporte

Configuracion 'y administracion del cambio: Guardando todas las
versiones del proyecto.
Administrando el proyecto: Administrando horariosy recursos.

Ambiente: Administrando el ambiente de desarrollo.
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o Distribucion: Hacer todo o necesario parala salida del proyecto

Foses
Concepeicon Efghorocién Corstorccidin Trrmsicidn

¥Yorkflows de Proceso
Modelomiemto Negocio et A

Reqoedmiemos P
Andélizis & Disedo —_

ll

Constriccion
Text
Entrega : — ‘“’ﬂﬁdﬂ_ﬁu_ﬂHL
¥Worlglows de Apoyo i i
Admiistr. Configerocicn e ——
Administracion : — e o

]
i T
Amﬁeﬂm _.:-""_'_‘——\_l_ ! ; =

. #1 #1 #n #n+! #0+d #m #mt!
Predimineeg X
leraciones

Figura 12: Fasesde RUP
Es recomendable gque a cada una de estas iteraciones se les clasifique y ordene
segun su prioridad, y que cada una se convierte luego en un entregable a cliente.
Esto trae como beneficio la retroalimentacion que se tendria en cada entregable o

en cadaiteracion.

Los e ementos del RUP son:

o Actividades, Son los procesos que se llegan a determinar en cada
iteracion.
o Trabajadores, Vienen hacer las personas o entes involucrados en cada
proceso.
o Artefactos, Un artefacto puede ser un documento, un modelo, o un
elemento de modelo.
Una particularidad de esta metodologia es que, en cada ciclo de iteracion, se hace
exigente e uso de artefactos, siendo por este motivo, una de las metodologias mas

importantes para alcanzar un grado de certificacion en €l desarrollo del software.
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Principales caracteristicas
o Forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades (quién hace qué,
cuando y como)
« Pretende implementar las mejores practicas en Ingenieria de Software
o Desarrollo iterativo
e Administracion de requisitos
o Uso de arquitectura basada en componentes
e Control de cambios
o Modelado visual del software
o Veificacion delacaidad del software
M etodologia de Desarrollo RUP (Rational Unified Process)
El RUP es un producto de Rational (IBM). Se caracteriza por ser iterativo e
incremental, estar centrado en la arquitectura y guiado por los casos de uso.
Incluye artefactos (que son los productos tangibles del proceso como por gjemplo,
el modelo de casos de uso, € codigo fuente, etc.) y roles (papel que desempefia
una persona en un determinado momento, una persona puede desempefiar

distintosrolesalo largo del proceso).[28]

Fases
o Establece oportunidad y alcance
o ldentificalas entidades externas 0 actores con las que se trata

o |dentificalos casos de uso

RUP comprende 2 aspectos importantes por los cuaes se establecen las
disciplinas:

Proceso: Las etapas de esta seccion son: (Revise nuevamente la gréfica)
e Modelado de negocio
e Requisitos
e Andisisy Disefio

e Implementacion
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e Pruebas
o Despliegue

Soporte: En esta parte nos encontramos con |las siguientes etapas.
o Gestion del cambio y configuraciones
o Gestion del proyecto

e Entorno

La estructura dindmica de RUP es la que permite que éste sea un proceso de
desarrollo fundamentalmente iterativo, y en esta parte se ven inmersas las 4 fases
descritas anteriormente:

e Inicio(También [lamado Incepcion)

« Elaboracion

o Desarrollo(También llamado Implementacion, Construccion)

e Cierre (También llamado Transicion)

Artefactos
RUP en cada una de sus fases (pertenecientes a la estructura estatica) realiza una
serie de artefactos que sirven para comprender mejor tanto el analisis como €

disefio del sistema (entre otros). Estos artefactos (entre otros) son |os siguientes:
Inicio:
e Documento Vision

o Especificacién de Requerimientos

Elaboracion:

o Diagramas de caso de uso

Construccion:

« Documento Arquitectura que trabaja con las siguientes vistas:

VistaLégica



Diagrama de clases

Modelo E-R (Si e sistemaasi lo requiere)

Vista de Implementacion:

Diagrama de Secuencia
Diagrama de estados
Diagrama de Colaboracion

Vista Conceptual:

Modelo de dominio

Vistafisica:

Mapa de comportamiento anivel de hardware.
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CAPITULO II: INGENIERIA DE REQUERIMIENTOS

1.1 DIAGRAMA DE CASOSDE USO DEL NEGOCIO
Es un modelo de las funciones de negocio vistas desde la perspectiva de los

actores externos (Agentes de registro, solicitantes finales, otros sistemas etc.)

permite situar a sistema en e contexto organizacional haciendo énfasis en los

objetivos en este ambito. Este modelo se representa con un Diagrama de Casos de

Uso usando estereotipos especificos para este modelo.

1.1.1 ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Documentacion

Actor

Documentacion

Director O.T.

Representa a la persona encargada de

Ordenamiento Territorial.

Coordinador O.T.

Representa a la persona encargada de
Coordinar todo lo relacionado con

Ordenamiento Territorial.

Tabla N248: Actores - Director y Coordinador delaO.T.

Caso deUso Documentacion

Aprobar Tramite Representa la forma en la que e director
firmaun tramite.

Recibir Reporte General Representa la forma en la que € director
recibe los reportes del coordinador.

Recibir Reporte Representa la forma en la que e coordinador

recibe |os reportes de los jefes de Proyectos y

Lotes.

Tabla N249: Casos de Uso - Aprobar Tramite, Recibir Reporte Genera y

Recibir Reporte
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Recibir Reporte General

Figura 13: CASOS DE USO DEL NEGOCIQ: Director O.T.

Coordinador

(0

Recibir Reportes

Figura 14: CASOS DE USO DEL NEGOCIO: Coordinador O.T.

I1.1.2 AREA DE PROYECTOS

Documentacion

Actor

Documentacion

Propietario

Representa a la persona duefia de una
vivienda o un lote que ingresa su

documentacion.

I nspector

Representa a la persona encargada de ir a
verificar s de verdad existen anomalias en
una construccion de vivienda,
levantamiento de vivienda o0 en una

ampliacién de vivienda.

Banco

Representa a la empresa encargado de
cobrar las multas por construccion
clandestina o por la aprobacién de un

tramite.

Tabla N350: Actores - Propietario, Inspector delaO.T. y Banco.
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Caso deUso

Documentacion

Pedir Requisito

Representa la forma en la que € propietario
solicita los requisitos a encargado de

administracion.

Entregar Documento o Tramite

Representa la forma en la que € propietario

entrega su trdmite al recepcionista de proyectos.

Solicitar Observacion de Tramite

Representa la forma en la que € propietario
solicita observaciones acerca de su trémite a
encargado de proyecto y lotes.

Recibir Nota de Fechay Numero

Representa la forma en la que € propietario
recibe una nota con la fecha de ingreso o la
fecha en la que debe volver a pedir sus
informacion acerca de su tramite s esta
observado o no y e numero previo o puede ser

un numero de tramite.

Verificar Proyecto

Representa la forma en la que €l inspector va 'y
verifica a la construccién, levantamiento y
ampliacién de vivienda si en realidad existen

anomalias.

Generar Informes Para Técnico

Representa la forma en la que € inspector

realiza sus informes para el técnico.

Cobrar

Representa la forma en la que e banco cobra
por concepto de multa por construccion
clandestina 0 puede ser por la aprobacion de

tramite aprobado.

Dar Comprobante

Representa la forma en la que el banco le da a
propietario e comprobante de pago por
concepto de multa por construccion clandestina
0 puede ser por la aprobacion de tramite

aprobado.

Tabla N251: Casos de Uso - Pedir Requisito, Entregar Documento o Tramite,

Solicitar Observacion de Tramite, Verificar Proyecto, Generar Informes Para Técnico,

Cobrar y Dar Comprobante.




Pedir Requisitos

Propietario

Recibir nota de fecha y numero

Figura 15: CASOS DE USO DEL NEGOCIO: Propietario

ay,

_— Verificar Proyecto
\

T
Inspector

Generar Informes para Techico

Figura 16: CASOS DE USO DEL NEGOCIOQO: Inspector O.T.

Dar Comprobante

Figura 17: CASOS DE USO DEL NEGOCIO: Banco
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I1.1.3AREA DE LOTES

Documentacion

80

Actor Documentacion

Interesado Representa a la persona a un proyectista,
propietario y apoderado que ingresa la
documentacion.

Inspector Representa a la persona encargada de ir a
verificar s de verdad existen anomalias en
lote.

Topoégrafo Representa a la persona encargada de ir a
medir un lote y del estaqueado de un lote.

Banco Representa a la empresa encargado de

cobrar las multas o por la aprobacién de un
trmite.

Tabla N° 52: Actores = Interesado, Inspector, Topografo delaO.T. y Banco.

CasodeUso

Documentacion

Pedir Requisito

Representa la forma en la que € interesado
solicita los requisitos a encargado de

administracion.

Entregar Documento o Tramite

Representa la forma en la que € interesado
entrega su tramite a recepcionista de

proyectos.

Solicitar Observacion de Tramite

Representa la forma en la que € interesado
solicita observaciones acerca de su tramite
al encargado de proyecto y lotes.

Pagar Multa o Aprobacion de
Tramite

Representa la forma en la que € interesado
vai paga a banco la multa o la aprobacion

de un tramite.

Recoger Tramite

Representa la forma en la que un




81

propietario 0 un apoderado recogen su

trdmite aprobado.

Verificar Lote

Representa la forma en la que el inspector
va y verifica un lote si en realidad existen

anomalias.

Generar Informes Para Técnico Representa la forma en la que e inspector

realiza sus informes para €l técnico.

Medir Lote

Representa la forma en la que topégrafo

mide d lote.

Dar Comprobante Representa laformaen la que el banco le da

al interesado el comprobante de pago por
concepto de multa o puede ser por la

aprobacion de tréamite aprobado.

Tabla N253: Casos de Uso - Pedir Requisito, Entregar Documento o Tramite,

Solicitar Observacion de Tramite, Verificar Proyecto, Generar Informes Para Técnico,

Proyectlsta Propletarlo

Medir Lote, Cobrar y Dar Comprobante.

_— Pedir Requisito

-
/// @

Entregar Documento o Tramite

nteresad

Solicitar Observaciones

Recoger Tramite Pagar Multa o Aprobacion de
Tramite

Figura 18: CASOS DE USO DEL NEGOCIO: Interesado
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Generar Informes para Tecnico

Figura 19: CASOS DE USO DEL NEGOCIO: Inspector O.T.

Topografo

Medir Lote

Figura 20: CASOS DE USO DEL NEGOCIO: Topdgrafo O.T.

@

A

Banco

Dar Comprobante

Figura 21: CASOS DE USO DEL NEGOCIO: Banco

I1.1.4 AREA DE ADMINISTRACION

Documentacion

Actor

Documentacion

Encargado de Administracion

Representa a |la persona encargado de

administracion.

Tabla N254: Actores > Encargado de Administracion delaO.T.
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Caso deUso

Documentacion

Dar Requisito

Representa la forma en la que e encargado
de administracién da los requisitos al

propietario o interesado.

Informar Monto a Pagar

Representa la forma en la que e encargado
de administracion entrega una nota con €l

monto a pagar a propietario o interesado.

Entregar Tramite Aprobado

Representa la forma en la que € encargado
de administracion entrega un tramite

aprobado a un propietario o un apoderado.

Tabla N255: Casos de Uso - Dar Requisito, Informar Monto a Pagar, Entregar

Tramite Aprobado.

////Q

_— Dar Requisitos

Encargado de
Administracion

O

Informar Monto a Pagar

Entregar Tramite Aprobado

Figura 22: CASOS DE USO DEL NEGOCIO: Encargado de Administracién
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1.2 DIAGRAMA DE MODEL O DE OBJETOSDEL NEGOCIO

Es un modelo que describe la realizacién de cada caso de uso del negocio,
estableciendo los actores internos, la informacién que en términos generales
manipulan y los flujos de trabgjo (workflows) asociados a caso de uso del
negocio. Para la representacion de este modelo se utilizan Diagramas de
Colaboracion (para mostrar actores externos, internos y las entidades
(informacion) que manipulan, un Diagrama de Clases para mostrar graficamente
las entidades del sistemay sus relaciones, y Diagramas de Actividad para mostrar

los flujos de trabgjo.
[1.2.10rdenamiento Territorial (O.T.)
1.-Modelo del negocio de Aprobar Tramite

% firma de aprobacion \ Q

Director de oT. Tramite

Figura 23: Modelo del negocio de Aprobar Tramite

2.-Modelo del negocio de Recibir Reportes generales

Director de Reportes Generales Coordinador de
- D.D.U.

O.T.

Figura 24: Modelo del negocio de Recibir Reportes generales
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3.-Modelo del negocio de Recibir Reportes

Coordinador Reportes Generales Encargado de Proyectos
y Lotes
O.T.

Figura 25: Modelo del negocio de Recibir Reportes

11.2.1.1 AREA DE PROYECTOS
1.-Modelo del negocio pedir requisitos

Propietario Requisitos Encargado

Figura 26: Modelo del negocio pedir requisitos

2.-Modelo del negocio entrega de documentacién o tramite

g
i W e

)=

—
Progetaio Docunerto Recepdionista Docunerto o Trarrite Q
Nero ce Tranite
Etregpa
\|/
Tecrico

Figura 27: Modelo del negocio entrega de documentacién o tréamite
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3.- Modelo de objeto solicitar estado tramite

3)—(

Encargado de Proyectos y informes

Lotes
/

Propietario Observacion de Tramite

Informa a

solicita

Figura 28: Modelo de objeto entrega de documentacion o tramite

4.-M odelo de objeto de Recibir Nota de Fechay Numero

D—" 0 2

Propietario

Recepcionista

Asigna.
Asigna

Nota de Fecha y Numero Q

previo Nota de Fecha y Numero de
Tramite

Figura 29: Modelo de objeto Recibir Nota de Fechay Numero



5.-Modelo de Objeto de Verificar Proyecto

&0 x4

Tecnico Anondias Inspector Anardiss

Tramite
e
\
@ \erifica Legaliced m Observa ;
Asesor legd Escrituras Anndias

Tranite Propietario

Jefe de Proyectos

Rr

\|/

()

Tramite

Figura 30: Modelo de Objeto de Verificar Proyecto
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6.-Modelo de Objeto de Generar Informes

O realiza /\ Se lo entrega a @
A \Z X

Inspector Informes Tecnico

Figura 31: Modelo de Objeto de  Generar Informes

7.-Modelo de Objeto de Cobrar

=%

Propietario Numero de Cuenta 7 Bancov\

<<asigna>;/ \<<asigna.>>

() @,

Cobra Multa Cobra Aprobacion

Figura 32: Modelo de Objeto de Cobrar

8.-Modelo de Objeto de Dar Comprobante

A AKX

Banco Comprobante Propietario

Figura 33: Modelo de Objeto Dar Comprobante
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11.2.1.2 AREA DE LOTES

1.-Modelo de Objeto de Pedir Requisitos

A &)

Interesado Requisitos Encargado de
Administracion

Proyectista  Propietario Apoderado

Figura 34: Modelo de Objeto de Pedir Requisitos

2.-Modelo de Objeto de entregar Documento o Tramite

=4

entrega m /<\ recibe Numero Prevo
% \ /Y @\ o
Interesado Documento Recepcionista Documento o Tramite \/@

1 A )
| ﬂ
T entreg{ a Numero de Tramite
N

Proyectista Propietario  Apoderado Tecnico

Figura 35: Modelo de Objeto de entregar Documento o Tramite
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3.-Modelo de Objeto de Solicitar Observaciones

j verifica @

~7 Encargado de Proyectos y Informes

Lotes
E ? solicita ;/

Interesado Observacion de Tramite

a
o O 0O
AN

A

Proyectista  Propietario Apoderado

informa a

Figura 36: Modelo de Objeto de Solicitar Observaciones

4.-M odelo de Objeto de Recoger Tramite Aprobado

e entrega ; j

Interesado Comprobante Encargado de

Administracion
AN
/ |
/
/ \ entrega
/‘/ \ \/ _—
) )
E f E f \\\\\\\ M

— (
B jt\
Propietario Apoderado Tramite

Propietario

Figura 37: Modelo de Objeto de Recoger Tramite Aprobado
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5.-Modelo de Objeto de Pagar Multa o Aprobacion de Tramite

()

/

Comprobante
a / p! :
[
// \\ extiende
_— \
/ >
£~ entrega m cobra ; 2
Interesado Numero de Cuenta Banco Monto
A N
<<asigna>> | << asigna >>
/.
Multa Aprobacion

Proyectista  Propietario  Apoderado

Figura 38: Modelo de Objeto de Pagar Multao Aprobacion de Tramite

6.-Modelo de Objeto de Verificar Lote

verificar observa m envia O verifica @
—o0—(—x

Tecnico Plano de Lote Anomalias Inspector Anomalias

(T
()

Tramite

envia

Topografo

Figura 39: Modelo de Objeto de Verificar Lote
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7.-Modelo de Objeto de Generar Informes para Técnico

= = &

Informe Tecnico

Inspector

Figura 40: Modelo de Objeto de Generar Informes para Técnico

8.-Modelo de Objeto de Medir Lote

LN @

Topografo Lote Informe Tecnico
revisa
envia
@ /\ O.K.
Tramite Plano de Lote

Asesor Legal

|
Verifica Lega‘lidad

Q Obsena @ @

Escrituras Tramite Encargado de Proyectos y Lotes
C\ /<\ firma aprobacion ;
Tramite Jefe de Lotes Tramite

Figura 41: Modelo de Objeto de Medir Lote



93

9.-Modelo de Objeto de Dar Comprobante

O extiende m
A N A

Banco Comprobante de Pago Interesado

Proyectista Propietario Apoderado

Figura 42: Modelo de Objeto de Dar Comprobante

11.2.1.3 AREA DE ADMINISTRACION

1.-Modelo de Objeto de Dar Requisitos

Encargado de Requisitos Interesado
Administracion A

Proyectista Propietario Apoderado

Figura 43: Modelo de Objeto de Dar Requisitos
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2.-Modelo de Objeto de Informar Monto a Pagar

A (J

Encargado de Nota Monto a Pagar
Administracion / N
<<asigna>> << asigna >>
Multa Aprabacion

Figura 44: Modelo de Objeto de Informar Monto a Pagar
3.-Modelo de Objeto de Entregar Tramite Aprobado

X () X

Encargado de Tramite Aprobado Interesado
Administracion

// \

/ \\
() )
/ \ N / N

Apoderado Propietario

Figura 45: Modelo de Objeto de Entregar Tramite Aprobado
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1.3 DIAGRAMA DE MODELO DE CASOS DE USO
11.3.1. Introduccion
El modelo de Casos de Uso presentalas funciones del sistemay |os actores que
hacen uso de ellas.
1.3.1.1. Propdsito

= Comprender laestructuray la dinamicade sistemadeseado parala

organizacion.

= |dentificar posibles mgjoras.

1.3.1.2. Alcance

= Describe los procesos de sistema y |os usuarios.

= Identificar y definir los procesos del sistema segun los
objetivos de la organi zacion.
= Definir un caso de uso para cada proceso del sistema (el diagrama de
casos de uso puede mostrar €l contexto y loslimites de la

organizacion).



11.3.2 Interactuar con Recursosdel Sistema

-

Ingresar Sistema

-

Resguardar Base De Datos

OO

Restaurar Base De Datos

Cerrar Conexion

-

Usuario

Salir del Sistema

Obtener Ayuda

Figura 46: Caso De Uso General: Interactuar con Recursos del Sistema
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1.3.3 MODULO DE PROYECTOS
11.3.3.1 CASO DE USO GENERAL

O O

Adhinistrar Gosenedaes Adhiristrer Poyietaios
Gaedes

Ndtes
DarAtalianite W \ ‘ Q
Q ‘ Asiger Pasord Tranite
Admsnsr Om\mm\}ab \ ©<<<e¢a/’d><>
9 S
Adninstrar Enics

A

Jefe cke Poyedios iaistace

- \ X OO
%ﬁ

Adninstrar Mersgies Q
O /a0
% % % Asigrer Nmero Clicidl

WL\

Feesigrer Tanite Adiristrar Sdicks
Adninstrar Oosenedianes

Figura 47: Caso De Uso Genera: Modulo De Proyectos



11.3.3.1.1 CASOSDE USO ESPECIiFICO

1. CasodeUso: Administrar Propietarios

.
<<ir]CIU)‘E»/Adicionar Proyectista
_ _—
-
o ()
Adicionar Propietarios \\,,,,/
Adicionar Apoderado
%‘\\ <<extend>>_ —\__
o B Modificar Proyectista

Recepcionista de
Proyectos

77777\—7,,,,,> — 7{/
IS

Modificar Propietarios <<;x\t\ena>>~ Krm\
N4
Modificar Apoderado

-

Ver Propietarios

Figura 48: Caso de Uso: Administrar Propietarios

2. CasodeUso: Administrar Observaciones Generales
=D
N\ — Ver Observaciones Generales
Recepcionista de — N S
Proyectos = ( >

Dar Baja Tramite

Figura 49: Caso de Uso: Administrar Observaciones Generales
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3. Casode Uso: Reasignar Tramite

<<extend>>
o (e )
—

—

m Z— Obtener Datos Tramite Registrar Reasignacion

N

Reasignar Tramite

Encargado de
Proyectos Modificar ReasignacionTranite
Ver Reasignacion

Figura 50: Caso de Uso: Reasignar Tramite

4. CasodeUso: Ver Datos Tramite

D

N\ _— Ver Estado Tramite
Encargado de T -
Proyectos Q
Ver Detalle Tramite

Figura 51: Caso de Uso: Ver Datos Tramite
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5. Casode Uso: Administrar Ingresos

OO

_— Registrar Ingresos

P o

Modificar Ingresos

[

Ver Ingresos

Encargado de Proyectos

Figura 52: Caso de Uso: Administrar Ingresos

6. CasodeUso: Administrar Salidas

Y
o~

/
_— Registrar Salidas

/
—
\J // “‘>
\\ . 77// .
Encargado de Proyectos T~ Modificar Salidas
Ver Salidas

Figura 53: Caso de Uso: Administrar Salidas
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7. CasodeUso: Administrar Envios

O

_— Registrar Envios

_—
_—
) — —
C _— >
Encargado de Proyectos \\\\ Modificar Envios
\§ —

.
Ver Envios

Figura 54: Caso de Uso: Administrar Envios

8. Caso de Uso: Administrar Recepcion

N

/ Registrar Recepcion

A= -

Encargado de Proyectos T Modificar Recepcion

O

Ver Recepcion

Figura 55: Caso de Uso: Administrar Recepcion
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9. CasodeUso: Administrar Observaciones
</‘\
_

__Adicionar Observaciones

R
/

Usuario(Tecnico, Modificar Observaciones

Inspector, Asesor Legal)

NV
N
Ver Observaciones

Figura 57: Caso de Uso: Administrar Observaciones
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10. Caso de Uso: Administrar Observaciones Jefe Proyectos

-

Adicionar Obsenaciones Jefe
Proyectos

U

Modificar Observaciones Jefe
Proyectos

—

Ver Observaciones Jefe Proyectos

Jefe de Proyectos I

Dar Alta

Figura 58: Caso de Uso: Administrar Observaciones Jefe Proyectos

11. Caso de Uso: Notas

e ™
<<extend>> //\;,,)/
_—
N — Entrega

- Vsl
I~

Listar Tramites

Encargado de

<<extend>> —
Proyectos 1é I

N

Compromiso

Figura 59: Caso de Uso: Notas



1.3.4MODULO DE LOTES
11.3.4.1 CASO DE USO GENERAL

O
el T e
/ 2

\ /

- :%é;”@
©>\ & / e
= ///M\ ==
) 2% A \\\&3
N -
Nage

-

Figura 60: Caso de Uso: Caso de Uso Genera Area Lotes



11.3.4.1.1CASOS DE USO ESPECIFICO

12. Caso de Uso: Administrar Propietarios

<<include>> —7, o
/

Adicionar Proyectista
e /

<<e§t€ﬁ&;>\”"'< >
Adicionar Propietarios -

Adicionar Apoderado

/Q\—\\\\\\ <<extend>?//< >

Recepcionista de T < < Modificar Proyectista
Lotes P
Modificar Propietarios <<e;énd§>\\ <’7‘>
Modificar Apoderado

O

Ver Propietarios
Figura 61: Caso de Uso: Administrar Propietarios

13. Caso de Uso: Administrar Observaciones Generales

e

() _ Ver Observaciones Generales

Lotes

Recepcionista de \Q

Dar Baja Tramite

Figura 62: Caso de Uso: Administrar Observaciones Generales
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14. Caso de Uso: Reasignar

oo (o

< ) - Obterer Detos Tramite Registrar Reasignacion

%/

D

Modificar Reasignacion Tramite

O

Ver Reasignacion

Encargado de Lotes

Figura 63: Caso de Uso: Reasignar

15. Caso de Uso: Ver Datos Tramite

el

N\ _ Ver Estado Tramite

—
T

Encargado de

\‘\\\x —
Lotes = ( )

Ver Detalle Tramite

Figura 64: Caso de Uso: Ver Datos Tramite
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16. Caso de Uso: Administrar Ingresos

OO

— Registrar Ingresos
Encargado de \ Modificar Ingresos
Lotes \

Ver Ingresos

Figura 65: Caso de Uso: Administrar Ingresos

17. Caso de Uso: Administrar Salidas

_—

O / -
N / \

Lotes T - —
N

Ver Salidas

Figura 66: Caso de Uso: Administrar Salidas



18. Caso de Uso: Administrar Envios

Y

/7\~———/
/// Registrar Envios

a —
= a
Encargado de \\\\\ Modificar Envios

Lotes T—
.
Ver Envios

Figura 67: Caso de Uso: Administrar Envios

19. Caso de Uso: Administrar Recepcion

OO

— Registrar Recepcion

/
) /// -
\\\ ;;7J
o dificar R i
Encargado de T~ Modificar Recepcion

Lotes

D

Ver Recepcion

Figura 68: Caso de Uso: Administrar Recepcion
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20. Caso de Uso: Administrar Obser vaciones
~Adicionar Obsenaciones

N

Usuario(Tecnico, Inspector, Modificar Obsenaciones

Asesor Legal, Topografo)

Ver Observaciones

Figura 70: Caso de Uso: Administrar Observaciones

21. Caso de Uso: Administrar Observaciones Jefe L otes

_—
N

Agregar Observaciones Jefe Lotes

(D
:\ Modificar Observaciones Jefe
; ; — Lotes
Jefe de Lotes o
T
N

Ver Obsenaciones Jefe Lotes

Dar Alta

Figura 71: Caso de Uso: Administrar Observaciones Jefe Lotes.
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[1.3.5 MODULO DE ADMINISTRACION
[1.3.5.1 CASO DE USO GENERAL

Q L Cambiar Contrasefia Q

Ingresar Sistem a
. Adicionar Roles

Q Adicionar Requisitos Q
MOdIflcarRoles\ \ / f /Modlflcar Requistos

Administrar Roles Administrar Requisitos Eliminar Requisitos

Eliminar Roles

e - ———C >
. - ) < > <7> Adicionar Personal
Adicionar Tipo Tramite  agministrar Tipo Tram|te AdministrarPersonal\

Q \ Modificar Personal
Modificar Tipo Tram ite Adm|n|strador Q

Dar_Baja

Eliminar Tipo Tramite Ver Personat-

O \<<extend>>
Administrar Personal Baja Q

Ver Historial

> >

Ver_Historial Dar_Alta

Figura 72: Caso de Uso: Caso de Uso Genera Modulo Administracién
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[1.3.6 MODUL O DE REPORTES

11.3.6.1 CASO DE USO ESPECIFICOS

1. CasodeUso: Generar Reportesde Tramites

(\
J
T N _
o — N B
Recepcionista de _ ( )
Proyectos 7 )
> // Recepcionista Generar Reportes de Tramites

A

Recepcionista de
Lotes

Figura 73: Caso de Uso: Generar Reportes de Tramites

2. CasodeUso: Generar Reportes Preliminar, Acumulativos,

Final
N
% Generar Reportes Preliminares
Encargado de — / \
Proyectos — >\,,,/

Generar Reportes Acumulativos

/ncargado

T
N
Generar Reportes Final
Encargado de - 777\
Lotes \7/ /

Generar Reporte Anual

Figura 74: Caso de Uso: Generar Reportes Preliminar, Acumulativos, Final y Anua



3. CasodeUso: Generar Reporte Técnico

2
NS

Tecnico Generar Reporte Tecnico

Figura 75: Caso de Uso: Generar Reporte Técnico.
4. CasodeUso: Generar Reporte delnspeccion

x D

nerar Repor In ion
Inspector Generar Reporte de Inspeccio

Figura 76: Caso de Uso: Generar Reporte de | nspeccion.
5. CasodeUso: Administrar Generar Reporte Legal

x D

Asesor Legal Generar Reporte Legal

Figura 77: Caso de Uso: Generar Reporte Legal.
6. CasodeUso: Generar Reporte Topogr éfico.

X D

Topografo Generar Reporte Topografico

Figura 78: Caso de Uso: Generar Reporte Topogréfico.
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CAPITULO I
ANALISIS



114

CAPITULO I11: ANALISIS

[11.1 MODELADO DE DIAGRAMA DE ACTIVIDADES
.11 Introduccion
Una vista de actividades esta compuesta por |os diagramas de actividades que
reflglan las actividades de computacion implicadas en la gjecucion del sistema.
Los diagramas de actividad se utilizan para modelar |os aspectos

dindmicos de un sistema, esto implica modelar |os pasos secuenciales de

un proceso.

M.1.1.1. Proposito

» Comprender laestructuray ladinamica del sistema deseado parala

organizacion
» |dentificar posibles mejoras.

11.1.1.2. Alcance

Describir los procesos de sistema.

Identificar y definir los procesos de |os casos de uso seguin |os objetivos

de la organizacion.
Definir un diagrama de actividad para cada caso de uso del sistema.
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[11.1.2 Diagrama de Actividades

[11.1.2.1 Interactuar con Recursos del Sistema:

[11.1.2.1.1 Ingresar Sistema
Mostrar Pantalla
.%{ Splash

Mostrar Pantalla
Ingresar Sistema

Mostrar Pantalla
Registrar

Validar Usuario Y
Contrasefa /

[si es valido]
[si no es valido] \

Verificar Usuario y
Contrasefia en la B.D. /

Mostrar Mensaje de
Error

[si no existe] [si existe]

Mostrar Pantalla
Principal

()

Figura 79: Diagrama de Actividad: Ingresar Sistema
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[11.1.2.1.1 Resguar dar Base de Datos

Seleccionar Resguardar Base de
‘ Datos de la Barra de Menu

M ostrar Pantalla
Examinar >~

/ Seleccionar
| Direccion de Destino /

[cancelar]
[guardar]
/ Crear backup enla
‘\ direccion seleccionada /
Mostrar mensaj e: "Datos \

Resguaradados Satisfactoriamente"

Figura 80: Diagrama de Actividad: Resguardar Base de Datos



[11.1.2.1.1 Restaurar Base de Datos

[
v

Seleccionar Restaurar Base de
‘\ Datos de la Barra de Menu

Mostrar Pantalla
Examinar T~

/ Seleccionar
\ Direccion de Destino

? / [cancelar]

¢ [ abrir ]
/ Restaurar backup en la
\ direccion seleccionada /

Mostrar mensaje: "Datos \
Restaurados Satisfactoriamente” /

Figura 81: Diagrama de Actividad: Restaurar Base de Datos
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[11.1.2.1.1 Cerrar Conexion

Seleccionar Cerrar Conexion de la
[ Barra de Menu )

Mostrar Pantalla
Registrar

Introducir Nuevos Datos
Usurio Contrasefia

Figura 82: Diagrama de Actividad: Cerrar Conexién
[11.1.2.1.1 Salir del Sistema

/Seleccionar Salir de la Barra de
{ Menu

Mostrar Mensaje
de Confirmacion

[si confirmacion]

[no confirmacion]

/ Mostrar Pantalla \ / Terminar
‘\ Anterior / ‘Ap)hc&/
| @ |
=~ \\./ ‘

Figura 83: Diagrama de Actividad: Salir del Sistema



119
[11.1.2.1.1 Obtener Ayuda

/Seleccionar Ayuda de la Barra \

\ de Menu /

Mostrar Pantalla \
\ Ayuda

Seleccionar contenido
Ayuda

Desplegar contenido \
Ayuda ‘

)

o

Figura 84: Diagrama de Actividad: Obtener Ayuda
[11.1.2.2 MODULO DE PROYECTOS

[11.1.2.2.1 Administrar Propietarios

Recepcionista de proyectos sistema

Seleccionar Opcion de la Barra de Seleccionar Datos de
Menu Administrar Propietarios ﬁ la B.D.

Seleccionar Opcion: Agregar,

/~ Mostrar Datos de la
\ Modificar, Ver /\L \L/‘
&
L)

Figura 85: Diagrama de Actividad: Administrar Propietarios



[11.1.2.2.2 Adicionar Propietarios

Recepcionista de Proyectos

Sistema

legir Opcion Agregar
Propietarios

Introducir Datos de

Mostrar Pantalla >

/ Agregar Propietarios

Nuevo Propietario

[guardar] Recoger Datos del
Formulario

Validar Datos del
Formulario

[si valido]
[ si no valido, campos“vacios ] \

C)

Mensaje : Datos Registrar los Datos en
Incorrectos la B.D

Mensaje : Datos
Guardados

Figura 86: Diagrama de Actividad: Adicionar Propietarios
[11.1.2.2.3 Adicionar Proyectista

Recepcionista de Proyectos

Sistema

Elegir Opcion Adicionar
Propietarios

Mostrar Pantalla
Adicionar Propietarios

Elegir Opcion
Proyectista

Introducir Datos de

Mostrar Pantalla
Adicionar Proyectista

Proyectista

uardar] Recoger Datos del
Formulario

y

Validar Datos del
Formulario

[si valido]

[ si no valido, €ampos WM

Mensaje

Mensaje : Datos Registrar los Datos en
Incorrectos la B.D.

: Datos

Guardados

®

Figura 87: Diagrama de Actividad: Adicionar Proyectista
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[11.1.2.2.4 Adicionar Apoderado

Recepcionista de Proyectos Sistema

Elegir Opcion Adicionar
Propietarios
Elegir Opcion
Apoderado

Introducir Datos de [ adicionar ]
Apoderado

Mostrar Pantalla
Adicionar Propietarios

Mostrar Pantalla
Adicionar Apoderado

Recoger Datos del
Formulario

Validar Datos del
Formulario

[si valido]

[ si no valido, €ampos va(ﬁ]\
Mensaje : Datos
Incorrectos

Registrar los Datos en
la B.D.
Mensaje : Datos
Guardados

®

Figura 88: Diagrama de Actividad: Adicionar Apoderado

[11.1.2.2.5 Modificar Propietarios

Recepcionista de Proyectos Sistema

Elegir opcion Modificar
Propietario

i Intoducir nuevos datos

[guardar]

[ si no valido ]

Mensaje: Datos
No Validos

/ Obtener id del
X Propietario
Recuperar datos de la
B.D.

Mostrar datos del
Propietario

Capturar nuevos
datos del Propietario

Validar datos

®

[ sivalido ]

Actualizar los datos en la
B.D.

Figura 89: Diagrama de Actividad: Modificar Propietarios
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[11.1.2.2.6 Modificar Proyectista

Recepcionista de Proyectos sistema

Elegir Opcion Modificar Mostrar Pantalla
Propietarios Modi

Elegir Opcion [
Proyectista

ficar Propietarios

btener id del
Proyectista

Recuperar Datos de
la B.D.

Tiroducir Nuevos Datos de
Proyectista

Mostrar Datos del

Proyectista

guardar

[sino valido ]

Mensaje : Datos
Incorrectos

Figura 90: Diagrama de Actividad: Modificar Proyectista

[11.1.2.2.7 Modificar Apoderado

Recepcionista de Proyectos Sistema

Elegir Opcion Modificar
Propietarios
Elegir Opcion <
Apoderado

Introducir Nuevos Datos de
Apoderado
[ guardar ]

[ sino

Mensaj
Inco

Figura 91: Diagrama de Act

Capturar Nuevos datos
del Proyectista
Validar Datos

[si valido]

os Datos

Actualiza
en B.D.

[
a

D

Mensaje : Dafos
Modificados

C )

Mostrar Pantalla
< Modificar Propietarios
Obtener id del
< Apoderado

Recuperar Datos de
la B.D.

Mostrar Datos del
Apoderado

Capturar Nuevos datos
del Apoderado
Validar Datos

valido | w]

T Datos Actualizar los Datos
] enlaB.D.

rrectos >

!

Mensaje : Datos
Modificados

®

ividad: Modificar Apoderado
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[11.1.2.28 Ver Propietarios

Recepcionista de Proyectos Sistema

Seleccionar del Menu la
Opcion Ver Propietario /

/~ Mostrar Pantalla ™

Ver Propietario )

/~Capturar los Datos de ™\
\ Propietario )

Buscar los Datos en ™\
laB.D.

Mostrar Datos

Del Propietario

l

U

<—

Figura 92: Diagrama de Actividad: Ver Propietarios

[11.1.2.2.9 Administrar Observaciones Generales

Recepcionista de Proyectos,

Sistema:

Seleccionar Opcion Administrar Obsenaciones
Generales de la Barra de Menu

\ Mostrar Pantalla Administrar \

7_ ( Obsenaciones Generales /

Seleccionar Opcion: Ver
obsenaciones, Dar Baja Tramite /

Recoger Datos de los
Propietarios

Figura 93: Diagrama de Actividad: Administrar Observaciones
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[11.1.2.2.10 Ver Observaciones Generales

Recepcionista de Proyectos; Sistema.,

Elegir Opcion Ver
Observaciones Generales

Elegir Opcion: Tecnico, Inspector,
Asesor Legal, Imprimir

[ Observacion tecnmica ]

Recoger ID de
Propietario
Recoger Datos de la
Tabla Propietarios
Mostrar Datos De los
Propietarios

[Obsenacion Inspeccional |

Mostrar Observacion
Tecnica

Mostrar Observacion de

[ Observacion Legal ]

Inspector

[ Imprimir ]

Figura 94: Diagrama de Actividad: Ver Observaciones Generales

[11.1.2.2.11 Dar Baja Tramite

Mostrar Observacion
del Asesor Legal
Imprimir
Observaciones

Recepcionista de Proyectos sistema..

Elegir Opcion Dar Baja
Tramite

Obtener Codigo
del Propietario

Recuperar Datos de Ta
B.D

Elegir Opcion
Motivo

Mostrar Datos
del Propietario

Introducir las
Observaciones

Capturar las
Observaciones
Guardar los Datos en la
B.D.

[no corre [sizqrrecto]

Mensaje: Error al Dar Mensaje: Tramite Dado
de Baja el Tramite de Baja correctamente

o

Figura 95: Diagrama de Actividad: Dar Bgja Tramite
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[11.1.2.2.12 Reasignar Tramite

Encargado de Proyectos

Seleccionar Opcion Reasignar \

sistema

\/ Seleccionar Datos de

\ Tramite de la Barra de Menu /

/\ la B.D.

)

B.D.

Seleccionar Opcion: Reasignar Watos de la
Tramite, Modificar,Ver Reasignacion

.

Figura 96: Diagrama de Actividad: Reasignar Tramite

[11.1.2.2.13 Registrar Reasignacion

Encargado de Proyectos.

Sistema

Elegir Opcion Registrar
Reasignacion
Selecciona Datos Tramites Para [

Reasignacion

/ Selecciona Datos Para

Mostrar Pantalla
Obtener Datos Tramite

‘\\ Registrar la Reasignacion

siguiente | Mostrar Pan_talla Eiegistrar
) Reasignacion
([adicionar] Recoger Datos >
Validar Datos
[si valido]

[ si no valido, €ampos \acios]\

Mensaje : Datos
Incorrectos

Mensaje : Datos

Registrar los Datos en

la B.D.

Guardados

®

Figura 97: Diagrama de Actividad: Registrar Reasignacion
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[11.1.2.2.14 Ver Reasignacion

Encargado de Proyectos Sistema

Seleccionar del Menu la Mostrar Pantalla
Opcion Ver Reasignacion 7/ Ver Reasignacion
apturar Codigo
de Tramite
Buscar los Datos en
la B.D.

Mostrar Datos de la \

\ Reasignacion Y

Figura 98: Diagrama de Actividad: Ver Reasignacion

[11.1.2.2.15 Ver Datos Tramite

Encargado de Proyectos sistema

Seleccionar Opcion Ver Datos Seleccionar Datos de \
Trémite de la Barra De Menu la B.D. /

Elegir Opcion: Ver Estado X / Mostrar Datos de la
Tramite, Ver Detalle Tramite = <t \ B.D.
L)

Figura 99: Diagrama de Actividad: Administrar Observaciones Generales



[11.1.2.2.16 Ver Estado Tramite

Encargado de Proyectos.

o
V

Sistema.

Mostar Pantalla

<Elegir Opcion Ver \
Estado /

= Estado de Tramite

Recoger Cadigo
de Propietario
Recoger Datos de

‘ la Tabla Estado ‘
N4

/~ Mostar Estado

Estado

v

/-
L)

<Elegir Opcion: Detalle ™ _

Actual

Figura 100: Diagrama de Actividad: Ver Estado Tramite

[11.1.2.2.17 Ver Detalle Tramite

Encargado de Proyectos

< Seleccionar Opcion Ver
Detalle Tramite /\

Sistema:

Mostar Pantalla Detalle \
de Tramite /

Recoger el Cadigo de Persona,
Propietario, Tramite

/~ Recoger Datos de ™\
\_ la Base de Datos /

Mostrar Detalle de
Tramite
o
v/

Figura 101: Diagrama de Actividad: Ver Detalle Tramite
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[11.1.2.2.18 Administrar Ingresos

Encargado de Proyectos

Elegir Opcion Administrar
Ingresos de la Barra De Menu

[ filtra

Introducir Datos en

Sistema;

r]

Mostrar Pantalla
Administrar Ingresos

el Buscador

Elegir Opcion: Registrar, Madificar, \
Ver Ingresos

Figura 102: Diagrama de Actividad: Administrar Ingresos

[11.1.2.2.19 Registrar 1ngresos

Encargado de Proyectos Sistema

Elegir Opcion

| Resgistrar Ingresos

Figura 103: Diagrama de Actividad: Registrar Ingresos

Recoger los Datos de
/K la Base de Datos,

/~ Mostrar Datos >

Mostrar Pantalla
Registrar Ingresos
Introducir Nuevo [ adicionar ] Recoger Datos
Ingreso ] >

Validar Datos

[ si no valido ]

Mensaje : Datos
Incorrectos

[si valido]

T

Registrar los Datos en
laB.D

y

Mensaje : Datos

Guardados

®
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[11.1.2.2.20 Modificar Ingresos

Encargado de Proyectos Sistema

Elegir opcion Modificar
Ingresos

Recuperar datos de la
B.D.

/~ Mostrar datos del ™\

i Intoducir nuevos datos

Mensaje: Datos
No Validos

1\ Ingreso /

[ modificar ]

Capturar nuevos

Datos
< Validar datos )
[ si no vali [ si valido ]

Actualizar los datos en la
B.D.

Figura 104: Diagrama de Actividad: Modificar Ingresos

11.1.2.2.21 Ver Ingresos

Encargado de Proyectos .Sistema

< Elegir Opcion: Ver

Ingresos

(~ Recoger los Datos
{_ de la Base de Datos

Elige Opcion:
Cancelar

Cargar Datos en la Pantalla
Ver Ingresos

P
\

Retorna a la Pantalla Administrar \
Ingresos

.

Figura 105: Diagrama de Actividad: Ver Ingresos
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[11.1.2.2.22 Administrar Salidas

Encargado de Proyectos Sistema;

Elegir Opcion Administrar Mostrar Pantalla
Salidas de la Barra de Menu Hiﬂ Administrar Salidas >
< Introducir Datos en [ filtrar ] Recoger los Datos de>

el Buscador /\ la Base de Datos,
Elegir Opcion: Registrar Salidas, Mostrar Datos
Modificar Salidas, Ver Salidas. §74< >

L

Figura 106: Diagrama de Actividad: Administrar Salidas

[11.1.2.2.23 Registrar Salidas

Encargado de Proyectos Sistema

Elegir Opcion Mostrar Pantalla ™\
| Resgistrar Salidas Registrar Salidas

/ s [aoiCionar] @
Salida /
Validar Datos

[si valido]

[ si no valido ]
Mensaje : Datos Registrar los Datos en
Incorrectos \ laB.D )
Mensaje : Datos
\ Guardados
®

Figura 107: Diagrama de Actividad: Registrar Salidas



[11.1.2.2.24 Modificar Salidas

Encargado de Proyectos Sistema

Elegir opcion Modificar Recuperar datos de la
Salidas B.D.

Intoducir nuevos datos Mostrar datos de
\ la Salida )

[ modificar ]

Capturar nuevos
Datos

Validar datos

[sino Ww\%\ﬂlidol

Mensaje: Datos Actualizar los datos en la
No Validos B.D.

@%‘

Figura 108: Diagrama de Actividad: Modificar Salidas

[11.1.2.2.25 Ver Salidas

Encargado de Proyectos Sistema

Seleccionar del Menu la /~ Mostrar Pantalla ™\
\ Opcion Ver Salidas A Ver SM

Buscar los Datos en
la B.D.

Mostrar los Datos
de las Salidas

.

Figura 109: Diagrama de Actividad: Ver Salidas
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[11.1.2.2.26 Administrar Envios

Encargado de Proyectos

< Elegir Opcion Administrar

Envios De la Barra de Menu

[ filt

%

Sistema;

Mostrar Pantalla
Administrar Envios

rar ]

Introducir Datos en
el Buscador /

Elegir Opcion: Registrar, Modificar, ; Mostrar Datos
Ver Envios. 4{ >

J

Recoger los Datos de
/\ la Base de Datos,

Figura 110: Diagrama de Actividad: Administrar Envios.

[11.1.2.2.27 Registrar Envios

Encargado de Proyectos

Sistema

Elegir Opcion Registrar
Envios

Introducir Nuevo [ adicionar

Mostrar Pantalla
Registrar Envios

1 Recoger Datos

Envio

Validar Datos

[si valido]

T

Registrar los Datos en
laB.D

Mensaje : Datos
Guardados

® |

[ si no valido

Mensaje : Datos
Incorrectos

Figura 111: Diagrama de Actividad: Registrar Envios
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11.1.2.2.28 Modificar Envios

Encargado de Proyectos Sistema

< Elegir opcion Modificar Recuperar datos de la

Envios < B.D.

( Intoducir nuevos datos ™\ /~ Mostrar datos del :
7\‘ Envio

[ modificar ]
Capturar nuevos
Datos
Validar datos

[ si no valido ] %do}
Mensaje: Datos Actualizar los datos en la
No Validos B.D.

Figura 112: Diagrama de Actividad: Modificar Envios

[11.1.2.2.29 Ver Envios

Encargado de Proyectos .Sistema

EIegirOinon: Ver Recoger los Datos
Envios de la Base de Datos

Cargar Datos en la Pantalla
Ver Envios
Elige Opcion:
Cancelar

\

Retorna a la Pantalla Administrar >

Envios

O

Figura 113: Diagrama de Actividad: Ver Envios
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[11.1.2.2.30 Administrar Recepcion

Encargado de Proyectos Sistema;

Elegir Opcion Administrar \ Mostrar Pantalla Administrar
Recepcion de la Barra de Menu Recepcion

< Introducir Datos en mr] \/ Recoger los Datos de>

el Buscador / /K la Base de Datos,

Elegir Opcion: Registrar, Modificar, ; Mostrar Datos
Ver Recepcion 4{ >

Figura 114: Diagrama de Actividad: Administrar Recepcion

[11.1.2.2.31 Registrar Recepcion

Encargado de Proyectos Sistema

®
\

E!egirOpcion ] Mostrar Pantalla
| Resgistrar Recepcion Registrar Recepcion
Introducir Nueva [ adicionar ] Recoger Datos
Recepcion

/" Validar Datos ™\

[ si no valido ]

[si valido]

Mensaje : Datos Registrar los Datos en
Incorrectos laB.D
Mensaje : Datos
Guardados

®

Figura 114: Diagrama de Actividad: Registrar Recepcion



[11.1.2.2.32 Modificar Recepcion

Encargado de Proyectos

Elegir opcion Modificar
Recepcion J

i Intoducir nuevos datos "\

Sistema
Recuperar datos de la
B.D.
Mostrar datos de
la Recepcion
[ modificar ]

Capturar nuevos

\ Datos

/ Validar datos N\
. J

[ si no valido ] [ sivalido ]

Actualizar los datos en la
B.D.

o |

Mensaje: Datos
No Validos

Figura 115: Diagrama de Actividad: Modificar Recepcion

111.1.2.2.33 Ver Recepcion

Encargado de Proyectos

\ Recepcion J

Elige Opcion:
Cancelar

Figura 116: D

/~  Elegir Opcion: Ver N\

.Sistema

Recoger los Datos
de la Base de Datos

Cargar Datos en la Pantalla
Ver Recepcion

\

Retorna a la Pantalla Administrar >

Recepcion

iagrama de Actividad: Ver Recepcion
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[11.1.2.2.40 Administrar Observaciones

Usuario(Tecnico,Inspector,Asesor Legal) Sistema;

Elegir Opcion Administrar

< Observaciones de laPantalla Principal }7‘{

Mostrar Pantalla Administrar
obsenaciones

J

e

Introducir Datos en [ filtar|]

el Buscador

Elegir Opcion: Agregar, Modificar,
Ver Observacion

Figura 123: Diagrama de Actividad: Administrar Observaciones

111.1.2.2.41 Adicionar Observaciones

Usuario(Tecnico,Inspector,Asesor Legal) Sistema

\[ Recoger los Datos de>

la Base de Datos,

Mostrar Datos de
Propietarios

Mensaje : Datos
Incorrectos

®

Validar Datos del
Formulario

[ si no valido, camposg’vacios |

Elegir Opcion Adicionar Mostrar Pantalla Adicionar
{ Observaciones Observaciones

Introducir Datos de [ adicionar ] ecoger Datos del
la Observacion w/

[si valido]

Registrar los Datos en
laB.D

Mensaje : Observacion
Guardada Correctamente

N

/
8

Figura 124: Diagrama de Actividad: Agregar Observaciones
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[11.1.2.2.42 Modificar Observaciones

Usuario(Tecnico,Inspector,Asesor Legal) :Sistema

Elegir Opcion:modificar
Observaciones )‘

Recoger los
datos de la B.D.

Introducir modificaciones a la Cargar datos en la Pantalla
Obsenvacion { Modificar Observaciones >

Capturar Observaciones
nuevas

[ cancelar [modificar]

>

Mostrar Pantalla Administrar Guardar Obsenaciones en
Obsenvaciones laB.D.

[no [si valido]

Figura 125: Diagrama de Actividad: Modificar Observaciones

Mensaje:Error al > \

el Mensaje:Datos
guardar los Datos modificados

o)

[11.1.2.2.44 Ver Observaciones

Usuario(Tecnico,Inspector,Asesor Legal)

Elegir Opcion: Ver
Observaciones
Elige Opcion:
Imprimir,Cancelar

7

.Sistema

Recoger los Datos
de la Base de Datos

Cargar Datos en la Pantalla
Ver Observaciones

Imprime las

Elige la Opcion
Imprimir
Elige la Opcion
Cancelar

Figura 126: Diagrama de Actividad: Ver Observaciones

Observaciones

Retorna a la Pantalla Administrar
Observaciones Tecnicas
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[11.1.2.2.55 Administrar Observaciones Jefe Proyectos

Jefe de Proyectos

/" Introducir Datos en el ™\

Elegir opcion Administrar Observacion
de la Pantalla Principal

Sistema

Pantalla de Administracion de
\\ Observaciones Jefe Proyectos

/ Elegir opcion: Adicionar, >

( Buscador
[ filtrar ]

Recoger datos de la
base de datos

\ Cargar datos en

Modificar, Ver

.

Figura 127: Diagrama de Actividad: Administrar Observaciones Jefe Proyectos

la Pantalla ‘

[11.1.2.2.56 Adicionar Observaciones Jefe Proyectos

Jefe de Proyectos Sistema

Elige la opcion Adicionar
Observaciones

Recoger datos
de laB.D.

Introducir
Observaciones Nuevas

—_

Cargar datos en la Pantalla Adicionar
Observaciones Jefe Proyectos

[aceptar]

Figura 128: Diagrama de Actividad: Adicionar Observaciones Jefe Proyectos

[ ladicionar ]

Capturar
Observaciones

[no valido] [si valido]

_— Mensaje:Dstos Guardados
Mensaje:datos
L Correctamente
invalidos

)

.

¥
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[11.1.2.2.57 Modificar Observaciones Jefe Proyectos

Jefe de Proyectos: Sistema:

Selecciona la opcion
Modificar Obsenacion

Recoger en B.D. los
datos

Introducir nuevas
Observaciones

/ Cargar Datos en Pantalla Modificar :

Observacion Jefe Proyectos

\

[ aceptar ]

4

Figura 129: Diagrama de Actividad: Modificar Observaciones Jefe Proyectos

[m

Capturar nuevas
Observaciones

[no valido]

[si valido]

Mensaje: Datos Dialogo: ¢, Seguro de Modificar las
Validados Observaciones?

/“Guardar nuevas "\

\_ Obsenvaciones )

[11.1.2.2.59 Ver Observaciones Jefe Proyectos

Jefe de Proyectos..

Sistema..

Observacion

Elige opcion: Imprimir,
Cancelar )

<Selecciona opcion Ver

Elige opcion

Recoge los
datos de la B.D.

Cargar datos en la pantalla Ver
Observacio Jefe Proyectos

Imprimir

=
l

/~ Elige opcion ™\

\ Cancelar

Figura 130: Diagrama de Actividad: Ver Observaciones Jefe Proyectos

Imprime
Observaciones

_é

Retorna a Administracion
Observacion Jefe Proyectos

'
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[11.1.2.2.60 Dar Alta

Jefe de Proyectos, Sistema,

Selecciona la opcion
Dar Alta

/ Dialogo: ¢ Seguro de Dar Alta a
este Tramite?

[ cancelar ] thar ]

(

Retornar

Observaciones Jefe Proyectos

a Administrar > Obtener ID de la

B.D. )

Mensaje: Tramite dado de \
Alta

®

Figura 131: Diagrama de Actividad: Dar Alta

[11.1.2.2.61 Aprobar Tramite

:Jefe de Proyectos

:Sistema

Elige opcion
Aprobar Tramite

Introducir Datos en el
Buscador

P

Selecionar

Mostrar Pantalla Aprobar
Tramite

/~ Recoger de la ™\

e

\ Base de Datos )

Cargar Pantalla

Aprobar

Dialogo: ¢ Esta Segura de
( Aprobar este Tramite?

[cancelar] [aceptar]
Retornar a Mensaje: Tramite
f aprobado
Aprobar Tramite p
| =@

Figura 132: Diagrama de Actividad: Aprobar Tramite
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[11.1.2.3 MODULO DE LOTES

[11.1.2.3.1 Administrar Propietarios

Recepcionista de Lotes

<Seleccionar Opcion de la Barra de

Menu Administrar Propietarios /

/Seleccionar Opcion: Agregar, >

sistema

Seleccionar Datos de
la B.D.

)

/~ Mostrar Datos de la

Modificar, Ver
N J

.

B.D.

Figura 133: Diagrama de Actividad: Administrar Propietarios
[11.1.2.3.2 Adicionar Propietarios

Recepcionista de Lotes

~Elegir Opcion Adicionar™

Sistema

Mostrar Pantalla

Propietarios

ntroducir Datos de

j Adicionar Propietarios /

/Recoger Datos del™\

adicionar]

Nuewvo Propietario

X Formulario J

/Validar Datos del ™\
\ Formulario )

[sivalido]
[ si no valido, campgsvacios ] \

lensaje : Datos
Incorrectos

‘/ﬁegistrar los Datos en ™\
\ laB.D )

/“Mensaje : Datos ™\

®

Guardados

Figura 134: Diagrama de Actividad: Adicionar Propietarios
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[11.1.2.3.3 Adicionar Proyectista

Recepcionista de Lotes

Elegir Opcion Adicionar
Propietarios

Sistema

Mostrar Pantalla
<_ Adicionar Propietarios

Mostrar Pantalla

Elegir Opcion
Proyectista

[ adicionar ]

/ Adicionar Proyectista

Introducir Datos de
Proyectista

Mensaje : Datos
Incorrectos

Recoger Datos del
Formulario

Validar Datos del
Formulario

[si valido]

Registrar los Datos en
la B.D.
Mensaje : Datos
Guardados

[ si no valido, campos vacios

®

Figura 135: Diagrama de Actividad: Adicionar Proyectista
[11.1.2.3.4 Adicionar Apoderado

Recepcionista de Lotes

Sistema

Elegir Opcion Adicionar
Apoderado

Mostrar Pantalla
Adicionar Propietarios

Mostrar Pantalla

Introducir Datos de

Elegir Opcion
Apoderado

[ adicionar

Adicionar Apoderado

Apoderado

1 Recoger Datos del
Formulario

Validar Datos del
Formulario

[sivalido]

[si no valido, €ampos vaci}l\
Mensaje : Datos Registrar los Datos en
laB.D

Incorrectos 2o

Mensaje : Datos
Guardados

®

Figura 136: Diagrama de Actividad: Adicionar Apoderado

142



[11.1.2.3.5 Modificar Propiet

Recepcionista de Lotes Sistema

Elegir opcion Modificar
Propietario

arios

Obtener Codigo del
Propietario

Recuperar datos de la
B.D.

Mostrar datos del

< Intoducir nuevos datos

[ modificar ]

Mensaje: Datos
No Validos

Propietario

Capturar nuevos
datos del Propietario
Validar datos

[ si no vali [ sivalido ]

Actualizar los datos en la
B.D.

Figura 137: Diagrama de Actividad: Modificar Propietarios

[11.1.2.3.6 Modificar Proyectista

Recepcionista de Lotes Sistema

Elegir Opcion Modificar
Propietarios

Mostrar Pantalla
L Modificar Propietarios

Elegir Opcion
Proyectista

Introducir Nuevos Datos de
Proyectista

Obtener id del
Proyectista
Recuperar Datos de
laB.D.
Mostrar Datos del
Proyectista

nodificar ]

>~ Capturar Nuevos datos
del Proyectista

I/

Validar Datos

[sinovalido]

Actualizar los Datos
enlaB.D.

Mensaje : Datos
Incorrectos

Mensaje : Datos
Modificados

®

Figura 138: Diagrama de Actividad: Modificar Proyectista
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[11.1.2.3.7 Modificar Apoderado
[

/ Elegir Opcion Modificar ™\
Propietarios

Elegir Opcion
Apoderado

Introducir Nuevos Datos de
Apoderado

[ si no valido

Mensaje : Datos
Incorrectos

Mostrar Pantalla
< Modificar Propietarios
Obtener id del
Apoderado

|

Recuperar Datos de
laB.D.

Mostrar Datos del
odificar ] Apoderado

> Capturar Nuewos datos
del Apoderado

/" Validar Datos ™\

[si valido]
Actualizar los Datos
enlaB.D.
Mensaje : Datos
Modificados

®

Figura 139: Diagrama de Actividad: Modificar Apoderado

[11.1.2.3.8 Ver Propietarios

Recepcionista de Lotes Sistema

Seleccionar del Menu la
Opcion Ver Propietario

Mostrar Pantalla
Ver Propietario

Capturar los Datos de
Propietario

Buscar los Datos en
la B.D.

Mostrar Datos
\_ Del Propietario /

.

Figura 140: Diagrama de Actividad: Ver Propietarios
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[11.1.2.3.9 Administrar Observaciones Generales
Recepcionista de Lotes Sistema:
o

Seleccionar Opcion Administrar Observaciones \ Mostrar Pantalla Administrar
Generales de la Barra de Menu Aé \

Obsenvaciones Generales

observaciones, Dar Baja Tramite Propietarios

< Seleccionar Opcion: Ver /"Recoger Datos de los

Figura 141: Diagrama de Actividad: Administrar Observaciones

[11.1.2.3.10 Ver Observaciones Generales

Recepcionista de Lotes Sistema.,

< Elegir Opcion Ver \ /" Recoger Codigo ;
Observaciones Generales / —\_ de Propietario

/~ Recoger Datos de la ™\
\_ Tabla Propietarios

Elegir Opcion: Tecnico, Inspector, Mostrar Datos De los
Asesor Legal, Topografica, Imprimir Propietarios

[ Obsenvacion tecnica ]

Mostrar Observacion
Tecnica

[Obsenvacion Inspeccional | Mostrar Obsenacion de
Inspector
[ Obsenacion Legal | Mostrar Obsenvacion
del Asesor Legal
[ Imprimir ] Imprimir
Observaciones

~@

Figura 142: Diagrama de Actividad: Ver Observaciones Generales
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[11.1.2.3.11 Dar Baja Tramite

Recepcionista de Lotes : lotes

Elegir Opcion Dar Baja

Sistema..

./ Obtener Codigo

o
< Tramite

J

/~ Elegir Opcion ™\

del Propietario

Recuperar Datos de la
B.D.

Mostrar Datos

\ Motivo S

Introducir las

| del Propietario )

£

Capturar las

C

Obsenvaciones

)
)

[sicorrecto]

Observaciones

Guardar los Datos en la
B.D.

(

[no cefrecto

/ Mensaje: Tramite Dado ™\

de Baja correctamente J

o

/Mensaje: Error al Dar
de Baja el Tramite

Figura 143: Diagrama de Actividad: Dar Bgja Tramite

[11.1.2.3.12 Reasignar Tramite

Encargado de Lotes

Seleccionar Opcion Reasignar \

sistema

\/ Seleccionar Datos de

\ Tramite de la Barra de Menu

)

/K la B.D.

Seleccionar Opcion: Reasignar
Tramite, Modificar,Ver Reasignacion

(

/" Mostrar Datos de la
B.D.

.

Figura 144: Diagrama de Actividad: Reasignar Tramite




[11.1.2.3.13 Registrar Reasignacion

Encargado de Lotes

Elegir Opcion

Sistema

| Reasignar Tramites

Mostrar Pantalla
Reasignar Tramites

Seleccionar Tramites Para
Reasignacion

I

adicionar ] Recoger Datos

Y

i Validar Datos :
[si valido]
[ si no valido, €ampos vacios ]

Mensaje : Datos Registrar los Datos en
Incorrectos la B.D.
Mensaje : Datos
Guardados

Figura 145: Diagrama de Actividad: Registrar Reasignacion

[11.1.2.3.14 Ver Reasignacion

Encargado de Lotes

Sistema

Mostrar Pantalla

Seleccionar del Menu la
Opcion Ver Reasignacion/

—_ Ver Reasignacion
apturar Cédigo
de Tramite

Buscar los Datosen ™\

la B.D. /

Mostrar Datos de la
Reasignacion /

Figura 146: Diagrama de Actividad: Ver Reasignacion

147



[11.1.2.3.15 Ver Datos Tramite

Encargado de Lotes

Seleccionar Opcion Ver Datos
Tréamite de la Barra De Menu

Elegir Opcion: Ver Estado
Tramite, Ver Detalle Tramite

pY

sistema

Seleccionar Datos de
la B.D.

/" Mostrar Datos de la

b

()

B.D.

148

Figura 147: Diagrama de Actividad: Administrar Observaciones Generales

111.1.2.3.16 Ver Estado Tramite

Encargado de Lotes

v

Elegir Opcion Ver
(

Figura 147: Diagrama de Actividad: Ver Estado Tramite

Estado Tramite )

Sistema.

4 Mostar Pantalla Ver ™\

Estado de Tramite /

Recoger ID de Persona,
\ Propietario, Tramite

N

la B.D.

Recoger Datos de
(
N

Mostrar Estado
Actual del Tramite

@




[11.1.2.3.17 Ver Detalle Observacion

Encargado de Lotes

Seleccionar Opcion Ver
Detalle Tramite 5

Sistema:

Mostar Pantalla Detalle \
de Tramite /

I

Recoger el Cadigo de Persona,
Propietario, Tramite

)

Recoger Datos de

\_ laBasede Datos )

/~ Mostrar Detalle de
Tramite

o

Figura 148: Diagrama de Actividad: Ver Detalle Observacion

[11.1.2.3.18 Administrar Ingresos

Encargado de Lotes

(

Elegir Opcion Administrar
Ingresos de la Barra De Menu

Introducir Datos en

%

Sistema;

Mostrar Pantalla
Administrar Ingresos

)

[ filtrar ]

el Buscador

/ Elegir Opcion: Registrar, Modificar, \
\ Ver Ingresos

.

Recoger los Datos de
/K la Base de Datos,

/~ Mostrar Datos >

Figura 149: Diagrama de Actividad: Administrar Ingresos
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[11.1.2.3.19 Registrar Ingresos

Encargado de Lotes

Sistema

Elegir Opcion
Resgistrar Ingresos

Introducir Nuevo

Mostrar Pantalla
Registrar Ingresos

Ingreso

Sain @

Validar Datos

[si valido]

[ si no valido ] \

Mensaje : Datos Registrar los Datos en
Incorrectos laB.D

Mensaje : Datos
Guardados

e |

Figura 150: Diagrama de Actividad: Registrar Ingresos

[11.1.2.3.20 Moadificar Ingresos

Encargado de Lotes

Elegir opcion Modificar
Ingresos

i Intoducir nuevos datos

Figura 151: Diagrama de Actividad: Modificar Ingresos

Sistema
Recuperar datos de la
B.D.
Mostrar datos del
Ingreso
[ modificar ]

Capturar nuevos
Datos
Validar datos
[ si no valids si valido ]
Mensaje: Datos

No Validos Actualizar los datos en la
B.D.
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[11.1.2.3.21 Ver Ingresos

Encargado de Lotes

.Sistema

\

Elegir Opcion: Ver
Ingresos

Elige Opcion:
Cancelar

[~ Recoger los Datos
{_ de la Base de Datos

Cargar Datos en la Pantalla

Ver Ingresos >

\

\

/ Retorna a la Pantalla Administrar \

Ingresos /

Figura 152: Diagrama

[11.1.2.3.22 Administrar Salidas

Encargado de Lotes

°
v

(

Elegir Opcion Administrar

Salidas de la Barra de Menu ji

[ filtra

.

deActividad: Ver Ingresos

Sistema;

/" Mostrar Pantalla \
Administrar Salidas

Introducir Datos en
el Buscador

Elegir Opcion: Registrar Salidas,
Modificar Salidas, Ver Salidas.

rl _/ Recoger los Datos de>

/K la Base de Datos,

Mostrar Datos
> )

Figura 153: Diagrama de Actividad: Administrar Salidas
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[11.1.2.3.23 Registrar Salidas

Encargado de Lotes Sistema

Ele_gir Opcio_n Mostrar Pantalla \
Resgistrar Salidas Registrar Salidas J
Introducir Nueva [ adicionar ] Recoger Datos

Salida
Validar Datos

[si valido]

Registrar los Datos en
laB.D
Mensaje : Datos
Guardados

® |

[ si no valido ]

Mensaje : Datos
Incorrectos

Figura 154: Diagrama de Actividad: Registrar Salidas

[11.1.2.3.24 Modificar Salidas

Elegir opcion Modificar Recuperar datos de la
Salidas YU B.D.
Intoducir nuevos datos Mostrar datos de

7\\ la Salida

[ modificar ]

Capturar nuevos
Datos

Validar datos
.

[ si no valido ] sivalido |

Mensaje: .DatOS\ Actualizar los datos en la
No Validos / B.D.

Figura 155: Diagrama de Actividad: Modificar Salidas
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[11.1.2.3.25 Ver Salidas

Encargado de Lotes Sistema

Seleccionar del Menu la

/" Mostrar Pantalla ™

\ Opcion Ver Salidas

Figura 156: Diagrama de Actividad: Ver Salidas

[11.1.2.3.26 Administrar Envios

Encargado de Lotes

Elegir Opcion Administrar
Envios De la Barra de Menu

[ filtray

Introducir Datos en

A Ver Salidas )

Buscar los Datos en
la B.D.

Mostrar los Datos ™\
\ de las Salidas )

Sistema;

Mostrar Pantalla

j Administrar Envios

rl Recoger los Datos de

el Buscador

Elegir Opcion: Registrar, Modificar,
Ver Envios. /

Figura 157: Diagrama de Actividad: Administrar Envios

/K la Base de Datos,

/~ Mostrar Datos >
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[11.1.2.3.27 Registrar Envios

Encargado de Lotes

Sistema

/Elegir Opcion Registrar ™\
Envios

Introducir Nuevo

Mostrar Pantalla
Registrar Envios

[ adicionar ] Recoger Datos

Envio

Validar Datos

[si valido]

T

[ si no valido

Mensaje : Datos T
Incorrectos egistrar los Datos en
laB.D

Mensaje : Datos
Guardados

® |

Figura 158: Diagrama de Actividad: Registrar Envios

111.1.2.3.28 Modificar Envios

Encargado de Lotes

Sistema

Elegir opcion Modificar
Envios

Recuperar datos de la
B.D.

( Intoducir nuevos datos

Mostrar datos del
Envio

[ modificar ]
Capturar nuevos
Datos
Validar datos
[ si no valido ] [ sivalido ]

Mensaje: Datos ™\

Actualizar los datos en la
B.D.

No Validos /

®

Figura 159: Diagrama de Actividad: Modificar Envios
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[11.1.2.3.29 Ver Envios

Encargado de Lotes .Sistema

Elegir Op;ion: Ver (~ Recoger los Datos
Envios {_ de la Base de Datos

Cargar Datos en la Pantalla
Ver Envios

Elige Opcion:
Cancelar

Retorna a la Pantalla Administrar \

\ Envios /

Figura 160: Diagrama de Actividad: Ver Envios

[11.1.2.3.30 Administrar Recepcion

Encargado de Lotes Sistema;

Elegir Opcion Administrar Mostrar Pantalla Administrar
Recepcion de la Barra de Menu Recepcion /
/" Introducir Datos en é [ filtray _/ Recoger los Datos de>

\ el Buscador ) /K la Base de Datos,

Elegir Opcion: Registrar, Modificar, Mostrar Datos
Ver Recepcion 4{ >

Figura 161: Diagrama de Actividad: Administrar Recepcion



[11.1.2.3.31 Registrar Recepcién

Encargado dev Lotes

o
\

Elegir Opcion

Sistema

| Resgistrar Recepcion

Introducir Nueva

Mostrar Pantalla
Registrar Recepcion

[ adicionar ] Recoger Datos

Recepcion J

Validar Datos

[ si no valido ]
[si valido]

Mensaje : Datos
Incorrectos

Mensaje : Datos
Guardados

Figura 162: Diagrama de Actividad: Registrar Recepcion

[11.1.2.3.32 Modificar Recepcion

Encargado de Lotes

Sistema

Elegir opcion Modificar
Recepcion YU

Recuperar datos de la
B.D.

i Intoducir nuevos datos "\

Mostrar datos de
la Recepcion

[ modificar ]

Capturar nuevos

\ Datos
< Validar datos \
[ si no valido ] [ si valido ]
/M je: Datos ™\ .
— e&s)a\]/ea"dssos Actualizar los datos en la
B.D.

U

Figura 163: Diagrama de Actividad: Modificar Recepcion

e

Registrar los Datos en
laB.D
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111.1.2.3.33 Ver Recepcion

Encargado de Lotes .Sistema

/~  Elegir Opcion: Ver ™\
\ Recepcion /

Recoger los Datos
de la Base de Datos

Cargar Datos en la Pantalla \
Ver Recepcion /

Elige Opcion:
Cancelar

Retorna a la Pantalla Administrar
Recepcion

Figura 164: Diagrama de Actividad: Ver Recepcion

[11.1.2.3.40 Administrar Observaciones

Usuario(Tecnico,Inspector,Asesor Legal, Topografo)

Elegir Opcion Administrar
\ Obsernvaciones de laPantalla Principal /

Introducir Datos en [

Sistema;

Mostrar Pantalla Administrar
observaciones

J

——
]

filtar,

el Buscador

Elegir Opcion: Agregar, Modificar,
\ Ver Observacion

Figura 171: Diagrama de Actividad: Administrar Observaciones

la Base de Datos,

\[ Recoger los Datos de>

Mostrar Datos de
Propietarios
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11.1.2.3.41 Adicionar Observaciones

Usuario(Tecnico,Inspector,Asesor Legal, Topografo) Sistema

)

Elegir Opcion Adicionar Mostrar Pantalla Adicionar
Observaciones Observaciones

[ si no valido, campags’vacios ]

Mensaje : Datos
Incorrectos

®

adicionar | Recoger Datos del>

Introducir Datos de
la Observacion Formulario
Validar Datos del
Formulario

[si

Registrar los Datos en
laB.D

valido]

(

Mensaje : Observacion
Guardada Correctamente

)

Figura 172: Diagrama de Actividad: Adicionar Observaciones

[11.1.2.3.42 Modificar Observaciones

158



Usuario(Tecnico,Inspector,Asesor Legal, Topografo) :Sistema

Elegir Opcion:modificar
Observaciones

Introducir modificaciones a la
Observacion

Recoger los
datos de la B.D.

Cargar datos en la Pantalla
Modificar Obsenaciones

Capturar Observaciones
nuevas

[ cancelar

[modificar]

Mostrar Pantalla Administrar
Observaciones

Guardar Obsenvaciones en
la B.D.

[si valido]

Figura 173: Diagrama de Actividad: Modificar Observaciones

[11.1.2.3.44 Ver Observaciones

Usuario(Tecnico,Inspector,Asesor Legal, Topografo) .Sistema

°
v

Menjall’iiE”;r[al > Mensaje:Datos
guardar los Datos modificados

Elige Opcion:
Imprimir,Cancelar

Elegir Opcion: Ver Recoger los Datos
Observaciones de la Base de Datos

Cargar Datos en la Pantalla \
Ver Obsenaciones

7

Elige la Opcion
Imprimir

Imprime las
Observaciones

Elige la Opcion
Cancelar

Retorna a la Pantalla Administrar
Observaciones Tecnicas

Figura 174: Diagrama de Actividad: Ver Observaciones

[11.1.2.3.60 Administrar Observaciones Jefe Lotes
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Jefe de Lotes Sistema

Elegir opcion Administrar Observacion Pantalla de Administracion de
G el \\ Observaciones Jefe Proyectos >

/~ Introducir Datos en el ™\ /" Recoger datos de la

Buscador base de datos
[ filtrar ]
/ Elegir opcion: Adicionar, Cargar datos en
\ Modificar, Ver )‘ la Pantalla

Figura 175: Diagrama de Actividad: Administrar Observaciones Jefe Lotes

[11.1.2.3.61 Adicionar Observaciones Jefe L otes

Jefe de Lotes Sistema
Elige la opcion Adicionar Recoger datos
Observaciones de laB.D. )
Introducir Cargar datos en la Pantalla Adicionar
Obsenaciones Nuevas —‘\7\ Obsenaciones Jefe Lotes
[ |adicionar ] Capturar
Obsenvaciones
[no \alido] [si valido]
t ] Tz
[aceptar] Mensaje:datos Mensaje:Dstos Guardados
o Correctamente
invalidos /
N
L)

Figura 176: Diagrama de Actividad: Adicionar Observaciones Jefe Proyectos

[11.1.2.3.62 Modificar Observaciones Jefe L otes



Jefe de Lotes

Selecciona la opcion
Modificar Observacion

[ aceptar ]

Introducir nuevas
Observaciones

Sistema:

Recoger en B.D. los
datos

Cargar Datos en Pantalla Modificar
Obsenvacion Jefe Lotes

[ M
Capturar nuevas
Observaciones

[no valido] [si valido]

Mensaje:Datos

Figura 177: Diagrama de Actividad: Modificar Observaciones Jefe Proyectos

N

Dialogo:¢ Seguro de Modificar las ™\
Observaciones?

Adicionar nuevas
Observaciones

Validados

[11.1.2.3.64 Ver Observaciones Jefe L otes

Jefe de Lotes

Sistema..

Obsenacion

/~ Selecciona opcion Ver ™\

Elige opcion: Imprimir,
Cancelar 7

Elige opcion
Cancelar

Figura 178: Diagrama de Actividad: Ver Observaciones Jefe Proyectos

[11.1.2.3.65 Dar Alta

Elige opcion

Imprime
Imprimir Obsenaciones

Recoge los
datos de la B.D.

Cargar datos en la pantalla Ver
Obsenacio Jefe Lotes

Retorna a Administracion
< Obsenacion Jefe Lotes
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Jefe de Lotes Sistema,

< Dialogo: ¢, Seguro de Dar Alta a

Selecciona la opcion
Dar Alta

este Tramite?

[ cancelar [ aceptar ]

Retornar a Administrar
Observaciones Jefe Lotes

Obtener Codigo
de laB.D.

Mensaje: Tramite dado de
Alta

Figura 179: Diagrama de Actividad: Dar Alta

[11.1.2.3.66 Aprobar Tramite

Jefe de Lotes

v
/" Elige opcion ™\

:Sistema

( Mostrar Pantalla Aprobar

\_ Aprobar Tramite /

/ Introducir Datos en el
\\ Buscador

Tramite

Recoger de la
Base de Datos

Cargar Pantalla

Selecionar
Aprobar

\/ Dialogo: ¢ Esta Segura de
( Aprobar este Tramite?

[cancelar]

%ptar]
Retomar a Mensaje: Tramite
( . ) ( aprobado )
Aprobar Tramite s

o

Figura 180: Diagrama de Actividad: Aprobar Tramite
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[11.1.24 MODULO ADMINIST

[11.1.2.4.1 Administrar Personal

Administrador

(
(

(

Seleccionar Opcion Administrar
Personal de la Pantalla Principal

Seleccionar Opcién Administrar
Personal de la Barra de Menu

Seleccionar Opcion: Adicionar,
Modificar, Ver, Dar Baja Personal.

.

¥

[11.1.2.4.2 Adicionar Personal

Administrador

/~ Elegir Opcion Adicionar ™\

al

%
%

}

Figura 181: Diagrama de Actividad: Administrar Personal

RACION

sistema

Muestra Pantalla
< Administracion
Muestra Pantalla
Administrar Personal

/~ Mostrar Datos de la
B.D.

Sistema
Mostrar Pantalla
Adicionar Personal

icionar ]

Cargar Datos En la Pantalla
Adicionar Personal

J

Introducir Datos de
Nuewvo Personal

ecoger Datos del
Formulano

Valldar Datos del
Formulano

[sn valido]
[ si no valido, campog’vacios ]

Mensaje : Datos Reglstrar Ios Datos en

Incorrectos laB.D

Mensaje : Datos
\ Guardados

Figura 182: Diagrama de Actividad: Agregar Personal

11.1.2.4.3 Modificar Personal




Administrador Sistema

Elegir opcion Modificar
Personal

(~ Obtener Cédigo de
< Administrador
Recuperar datos de la
B.D.

{ Intoducir nuevos datos

Mostrar datos del
Personal
Capturar nuevos
datos del Personal
Validar datos

i valid
s no/w"d’(&%]

[ modificar ]

[cancelar]

Mensaje: Datos Dialogo: ¢ Esta Seguro de
No Validos

Modificar a Este Personal?

J;ceptar]

Mensaje: Datos Modificados
Satisfactoriamente

o

Figura 183: Diagrama de Actividad: Modificar Persona

[11.1.2.4.5 Ver Personal

Administrador

Sistema

Seleccionar del Menu la
Opcion Ver Personal /

< Elige Opcion: Aceptar \_

Mostrar Pantalla
Ver Personal

/ Capturar los Datos de
\ Personal

Mostrar Datos De la
B.D. en La Pantalla

Figura 184: Diagrama de Actividad: Ver Persond
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[11.1.2.4.6 Administrar Roles

Administrador

Seleccionar Opcion Administrar
Personal de la Pantalla Principal

Seleccionar Opcion Administrar
Roles de la Barra de Menu

%
%

sistema

Muestra Pantalla
< Administracion

Muestra Pantalla
R Administrar Roles

Seleccionar Opcion: Adicionar,
Modificar, Eliminar.

Mostrar Datos de la
B.D.

Figura 185: Diagrama de Actividad: Administrar Roles

[11.1.2.4.7 Agregar Roles

Administrador
Elegir Opcion Adicionar
Rol

Introducir Datos de

Sistema

Mostrar Pantalla
Adicionar Rol

Cargar Datos En la Pantalla
Adicionar Rol

dicionar ]

Nuewo Rol

Recoger Datos del
Formulario
Validar Datos del
Formulario

[si valido]
[ si no valido, campog/vacios ] \

Mensaje : Datos Registrar los Datos en
Incorrectos laB.D

Mensaje : Datos
Guardados

o

Figura 186: Diagrama de Actividad: Agregar Roles
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[11.1.2.4.8 Modificar Roles

Administrador

Elegir opcion Modificar Rol

Intoducir nuevos datos

Sistema

[cancelar]

( Obtener Cddigo de Rol

Recuperar datos de la
B.D.
ol

-Mostrar datos del
Ri

[ modificar ]

Capturar nuevos
datos de Rol

Validar datos

Mensaje: Datos / Dialogo: ¢, Esta Seguro de
No Validos \ Modificar a Este Rol?

Jﬁceptar]

Satisfactoriamente

@<

< Mensaje: Datos Modificados >

Figura 187: Diagrama de Actividad: Modificar Roles

[11.1.2.4.9 Eliminar Roles

Administrador

Sistema,

Selecciona la opcion
Eliminar Rol

7( Dialogo: ¢ Seguro de eliminar el >

Rol?
\‘ieptar ]

[ cancelar

(

Mensaje: Rol Eliminado

Satisfactotiamente

Regresar a Administrar
Roles

)

®

Figura 188: Diagrama de Actividad: Eliminar Roles
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[11.1.2.4.10 Cambiar Contrasefia

Administrador Sistema
Elegir Opcion Cambiar Contrasefia/Usuario Mostrar Pantalla Cambiar
De la Pantalla Principal / Contresefia/lUsuario

v

Cargar Datos En la Pantalla
Cambiar Contresefia/Usuario

Introducir Datos de [aceptar]

Nueva Contresefia Recoger Datos del

Formulario

Validar Datos del
Formulario

si valido
[ si no valido, campo ¥acio N
Mensaje : Datos Registrar los Datos en
Incorrectos laB.D

Mensaje :Contrasefia
Modificada Satisfactoriamente

)

®

Figura 189: Diagrama de Actividad: Cambiar Contrasefia
[11.1.25 MODULO DE REPORTES

[11.1.2.5.1 Generar Reportesde Tramite

. Seleccionar Reporte

de Tramite )

Mostrar Pantalla
Reporte de Tramite

Seleccionar el

\_ Tipo de Reporte )

/~ Extraer Los ™\
\ Datos )

Generar Reporte
Tramites
Mostrar Reporte
Tréamites

[ no imprimir ] )K [imprimir] _~imprimir Reporte De
/K Tramites /

.
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Figura 190: Diagrama de Actividad: Generar Reportes de Tramite

[11.1.2.5.2 Generar Reporte Estado Tramite Baja

Tecnico

Seleccionar Opcion
Reporte Técnico

Figura 191: Diagrama de Actividad: Generar Reporte Técnico

[11.1.2.5.3 Generar Reporte Estado Tramite Alta

Inspector

Seleccionar Opcion
' Reporte Inspeccional ]

Figural92: Diagrama de Actividad: Generar Reporte de Inspeccion

Sistema

Mostrar Pantalla
Reporte tecnico

/~ Seleccionar el ™\
\_ Tipo de Reporte )

/" Extraer Los ™\
\ Datos )

/~ Generar Reporte ™\
| Técnico )

Mostrar Reporte Técnhico
en JasperView )

Sistema
,/ Mostrar Pantalla Reporte ™\
Inspeccional )
Seleccionar el
Tipo de Reporte
Extraer Los
Datos

Generar Reporte
( )

Inspeccional

Mostrar Reporte Inspeccional en
JasperView

)

Técnico

.

[ no imprimir ]Jk[ imprimir ] Imprimir Reporte

Inspeccional

o

[no imprimir%[ imprimir ] " Imprimir Reporte ™\

J

)

168



169

I11.2 MODELADO DE DIAGRAMA DE INTERACCION

111.2.1  Introduccion

Los diagramas de interaccion consisten en un conjunto de objetos y sus

relaciones, incluyendo 10os mensajes que se pueden enviar entre ellos.

1.2.1.1. Propdsito
» Comprender la dinamicadé sistema deseado parala organizacion

> Identificar clases de andlisis y disefio

111.2.1.2. Alcance

» Describir ladinamicade sistemaen e tiempo de vida de las clases u objetos
» Definir un diagrama de secuencia para cada caso de uso del sistema.

» Definir un diagrama de Colaboracion para cada caso de uso del sistema.



[11.2.2 DIAGRAMAS DE SECUENCIA

[11.2.2.1 Diagrama de Secuencia lngresar Sistema

200 0 0 0 HO KO

_Usuario : Splash : Form RegistrarMew : UsuarioDaolmpl  : RolDaolmpl  : Pantalla PrincipalMew : Mensaje Bienvenida  Mensaje Error
1.Splash() ‘

2Mostrar()

|1

‘ 3: Pedir Datos() ‘
[

‘ 4: Introducir Datos(Usuario, (:1a\,e)HJ

5: \gerificar existencia (Usuario, Clave)

[si exste]
6: \eificar existénda (Rol) ‘

gl

lhoesste] 7 w%'eo ‘

I
1
8: Mensaje (Error)

Figura 195: Diagrama de Secuencia: Ingresar Sistema
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[11.2.2.2 Diagrama de Secuencia Resguardar Base de Datos

SO HO O HO

: Usuario : Barra Menu _ Pantalla Examinar : Copia Sequridad : Dialogo

1.Seleccionp Resgurdar Basle de Datos.

2.Selecciona Direccién de Destino. ‘
3. /E

LH 4.Guardar()

5.backup Date Base(direcciéniString)

6.Mostrar().

7.Mostrar Mensaje de Datos [Resguardados Satisfactgriamente

) I

T | | | |
Figura 196: Diagrama de Secuencia: Resguardar Base de Datos

111.2.2.3 Diagrama de Secuencia Restaurar Base de Datos

x O O O O

: Usuario : Barra Menu : Pantalla Examinar : Copia Sequridad _ Dialogo

1.Selecciora Restaurar BasE de Datos.

2.Selecciona Direccion de Destino. ‘
3. /E

4.Guardar()

—

5.backup Date Base(direccion;String)

6.Mostrar().

7.Mostrar Mensaje de Datos |[Restaurarados Satisfactgriamente

1 | | | |

Figura 197: Diagrama de Secuencia: Restaurar Base de Datos
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[11.2.2.4 Diagrama de Secuencia Cerrar Conexion

X O O O

: Usuario _ Barra Menu _ CerrarConexiéon _ RegistrarView

2.cerrarconexion() ‘

L.Selecciona Cerrar Conexion

3.initComponents (). ‘

g

L

Figura 198: Diagrama de Secuencia: Cerrar Conexion

[11.2.2.4 Diagrama de Secuencia Salir Sistema
: Usuario _ Barra Menu : PantallaPrincipalView : Dialogo

/I_H 2.salir(). ‘
3.initComponents (). ‘
4[si co 1firmacién]:terminar a;lﬂljcacién
|

.[no confirmacion]: most%ar PantallaPrincipalVie

] \ |

Figura 199: Diagrama de Secuencia: Salir Sistema

‘ 1.Selecciona Salir.

é—l




[11.2.2.5 Diagrama de Secuencia Obtener Ayuda

O O O

_ Barra Menu : PantallaPrincipalView

R

: Usuario

‘ 1.Selecciona Ayuda

2.mostrar().

: Ayudal

4.8

elecciona Contenido.

6.Desp

ega contenido de la Ayuda.

/I-HS.Ayudal

%1

—

7.Selecciona

Ayuda

8.ACti01Help 0-

173

: Ayuda2

10.Selecciona Contenido.

12.Desplega contenido de la Ayuda.

0

111.Ayuda2.

%1

—_—

Figura 200: Diagrama de Secuencia: Obtener Ayuda




[11.2.2.2 MODULO DE PROYECTOS

111.2.2.2.1 Diagrama de Secuencia Administrar Propietarios

%@@@@@

: Recepcionista de : Barra Menu ietariosView e _ TramiteDaolmpl : Tramite

Proyectos AdministrarPropietariosController
1 Seleccio%a Opcion Administrar P}

ropietarios()

2: Mostrar()

3.cargardatos().

6.[si seleccion]:cargardatos().

y | 1

|
| | :
| | |

Figura 201: Diagrama de Secuencia: Administrar Propietarios

——

7.[no seleccién]:mostrar().

4.getAllTramite(). ‘ ‘
5.session.createQuery("! |-’?OM Tramite where eLladof "+datoEstado+" )
| ‘ ‘

111.2.2.2.2 Diagrama de Secuencia Adicionar Propietarios

Ao O O O O O

: Recepcionista de  _: AdministrarPropietariosView _: AdicionarPropietariosView ~ _ PropietarioDaolmpl  __PropietarioDao.
Proyectos AdicionarProplelanosComrolIer
1 Selec%iona Opcion Adicionar Pro4ietarios()

2: initComponents() ‘

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

B/savePropietario(propietario).

7.saveP(apietario(Propietario propietario)

L
8.Mostrar |_|r nsaje de Datos Guardados Satisfactoriamente
ﬁ< | 9.[no valido]
‘ 10.Mostrar Mensaje Error
~ |
‘ 11.c+ncelar(). I
L
U e
|

Figura 202: Diagrama de Secuencia: Adicionar Propietarios
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111.2.2.2.3 Diagrama de Secuencia Adicionar Proyectista

A O O O O O

Recepcionista de : AdicionarPropietariosView _: AdicionarP| tistaDaolmpl _: ProyectistaDao.

Proyectos AdicionarPro ectlslaCDnlmller
1 Selec%ona Opcion Adicionar Pm%ectistao ‘

2: initComponents() | ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos ()

save(proyectista).

saveProyectista(Proyectista p?yecnsla)

8.Mostrar mensaje de Datos Guardados Sllisfacﬁoriameme

‘ 9.[no valido] ‘

f

10.Mostrar Mensaje Error

[
| % T |

Figura 203: Diagrama de Secuencia: Adicionar Proyectista

[11.2.2.2.4 Diagrama de Secuencia Adicionar Apoderado

X 0 O O O O

: Recepcionista de : AdicionarPropietariosView _: AdicionarApoderadoView _ ApoderadoDaolmpl  _ ApoderadoDao.

Proyectos AdicionarA| oderadoController
1 Se\ec;ona Opcion Adicionar Ap#derado() ‘

2: initComponents() | ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

6.save(apoderado)

7.saveApoderado(Apoderado a%oderado)

10.Mostrar Mensaje Error
<

I I 9.[no valido] ‘
|

11.c?ncelar().

I

| T |

Figura 204: Diagrama de Secuencia: Adicionar Apoderado
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[11.2.2.2.5 Diagrama de Secuencia Modificar Propietarios

Ao O O O O O

: Recepcionistade  _: AdministrarPropietariosView _ ModificarPropietariosView _: PropietarioDaolmpl  _: PropietarioDao.
Proyectos ModiﬁcarProplelanosComroller
1 Selec%iona Opcion Modificar Prop{ietaﬂoso ‘

2: initComponents() ‘

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

4.modificar().

5.validarDatos()

6.update(propietario).

7.updateRropietario(Propietario gropietario)

8.Mostrar ||T|| aje de Datos Modificados Satisfactoriamente
ﬁ< | 9.[no valido]

‘ 10.Mostrar Mensaje Error
<

\
‘ 11.c%ncelar(). I

<~ —— —

Figura 205: Diagrama de Secuencia: Modificar Propietarios

[11.2.2.2.6 Diagrama de Secuencia Modificar Proyectista

X O O O O O

. Recepcionista de : ModificarPropietariosView  _ ModificarProyectistaView : ProyectistaDaolmpl _ ProyectistaDao.

Proyectos ModificarPro; ecllslaCuntruller
1: SelecFlona Opcion Modificar ProJeclisla{) ‘ ‘

2: initComponents() | ‘ ‘

4.modificar(). ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

5.validarDatos()

6.update(proyectista). ‘

7.updatePdyectista(Proyectista proyectista)

C— I

8.Mostrar m—%nsaje de Datos Modificados SLisVacloriamenle

| 9.[no valido]

|
10.Mostrar Mensaje Error J

11.cancelar().

 — N S oy S

Figura 206: Diagrama de Secuencia: Modificar Proyectista



[11.2.2.2.7 Diagrama de Secuencia Modificar Apoderado

O O O O O

: Recepcionista de o pietariosView N = _ ApoderadoDaolmpl  _ ApoderadoDao.
Proyectos ModiﬁcarAgod radoController
1 Se\ec;ona Opcion Modificar Apo‘derado() ‘

2: initComponents()

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

5.validarDatos()

4.modificar(). ‘
6.update(apoderado) ‘

7.upd rderado(Apoderado Spoderado)

T 9.[no valido] [

‘ 10.Mostrar Mensaje Error

11. c?ncelar().

o

Figura 207: Diagrama de Secuencia: Modificar Apoderado

[11.2.2.2.8 Diagrama de Secuencia Ver Propietarios

X o0 0 O O O

: Recepcionista de : AdministrarPropietariosView : VerPropietariosView = _: PropietarioDaolmpl _: PropietarioDao.

Proyectos VerProp|etar|osControlIer
1 Selgcciona Opcion Ver PmpietFnos()

2: initComponents() ‘ ‘ ‘

w

cargarFormulario(String codigo)

4.getPropietarioBycodProp(Integer. pars¢int(codigo))

11,c#fncelar0, ‘ ‘

e—— 7
T !

Figura 208: Diagrama de Secuencia: Ver Propietarios

%|;get(Propietario.class, codng)
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[11.2.2.2.9 Diagrama de Secuencia Administrar Observaciones Generales

A O O O O O

_ Recepcionistade. : CbsenacionesDeoimpl - ObsenacionesDao
Adﬂnstralotser\aclormeeraales\/a/v Adnnslra(bseneclm(&er&also.‘nrdler

1: Selecciona z fnon Administrar Clse#ﬂmm ‘ ‘

2 M:slrar()

3.cargardatos(). ‘
4,getAllObsenaciones).

5 sessioncreateQuery('FIROM Cbsenciones vmml; estado="+catoAdm+" ")

6.[si seleccion]:cargardatos().

I :
:
|

7.[no seleccion]:mostrar().

) |
Figura 209: Diagrama de Secuencia: Administrar Observaciones Generales

[11.2.2.2.10 Diagrama de Secuencia Ver Observaciones Generales

X -O O O O O

: Recepcionista de _ VerObsenacionesView : ObsenvacionesDaolmpl : ObsenvacionesDao.
Proyectos AdministrarObseneci |0nesGeneralesV|ew VerObser\,aclonesComroller

1: Selecciona Opcion Ver Obsenaciones() ‘

2: initComponents() ‘

.cargarFormulario(String codigL ‘ ‘

4.getObsengacionesBycodTram(Integer. pa#elm(cod\go))
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o
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T
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|
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|
|

Figura 210: Diagrama de Secuencia: Ver Observaciones Generales
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[11.2.2.2.11 Diagrama de Secuencia Dar Baja Tramite

X 0 O O O

: Recepcionista de = : DarBajaTramiteView o : BajasAltasDaolmpl : BajasAltasDeo.
Proyectos AdministrarObs: ionesGeneral... DarBajaTramiteController
1: $elecciona Opcion Dar Baja Tje()
2: initComponents() ‘

3.cargarFomulario(String codPD)

4.getBajasAl SycodTram(Integef.pars‘elm(codigo))

5.get(BajasAltas. cla codBL’AIt)

—

T 6.Introduce datos y selecciona:Bar Baja() ‘

7.adicionar(). ‘

8.\alidarDatos(). ‘
9.sawe(BajasAltas)
10. smj—;aajasAltas(BaasAltas asAltas)
11.Mostrar mensaje de Tramite dado de Baja Satis%doﬁamente H]
12.[no \alido]

| |
13 Mostrar MensajeEmor J

N,

—

Figura 211: Diagrama de Secuencia: Dar Bgja Tramite
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[11.2.2.2.12 Diagrama de Secuencia Reasignar Tramite

X 0O O O O O

_ Encargado de : Barra Menu : ReasignarTramiteView _ TramiteDaolmpl _ TramiteDao

Proyectos Reasi narTramneCumruHer
1 SelecFiona Opcion Reasignar‘rrémi!eo
3.cargardatos(). ‘ ‘

4.getAllTramite().

SsessoncreateQuewL ROM Tramite where esJado:”*rdatuEsladw """ )

2: Mostrar()

6.[si seleccion]:cargardatos().

7.[no seleccién]:mostrar().

Figura 212: Diagrama de Secuencia: Reasignar Tramite

[11.2.2.2 .13 Diagrama de Secuencia Registrar Reasignacion

o0 O O O O

: Recepcionista de : ReasignarTramiteView : RedgistrarReasi ionView = _ ReasignacionDaolmpl  _ ReasignacionDao.
Proyectos RedistrarReasignacionController
1 Selecj\ona Opcion RegistrarReasignacion() ‘

2: initComponents()

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

|
|

|

|

l

ignaci ignaciof).

7.saveReas|gnacion(Reasignacion re?:ignacion)

y I [
8.Mostrar mensaje de Tramite Reasignado Satisfactoriamente
<
9.[no valido]
I I
10.Mostrar Mensaje Error
<
‘ 11.cancelar().
L
H Te —
|

Figura 213: Diagrama de Secuencia: Registrar Reasignacion
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[11.2.2.2.14 Diagrama de Secuencia Ver Reasignacion

X 0O 0O O O O

_ Encargado de_ _: ReasignarTramiteView _: VerReasignacionView _: ReasignacionDaolmpl _: ReasignacionDao.

Proyectos VerReasil nacmnControIIer
1 Selechiona Opcion Ver Reasigr{acion() ‘ ‘
2: initComponents() ‘ l ‘
3|cargarFormulario(String codigo)
4.getReasighacionBycodTram(Integer. parselnt(codigo))
5|get(Reasignacion.class, cod?ea)
L 1
ll.c%ncelar . ‘ ‘ ‘
T 0
< — —
? T ‘ ‘

Figura 214: Diagrama de Secuencia: Ver Reasignacion

[11.2.2.2.15 Diagrama de Secuencia Ver Datos Tramite

X 0O O O O O

_ Encargado de : Bara Menu _ VerDatosTramiteView _: TramiteDaolmpl : TramiteDao
Proyectos VerDatosTramlteControIIer
1 SeI:ciona Opcion VerDatosJ[ramile()
2: Mostrar() ‘
3.cargardatos().

4.getAllTramite().

5.session. CfealeQUefyﬁL ROM Tramite where estado="+datoEstado+" ")

6.[si seleccion]:cargardatos().

! |
‘ 7.[no seleccion]:mostrar(). ‘
U W

I I

Figura 215: Diagrama de Secuencia: Ver Datos Tramite
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[11.2.2.2.16 Diagrama de Secuencia Ver Estado Tramite

O O O O O O O

de. : VerDatos’ Daolmpl : BajasAltasDao. BlogueoDesbloqueoDao

tos VerEstadoTramiteControler BlogueoDesbloqueoDaoimy
1 Se\ecilona Opcion Ver Estado|Tramite() ‘ ‘

2: initComponents()

argarFormulario(String codqa)

w

4.getBaj

5 class, codBajAlt)

L

]

7. bl cla codBI%qDesbloq)

| | | | | |
Figura 216: Diagrama de Secuencia: Ver Estado Tramite

Y B,C%nce\alo. [ ‘ ‘

[11.2.2.2.17 Diagrama de Secuencia Ver Detalle Tramite

2 0 0 O 000 O

VerDatos TramiteView o
Pr ectos VerDetalleTramiteController

1: Selecgiona Opcion Ver Detalle

[Tramite() ‘ ‘

2: initComponents() |

-

argarFormulario(String codJc) ‘

4 ; 1t(codigo))

5, class, coding)

. getEnviosBycodTram(Integer. parselnt(codigo))

o

|
7.pet(Er .class, codl

1
< ‘

L
] 8.cancelar().
|

Figura 217: Diagrama de Secuencia: Ver Detale Tramite
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[11.2.2.2.18 Diagrama de Secuencia Administrar Ingresos

A0 O O OO

: Encargado de : Barra Menu : AdministraringresosView : TramiteDaolmpl : Tramite

Proyectos bsController
1 Selecci;na Opcion Administrar

4.getAllTramite(). ‘
SsessoncreateQuery('L?OM Tramite where e
L‘H ‘

| | % !
| |

Ingresos()

2: Mostrar()

3.cargardatos().

tado=""+datoEstado+"" ")

6.[si seleccion]:cargardatos().

—

7.[no seleccion]:mostrar().

Figura 218: Diagrama de Secuencia: Administrar Ingresos

[11.2.2.2.19 Diagrama de Secuencia Registrar Ingresos

O O O O O

: Encargado de : AdministraringresosView : RegistraringresosView _: IngresosDaolmpl _ IngresosDao.

Proyectos Registrarine resosComroller
1 Selchiona Opcion Registrar In4resos() ‘

2: initComponents() ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

6.savelngresos(ingresos).

7.save|ngresos(Ingresos ingfesos)

8.Mostrar r_gnsaje de Datos Guardados Satisfactoriamente
ﬁ<

f
e |
‘ 11.c+ncelar(). SN I
U T |

Figura 219: Diagrama de Secuencia: Registrar Ingresos

9.[no valido]

10.Mostrar Mensaje Error




[11.2.2.2.20 Diagrama de Secuencia M odificar I ngresos

X O O O O O

: Encargado de : AdministraringresosView : ModificaringresosView _ IngresosDaolmpl _ IngresosDao.

Proyectos ModificaringresosController
1: Selecciona Opcion Modificar In4r55050 ‘

2: initComponents() ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

4.modificar().

5.validarDatos()

6.update(ingresos).

7.updatelngresos(Ingresos ingresos)

8.Mostrar _Fllzaje de Datos Modificados S—%tisfacloriameme
I

41—

A

9.[no valido]

10.Mostrar Mensaje Error

11.cancelar(). T

===

— I:;I:lmilj—i

Figura 220: Diagrama de Secuencia: Modificar Ingresos

[11.2.2.2.21 Diagrama de Secuencia Ver Ingresos

A O O O O O

: Encargado de : AdministraringresosView : VeringresosView : VerlingresosController : IngresosDaolmpl . IngresosDao.

Proyectos
1 SFIeccmna Opcion Ver Ingre%os() ‘ ‘ ‘

2: initComponents() ‘

cargarFormulario(String codilo) ‘

w

4.getingre: DycodTram(Imeger.parsLlnt(codigo))

.get(Ingresos.class, codlng)

T 6.cabcelar(). ‘ ‘ ‘
D —

Figura 221: Diagrama de Secuencia: Ver Ingresos
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[11.2.2.2.22 Diagrama de Secuencia Administrar Salidas

0 O O O O

_ Encargado de : Barra Menu : Administ idasView _: TramiteDaolmpl _: Tramite
Proyectos AdmlnlslrarSaIldasComroller
1: Seleccjona Opcion Adminis{ra:} Salidas() ‘
2: Mostrar() |

6.[si seleccion]:cargardatos(). ‘

7.[no seleccion]:mostrar().

3.cargardatos(). ‘
4.getAllTramite()
.
SsessoncreateQuery(LQOM Tramite where estado=""+datoEstado+" ")

Figura 222: Diagrama de Secuencia: Administrar Salidas

[11.2.2.2.23 Diagramade Secuencia Registrar Salidas

O O O O O

: Encargado de _ AdministrarSalidasView _ RegistrarSalidasView _: SalidasDaolmpl _: SalidasDao.

Proyectos Re: |strarSaI|dasContr0IIer
1 Sel;ooiona Opcion Registrar S%ﬁdaso
2: initComponents() ‘ ‘
3.Introduce datos y selecciona:adicionar().
4.adicionar(). ‘
5.validarDatos()
6.saveSalidas(salidas).
7.s idas(Salidas salifas)
8.Mostrar n L%n aje de Datos Registrados S%tisfactoriamente ﬁ]
ﬁ< I 9.[no valido]
10.Mostrar Mensaje Error
<
‘ 11.cancelar(). ]
L
< —— —
E T ‘

\ \ \ \ \
Figura 223: Diagrama de Secuencia: Registrar Salidas



[11.2.2.2 .24 Diagrama de Secuencia Modificar Salidas

A O O O O O

: Encargado de : AdministrarSalidasView _: ModificarSalidasView _ SalidasDaolmpl _ SalidasDao.

Proyectos ModificarSaiidasController
1 Sel%cciona Opcion Modificar S%idas()

2: initComponents() ‘

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

4.modificar().

5.validarDatos()

6.update(salidas).

7.updateSalidas(Salida: s?idas)

8.Mostrar

nsaje de Datos Modificados Sptisfactoriamente $

9.[no valido]

ﬁé

L«
‘ 11.c%ncelar(). i
| 1 |

10.Mostrar Mensaje Error

— — &

Figura 224: Diagrama de Secuencia: Modificar Salidas

[11.2.2.2.25 Diagrama de Secuencia Ver Salidas

X O O O O O

: Encargado de : AdministrarSalidasView _ VerSalidasView _ VerSalidasController _: SalidasDaolmpl _ SalidasDao.
Proyectos

1: elecciona Opcion Ver SaIid}as() ‘ ‘ ‘

2: initComponents() ‘

«

cargarFormulario(String codilo) ‘

4.getSalid RycodTram(Integer.pars%Im(codigo))

et(Salidas.class, cod$al)

1 B.C;}:lcelar().

=

Figura 225: Diagrama de Secuencia: Ver Salidas
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[11.2.2.2.26 Diagrama de Secuencia Administrar Envios

A0 0 O OO

: Encargado de : Barra Menu : AdministrarEnviosView _: TramiteDaolmpl : Tramite

Proyectos A jiosController
1 Selecqiona Opcion Administrar Envios()

2: Mostrar() ‘
4.getAllTramite(). ‘
SsessoncreateQuery(LioM Tramite where e
L‘H ‘
7.[no seleccién]:mostrar(). ‘

| | %‘ U
| |

3.cargardatos().

tado=""+datoEstado+" ")

6.[si seleccion]:cargardatos().

-

Figura 226: Diagrama de Secuencia: Administrar Envios

[11.2.2.2.27 Diagrama de Secuencia Registrar Envios

A O O O O O

: Encargado de _. AdministrarEnviosView _ RegistrarEnviosView _~ EnviosDaolmpl _ EnviosDao.

Proyectos Re |strarEn\msC0ntmIIer
1: Sechciona Opcion Registrar E}vvios() ‘

2: initComponents() ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

6.saveEnvios(envios).

7.5aveEnvios(Envios en\n’%s

8.Mostrar mensaje de Datos Regi s Sptisfactoriamente
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9.[no valido]

N
10.Mostrar Mensaje Error J
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ll.c%ncelar().
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N

Figura 227: Diagrama de Secuencia: Registrar Envios
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[11.2.2.2.28 Diagrama de Secuencia Modificar Envios

0O O O O O

: Encargado de : AdministrarEnviosView : ModificarEnviosView _ EnviosDaolmpl _ EnviosDao.

Proyectos ModlﬁcarEnvlosConlroller
1 Sechciona Opcion Modificar E%vios()

2: initComponents() | ‘

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

4.modificar(). ‘

5.validarDatos()

6.update(envios).

~

dateEnvios (Envios en%’os)

8.Mostrar mensaje de Datos Modificados Sr';\tisfacloriamente

[ﬁ< ‘ 9.[no valido]

10.Mostrar Mensaje Error

)

11.cancelar().

ﬁeii

Figura 228: Diagrama de Secuencia: Modificar Envios

[11.2.2.2.29 Diagrama de Secuencia Ver Envios

X O O O O O

: Encargado de : AdministrarEnviosView : VerEnviosView _ VerEnviosController _ EnviosDaolmpl _ EnviosDao.
Proyectos

1: $elecciona Opcion Ver Envi%s()

2: initComponents() ‘
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cargarFormulario(String codio) ‘ ‘

T B.C;‘}:lcelar().
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Figura 229: Diagrama de Secuencia: Ver Envios
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[11.2.2.2.30 Diagrama de Secuencia Administrar Recepcion

0 O O O O

: Encargado de : Barra Menu : AdministrarRecepcionView _: TramiteDaolmpl _ Tramite
Proyectos AdministrarRece; -‘pclonConlroIIer
1 Se\eccqna Opcion Administrar %ecepcwono
2: Mostrar()

3.cargardatos().

6.[si seleccion]:cargardatos().
. .

7.[no seleccién]:mostrar(). U
| | | |

Figura 230: Diagrama de Secuencia: Administrar Recepcion

4.getAllTramite(). ‘
5. sessoncrea{eQuery(L OM Tramite where e%ﬁado:’"%atoEs(adm" ")

[11.2.2.2.31 Diagrama de Secuencia Registrar Recepcion

o0 0O O O O

: Encargado de : AdministrarRecepcionView __RedistrarRecepcionView _ RecepcionDaolmpl  _: RecepcionDao.
Proyectos ReglstrarReceJcmnControIIer
1 Selejciona Opcion Registrar Re%epcion() ‘

2: initComponents() ‘

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

6lsaveRecepcion(recepcion).

7.saveRecepcion(Recepcion recepcion)

8.Mostrar mensaje de Datos Regi i iamente
< T
| 9.[no valido]

U
10.Mostrar Mensaje Error J
|

11.c%ncelar().

|
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Figura 231: Diagrama de Secuencia: Registrar Recepcion



[11.2.2.2.32 Diagrama de Secuencia M odificar Recepcion
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: Encargado de : AdministrarRecepcionView _ ModificarRecepcionView _ RecepcionDaolmpl  _: RecepcionDao.

Proyectos ModlﬁcarRece)clonController
1 Selequma Opcion Modificar Re%epcion() ‘

2: initComponents()

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

4.modificar().

5.validarDatos()

6.update(recepcion).

7.updateRecepcion(Recepcion fecepcion)

8.Mostrar ||T=u>aje de Datos Modificados Satisfactoriamente
ﬁé | 9.[no valido]
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10.Mostrar Mensaje Error J
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Flgura232 DlagramadeSecuenC|a Modlflcar Recepcmn

[11.2.2.2.33 Diagrama de Secuencia Ver Recepcion

X O O O O O

: Encargado de : AdministrarRecepcionView : VerRecepcionView : VerRecepcionController _: RecepcionDaolmpl  _: RecepcionDao.
Proyectos

1: Selecciona Opcion Ver Recep%ion()

2: initComponents() ‘
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|

Figura 233: Diagrama de Secuencia: Ver Recepcion
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[11.2.2.2.34 Diagrama de Secuencia Asignar Numer o Oficial

A0 O O O O

D de . Asigr OficialView - TramiteDaolmpl _: TramiteDao.

Proyectos Rex \strarNumerGCOnlroller
1 Seleiclona Opcion Registrar qumero() ‘

2: initComponents()
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3.Introduce datog y selecciona:adicionar().
4.adicionar(). ‘

5.validarDatos()

6.saveTramite(tramite).

k Tramite(Tramite tramite)

8.Mostrar meﬁsaje de Numero Oficial As\gnadl Satisfactoriamente $
<
‘ 9.[no valido]

—

10.Mostrar Mensaje Error J
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Figura 234: Diagrama de Secuencia: Asignar Numero Oficial

[11.2.2.2.35 Diagrama de Secuencia Asignar Personal Tramite
$ O 0O O 0O O

H . Asigl H _: TramiteDaolmpl _: TramiteDao.
Proyectos Reg|strarPerson=\Tram|\eComroH er
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3.ntroduce datog  selecciona:adicionar)

4.adicionar)

5.validarDatos() ‘
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6.saveTramite(tramite).
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qaveTramite(Tramite tranite)

& 8 Mostrar m -ﬁsa]e de Personal Asignado a Tr%mue Satisfactoriamente Eﬂ
<
‘ ‘ 9.[no valido]
‘ 10.Mostrar Mensaje Errgr|
* \

‘ 11.pancelar().
=~ |

Figura 235: Diagrama de Secuencia: Asignar Persona Tramite
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[11.2.2.2.36 Diagrama de Secuencia Listar Mensajes

0 0 O O O

: Usuario : Barra Menu : ListarMensajesView - Daolmpl 2 N Dao
ListarMensajesController

1 Sele%cwona Opcion Listar Me%sa;es()

2: Mostrar()

3.cargardatos ().

4.getAllMensajes(). ‘
SsessoncrealeQuery(t OM Mensaje where %slado:"#daloEstado# ")

| ‘
w | T
‘ ‘ | 7.[no seleccion]:mostrar(). | ‘

6.[si seleccion]:cargardatos().

-

Figura 236: Diagrama de Secuencia: Listar Mensgjes

[11.2.2.2.38 Diagrama de Secuencia Enviar Mensaje

X O O O O O

: Usuario _. Barra Menu _ EnviarMensajeView : EnvarMensajeController ~ _: MensajesDaolmpl ~ _ MensajesDao.

1: Sel

lecciona Opcion Enviar Me+aje0

2: initComponents() ‘ ‘

3.Introduce datog y selecciona:enviar(). ‘

4.enviar().

5.validarDatos()

.saveMensajes(mensajes),

7 j 1sajes mensajes)

8.Mostrar I men aje de Mensaje Enviado Satisfactoriamente

9.[no valido]

L)
10.Mostrar Mensaje Error J

ﬁé

|

< |

‘ 11. c#ncelaro.

)T
| T
[

Figura 237: Diagrama de Secuencia: Enviar Mensgje
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[11.2.2.2. 39 Diagrama de Secuencia Eliminar Mensaje

X O O O O

: Usuario : ListarMensajesView : MensajeDaolmpl : MensajeDao. : Dialogo

1: Sel%cciona Opcion Eliminar Me%saje()

g

N

nitcomponent().

3.[si copfirmacién]:eliminar().

n
u 4.delete(mensaje)

5.deleteMensaje(MFnsaje mensaje)
|

=

6.Mostr‘ar mensaje de Mensaje Eliminado Satisfactoriamente

7.[no confirmacion]: Initcomponenty().

B e

|
)
|

Figura 238: Diagrama de Secuencia: Eliminar Mensgje

[11.2.2.2 .40 Diagrama de SecuenciaVer Mensaje

x O O O O O

: Usuario : ListarMensajesView : VerMensajeView : VerMensajeController __MensajeDaolmpl _ MensajeDao.

1 SFIecciona Opcion Ver Mens}aje()

2: initComponents() ‘

cargarFormulario(String codilo)

4.getMens: jeBycodAdm(Integer.pars%nl(codigo))
5|-;et(MensaJecass codgen)

w

T S.C;ﬁcelaro.

|
b
\ \ \

Figura 239: Diagrama de Secuencia: Ver Mensge
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[11.2.2.2 .41 Diagrama de Secuencia Administrar Observaciones

X O O @ O O
: Usuario(Tecnico, Inspector.Asesor PantallaPrincipalView _: AdministrarObsenecionesView _ TramiteDaolmpl : Tramite
Adﬂnstraobsermm(}nrdlar
1: Selecciona Opcion Administrar O#sa\miones 0 ‘ ‘
2 Mostrar() ‘
3.cargardatos(). ‘ ‘
4,getAllTramite().

ﬁ 6.[si seleccion]:cargardatos().

7.[no seleccion]:mostrar().

Isession. creaeQ.Hy(ﬁiOM Tramite where estado=""-+datoEstado+" ")

Figura 240: Diagrama de Secuencia: Administrar Observaciones

[11.2.2.2 .42 Diagrama de Secuencia Adicionar Observaciones

X 0O O 0O 0O O

: UsuarioTecnico, Inspector.Asesor _: AdministrarCbsenecionesView _ AdicionarObsenecionesView : ObsenecionesDaolmpl _: ChsenecionesDeo.

AdicionarQbst ms(brtrdler
1 Sef ianqrimﬁddm(lsa\aci#ﬂso ‘ ‘

2: initComponents() ‘ ‘ ‘

3lIntrocuce cetos y ionaradiicionar(). ‘ ‘

4.acicionar().

ShalidarDatos()

G;EI\EQ:SET\H:RIES((EH\BQ'CIL).

7.saveObsengriones(Chsenaciones dhseneciones)

N

8 Mostrar megsa’edeDaos Guardados Satisfagtoriamente %

‘ 9.[no elido] ‘
‘ 10.Mostrar Mensaje Emor J

Figura 241: Diagrama de Secuencia: Adicionar Observaciones



[11.2.2.2 .43 Diagrama de Secuencia M odificar Observaciones

X O v O 0O O

- Usuario(Tecnico, Inspector.Asesar _: AdministrarObsenacionesView _: ModificarObseneciones\View : ObsenacionesDeolmpl & ObsenacionesDeo.
ModificarObsene ;clores(bmrdler

1 iecciona Opcion Modificar Chsev\a({iono ‘ ‘

2: initComponents()

3lntroduce datos y selecciona:modificar).

4.modificar().

S.alidarDatos()

6.update(obsenaciones).

7.updateObseneciones(Obseneciones #\Bﬁlm)

U
8.Mostrar mensaje de Datos Modificados Satisfactoriamente
I

e
|
|
|

10.Mostrar Mensaje Error

Figura 242: Diagrama de Secuencia: Modificar Observaciones

[11.2.2.2 .45 Diagrama de Secuencia Ver Observaciones

X 0 0O O O O

: Usuario(Tacnico. Inspector,Asesor.  : AdministrarObsenacionesView  _: VerObsenacionesView _: ObsenacionesDaolmpl  _: ObsenacionesDao.

VerObsenecmn&sControHer

o

cargarFormulario(String codilo)

1: Selecciona Opcion Ver Obser\amon%s()

2: initComponents() ‘

w

4.getObsenagionesB codProp(Imeger.pa;}selm(codgo))

5.get(Obsenaciones.cla: C%Ohh)

6.canc%lar()‘ ‘ ‘ ‘

Figura 243: Diagrama de Secuencia: Ver Observaciones
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[11.2.2.2 .56 Diagrama de Secuencia Administrar Observaciones Jefe

Proyectos
~Jfede .Hede : PartallaPrincipelView : TramiteDeoigd - Tranite
Pr Admini stractsenacl osMiew  Admini sm@%@muw
2 Mostrar)
3cargardatos(). ‘ ‘
AgetAllTrarite()
Smmaeaecgaycutm Trarrite wherd estado="+ctoEstaco+" ")
[ 6/[si seleccion]:cargardatos(). |
T | T H |
7o selecciér]:mostrar). ‘

. : u‘
| | |

Figura 244: Diagrama de Secuencia: Administrar Observaciones Jefe Proyectos

[11.2.2.2 .57 Diagrama de Secuencia Adicionar Observaciones Jefe

Proyectos
+ Jefe de Proyectos = - : : QbsenecionesDeoin  _: ChsenecionesDeo.
mnmﬁ@m\ﬂw AdcionerChsenexit AdicionerQbseneciones JefeProyectasQontraller
T Sdmuv% Opcion Adicioner Obseneciones Jefe Proyectos() ‘
2 initComponerts() ‘ ‘ ‘
3ntrack.ce s y seleccioneadicionar).
A addiorer(). ‘ ‘
SaalicaDaas()
16.saveChseneciones(obseneciones). ‘
7 saneCbsenaciones(C I
U ,8Nbs!ramzjedemos&alh:bssaisf;miamte é
< | 9Jrovalidd] |
‘ 10.Mostrar Mensgje Ermor
<
Lcaroda(),

I

Figura 245: Diagrama de Secuencia: Adicionar Observaciones Jefe Proyectos
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[11.2.2.2 .58 Diagrama de Secuencia M odificar Observaciones Jefe

: Jefe de Proyectos - - - Hes Dao.
osView  ModificarObsenecionesJe Modificarot ontroller
1 Selecc\m% Opcion Modificar Obsenacion h*eProyecIos() ‘ ‘
2: initComponents()
3.Introdd y selecciona:modificar(). ‘ ‘
4.modficar(). ‘
SalidarDatos() ‘
6.update(obsenaciones). ‘
7.updateObsenaciones(( obsenaciones)
%.m‘ra mensaje de Datos Modificados Satisfactoriamente
< ‘ 9.[noalido]
| 10.Mostrar Mensaje Ermor
11.cancelar(). -
| ﬁ‘f T ‘

Figura 246: Diagrama de Secuencia: Modificar Observaciones Jefe Proyectos

[11.2.2.2.60 Diagrama de Secuencia Ver Observaciones Jefe Proyectos

X O O o 0 0

- Jefe de Proyectos : ChsenecionesDeoimgl - OhsenecionesDeo.
mnsmcw osView  VerChsenecil tosController
i3 SdecclJ‘a Opcion Ver Obseneciones JefeProyect ‘
2 intComporents() ‘
3cagaFomulaio(String codigo) ‘
4,getChsenecionesBycodProp(integer. parselit(cadigo)) ‘

5.get(Coseneciones. class, )

Figura 247: Diagrama de Secuencia: Ver Observaciones Jefe Proyectos



[11.2.2.2 .61 Diagrama de Secuencia Dar Alta Tramite

A0 0 0 0O O

- Jefe de Proyectos _: DarAltaTramiteView _ BajasAltasDeoinpl _ BajasAltasDeo.
Mnnstrar(]:ser\a:la‘e&)em osView DarAIta‘I'ramteQnrdIer
I Le!ecciona Opcion Der Baja Tram'LO ‘
2: initComponents() ‘ ‘
. cargarFomulanio(String codgﬁ)) ‘
4.getBaj BycodTram(integer. Pﬂrse'rl(oodgo))
5 clas: EKI]LNI

L
\
\

T 6.Introclice datos yf selecciona: Dar Alta() ‘

7.adicionar().

I

e

SnalicerDetos().

9.save(BajasAltas)

mﬁ;aasNtas(BaaNtas jasAltas)

11.Mostrar rr%sa’e de Tramite dado de Alta Satiﬁ%lorime

< ‘ 12[no valico]

i
i
%ﬁ

Figura 248: Diagrama de Secuencia: Dar Alta Tramite
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[11.2.2.2 .62 Diagrama de Secuencia Aprobar Tramite

L0 0 0 0 0

: HedeRoetos _ ApdeTraniteie
Ad“rmraﬂsa\m e AMTmmndla
JﬁSdaﬂdHQ]ijdeTmiti;
2 intGrporets() ‘
3lrtrocl e detos y sdecdaeradaare). ‘
deddaren) ‘
SwelicaDatos()
Gsaeﬁﬂctﬂ(aldﬂ)-‘
7: AdegEH)
.
1 8l\zt}§ra'rr%1sajechra'n‘teApdabSaﬁsfami%m‘le [H
Lﬁ | q[rovdic |
‘ 10Mostrar Mersgje Biror
‘ ]_‘Lﬁmda() ‘
[F< o
T |

Figura 249: Diagrama de Secuencia: Aprobar Tramite
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[11.2.2.3 MODULO DE LOTES

[11.2.2.3.1 Diagrama de Secuencia Administrar Propietarios

%@@@@@

_ Recepcionista de : Barra Menu View _ TramiteDaolmpl _ TramiteDao
Lotes AdministrarP g\etuuu

1: Seleccioma Opcion Administrar P{ropielarios() ‘

2: Mostrar()

6.[si seleccion]:cargardatos().

7.[no seleccién]:mostrar().

3.cargardatos(). ‘ ‘
4.getAllTramite().
5.session.createQuery(" L?OM Tramite where estado="+datoEstado+" ")

Figura 250: Diagrama de Secuencia: Administrar Propietarios

[11.2.2.3.2 Diagrama de Secuencia Adicionar Propietarios

A O O O O O

: Recepcionistade  _: AdministrarPropietariosView _: AdicionarPropietariosView : PropietarioDaolmpl  __PropietarioDao.

Lotes AdicionarPro ietariosC...
1: Selecgiona Opcion Adicionar Pro%ietarios()

2: initComponents() ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

B/savePropietario(propietario).

7.savePropietario(Propietario prppietario)

nsaje de Datos Guardados Satisfactoriamente

8.Mostrar r

_I(
| 9.[no valido]

L
‘ 10.Mostrar Mensaje Error
= |

‘ ll.c%ncelar().
T
| T

Figura 251: Diagrama de Secuencia: Adicionar Propietarios




111.2.2.3.3 Diagrama de Secuencia Adicionar Proyectista

X O O O 0O O

: Recepcionistade  _: AdicionarPropietariosView _: AdicionarProyectistaView _: ProyectistaDeolmpl  : ProyectistaDao.

Lotes AdicionarP ectlstaCo
1: Selecgiona Opcion Adicionar PmJ(ectista()
2: initComponents() ‘ ‘
3.Introduce datos y selecciona:adicionar(). ‘
4.adicionar().
I
5.validarDatos()
sawe(proyectista). ‘
saveProyectista(Proyectista proyectista)
L
S.NIOS‘[I'a'ITﬂbdjb' de Datos Guardados S%tisfacloriameme ﬁ
ﬁ< ‘ 9[noelidd]
10.Mostrar Mensaje Error
<
11.cancelar().

Figura 252: Diagrama de Secuencia: Adicionar Proyectista
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111.2.2.3.4 Diagrama de Secuencia Adicionar Apoderado

A O O @@@

Figura 253: Diagrama de Secuencia: Adicionar Apoderado

mstade _: AdicionarPropietarios\View _: AdicionarApoderadoView
1 Sd;roraOpumAdca“aAp(deradoo ‘
2 iritConporents) ‘ ‘
3lntroduce detos y seleccionaadicionar(). ‘
4.acicionar(). ‘
SaaliderDatos()
6.save(gpoderado)
7. pderado(Apoderado )
) [
‘ 9.[noelido] ‘
10.Mostrar Mersaje Error
ﬁe
‘ 11.cancelar() U
U | |
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111.2.2.3.5 Diagrama de Secuencia M odificar Propietarios

A0 O O O O

: Recepcionista de _ AdministrarPropietariosView __ModificarPropietariosView _ PropietarioDaolmpl  _:_PropietarioDao.
Lotes ModificarPropi )lelanusC
1: Selecg¢iona Opcion Modificar Pro%ie!arioso ‘ ‘

2: initComponents() | ‘

4.modificar().

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

5.validarDatos()

6.update(propietario). ‘

7.updateRropietario(Propietario ﬁropietario)

8.Mostrar mensaje de Datos Modificados S atisfactoriamente

A

9.[no valido]

10.Mostrar Mensaje Error

11.cancelar().

] | |

4:—:4#\—:%\
E I

Figura 254: Diagrama de Secuencia: Modificar Propietarios

111.2.2.3.6 Diagrama de Secuencia M odificar Proyectista

%@@@@@

: Recepcionista de : ModificarPropietariosView : ModificarProyectistaView _ ProyectistaDaolmpl _ ProyectistaDao.

Lotes ModlfcarPro ectistaCo..
1: SelecLona Opcion Modificar Pro#eclista(} ‘ ‘

2: initComponents() | ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

4.modificar(). ‘ ‘

5.validarDatos()

6.update(proyectista). ‘

7.updatePtdyectista(Proyectista proyectista)

8.Mostrar m—Ensa]e de Datos Modificados S—Ltisfactoriameme

‘ 9.[no valido] ‘

‘ 10.Mostrar Mensaje Error

N
?e

e

Figura 255: Diagrama de Secuencia: Modificar Proyectista
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111.2.2.3.7 Diagrama de Secuencia M odificar Apoderado

A0 O O O O

: Recepcionista de : ModificarPropietariosView : ModificarApoderadoView _ ApoderadoDaolmpl  _: ApoderadoDao.

lotes ModificarA| oderadoCo
1 Selet:;iona Opcion Modificar Ap#derado()

2: initComponents() ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

4.modificar().

5.validarDatos()

6.update(apoderado)

7.updateApoderado(Apoderado 4poderado)

. I
9.[no valido] ‘
T T 10.Mostrar Mensaje Error
<
E 11, clncelar() L T ‘

q]%ii
|

Figura 256: Diagrama de Secuencia: Modificar Apoderado

[11.2.2.3.8 Diagrama de Secuencia Ver Propietarios

X O O O O O

: Recepcionistade _: AdministrarPropietariosView : VerPropietariosView _: PropietarioDaolmpl _: PropietarioDao.
Lotes

VerPropletanosComroIIer

argarFormulario(String codilo)

1: Selecciona Opcion Ver Propiet%rios()

2: initComponents() ‘

w
)

4.getPropietarioBycodProp(Integer. parseint(codigo))

|i’get(Propetarocass, codPﬁp)

T 11 c%ncelaro. ‘
r

Figura 257: Diagrama de Secuencia: Ver Propietarios
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111.2.2.3.9 Diagrama de Secuencia Administrar Observaciones Generales

£ 0 0 0 0

CrsanedanesDedngd : Ohsanedianeslio

|
SsessiancreeteQuery(' kmam\mafs estacb="+cktoAdm+" ")

AdhinistraCheenecionesGereral. AdvirisraChsenedio.

oot S

2Msm) | ‘

3caraHos().

AgetAlIChsenedanesy).

R —
T o |

. # H |
Figur‘a 258: Di‘agr ama de‘ Secuencia: Adrr‘li nistrar Observaci ones ‘Generales

[11.2.2.3.12 Diagrama de Secuencia Ver Observaciones Generales

X0 O O O O

- Recepcionista de _ VerObsenacionesView - ObsenecionesDaolmpl _: ObsenecionesDao.
Lotes Admi nlstraJObseNacmnesGemral \/elObseanonﬁsComr

1: Selecciona Opcion Ver Obsenaciones() ‘

2: initComponents() ‘ ‘

.cargarFormulario(String codigo)
1

4.getObsenacionesBycodTram(Integer. parselnt(codigo))

5,get(Obsenaciones.clas: codﬁhn)

w | |

Figura 259: Diagrama de Secuencia: Ver Observaciones Generales
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[11.2.2.3.12 Diagrama de Secuencia Dar Baja Tramite

A0 O O O 0O

: Recepcionistade _: DarBajalramite\View
Lotes AdnnstraOcsenmormeetd aTramteQnrdIer
I Leociora(tpcim Dar Bgja Tieo ‘
2 initConponents() ‘

3chgaFomuaioSting oodPo) ‘

4 ptBeiasAgsByoodT(reges pdeicoi)

5.get(BajasAl .dass,qmt)
| |

T Glmodnec‘aosyLemiaHBa' Baja) ‘

9.sae(BgjasAltas)
mnt:aasNtas(BqasNtas %asNtas)

11 Mostrar mersaje de Tramite dado de Bgja Sais%:\oria'rene
| 12[noelido] |
13 Mostrar MersgjeErmar J

—
A A

Figura 260: Diagrama de Secuencia: Dar Baja Tramite
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111.2.2.3.12 Diagrama de Secuencia Reasignar Tramite

0 0 0 O O

_ Encargado de. _ Barra Menu : ReasignarTramiteView _: TramiteDaolmpl _: TramiteDao
Lotes ReasignarTrAmiteContr.
1 SelecFiona Opcion Reasignar‘Trémite()
2: Mostrar() ‘
3.cargardatos(). ‘

6.[si seleccion]:cargardatos().

|
]

T

Figura 261: Diagrama de Secuencia: Reasignar Tramite

7.[no seleccion]:mostrar().

4.getAllTramite(). |
5.sessi0n.crea(eQueryﬁt'ROM Tramite where estado=""+datoEstado+" ")

[11.2.2.3.13 Diagrama de Secuencia Registrar Tramite

X 0O 0O O O O

: Recepcionista de : ReasignarTramiteView : RegistrarReasignacionView - _ ReasignacionDaolmpl  _: ReasignacionDao.
Lotes RegistrarReasignacio...
1: Selecdiona Opcion RegistrarReasignacion() ‘
2: initComponents() ‘
3.Introduce datos y selecciona:adicionar().
4.adicionar().
5.validarDatos()
6] Reasignacion(reasignaciof).
7. Reas|gnacion(Reasignacion re%signacion)
) I
8.Mostrar m}nsaje de Tramite Reasignado Satisfactoriamente %
<
9.[no valido]

‘ 10.Mostrar Mensaje Error

A |
i

Figura 262: Diagrama de Secuencia: Registrar Tramite
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111.2.2.3.14 Diagrama de Secuencia Ver Reasignacion

%@@@@@

_ Encargado de. _: ReasignarTramiteView _ VerReasignacionView _: ReasignacionDaolmpl _: ReasignacionDao.
VerReasi nacmncontro
1: Selecciona Opcion Ver %asgrj‘aumo ‘
2: initComponents() ‘ ‘
3|cargarFomulario(String codg[;o)
4.getReasighacionBycodTram(Integer. parselnt(codigo))

5|get(Reasignacion.class, codRea)

o

| | |
| | |
T | T | | |

Figura 263: Diagrama de Secuencia: Ver Reasignacion

111.2.2.3.15 Diagrama de Secuencia Ver Datos Tramite

A O O O O O

_: Bara Menu _ VerDetosTramite\View _ TramiteDeolmol _ TramiteDeo
VerﬁatmTramteOartro ‘ ‘

4.getAlTraite() ‘ ‘
5.session. create "FROM Tramite where %a:bf “+datoEstado+" ")

1 Sel%rlcm Opcion VaDatosJFa'riteo

2 Mostrar() ‘

3.cargardatos).

6.[si seleccion]:cargardatos().

7.[no seleccion]:mostrar().

%

Figura 264: Diagrama de Secuencia: Ver Datos Tramite
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111.2.2.3.16 Diagrama de Secuencia Ver Estado Tramite

%@@@@@@@

_ VerDetosTramiteView  _: VerEstadoTramiteView - Deolmpl  _: BajasAltasDeo.
VerEstadoTramiteContr...
Selecgiona Opcion Ver Es(ab‘Tramte() ‘ ‘
2 initComponents() |

3 gargarFomulario(String cod;J) ‘

4eiBa pershrcoci) ‘
5,get(BejasAltas. class, codBaiAl)

T ‘

6.getBlogueoDesbloqt eger. parselnt(cocigo)) ‘

7.get(BlofeoDesblogueo.class, codBldqDesblog)

| L

Y 8c%nce|a(0. ‘ ‘

ﬁ<
S

Figura 265: Diagrama de Secuencia: Ver Estado Tramite

[11.2.2.3.17 Diagrama de Secuencia Ver Detalle Observacion

Ao 0 0 0 0 0 0

m - VeDdtosTraniteView  _: VerDetaleTramiteView _ IngresosDeo, : EnviosDeolnpl _ EniosDeo
Ve[HdIeTrmlta)nr
1: Selectiona Opcion Ver Detalle|Trarite()
2 initComporents() ‘ L
3 ¢argarromulanio(String codgo)
4,getingresgsBycodTram(Integer. parselnt(codgo))
5 get(Ingrescs. dlass, %rg)
S&EruusByijm(lrtngpaseh(mdgo))
7\ a(Emios.da‘fa,%M
i I
1 ac;’j“‘)' \ ‘
w | | |

Figura 266: Diagrama de Secuencia: Ver Detalle Observacion

209



111.2.2.3.18 Diagrama de Secuencia Administrar Ingresos

X0 O O O O

_ Encargado de. : Barra Menu _ AdministraringresosView _: TramiteDaolmpl _: Tramite

Lotes AdmmlstraJI resosCo...
1 Se!ecuLna Opcion Administrar

Ingresos()
2: Mostrar() ‘
3.cargardatos(). ‘
4.getAllTramite().
S.S%Sion.cme%w('km Tramite where estado="+datoEstado+

T 6.[si seleccion]:cargardatos(). ‘
i I

‘ ‘ 7.[no seleccion]:mostrar(). ‘

T

Figura 267: Diagrama de Secuencia: Administrar Ingresos

111.2.2.3.19 Diagrama de Secuencia Registrar Ingresos

x O O O O O

: Encargado de : AdministraringresosView : RegistraringresosView _: IngresosDaolmpl _ IngresosDao.

Lotes RegistraringresosContr...
1: Selecciona Opcion Registrar In4resoso

2: initComponents() ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

6.savelngresos(ingresos).

7.save|ngresos(Ingresos ing\esos)

8.Mostrar |_|r nsaje de Datos Guardados Satisfactoriamente
< -
ﬁ | 9.[no valido]

‘ 10.Mostrar Mensaje Error
<

—F=

Figura 268: Diagrama de Secuencia: Registrar Ingresos



111.2.2.3.20 Diagrama de Secuencia M odificar Ingresos

A O O O O O

: Encargado de : AdministraringresosView : ModificaringresosView _: IngresosDaolmpl _ IngresosDao.

Lotes ModlﬁcarlngresosContr

2: initComponents() ‘ ‘

1: Selegciona Opcion Modificar In%resoso

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

4.modificar().

5.validarDatos()

6.update(ingresos).

Tiopd 'M[Erms)

8.Mostrar mensaje de Datos Modificados Satisfactoriamente

9.[no valido]

10.Mostrar Mensaje Error

[
A
— — &

U e |
| T |

Figura 269: Diagrama de Secuencia: Modificar Ingresos

[11.2.2.3.21 Diagrama de Secuencia Ver Ingresos

A0 O O O O

: Encargado de : AdministraringresosView : VeringresosView : VeringresosController : Ingresos Daolmpl : IngresosDao.
Lotes

1: Selecciona Opcion Ver Ingre%oso ‘ ‘ ‘ ‘

2: initComponents()

cargarFormulario(String codilo)

&

4.getingres DycodTram(Imeger.parsFlm(codigo)) ‘

L .get(Ingresos.class, codlng)

|
-

Figura 270 Diagrama de Secuencia: Ver Ingresos
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111.2.2.3.22 Diagrama de Secuencia Administrar Salidas

X O O O O O

_ Encargado de. _ Barra Menu _ AdministrarSalidasView _: TramiteDaolmpl _: Tramite
Lotes Admi n|stra|SaI idasCont...

1: Seleccjona Opcion Administra% Salidas() ‘

2: Mostrar() ‘ ‘

3.cargardatos().

4.getAllTramite().

5.session.createQuery("FROM Tramite where estado=""+datoEstado+" ")

B

6.[si seleccion]:cargardatos(). ‘ ‘

[
‘ ‘ ‘ 7.[no seleccién]:mostrar(). ‘
[

Figura 271: Diagrama de Secuencia: Administrar Salidas

[11.2.2.3.23 Diagrama de Secuencia Registrar Salidas

A O O O O O

: Encargado de : AdministrarSalidasView : RedistrarSalidasView _ SalidasDaolmpl _: SalidasDao.
Lotes ReglstrarSaIldasController

1: Selecciona Opcion Registrar S%ﬂidas()

2: initComponents() ‘

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

6.saveSalidas(salidas).

7. i Salidas saJiEas)

8.Mostrar mensaje de Datos Registrados Satisfactoriamente
< T
| 9.[no valido]

U
10.Mostrar Mensaje Error J

11.c+ncelar().

-

| T
| |

Figura 272: Diagrama de Secuencia: Registrar Salidas
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111.2.2.3.24 Diagrama de Secuencia Modificar Salidas

O O O O O

: Encargado de : AdministrarSalidasView _ ModificarSalidasView _: SalidasDaolmpl _ SalidasDao.
Lotes ModlﬁcarSaIldasController

1: Selecciona Opcion Modificar S%Iidaso ‘

2: initComponents() ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

4.modificar().

5.validarDatos()

6.update(salidas).

7.updateSalidas(Salidas s%idas)

8.Mostrar uTu aje de Datos Modificados Satisfactoriamente
ﬁé | 9.[no valido]

U
10.Mostrar Mensaje Error J

ll.c%ncelar().

| S
)T

Figura 273: Diagrama de Secuencia: Modificar Salidas

111.2.2.3.25 Diagrama de Secuencia Ver Salidas

X O O O O O

: Encargado de : AdministrarSalidasView _ VerSalidasView _ VerSalidasController _ SalidasDaolmpl _ SalidasDao.
Lotes

1: %elecciona Opcion Ver Salid}aso

2: initComponents() ‘

cargarFormulario(String codilo)

&

4.getSalidasBycodTram(Integer. parselint(codigo))

et(Salidas.class, cod$al)

1 G.C;F-celaro. ‘

=

Figura 274: Diagrama de Secuencia: Ver Salidas
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[11.2.2.3.26 Diagrama de Secuencia Administrar Envios

£ 0 0 O 0 O

_ Encargado de. _: Barra Menu _ AdministrarEnviosView TramiteDaol Tramite

Lotes AdministrarEnviosContr...
1 Se!ecilona Opcion Admlnlstr% Envios()

2: Mostrar() ‘

3.cargardatos().

4.getAllTramite().

6.[si seleccion]:cargardatos().

7.[no seleccion]:mostrar(). HJ

|
]

|

Figura 275: Diagrama de Secuencia: Administrar Envios

B
\
\

5.sessi0n.createQJery('t20M Tramite where ltado: "+datoEstado+" "’

[11.2.2.3.27 Diagrama de Secuencia Registrar Envios

: Encargado de : AdministrarEnviosView : RedgistrarEnviosView _ EnviosDaolmpl ~ EnviosDao.
ReglstrarEn\AosComroller

Lotes

1: Selecciona Opcion Registrar EF\AOSO

2: initComponents() |

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

6.saveEnvios(envios).

7.5aveEnvios(Envios envi%s)

8.Mostrar ||_xf|| aje de Datos Regi los Sptisfactoriamente

9.[no valido]

L
‘ 10.Mostrar Mensaje Error
~ |
11.cancelar().
\

R
—

Figura 276: Diagrama de Secuencia: Registrar Envios
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111.2.2.3.28 Diagrama de Secuencia M odificar Envios

X O 0O O O O

: Encargado de _ AdministrarEnviosView _ ModificarEnviosView _ EnviosDaolmpl _ EnviosDao.
Lotes ModlﬁcarEn josController

1: Selecciona Opcion Modificar E‘Wioso ‘

2: initComponents() ‘

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

4.modificar().

5.validarDatos()

6.update(envios).

~

lateEnvios(Envios enyios)

o

8.Mostrar II_FIIbdje de Datos Modificados Sptisfactoriamente

‘ 9.[no valido]

1
10.Mostrar Mensaje Error J

11.cancelar().

=

Figura 277: Diagrama de Secuencia: Modificar Envios

[11.2.2.3.29 Diagrama de Secuencia Ver Envios

A O O O O O

: Encargado de : AdministrarEnviosView . VerEnviosView : VerEnviosController _ EnviosDaolmpl _ EnviosDao.

Lotes
1: $elecciona Opcion Ver Envi*)s() ‘

2: initComponents() ‘

cargarFormulario(String codilo)

4.getEnvigsBycodTram(Integer. parselnt(codigo))
L et(Envios.class, cod?nv)

w

T G.C%celaro.

|
-

Figura 278: Diagrama de Secuencia: Ver Envios
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111.2.2.3.30 Diagrama de Secuencia Administrar Recepcion

X Q0 O O O O

_ Bara Menu : AdministrarRecepcionView H _: TramiteDaolmpl _ Tramite
Admnlstralﬂec ion...
1 Seiec$ Opcion Administrar %eecepcmn() ‘ ‘ ‘
2: Mostrar() ‘
3.cargardatos().

agetAlTanite). | ‘

T 6.[si seleccion]:cargardatos().

r | e |
| | | U

5.session. creaeQJery("%OM Tramite where estado="-+datoEstado+" ")
| | | |

B
\
\

Figura 279: Diagrama de Secuencia: Administrar Recepcion

111.2.2.3.31 Diagrama de Secuencia Registrar Recepcion

A O O O O O

: Encargado de _ AdministrarRecepcionView  _ RegistrarRecepcionView _ RecepcionDaolmpl  __RecepcionDao.
Lotes ReglstrarRece cionCon...

1: Seleciciona Opcion Registrar Re#epcion()

2: initComponents() ‘

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

6/ saveRecepcion(recepcion)|

7.saveRecepcion(Recepcion r%cepcion)

8.Mostrar ||T||aujc de Datos Registrados Satisfactoriamente
ﬁ< | 9.[no valido]

10.Mostrar Mensaje Error
< |

U T l
| T |

Figura 280: Diagrama de Secuencia: Registrar Recepcion



111.2.2.3.32 Diagrama de Secuencia M odificar Recepcion

: Encargado de : AdministrarRecepcionView _ ModificarRecepcionView _ RecepcionDaolmpl  _ RecepcionDao.
ModlﬁcarRecegcmnCon

Lotes

1: Seleciciona Opcion Modificar Re%epcion()

2: initComponents()

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

4.modificar().

5.validarDatos()

6.update(recepcion).

7.updateRecepcion(Recepcion recepcion)

8.Mostrar u nsaje de Datos Modificados Satisfactoriamente

ﬁé

\
e |
11. c%ncelar(). i I

T

9.[no valido]

10.Mostrar Mensaje Error

Figura 281: Diagrama de Secuencia: Modificar Recepcion

111.2.2.3.33 Diagrama de Secuencia Ver Recepcion

X o0 O O O O

: Encargado de : AdministrarRecepcionView : VerRecepcionView Vi
Lotes

1: Selecciona Opcion Ver RecepFion()

2: initComponents()

cargarFormulario(String codilo)

[&

4.getRecepgior .DycodTram(Imeger.par@Lelm (codigo))

S,Q1Recepcon,cass cod?ecep}

G.C%vcelar().
E% —_— —

Figura 282: Diagrama de Secuencia: Ver Recepcion

‘erRecepcionController _ RecepcionDaolmpl  _: RecepcionDao.
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111.2.2.3.34 Diagrama de Secuencia Asignar Numero Oficial

: Encargado de : AsignarNumeroOficialView : RegistrarNumeroView o : TramiteDaolmpl : TramiteDao.
RegistrarNumeroContro...

Lotes
1: Sele¢ciona Opcion Registrar 4umero() ‘

2: initComponents () | ‘ ‘

3.Introduce datog y selecciona:adicionar().

4.adicionar(). ‘ ‘

5.validarDatos()

6.saveTramite(tramite). ‘

7.

»

VeTramite(Tramite Ira?te)

8.Mostrar mervrsaje de Numero Oficial Asignadg Satisfactoriamente

I

——

9.[no valido]

.
10.Mostrar Mensaje Error
.cancelar().
L
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-
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R ———
—1

Figura 283: Diagrama de Secuencia: Asignar Numero Oficial

111.2.2.3.35 Diagrama de Secuencia Asignar Personal Tramite

X O ~O O O

Encargado de  _: AsignarPersonalTramiteView _: RegistrarPersonalTramiteView . TramiteDaolmpl : TramiteDao.

1: Selecciona Opcion Registrar Perso\wal Tramite()

21 initComponents ()

3.Introduce datoq y selecciona:adicionar(). ‘

4.adicionar().

5.validarDatos () ‘

6.saveTramite(tramite).

7.5aveTramite(Tramite traniite)

y
HJ 8.Mostrar me—FSaJe de Personal Asignado a Tr%mne Satisfactoriamente fﬁ ‘
<

‘ ‘ 9.[no valido]

10.Mostrar Mensaje Errqr
< ‘

| 11 pancelar(.

===
| | | | |

Figura 284: Diagrama de Secuencia: Asignar Personal Tramite
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[11.2.2.2.36 Diagrama de Secuencia Listar Mensajes

X O O O O O

_ Usuario _. Barra Menu _ ListarMensajesView _ MensajeDaolmpl : MensajesDao
ListarMens: esConIrolIer
1 Sel%ciona Opcion Listar MeFd%O
2: Mostrar() ‘
3.cargardatos(). ‘
4.getAllMensajes(). |
5.session.createQuery(" @kOM Mensaje where estado=""+datoEstado+" ")
T 6.[si seleccion]:cargardatos(). ‘
N I
‘ 7.[no seleccion]:mostrar(). \-’J ‘
| |

Figura 285: Diagrama de Secuencia: Listar Mensgjes

[11.2.2.2.38 Diagrama de Secuencia Enviar Mensaje

0O O O O O

: Usuario _. Barra Menu _ EnviarMensajeView : EnviarMensajeController ~ _ MensajesDaolmpl ~ _ MensajesDao.
1: Selecciona Opcion Enviar Mev{sajeo
2: initComponents() ‘
3.Introduce datos y selecciona:enviar().
4.enviar().
5.validarDatos()
6.saveMensajes(mensajes)
7.saveMensaj 1sajes mensajes)
T
8.Mostrar u.[l.u aje de Mensaje Enviado S%Iisfactoriamente
< -
| 9.[no valido] |
10.Mostrar Mensaje Error
<
11.cancelar(). T
9% —_— —

Figura 286: Diagrama de Secuencia: Enviar Mensge
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[11.2.2.2. 39 Diagrama de Secuencia Eliminar Mensaje

x 0O O O +O

: Usuario : ListarMensajesView : MensajeDaolmpl : MensajeDao. : Dialogo

N

.Initcomponent().

| E

3.[si confirmacion]:eliminar().

-

4.delete(mensaje)

5.de|eteMensaje(MFnsaje mensaje)

6.Mostrar mensaje de Mensaje EIimiﬁuado Satisfactoriamente
|

[]

7.[no conﬁrrnacion]: Initcomponent().

! |
|

1 Sel%cciona Opcion Eliminar Mensaje()
|

Figura 287: Diagrama de Secuencia: Eliminar Men

2

[11.2.2.2.40 Diagrama de SecuenciaVer Mensaje

X0 O 0O O O

- Usuario : ListarMensajesView : VerMensajeView : VerMensajeController : MensajeDaolmpl : MensajeDao.

argarFormulario(String codi?o)

1 SFlecciona Opcion Ver Men%aje()

2: initComponents() ‘

[&
o

4.getMensajeBycodAdm(Integer. parselnt(codigo))

5/det(Mensaje.class, cod\len)

o
L
L

Y
U 6.ca‘ncelar().

l——

| | I

Figura 288: Diagrama de Secuencia: Ver Mensgje
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111.2.2.3.40 Diagrama de Secuencia Administrar Observaciones

A0 O 0 00

- Usuario(Tecrico, Inspector.Asesor  _; PantallaPrincipalView _: AdministrarCbsenecionesView H _ TramiteDeolmpl _ Tramite
T Adwmstrarcx:lsenecn
1: $elecciona Opcion Administrar O%sa\a:imes 0 ‘ ‘
2 Mostrar() ‘
3.cargardatos). ‘
4.getAllTranite().

ﬁ 6.[si seleccion]:cargardatas().

7.[no seleccién]:mostrar().

.sessimcreaeQ;ery(ﬁiaM Tramite where estado="+datoEstado+" ")

Figura 289: Diagrama de Secuencia: Adicionar Observaciones

[11.2.2.3.41 Diagrama de Secuencia Adicionar Observaciones

X O ©O 0 0 0

: Usuario(Tecnico. Inspector, Asesor  _: AdministrarObsenacionesView _: AdicionarObsenaciones\View - : ObsenecionesDeolnpl _: OhsenecionesDeo.
o[ AdicionarCbsenecion...
1: Selecciona Opcion Adicionar %MiF‘SO ‘ ‘
2 initComponents()

3lntroduce detos y ionatadicionar().
4.adicionar().

SaalidarDetos() VL
6.93veChsenaciones(obsenaciores).
7.saveObsengriones(Ohseneciones obseneciones)

I

8 Mostrar mensaje de Detos Guardados Satis‘far%aiamte %

‘ 9[no\elido] ‘

A

— e — = "
B
.
L}

‘m.NbserrNemajeErra

Figura 290: Diagrama de Secuencia: Adicionar Observaciones



[11.2.2.3.43 Diagrama de Secuencia Modificar Observaciones

X O HO O O O

: Usuario(Tecnico, Inspector,Asesor v _ ModificarOl : Obsel Daolmpl - Obs Dao.

Legal. Topografo) ModificarObsenacion..
1: Sglecciona Opcion Modificar Obser\a%lon() ‘ ‘
2: initComponents()
3.Introduce datos y iona:modificar(). ‘ ‘
4.modificar() ‘
5.validarDatos() ‘
6.update(obsenaciones). ‘
7.updateObsenaciones(Obsenaciones obsenaciones)
8.Mostrar mg( saje de Datos Modificados Satisfactoriamente
<
ﬁ | | 9.[no valido]
‘ 10.Mostrar Mensaje Error
: |
| 11, can(ielar() n ‘

Figura 291: Diagrama de Secuencia: Modificar Observaciones

[11.2.2.3.43 Diagrama de Secuencia Ver Observaciones

A D 0 O O

- Usuariq(Tacnico Inspector. Asesor  _: AdinistrarChsenecionesView  _: VerQosenecionesView = : QosenecionesDeoind _: CsenecionesDeo.
e VerChsenecionesQortr...
1: {Selecciona Opcion Ver Cbser\wm%s() ‘ ‘
2 initComponents() ‘ ‘ ‘
3 cargarFomulario(String oodg))
4,081 ionesBycodProp(Integer. parseint(codigo) ‘

5.get(Cbseneciones. class, UJIJS)
6.ca*o§a'().

| | |
=] | | |
| | | |

—

Figura 292: Diagrama de Secuencia: Ver Observaciones
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111.2.2.3.59 Diagrama de Secuencia Administrar Observaciones Jefe
Lotes

X O O O O

: Jefede Lates _: PantallaPrincipal\View - - : TramiteDeoimd ~ _: Tramite
AdministrarObsenecionesJefel otesView AdinistrarObsenecionesJefel otesContraller

T Sdeoci(m(}]%m Administrar O:s%\fnores JefeProyectas()

2 Mostrar()
3 cargardatos().

B
|

6.[si seleccion]:cargardatos().

4getAlTramite). ‘
5.session createQuery('FROM Trarite wherg estado="+ctcEstadot" *)
|

—

P

7.[no seleccion]:mostrar().

| |

Figura 293: Diagrama de Secuencia: Administrar Observaciones Jefe Lotes

[11.2.2.3.60 Diagrama de Secuencia Adicionar Observaciones Jefe

L otes
X -O -O O O
_ Jefe de Lotes H H = _ ObsenecionesDeoiml _: ObsenecionesDao,

inistarOsencinesJefelotesView  AdicionerChsenecionesdefeltesView  AdcionerChsenecionesJefel otesCortroller
1 Seimcmr% Opcion Adicionar Obseneciones J%e Proyectos() ‘ ‘

2 initComponents()

3Introduce datas y seleccionazadicionar().

4.adicionar().
SaalidarDetos()

|6.saveObsenaciones(obsenaciones). ‘

saeCk i i obseneciones)

18 Mostrar mensaje de Datos Guardados Saisf%:tcnarene

= ﬁ
ﬁ< T f 9o alico]
\

10.Mostrar Mensaje Error

| femit

<

! |

Figura 294: Diagrama de Secuencia: Adicionar Observaciones Jefe Lotes
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111.2.2.3.61 Diagrama de Secuencia Modificar Observaciones Jefe
Lotes

X -O -O O Ne

Jefe de Lotes

o Dao.

Daolmpl

Jefel otesView Modificarot ionesJefelotesView  ModificarO nesJefeL otesController

bt Selecclon% Opeion Modificar Obsenacion Je*epmyecmso ‘ ‘ ‘

2: initComponents()
3.ntroduce datds y selecciona:modificar(). ‘ ‘
4.modificar(.
5.walidarDatos() ‘
6.update(obsenaciones).
7.updateOl \
‘ 9.[no valido] |
10.Mostrar Mensaje Error

é:mm - W W

Figura 295: Diagrama de Secuencia: Modificar Observaciones Jefe Lotes

T

U |8 Mostrar mensaje de Datos Modificados Satisfactoriamente g l

[11.2.2.3.63 Diagrama de Secuencia Ver Observaciones Jefe L otes

X O -O O O

. Jefe de Lotes = : VerObsenaciones Jefel otes\View - : ObsenecionesDeolmpl  _: ObsenacionesDeo.
Administr: ionesJefel otesView VerQhsenecionesJefel otesContraller
1 Seieccicln Opcion Ver Obseneciones rectos() ‘ ‘
2 initComponents() ‘ ‘ ‘
3.cargarFomulario(String codigo)
.
4.getObsenecionesBycodProp(integer. parselrt(cocigo) ‘

5.get{Obseneciones.class, )

Figura 296: Diagrama de Secuencia: Ver Observaciones Jefe Lotes



111.2.2.3.64 Diagrama de Secuencia Dar Alta Tréamite

X

: Jefe de Lotes
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Administr: |onesJefech$Vew
: $elecciona Opcion Dar Baja Tramite()

0 O O O O

_: DarAltaTramiteView _: BajasAltasDeolmpl _: BajasAltasDeo.
DarAhaTramteeroller
2: initComponents()
3.cargarFomulario(String codPo) ‘ ‘
4 | Dy..odTram(Imeger.pan‘selrt(codgo))
5.get(Baj clas: codELjAIt)

—

T

T 6.Introduce datos y delecciona:Dar Alta() ‘
7. adlcuonar()
8 \aJldarDatcso
11.Mostrar mensaje de Tramite dado de Alta Satisfactoriamente
< 12.[no \elido]
13 Mostrar MensajeEmor
<
14.cancelar(). -
|
ﬁ% —_— —

J

|
|
|
o,

9.save(BajasAltas)
:I.QSAT ji

Figura 297: Diagrama de Secuencia: Dar Alta Tramite
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111.2.2.3.65 Diagrama de Secuencia Aprobar Tramite
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~Hedeldes - _ ApdaTrariteview _: ApbarDeongd
AdninstraCsenecianes el aesView MTraﬂteomdler
J(' Sdecciana Opcion Aproer Trarite]
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Aaddorar(). |
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Figura 298: Diagrama de Secuencia: Aprobar Tramite
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[11.2.2.4 MODULO ADMINISTRACION

111.2.2.4.1 Diagrama de Secuencia Administrar Personal

X O O O O O O

: Administrador _: PantallaPrincipal View : AdministrarPersonalView - . AdministradorDaolmpl ~ _: AdministradorDeo
AdministrarPersonalController
1. Seleciona Adminisrar Personal(). ‘ ‘ ‘
2| Selecciona Opcion Administrar Prupaanu%o ‘ ‘
3: Mostrar() ‘
4.cargardatos().
5.getAll Administrador). |

G.sessim.creaeQ.ay("%W Administrador where estado="-+datoEstado+" )

B

7.[si seleccion]:cargardatos().

| " 8[no seleccion|:mostrar(). ‘

Figura 299: Diagrama de Secuencia: Administrar Personal

[11.2.2.4.2 Diagrama de Secuencia Adicionar Personal

X O O O O O

: Administrador : AdministrarPersonalView : AdicionarPersonalView - : AdministradorDaolmpl : AdministradorDao.
AdicionarPersonalController

1 Sel%ciona Opcion Adicionar P%sonmo
2: initComponents() ‘ ‘
3.Introduce datos y selecciona:adicionar().
4.adicionar(). ‘
5.validarDatos ()
6.sayeAdministrador(administraglor).
7.saveAdninstrador(Administrador administrador)
8.Mostrar r + nsaje de Datos Guardados S%isfacturiamente ¢
< -
ﬁ l 9.[no valido]
10.Mostrar Mensaje Error
<
‘ 11.cancelar(). T
Ll
H E% E——

Figura 300: Diagrama de Secuencia: Adiconar Personal
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[11.2.2.4.3 Diagrama de Secuencia M odificar Personal

A0 0O O O O

: Adminstrador : AdministrarPersonalView : ModificarPersonalView _ AdministadorDaolmpl ~ _: AdministadorDao.
Mod\ﬁcarPersonaIComroller

1: Sele%ciona Opcion Modificar Pefsonal()

2: initComponents() ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:modificar().
4.modificar(). ‘ ‘

5.validarDatos ()

6.update(administrador).

7.updateAdministrador(Administrador gdmlmstrador)

i
8.Mostrar me
‘ 10.Mostrar Mensaje Error
¢<

nsaje de Datos Modificados SFtisfactoriamente

9.[no valido]

11.cancelar().
\ jreet0

=

| |

Figura 301: Diagrama de Secuencia: Modificar Personal

[11.2.2.4.5 Diagrama de Secuencia Ver Personal

X O O O O O

_ Administrador _ AdministrarPersonalView _ VerPersonalView : VerPersonalController  _: AdministradorDaolmpl _ AdministradorDao.
1 Sel%cciona Opcion Ver Prop'e\Frios() ‘ ‘ ‘
2: initComponents() ‘ ‘

3|cargarFormulario(String cod?o)
4.getAdmir nduRycodAdm(Imeger.palelm(codigo))
5.pet(Administrador.class, codfdm)
| | |
U ]_l.c?ncelar(). |

< — ] | |
x | | | |

Figura 302: Diagrama de Secuencia: Ver Personal
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[11.2.2.4.6 Diagrama de Secuencia Administrar Roles

£ 0 0 0 Q0

_ Administrador _ Bara Menu _ AdministrarRolesView
AdministrarRolesController

1 Selec%ona Opcion Administrar Roles() ‘ ‘

2: Mostrar() ‘
3.cargardatos(). ‘ ‘

4.getAllRol(). ‘

T 6.[si seleccion]:cargardatos().

[ ‘ Lﬁ 7.[no seleccién]:mostrar(). \-’J

Figura 303: Diagrama de Secuencia: Administrar Roles

5.session. creaeQueﬂ» /(|FROM Rol where estado=""+datoEstado+" ")

[11.2.2.4.7 Diagrama de Secuencia Adicionar Roles

A O O O O O

: Administrador : AdministrarRolesView : AdicionarRolView _AdicionarRolController . RolDaolmpl _. RolDao.

Rol()

1 S%Iecciona Opcion Adicionar

2: initComponents() ‘ ‘

3.Introduce datos y selecciona:adicionar().

4.adicionar().

5.validarDatos()

6.saveRol(rol).

7.saveRol(Rol rol)

L
8.Mostrar ._.r nsaje de Datos Guardados Satisfactoriamente
ﬁé | 9.[no valido]
‘ 10.Mostrar Mensaje Error
< |
‘ 11‘c%ncelar0.
L
U < — —]

Figura 304: Diagrama de Secuencia: Adiconar Roles
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[11.2.2.4.8 Diagrama de Secuencia M odificar Roles

A O O O O O

: Administrador : AdministrarRolesView _ ModificarRolView : ModificarRolController _ RolDaolmpl : RolDao.

1 S%Iecciona Opcion Modificar Fol() ‘

4.modificar(). ‘

2: initComponents ()

3.Introduce datos y selecciona:modificar().

5.validarDatos()

6.update(rol).

\; 7.updateRol(Rol rol)

8.Mostrar mensaje de Datos Modificados SLtisfactoriamente

I

‘ 9.[no valido] ‘

10.Mostrar Mensaje Error

11.cancelar(). T

——

T ‘

—I:—!:IA—D\

Figura 305: Diagrama de Secuencia: Modificar Roles

[11.2.2.4.10 Diagrama de Secuencia Eliminar Roles

O O O O

- Administrador _ AdministrarRolesView _ RolDaolmpl _ RolDao. : Dialogo

1: Selecciona Opcion Eliminar %Zol()

/I_H 2.Initcomponent().

U 3.[si confirmacién]:eliminar().
T

LH 4.delete(rol)

5.deleteRo|(Rol rol)

strar mensaje de Rol Eliminado Satisfactoriamente

f

-—_— ] — — ——

‘ 7.[no confirFacion]:Initcomponent ).
|

e T T A e &

Figura 306: Diagrama de Secuencia: Eliminar Roles



[11.2.2.4.1 1 Diagrama de Secuencia Cambiar Contrasefia
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2 iritQporens) ‘

3Inrodlee neacatiess By sdecdaeedaanan).

GGk

S

Aaddiara).
SnelicrCHos)
GUptHeUS BriclLBLENO)
7 mmmof%'o)
!
Stisfaaiarerte m
9[rowic]

Figura 307: Diagrama de Secuencia: Cambiar Contrasefia
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11.2.2.5 MODULO DE REPORTES

[11.2.2.5.1 Diagrama de Secuencia Generar Reportesde Tramite
O O
. Recepcionista :G.ILP.SE.T : JasperView

1: Presiona Boton Reporte Tramite() ‘

|
I K
|
|
|

2: Selecciona Datos de Propi?tarios, Observaciones, Estado Tramite()

p—

3: Muestra Datos Obtenidos()

1

I

Figura 308: Diagrama de Secuencia: Generar Reportes de Tramite

[11.2.2.5.3 Diagrama de Secuencia Generar Reporte Técnico

~ @, O

: Tecnico :GIPSET : JasperView

1: Presiona Boton Reporte Tecnico() ‘

U ki

2: Selecciona Datos Propietario, Observaciones Tecnicas, Tecnjco()
<

3: Muiestra Resultados Obtenidos(

/LH

Figura 309: Diagrama de Secuencia: Generar Reporte Técnico
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[11.2.2.5 .4 Diagrama de Secuencia Generar Reporte de Inspeccion

A O O

. Inspector :GILP.SE.T : JasperView

1‘: Presiona Boton Reporte Inspectorb

] h
\
\
\

<

73: Muiestra Resultados Obtenidos()

2: Selecciona Datos Propietario‘ Obsenvaciones de Inspeccion, Insp%ctor()
| |

T |
Figura 310: Diagrama de Secuencia: Generar Reporte de Inspeccion
[11.2.2.5.5 Diagrama de Secuencia Generar Reporte Legal

A O O

: Asesor Legal :GILP.SE.T : JasperView

1: Presiona Boton Reporte Asesor Leg‘alo

i
I E
|
|
|

2: Selecciona Datos Propietario, Observaciones , Asesor LFgaI()

p—

: Muiestra Resultados Obtenidos

g
|

Figura 311: Diagrama de Secuencia: Generar Reporte Legal
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I11.2.2.5 .6 Diagrama de Secuencia Generar Reporte Topogr afico

A ) —O

: Topografo :G.ILP.SET : JasperView

1: Presiona Boton Reporte Topografico()

U i

2: Selecciona Datos Pr?pietario, Obsenvaciones , Topografos|()

<

73: Muiestra Resultados Obtenidos()

/LH

Figura 312: Diagrama de Secuencia: Generar Reporte Topografico



11.2.3 DIAGRAMAS DE COLABORACION

| nter actuar con Recursosdd Sistema:

[11.2.3.1. Diagrama de Colaboracion Ingresar Sistema

1: 1.Splash()

trar()

Splash OS

—7 6: 6: Verificar existencia (Rol)
—

: 4: Introducir Datos(Usuario, Clawe) -

> : RolDaolmpl

/ N 3: 3: Pedir Datos()
: Usuario :

}—Q / 5: 5: Verificar e ii/tencia (Usuario, Clawe) }—Q
: Pantalla Princip;]view i : Mensaje Error
8: :

: Mensaje Bienwvenida

: 8: Mensaje (Error)
ngtraerew

: UsuarioDaolmpl

Figura 313: Diagrama de Colaboracion: Ingresar Sistema

[11.2.3.2. Diagrama de Colaboracion Resguardar Base de Datos

1: 1.Selecciona Resgurdar Base de Datos—

_
_—— 2:2.Selecciona Direccién de Destino.
— 4: 4.Guardar()

>
<

N——
3.3 — : :

“Pantalla Examinar

: Usuario

7: 7.Mostrar Mensaje de Datos Re?g"ardados Satisfactoriamente

5: 5.backu atéése(direccién:smng)

}—Q < — @
6: 6.Mostrar().

Figura 314: Diagrama de Colaboracion: Resguardar Base de Datos
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[11.2.3.3. Diagrama de Colaboracion Restaurar Base de Datos

OO

6: 6.Mostrar(). T
: Dialogo : Copia S\Fguridad
SR

A\
5: 5.backup Date Basx%(df'reccién:String)
b

7: 7.Mostrar Mensaje de Dat Restg_urzagglos Satisfactoriamente

ecciona Direccion de Destino. \\
4: 4.Guardar() \

- -

3:3.
- UsdaribSeleceiona Restaurar Base de Datos. . Pantalla Examinar

@

: Barra Menu

Figura 315: Diagrama de Colaboracion: Restaurar Base de Datos

[11.2.3.4. Diagrama de Colaboracion Cerrar Conexion

1: 1.Selecciona Cerrar Conexion.

: \
\
: Usuario : Baf/ra Menu
[ ]
2: 2.¢errarconexion()
%
/
/

<
. _ 3: 3.initComponents().
. RegistrarView : CerrarConexion

Figura 316: Diagrama de Colaboracion: Cerrar Conexion
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[11.2.3.5. Diagrama de Colaboracion Salir Sistema

~ )

: PantallaP}incipaIVieW

3: ﬁl\.i iti?mponents().
+4.[si confirmacioén]:termiar aplicacion

-0

< -
: 5.[no confirmacién]:mostrar PantallaPrincipalView
: Barra Menu : Dialogo

- Usluario

1: 1. el\%cciona Salir.

Figura 317: Diagrama de Colaboracion: Sair Sistema

[11.2.3.6. Diagrama de Colaboracion Obtener Ayuda

5: 5.Ayudal
—

M

- Ayudal \

7: 7.Selecciona Ayu

<—
2: 2.mostrar().

8: 8/A« étlonHelp 0.
1: 1.Selecciona Ayuda

4: 4. Selecuonifcenﬁgngo

6: 6.Despl déntenido de la Ayuda.

_— : Barra Menu

_— 11.Ayu
/ P 7‘
| P
g
- 10: 10.Selecciona Contenido.
T >
/

\
: Usuario <—
9: 9.
12: 12.Desplega contenido de la Ayuda.
: Ayuda2

Figura 318: Diagrama de Colaboracion: Obtener Ayuda



238
[11.2.3.2 MODULO DE PROYECTOS
[11.2.3.2 .1 Diagrama de Colaboracion Administrar Propietarios

: Tramite
5: 5.session.createQuery("FROM Tramit: ere estado=""+datoEstado+"" ")

c}g,dAdministra Propietarios() @

4: 4.getAllTr

11 Se’é&n\na
};@

: Barra Menu

ite().

3: 3.cargardatos().
—
‘ /7//
_— . < :
F—O/ 6: 6.[si seleccion]:cargardatos(). dministrarPropietariosController
7: 7.[no seleccién]:mostrar().

: AdministrarPropietariosView

2: %strar()

Figura 319: Diagrama de Colaboracion: Administrar Propietarios

[11.2.3.2 .2 Diagrama de Colaboracion Adicionar Propietarios

| 2: 2: initComponents()
|
<— ‘

12:
:Administra/Pr\k)pietariosView ~AdicionarPropietariosView

4: 4.adicionar().
. 5.validarDatos ()

X 9\&0 valido]

\
3.\ 3.Introduce datos y selecciona:a
\ 11: 11.cancelar().
1: 1: Selecciona Opcion A/ﬂ onar Pr?pietarios() /

\

\
X = O
| 8: 8.Mostrar mensaje de Datos Guardados Satisfactoriamente
: Recepcionista \ 10: 10.Mostrar Mensaje Error :
Proyectos dicionarPropietarios Controller
\ 6: 6.5 rapietario(propietario).
O - O

7: 7.savePropietario(Propietario propietario)
: PropietarioDao. : PropietarioDaolmpl

Figura 320: Diagrama de Colaboracion: Adicionar Propietarios
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[11.2.3.2.3 Diagrama de Colaboracion Adicionar Proyectista

: ProyectistaDao>

7: saveProyectista(Proyectista proyectista)

: ProyectistaDaolmpl
: Recepcionista _
Proyectos

At)giicionar().
.validarDatos

: 9.[no vali

AdicionarProyectistaController

Figura 321: Diagrama de Colaboracion: Adicionar Proyectista

111.2.3.2.4 Diagrama de Colaboracién Adicionar Apoderado

Recepgionista de
Proyectos
|

<—
1: 1: Selecciona Opcion Adicionar Apoderado()
: AdicionarPr 'pieta%V\iew

1M@emso

: AdicionarApoderadoVie

@\\ ~AdicionarApoderadoController
T &®(apoderado)
T © 6.sdave(apoderado;
: ApoderadoDao. <— T (@p
7: 7.saveApoderado(Apoderado apoderado)

: ApoderadoDaolmpl

|
cciona:adicionar().

- 9: 10.Mostrar M@n%aje Error
4: 4.adicionar(). ,

5: 5.validarDatos() /
8: 9.[no valido] |

Figura 322: Diagrama de Colaboracion: Adicionar Apoderado



240

[11.2.3.2.5 Diagrama de Colabor acién Modificar Propietarios

2:2: initCompbnent 0

/ 12:
: Administra/#Pro ietariosView T ModificarPropietariosView

4 4.modificar().
5\ 5.validarDatos()

9&0 valido]

<— @
8: 8.Mostrar mensaje de Datos Modificados Satisfactoriamente

10: 10.Mostrar Mensaje Error : ModVarPropietarios(:ontroller

&}zp/dw/e(propletano).
@ eP el Propie el
updatePropietario(Propietario propietal

: PropietarioDao. : PropietarioDaolmpl N

3:\3.Introduce datos y selecciona:modi
11: 11.cancelar().
1: 1: Selecciona Opcion r% ificar Propi /

/

tarios()

/
/
O

A

: Recepcionista de
Proyectos

Figura 323: Diagrama de Colaboracion: Modificar Propietarios

[11.2.3.2.6 Diagrama de Colaboracion Modificar Proyectista

: ProyectistaDao.

7. 7. updateProyecusta(Pro ectista proyectista)
2l tCo pon nts()
: 3. ce datos y selecciona:modiﬁcar()
11: 11.cancelar().
x R

: Recepcionista de
Proyectos

: PydyectistaDaolmpl

ectista).

jhdarDatosO

9:19.[no valido]
N

\
\

8: 8.Mostrar mensaje de Dato%iﬁca s Satisfactoriamente
10: 10.Mostrar Mensaje Err

: ModificarProyectistaController

Figura 324: Diagrama de Colaboracion: Modificar Proyectista



111.2.3.2.7 Diagrama de Colaboracion Modificar Apoderado

&
%

|

<—
| 1: 1: Selecciona Opcion Modificar Apoderado()
: ModiﬁcarPr#pietan : Recepcionista de
‘\ Proyectos
‘ lwpo ents() Uce datos y selecciona: modificar(). /
|
|

10: 11.caneélar().
|

0
0

‘ : ModiﬁcarApode%nView

|
X 9: 10.Mostrar l\/@n aje Error
. Amodificar().
¢ 5.validarDatos()
8: 9.[no valido]
N

| ~MadificarApoderadoController
@ @ +6.update(apoderado)

: ApoderadoDaolmpl

<—
- Apodera doDao.7: 7.updateApoderado(Apoderado apoderado)

Figura 325: Diagrama de Colaboracion: Modificar Apoderado

[11.2.3.2.8 Diagrama de Colaboracién Ver Propietarios

1: 1: Selecciona Opcion Ver Propietarios()
:Administr%Pr pietariosView : Recepcionista de
Proyectos

: 1¥cancelar().

3: 3.cargarFormularig(String codigo)

: VerPropietariosController

|
4: 4.getPropietarioBy(j{)\?iProp(lnteger.parselnt(codigo))

o —
_ < : PropietarioDaolmpl
5: 5.get(Propietario.class, codProp)

: PropietarioDao.

: VerPropietariosView

T

Figura 326: Diagrama de Colaboracion: Ver Propietarios

241



111.2.3.2.9 Diagrama de Colaboracion Administrar Observaciones

: ObservacjonesDao

: Recgpcionjsta de

Generales

5: 5.session.createQuery("FROM Observacxo es where estado=""+datoAdm+"" ")

: ObservacionesDaolmpl

4: 4.getAIIObl§\(a i

3: 3.cargardatos().
—

O

AdministrarObservacio...

! <
6: 6.[si seleccion]:cargardatos().
: 7: 7.[no seleccion]:mostrar().
AdministrarObservacionesGeneralesView

242

Figura 327: Diagrama de Colaboracion: Administrar Observaciones Generales

[11.2.3.2.10 Diagrama de Colaboracion Ver Observaciones Generales

: Recepcionista'de
Proyectos

: 1fcancelar().
38:312.Imp|'1mir()I st "
: 3.cargarFormularig(String codigo;
g g codigo) /

VerObservgcionesContro...

Administrarobseyé\cio esGeneralesView

4: 4.getobservacionest/cédTram(Integer.parselnt(codigo))

: VerObsenacionesView /

— < ;. ObservacionesDaolmpl
5: 5.get(Observaciones.class, codObs

: ObservacionesDao.

Figura 228: Diagrama de Colaboracion: Ver Observaciones Generales



243

[11.2.3.2.11 Diagrama de Colaboracion Dar Baja Tramite

|
[\\\ 2:2: initCome‘

cargarFormulario(String codigo)
€eView. adicionar().
-validarDatos ().

: 1\2.\£110 valido]

AdministrarObsertacionesGeneralesView

6: 6.Introduce datos y selecciona:Bar
14: 14.cancelar().
1: 1: Selecciona Opcio7b r Baja Tramite() 7

— T |

- PR
11: 11.Mostrar mensaje de Tramite dado de Baja Satisfactoriamente
13: 13.Mostrar MensajeError

\ O

N
_— e . : BajasAltasDaolmpl
5: 5.get(BajasAltas.class, codBajAlt)
10: 10.sawe BajasAltas(BajasAltas bajasAltas)

: BajasAltasDao.

)Q\,,,,f/

: Recepcionista
Proyectos

Figura 329: Diagrama de Colaboracion: Dar Bgja Tramite

[11.2.3.2 .12 Diagrama de Colaboracién Reasignar Tramite

: TramiteDao

: Barra Menu

: %strar()

3: 3.cargardatos().
=

/_ < : ReasignarTramiteController
6: 6.[si seleccion]:cargardatos().
7: 7.[no seleccién]:mostrar().

: ReasignarTramiteView

Figura 330: Diagrama de Colaboracion: Reasignar Tramite
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[11.2.3.2 .13 Diagrama de Colabor acién Registrar Reasignacion

2: 2: initComppnents()
}—Q

|
- \
12:

: Reasigl r‘}xramiteview

3] 3.Introduce datos y selecciona:ad
11: 11.cancelar().
1: 1: Selecciona Opcion Ffbi trarReasignacion()

RegistrarReasighacionView

4: 4.adicionar().
5 5.validarDatos ()

X 9&0 valido]

X

RegistrarReasignacionC...
\ 6:| 6.saveReasignacion(reasignacion).

7: 7.saveReasignacion(Reasignacion reasignacion)
: ReasignacionDao.

8: 8.Mostrar mensaje de Tramite Reasignado Satisfactoriamente
: Recepcionista \ 10: 10.Mostrar Mensaje Error :
Proyectos \

: ReasignacionDaolmpl

Figura 331: Diagrama de Colaboracion: Registrar Tramite

111.2.3.2 .14 Diagrama de Colaboracién Ver Reasignacion

)

. < ) .
1: 1: Selecciona Opcion Ver Reasigna
: ReasignarTramiteView

cargado
Proyectos

: 1fcancelar().

3: 3.cargarFormularig(String codigo)

VerReasignacionController

[
4: 4.getReasignacionBy/cidTram(Integer.parselnt(codigo))
/
: VerReasignacionView

/
\\
C}///@

< : ReasignacionDaolmpl
5: 5.get(Reasignacion.class, codRea)

: ReasignacionDao.

Figura 332: Diagrama de Colaboracion: Ver Reasignacion
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[11.2.3.2 .15 Diagrama de Colaboracién Ver Datos Tramite

: TramiteDao

: Barra Menu

: %strar{)

3: 3.cargardatos().
— —
\ /
. < : VerDatos TramiteController
6: 6.[si seleccion]:cargardatos().
7: 7.[no seleccién]:mostrar().

: VerDatos TramiteView

Figura 333: Diagrama de Colaboracion: Ver Datos Tramite

111.2.3.2 .16 Diagrama de Colaboracién Ver Estado Tramite

N

cargado
Proyectos

8: &cancelar().
3: 3.cargarFormulario(String codigo) o
T

VerEstadoTramiteContro...

: VerEstadoTramiteView

6: 6.getBloqueoDesbloque EiycodTram(lmeger. arselnt(codigo))

vV _
R

— & ) : BajasAltasDaolmpl

5: 5.get(BajasAltas.class, codBajAlt) =

: BajasAltasDao.

7.7 logueoDesbloqueo.class, codBlogDesbloq)

BlogueoDesbloqueoDa...

: BloqueoDesbloqueoDao

Figura 334: Diagrama de Colaboracion: Ver Estado Tramite



[11.2.3.2 .17 Diagrama de Colaboracién Ver Detalle Tramite

VerDetalleTramiteController

4: 4.getingresosBycodTram(Integer. parselnt(codigo))

: VerDetalleTramiteView \
6: 6.gelEn\josByc§ En‘(lmeger. parsel%(codi

\

@ @ - IngresosDao.
<—
7: 7.get(Envios.class, codEnv)

: EmviosDao : EmviosDaolmpl

< : IngresosDeol
5: 5.get(Ingresos.class, coding) g o

Figura 335: Diagrama de Colaboracion: Ver Detalle Tramite

111.2.3.2 .18 Diagrama de Colaboracién Administrar I ngresos

: Barra Menu

2: %strar()

3: 3.cargardatos().
— - —

l T
,/_ < : AdministraringresosController
6: 6.[si seleccion]:cargardatos().
7: 7.[no selecci6én]:mostrar().

: AdministraringresosView

Figura 336: Diagrama de Colaboracion: Administrar Ingresos
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111.2.3.2 .19 Diagrama de Colabor acién Registrar Ingresos

\/\ 2: 2: initComponents()
O =

: AdministfarlngresosView

T RegistrarlngresosView

4: 4.adicionar().
s, 5.validarDatos ()

X 9\.&0 valido]

3] 3.Introduce datos y selecciona:adi

1: 1: Selecciona Opcion

A = O

\ 8: 8.Mostrar mensaje de Datos Guardados Satisfactoriamente
: Encargado de 10: 10.Mostrar Mensaje Error : RegistraringresosController

Proyectos \
@ <— .
7: 7.savelngresos(Ingresos ingresos)

: IngresosDao. : IngresosDaolmpl

6: 6,saveligresos(ingresos).

Figura 337: Diagrama de Colaboracion: Registrar Ingresos

[11.2.3.2 .20 Diagrama de Colaboracion M odificar 1ngresos

2: 2 initCompﬁem 0

ngresosView

T 4.modificar().
5\ 5.validarDatos()

9&0 valido]

O

11: 11.cancelar().
1: 1: Selecciona Opcion

; < . . .
8: 8.Mostrar mensaje de Datos Modificados Satisfactoriamente
: Encargado de 10: 10.Mostrar Mensaje Error : ModificaringresosController
Proyectos
6: 6lipdate(ingresos).
< .
: 7.updatelngresos(Ingresos ingresos.

: IngresosDao. : IngresosDaolmpl

Figura 338: Diagrama de Colaboracion: Modificar Ingresos



111.2.3.2 .21 Diagrama de Colaboracién Ver Ingresos

~

cargado
Proyectos

6: 8cancelar().

3: 3.cargarFormularj

(String codigo)

: VerngresosController

4: 4.getlngresosBycc’{i¢am(lnteger.parselnt(codigo))

4 :| Daolmpl
©/5: 5.get(Ingresos.class, coding) ngresosbacmp

: IngresosDao.

: VeringresosView

Figura 339: Diagrama de Colaboracion: Ver Ingresos

[11.2.3.2 .22 Diagrama de Colaboracion Administrar Salidas

: Barra Menu

2: %straro

3: 3.cargardatos().
i

R

— < : AdministrarSalidasController
6: 6.[si seleccion]:cargardatos().

7: 7.[no seleccién]:mostrar().

: AdministrarSalidasView

Figura 340: Diagrama de Colaboracion: Administrar Salidas
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111.2.3.2 .23 Diagrama de Colaboraciéon Registrar Salidas

\/-\ 2:2: initCompbnent 0
- -

: AdministrarSalidasView

4: 4.adicionar().
5 5.validarDatos()

X 9&%0 valido]

11: 11.cancelar().

3] 3.Introduce datos y selecciona:ad
alidas()

1: 1: Selecciona Opcio7h gistrar

8: 8.Mostrar mensaje de Datos Registrados Satisfactoriamente
: RégistrarSalidasController

: Encargado de \ 10: 10.Mostrar Mensaje Error
Proyectos W
6: 6:sa lidas(salidas).

OO

7: 7.saveSalidas(Salidas salidas)
: SalidasDaolmpl

: SalidasDao.

Figura 341: Diagrama de Colaboracion: Registrar Salidas

[11.2.3.2 .24 Diagrama de Colaboracion M odificar Salidas

2: 2: initComponents()

SalidasView

T 4.modificar().
\ 5.validarDatos ()

9&0 valido]

: AdministrarSalidasView

3:\3.Introduce datos y selecciona:m
11: 11.cancelar().

1: 1: Selecciona Opciol dificar Salidas()

8: 8.Mostrar mensaje de Datos Modificados Satisfactoriamente
: Encargado de 10: 10.Mostrar Mensaje Error : ModificarSalidasController
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Figura 342: Diagrama de Colaboracion: Modificar Salidas



111.2.3.2 .25 Diagrama de Colaboracién Ver Salidas
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Figura 343: Diagrama de Colaboracion: Ver Salidas

111.2.3.2 .26 Diagrama de Colaboracién Administrar Envios
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Figura 344: Diagrama de Colaboracion: Administrar Envios
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111.2.3.2.27 Diagrama de Colaboracién Registrar Envios
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Figura 345: Diagrama de Colaboracion: Registrar Envios

111.2.3.2 .28 Diagrama de Colaboracién Modificar Envios
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Figura 346: Diagrama de Colaboracion: Modificar Envios



111.2.3.2 .29 Diagrama de Colaboracién Ver Envios

< .
1: 1: Selecciona Opcion Ver Envios
: AdministrarEnviosView cargado

Proyectos

6: 6cancelar().
3: 3.cargarFormularig(String codigo)

: VerEnvosController

|
4: 4.getEnviosByco7/T{/ m(Integer.parselnt(codigo))

//®
S

— < : EnviosDaolmpl

5: 5.get(Envios.class, codEnv)
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Figura 347: Diagrama de Colaboracion: Ver Envios

[11.2.3.2 .30 Diagrama de Colaboracién Administrar Recepcién

5: 5.session.createQuery("FROM Tramit )

: Barra Menu

: %strar()

—
|
///é_/’” : AdministrarRecepcionController
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Figura 348: Diagrama de Colaboracion: Administrar Recepcion
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111.2.3.2 .31 Diagrama de Colaboracién Registrar Recepcion
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Figura 349: Diagrama de Colaboracion: Registrar Recepcion

111.2.3.2 .32 Diagrama de Colabor acién M odificar Recepcion
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Figura 350: Diagrama de Colaboracion: Modificar Recepcidn
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111.2.3.2 .33 Diagrama de Colaboracién Ver Recepcién
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Figura 351: Diagrama de Colaboracion: Ver Recepcion

111.2.3.2 .34 Diagrama de Colabor acién Asignar Numero Oficial
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Figura 352: Diagrama de Colaboracion: Asignar Numero Oficial



111.2.3.2 .35 Diagrama de Colaboracién Asignar Personal Tramite
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Figura 353: Diagrama de Colaboracion: Asignar Personal Tramite

111.2.3.2 .36 Diagrama de Colaboracién Listar Mensajes
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Figura 354: Diagrama de Colaboracion: Listar Mensgjes
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111.2.3.2 .37 Diagrama de Colabor acién Enviar Mensaje
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Figura 355: Diagrama de Colaboracion: Enviar Mensgje

111.2.3.2 .38 Diagrama de Colaboracién Eliminar Mensaje
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Figura 356: Diagrama de Colaboracion: Eliminar Mensgje
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111.2.3.2 .39 Diagrama de Colaboracién Ver Mensaje
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Figura 357: Diagrama de Colaboracion: Ver Mensge

111.2.3.2 .40 Diagrama de Colabor acién Administrar Observaciones
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Figura 358: Diagrama de Colaboracion: Administrar Observaciones



111.2.3.2 .41 Diagrama de Colabor acién Adicionar Observaciones
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Figura 359: Diagrama de Colaboracion: Adicionar Observaciones

111.2.3.2 .42 Diagrama de Colabor acién M odificar Observaciones
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Figura 360: Diagrama de Colaboracion: Modificar Observaciones
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111.2.3.2 .43 Diagrama de Colaboracién Ver Observaciones
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Figura 361: Diagrama de Colaboracion: Ver Observaciones

[11.2.3.2 .44 Diagrama de Colaboracién Administrar Observaciones Jefe
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Figura 362: Diagrama de Colaboracion: Adm. Observaciones Jefe Lotes
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111.2.3.2 .45 Diagrama de Colabor acién Adicionar Observaciones Jefe
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Figura 363: Diagrama de Colaboracion: Adicionar Obser. Jefe Lotes

111.2.3.2 .46 Diagrama de Colabor acién Modificar Observaciones Jefe
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Figura 364: Diagrama de Colaboracion: Modificar Obser. Jefe Lotes
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111.2.3.2 .47 Diagrama de Colaboracién Ver Observaciones Jefe Proyectos
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Figura 365: Diagrama de Colaboracion: Ver Observaciones Jefe Lotes

[11.2.3.2 .48 Diagrama de Colaboracion Dar Alta
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Figura 366: Diagrama de Colaboracion: Dar Alta Tramite
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111.2.3.2 .49 Diagrama de Colaboracién Aprobar Tramite
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Figura 367: Diagrama de Colaboracion: Aprobar Tramite

[11.2.3.3 MODULO DE LOTES

[11.2.3.3.1 Diagrama de Colaboracién Administrar Propietarios
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Figura 368: Diagrama de Colaboracion: Administrar Propietarios
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Figura 369: Diagrama de Colaboracion: Adicionar Propietarios

111.2.3.3.3 Diagrama de Colaboracién Adicionar Proyectista
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Figura 370: Diagrama de Colaboracion: Adicionar Proyectista
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[11.2.3.3.4 Diagrama de Colaboracion Adicionar Apoderado
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Figura 371: Diagrama de Colaboracion: Adicionar Apoderado

[11.2.3.3.5 Diagrama de Colaboracién M odificar Propietarios
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Figura 372: Diagrama de Colaboracion: Modificar Propietarios
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[11.2.3.3.6 Diagrama de Colaboracién Modificar Proyectista
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Figura 373: Diagrama de Colaboracion: Modificar Proyectista

[11.2.3.3.7 Diagrama de Colaboracion Modificar Apoderado
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Figura 374: Diagrama de Colaboracion: Modificar Apoderado
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[11.2.3.3.8 Diagrama de Colaboracion Ver Propietarios
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Figura 375: Diagrama de Colaboracion: Ver Propietarios

111.2.3.3.9 Diagrama de Colaboracién Administrar Observaciones
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Figura 376: Diagrama de Colaboracion: Administrar Observaciones Generales
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Figura 377: Diagrama de Colaboracion: Ver Observaciones Generales
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Figura 378: Diagrama de Colaboracion: Dar Baja Tramite
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[11.2.3.3.12 Diagrama de Colaboracion Reasignar Tramite
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Figura 379: Diagrama de Colaboracion: Reasignar Tramite

111.2.3.3.13 Diagrama de Colaboracion Registrar Tramite
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Figura 380: Diagrama de Colaboracion: Registrar Tramite
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Figura 381: Diagrama de Colaboracion: Ver Reasignacion

111.2.3.3.15 Diagrama de Colaboracion Ver Datos Tramite
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Figura 382: Diagrama de Colaboracion: Ver Datos Tramite
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Figura 383: Diagrama de Colaboracion: Ver Estado Tramite

111.2.3.3.17 Diagr/ama de Colaboracién Ver Detalle Observacion
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Figura 384: Diagrama de Colaboracion: Ver Detalle Observacion
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111.2.3.3.18 Diagrama de Colaboracion Administrar Ingresos
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Figura 385: Diagrama de Colaboracion: Administrar Ingresos

[11.2.3.3.19 Diagrama de Colaboracion Registrar Ingresos
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Figura 386: Diagrama de Colaboracion: Registrar Ingresos
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Figura 387: Diagrama de Colaboracion: Modificar Ingresos

111.2.3.3.21 Diagrama de Colaboracion Ver Ingresos
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Figura 388: Diagrama de Colaboracion: Ver Ingresos
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111.2.3.3.22 Diagrama de Colaboracion Administrar Salidas
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Figura 389: Diagrama de Colaboracion: Administrar Salidas

111.2.3.3.23 Diagrama de Colaboracion Registrar Salidas
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Figura 390: Diagrama de Colaboracion: Registrar Salidas
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Figura 391: Diagrama de Colaboracion: Modificar Salidas

111.2.3.3.25 Diagrama de Colaboracion Ver Salidas
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Figura 392: Diagrama de Colaboracion: Ver Salidas
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111.2.3.3.26 Diagrama de Colaboracion Administrar Envios
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Figura 393: Diagrama de Colaboracion: Administrar Envios

111.2.3.3.27 Diagrama de Colaboracion Registrar Envios
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Figura 394: Diagrama de Colaboracion: Registrar Envios
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Figura 395: Diagrama de Colaboracion: Modificar Envios

111.2.3.3.29 Diagrama de Colaboracion Ver Envios

< .
1: 1: Selecciona Opcion Ver Envios
: AdministrarEnviosView : Encérgado de Lates

6:

Fcancelar().

3: 3.cargarFormularig(String codigo)

: VerEnvosController

|
4: 4.getEnviosByco7‘T{/m(Integer.parselnt(codigo))

: VerEnviosView \\ /
//®

S

P
— < : EnviosDaolmpl
5: 5.get(Envios.class, codEnv)

: EnvosDao.

Figura 396: Diagrama de Colaboracion: Ver Envios
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111.2.3.3.29 Diagrama de Colaboracion Administrar Recepcion
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Figura 397: Diagrama de Colaboracion: Administrar Recepcion
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Figura 398: Diagrama de Colaboracion: Registrar Recepcion

277



[11.2.3.3.31 Diagrama de Colaboracion M odificar Recepcion
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Figura 399: Diagrama de Colaboracion: Modificar Recepcion

111.2.3.3.32 Diagrama de Colaboracion Ver Recepcion
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Figura 400: Diagrama de Colaboracion: Ver Recepcion
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111.2.3.3.33 Diagrama de Colaboracion Asignar Numero Oficial
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[11.2.3.3.34 Diagrama de Colaboracion Asignar Personal Tramite
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Figura 402: Diagrama de Colaboracion: Asignar Personal Tramite
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111.2.3.3.35 Diagrama de Colaboracion Listar M ensajes
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Figura 403: Diagrama de Colaboracion: Listar Mensgjes

111.2.3.3.36 Diagrama de Colaboracién Enviar Mensaje
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Figura 404: Diagrama de Colaboracion: Enviar Mensgje
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111.2.3.3.37 Diagrama de Colaboracion Eliminar Mensaje
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Figura 405: Diagrama de Colaboracion: Eliminar Mensgje

111.2.3.3.38 Diagrama de Colaboracion Ver Mensaje
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Figura 407: Diagrama de Colaboracion: Administrar Observaciones
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Figura 408: Diagrama de Colaboracion: Adicionar Observaciones
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[11.2.3.3.40 Diagrama de Colaboracion M odificar Observaciones
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[11.2.3.3.44 Diagrama de Colaboracion M odificar Observaciones Jefe
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<—
8: 8.Mostrar mensaje de Tramite Aprobado Satisfactoriamente
: Jefe de Lotes 10: 10.Mostrar Mensaje Error . AprobarTramiteController
\ 6: a\%robar(apmbar).

O—==0
7: 7.saveAprobar(Aprobar aprobar)

: AprobarDao. : AprobarDaolmpl

Figura 416: Diagrama de Colaboracion: Aprobar Tramite
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11.2.3.4 MODULO ADMINISTRACION

111.2.3.4.1 Diagrama de Colaboracion Administrar Personal

11 Seleaona@wrar Personal().
I

iministrador 6: 6.session.createQuery("FROM mlnst %tado: " +afoEStator ) ——— @

@ PartallaanlpalVaN

—>
< : AdministrarPersonalController

7: 7.[si seleccion]:cargardatos().

8: 8.[no seleccion]:mostrar().

: AdministrarPersonalView

Figura 417: Diagrama de Colaboracion: Administrar Personal

[11.2.3.4.2 Diagrama de Colaboracién Adicionar Personal

: Administi ﬂ’ersonalview T AdicionarR

4: 4.adicionar().
5, 5.validarDatos ()

N 9&0 valido]

31\ 3.Introduce datos y selecciona:adicionar().
A 11: 11.cancelar(),
1: 1: Selecciona Opcionﬁ cionar F*\ersonalo /

% \ < @
\ 8: 8.Mostrar mensaje de Datos Guardados Satisfactoriamente
: Administradol \ 10: 10.Mostrar Mensaje Error : AdicionarPersonalController
\

6: 6.sa@umi|nstrador(administrador).

@
: 7.saveAdminstrador(Administrador administrador,

: AdministradorDao. : AdministradorDaolmpl

Figura 418: Diagrama de Colaboracion: Adicionar Personal



[11.2.3.4.3 Diagrama de Colaboracién Modificar Personal

M a

\ [
|
( ‘ 2.2 initCompbnent 0

/
: AdministrarPersonalView : ModificarRersgnalView

3:\3.Introduce datos y selecciona:modificar().
11: 11.cancelar().
1: 1: Selecciona Opcionﬂmﬁdiﬁcar Personal()

<— @
8: 8.Mostrar mensaje de Datos Modificados Satisfactoriamente
: Adminstrador 10: 10.Mostrar Mensaje Error : ModificarPersonalController

6: Gya( administrador).
) S| @
7.7 lateAdministrador(Administrador admini lor)

: AdministadorDao. : AdministadorDaolmpl

Figura 418: Diagrama de Colaboracion: Modificar Persona

[11.2.3.4.4 Diagrama de Colaboracion Ver Personal

M
e
1: 1: Selecciona Opcion Ver Propietari
: Mﬁnjw\ﬂew
/

[

: VerPersonalView /
R : AdministradorDaoinpl
5: 5.get(Administrador.class, codAdm)
: AdministradorDeo.

Figura 419: Diagrama de Colaboracion: Ver Personal
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[11.2.3.4.5 Diagrama de Colaboracién Administrar Roles

X

- Administrador 5: 5.session.createQuery("FROM Rol re estado=""+datoEstado+" ")

1L /ée%cion Q;éon Administrar Roles()
|
|

}_O : RolDaolm)

4 4.get%R .
2 %strar()

: Barra Menu

3: 3.cargardatos().
—

‘ T~
e : AdministrarRolesController
6: 6.[si seleccion]:cargardatos().
7: 7.[no seleccion]:mostrar().

: AdministrarRolesView

Figura 420: Diagrama de Colaboracion: Administrar Roles

[11.2.3.4.6 Diagrama de Colaboracién Adicionar Roles

|
2: 2: initComppnents()

4: 4.adicionar().
: 5.validarDatos()

X 9\.&0 \alido]

%
8: 8.Mostrar mensaje de Datos Guardados Satisfactoriamente
10: 10.Mostrar Mensaje Error

O—= O
7: 7.saveRol(Roal rol)

: RolDao. : RolDaolmpl

: Administradol \ ~AdicionarRolController

X G.ééveRoI(rol).

Figura 420: Diagrama de Colaboracion: Adicionar Roles
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[11.2.3.4.7 Diagrama de Colaboracién M odificar Roles

2:2: initCompbnent 0

: AdministrarRolesView : Modific

T 4.modificar().
5\ 5.validarDatos()
5 9\[no valido]

3:\3.Introduce datos y selecciona:modi
11: 11.cancelar().
1: 1: Selecciona Opcyﬁ\yModiﬁcar ol()

/

. < . - .
8: 8.Mostrar mensaje de Datos Modificados Satisfactoriamente

: Administrador 10: 10.Mostrar Mensaje Error
@ < @
7: 7.updateRol(Rol rol)

: RolDao. : RolDaolmpl

dificarRolController

¢ 6/apdate(rol).

Figura 421: Diagrama de Colaboracion: Modificar Roles

[11.2.3.4.8 Diagrama de Colaboracion Eliminar Roles

[
: AdministrarRolesView

/
/

: RolDaolmpl

5.deteteRol(Rol rol)

2% |
’ < . )
6: 6.Mostrar mensaje de Rol Eliminado Satisfactoriamen

: Administrador : Dialogo

Figurad422: Diagrama de Colaboracion: Eliminar Roles
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111.2.3.4.9 Diagrama de Colaboracion Cambiar Contrasefia

% !
\ <— @
8 8Mostrar mensgje de Nueva contresefia Guardada. Satisfactoriamernte
: Usuario \ 10: 10.Mostrar Mensaje Ermor : iarContresefiaController
\

\
@ <
7: 7.updateUsuario(Usuario usuario)

: UsuarioDeo. : UsuarioDeolmpl

Figura 423: Diagrama de Colaboracion: Cambiar Contrasefia

[11.2.3.5 MODULO DE REPORTES
[11.2.3.5.1 Diagrama de Secuencia Generar Reportesde Tramite

2: 2: Selecciona Datos de Propietarios, Obsenaciones, Estado Tramite()
—

\
1: 1: Presiona Boton Reporte Tramite() ‘w J

:GILP.SET

: Recepcionista

@

: JasperView

uestr%a atos Obtenidos()

Figura 424: Diagrama de Secuencia: Generar Reportes de Tramite
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111.2.3.5.2 Diagrama de Secuencia Generar Reporte Técnico

2: 2: Selecciona Datos Propietario, Observaciones Tecnicas, Techico()

1: 1: Presiona Boton Reporte Tecnico() | ]

A )

: Tecnico g :G.ILP.S.ET
Me/stra sultados Obtenidos()

: JasperView

Figura 425: Diagrama de Secuencia: Generar Reporte Técnico

[11.2.3.5.3 Diagrama de Secuencia Generar Reporte de Inspeccion

2: 2: Selecciona Datos Propietario, Obsenaciones de Inspeccion, Inspector()

%

% 1: 1: Presiona Boton Reporte Inspector() / \\
— |

! |

— >
: Inspector ‘s’::Q
_— G.IP.SET
o
}_Q%f Muiestra Resultados Obtenidos()———
: JasperView

Figura 426: Diagrama de Secuencia: Generar Reporte de Inspeccion
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I11.2.3.5 .4 Diagrama de Secuencia Generar Reporte Legal

2: 2: Selecciona Datos Propietario, Observaciones , Asesor Legal()

g

. Asesor Legal - :G.LP.SEE.T
- //// é/// -
: 337 Muiestra Resultados Obtenidos()
: JasperView

Figura 427: Diagrama de Secuencia: Generar Reporte Legal

111.2.2.5 .6 Diagrama de Secuencia Generar Reporte Topografico

2: 2: Selecciona Datos Propietario, Observaciones , Topografos()
—

1: 1: Presiona Boton Reporte Topografico() | |

~

: Topografo

: JasperView

Figura 428: Diagrama de Secuencia: Generar Reporte Topografico
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11.1.12. PROTOTIPOS DE INTERFAZ DE USUARIO

11.1.12.1. Introduccion

Se trata de prototipos que permiten a usuario hacerse una idea sobre las

interfaces que proveera el sistema.

11.1.12.1.1. Propdsito

Presentar |os prototipos de Pantallas para que e usuario tenga unaidea de la

interfaz que presentarael  sistema.

11.1.12.1.2. Alcance

» Mostrar los Prototipos de Pantallas, solamente el disefio que adoptaran
todas.

11.1.12.2. Prototipos de Pantallas

Pantalla 1 (Ingresar al Sistema)

Esta pantalla se muestrad iniciar € sistema.

v

Figura 429: Pantalla 1: Ingresar a Sistema.



Pantalla 2 (Pantalla Principal Proyectos/L otes)
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Esta pantalla contiene € menu del sistema, €l cua contiene los enlaces a los distintos

sectores del mismo que nos facilitaran el trabajo de administrar.

Barrade
Botones de
Acceso

Barra

Barra

Direcio

|
UCT

-
Uc

Minimiz

d

[ v] <

Cerrar

\ L e
VEIAl

~

Usuario

AN

del

Sistema

Fecha
Actual

A

Portada del
Sistema

Figura 430: Pantalla 2: Pantalla Principal Proyectos/Lotes.
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Pantalla 3: (Administrar / Propietarios)

Esta pantalla se obtiene al hacer clic en la barra de menu de la pantalla 2 (Pantala
Principal), donde ésta nueva pantalla se carga dentro de la pantalla 2 como una nueva
pestafia. Aqui € usuario puede ver en la izquierda una tabla con la lista de
propietarios, 0 o que se quiera administrar o reasignar. En la parte derecha se

muestra el detalle de cada fila de latabla mencionada.

Areade
BOTONES Barra
de
< Areade
DETALL
R
A
Tablade Sub Mend, al hacer
Datos click derechoen la

Figura 431: Pantalla 3: Administrar / Propietarios



Pantalla 4: (Pantalla Principal)
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Esta pantalla contiene e menl del sistema, el cual contiene los enlaces alos distintos

Modulos del Sistema el mismo que nos facilitaran € trabajo de administrar Proyectos,

Personal,Cambiar Contrasefia, Ayuda sobre el Sistema, Observaciones,Mensgjes.

Minimizar
la ventana

Hacer grande o
pequeia la
ventana

Cerrar
Ventana

[oTs]

Aqui esta
cadauno de
|os médulos

Figura 432: Pantalla 4: Pantalla Principal
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Pantalla 5: (Pantalla Adminstrar Personal)

Esta pantalla se obtiene a hacer clic en la barra de menu de la donde ésta nueva pantalla se
carga como una nueva pestafia. Aqui € usuario puede ver datos del personal, adicionar un

nuevo personal, modificar y ver sus datos.

[0]0

Figura 433: Pantalla 5: Pantalla Adminstrar Personal
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Pantalla 6: (Pantalla Adminstrar Observaciones Generales)

Esta pantalla se obtiene a hacer clic en la barra de menu de la donde ésta nueva
pantalla se carga como una nueva pestafia. Aqui € usuario puede ver datos del

propietario y su tramite. En la parte derecha se muestra € detalle de cada fila de la

tabla mencionada.

0[O

Figura 434: Pantalla 6: Pantalla Adminstrar Observaciones Generales
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Pantalla 7: (Pantalla Registrar 1ngresos)

Esta pantalla se obtiene a hacer clic en el de menu de la Tabla adminstrar ingresos donde
ésta aparece en una nueva ventana. Aqui €l usuario puede introducir el detalle del ingreso

ademas que previamente se cargar algunos datos importantes.

|O

[ |

Figura 435: Pantalla 7: Pantalla Registrar Ingresos



Pantalla 8: (Pantalla Reasignar Tramite)
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Esta pantalla se obtiene a hacer clic en la barra de menu de la donde ésta nueva pantalla se

carga como una nueva pestafia. Aqui el usuario puede ver datos del propietario y su tramite.

En la parte derecha se muestra el detalle de cada fila de la tabla mencionada.

0|0

Figura 436: Pantalla 8: Pantalla Reasignar Tramite
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CAPITULO IV:
BASE DE DATOS
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CAPITULO IV: BASE DE DATOS

IV.1. MODELADO DE DIAGRAMA DE CLASES

IV.1.1. I ntroduccion

El Modelado de Diagrama de Clases es uno mas de los diagramas requeridos en la

fase de Andisis/Disefio de la metodol ogia que se esté implementando.
IV.1.2. Proposito
» Comprender la estructura del sistema deseado parala organizacion
» |dentificar clases de andlisis y disefio

1V.1.3. Alcance

» Describir las clases y objetos de disefio del sistema en su segundaiteracion
» |dentificar y definir los objetos del sistema segun los objetivos del

sistema deseado aprobado por la organizacion.



V.2 Creacion dela Base de Datos.
create table persona(

cod_per seria not null,

ci integer not null,

nombre varchar(50) not null,

ap varchar(25),

am varchar(25),

primary key (cod_per)

);

create table proyectista(
cod_proy seria not null,

cod_per integer not null,

foreign key (cod_per) references persona (cod_per),

primary key (cod_proy)
)i

create table apoderado(
cod_apod serial not null,

cod_per integer not null,

foreign key (cod_per) references persona (cod_per),

primary key (cod_apod)
)i
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create table propietario(

cod_prop seria not null,

cod_per integer not null,

cod_proy integer not null,

cod_apod integer not null,

foreign key (cod_per) references persona (cod_per),
foreign key (cod_proy) references proyectista (cod_proy),
foreign key (cod_apod) references apoderado (cod _apod),
primary key (cod_prop)

);

create table rol(
cod_rol seria not null,
rol varchar(30),
primary key(cod_rol)
);

create table usuario(

cod_us seria not null,

usuario varchar(12) not null unique,
clave varchar(12) not null unique,
cod_adm integer not null,

cod_rol integer not null,

foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
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foreign key (cod_rol) referencesrol (cod rol),
primary key (cod_us)
)i

create table zona(
cod_zona seria not null,
zonavarchar(1000),
primary key (cod_zona)

);

create table direccion(
cod_direc serial not null,
zona varchar(50) not null,
calle varchar(50)not null,
num_casainteger not null,
cod_per integer not null,

cod_zonainteger not null,

foreign key (cod_per) references persona (cod_per),

foreign key (cod_zona) references zona (cod_zona),

primary key (cod_direc)
);

create table telefono(

cod_telf seria not null,
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numero varchar(30) default 'no tiene,

cod_per integer not null,

foreign key (cod_per) references persona (cod_per),
primary key (cod_telf)

);

create table tramite(

cod_tram serial not null,

fecha date,

horatime,

gestion integer not null,

num_previo integer not null,
num_oficial integer not null,

proceso varchar (15) default 'normal’,
estado varchar (15) default 'alta,
cod_prop integer not null,

cod_tip_tram integer not null,

foreign key (cod_prop) references propietario (cod_prop),

foreign key (cod_tip_tram) referencestipo_tramite (cod_tip_tram),

primary key (cod_tram)
);

create table detalle_adtram(

cod_adtram serial not null,
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cod_tram integer not null,

cod_adm integer not null,

foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
primary key (cod_adtram)

);

create table num_archivo(

cod_arch serial not null,

num_arch integer not null,

fecha arch date,

hora_arch time,

cod_adm integer not null,

cod_tram integer not null,

foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
primary key (cod_arch)

);

create table mensaj
cod_men serial not null,
fecha_men date,
hora_men time,

mensgj e varchar(2000),
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cod_adm_env integer not null,

cod_adm_des integer not null,

foreign key (cod_adm_env) references administrador (cod_adm),
foreign key (cod_adm_des) references administrador (cod_adm),
primary key (cod_men)

);

create table imagenes(

cod_img seria not null,

imagen varchar(800),

cod_tram integer not null,

foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
primary key (cod_img)

);

create table observaciones(

cod_obs seria not null,

fecha obs date,

hora_obstime,

observacion varchar(2500),

cod_adm integer not null,

cod_tram integer not null,

foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),

foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
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primary key (cod_obs)
)i

create table dar_ok(

cod_ok serial not null,

fecha ok date,

hora_ok time,

ok varchar(25) default 'pendiente’,

cod_obs integer not null,

cod_tram integer not null,

foreign key (cod_obs) references observaciones (cod_obs),
foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
primary key (cod_ok)

);

create table datos_tramite(
cod_dat_tram seria not null,
zonavarchar(50) not null,

calle varchar(50),

numero varchar(30) default 'sin numero,
descripcion varchar(2000),

cod_tram integer not null,
cod_zonainteger not null,

foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),



foreign key (cod_zona) references zona (cod_zona),
primary key (cod_dat_tram)
)i

create table requisitos(
cod_req serial not null,
requisitos varchar(2000),

cod_tip_tram integer not null,

foreign key (cod_tip_tram) referencestipo_tramite (cod_tip_tram),

primary key (cod_req)
);

create table detalle_requisitos(

cod_det serial not null,

cumple integer default "1,

cod_tram integer not null,

cod_req integer not null,

foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
foreign key (cod_req) references requisitos (cod_req),
primary key (cod_det)

);

create table motivo(

cod_mot serial not null,
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motivo varchar(500) not null,
descripcion varchar(3000) not null,
primary key (cod_mot)

);

create table bloqueo_desbloqueo(

cod_blog_des serial not null,

fecha b_d date,

hora b _dtime,

tipo varchar(30) default 'desbloqueado’,

cod_mot integer not null,

cod_adm integer not null,

cod_tram integer not null,

foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
foreign key (cod_mot) references motivo (cod_mot),
primary key (cod_bloq_des)

);

create table aprobar(
cod_aprob serial not null,
fecha aprob date,
hora_aprob time,

cod_adm integer not null,
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cod_tram integer not null,

foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
primary key (cod_aprob)

);

create table bgjas_altas(

cod _baj_alt serial not null,

fecha b_adate,

hora b _atime,

tipo varchar(30),

cod_adm integer not null,

cod_tram integer not null,

foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
primary key (cod bg_alt)

);

create table salidas(
cod_sal seria not null,
fecha sal date,

hora_sal time,

observacion varchar(2500),

cod_adm integer not null,
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cod_tram integer not null,

foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
primary key (cod_sal)

);

create table ingresos(

cod_ing serial not null,

num_ing integer,

fecha ing date,

hora_ing time,

observacion varchar(2500),

cod_adm integer not null,

cod_tram integer not null,

cod_sal integer not null,

foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
foreign key (cod_sal) references salidas (cod_sal),
primary key (cod_ing)

);

create table personal _baja(
cod_per baj serial not null,

fecha p b date,
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hora p btime,
motivo varchar(600),
detalle varchar(2500),
estado varchar (10) default 'inactivo’,
cod_adm integer not null,
foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
primary key (cod_per_baj)
);

create table destino(
cod_des seria not null,
destino varchar(1000),
detalle varchar(2000),
primary key (cod_des)
);

create table envios(
cod_env serial not null,
fecha_env date,

hora_env time,
observacion varchar(2500),
cod_adm integer not null,
cod_tram integer not null,

cod_des integer not null,



foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
foreign key (cod_des) references destino (cod_des),

primary key (cod_env)

);

create table recepcion(

cod_recep serial not null,

fecha recep date,

hora_recep time,

observacion varchar(2500),

cod_adm integer not null,

cod_tram integer not null,

cod_env integer not null,

foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
foreign key (cod_env) references envios (cod_env),
primary key (cod_recep)

);

create table reasignacion(
cod_reaseria not null,
fecha rea date,

hora reatime,
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detalle reavarchar(2500),

cod_adm integer not null,

cod_tram integer not null,

foreign key (cod_adm) references administrador (cod_adm),
foreign key (cod_tram) references tramite (cod_tram),
primary key (cod_rea)

);

create table asignacion(

cod_asig seria not null,

fecha asig date,

hora_asig time,

observacion varchar(2500),

cod_adm_tec integer not null,

cod_adm_asig integer not null,

estado varchar (10) default ‘activo’,

foreign key (cod_adm _tec) references administrador (cod_adm),
foreign key (cod_adm _asig) references administrador (cod_adm),
primary key (cod_asig)

);

create table tipo_tramite(

cod_tip_tram seria not null,
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tramite varchar(600) not null,
cod_areainteger not null,
foreign key (cod_area) references area (cod_ared),
primary key (cod_tip_tram)
);

create table area(

cod_area seria not null,

area varchar(200) not null,

descripcion varchar(1000) not null,

primary key (cod_areq)

);

create table administrador(

cod_adm serial not null,

fecha nac date,

fecha ing date,

email varchar (30) not null,

estado varchar (20) default "activo’,

cod_per integer not null,

cod_areainteger not null,

foreign key (cod_area) references area (cod_ared),
foreign key (cod_per) references persona (cod_per),
primary key (cod_adm)

);



V.3 Descripcion de las clases.
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Nombre usuario
Tipo Entidad
Descripcion Representa |a informacion relacionada con |os usuarios
registrados en el sistema que hacen uso de los servicios.
Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial
cod usu serial Privado
login varchar Privado
clave Varchar Privado
Tabla N256: Descripcion - Usuario
Nombre rol
Tipo Entidad
Descripcion Representa |a informacion relacionada con el rol de los usuarios
registrados en e sistema que hacen uso de |os servicios.
Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial
cod rol serial Privado
rol varchar Privado
TablaN257: Descripcion - Rol
Nombre persona
Tipo Entidad
Descripcion Representa lainformacion relacionada con |os personas que
hacen uso del sistema que hacen uso de |os servicios.
Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial
cod_person seria Privado
Ci integer Privado
nombre Varchar Privado
ap Varchar Privado
am Varchar Privado
Tabla N258: Descripcion - Persona
Nombre administrador
Tipo Entidad
Descripcion Representa lainformacién relacionada con |os personas que
van aadministrar e sistema que hacen uso de los servicios.
Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial
cod adm serid Privado
Fecha nac date Privado
email Varchar Privado
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| estado | Varchar | Privado \
Tabla N259: Descripcion - Administrador
Nombre Propietario
Tipo Entidad
Descripcion Representa lainformacién relacionada con |os propietarios que
realizan sus trdmites en €l lugar.
Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial
cod_prop serid Privado
proyectista Varchar Privado
apoderado Varchar Privado
Tabla N260: Descripcion > Propietario
Nombre Proyectista
Tipo Entidad
Descripcion Representa la informacidn rel acionada con los propietarios que
realizan sus trdmites en €l lugar.
Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial
cod_proyec serid Privado
cod_per integer Privado
Tabla N261: Descripcion > Proyectista
Nombre teléfono
Tipo Entidad
Descripcion Representa lainformacion relacionada con los teléfono
registrados en e sistema, que poseen |os usuarios.
Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial
cod tel serial Privado
numero varchar Privado
Tabla N262: Descripcion > Telefono
Nombre direccion
Tipo Entidad
Descripcion Representa lainformacion relacionada a las direcciones
registradas en € sistema, de los que utilizan el sistema.
Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial
cod direc serial Privado
cale varchar Privado
zona varchar Privado
num_casa varchar Privado

Tabla N263: Descripcion > Direcién
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Nombre num_archivo
Tipo Entidad
Descripcion Representa |a informacion relacionada con |os nimeros de
archivo que se le daalos tramites registrados en el sistema,
por el administrador.
Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial
cod arch serial Privado
num_arch varchar Privado
fecha arch date Privado
hora_arch time Privado
Tabla N264: Descripcion ->Num_Archivo
Nombre envios
Tipo Entidad
Descripcion Representa lainformacién relacionada con los envios que se
hacen aun tramite y son registrados en el sistema, por €
encargado del area.
Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial
cod env serial Privado
fecha env date Privado
hora_env time Privado
observacion varchar Privado
Tabla N265: Descripcion 2> Envios
Nombre ingresos
Tipo Entidad
Descripcion Representa lainformacién rel acionada aingresos que se dan
después que los tramites subsanan susobservaciones y son
registrados en el sistema, por el encargado del &rea.
Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial
cod_ing serid Privado
fecha ing date Privado
hora ing time Privado
observacion varchar Privado
Tabla N266: Descripcion - Informacion
Nombre Dar_ok
Tipo Entidad
Descripcion Representala informacion relacionada con |los tramites que ya

han sido dados oks y son registrados en €l sistema, por €l

administrador.




322

Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial

cod ok serial Privado

ok varchar Privado

fecha ok date Privado

hora_ ok time Privado

Tabla N267: Descripcion »>Dar_Ok

Nombre Imagenes

Tipo Entidad

Descripcion Representalainformacion relacionada a las imagenes de las
capacitaciones, informacion o eventos registrados en € sistema,
ya sea por € administrador, técnico o veterinario.

Atributo Tipo dedato visibilidad Valor inicial

cod_img serid Privado

imagen varchar Privado

Tabla N268: Descripcion - Imagenes
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1V.4. MODELADO DE DATOS
[V.4.1 Introduccién

A continuacion se describe la creacion de la base de datos del software, apuntando su
caracteristica. Paraexpresar este modelo se utiliza un Diagrama de Clases y luego su
correspondiente implementacion en el lenguaje utilizado para el desarrollo del proyecto e
cual esJAVA.

Clase: Administrador
public class Adninistrador inplenments java.io.Serializable {

private int codAdm

private Persona persona;

private Date fechaNac;

private Date fechalng;

private String email;

private String estado;

private Set reasignacions = new HashSet (0);
private Set ingresoses = new HashSet (0);

private Set nensaj esFor CodAdmDes = new HashSet (0);
private Set personal Bajas = new HashSet (0);
private Set recepcions = new HashSet (0);

private Set detalleAdtrans = new HashSet (0);
private Set salidases = new HashSet (0);

private Set observaci oneses = new HashSet (0);
private Set aprobars = new HashSet (0);

private Set asignaci onsFor CodAdnirec = new HashSet (0);
private Set eventoses = new HashSet (0);

private Set numArchivos = new HashSet (0);

private Set informacions = new HashSet (0);

private Set usuarios = new HashSet (0);

private Set nensaj esFor CodAdnEnv = new HashSet (0);
private Set bajasAltases = new HashSet (0);

private Set bl oqueoDesbl oqueos = new HashSet (0);
private Set asignaci onsFor CodAdmAsi g = new HashSet (0) ;
private Set envioses = new HashSet (0);

public Admi nistrador() {

public Admi nistrador(int codAdm Persona persona, String email)
{
this.codAdm = codAdm
thi s. persona = persona;
this.email = emil;

publ i c Adm ni strador (i nt codAdm Persona persona, DatefechaNac,
Date fechalng, String emmil, String estado, Set reasignacions,
Set ingresoses, Set nensaj esFor CodAdmDes, Set personal Baj as,
Set recepcions, Set detalleAdtrans, Set salidases,
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Set observaci oneses, Set aprobars, Set asignaci onsFor CodAdniec,

Set eventoses, Set numArchivos, Set informacions, Set usuarios,

Set mensaj esFor CodAdnEnv, Set baj asAl tases, Set

bl oqueoDesbl oqueos, Set asi gnaci onsFor CodAdnmAsi g, Set envi oses) {
t hi s. codAdm = codAdm

thi s. persona = persona,;

this. fechaNac = fechaNac;

this.fechalng = fechal ng

this.email = email;

thi s. estado = estado;

t hi s. reasi gnaci ons = reasi gnaci ons;

thi s.ingresoses = ingresoses;

t hi s. mensaj esFor CodAdnmDes = nensaj esFor CodAdnDes;
thi s. personal Baj as = personal Baj as;
this.recepcions = recepcions;

this.detal |l eAdtranms = detal | eAdtrans;
this.sal i dases = sali dases;

t hi s. observaci oneses = observaci oneses;

thi s. aprobars = aprobars

t hi s. asi gnaci onsFor CodAdniTec = asi gnaci onsFor CodAdnirec;
thi s. event oses = eventoses;

t hi s. numAr chi vos = numAr chi vos;

thi s.informaci ons = infornacions;

t hi s. usuari os = usuari 0s;

t hi s. nensaj esFor CodAdnEnv = nensaj esFor CodAdnEny;
t hi s. baj asAl tases = baj asAl t ases;

t hi s. bl oqueoDesbl oqueos = bl oqueoDesbl oqueos;

t hi s. asi gnaci onsFor CodAdmAsi g = asi gnaci onsFor CodAdmAsi g;
thi s. envi oses = envi oses;

}
public int getCodAdn() {
return this.codAdm

}
public void set CodAdm(i nt codAdm) {
t his. codAdm = codAdm

publ i c Persona getPersona() {
return this.persona

public void setPersona(Persona persona) ({
t hi s. persona = persona;

}

public Date getFechaNac() {

return this.fechaNac;

}
public void setFechaNac(Date fechaNac) {
thi s. fechaNac = fechaNac;

}

public Date getFechal ng() {
return this.fechal ng;

}

public void setFechal ng(Date fechalng) {
this.fechalng = fechal ng
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}
public String getEmail () {
return this.emil

public void setEmail (String email) {
this.email = emil;

}

public String getEstado() {
return this. estado;

}

public void setEstado(String estado) {
this. estado = estado;

public Set getReasignacions() {
return this.reasignacions;
}

public void set Reasi gnaci ons(Set reasignacions) {
t hi s. reasi gnaci ons = reasi gnaci ons;

}
public Set getlngresoses() {
return this.ingresoses;

public void setlngresoses(Set ingresoses) {
thi s.ingresoses = ingresoses;

}
public Set getMensaj esFor CodAdnDes() {
return this.nensaj esFor CodAdnDes;

}
public void set Mensaj esFor CodAdnDes( Set nensaj esFor CodAdnmDes) {
t hi s. nensaj esFor CodAdnDes = nensaj esFor CodAdmDes;

public Set getPersonal Bajas() {
return this.personal Baj as;
}

public void setPersonal Baj as(Set personal Baj as) {
thi s. personal Baj as = personal Baj as;

public Set getRecepcions() {
return this.recepcions;

public void setRecepcions(Set recepcions) {
thi s. recepci ons = recepci ons;

}
public Set getDetall eAdtrans() {
return this.detall eAdtrans;

}
public void setDetal |l eAdtrans(Set detall eAdtrans) {
this.detall eAdtranms = detal | eAdtrans;

}

public Set getSalidases() {
return this. salidases;

}

public void setSalidases(Set salidases) {
this.salidases = salidases;
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public Set get Cbservaci oneses() {
return this.observaci oneses;

public void set Observaci oneses(Set observaci oneses) {
t hi s. observaci oneses = observaci oneses;

}

public Set getAprobars() {
return this.aprobars;

}

public void set Aprobars(Set aprobars) {
thi s. aprobars = aprobars

}

public Set get Asi gnaci onsFor CodAdmrec() {
return this.asignaci onsFor CodAdniec;

}

public void setAsignaci onsFor CodAdnirec( Set asi gnaci onsFor CodAdnirec)
t hi s. asi gnaci onsFor CodAdniTec = asi gnaci onsFor CodAdnirec;

}

public Set getEventoses() {
return this.eventoses

}

public void setEventoses(Set eventoses) {
this. event oses = event oses;

}

public Set getNumArchivos() {
return this.numArchivos;

}

public void set NumArchi vos(Set numArchivos) {
t hi s. numArchi vos = numAr chi vos;

public Set getlnformacions() {
return this.informacions;
}

public void setlnformaci ons(Set infornacions) {
t hi s.i nfornmaci ons = i nfornaci ons;

}
public Set getUsuarios() {
return this.usuarios;

public void setUsuarios(Set usuarios) {
this.usuarios = usuari os;

}

public Set getMensaj esFor CodAdnEnv() {
return this. mensaj esFor CodAdnEnv;

}

public void set Mensaj esFor CodAdnEnv( Set mensaj esFor CodAdnEnv) {
t hi s. nensaj esFor CodAdnEnv = nensaj esFor CodAdnEny;

}
public Set getBajasAltases() {
return this. bajasAl tases;
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public void setBajasAltases(Set bajasAltases) {
thi s. baj asAl tases = baj asAltases;
}

public Set get Bl oqueoDesbl oqueos() {
return this. bl oqueoDeshl oqueos;

public void setBl oqueoDesbhl oqueos(Set bl oqueoDesbl oqueos) {
t hi s. bl oqueoDesbl oqueos = bl oqueoDesbl oqueos;

}

public Set getAsignaci onsFor CodAdmAsi g() {
return this.asignaci onsFor CodAdmAsi g;

}

public void setAsignaci onsFor CodAdmAsi g( Set
asi gnaci onsFor CodAdmAsi g) {
t hi s. asi gnaci onsFor CodAdmAsi g = asi gnaci onsFor CodAdmAsi g;

}
public Set getEnvioses() {
return this. envioses;

public void setEnvioses(Set envioses) {
thi s. envi oses = envi oses;
}

}
Clase: Apoderado

public class Apoderado inplenments java.io. Serializable {

private int codApod;

private Persona persona

private Set propietarios = new HashSet (0);
publ i c Apoderado() {

publ i c Apoderado(int codApod, Persona persona) {
t hi s. codApod = codApod,;
thi s. persona = persona;
publ i c Apoderado(int codApod, Persona persona, Set
propietarios) {
thi s. codApod = codApod;
t hi s. persona = persona;
this.propietari os = propietari os;

}

public int getCodApod() {
return this.codApod;

}

public void set CodApod(int codApod) {
thi s. codApod = codApod,;

publ i c Persona get Persona() {
return this.persona
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public void setPersona(Persona persona) ({
thi s. persona = persona;

}
public Set getPropietarios() {
return this.propietarios;

public void setPropietarios(Set propietarios) {
this.propietari os = propietari os;
}

Clase: Aprobar

public class Aprobar inplenents java.io.Serializable {

private int codAprob;

private Tramite tranmte;

private Adm ni strador admi ni strador;
private Date fechaAprob;

private Date horaAprob;

public Aprobar() {

public Aprobar(int codAprob, Tramte tram te, Adm nistrador
adm ni strador) {
t hi s. codAprob = codApr ob;
this.tramte = tramte;
this.adm ni strador = admi ni strador;

public Aprobar(int codAprob, Tramite tramte, Adm nistrador
admi ni strador, Dat e fechaAprob, Date horaAprob) {
thi s. codAprob = codApr ob;
this.tramte = tranmite;
thi s. adm ni strador = admi ni strador;
thi s. fechaAprob = fechaAprob;
t hi s. horaAprob = hor aApr ob;

}
public int getCodAprob() {
return this.codAprob;

}
public void set CodAprob(int codAprob) {
t hi s. codAprob = codApr ob;

public Tramite getTramte() {
return this.tramte;
}
public void setTramite(Tranmite tranmte) {

this.tramte = tranite;

}

publ i c Adm ni strador get Adm ni strador() {
return this.adm nistrador;

}
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public void set Adm ni strador (Adm ni st rador admi ni strador) {
thi s. adm ni strador = admi ni strador;

}

public Date getFechaAprob() ({
return this.fechaAprob;

}

public void setFechaAprob(Date fechaAprob) ({
t hi s. fechaAprob = fechaAprob;

}
public Date getHoraAprob() {
return this.horaAprob,;

}

public void setHoraAprob(Date horaAprob) {
thi s. horaAprob = horaAprob;

}

Clase: Asignacién

public class Asignacion inplenments java.io.Serializable {

private int codAsig;

private Adm ni strador adm ni strador ByCodAdniec;
private Adm nistrador adm nistrador ByCodAdmAsi g;
private Date fechaAsig;

private Date horaAsig;

private String observacion;

private String estado;

public Asignacion() {

public Asignacion(int codAsig, Adm nistrador

adm ni st rador ByCodAdnTec,

Admi ni st rador adm ni strador ByCodAdmAsi g) {
thi s.codAsig = codAsi g;
t hi s. admi ni strador ByCodAdniTec = admi ni strador ByCodAdniec;
t hi s. adm ni st rador ByCodAdmAsi g = admi ni strador ByCodAdmAsi g;

public Asignacion(int codAsig, Adm nistrador
adm ni st rador ByCodAdnTec, Adni ni st rador
adm ni strador ByCodAdmAsi g, Date fechaAsig,
Date horaAsig, String observacion, String estado) {
this.codAsig = codAsig;
t hi s. adm ni strador ByCodAdnlrec = admi ni st rador ByCodAdniTec;
t hi s. adm ni strador ByCodAdmAsi g =
admi ni st rador By CodAdmAsi g;
this.fechaAsig = fechaAsig;
t hi s. horaAsi g = horaAsig;
t hi s. observaci on = observaci on;
thi s. estado = estado;
}
public int getCodAsig() ({
return this.codAsig;

}
public void setCodAsig(int codAsig) {



330
this.codAsig = codAsig;

}
publ i c Admi ni strador get Admi ni strador ByCodAdnTec() {
return this.adm ni strador ByCodAdniTec;

}
public void set Adm ni strador ByCodAdniTec(
Admi ni st rador admi ni strador ByCodAdnTec) {
t hi s. admi ni strador ByCodAdniTec = admi ni strador ByCodAdniec;

}
publ i c Adm ni strador get Adm ni strador ByCodAdmAsi g() {
return this.adm ni strador ByCodAdmAsi g;

}
public void set Adm ni strador ByCodAdmAsi g(
Adm ni st rador admi ni strador ByCodAdmAsi g) {
t hi s. adm ni strador ByCodAdmAsi g =
admi ni st rador ByCodAdmAsi g;

}

public Date getFechaAsig() {
return this.fechaAsig;

}

public void setFechaAsi g(Date fechaAsig) {
this.fechaAsig = fechaAsig;

}
public Date getHoraAsig() {
return this. horaAsig;

}
public void setHoraAsig(Date horaAsig) {
t hi s. horaAsi g = horaAsig;

}
public String getOQobservacion() {
return this.observacion;

public void setObservaci on(String observacion) {
t hi s. observaci on = observaci on;
}

public String getEstado() {
return this. estado;

public void setEstado(String estado) {
this. estado = estado;
}

}
Clase: BajasAltas
public class BajasAltas inplenments java.io.Serializable {

private int codBaj Alt;

private Tranmite tramte;

private Adm ni strador adm nistrador;
private Date fechaBA;

private Date horaBA;

private String tipo;
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public BajasAltas() {
}
public BajasAltas(int codBajAlt, Tramite tramite,
Admi ni st rador admi ni strador) {
this.codBaj Alt = codBaj Al t;
this.tramte = tramte;
thi s. adm ni strador = admi ni strador;

public BajasAltas(int codBajAlt, Tramte tranmte,
Adni ni strador adm ni strador, Date fechaBA, Date
horaBA, String tipo) {
this.codBaj Alt = codBaj Al t;
this.tramte = tranmte;
t hi s. adm ni strador = admi ni strador;
this.fechaBA = fechaBA;
t hi s. horaBA = hor aBA;
this.tipo = tipo;

}
public int getCodBaj Alt() {
return this.codBajAlt;

}
public void setCodBajAlt(int codBaj Alt) {
this.codBaj Alt = codBaj Al t;

public Tramite getTramte() {
return this.tranite;

public void setTramite(Tramite tranmte) {
this.tramte = tramte;

publ i c Admi ni strador get Adm ni strador() {
return this.adm nistrador;
}

public void set Admi ni strador (Adm ni strador admi ni strador) {
thi s. adm ni strador = adm ni strador;

}
public Date getFechaBA() {
return this.fechaBA;

}
public void set FechaBA(Date fechaBA) {
this.fechaBA = fechaBA;

}
public Date getHoraBA() {
return this.horaBA;

}
public void setHoraBA(Date horaBA) {
t hi s. horaBA = hor aBA;

}

public String getTipo() {
return this.tipo;

}

public void setTipo(String tipo) {
this.tipo = tipo;



Clase: Dar Ok

public class DarCk inplenents java.io. Serializable {

private int codCx;

private Observaci ones observaci ones;
private Tranmite tranmte;

private Date fechaCk;

private Date horaCk;

private String ok;

public DarCk() {

public DarOk(int codOk, OCbservaci ones observaci ones,
tramte) {
this.codk = codCk;
t hi s. observaci ones = observaci ones;
this.tramte = tramte;

public Dark(int codCOk, Observaci ones observaci ones,
tramte, Date fechalk, Date horaCk, String ok) {
this.codk = codCk;
t hi s. observaci ones = observaci ones;
this.tramte = tramte;

t hi s. fechaCk f echaCxk;
t his. horaCk = horaCk;
t his. ok = ok;

}
public int getCodOk() {
return this.codC;

}
public void setCodOk(int codCk) {
this.codk = codCk;

publ i c Qohservaci ones get Gbservaci ones() {
return this.observaci ones;

Tram te

Tram te

public void set Qbservaci ones(Observaci ones observaci ones) {

t hi s. observaci ones = observaci ones;

public Tramite getTramte() {
return this.tramte;
}

public void setTranmite(Tramite tramte) ({
this.tramte = tramte;

}
public Date get FechaCk() {
return this.fechaCk;

}
public void setFechaCk(Date fechaCk) {
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this.fechaCk = fechaCk;

}
public Date getHoraGk() {
return this. horacCk;

}
public void setHoraOk(Date horatk) {
thi s. horaCk = horaCx;

}
public String get k() {
return this. ok;

}

public void setCk(String ok) {
t his. ok = ok;

}

Clase: DatosTramite

public class DatosTramite inplenents java.io. Serializable {

private int codDat Tram
private Tramite tramte;
private Zona zona;

private String calle;
private String numero;
private String descripcion;

public DatosTramite() {

}
public DatosTranmite(int codDat Tram Tranite tramte,

R
t hi s. codDat Tram = codDat Tr am

this.tramte = tranite;
this.zona = zona;

public DatosTramite(int codDat Tram Tramite tramte,

String calle, String nunero, String descripcion) {

t hi s. codDat Tram = codDat Tr am
this.tramte = tranmte;
this.zona = zona;
this.calle = calle;
this. nunmero = nunero;
t hi s. descripcion = descri pcion;
}
public int getCodDat Tram() {
return this.codDat Tram
}

public void setCodDat Tran(int codDat Tran) {
thi s. codbDat Tram = codDat Tr am

public Tramite getTramte() {
return this.tranite;

public void setTranmite(Tramite tramte) ({

Zona zona

Zona zona,
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this.tramte = tramte;

public Zona get Zona() {
return this.zona;

public void setZona(Zona zona) {
this.zona = zona;

}
public String getCalle() {
return this.calle;

public void setCalle(String calle) {
this.calle = calle;

}

public String getNumero() {
return this.nunero;

}

public void setNunmero(String nunmero) {
thi s. nunero = nunero;

}
public String getDescripcion() {
return this.descripcion;

public void setDescripcion(String descripcion) {
thi s. descripcion = descripci on;
}

}
Clase: Destino
public class Destino inplenents java.io.Serializable {

private int codDes;

private String destino;

private String detalle;

private Set envioses = new HashSet (0);

public Destino() {

}
public Destino(int codDes) {
t hi s. codDes = codDes;

public Destino(int codDes, String destino, String detalle, Set
envi oses) {
this. codDes = codDes;
this.destino = destino;
this.detalle = detalle;
t hi s. envi oses = envi oses;

}
public int getCodDes() {
return this.codDes;

}
public void setCodDes(int codDes) {
thi s. codDes = codDes;
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}
public String getDestino() {
return this.destino;

public void setDestino(String destino) {
this.destino = destino;

}

public String getDetalle() {
return this.detalle;

}

public void setDetalle(String detalle) {
this.detalle = detalle;

public Set getEnvioses() {
return this.envioses;
}

public void setEnvi oses(Set envioses) {
thi s. envi oses = envi oses;
}

}
Clase: Direccion
public class Direccion inplenments java.io. Serializable {

private static final |ong serialVersionU D = 1L;
private int codDirec;

private Zona zona;

private Persona persona;

private String calle;

private int nunCasa;

public Direccion() {

public Direccion(int codDirec, Zona zona, Persona persona,
String calle, int nunCasa) {
this.codDirec = codDirec;
this.zona = zona;
thi s. persona = persona;
this.calle = calle;
t hi s. nunCasa = nuntCasa,;

}
public int getCodDirec() {
return this.codDirec;
}
public void setCodDirec(int codDirec) {

this.codDirec = codDirec;

public Zona get Zona() {
return this.zona;

public void setZona(Zona zona) {
this.zona = zona;



}

publ i c Persona get Persona() ({
return this. persona,;

public void setPersona(Persona persona) ({

thi s. persona = persona,;

}

public String getCalle() {
return this.calle;

}

public void setCalle(String calle) {
this.calle = calle;
}

public int getNunCasa() {
return this.nunCasa;
}

public void setNunCasa(int a) {
thi s. nunCasa = a;
}

Clase: Envios

public class Envios inplenents java.io. Serializable {

private int codEnv;

private Tramite tramte;

private Adm ni strador admi ni strador;
private Destino destino;

private Date fechaEnv;

private Date horaEnv;

private String observacion;

private Set recepcions = new HashSet (0);

public Envios() {
}

public Envios(int codEnv, Tramite tramte,

adni ni st rador,

Destino destino) {
t his. codEnv = codEnv;
this.tramte = tranite;

this.adm ni strador = adm ni strador;

this.destino = destino;

public Envios(int codEnv, Tramite tramte,

Adnmi ni st rador

Admi ni strador

adm ni st rador, Destino destino, Date fechaEnv, Date horaEnv,

String observaci on, Set recepcions) {

t his. codEnv = codEnv;

this.tramte = tramte;

t hi s. adm ni strador = admi ni strador;
this.destino = destino;

t his. fechaEnv = fechaEnv;

t hi s. horaEnv = hor aEnv;

thi s. observaci on = observaci on;
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thi s.recepcions = recepcions;

}
public int getCodEnv() {

return this.codEnv;

}
public void set CodEnv(int codEnv) {
t his. codEnv = codEnv;

public Tramte getTramte() {
return this.tramte;

public void setTranmite(Tramite tramte) {
this.tramte = tramte;

}

publ i c Admi ni strador getAdm ni strador() {
return this.adm nistrador;

}

public void set Adm ni strador (Adm ni strador adm ni strador) ({
thi s. adm ni strador = admi ni strador;

}
public Destino getDestino() {
return this.destino;

}
public void setDestino(Destino destino) {
this.destino = destino;

}
public Date getFechaEnv() {
return this.fechakEnv;

public void setFechaEnv(Date fechaEnv) {
this.fechakEnv = fechaEnv;

}
public Date getHoraEnv() {
return this. horaEnv;

}
public void setHoraEnv(Date horaEnv) {
t hi s. horaEnv = hor aEnv;

}

public String getObservacion() {
return this.observacion;

}

public void setCbservaci on(String observacion) ({
t hi s. observaci on = observaci on

public Set getRecepcions() {
return this.recepcions;

public void setRecepcions(Set recepcions) {
thi s.recepcions = recepcions;
}
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Clase: Ingresos
public class Ingresos inplenents java.io.Serializable {

private int codlng;

private Tranite tramte;

private Admi nistrador adni nistrador;
private Salidas salidas;

private |Integer num ng;

private Date fechalng;

private Date horalng

private String observacion

public I ngresos() {
}
public Ingresos(int codlng, Tramite tramte, Adm nistrador
adm ni strador, Sal i das sal i das) {
this.codlng = codlng;
this.tramte = tramte;
thi s. adm ni strador = admi ni strador;
this.salidas = salidas;

public Ingresos(int codlng, Tramite tramte, Adm nistrador
admi ni strador, Sal i das salidas, |Integer num ng, Date
fechal ng, Date horal ng, String observacion) {
thi s.codlng = codlng;

this.tramte = tranmte;

t hi s. adm ni strador = admi ni strador;
this.salidas = salidas;

this.num ng = num ng

this.fechalng = fechal ng

t hi s. horal ng = horal ng;

t hi s. observaci on = observaci on;

}

public int getCodlng() {
return this.codlng;

}

public void setCodlng(int codlng) {
thi s.codlng = codl ng;

public Tramite getTramte() ({
return this.tramte;
}

public void setTramite(Tramite tramte) {
this.tramte = tramte;

}
publ i c Admi ni strador get Admi ni strador () {
return this.adm nistrador;

public void set Admi ni strador (Adm ni strador admi ni strador) {
thi s. adm ni strador = adm ni strador;

}
public Salidas getSalidas() {
return this.salidas;
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public void setSalidas(Salidas salidas) {
this.salidas = salidas;

}
public I nteger getNum ng() {
return this.num ng;

public void setNum ng(lnteger num ng) {
this. num ng = nunl ng;

}

public Date getFechalng() {
return this.fechal ng;

}

public void setFechal ng(Date fechal ng) {
this.fechalng = fechal ng;

}
public Date getHoralng() {
return this. horal ng;

public void setHoral ng(Date horalng) {
thi s. horalng = horal ng;

}
public String getQoservacion() {
return this.observacion;

public void setObservaci on(String observacion) {
t hi s. observaci on = observaci on;
}

Clase: Motivo
public class Mdtivo inplenents java.io. Serializable {

private int codMot;

private String notivo;

private String descripcion;

private Set bl oqueoDesbl oqueos = new HashSet (0);

public Mtivo() {

public Mtivo(int codMbt, String nmotivo, String descripcion) {
t his. codMbt = codMbt;
this.mtivo = notivo;
thi s. descripcion = descripcion;

}
public Mtivo(int codvbt, String notivo, String descripcion,
Set bl oqueoDesbl oqueos) {
t hi s. codMbt = codMbt;
this.mtivo = notivo;
thi s. descripcion = descripci on;
t hi s. bl oqueoDesbl oqueos = bl oqueoDesbl oqueos;
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public int getCodMot () {
return this.codMot;
}

public void setCodWbt (i nt codMbt) {
t his. codMbt = codbt;

}

public String getMtivo() {
return this.notivo;

}

public void setMtivo(String notivo) {
this.nmotivo = notivo;

}
public String getDescripcion() {
return this.descripcion;

public void setDescripcion(String descripcion) {
thi s. descripcion = descripcion;

}
public Set getBl oqueoDesbl oqueos() {
return this. bl oqueoDeshl oqueos;

public void setBl oqueoDesbl oqueos(Set bl oqueoDesbl oqueos) {
t hi s. bl oqueoDesbl oqueos = bl oqueoDesbl oqueos;
}

Clase: Observaciones
public class Qbservaci ones inplenents java.io. Serializable {

private int codObs;

private Tranite tramte;

private Adm nistrador adninistrador;
private Date fechaCbs;

private Date horaQbs;

private String observacion;

private Set darCks = new HashSet (0);

public Qobservaci ones() {
}
public Qoservaciones(int codObs, Tramte tramte,
Adm ni st rador admi ni strador) {
this.codObs = codCbs;
this.tramte = tranite;
this.adm ni strador = adm ni strador;

public Qobservaciones(int codObs, Tramte tramite,
Admi ni strador adm ni strador, Date fechaCbs, Date
horaCbs, Stri ng observaci on, Set darCks) {
this.codObs = codCbs;
this.tramte = trante;
t hi s. admi ni strador = admi ni strador;
t his. fechaCbs = fechalbs;
t hi s. horats = hor aCbs;
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t hi s. observaci on = observaci on;
t hi s. dar Cks = dar CKks;

}

public int getCodObs() {
return this.codQbs;

}

public void setCodObs(int codCbs) {
t hi s. codObs = codCbs;

public Tramite getTramte() {
return this.trante;

public void setTranmite(Tramite tramte) ({

this.tramte = tranmte;

publ i c Admi ni strador get Adm ni strador () {

return this.adm nistrador;

public void set Admi ni strador (Adm ni strador admi ni strador) {
t hi s. adm ni strador = adm ni strador;

}

public Date getFechaCbs() {
return this.fechalbs;

}

public void set FechaCbs(Date fechaCbs) {

t his. fechaCbs = fechalbs;

}
public Date getHoraObs() {
return this.horaCbs;

}
public void setHoraGbhs(Date horaCbhs) {

thi s. horaGbs = hor aCbs;

}
public String getQoservacion() ({
return this.observacion;

public void setObservaci on(String observacion) {

t hi s. observaci on = observaci on;

}
public Set getDarCks() {
return this.darCks;

}

public void setDar Oks(Set dar Cks) {
t hi s. dar ks = dar Cks;

}

Clase: Persona

public class Persona inplenents java.io.Serializable {

private int codPer;
private int ci;
private String nonbre;
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private String ap;

private String am

private Set direccions = new HashSet (0);
private Set proyectistas = new HashSet (0);
private Set apoderados = new HashSet (0);
private Set adm nistradors = new HashSet (0);
private Set propietarios = new HashSet (0);
private Set tel efonos = new HashSet (0);

public Persona() {

public Persona(int codPer, int ci, String nonbre) {
thi s. codPer = codPer;
this.ci = ci;
thi s. nonbre = nonbre;

public Persona(int codPer, int ci, String nonbre, String ap,
String am Set direccions, Set proyectistas, Set apoderados,
Set admi ni stradors, Set propietarios, Set telefonos) {

t hi s. codPer = codPer;

this.ci = ci;

thi s. nonbre = nonbre;

this.ap = ap;

this.am= am

this.direccions = direccions;

thi s. proyecti stas = proyecti stas;

t hi s. apoder ados = apoder ados;

thi s. adm ni stradors = adm ni stradors;
this.propietari os = propietari os;
this.tel efonos = tel ef onos;

}
public int getCodPer() {

return this.codPer;
}

public void setCodPer(int codPer) {
thi s. codPer = codPer;
}

public int getG () {
return this.ci;
}

public void setCi(int ci) {
this.ci = ci;

}
public String getNonbre() {
return this.nonbre;

}
public void setNonmbre(String nonbre) {
thi s. nonbre = nonbre;

}
public String getAp() {
return this.ap;

}
public void setAp(String ap) {
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this.ap = ap

}
public String get Am) {
return this.am

}
public void setAm(String am {
this.am = am

public Set getDireccions() {
return this.direccions;

public void setDireccions(Set direccions) {
this.direccions = direccions;

}

public Set getProyectistas() {
return this.proyecti stas;

}

public void setProyectistas(Set proyectistas) {
thi s. proyecti stas = proyecti stas;

}
public Set get Apoderados() {
return this.apoderados;

}
public void set Apoderados(Set apoderados) {
t hi s. apoder ados = apoder ados;

}
public Set getAdmi nistradors() {
return this.adm nistradors;

public void set Adm ni stradors(Set adni ni stradors) {
thi s. adm ni stradors = adm ni stradors;

}
public Set getPropietarios() {
return this.propietarios;

public void setPropietarios(Set propietarios) {
this.propietarios = propietari os;

}

public Set getTel efonos() {
return this.tel ef onos;

}

public void setTel efonos(Set tel efonos) {
this.tel efonos = tel ef onos;
}

}

Clase: PersonalBaja

public class Personal Baja i nplenents java.io. Serializable {
private int codPerBaj;
private Adm ni strador admi ni strador;

private Date fechaPB;
private Date horaPB;
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private String notivo;
private String detalle;
private String estado;

public Personal Baja() {

}

publ i c Personal Baj a(i nt codPerBaj, Admi nistrador adm nistrador)

thi s.codPerBaj = codPer Baj ;
this.adm ni strador = adm ni strador;

publ i c Personal Baj a(i nt codPerBaj, Adm nistrador adm ni strador,
Date fechaPB, Date horaPB, String notivo, String
detalle, String estado) {
thi s.codPerBaj = codPer Baj ;

this.adm ni strador = adm ni strador;
this.fechaPB = fechaPB;

t hi s. horaPB = hor aPB;

this.notivo = notivo;

this.detalle = detalle;

this. estado = est ado;

}
public int getCodPerBaj () {
return this.codPerBaj;

public void setCodPerBaj (i nt codPerBaj) ({
thi s.codPerBaj = codPer Baj ;

publ i c Adm ni strador get Adm ni strador () {
return this.adm nistrador;
}

public void set Adm ni strador (Adm ni strador admi ni strador) {
thi s. adm ni strador = admi ni strador;

}

public Date getFechaPB() ({
return this.fechaPB;

}

public void set FechaPB(Date fechaPB) {
this.fechaPB = fechaPB;

}
public Date getHoraPB() ({
return this. horaPB;

public void setHoraPB(Date horaPB) {
thi s. horaPB = hor aPB;

}

public String getMtivo() {
return this.notivo;

}

public void setMdtivo(String motivo) {
this.nmotivo = notivo;

}
public String getDetalle() {
return this.detalle;
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public void setDetalle(String detalle) {
this.detalle = detalle;

}
public String getEstado() {
return this.estado;

public void setEstado(String estado) {
this. estado = estado;
}

Clase: Propietario

public class Propietario inplenents java.io. Serializable {

private int codProp

private Proyectista proyecti sta;
private Apoderado apoderado;

private Persona persona

private Set tranmites = new HashSet (0)

public Propietario() {

public Propietario(int codProp, Proyectista proyectista
Apoder ado apoderado, Persona persona) ({
thi s.codProp = codProp
this.proyectista = proyecti sta;
t hi s. apoderado = apoder ado;
t hi s. persona = persona;

public Propietario(int codProp, Proyectista proyectista
Apoder ado apoderado, Persona persona, Set tramtes)

thi s.codProp = codProp
this.proyectista = proyectista;
t hi s. apoderado = apoder ado;

thi s. persona = persona;
this.tramtes = tranites;

}

public int getCodProp() {
return this.codProp
}

public void setCodProp(int codProp) {
this.codProp = codProp

public Proyectista getProyectista() {
return this.proyectista
}

public void setProyectista(Proyectista proyectista) {
this.proyectista = proyecti sta;

}
publ i ¢ Apoderado get Apoder ado() {
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return this.apoderado;

}

public void set Apoder ado( Apoder ado apoder ado) {
t hi s. apoderado = apoder ado;

publ i c Persona get Persona() {
return this.persona

public void setPersona(Persona persona) {
thi s. persona = persona;

}

public Set getTramtes() {
return this.tramtes;

}

public void setTranmites(Set tramtes) {
this.tramtes = tramtes;
}

}
Clase: Proyectista
public class Proyectista inplenments java.io.Serializable {

private int codProy;
private Persona persona
private Set propietarios = new HashSet (0);

public Proyectista() {

}

public Proyectista(int codProy, Persona persona) {
t hi s. codProy = codProy;
thi s. persona = persona;

public Proyectista(int codProy, Persona persona, Set
propietarios) {
t hi s. codPr oy codProy;
thi s. persona per sona;
this.propietari os = propietari os;

}
public int getCodProy() {
return this.codProy;

public void setCodProy(int codProy) {
thi s.codProy = codProy;

public Persona getPersona() {
return this.persona

public void setPersona(Persona persona) {
t hi s. persona = persona;

}

public Set getPropietarios() {
return this.propietarios;

}
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public void setPropietarios(Set propietarios) {
this.propietarios = propietarios;
}

}
Clase: Reasignacion
public class Reasignacion inplenments java.io. Serializable {

private int codRea;

private Tranmite tranmte;

private Adm ni strador admi ni strador;
private Date fechaRea;

private Date horaRea;

private String detall eRea;

publ i ¢ Reasignacion() {

publ i ¢ Reasignacion(int codRea, Tramite tramite, Adm nistrador
admi ni strador) {
thi s. codRea = codRea;
this.tramte = tramte;
this.adm ni strador = admi ni strador;

publ i c Reasi gnacion(int codRea, Tramite tramte,
Adni ni strador adm ni strador, Date fechaRea, Date
horaRea, String detal |l eRea) ({
t his. codRea = codReg;
this.tramte = tranmte;
t hi s. adm ni strador = admi ni strador;
t his. fechaRea = fechaRea;
t hi s. horaRea = hor aReg;
this.detall eRea = detall eRea;

}

public int getCodRea() {
return this.codRea;

}

public void setCodRea(int codRea) {
thi s. codRea = codRea;

public Tramite getTramte() ({
return this.tramte;
}

public void setTramite(Tramite tramte) {
this.tramte = tramte;

}
publ i c Admi ni strador get Admi ni strador () {
return this.adm nistrador;

public void set Admi ni strador (Adm ni strador admi ni strador) {
thi s. adm ni strador = adm ni strador;

}
public Date getFechaRea() {
return this.fechaRea;



public void setFechaRea(Date fechaRea) {
this.fechaRea = fechaRea;

}
public Date getHoraRea() {
return this. horaRea;

}
public void setHoraRea(Date horaRea) {
t hi s. horaRea = hor aRea;

}

public String getDetall eRea() {
return this.detall eRea;

}

public void setDetall eRea(String detal |l eRea) {
this.detall eRea = detall eRea;
}

}
Clase: Recepcion
public class Recepcion inplenments java.io.Serializable {

private int codRecep;

private Envios envi os;

private Tramite tramte;

private Adm nistrador adni nistrador;
private Date fechaRecep;

private Date horaRecep;

private String observacion;

publ i c Recepcion() {

public Recepcion(int codRecep, Envios envios, Tranite tramte,

Adm ni strador admini strador) {
thi s. codRecep = codRecep;
thi s.envios = envi os;
this.tramte = tranite;
this.adm ni strador = adm ni strador;

publ i c Recepcion(int codRecep, Envios envios, Tranite tramte,

Admi ni st rador adni ni strador, Date fechaRecep, Date
hor aRecep, Stri ng observaci on) {
thi s. codRecep = codRecep;

t hi s. envi os = envi os;

this.tramte = tramte;

t hi s. adni ni strador = admni ni strador;
thi s. fechaRecep = fechaRecep;

t hi s. horaRecep = horaRecep;

t hi s. observaci on = observaci on;

}
public int getCodRecep() ({

return this.codRecep;

public void set CodRecep(int codRecep) {
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thi s. codRecep = codRecep;

publ i c Envi os get Envios() {
return this.envios;

public void setEnvi os(Envios envios) {
t hi s. envi os = envi 0s;

public Tramte getTramte() {
return this.tramte;

public void setTranmite(Tramite tramte) {
this.tramte = tramte;

}

publ i c Admi ni strador getAdm ni strador() {
return this.adm nistrador;

}

public void set Adm ni strador (Adm ni strador adm ni strador) ({
thi s. adm ni strador = admi ni strador;

}
public Date getFechaRecep() {
return this.fechaRecep;

}
public void set FechaRecep(Date fechaRecep) {
thi s. fechaRecep = fechaRecep;

}
public Date getHoraRecep() {
return this. horaRecep;

public void set HoraRecep(Date horaRecep) {
t hi s. horaRecep = horaRecep;

}
public String getCbservacion() {
return this.observacion;

public void setQoservaci on(String observaci on) {
t hi s. observaci on = observaci on;
}

}
Clase: Requisitos
public class Requisitos inplenments java.io.Serializable {

private int codReq;

private TipoTranite tipoTranite;

private String requisitos;

private Set detall eRequisitoses = new HashSet (0);

public Requisitos() {

}

public Requisitos(int codReq, TipoTramite tipoTramte) ({
thi s. codReq = codReq;
this.tipoTramite = tipoTranite,;



350

public Requisitos(int codReq, TipoTramite tipoTramite, String r
equi sitos, Set detall eRequi sitoses) {
thi s. codReq = codReq;
this.tipoTramite = tipoTranite;
this.requisitos = requisitos;
thi s.detal | eRequi sitoses = detal | eRequi sitoses;

}

public int getCodReq() {
return this.codReq;

}
public void setCodReq(int codReq) {
this.codReq = codReq;

public TipoTramte getTi poTramte() {
return this.tipoTramte;

public void setTipoTranmite(Ti poTranmite tipoTramte) ({
this.tipoTramite = tipoTranite;

}

public String getRequisitos() {
return this.requisitos;

}

public void setRequisitos(String requisitos) {
this.requisitos = requisitos;

}
public Set getDetall eRequisitoses() {
return this.detall eRequi sitoses;

public void setDetall eRequi sitoses(Set detall eRequisitoses) {
this.detall eRequi sitoses = detal | eRequi sitoses;
}

}
Clase: Rol
public class Rol inplenents java.io.Serializable {

private int codRol;

private String rol;

private String descripcion;

private Set usuarios = new HashSet (0);

public Rol () {

}
public Rol (int codRol) {
this.codRol = codRol;

}
public Rol (int codRol, String rol,String descripcion, Set
usuarios) {
t hi s. codRol = codRol ;
this.rol =rol;
t hi s. descripcion = descri pcion;
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thi s.usuari os = usuari 0s;
}
public int getCodRol () {

return this.codRol;

}
public void setCodRol (int codRol) {
t hi s. codRol = codRol;

}
public String getRol () {
return this.rol;

}

public void setRol (String rol) {
this.rol =rol;

}

public String getDescripcion() {
return this.descripcion;
}

public void setDescripcion(String descripcion) {
this. descripcion = descri pcion;
}

public Set getUsuarios() {
return this.usuarios;

public void setUsuarios(Set usuarios) {
thi s.usuarios = usuari os;
}

}
Clase: Salidas
public class Salidas inplenents java.io.Serializable {

private int codSal;

private Tranite tramte;

private Adm ni strador admi nistrador;
private Date fechaSal;

private Date horaSal;

private String observacion;

private Set ingresoses = new HashSet (0);

public Salidas() {
}

public Salidas(int codSal, Tranmite tramte, Adm nistrador
adm ni strador) {
this.codSal = codSal;
this.tramte = tramte;
thi s. adm ni strador = admi ni strador;

public Salidas(int codSal, Tranmite tramte, Adm nistrador
admi ni strador, Date fechaSal, Date horaSal, String
observaci on, Set ingresoses) {
this.codSal = codSal;
this.tramte = tramte;
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public void setlngresoses(Set
thi s.ingresoses = ingresoses;
}
}
Clase: Teléfono

public class Tel efono inplenents java.io. Serializable {

this.adm ni strador = adm ni strador;
this.fechaSal = fechaSal;

this. horaSal = horaSal

thi s. observaci on = observaci on;
thi s.ingresoses = ingresoses;

}

public int getCodSal () {
return this.codSal;

}

public void setCodSal (i nt codSal) {

this.codSal = codSal;

public Tranmite getTramte() {
return this.tramte;

public void setTramite(Tranmite tranmte) {

this.tramte = tramte;

}
publ i c Admi nistrador getAdm ni strador() {
return this.adm nistrador;

public void set Admi ni strador (Adm ni strador admi ni strador) {
thi s. adm ni strador = admi ni strador;

}

public Date getFechaSal () {
return this.fechaSal

}

public void setFechaSal (Date fechaSal) {
this.fechaSal = fechaSal;

}
public Date getHoraSal () {
return this. horaSal

}
public void setHoraSal (Date horaSal) {

this. horaSal = horaSal

}
public String getCbservacion() {

return this.observacion;

public void setObservaci on(String observacion) {
t hi s. observaci on = observaci on

public Set getlngresoses() {
return this.ingresoses;

i ngresoses) {
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private static final long serial VersionU D = 1L;
private int codTelf;

private Persona persona

private String nunero;

public Tel efono() {

public Tel efono(int codTel f, Persona persona) {

this.codTelf = codTel f;
thi s. persona = persona;
}
public Tel efono(int codTel f, Persona persona, String nunero) {
this.codTel f = codTel f;
thi s. persona = persona;

this.nunmero = nunero

}
public int getCodTel f() {
return this.codTel f;

}
public void setCodTel f(int codTelf) {
this.codTelf = codTel f;

public Persona getPersona() {
return this.persona
}

public void setPersona(Persona persona) ({
thi s. persona = persona;

}
public String getNunero() {
return this. nunero;

public void setNumero(String numero) {
this.nunero = nunero
}

}
Clase: TipoTramite
public class TipoTramite inplenents java.io.Serializable {

private int codTi pTram

private String tranmte;

private String area

private Set requisitoses = new HashSet (0);
private Set tranmites = new HashSet (0);

public TipoTramite() {

}

public TipoTramte(int codTipTram) {
thi s.codTi pTram = codTi pTram
[lthis.tramte = tramte; , String tramte
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@uppr ess\War ni ngs("unchecked")
public TipoTramite(int codTipTram String tramite, String area,
Set requisitoses, Set tramtes) {

thi s. codTi pTram = codTi pTram
this.tramte = tramte;
this.area = area;
this.requisitoses = requisitoses;
this.tramtes = tramtes;

}

public int getCodTipTran() ({
return this.codTi pTram

}
public void setCodTi pTran(int codTi pTran) ({
this.codTi pTram = codTi pTram

}
public String getTramite() {
return this.tramte;

public void setTramite(String tramte) {
this.tramte = tramte;

}

public String getArea() {
return this.area;

}

public void setArea(String area) {
this.area = area;

}
public Set getRequisitoses() {
return this.requisitoses;

public void setRequisitoses(Set requisitoses) {
this.requisitoses = requisitoses;
}

public Set getTramites() {
return this.tramtes;
}

public void setTranites(Set tramtes) {
this.tramtes = tramtes;
}

}
Clase: Tramite
public class Tramite inplements java.io. Serializable {

private int codTram

private TipoTramite tipoTranite,;
private Propietario propietario;
private Date fecha;

private Date hora;

private int gestion;

private int nunPrevio;

private int nunCficial;
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private String proceso;

private String estado;

private Set datosTramtes = new HashSet (0);
private Set numArchi vos = new HashSet (0);
private Set detall eRequisitoses = new HashSet (0);
private Set recepcions = new HashSet (0);

private Set salidases = new HashSet (0);

private Set observaci oneses = new HashSet (0);
private Set envioses = new HashSet (0);

private Set reasignacions = new HashSet (0);
private Set aprobars = new HashSet (0);

private Set ingresoses = new HashSet (0);

private Set bl oqueoDesbl oqueos = new HashSet (0);
private Set darks = new HashSet (0);

private Set bajasAltases = new HashSet (0);
private Set detall eAdtrams = new HashSet (0);

public Tramte() {
}

public Tramite(int codTram TipoTramite tipoTramte,
Propietario propietario, int gestion, int nunPrevio, int
nuntficial) {
this.codTram = codTram
this.tipoTramite = tipoTranite;
this.propietario = propietario;
this.gestion = gestion;
thi s. nunPrevi o = nunPrevi o;
this.nunOficial = nuntficial;

}

public Tram te(int codTram TipoTramite tipoTramte,

Propi etario propietario, Date fecha, Date hora, int gestion,

int nunPrevio, int nunOficial, String proceso, String estado,

Set datosTramites, Set numArchivos, Set detall eRequi sitoses,

Set recepcions, Set salidases, Set observaci oneses, Set envioses,
Set reasignaci ons, Set aprobars, Set ingresoses,
Set bl oqueoDesbl oqueos, Set dar Cks, Set baj asAltases,
Set detall eAdtranms) {

t hi
t hi

.recepci ons = recepcions;
.sal i dases = sal i dases;

this.codTram = codTram
this.tipoTramite = tipoTranite,;
this.propietario = propietario;
this.fecha = fecha;
this.hora = hora;
this.gestion = gestion;
this. nunPrevi o = nunPrevi o;
this.nunOficial = nuntficial;
thi s. proceso = proceso;
this.estado = estado;
this.datosTranmites = datosTram tes;
t hi s. numAr chi vos = nunmér chi vos;
this.detal l eRequi sitoses = detal | eRequi sitoses;
S
S
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t hi s. observaci oneses = observaci oneses;

thi s. envi oses = envi oses;

thi s. reasi gnaci ons = reasi gnaci ons;

thi s. aprobars = aprobars;

thi s.ingresoses = ingresoses;

t hi s. bl oqueoDesbl oqueos = bl oqueoDesbl oqueos;
t hi s. dar ks = dar Cks;

t hi s. baj asAl tases = baj asAl t ases;

this.detall eAdtrans = detal | eAdtrans;

}

public int getCodTran() {
return this.codTram
}

public void setCodTran(int codTran) {
this.codTram = codTram

public TipoTramite getTipoTramte() {
return this.tipoTramte;
}

public void setTipoTranmte(Ti poTramite tipoTramite) ({
this.tipoTranmite = tipoTranmite,;

}
public Propietario getPropietario() {
return this.propietario;

public void setPropietario(Propietario propietario) {
this.propietario = propietario;

}
public Date getFecha() {
return this.fecha;

}
public void setFecha(Date fecha) {
this.fecha = fecha;

}

public Date getHora() {
return this.hora;

}

public void setHora(Date hora) {
this.hora = hora;
}

public int getGestion() {
return this.gestion;
}

public void setGestion(int gestion) {
this.gestion = gestion;

}
public int getNunmPrevio() {
return this.nunPrevio;

public void setNumPrevi o(i nt nunPrevio) ({
this. nunPrevio = nunPrevi o;

}
public int getNunOficial () {



357

return this.nuntficial;

}
public void setNunOficial (int numOficial) {

this.nunOficial = nunOficial;

}
public String getProceso() {
return this.proceso;

public void setProceso(String proceso) {
this.proceso = proceso;

}

public String getEstado() {
return this.estado;

}

public void setEstado(String estado) {
t his. estado = est ado;

public Set getDatosTramites() {
return this.datosTramtes;
}

public void setDatosTramtes(Set datosTramites) {
this.datosTram tes = datosTram tes;

}
public Set getNumArchivos() {
return this.numArchivos;
}
public void set NumArchi vos(Set nunmArchivos) {

t hi s. numAr chi vos = nunmArchi vos;

}
public Set getDetall eRequisitoses() {
return this.detall eRequisitoses;

public void setDetall eRequi sitoses(Set detall eRequisitoses) {
thi s.detal | eRequi sitoses = detal |l eRequi sitoses;

public Set getRecepcions() {
return this.recepcions;

public void setRecepcions(Set recepcions) {
this. recepcions = recepcions;

}

public Set getSalidases() {
return this.salidases;

}

public void setSalidases(Set salidases) {
thi s.sal i dases = sali dases;

public Set get Cbservaci oneses() {
return this.observaci oneses;
}

public void set Qbservaci oneses(Set observaci oneses) {
t hi s. observaci oneses = observaci oneses;
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public Set getEnvioses() {
return this.envioses;
}

public void setEnvioses(Set envioses) {
thi s. envi oses = envi oses;

}
public Set getReasignacions() {

return this.reasignacions;
}

public void setReasi gnaci ons(Set reasi gnacions) {
t hi s. reasi gnaci ons = reasi gnaci ons;

}

public Set getAprobars() {
return this.aprobars;

}

public void set Aprobars(Set aprobars) {
thi s. aprobars = aprobars

}
public Set getlngresoses() {
return this.ingresoses;

public void setlngresoses(Set ingresoses) {
thi s.ingresoses = ingresoses;

}
public Set getBl oqueoDesbl oqueos() {
return this. bl oqueoDeshl oqueos;

public void set Bl oqueoDesbl ogueos(Set bl oqueoDesbl oqueos) {
t hi s. bl oqueoDesbl oqueos = bl oqueoDesbl oqueos;

}

public Set getDarOks() {
return this.dar Cks;

}

public void setDarCks(Set darCks) {
thi s. dar ks = dar Oks

public Set getBajasAltases() {
return this. bajasAl tases;

public void setBaj asAltases(Set bajasAltases) {
t hi s. baj asAl tases = baj asAl t ases;

}
public Set getDetall eAdtrans() {
return this.detall eAdtrans;

}

public void setDetal |l eAdtrans(Set detall eAdtrans) {
this.detall eAdtranms = detal | eAdtrans;

}

}
Clase: Usuario

public class Usuario inplenents java.io.Serializable {



359

private int codUs;

private Adm ni strador adm nistrador;
private Rol rol;

private String |ogin;

private String clave;

public Usuario() {
}

public Usuario(int codUs, Adm nistrador adm nistrador, Rol rol,
String usuario, String clave) {
this.codUs = codUs;
this.adm ni strador = admi ni strador;
this.rol =rol;
this.login = | ogin;
this.clave = clave;

}
public int getCodUs() {
return this.codUs;

}
public void setCodUs(int codUs) {
this.codUs = codUs;

public Adm ni strador get Adm ni strador() {
return this.adm nistrador;
}

public void set Admi ni strador (Adm ni strador admi ni strador) {
thi s. adm ni strador = adm ni strador;

}
public Rol getRol () {
return this.rol;

public void setRol (Rol rol) {
this.rol =rol;

}
public String getLogin() {
return this.login;

public void setLogin(String login) {
this.login = login;

}

public String getC ave() {
return this.clave;

}

public void setClave(String clave) {
this.clave = cl ave;
}

}
Clase: Zona

public class Zona inplenents java.io. Serializable {



private static final |ong serialVersionU D = 1L;
private int codZona

private String zona

@uppr essVar ni ngs("unchecked")

private Set datosTramites = new HashSet (0);
@uppr essVar ni ngs("unchecked")

private Set direccions = new HashSet (0);

public Zona() {

public Zona(int codZona) {
t hi s. codZona = codZona;
}

@uppr essVar ni ngs("unchecked")
public Zona(int codZona, String zona, Set datosTramtes,
di reccions) {
t hi s. codZona = codZona;
this.zona = zona
this.datosTramtes = datosTranites;
thi s.direccions = direccions;

}
public int getCodZona() {
return this.codZona

public void setCodZona(int codZona) {
t hi s. codZona = codZona;

}

public String getZona() {
return this.zona;

}

public void setZona(String zona) {
this.zona = zona
}

@uppr essVar ni ngs("unchecked")
public Set getDatosTramites() {

return this.datosTramtes;
}

@uppr essVar ni ngs("unchecked")

public void setDatosTram tes(Set datosTramtes) {
this.datosTramites = datosTranites;

}

@uppr ess\Var ni ngs("unchecked")
public Set getDireccions() {

return this.direccions;
}

@uppr essVar ni ngs("unchecked")

public void setDireccions(Set direccions) {
this.direccions = direccions;

}

Set
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IV.5. MODELADO DE IMPLEMENTACION

1V.5.1. Introduccién

Este model o es una coleccion de componentes y de subsistemas que |os contienen.

Estos componentes incluyen: ficheros gecutables, ficheros de cddigo fuente, y de tipo
necesarios para la implantacion y despliegue del sistema. (Este modelo es sélo una version
preliminar a final de lafase de Elaboracion, posteriormente tiene bastante refinamiento).

IV.5.2 Diagrama de Componentes

IV.5.1.1 Ingresar al Sistema

Ingresar.jaa

V
% Regjistrar.java

/
/

Usuar/ioDaoImoI.ja\a -
{—

Base de Datos

Figura 437: Diagrama de Componente: Ingresar a Sistema
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IV.5.1.2 Resguardar y Restaurar Base de Datos

PantallaPrincipal
View.java

PantallaPrlnmpal Proy
ectosLotesView.java

CoplaSegurldad java

=
==
=

Figura 438: Diagrama de Componente: Resguardar y Restaurar Base de Datos

IV.5.1.3 Adminstrar Propietarios

PantallaPrincipalProyec
tosLoteView.java
AdmlnlstrarPropletar
iosView.java
\7X
ModificarPropiet VerPropietario
arioView.java View.java

/

AdlcmnarProple
tarioView.java

/

% PropietarioDaolmpl.java
©
E SessionDB.java PropietarioDao

Figura 439: Diagrama de Componente: Adminstrar Propietarios




IV.5.1.4 Adminstrar Ingresos

PantallaPrincipalProyec

tosLoteView.java
Administraringresos
View.java

- RS
L

\/
Registraringresos.java Modificaringresos VeringresosView.
View.java java

- | _
~ i =

E IngresosDaolmpl.java

% SessionDB.java % IngresosDao

Figura 440: Diagrama de Componente: Adminstrar Ingresos

IV.5.1.5 Adminstrar Salidas

PantallaPrincipalProyec
tosLoteView.java

AdministrarSalidasVi
ew.java

— ‘ ™~
el

\/
RegistrarSalidas.java ModificarSalidasV
iew java

VerSalidasView.j
ava

- | _
~ \/ -

% SalidasDaolmpl.java

% SessionDB.java $ SalidasDao

Figura 441: Diagrama de Componente: Adminstrar Salidas
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IV.5.1.7 Adminstrar Envios

PantallaPrincipalProyec
tosLoteView.java

AdmlnlstrarEnmosVlew

_— ™~
/

RegistrarEnvios.java ModlﬁcarEnVlosVl VerEnviosView.jav
ew.java a

™~ —
—

\
% En\/losDaolmpI java

% SessionDB.java E EnviosDao

Figura 442: Diagrama de Componente: Adminstrar Envios

IV.5.1.7 Adminstrar Recepcién

PantallaPrincipalProyec
tosLoteView.java

AdministrarRecepcion
View.java

- ! ~

/
RegistrarRecepcion.jav ModlﬁcarRecepcm VerRecepcionVie
a nView.java w.java
\ /

s

\
E RecepcionDaoImpI.java

% SessionDB.java E RecepcionDao

Figura 443: Diagrama de Componente: Adminstrar Recepcion
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IV.5.1.8 Reasignar Tramite

PantallaPrincipalProyec
tosLoteView.java

ReasignarTramiteView.]
ava

/ \
RegistrarReasignacion.j ModlﬁcarReaS|gna VerReasignacionVi
ava cionView.java ew.java

ReasignacionDaoImpI.jav
a
% SessionDB.java $ ReasignacionDa
o

Figura 444: Diagrama de Componente: Reasignar Tramite

IV.5.1.9 Administrar Observaciones Generales

PantallaPrincipalProyec
tosLoteView.java
AdministrarObsenacion
esGeneralesView.java

S N

VerObservacionesGener DarBajaTramite.java
ales.java

N /

E ObservacionesDaolmpl.java
% SessionDB.java % ObservacionesDao

Figura 445: Diagrama de Componente: Administrar Observaciones Generales




1V.5.1.10 Administrar Personal

PantallaPrincipalView.java

AdministrarPersonalView.
java

VerPersonalView.jav
a

/ \
N —~
AdicionarPersonalView.j ModificarPersonalView
ava Jjava %
/
\ _—
/

/4
E AdminstradorDaolmpl.java

% SessionDB.java

Figura 446: Diagrama de Componente: Resguardar y Restaurar Base de Datos

% AdminstradorDao
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IV.6. CASOS DE PRUEBA

IV.6.1. Introduccioén

Cada caso de prueba llevard asociado un procedimiento de prueba con las

instrucciones para redlizar la prueba.
IV.6.2. Definicion

La prueba es un proceso de gecucion de un programa con la intencion de descubrir

errores.

Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta probabilidad de mostrar un error

no descubierto hasta entonces.

IV.6..3. Prueba de Caja Blanca

Permite examinar la estructurainterna del programa. Se disefian casos de prueba para

examinar laldgicadel programa.

Cddigo de los Casos de Prueba
Técnica: Camino Basico

Administrar PropietariosController: cargardatos ()

public oject[][] cargardatos(){
Systemout.println("entro aqui");
List lista=this.tran teDaolnpl.getAll Tramte();
/IList listaProp=this.propietariobDaolnpl.getAllPropietario();

oject[] objetosArray = lista.toArray();
/1 bject[] objetosArrayl = listaProp.toArray();
oject[][] resultado = new Obj ect[objetosArray. |l ength][6];
for (int i = 0; i <objetosArray.length; i++) {

System out. println("aaaaal");
Tramite tramite = (Tramite) objetosArray[i];
/I Propietario propietario = (Propietario)
obj etosArrayl[i];
System out. printl n("aaaaa2");
resultado[i][0] =tramite.getPropietario().getCodProp();
resultado[i][1l] =tramte.getNunPrevio();
System out. println("aaaaa3"+tramte.getNunPrevio());
resul tado[i][2]
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=tramite.getPropietario().getPersona().getNonbre();
System out . println("aaaaa3");

resul tado[i][ 3]
=tram te.get Propi etario().getPersona().getAp();

resul tado[i][4]
=tramte.get Propi etario().getPersona().getAmn);

resul tado[i][5]
=tramte.getPropietario().getProyectista().getPersona().getNonmbre()+" " +

""+tramte.getPropietario().getProyectista().getPersona().getAp();
System out. println("aaaaad");

}

return resultado;

}
}
}
Complgidad: V (G) = A-N+2
Donde A es el niUmero de aristas y N es el nimero de nodos

contenidos en €l grafo.

V(G)=9-8+2=3 J'
V(G)= 3 Regiones @
V/(G)= 2 Nodos Predicados + 1= 3
Caminos: @ B

C1: 1-2-3-4-5-7-8
C2: 1-2-3-4-6-7-8
C3:1-2-8

Fig. 447: Caso de Prueba: AdministrarPropietariosController
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Administrar PersonalController: cargar DatosByEstado()

public oject[][] cargarDatosByEstado(){

String datoEstado ="activo";
i f (adm nistrarPersonal Vi ew. Pasi vos. i sSel ected()==true){
dat oEstado = "inactivo";

}
/'l List lista=this.usuarioDaol npl.getAll Usuari oByEstado(dat oEst ado,
xcodAsoci aci on) ;
Li st
i sta=t his.adm ni stradorDaol npl . get Al | Adm ni st rador ByEst ado( dat oEst ado) ;
Li st usu =this.usuariobDaol npl.getAll Usuario();
/ I nonbr eRol =usuari o. get Rol (). getRol ();
hject[] objetosArray = lista.toArray();
hj ect[] objetosArrayl = usu.toArray();
bject[][] resultado = new bj ect[ objetosArray. |l ength][6];
for (int i = 0; i <objetosArray.length; i++) {
Adm ni st rador admi ni strador = (Admi ni strador)
obj etosArray[i];
System out. printl n("aaaaal");
Usuari o usuario = (Usuario) objetosArrayl[i];
System out. printl n("aaaaa2");
resul tado[i][0] =admi ni strador. get CodAdn();
resultado[i][1] =adm ni strador. getPersona().getC ();
resultado[i][2] =adm ni strador. getPersona().get Nonbre();
resul tado[i][3] =adm ni strador. get Persona().get Ap();
resul tado[i][4] =adm ni strador. get Persona().get Am();
System out. println("aaaaa3");
resultado[i][5] =usuario.getRol().getRol();
System out . println("aaaaad");

}

return resul tado;

V(G)=5-5+2=2

V(G)= 2 Regiones
V(G)=1Nodo Predicado + 1 =2
Caminos:

C1: 1-2-3-5

C2: 1-2-4-5

Fig. 448: Caso de Prueba: AdministrarPersonal Controller
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DarBajaController: aceptar ()

public void aceptar(){
t hi s. adm ni strar Personal Vi ew=adm ni strar Personal Vi ew,

try {
if (validarDatos().equals("Correcto")) {

Adm ni strador admi ni strador = new
Admi ni strador();//this. enpl eadoDaol npl . get Enpl eadoByCi Per sona( adi ci onar Enp
| eadoVi ew. j TG . get Text ());

Per sonal Baj a personal _baja = new
Per sonal Baj a();//this. personabDaol npl . get Per sonaByCi (adi ci onar Enpl eadoVi ew.
jTC . getText());

/1 System out. println(persona.getNonbre());

@uppr essWar ni ngs("unused")

bool ean notivo, detalle;
notivo = darBaj aVi ew. t ext Enmai | . get Text (). i sEnmpty();
detal | e = darBaj aVi ew. ] Text Areal. get Text ().isEnpty();

i f(!(darBajaViewtextEmil.getText().isEnmpty())){
if (!(motivo || detalle)) {
Adm ni strador admi ni stradorl =
adm ni st rador Daol npl . get Admi ni st rador BycodAdn( | nt eger. par sel nt (codi goadmi n
));

admi ni strador 1. set Est ado("i nactivo");
t hi s. adm ni st rador Daol npl . updat eAdmi ni st rador (admi ni strador1);

per sonal _baja = new Personal Baj a() ;
personal _baj a. set Moti vo(dar Baj aVi ew. t ext Emai | . get Text ());
personal _baj a. set Det al | e(dar Baj aVi ew. j Text Areal. get Text () );
per sonal _baj a. set FechaPB( dar Baj aVi ew. f echal ngreso. getDate());
per sonal _baj a. set Hor aPB( dar Baj aVi ew. f echal ngreso. get Date());

personal _baj a. set Est ado("i nacti vo");

per sonal _baj a. set Admi ni strador (admi ni stradorl);
t hi s. per sonal Baj aDaol npl . savePer sonal Baj a( per sonal _baj a) ;

JOpt i onPane. showMessageDi al og(nul |, " El Adm ni strador
"+nonbr eAdm+" a Sido Dado De Baja Satisfactoriamente ", "Infornme del
Si stemn", JOptionPane. | NFORVATI ON_MESSAGE) ;

adm ni strar Personal Vi ew. borrar Vi ew);

admi ni strar Personal Vi ew. cargar Vi ew ) ;
t hi s. dar Baj aVi ew. set Vi si bl e(fal se);

el se{
JOpt i onPane. showMessageDi al og(nul I, " Introdusca todos
| os canpos”, "Infornme del Sistema", JOptionPane. | NFORMATI ON_MESSAGE) ;

System out . println(adm ni strador. get CodAdm() + "------
el se" + administrador.toString());
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}
}
el se{
JOpt i onPane. showMessageDi al og(null, "El Adm ni strador ya
ha si do dado de baja", "Infornme del Sistenm",
JOpt i onPane. | NFORVATI ON_MESSAGE) ;
}

}

Y/ /fin del if validar
cat ch(Exception e){
JOpt i onPane. showMessageDi al og(nul I, I ntrodusca Bien |os
Dat os", "Informe del Sistema", JOptionPane.| NFORVATI ON_MESSAGE) ;
e.printStackTrace();
}
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V(G)=9-8+2=3

V(G)= 3 Regiones

V(G)= 2 Nodos Predicados+ 1 =3
Caminos:

C1: 1-2-3-4-5-7-8

C2: 1-2-3-4-6-7-8

C3: 1-2-8
R1
Fig. 449: Caso de Prueba: DarBgjaController
Administrar PersonalBajaController: cargardatos( )

public oject[][] cargardatos(){
Li st lista=this.adn nistradorDaol npl . get Al | Admi ni strador2();
Li st usu =this.usuariobDaol npl.getAllUsuario();
/ I nombr eRol =usuari o. get Rol (). getRol ();
bj ect[] objetosArray = lista.toArray();
bj ect[] objetosArrayl = usu.toArray();
hject[][] resultado = new Obj ect[objetosArray. |l ength][6];
for (int i = 0; i <objetosArray.length; i++) {
Admi ni st rador adm ni strador = (Adm ni strador)
obj etosArray[il];
System out . println("aaaaal");
Usuari o usuario = (Usuari o) objetosArrayl[i];
System out . println("aaaaa2");
resul tado[i][0] =adm ni strador. get CodAdn();
resul tado[i][1] =admi ni strador.getPersona().getCi();
resul tado[i][2] =adm ni strador. get Persona().get Nonbre();
resul tado[i][3] =adm ni strador. get Persona().get Ap();
resul tado[i][4] =adm nistrador.getPersona().getAn();
System out. println("aaaaa3");
resultado[i][5] =usuario.getRol ().getRol ();
System out. println("aaaaa4");

}

return resultado;
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V(G)=11-10+2=3

V(G)= 3 Regiones

V(G)=2 Nodos Predicados+ 1 =3
Caminos:

C1: 1-2-3-4-5-6-8-10

C2: 1-2-3-4-5-7-8-10

C3: 1-2-3-9-10

Fig. 450: Caso de Prueba: AdminstrarPersonal BajaController

DArAltaController: aceptar ().
public void aceptar (Adm ni strar Personal Baj aVi ew
admi ni strar Personal Baj aView, String codi goadmi n){
t hi s. admi ni strar Personal Baj aVi en=adm ni strar Per sonal Baj aVi ew,

try {
if (validarDatos().equals("Correcto")) {

Adm ni strador admi ni strador = new
Admi ni strador () ;//this. enpl eadoDaol npl . get Enpl eadoByCi Per sona( adi ci onar Enp
| eadoView. ] TG . get Text ());

Per sonal Baj a personal _baja = new
Per sonal Baj a();//this. personabDaol npl . get Per sonaByCi (adi ci onar Enpl eadoVi ew.
j TG . getText());

/] System out. println(persona.getNonbre());

@uppr essVar ni ngs("unused")

bool ean notivo, detalle;
nmotivo = darAltaView textEnmail.getText().isEmty();
detalle = darAltaVi ew. ] Text Areal. get Text ().isEnpty();


mailto:@SuppressWarnings
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if(!(darAltaView textEmil.getText().isEnmpty())){
if (!(motivo || detalle)) {
Adm ni st rador adm nistradorl =
adm ni st rador Daol npl . get Admi ni st rador BycodAdn{ | nt eger. par sel nt (codi goadmi n

));
admi ni strador 1. set Est ado("activo");
t hi s. admi ni strador Daol npl . updat eAdni ni st rador (admi ni strador1);
personal _baja = new Personal Baj a() ;
per sonal _baj a. set Mbti vo(darAltaVi ew. textEmail.getText());
personal _baj a.setDetal | e(darAltaVi ew.j Text Areal. get Text());
per sonal _baj a. set FechaPB(dar Al t aVi ew. f echal ngreso. getDate());
per sonal _baj a. set Hor aPB( dar Al t aVi ew. f echal ngreso. get Date());
per sonal _baj a. set Est ado("activo");
per sonal _baj a. set Adni ni st rador (adni ni strador1);
t hi s. per sonal Baj aDaol npl . savePer sonal Baj a( per sonal _baj a) ;
JOpt i onPane. showMessageDi al og(null, " El Adm ni strador
"+nonbr eAdmt" a Sido Dado De Alta Satisfactorianente ", "Inforne del
Si stemn", JOptionPane. | NFORVATI ON_MESSAGE) ;
admi ni strar Personal Baj aVi ew. borrar Vi ew);

adm ni strar Personal Baj aVi ew. cargar Vi ew() ;
this.darAltaVi ew. set Vi si bl e(fal se);

}
el se{
JOpt i onPane. showivessageDi al og(null, " Introdusca todos
| os canpos”, "Informe del Sistema”, JOptionPane. | NFORMATI ON_MESSAGE) ;

System out . printl n(adm ni strador. get CodAdn{) + "------
el se" + admi nistrador.toString());

}
}
el se{
JOpt i onPane. showMessageDi al og(null, "El Adm ni strador ya
ha sido dado de baja", "Inforne del Sistem",
JOpt i onPane. | NFORVATI ON_MESSAGE) ;
}

}

Y/ /fin del if validar
cat ch(Exception e){
JOpt i onPane. showMessageDi al og(null, " Introdusca Bien |os
Dat os", "Informe del Sistema”, JOptionPane.| NFORVATI ON_MESSAGE) ;
e.printStackTrace();
}

}
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V(G)=4-5+2=1

V(G)= 1 Regiones
V(G)=0Nodos Predicados+ 1 =1
Caminos:

C1: 1-2-3-4-5

Py,
[ —
O

Fig. 451: Caso de Prueba: DarAltaController
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COMPONENTE II:

ESTRATEGIASDE SOCIALIZACION DEL
SISTEMA INFORMATICO DIRIGIDA A LA
POBLACION TARIJENA Y A LOS
BENEFICIARIOSDEL PROYECTO
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[I.INTRODUCCION

1.1 INTRODUCCION

La importancia creciente que se esta dando a invertir en Sociaizacién y Capacitacion
requiere que el profesional este altamente preparado ante las demandas generadas por
los acontecimientos cotidianos en € contexto globa en e que se compite.
En la era de la globalizacion, es un desafio para las empresas de paises en vias de
desarrollo es disefiar Socializaciones y Capacitaciones contingentes y técnicamente
abordables, que permitan competir mano a mano con paises desarrollados y asi lograr
el crecimiento y desarrollo que les permita una apertura a mundo en condiciones de
equivalencia

El origen de las demandas de suelen ser diversas. nueva tecnologia, presiones
sindicales, gerentes operativos o los mismos trabajadores. Muchos exigen capacitarse
en algunas materias que creen necesarias pero desconocen los verdaderos problemas

de fondo o las soluciones que buscan.

Una de las claves a considerar es € entorno, comprender la situacién en que actdan
los trabajadores que van a ser capacitadas y la utilizacién que podran hacer del
aprendizaje obtenido. Esto requiere que el analista o consultor considere el enfoque
estratégico de la empresa y e caréacter técnico. Cuando se puede definir de mejor
modo los roles que cada uno de los protagonistas tendra, sea relator, socializador,
capacitado o analista. De esta manera, el andisis de las relaciones entre cada uno de
ellos permitir& definir el campo de accion, las zonas de consenso y de conflicto, en las
gue se requiere de la negociacion para que la accion de la socializacion y capacitacion

pueda desarrollarse y alcanzar sus objetivos.
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[1.2.1. Introduccién
El componente -Estrategias de socidizacion del Sistema de Escritorio  dirigida a la

poblacion tarijefia y a los beneficiarios del proyectol|, ha adoptado dos formas dellevar a
cabo larealizacion de éste componente:

e A través de una Campariia Publicitaria.

e Y mediante un curso de capacitacion sobre € uso de las TIC y del
Sistema de Escritorio, donde € persona y/o representantes de

Ordenamiento Territorial asistentes son capacitados.

[1.2.2. Propoésito

El propdsito del componente —Estrategias de socidizacion del sistema de Escritorio

dirigida a lapoblacién tarijefia y a los beneficiarios del Proyecto|, es socidizar el sistema

de Escritorio mediante campafia publicitaria y capacitacion

personal de Ordenamiento Territorial de Tarija, en especial a departamento o

area de Proyectos y Lotes quien nos esta brindando la informacién necesaria

parael desarrollo de éste proyecto. Ahora bien, a través de esta sociaizacion se

pretende alcanzar |os siguientes Objetivos:

= Dar a conocer a publico objetivo las funcionalidades y beneficios del
Sistema de Escritorio desarrollado para la Gestion de Informacion en €
Proceso de Seguimiento de Tramites para Ordenamiento Territorial.

» Capecitar a los directores de &ea y/o representantes de Ordenamiento
Territorial de Tarijay en especia a &rea de Proyectos y Lotes quienes nos

cooperaron con lainformacion necesaria parala realizacion de éste proyecto.
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[1.2.3. CampafiaPublicitaria

[1.2.3.1. Comunicacioén Social

Comunicacion social es un campo de estudio sociologico que explora
especial mente aquello relacionado con la informacién, como esta es percibida,
transmitida y entendida y su impacto social. [1]

[1.2.3.1.1. Comunicacion

La comunicacién es un campo de estudio dentro de las ciencias sociales que
trata de explicar como se realizan |os intercambios comunicativos y cOmo estos
intercambios afectan a la sociedad y comunicacion. Es decir, investiga €
conjunto de principios, conceptos Yy regularidades que sirven de base al estudio
de la comunicacién como proceso social.
'La comunicacion' es un fendbmeno de caracter social que comprende todos los
actos mediante los cuales |0s seres vivos se comunican con sus semejantes para
transmitir o intercambiar informacién. Comunicar significa poner en comin e
implica compartir. [1]
La comunicacion inicia con e surgimiento de la vida en nuestro planeta
y su desarrollo ha sido simultaneo a progreso de la humanidad. Se manifesto
primero a través de un lenguagje no verbal, evolucionando y complejizandose
conforme el hombre mismo evolucionaba.
Todos los dias los seres vivos se comunican de diferentes maneras, pero solo
los seres humanos podemos hacerlo racionalmente; llevando a cabo infinidad
de actividades, tales como: conversar, reir, llorar, leer, callar, ver television
entre otras; por ello se dice que la comunicacion humana es un proceso [1]:

e Dinamico: porque esta en continuo movimiento y no se limita a una

relacion

Emisor-->Receptor estético, pueslosroles se

intercambian.
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¢ |nevitable: Puesesimposible no comunicar, incluso € silencio

comunica

e Irreversible: porque unavez realizada, no puede regresar, borrarse o

ignorarse.
e Bidireccional: porque existe unarespuesta en ambas direcciones.

e Verbal y no verbal: porgue implica la utilizacion de ambos
lenguajes -en algunos casos
[1.2.3.1.2. Publicidad

La publicidad es una técnica de comunicacién masiva, destinada a difundir o
informar a puablico sobre un bien o servicio a través de los medios de
comunicacién con el objetivo de motivar a publico hacia una accion de
CONSUMO.

La publicidad llega a publico a través de los medios de comunicacion, dichos
medios de comunicacién emiten los anuncios a cambio de una contraprestacion
previamente fijada para adquirir dichos espacios en un contrato de compra y
venta por la agencia de publicidad y € medio, emitiendo € anuncio en un
horario dentro del cana que es previamente fijado por la agencia con € medio,
y con € previo conocimiento del anunciante, dicho contrato es denominado
contrato de emision o difusion. [1]

La publicidad informa a consumidor sobre los beneficios de un
determinado producto o0 servicio, resaltando la diferenciacion por sobre otras
marcas.

Uno de los principales objetivos de la publicidad es crear demanda o modificar
las tendencias de demanda de un producto (bien o servicio). Entendiendo que la
comercializacion busca identificar el mercado apropiado para cada producto, la
publicidad es la comunicacion por la cua la informacion sobre € producto es

transmitida a estos individuos (publico objetivo).
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[1.2.3.1.3. Mediosde Comunicacion

Los medios de comunicacion son los espacios donde lo publico se hace
transparente y donde los ciudadanos aprenden los hechos mas elementales de la
cultura, incluida la cultura democrética:. modos de vivir, de comportarse, de
relacionarse entre si, de divertirse, de consumir (Pérez Tornero, 1994, p. 15).
Los medios de comunicacion y los contenidos que ellos emiten o permiten
acceder, conllevan a una efectiva socializacion de cuaquier producto o
servicio en lapoblacion.

Funciones de |os medios de medios de comunicacion [2]:

Las funciones atribuidas a los medios de comunicacion de masas son

tedricamente tres:

e Entretener, que habitualmente se indica en tercer lugar, pero que suele ser
la mas importante; contribuye a la estabilidad social, pero también al
embrutecimiento e insensibilizacion del publico (telebasura, prensa del
corazon).

e Formar, o educar, es decir, tener contenidos especificos cuya finalidad
sea la adquisiciéon de conocimientos por parte del espectador. Latelevision
educativa, especialmente los documentales de naturaleza, las grandes series
de ambientacion historica, las adaptaciones literarias 0 € teatro televisado,
fueron los programas estrella en las televisiones europeas en los afios
sesenta y setenta del siglo XX; pero declinaron de forma evidente cuando el
publico pudo escoger otras ofertas entre la variada programacion que
permitio la multiplicacion de cadenas (publicasy privadas) a partir de los
anos ochenta y noventa. La television en Ameérica (sobre todo en
Estados Unidos), estuvo desde su inicio més volcada en € entretenimiento
(teleseries de ficcion -policiacas, sentimentales y otros), |0 que no impedia
el éxito puntua de productos como la adaptacion de Raices.

e Informar, dar a conocer todo aguello que pueda ser relevante para €
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publico y éste daba conocer.

Entre los medios o canales que utiliza la publicidad para anunciar

productos o servicios; tenemos:

Anuncios en television: Publicidad redlizada a través de cadenas de
television, bien a través de spots, patrocinios, microespacios teméticos y
otros. Es un medio caro y de gran impacto. Sélo utilizable para productos o
servicios de amplio consumo. Se han introducido nuevas formulas como el
patrocinio de programas o recomendacion de presentadores.

Anuncios en radio: Desplazada en relevancia por la television,
mantiene un publico que por necesidades concretas o0 preferencias
subjetivas escuchan e medio fielmente.

Anuncios en prensa: Medio muy segmentado por su naturaleza: existen
revistas de nifios, jOvenes, mujeres, profesionales, etc. Se trata de un medio
leido por personas que gustan de informacion por lo que la publicidad
puede ser mas extensay precisa.

Anuncios en Tripticos: Es uno de los muchos espacios publicitarios, en
el cua se puede agregar texto e imégenes. Generalmente se hacen con
una apariencia muy llamativa para atraer a consumidor. Estos los
vemos por todas partes y causan un gran impacto visual. Los tripticos se
componen de una informacion primaria luego por alguna secundaria que
pueden detallar esa informacion, y luego una imagen explicita que se
relacione con € texto.

Anuncios en Afiches: Los afiches se utilizan para colocar e nombre de
departamentos y secciones con e fin de orientar a la clientela. Suelen

incluir el logotipo y los colores corporativos de la cadena de distribucion.

Los afiches se usan también para divulgar y apoyar campafas dentro del
establecimiento tales como Rebgjas, Semana Fantéstica, Dia del Padre, etc.

Generamente, se colocan pegados en las paredes, muebles o cabeceras de

gondola, sobre pies metalicos o colgados del techo.
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11.2.3.1.4. Paradigmasdelasestrategias publicitarias

Algunas estrategias para larealizacion de una publicidad efectiva son:
Asociacion sico-emotivaa consumidor. Por medio de [18]:

o Estética: imégenes, musica, personas, etc.
e Humor.
e Sentimientos; amor materno, enamoramiento, etc.

e Testimoniales: de unas figuras 0 personas famosas 0 reconocidas de
forma positiva, 0 de persongjes de asociacion proactiva.

e Demostracion: Pruebas, tests, ensayos.

Oportunidad. El mensgje deberia aprovechar e momento, coyuntura o
situacion del tiempo de referencia.

Frecuencia. El consumidor comienza a retener un mensagje cuando este es
repetitivo. Sinceridad. El fraude produce frustracion en € consumidor. Lo
hace sentir mal y conduce a sentimientos depresivos, que incluso pueden
llevar @ suicidio. Con respecto aesto existen muchos casos, asi que se debe
ser cuidadoso, y honesto, 10 que produce mejores resultados

Propuesta Unica de Venta.
e Todo anuncio debe hacer una proposicion concretaa consumidor.

e La proposicion debe distinguirse de la competencia (ventga
competitiva, elemento diferenciador o posicionamiento); esta es la
condicion més importante del USP.

e Debe ser tan atractiva que influya sobre la totalidad del mercado
meta del producto.

e Actudmente la proposicion de venta es de carécter emociona

cambiando su denominacion a (ESP)
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Posicionamiento o ubicacion

e Selecciona un segmento del publico para convertirlo en e centro de la

campana.

De esta manera realiza una interpelacion directa a ese tipo de consumidor
y todo giraen torno alarelacion con un consumidor.

e El segundo paso de seleccion consiste en la seleccion de facetas de la
subjetividad de los consumidores (trabajo cualitativo).

e Laseleccion dd publico va a ser interpelada pero € resto también puede

serlo.

Todos pueden ser movilizados por la campafia ya que esta estrategia
combina lo particular con lo general.

e El centro dedd mensgje es e publico. El consumidor es tratado como
diferente ya que esta estrategia necesita distinguir.

e Estaestrategia es utilizada para productos genéricos (no especificos) ya que

compiten en un mercado saturado.

[1.2.3.2. Propuesta del Proyecto referente ala Campafia Publicitaria.
[1.2.3.2.1. Planteamiento del Problema

Actuamente e personal de Ordenamiento Territorial no conocen en la gran
mayoria lo que son las TIC, su evolucion y su capacidad de adaptacion a
nuevas situaciones, en especial situaciones del negocio empresaria, y lo
beneficiosas que éstas pueden ser; por 1o que siguen incurriendo en |os mismos
errores de siempre. mal mangjo de informacién lo que conlleva a tomar
decisiones erradas, una atencion deficiente al cliente entre otros.  Ademés de
seguir permaneciendo bajo e epigrafe del subdesarrollo tecnol égicamente
hablando.

Son pocos los medios por los que se difunden laimportancia, los beneficios de
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las tecnologias de informacion y comunicacion y de las eficientes soluciones
gue éstas le pueden dar a los problemas de informacion que enfrentan la
mayoria de las instituciones.

[1.2.3.2.1. Metasy objetivos Generales dela Socializacion

Sociadlizar y publicar los aspectos generales del Sistema de Escritorio:
G.I.PSE.T (Gestiéon de Informacion en e Proceso de Seguimiento de
Tramites), como también la importancia y beneficios que ofrece e mismo

desarrollado en e proyecto.

11.2.3.2.2. Objetivos Especificos

e Disefiar afiches que muestren, gue den a conocer € Proyecto, como asi €
Sistema de Escritorio G.I.P.S.E.T.

e Convertir a persona de Ordenamiento Territorial como € centro de la

campaiia publicitaria y de socializacion.

11.2.3.2.3. Metodologia

Se pretende adoptar el método de Asociacion sico-emotiva alas personas
involucradas. Por medio de:

e Estética

Mostrar en los afiches imégenes llamativas acerca del Sistema de
Escritorio G.I.P.S.E.T, y lo referente a proyecto.

e Humor

Llegar a publico objetivo mediante frases, imégenes que capturen su
atencion de formahumoristica
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Ademas para llevar a cabo la socidizacion se tomard en cuenta los
siguientes aspectos:
e Oportunidad. EI mensge deberia aprovechar el momento, coyuntura o

situacion del tiempo de referencia.

e Frecuencia. El consumidor (microempresario) comienza a retener un

mensaj e cuando este es repetitivo.

e Sinceridad. El fraude produce frustracion en e consumidor. Lo hace sentir
mal y conduce a sentimientos depresivos, que incluso pueden llevar a
suicidio. Con respecto a esto existen muchos casos, asi que se debe ser

cuidadoso, y honesto, lo que produce mejores resultados.

En sintesis:
Lapublicidad deberd ser creativa, atractiva, original, que sea capaz de
captar € interés del publico objetivo hacia este Software de Gestion.

La campafia se redlizara através:

e Propagandaradial.
e Distribucion de tripticos e lugares estratégicos de la ciudad de Tarija.
e Afiches tabloides, los cuales colocados en los lugares mas
concurridos de laciudad.
Para la produccion de esta campafia en primer lugar realizaremos la cotizacion
de los costos que implican la misma, tanto del disefio del spot publicitario, la
difusién del mismo y € costo que produce la redizacion e impresion de los

tripticos y afiches.
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[1.2.3.2.4. Publico Objetivo

El publico afectado o a quién va dirigido e desarrollo de la

socializacion son:

e El persona involucrado de Ordenamiento Territorid y en especial
departamento o area de Proyectos y Lotes.

e Lapoblacion tarijefiaen general.

11.2.3.25. Resultados Esperados

e Al fina delaegecucion del proyecto se tiene terminado |os disefios de los
afiches.

e Estos afiches deben mostrar la importancia e de Sistema de Escritorio
G.I.P.S.E.T y € proyecto, en nuestra sociedad, por o que tienen que estar
adecuadamente di sefiados.

11.2.3.2.6. Fechasderealizacion dela campafia de socializacion

La camparia de socializacion se redlizard a partir del 18 de octubre de 2010
hasta € 25 de octubre de 2010, salvo alguin contratiempo no planificado.

[1.2.3.2.7. Presupuestoy Financiacién parala Campafa Publicitaria

Para €l desarrollo del sistema se consideran los siguientes

precios:

Disefio de Afiches ... 240 Bs.



11.2.3.2.8. Organizador dela campafia de publicitaria

El disefio delostripticosy afiches selo llevaraa cabo por el persona del

proyecto.

[1.2.3.3. Mediosde Verificacion

[1.2.3.3.1. Diseflos de afichesterminadosy disponibles.

El disefio de los afiches terminados, se encuentran en el CD adjunto aeste
documento.
Captura de las iméagenes del disefio de los afiches:

IMPULSANDO A LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS

T

Figura N2521: AficheN° 1

388
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[1.2.4. Capacitacion al personal y/o representantes de Ordenamiento
Territorial

delaCiudad deTarija
11.2.4.1. Técnicasy Méodos De Ensefianza
[1.2.4.1.1. Principios Didacticos
Los métodos y técnicas de la ensefianza, independiente de las teorias que los
originen deben sujetarse a algunos principios comunes, teniendo en cuenta e
desarrollo y madurez pedagdgica alcanzada hasta € presente. Algunos de ellos
son [3]:

e Principio de proximidad: Integrar la ensefianza lo més cerca

posible en lavida cotidiana del educando.

e Principio dedireccién: Tornar clarosy precisos |os objetivos a

alcanzar.

Principio de marcha propia y continla: Procura respetar las
diferencias individuales, no exigiendo la misma realizacion de todos

|os educandos.

e Principio de ordenamiento: Con € establecimiento de un orden se

buscafacilitar |atarea de aprendizagje.

e Principio de adecuacion: Es necesario que las tareas y objetivos de

| a ensefianza sean acordes con la necesidades del educando.

e Principio de eficiencia: El ideal: minimo esfuerzo méaxima

eficienciaen e aprendizae.

e Principio derealidad psicolégica: Previene que no se debe perder

de vista la edad evolutiva de los alumnos, asi como tampoco sus
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diferencias individuales.

Principio de dificultad o esfuer zo: Es preciso tener € cuidado de no
colocar a educando ante sdituaciones de las que tenga
Posibilidades de sdlir bien. Pues & fracaso continuado es peor

veneno parala criatura humana.

Principio de participacion: El educando es parte activa 'y dinamica

del proceso.

Principio de espontaneidad: Cuaquier proceso emprendido

debe favorecer |as manifestaciones naturales del educando.

Principio de transparencia: El conocimiento aprendido debe

replicarse en otras situaciones de lavida diaria.

Principio de evaluacion: Con un proceso continuo de
evaluacion, el docente podrd identificar a tiempo dificultades

en e proceso deaprendizae.

Principio reflexion: Inducir a pensamiento reflexivo en el dumno

como parte integral de actuar del ser humano.

Principio de responsabilidad: Encaminar todo € proceso de
ensefianza de modo que € educando madure en cuanto a

comportamiento responsable.

M étodos de Ensefianza

[1.2.4.2.1. Méodosde Ensefianza individualizada

Su objetivo méximo es ofrecer oportunidades de desenvolvimiento individual

mas eficiente, y llevar a educando a un completo desarrollo de sus
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posibilidades personales.

M étodo de Proyectos

Llevaa alumno alarealizacion efectiva de algo, es activo y lo lleva para que
realice, actle es en suma determinar una tarea y que € alumno la redlice.
Ofrece pasos para solucionar problemas con la solucion para la

realizacion que da experiencia a alumno.

= Solucion de problemas por realizacion.

» Carécter generd o global abarca conjunto de disciplinas.

» Restringido abarca una o dos disciplinas.

» Desenvuelve espiritu deiniciativa, responsabilidad,
solidaridad y libertad.

» Cadenaorganizada de actividades pararealizar a go.

Plan Dalton
Este plan se basa en la actividad individual y lalibertad. El objetivo consiste en
desenvolver la actividad individual e incentiva la iniciativa a dgar al alumno

escoger lostrabajos y e momento de realizarlos.

El aumno hace contratos semanales en lo que esta interesado, trabajando

inmediatamente a su ritmo y posibilidades.

Este método tiene como particularidades que se dan conferencias del profesor
con aumnos para organizar trabgos, también un boletin mura donde €
profesor consigna instrucciones y la hoja de tareas como documento esencia

del plan que contiene explicaciones sobre trabajos, gercicios e indicaciones de
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fuentes de consulta.

Algunos inconvenientes que se presentan con este método es que acentla

exageradamente la individualidad. Tiene un carécter esencialmente individual.

[3]

Técnica Winnetka

Busca conjugar las ventgjas del trabgjo individua con las del trabajo colectivo,

sin perder las diferencias individuales.

Ensefianza por unidades o Plan Morrison

Las fases del plan empiezan por la exploracion, donde se sondean los
conocimientos, luego una presentacion donde se expone € tema, sigue la
fase de asimilacion, en la

cuad e aumno amplia su conocimiento y continua con una fase de
organizacion, que es € trabajo de integracion para culminar con una recitacion,

gue esla presentacion oral de la unidad.

Enseflanza programada
Es € método més reciente para individualizar y permitir que cada alumno

trabaje seguin su propio ritmo y posibilidades.

Ensefianza personalizada
Defiende la tesis que cada educando debe desarrollarse y estudiar a su

propio ritmo de aprendizaje.

11.2.4.2.2. Métodos de Ensefianza Socializada
Tiene por objeto laintegracion social, sin descuidar laindividualizacion.
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El estudio en grupo
Se basa en los siguientes principios [3]:

e Crear un ambiente de estudio

e Creacidn de liderazgo distribuido

e Formulacion de objetivos

e Permitir e consenso

e Facilitar lacomprension del proceso

e Asegurar una evaluacion permanente

Método dela discusion

Sirve de orientacion a la clase para redlizar de forma cooperativa €l estudio de
una unidad o tema. Se designan un coordinador y un secretario y €l resto de
grupo de clase.

M étodo de la asamblea

Toma la misma forma de una discusion ampliada pero con la diferencia como
s fuera un cuerpo colegiado gubernamental: por egemplo asamblea de
estudiantes por la paz.

M étodo de panel

Es una reunién de especidistas para la discusion genera de un tema
determinado, €l cual es e area de dominio de los participantes. Hay tres
formas bésicas, panel simple, ssimple con alternativa y e pane de

interrogadores.
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11.2.4.3. Técnicasde Ensefianza
Hay muchas técnicas para hacer llegar nuestro conocimiento y lograr un
aprendizaje apropiado [3]:

Técnica expositiva

Consiste en la exposicién oral, por parte del profesor; esta debe estimular la
participacion del alumno en los trabgjos de la clase, requiere una buena
motivacion para atraer la atencion de los educandos. Esta técnica favorece e

desenvolvimiento del autodominio, y € lenguge.

Técnica del dictado

Consiste en que e profesor hable pausadamente en tanto los alumnos van
tomando notadelo que él dice.

Este constituye una marcada pérdida de tiempo, ya que mientras e alumno

escribe no puede reflexionar sobre 1o que registra en sus notas.

Técnica biogréfica
Consiste en exponer los hechos o problemas através del relato de las vidas que
participan en ellos o que contribuyen para su estudio. Es més comin en la

historia, filosofiay laliteratura.

T écnica exegética

Consiste en la lectura comentada de textos relacionados con el asunto en
estudio, requiere la consulta de obras de autores.

Su finaidad consiste en acostumbrar a leer las obras representativas de un

autor, de un temao unadisciplina
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Técnica cronolégica

Esta técnica consiste en presentar o desenvolver los hechos en € orden y la
secuencia de su aparicion en € tiempo.

Esta técnica puede ser progresiva O regresiva-progresiva cuando los
hechos Son abordados partiendo desde el pasado hastallegar a presente.
Regresiva cuando esos mismos hechos parten desde € presente en sentido

inverso haciael pasado.

Técnica del interrogatorio
Uno de los mejores instrumentos del campo didactico como auxiliar en la
accion de educar, este permite conocer a aumno y resatar sus aspectos
positivos. Puede ser empleado para:

e Motivacion delaclase.

e Estimulo paralareflexion.

e Recapitulacion y sintesis de lo aprendido.

Técnica del didlogo
El gran objetivo del didlogo es el de orientar a alumno para que reflexione,

piense y se convenza que puede investigar vaiéndose del razonamiento.

Técnica dela discusion

Exige el méximo de participacion de los alumnos en la elaboracién de
conceptos y en la elaboracion mismade laclase.

Consiste en la discusion de un tema, por parte de los alumnos, bgjo la

direccién del profesor y requiere preparacion anticipada.
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Técnica del debate
Puede versar sobre:

e Temas que hayan provocado divergencias durante el desarrollo
de unaclase

e ToOpicosdel programa

e Dudas surgidas y no aclaradas

e Temasde actualidad social.

Técnica del seminario
El seminario es una técnica méas amplia que la discusién o le debate,
pudiéndose incluir ambas en su desarrollo.
e El profesor expone lo fundamenta del tema.
e Los estudiantes exponen los resultados de sus estudios,
donde losllevan al debate.
e Cuando no se queda aclarado e profesor prestaayudaen e tema.
e Al final son coordinadas las conclusiones, con €l auxilio del
profesor
o Para un seminario eficiente todos los estudiantes deben
prepararse para dicho tema.

Técnica del estudio de casos

Consiste en la presentacion de un caso o0 problema para que la clase
sugiera o presente soluciones.
e El profesor es orientador
e La presentacion de un caso es presentado por €l profesor, un
alumno, o una autoridad.
e La participacion puede llevarse: las opiniones pueden ser dadas

individualmente, por los aumnos e tema es subdividido en
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subtemas que serén dados a grupos para estudiarlos.

Técnica de problemas

Estudia los problemas de las diversas disciplinas en € orden en que van
surgiendo y evolucionando, tiene por objeto desarrollar € razonamiento del
alumno, afin de prepararlo para enfrentar situaciones problemaéticas que lavida

puede presentarle a cada instante.

Técnica dela demostracion

Es & procedimiento mas deductivo y puede asociarse a cualquier otra técnica
de ensefianza cuando sea necesario comprobar afirmaciones no muy
evidentes o ver como funciona, en la préactica, 1o que fue estudiado
tedricamente.

Esta técnicatiene por objetivos:

= confirmar explicaciones orales o escritas

= jlustrar lo que fue expuesto tedricamente

* iniciar tedricamente unatécnica paraevitar errores

* propiciar un esguema de accion correcto parala gecucion de
unatarea

= convencer racionalmente en cuanto alaveracidad de
proposi ciones abstractas.

Técnicadelaexperiencia

La experiencia es un procedimiento eminentemente activo y que procura

e repetir un fendbmeno ya conocido

e explicar un fenémeno que no es conocido

e comprobar, con razones |o que va a suceder, partiendo de
experiencias

e conferir confianza para actuar en € terreno de la realidad de
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maneralogica
e convencer acercade laveracidad de laley de causay efecto
e Fortalecer laconfianza en si mismo
e Formar lamentalidad cientifica
e Orientar para solucionar problemas
e Enriquecer e cauda de informaciones, que mejor

contribuyan ainterpretar larealidad.

11.2.4.2. Propuesta del Proyecto referente ala Capacitacion

11.2.4.2.1. Descripcion del curso

Este curso de 2 dias esta disefiado para preparar a log/las participantes (a
persona de Ordenamiento Territorial) en e conocimiento y utilizacion de las
TIC, esto con € fin de que puedan mangar y administrar €l sistema de
Escritorio desarrollado en el proyecto de manera individual y sin depender de
alguin otro experto.

Este curso esta dirigido con preferencia y en especia a departamento o érea
de Proyectos y Lotes y sus respectivos Jefes de Departamento, pero puede
adaptarse de acuerdo a las circunstancias (falta de participacion, peticion de
otras areas interesados en participar) a la inclusion de otros participantes,
ademas queda abierta la posibilidad de extender € curso de acuerdo a la

respuesta.

[1.2.4.2.2. Metasy objetivos generalesdel Curso
Influenciar positivamente las actitudes de los/as participantes respecto

a losbeneficios de utilizar e Sistema de Escritorio desarrollado en €
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proyecto y €l uso y manejo delas TIC como medio aternativo para
incrementar su competitividad. Proporcionarle a/la participante los
conocimientos y las habilidades necesarios para manejar y administrar

correctamente el software de gestion.

11.2.4.2.3. Objetivosdel Aprendizaje del/la participante
Después de asistir a los cursos de capacitacion sobre las TIC y mangjo del
sistema de Escritorio desarrollado en e proyecto, €el/la participante estara en

capacidad de administrar e sistema de gestion de su empresa.

[1.2.4.2.4. Descripcion delos métodos de Capacitacion

El proyecto planteallevar acabo parala capacitacion una

v' Metodologia de Ensefianza Socializada

El cual pretende gecutar una metodologia de ensefianza sociaizada,
dirigida a los gerentes o encargados de las pequefias y medianas
empresas, con lo que se busca una integraciéon social sin descuidar la
individualizacion, aplicando métodos de asamblea y Pandl.
Parallevarlas a cabo se desarrollara el curso usando las siguientes

técnicas:

v' Técnica expositiva

Consiste en la exposicion ora, por parte del capacitador, en la que se
estimulara la participacion de los microempresarios en |os trabajos que
se redlicen, este requiere una buena motivacion para atraer la atencion

de los participantes.

v' Técnicadelaexperiencia
La experiencia es un procedimiento eminentemente activo y que
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procura:

e Exponer de forma presencia los pasos a seguir
para realizar algunaaccion.

e Explicar @ funcionamiento de algo mientras es
observado.

e Comprobar, con razones lo que va a suceder,
partiendo de experiencias.

e Conferir confianza para actuar en € terreno de la
realidad de maneraldgica.

e Convencer acercade laveracidad delaley de causay
efecto.

e Fortalecer la confianza en si mismo.

e Formar lamentalidad cientifica

¢ Orientar para solucionar problemas.

e Enriquecer e caudal de informaciones, que mejor

contribuyan ainterpretar larealidad.

Demostracion: Pruebas, test, ensayos ddl Sistema de Escritorio.

Para la Capacitacion se empleara Manuales de usuarios que contienen toda la
informacion detallada sobre € mangjo de sistema de Escritorio y llevaremos

un registro del persona gue asiste ala capacitacion.

11.2.4.2.5. Descripcion delos materiales de Capacitacion

Materialesimpresos. Guias del curso, manuales de usuario.

Materiales audiovisuales. Equipo de computacion, proyector, micréfono,
parlantes

Otros materiales. Marcadores, pizarron.



401

11.2.4.2.6. Criteriosparalaselecciéon delog/lasparticipantes

Los/as participantes de este curso deben ser personal de Ordenamiento
Territoria preferentemente del departamento de Proyecto y Lotes, no se exige a
|os participantes

tener conocimientos acerca de computacion. También, de acuerdo ala decision
del Director y Jefes de Departamento, pueden ser participantes del curso,
representantes de Ordenamiento Territorial debidamente comprobada su

identificacion.

11.2.4.2.7. Méodos paralaevaluacion del curso

Cuestionario pre curso: para evaluar los conocimientos pre curso
acerca de computacion.

Guias de aprendizaje: log/as participantes evallan sus propias
habilidades

Verificacion de lo aprendido: el/la capacitador/a evalUa las habilidades
de log/as participantes en € manejo del sistemade gestion y su administracion.

Evaluacion del curso de capacitacion: |os/as participantes evalUan € curso.

[1.2.4.2.8. Duraciéon del curso
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El curso tendra una duracion de dos dias, cada clase tendra una

duracion aproximada de 2 horas por dia.

11.2.4.2.9. Numero sugerido de participantes
Preferiblemente se recomienda no sobrepasar 1a cantidad de 15 participantes en
el curso, esto debido a la fata de instalaciones para acoger a més personas, a

presupuesto del proyecto y parafavorecer a propio ambiente de aprendizaje.

11.2.4.2.10. Fechasdel curso
De acuerdo a cronograma del proyecto, € curso se realizara a partir del 18 de

octubre de 2010 hasta € 19 de octubre de 2010, salvo agun contratiempo no
planificado.

[1.2.4.2.11. Organizador de curso de capacitacion
El curso sera organizado por € director del proyecto, bajo asesoramiento de los
docentes de la materia de Taller 111 y del Director de Ordenamiento Territorial

Arg. Alvaro Orozco Herbas.

[1.2.4.2.12. Contenidodel Curso sobre“Las TIC”

=Queson Tic

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (Tics), se
encargan del estudio, desarrollo, implementacion, almacenamiento y
distribucion de la informacion mediante la utilizacion de hardware y
software como medio de sistema informatico.

» Hardware

=  Software

= ServiciosdeTI
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=  Telecomunicaciones

= Globalizacion

La globalizacion es el proceso por e gue la creciente comunicacion e
interdependencia entre los distintos paises del mundo unifica mercados,
sociedades y culturas, a través de una serie de transformaciones
sociales, econdmicas y politicas que les dan un caracter global. Asi, los
modos de produccion y de movimientos de capital se configuran a
escala planetaria, mientras los gobiernos van perdiendo atribuciones
ante lo que se ha denominado la sociedad en red.

En este contexto € desarrollo tecnoldgico, y refiriéndome en si a la
incorporacion de las TIC en cada nacion, hard que € desarrollo en esta
[legue sin tardar demasiado, la competitividad de un pais en un sistema
globalizado depende en gran medida de |a tecnol ogia que adquiera, por
€0 es tan estrecha la relacion entre TIC y globalizacion. Esperemos
gue nuestros paises comiencen a incorporar las TIC en sus procesos

productivos y asi reducir la dependencia de potencias mundiales.

=L asTicy laCompetitividad
Lautilizacion delas TIC y & Comercio Electronico por parte del sector
empresarial, abre nuevas oportunidades de negocios que redundan
en una serie de beneficios econdmicos y sociales, los cuales van desde
el mgoramiento y la facilitacion de la comunicacion entre las
empresas, hasta € manegjo mas eficiente de los recursos. En tal sentido,
las tecnologias deben ser utilizadas por € sector en |as diferentes etapas
delacadenadevalor.

+ Cdidad

*  Productivida

e Savicio
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* Imagen

Los procesos centrados en la produccion: En esta etapa, las TICs
pueden ser utilizadas para disefiar y probar nuevos productos, e-
procurement, procesos de pagos, sistemas de gestion automética de
stocks, diferentes tipos de links electrénicos con proveedores, sistemas

de control y procesos més rel acionados con la produccion, entre otros.

L os procesos internos: En lo referente a administracion de personal,
entrenamiento, reclutamiento interno, compartir 'y diseminar

informacion de la compafia via electronica, entre otros.

L os procesos de compra on-line: Acceso a vendedores y catélogos de
productos, compras y pagos electrénicos, utilizacion de marketplaces

electronicos, administracion de inventarios, etc.

Los procesos centrados en e cliente: Marketing, solicitudes y
sistemas de pagos, seguimiento y atencién a cliente. El comercio
electronico es parte fundamental de esta categoria, esencia para la
venta y la post-venta. Este proceso abre nuevas posibilidades de
ganancia ampliando e acceso, la promocién y las ventas, mediante la
reduccion de las barreras geogréficas. Surge también la posibilidad de
enviar las mercaderias en forma electrénica, en e caso de productos
digitadles (tales como software, mulsica, libros, asesoria, servicios

digitales, entre otros).

= Software

Las soluciones a implementar deben tener influencia sobre la
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productividad y la rentabilidad en muchos eslabones de la cadena
productiva. La cartera de soluciones para una empresa deberia estar

formada al menos por:

Datos Histéricos de la Empresa para el andlisis.

e Soluciones para gestionar la planificacion, produccion,
comerciaizacion, asi como para € cumplimiento de las
normas y estandares.

e Herramientas para la ingenieria de sistemas (Capacidad de

andlisisy evolucion de los sistemas en e tiempo).

Sistemas de Recursos Humanos.

Controladores de Procesos Productivos.

. Optimizacion de la vida datil de los procesos
(Revision de procesos).
Que debemos hacer cuando un cliente nos hace un pedido: analizar y

evauar.

» Ladisponibilidad de inventarios de materias primas
 La capacidad para fabricar @ producto solicitado y en €
tiempo establecido.
. La disponibilidad de recursos de produccion y de
materiales para su fabricacion.
. La adecuada logistica para entregar e producto (ya sea
propia o de terceros)
* Larentabilidad del producto.

El Software parala empresa esvital debido a:

*  Necesidad de optimizar dinamicamente |os procesos
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*  Optimizacion de la cadena de suministro en la empresa y
entre empresas.
Establecer Procesos comerciales en colaboracion:
e Soluciones para gestionar la cadena de
suministro  en colaboracion.
»  Conectividad comercial ilimitada.
* Modelizacion de procesos comerciaes.
» Soluciones para mercados electrénicos privados o

para lacolaboracion en e lado delas ventas.

= Conclusiones

Una caracteristica importante de los paises con mayor grado de
desarrollo empresarial, es contar con un ato nivel de competitividad y con
una tecnologia avanzada, €l cual a su vez esta asociado positivamente con

el uso delasTics

El uso de las Tics por parte de las instituciones esta directamente asociado
alainnovacion, necesaria paraincrementar su eficienciay competitividad.

El uso de las computadoras estd relacionado con la simplificacion de
labores administrativas y e mejor manejo de los procesos de planificacion,

y con todo lo relacionado a seguimiento de tramites.

El grado de adopcién de las Tics por parte de las ingtituciones, tiende a
reducir labrecha digital en los paises en desarrollo.

El impacto de la adopcion de Tics en e desempefio de las instituciones
publicas, se observaen laeficienciamediadel trabgjo, (mas eficiencia con

igual nimero de empleados).

El uso correcto de las Tics en las instituciones, conlleva mejores controles
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administrativos y operativos, por 1o tanto logramos mejores niveles de

eficiencia, satisfaccion del cliente y oportunidades de negocio.

11.2.4.3. Mediosde Verificacion

11.2.4.3. 1. Registrodelos participantes deloscursosde
capacitacion realizados por los desarrolladores del proyecto.
El registro de asistencia selo presentaen ANEXOS.
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[11 CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

[11.1 Conclusiones

Durante la elaboracion del presente trabajo se pudo observar que lainformacién con la que
trabgja La Ordenamiento Territorial del departamento de Tarija es de importancia
considerable, tomando esto aspectos se concluye que la elaboracion de un sistema de
gestion para € proceso de seguimiento de tramites es muy Util, ya que traeria beneficios a
los propietarios que realizan tramites en dicha institucién, desde ahorrar tiempo, esfuerzo,
trabgjo en e registro de los datos de los propietarios, € estado de los tramites,
observaciones , en € registro de a donde sdio € tramite, hasta en la proteccion de la
informacién de estos procesos.

Se debe exponer que e éxito del proyecto solo se realizara con laimplementacion completa
de las estrategias de socializacion, para dar a conocer 1os beneficios de este Sistema a la
poblacién tarijefia y mediante la capacitacion lograr formar un personal capacitado a

enfrentarse con las innovaciones de la tecnologia.

Durante e tiempo de trabajo realizado este proyecto permite llegar a la conclusion que la
metodologia RUP nos permite lograr mejoras a software, gracias a su proceso de iteracion
para alcanzar mayores resultados. La utilizacion del UML nos permite lograr un sistema
confiable, seguro. La implementacion de la Base de Datos en Postgres nos garantiza la
seguridad de lainformacion.

El sistema contara con informacion confiable, segura, oportuna en e momento en que los

propietarios lo requieran, brindando informacion controlada y organizada.



[11.2 Recomendaciones
Entre las recomendaciones que destacan se podrian mencionar |as siguientes:

= Para € desarrollo de futuros proyectos con caracteristicas similares a éste Se
recomienda hacer uso de las metodologias utilizadas como (UML, XP, etc.), yaque
éstas son estandares para € desarrollo de éste tipo de aplicaciones, ya que
permitieron llegar ala conclusion del Proyecto con atatecnologia de punta.

= Debido a la portabilidad de este Sistema, se recomienda a Ordenamiento
Territorial hacer 10 posible para que este trabajo pueda ser implementado.

= Para optimizar € rendimiento del sistema, se recomienda a los administradores de
cada &rea y a los técnicos de Ordenamiento Territorial implementar € sistema en
equipos de Ultima generacion

= Se recomienda a los administradores de cada area y a los técnicos de Ordenamiento
Territoria consultar e manual de usuario y el manual de instalacion para explotar al
maximo el uso del sistema.

= Las estrategias de campafia deben seguir después de terminado €l proyecto para
lograr un mayor éxito en la g ecucion del proyecto.

= Los componentes aqui implementados no resultan ser un estandar ya que se
pueden adicionar otros que ayuden a obtener mejores resultados en futuros
proyectos.

= Se recomenda también profundizar mas sobre la realizacion de campafias
publicitaria, ya que la propuesta solo abarca una proporcion de un estudio sobre
campafias publicitarias.

= Se recomienda para este proyecto a un largo plazo implementar un modulo SIGque
Gestione la Informacion Geogréfica puesto que la informacion que maneja €
Area de Proyectos y Lotes de ORDENAMIENTO TERRITORIAL, estd muy

inmersa en este campo de los Sistemas de Informacion Geogréfica.
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