
 
 

Resumen del Proyecto 

La empresa EXIMPORT TARIJA LTDA. se dedica a la venta y distribución de 

productos masivos y venta de productos a la industria, con la misión de brindar un 

servicio de calidad y llegar al cliente o consumidor final con los mejores precios del 

mercado. Los productos que se comercializan son por consignación y compras 

propias. 

El control de almacenes e inventarios es vital para la productividad de la empresa 

destinada a la distribución de productos. Cuando se lleva a cabo la gestión de 

almacenes de manera tradicional, se comete muchos errores que afectan 

negativamente a la empresa y al cliente final. 

Los procesos para el ingreso de mercadería, en la empresa, se manejan manualmente 

y para la salida, liquidaciones, resumen de ventas y otros se utiliza un software que no 

devuelve todos los datos necesarios para una gestión de ventas y control de 

inventarios eficaz, y además toda la información diaria que se maneja manualmente 

no es almacenada. Por otra parte, los datos que se tienen sobre los almacenes no se 

encuentran actualizados diariamente, sino que sólo se actualizan periódicamente 

cuando se realizan inventarios manuales. 

Es por esto que es indispensable aplicar las herramientas y técnicas más avanzadas 

que permitan facilitar las tareas administrativas y humanas en los diferentes procesos 

del control de almacenes e inventarios para optimizar los recursos financieros y 

materiales de manera que se refleje en los resultados del negocio. 

Con el presente proyecto se pretende aplicar la Tecnología de Información (TI) para 

optimizar  todos los procesos de la empresa, es decir el registro, almacenamiento, 

modificación y recuperación de todo tipo de información generada por las 

transacciones diarias que intervienen en el control de inventarios y ventas, mediante 

la implementación de un Sistema Informático y además de la capacitación del 

personal encargado de administrar y manejar el sistema.  

El Sistema abarcará dos áreas:  



 
 

Inventarios 

 Kárdex 

 Registro de productos que ingresan a almacén 

 Registro de productos de salen del almacén 

Ventas 

 Control de vendedores 

 Control de preventistas 

 Clientes 

 Proveedores 

Este sistema será para el personal una herramienta que le ayudará a ser más eficiente 

en sus funciones y además colaborará con el proceso de toma de decisiones de la 

empresa gracias a su disponibilidad de información actualizada. 

La capacitación se llevará a cabo en las instalaciones de la empresa, una vez 

implementado el Sistema Informático, mediante demostraciones y explicaciones de 

las utilidades del mismo, además de la transferencia del manual de usuario. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


