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POBLACION DE TARIJA'Y PROVINCIAS (Censo 2012)

TARUA 483518 314510 169.008
Cercado 205375 179.561 253814
Tarija 205375 179.561 25814
Aniceto Arce 53.186 29.564 23.622
Padcaya 18.6381 - 18.681
Bermejo 34505 29564 4941
Gran Chaco 147 478 97.940 49538
Yacuiba 92245 64.163 28.082
Carapari 15366 3.549 11.817
Villamontes 39.867 30.228 9.639
Avilés 20271 = 20201
Uriondo 1473 = 14.781
Yunchara 5.490 - 5.490
Méndez 35217 3.401 31.816
Villa San Lorenzo 23.863 3.401 20.462
El Puente 11354 = 11.354
Bumnet 0" Connor 21991 4044 17.947
Entre Rios 2199 4044 17.947

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

ENCUESTA

ENCUESTA SOBRE ELL CONSUMO DE SALTENAS -
EMPANADAS

Buenos dias/ tardes,

Soy estudiante de la carrera de administraciéon de empre : de la materia de Taller de profesionalizacién I

toy haclendo una encuesta sobre el consumo de saltefi empanadas esta encuesta es con fines

académicc

Estoy Interesado en conocer su opinién por favor serla tan amable de contestar las sigulentes preguntas. la

Informacion solo sera de manera confidencial

SEXO *

HOMBRE

MUJER

EDAD

15 A 25 ANOS
26 A 35 ANOS
36 A 45 ANOS
a6 A 55 ANOS

56 ANOS EN ADELANTE
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LESTADO CIVIL?

SOLTERO/A

CASADO/A

DIVORCIADO/ A

OTRO/A

1. ¢USTED CONSUME SALTENAS - EMPANADAS? *

NO

2. :CUANDO DEGUSTA LAS SALTENAS - EMPANADAS DE QUE PREFIERE:

HORNO DE POLLO

HORNO DE CARNE

FRITA DE CARNE

TODOS/AS

3. sCUANTAS SALTENAS - EMPANADAS USTED DEGUSTA GENERALMENTE?

1T A 2 UNIDADES

3 A4 UNIDADES

5 A MAS UNIDADES

4. ;CUAN SEGUIDO DIRIA USTED QUE CONSUME SALTENAS - EMPANADAS? *

1T A2 DIAS DE LA SEMANA

3 A 4 DIAS DE LA SEMANA

5 A MAS DIAS DE LA SEMANA
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5. ;:DONDE CONSUME USTED CON MAYOR FRECUENCIA LAS SALTENAS- e
EMPANADAS?

SALTENERIAS

CARRITOS AMBULANTES

KlOoscos

MERCADOS

6. POR LO GENERAL PREFIERE PEDIR SALTENAS - EMPANADAS: *

PARA LLEVAR

PARA SERVIRSE EN EL LOCAL

POR DELIVERY

TODOS/AS

7. iCUANDO CONSUME SALTENAS - EMPANADAS USTED PREFIERE ESTAR? *

B Fa w =y 5z

SOLO

EN PAREJA

EN FARMILIA

COMN AMIGOS

TODOS/AS

8. ;CUANTO ACOSTUMBRA A PAGAR USTED POR UNA SALTENA - EMPANADA? *

1A2B8Bs

3 Bs A 4Bs
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8 EMPANADAS i
EGHAS CON EL CORAZON

9. ;:QUE FACTORES CONSIDERA USTED AL CONSUMIR UNA SALTENA - -
EMPANADA7?

TAMARNO

PRECIO

CALIDAD

TODOS/AS

10. AQUE TIPO DE PROMOCION DESEAN RECIBIR DEL LOCAL POR EL CONSUMO DE *

SALTENAS - EMPANADAS?

DESCUENTO

REGALOS

CUPONES

SORTEOS

TODOS/AS

11. (USTED QUE MEDIOS DE COMUNICACION USA HABITUALMENTE? *

RADIO

TELEVISION

TELEFONO

PERIODICO

12. t:QUE REDES SOCIALES USTED USA HABITUALMENTE? *

WHATSAPP

FACEBOOK

TELEGRAM

TIK TOK

INSTAGRAM

TODOS/AS
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EMPANADA

EGHAS CON EL CORAZON

13. ;:CONOCE USTED SALTENERIA MORDISCO? (si su respuesta es NO conoce concluya con su
encuesta)

14. CARACTERISTICAS QUE DISTINGUEN A LA SALTENERIA "MORDISCO"

CALIDAD DEL PRODUCTO
AMBIENTE

PRECIO

SERVICIO

TODOS/AS

15. sCOMO CALIFICA USTED EL SERVICIO DE LA SALTENERIA "MORDISCO"?

RAUY BAALA

REGULAR

BUENA

MUY BUENA
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EMPANADAS -
EGHAS CON EL CORAZON

Algunas capturas de encuestas enviadas a la muestra elegida

S AR - o UF . Bo%m

Tigre - -~ Kaiser
- L - S AL R

wlt. vez hoy a las 7%4:77

@ Los mensajes y las llamadas estén cifrados de
extrermo a extremo. Nadie fuera de este chat, ni
siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos.

ENCUESTA SOBRE FL CONSUMO DE LAS eerlos e
SACTERAS - EMPANAGAS Toca para obtener mas informacidn.

ICUESTA SOBRE EL CONSUMO DF LAS.
EMPANADAS

ENCUESTA SOBRE E£ CONSUNO DE
SALTENAS - EMNPANADAS

Buenos dias/ tardes, Soy estudiante de la c...
does.google.com

https://forms.gle ENCUESTA SOBRE ££ CONSUNO DE
SALTEROARS - LNPANADAS

SOLFIARGhskfUkCs 9 1724
Buenos dias/ tardes, Soy estudiante de la c...

doecs.google.com

Tigre me lo puedes llenar xfa .., .
https://forms.gle

Cuando puedas rno pasa nada ;.. .. . ot s g5
A 4 rss 77:30
Me avisas cuarndo lo llenes ,, ., . TR
2 77:30
T
Ok mas tarde 0. 05
| Cuando puedas no pasa nada 78:05

Buerno ,, .5

Ala noche te lo lleno 77:29
| 7=

() Nensaje »

(D) N(—z nsaje

14217 G4 K1 =

Prof Marmari
WVilo d@lt. vez hoy a las 73:57
dle. vez hoy a las 7%4:09

i 549.5 ENCUESTA SOBRE EL CONSUMO DE LAS
22:57 SALTENAS - EMPANADAS.

De toda la vida ..,
ENCUESTA SOBRE EL£ CONSUNO DE
SALTENAS - EMNPANADAS

Buenos dias/ tardes, Soy estudiante de la c

docs.google.com

10 de noviembre de 2022

TA SOBRE EL CON:

SATERAS - EMPANAGAS
https://forms.gle
SOLFIAR  ghskfUkCsI 17:24

ENCUESTA SOBRE £ CONSUMNO DE Me lo puede llenar prof ;7.5, .

SALTENAS - ENPANADAS ; ;.
Buenos dias/ tardes, Soy estudiante de la c... Es para mi tesis ;.5 .
docs.google.com

https://forms.gle * -

SoLfIAR GhskifithCs9 1720 cEe

Llenamelo nrilo ;, ., . Xfa ;7.29 o
Xfa ;7.27 17 de noviembre de 2022 >~

= . & Mensaje > = .

©
K4
4
®
¢

14216 Cd Kl o=

Tilin Poly iany Calula

ale. vez hoy a las 7%:29 dle. vex hoy a las 1%4:07

T1 de noviembre de 2022

& Los mensajes y las lUamadas estan cifrados de
extremo a extremo. Nadie fuera de este chat, ni
siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos.
Toca para obtener mas informacion.
ENCUESTA SOBRE EL CONSUMO OE LAS
SALTENAS - EMPANADAS

11 de noviembre de 2022

ENCUESTA SOBRE £ CONSUMO DE
ENCUESTA SOBRE EL CONSUMO DE LAS SALTENAS - EUNPANVADAS

SALTERAS - EMPANADAS -
Buenos dias/ tardes, Soy estudiante de la c.

docs.google.com

https://forms.gle

ENCUESTA SOBRE £ CONSUMO DE SoLfIRR g hskYUkCsI 09:72
SALTENAS - EMNPANADAS 2l Z % e
Buenos dias/ tardes, Soy estudiante de la c... ENRAVNBLO CALU XI5 14,
docs.google.com - -

Es para mi tesis 5.5, .
https://forms.gle
SOLFIAA Ghs kiftUleCs9 TP Ok cumpa 4.5

Llenamelo tilin es para mi tesis xfa 20 de noviembre de 2022
09:75 &
>~ Cunpa donde esta ,,.,,

@ k\’lensaje

Meta  ;5.4;
> O . [0 k\’lensaje > (O] .
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e Q Buscar
e Q_ mordisco X
Todo Publicaciones Personas Grupos Eventos Fotos
mordisco.bjo eoe
(<)

Empanadas fritas masa y relleno especial con muchisimo
sabor...mmmm

mordisco.bjo

14 Me gusta = 15 seguidores

G- TOEO

Te gusta eoe

Publicaciones Informacién Fotos Menciones

Detalles

€D prégina - Restaurante

mordisco.bjo

Ver mend
Restaurante

DO 76 y Yanitza Anabel Martinez Arce

Mordisco

= $
Productos VER TODOS >
Mordisco
Restaurante
Hoy cerrado
= Mordisco empanadas FRITAS - HORNO carne y pollo
- = ad T
Llamar Catdlogo Compartir
Lunes Cerrado
Esta es una cuenta de empresa. @ Martes Cerrado
Miéreoles Cerrado
Productos VER TODOS >
< Jueves 7:30 a. m. — 72:00 p. m.
Viernes 7:30 a. m. — 72:00 p. m.
Sabado 7:80 a. m. — 72:00 p. m.
Domingo 7:30 a. m. — 72:00 p. m.

Calle Real Madrid entre Carieros y Narciso Campero

Mordisco empanadas FRITAS - HORNO carne y pollo

> 7

Lunes Cerrado ~ '
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° Mordisco ) S QqQ & Catédlogo ®

uit. vez hoy a la(s) 11:15a. m

Mordisco

Mordisco empanadas FRITAS - HORNO carne y

pollo &

Foto- empas tomada porc.. +

Empanada de pollo

Masa especial y relleno delicioso +

HOY
e +
& Los mensajes estan cifrados de extremo a extremo. Nadie fuera de este
chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Haz clic para
obtener mas informacion
Empanada de Carne
Masa especial y un relleno delic... +

@ Escribe un mensaje aqui \!/

Regalos , souvenirs , premios para la Promocion de Ventas y lafidelizacion a
clientes
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%

UL

Destacarse de la competencia ofreciendo alimentos frescos —servicio delivery
- Ingredientes Frescos - Servicio Delivery
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Modelo de las Tarjetas de presentacion de la saltefieria “Mordisco”
Las tarjetas tendran la siguiente informacion clave de la empresa saltefieria

“Mordisco”:

> Nombre de la empresa
Celular y/o WhatsApp
Direccion de la saltefieria

YV VYV V

Dias de atencion

Modelo prototipo de la Tarjeta anverso y reverso

Wovdicco

=l F MMPANADASER—
HORNO - FRITAS

Reservas al: 74555056

UBICADO FRENTE A CANCHA LUIS DE FUENTES
ATENCION LOS DIAS JUEVES A DOMINGO

LES DESEA SU FAMILIA DI
SALTENERIA "MORDISCO™.

(CROQUIS DE LA EMPRESA SALTENERIA “MORDISCO”
- o v
9 Y 0

9 9 LA
Q ° Q Og
9 [
%o
A |
9 - 5
9 9 \
. >
99
9 5 3
¥ 9 9 .

i

Tarjetas de felicitaciones para fidelizar a los clientes



