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Anexo 1 

Encuesta a un establecimiento de hospedaje de la ciudad de Tarija. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo 2 

“UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA DE ECONOMIA 

Agradecemos la gentileza para responder el cuestionario y la confianza en que la información 

recolectada es totalmente anónima y será utilizada únicamente en el apoyo para establecer las 

líneas estratégicas que debería asumir el sector en el periodo POS-COVID. 

1. Nombre y categoría de su centro de hospedaje 

………………………………………………………………………………………………….. 

2. ¿El hotel se ha mantenido abierto durante todo el ciclo de la pandemia? 

SI   NO   

3. Durante el periodo de la cuarantena ¿Qué nivel de actividad normal tuvieron?  

a) alta actividad   b)media actividad  c)minima actividad 

d)ninguna actividad 

4. Durante el periodo de la crisis sanitaria ¿estuvieron realizando otra actividad fuera de lo que 

normalmente hacia? 

SI   NO   

5. Si su respuesta fue si ¿Qué actividades realizó? 

…………………………………………………………………………………………………… 

6. ¿Qué acciones ha tomado para sobrellevar la crisis actual? 

a) Reducción de personal   b) reducción de sueldos   

c) cierre temporal    d) reducción de precios  

e) Suprimir algunos servicios   f) promociones 

7. usted considera que volver al nivel de operación de periodos antes de la pandemia será: 

a) Imposible  b) Muy difícil   c) difícil     



 
 

 

d) Posible con algún esfuerzo 

8. ¿Cuáles son los principales problemas que cree usted que tiene el sector en este tiempo de 

pandemia? 

Desconfianza de los viajeros  Operación aereopuertaria limitada  

Bioseguridad en el transporte terrestre           

Tarija como destino inseguro por contagio COVID   

 

9. ¿cuánto es el ingreso total por mes que tiene su hotel (en BS)? 

-50mil   entre 50mil a 80mil   entre 80mil a 100mil   

   +100mil  

10. ¿Algún otro problema considere importante para superar el periodo POS-COVID? 

……………………………………………………………………………………………. 

11. ¿Qué acciones deberían tomar las instituciones públicas para apoyar el reinicio de las 

actividades normales  POS-COVID del sector? cite máximo tres acciones, separadas por un 

guion 

……………………………………………………………………………………………. 

12. ¿Qué medidas cree usted que debe desarrollar su empresa para superar el inicio de actividades 

pos-covid? 

……………………………………………………………………………………………. 

13. ¿cuál es la situación actual de su hotel, hostal, alojamiento, etc…? 

………………………………………………………………………………………..…. 

14. ¿Qué medidas de bioseguridad implantó en su centro de hospedaje? 

……………………………………………………………………………………………. 

 



 
 

 

15. ¿qué recomendaría para aumentar el flujo de turistas a la ciudad de Tarija?  

…………………………………………………………………………………………… 

16. Según su criterio ¿qué cambios cree que hubo en el sector hotelero antes de la pandemia a 

la actualidad?  

………………………………………………………………………………………….. 

 


