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Anexo 3: Prueba Piloto

La presente es una encuesta piloto para un trabajo académico por lo que le solicito
respetuosamente su colaboracion

1.Edad
16a20 ]

21a25 [
26a30 [
31a34 [_|

2. ¢ Consideraria la posibilidad real de estudiar en un Instituto Técnico Superior las
carreras de mecanica automotriz, mecénica industrial y electricidad industrial?

st [ Nno [ NO SABE [_]



Anexo 4: Encuesta

ENCUESTA

Estimados (as) se esta realizando una investigacion de mercado, relacionada
al estudio en el Instituto tecnoldgico Tarija. Por lo que deseamos que
responda esta encuesta con la mayor sinceridad posible, pues es

extrictamente confidencial.

1. Sexo

F ] M ]
2. Edad

[ 16a20 afios
[ 21 a 25 afios
[ 26 a 30 afios
] 31a34aios

3. ¢Cudl cree usted que son las actuales carreras técnicas con mayor
insercion laboral?

Contabilidad General
Secretariado ejecutivo
Turismo

Sistemas informéticos
Mecanica automotriz
Mecénica Industrial
Electricidad Industrial

Técnico de administracién de empresas

ooooooooo

Técnico en disefio grafico

4. ¢Considera que se deben ofertar otras carreras en el Instituto que tenga
mayor demanda laboral?



sl O NO ]

5. ¢Cual cree usted que son las carreras futuras con mayor insercion

laboral?
3 Marketing Digital
[ Disefio grafico y manejo de redes sociales

C3J otros

6. ¢ Cuadles son los factores que toma en cuenta al seleccionar un instituto de

educacion superior?
[ Prestigio
3 Precio
3 Plan de estudio
[ Cercania
O3 infraestructura
[ Oferta de la carrera

] Otros

7. Las estrategias de marketing destinada a la captacion de alumnos para
el Instituto Tecnoldgico Tarija ¢Qué elementos debe emplear?

Promocion

Divulgacion en redes sociales

Creacion de pagina web

Sesiones de induccion al plan de estudios

Entrega de folletos

goo000

Contratar espacio en el periddico impreso



] Otros elementos de marketing
8. ¢Qué modalidad se emplea para la captacion de alumnado?

[ Se distribuye volantes y afiches en las calles
[ Se emplea una estrategia de marketing y publicidad

[ No se emplea ninguna modalidad de captacion de alumnos

9. ¢(Qué elementos cree usted que se deben integrar en el plan de

captacién de alumnos?

[ La mision y visién del instituto

[ Elregistro de alumnos en el instituto

[ Las sugerencias de los alumnos

[ El andlisis de la demanda laboral

[ un plan de estudios

[ Una estrategia de marketing y publicidad

10. ¢Cual es la satisfaccidon que tiene usted respecto a sus expectativas al

inscribirse en el Instituto Tecnoldgico Tarija?
[ Excelente

CJ Muy buena

O] Buena

[ Regular

] Mala

11. ¢(Esta satisfecho con los docentes y métodos de ensefianza en el
Instituto?

[ Excelente

3 Muy buena



] Buena
] Regular

C] mala

12. ¢Cual cree usted que es la dificultad de la administracion del Instituto

Tarija para incrementar la inscripcion de nuevos alumnos

[ No tiene plan de captacién de alumnos
[ Carece de estrategia de marketing y publicidad
[J La administracion no confronta el problema de la baja inscripcion de

alumnos

13. ¢Qué instituciones de educaciébn superior se constituyen como

competencia del Instituto Tecnoldgico Tarija?

] Instituto INFOCAL

[ Instituto Técnico Domingo Savio
[ Instituto CCA

[ Instituto CATEC

14. ¢Usted considera que la estrategia de marketing digital y educativo
permita aprovechar la oportunidad para captar mayor alumnado en el

Instituto?

S NO [

15. Cudles son los factores que influyen en la eleccion de una carrera técnica

en el Instituto?
[ Prestigio
[ Oportunidad de empleo

[ Misma carrera de los padres



[ Buenos ingresos
[ Poco esfuerzo

16. ¢La poblacién estudiantil conoce los planes de estudio y las carreras
que oferta el instituto tecnoldgico Tarija?

S O No [

17. Existe socializacién de servicio y plan de estudios que oferta el

Instituto Tecnolbgico Tarija
st O3 N
18. ¢ Como considera las condiciones de la Infraestructura del Instituto?
[ Excelente
CJ Muy buena
] Buena

[ Regular

J Mala

19. ¢Existen los Medios Tecnolégicos en el Instituto Tecnoldgico
Tarija?

s 3 No[J MAS O MENOS (]

20. ¢Recomendarias el Instituto Tecnold6gico Tarija para que otros

estudiantes se inscriban?

sl O NO [



Anexo 5: Encuestas realizadas por el Google Forms

{3 @& docs.google.com/forn < @

@ o B

ENCUESTA - ITT

Preguntas Respuestas @ Configuracion

245 respuestas

No se aceptan mas respuestas .=

Mensaje para los encuestados

Ya no se aceptan respuestas en este formulario

Resumen Pregunta Individual

1. Sexo Q Copiar

245 respuestas

@ Femenino
@® Masculino
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+591 67969051

+591 67993431

+591 67998128

+591 68171679

La vida es bella! ~Javier Gutierrez sulca

+591 68425763

+591 68625640
De lo que llenes ta corazon,... ~Fernanda Vaca

+591 68680856
A 4

+591 68681207

+591 68681555
~Jess! R. R

+591 68681919
~Julia Del Carmen Alvarez

+591 68692624
~Rodri Mur

+591 68696769

~Maria Tania Fsnindola®

+591 60271379

+591 60298074
Sé tu propio objetivo ~Kajly Acosta Majluf

+591 61669139

+591 61857384

+591 61861200

+591 61861459

+591 63752202
~Mary

+591 63775785
Sefor, haz de mi corazén un corazon dispu...

+591 63777321

+591 63779371

+591 63791431

Ni mas de lo necesa... ~Ana Luisa Diaz Jurado

el

(@

+591 67381805

+591 67382801

+591 67388172
grandpa... @

+591 67388578

~IVI®

~Dayana Alvarado

+591 67390775
+591 67399398
+591 67603153

+591 67603905

+591 67674244
TPWKe' 227%

+591 67676682

+591 67694856

+591 60271379

+591 60298074
Sé tu propio objetivo ~Kajly Acosta Majluf

+591 61669139

+591 61857384

+591 61861200

+591 61861459

+591 63752202
~Mary

+591 63775785
Seifor, haz de mi corazén un corazén dispu...

+591 63777321

+591 63779371

+591 63791431

Ni mas de lo necesa... ~Ana Luisa Diaz Jurado
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+591 67381805

+591 67382801

+591 67388172
grandpa... @@

+591 67388578

+591 67390775

+591 67399398

+591 67603153

+591 67603905

+591 67674244
TPWKe 27%

+591 67676682

+591 67694856

+591 69320632

+591 69322362

+591 69331884

+591 69332457

+591 69738172

+591 70211712

+591 70228836

+591 70234076

+591 71098586

+591 71190659

~IVig

~Dayana Alvarado

~Rodri

~Mom

~Paola Ortega Huari

~Armella Flores Doriz.

~Karen Cuenca Romeroé@s

~YHTAP

jHola! Estoy usando WhatsApp.

+591 71195976

+591 71197631

e

+591 68698439

+591 68701184

+591 68703600

+591 68708569

+591 68717144

+591 68720440

~“DIEGO o - |

~DairaFarfan®&3§

Solo llamadas de emergencia

+591 68722561

+591 68726687

+591 68742283

+591 69307294

+591 69313130

+591 69320632

+591 71197631

+591 71388762

+591 71866631

+591 72001002

+591 72375385

+591 72903443

+591 72951541

+591 72954735

+591 72954979

+591 72959511

+591 72963020

+501 720A0410Q

~eie|| Llalli || e

~Daicy Gareca Barrientos@p

~Fanny Condori

~ANGEL



@

+591 72969419

~Dery Jheseline Cornejo B.

+591 72969893

~Aleman Castro Maria Belen

+591 72973039

+591 72973211

~Tavo

+591 72976117

+591 72977698

+591 72988935

+591 72997587

+591 73110758
iHola! Estoy usando WhatsApp.

+591 73328173
~EDW.A.R.B4 i

+591 73367495
®i»

+591 73450449

+591 74205970

+5971 74223403
¥NG¥NERAG¥ON, UN SONETO DEL FOND...

+591 74233791

~Carlos 1!

+591 74244710

No puedo hablar, solo WhatsApp ~Nilton

+591 74248858

+591 74335459

+591 74404855
~NOELIA GARCIA APARICIO

+591 74507740

~Cuéllar Arturo

+591 74512212
Rocicela

+591 74516603

+591 74528833

+591 74543648

g

(

(¢

“~

+591 73367495
®i»

+591 73450449

~Meliea

+591 73456513
En el trabajo

+591 73480385
Mi pequefio gran AMOR®EF @ (Adri)... ~Fabi®&j

+591 73488588
~CORZO MARTINEZ

+591 73489064

~Lore Gareca Erazo@Qp

+591 73489827

+591 73494015

~Carlos Murillo

+591 73496157

+5917 73864069
Solo llamadas de emergencia

+591 74026340
[ » |

~Maribel Mamani

+591 74528833

+591 74543648

~Adriana Quispe Saravia &

+591 74547376

+591 74548525

+591 75112623

~Alizon Ortiz

+591 75113463

+591 75113680

+591 75117306

~Majerly E. Flores Rios@éa

+591 75119231

+591 75124930

+591 75128286



e +591 75128406

é +591 75128721

~@PMiguelito

%”: +591 75130458

~Carito Vega &3

Delivery Q@ s="= &

+591 75129366

Good vibes!!! ~Erick Fernandez Rodriguez

+591 75130579

+591 75131810

~Lu Villarroel

+591 75132095

+591 75132420

+591 75132485
Henry Cayhuara

+591 75134400

+591 75136369

+591 75137064

+591 76800554

+591 76801708

~ B Yaseie la

+591 76838629

Never give in &,
+591 77124538

+591 77171999
Mis angeles #)

O & 9L E

+591 77175258
F@BI@N ~

q

+591 77175929

+591 77176258
M. Q. Demonios

+591 77185405
Que el brillo de tu sonrisa ilumine mis pa...

+591 77878908

~hey there! i'm using what

+591 77879044

+591 78231970

»&
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00

0@

+591 75137064

~Raquel Baldiviezo

+591 75137195
~Asbel

+591 75137734
~Alfredo Casap

+591 75145262

~Mile Nieves

+591 75147321

~Leandro E.

+591 75148323

~Rosslyn Pardo Galvez

+591 75149243
Como g no soy tu tipo, si no es a donarte s...

+591 75177005
&

+591 76079793
~Adri Chavarria

+591 76190794
iHola! Estoy usando WhatsApp.

+591 76192810

~@P &#

+591 78231970

+591 78238541

+591 78242180

+591 78243828
&

+591 78248152

+591 78248543

+591 78248726

~Jesus E

+591 78700550
En una reunién para comer chocolate ~.

+591 78706279

+591 79262092

+591 79264705

+591 79452529
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Yovana Hbl
Por siempre juntos @

Admin. del grupo

Amalia Club

"Nadie es como tu y ese es tu poder"

Wendy Spa
No puedo hablar, solo WhatsApp

+591 60276745

~Dani
+591 60277614
- ~Vanesa
+591 61223555
~ 68
+591 61855495
+591 61871348
+5971 65811942
*Reyna*

+59171 65826498
Amamos lo g hacemos y queremos compa...

+591 67374257
28+®+S& + TRABAJO = 3 &

+591 75101935
Estudiando

+591 74519200
Y bueno...

Admin. del grupo

~Ejs
rupo

+591 74547752

Tu consulta no molesta &9

+591 75115901

BLe ~Gavie

+591 75117520
iHola! Estoy usando WhatsApp.

+591 75136260

+591 75140155

No puedo hablar, solo msjs WhatsApp ~&

+591 75519867
José Mariscal ==

+591 76196246 9
Bateria baja

+8591 77175217 L
~Nely

+591 77877702

+591 78226992 S
- ~gloriavasques362

+591 7241747 z

+591 72524954

Marcelino martin... ~Marcelino Martinez Arana

e ¢

?

L

« €500 €

+591 68932466

+591 71891869
+591 71892385
~Pa+!+a

+591 71898683
~Erlinda

+591 72951071

Disponible ~Aurora Correa@

+591 72955640

~Yo Te Amo Sefor J,

+591 72967470

~Jose Arturo Condori

+591 72971964
No puedo hablar, solo Whats... ~Sixto Herrera

+591 72997624

+5971 73364755
(T ~AGUSTA HERRERA

+591 73432460
No interesa cuantas veces caiste lo import...

+591 74513153

~Josefa
+O4 Y LY 1 DIU-ULDO

+591 75519867
José Mariscal &=

+591 76196246
Bateria baja

+591 77175217
~Nely

+591 77877702

+591 78226992
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Anexo 6: Proyecto de Ley de Servicios Digitales

Obligaciones Fiscales: El 22 de abril de 2021 el presidente de Bolivia anuncio que se esta
realizando un anteproyecto de ley para cobrar impuestos a los servicios digitales, por lo que
se envid a la asamblea legislativa plurinacional el anteproyecto de ley para modificar la Ley
843 y ampliar el alcance del IVA (Impuesto al Valor Agregado).

El Proyecto de Ley tiene por objeto ampliar el alcance del tributo a los servicios digitales
haciendo un ajuste al inciso “b” del articulo 1 de la ley 846: “(créase en todo el territorio
nacional un impuesto que se denomina IVA, que se aplicara sobre:) los contratos de obras,
de prestacion de servicios y toda otra prestacion, cualquier fuere su naturaleza, realizada,
consumida, utilizada o explotada en el territorio del estado plurinacional de Bolivia”, sehala

el inciso de la modificacion.

Anexo 7: Fotos del Instituto Tecnoldgico Tarija
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Anexo 8: Diagrama de Gantt

Tabla 29: Cronograma de ejecucidn de la estrategia de marketing para captar alumnos para el instituto Tarija

N° | Actividades Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre. | Octubre | Noviembre
123 1/2/3/4|/1|2|3 1|2 1123 1123 |4 12|33 1/2|3|4
1 Seleccién de la X
institucion
2 Recoleccion de X
informacion
3 Antecedentes X
4 | Justificacion
5 Planteamiento del X
problema




6 | Formulacion del
problema

7 | Hipdtesis

8 | Operacionalizacion
variables

9 | Objetivos

10 | Metodologia

11 | Delimitacion de
investigacion

12 | Esquema de

investigacion




13

Marco teodrico

14 | Diagnostico X
15 | Trabajo de campo

16 | Modelo

17 | Conclusiones

19 | Recomendaciones

20 | Presentacion trabajo

final

Fuente: Elaboracion propia (2022)




