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ANEXO N°1
TEST DE RESILIENCIA

Autores de la version original: Wagnild, G. & Young, H. (1987)

El test de resiliencia es creado por Wagnild & Young en 1987. No obstante, se trata de un
instrumento validado en nuestro pais, para su utilizacion se precisa la autorizacion de los
autores, gestion realizada a través de su pagina Web www.resilienceescale.com El test
mide las dimensiones internas de resiliencia en los sujetos de estudio que son aceptacion
de si mismo y competencias personales. Consta de 25 afirmaciones, 8 referidas a
aceptacion de si mismo y 17 sobre competencias personales, todas ellas se presentan en
una escala tipo likert punteada de 1 a 7.

Para evaluar la capacidad resiliente del/la encuestado/a se suman todos los valores y el
total se divide por el nimero de afirmaciones (25), el resultado obtenido nos va a permitir
determinar que el joven tiene una capacidad de resiliencia baja, media, media alta o alta,
segun la siguiente categorizacion: Baja: de 1 a 2,59 puntos Media: de 2,6 a 4,09 puntos
Media Alta: de 4,10 a 5,59 puntos Alta: de 5,6 a 7 puntos

Por favor lea las declaraciones siguientes. Usted encontrard 7 numeros que van desde “1”
(totalmente en desacuerdo) a 7 (totalmente de acuerdo). Marque el nimero que mejor indica sus
sentimientos sobre esa declaracion. Por ejemplo, si usted esta totalmente en desacuerdo con una
declaracion marque “1”. Si usted es neutral, marque “4” y si usted esta de acuerdo fuertemente

marque “7”
Totalmente | Muy Un Neutral | Un Muy de | Totalmente
en poco poco de | acuerdo | de acuerdo
Declaraciones en desa- acuerdo
desa- | en
cuerdo desa-
cuerdo
cuerdo
1-Cuando hago planes 1 2 3 4 5 6 7
persisto en ellos
2- Normalmente enfrento 1 2 3 4 5 6 7
los problemas de una u otra
forma. 1
3- Soy capaz de depender 1 2 3 4 5 6 7
de mi mismo mas que otros




4- Mantener el interés en
las cosas es importante
para mi

5- Puedo estar solo si es
necesario

6- Siento orgullo por haber
obtenido cosas en mi vida

7- Normalmente consigo
cosas sin mucha
preocupacion

8- Me quiero a mi mismo

9- Siento que puedo
ocuparme de varias cosas
al mismo tiempo

10- Soy decidido en las
cosas que hago en mi vida

11-Rara vez pienso sobre
porque suceden las cosas

12- Hago las cosas de una
cada dia

13-Puedo superar
momentos dificiles porque
ya he pasado  por
dificultades anteriores

14-Soy disciplinado en las
cosas que hago

15-Mantengo el interés en
las cosas

16- Normalmente puedo
encontrar un motivo para
reir




17- Creer en mi mismo me
hace superar momentos
dificiles

18- En una emergencia las
personas pueden contar
conmigo

19- Normalmente trato de
mirar una situacion desde
distintos puntos de vista

20- A veces me obligo a
hacer cosas aunque no
quiera hacerlas

21- Mi vida tiene
significado

22- No me quedo pensando
en las cosas que no puedo
cambiar

23- Cuando estoy en una
situacion dificil
normalmente  encuentro
una salida

24- Tengo energia
suficiente para lo que
necesito hacer

25- Es normal que existan
personas a las que no le
caigo bien




BAREMO DEL TEST DE RESILIENCIA DE WAGNILD & YOUNG

CRITERIO INTERVALO
Baja 1-2,59
Media 2,6-4,09
Media Alta 4,10 - 5,59
Alta 56-7




ANEXO N° 2

ESCALA DE EVALUACION CONDUCTUAL PARA LA ANSIEDAD

Autor de la version original: Rojas Enrique (1989)

Nombre: Fecha:

Conteste las siguientes preguntas en relacién a los sintomas que Ud. se haya notado durante los
altimos tres meses. Haga un circulo alrededor del asterisco situado en la columna Sl cuando
haya notado ese sintoma con mas intensidad o frecuencia que la mayoria de las personas, es
decir, mas de lo normal segln su propio criterio. Rodee el asterisco de la columna NO en caso
contrario. Si su respuesta fue Sl, entonces indique la intensidad de 1 a 4. La intensidad se

valorara;

* No existe 0 (no indicar)

* Leve 1
* Moderada 2
* Intenso 3
* Muy intenso 4

SINTOMAS FISICOS

Sl

NO

Intensidad

Tiene palpitaciones o taquicardia (le late a veces muy rapido
el corazon)

Se ruboriza o se pone péalido

Le tiemblan las manos, pies, piernas o el cuerpo en general

Traspira mucho

Se le seca la boca

Tiene "tics™ (guifios o contracturas musculares automaticas)

Nota falta de aire, dificultad para respirar, opresion en el
pecho

Tiene gases

Orina con mucha frecuencia o de forma imperiosa




Tiene nauseas o vomitos

Tiene diarrea 0 malestares intestinales

Nota como un nudo en el estbmago, le cuesta tragar

Tiene vértigo, sensacion de inestabilidad, desmayos o
sensacion de que va a caerse

Tiene problemas para dormirse

Tiene pesadillas

Tiene suefio durante el dia o se queda dormido sin darse
cuenta

Pasa temporadas sin apetito o sin ganas de comer

A veces come excesivamente o cosas inusuales, incluso sin
apetito

Ha notado menor interés por la sexualidad

Ha notado mas interés por la sexualidad

SUMA

SINTOMAS PSIQUICOS

Si

NO

Intensidad

Se siente inquieto, nervioso, intranquilo por dentro

Se siente amenazado, aln sin saber por qué

Tiene la sensacién de estar luchando contra algo que no sabe
qué es

Tiene ganas de huir, marcharse a otro lugar, viajar a un sitio
lejano

Tiene fobias (temores exagerados a algun objeto o situacién)




Tiene miedos difusos, es decir, sin saber bien a qué

A veces tiene ataques de panico

Se siente muy inseguro de si mismo

Se siente inferior a los demas

Nota una cierta sensacion de vacio interior

Se nota distinto, como si estuviese perdiendo su propia
identidad

Esté triste, pensativo, melancélico

Teme perder el control de si mismo y hacer dafio a otras
personas

Teme no controlarse y llegar a suicidarse

Le asusta o le da mucho miedo a la muerte

Le da miedo pensar en la posibilidad de volverse loco

Tiene la sensacion de que ocurrira alguna desgracia, como

un presentimiento

Se siente muy cansado, desinteresado, sin ganas de hacer
nada

Le cuesta tomar una decision

Es Ud. Una persona desconfiada

SUMA

SINTOMAS DE CONDUCTA

SI

NO

Intensidad

Esta siempre alerta, como vigilando o en guardia




Esté irritable, excitable, responde exageradamente a los
estimulos externos.

Rinde menos en sus actividades actuales

Le resulta dificil o penoso realizar sus actividades habituales

Se mueve de un lado para otro, como agitado, sin motivo

Cambia mucho de postura, por ejemplo, cuando esta sentado

Se nota mas torpe en sus movimientos o mas rigido

Gesticula mucho

Ha cambiado su voz, ha notado altos y bajos en su tono de
VOz

Tiene tensa la mandibula

Tartamudea o le cuesta hablar

Se muerde las ufias, se chupa el dedo o se los frota

Juega mucho con los objetos, necesita tener algo entre las
manos (boligrafos, etc)

A veces se queda bloqueado, sin saber que hacer o decir

Le cuesta mucho o no esta dispuesto para realizar una
actividad intensa

Muchas veces tiene la frente fruncida

Tiene los parpados tensos o las cejas arqueadas hacia abajo

Tiene expresion de perplejidad, desagrado o preocupacion

b

Le dicen que esté4 inexpresivo, como con la cara “congelada’

Le irritan mucho los ruidos intensos o inesperados

SUMA




SINTOMAS COGNITIVOS

SI

NO

Intensidad

Esté preocupado acerca del futuro, le ve el lado negro de las
cosas, es usted pesimista

Piensa que tiene mala suerte y siempre la tendra

Cree que no sirve para nada, que no sabe hacer nada
correctamente

Los demas dicen que no es justo en sus juicios y
apreciaciones

Tiene problemas para concentrarse

Nota como si le fallase la memoria, le cuesta recordar cosas
recientes

Le cuesta recordar cosas que se supone que las tiene que
saber, 0 se supone que las ha aprendido hace tiempo

Esta confundido

Tiene ideas o pensamientos de los que no se puede liberar

Le da muchas vueltas a las cosas en la mente

Se afecta negativamente por pequefias cosas 0 noticias

Utiliza términos extremos: inatil, imposible, nunca, jamas,
siempre, etc.

Hace juicios rigidos e intolerantes sobre los demas: indtil,
odioso, etc.

Piensa mas en lo negativo que en lo positivo de las cosas

Le cuesta pensar, nota un cierto blogueo intelectual

Un pequefio detalle que sale mal lo lleva a decir que todo es
caotico




Piensa que su vida no ha valido la pena, que todo ha sido
injusticias y dolor

Pensar en algo angustioso lo lleva a pensamientos mas
angustiosos todavia

Cuando piensa en una situacion dificil, cree que no podra
superarla

Cree que su Unica solucién es un cambio radical

SUMA

SINTOMAS ASERTIVOS

Si

NO

Intensidad

A veces no sabe qué decir ante ciertas personas

Le cuesta mucho iniciar una conversacion

Le resulta dificil presentarse a si mismo en una reunién social

Le cuesta mucho decir “no” o mostrarse en desacuerdo con
algo

Intenta agradar a todo el mundo y siempre sigue la corriente
general

Le resulta dificil hablar de temas generales o intrascendentes

Se comporta con mucha rigidez, sin naturalidad, en las
reuniones sociales

Le resulta muy dificil hablar en pablico, formular y responder
preguntas

Prefiere la soledad a estar con desconocidos

Se nota muy pasivo o bloqueado en reuniones sociales

Le cuesta expresar a los demas sus verdaderas opiniones o
sentimientos




Intenta dar a los demés una imagen de si mismo distinta a la
real

Estd muy pendiente de lo que los deméas puedan opinar de
usted

Se siente a menudo avergonzado ante los demas

Prefiere pasar desapercibido en las reuniones sociales

Le resulta dificil terminar una conversacion dificil o
comprometida

Tiene sentido del humor frente a situaciones tensas

Estd muy pendiente de lo que hace en presencia de personas
que no conoce mucho

Prefiere no discutir ni quejarse aunque siente que tiene razon

Se averglienza o incomoda por cosas que hacen los demas
(“verglienza ajena”)

SUMA

BAREMO CUESTIONARIO DE ANSIEDAD

CRITERIO PUNTAJE
Sin Ansiedad 0-20
Ligera 21 -30
Moderada 31-40
Grave 41 - 50
Muy Grave 51 -+




ANEXO N° 3
ESCALA DE FUNCIONAMIENTO FAMILIAR DE OLSON FACES Il

Autores de la version original: David Olson, Portner y Lavee (1985)
Adaptacion: Schmidt (2000) Traduccion: Zamponi y Cols (1997)
FACES Il - 1IRA PARTE.

Grado de su hijo/a........ Composicion Familiar.......... (aclare la edad de sus hijos)............

Esta encuesta es de caracter ANONIMO, la misma que tiene como finalidad identificar el
Funcionamiento Familiar tanto en Cohesion y Adaptabilidad. Los resultados de la misma seran
usados Unicamente con fines Investigativos...... Después de haber leido cada frase, coloque una
X en el casillero que mejor describa COMO ES SU FAMILIA AHORA. Es muy importante
que responda a todas las frases con sinceridad. Muchas Gracias.

Casi siem-
pre
Muchas
veces
A veces si
a veces no
Pocas veces
2
Casi nunca
1

1.-Los miembros de mi familia se dan apoyo entre si

2.- En mi familia se toman en cuenta las sugerencias
de los hijos para resolver los problemas

3.- Aceptamos los amigos de los otros miembros de
mi familia

4.- Los hijos también opinan sobre su disciplina

5.- Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia

6.- Diferentes miembros de la familia pueden actuar
como autoridad, segun las circunstancias

7.- Los integrantes de mi familia se sienten mas
unidos entre si que con la gente de afuera

8.- Mi familia cambia el modo de hacer las cosas

9.- A los miembros de mi familia les gusta pasar el
tiempo libre juntos

10.- En mi casa, padres e hijos discuten juntos los
castigos




11.-Los miembros de mi familia nos sentimos muy
unidos unos a otros

12.- En mi familia los hijos también toman
decisiones

13.- Cuando mi familia se relne para hacer alguna
actividad en comdn, todo el mundo esta presente.

14.- En mi familia las reglas suelen cambiar

15.- Podemos pensar fécilmente actividades para
hacer juntos en familia

16.- Intercambiamos los quehaceres del hogar entre
nosotros

17.-Los miembros de mi familia nos consultamos
entre nosotros para tomar decisiones

18.- Es dificil identificar quien tiene la autoridad en
nuestra familia

19.- La union familiar es muy importante para
nosotros

20.- En mi familia es dificil decir quien hace cada
tarea doméstica.

FACES Il — 2DA PARTE.

En este apartado si bien es cierto se tratan de las mismas preguntas de la primera parte,
coloque una X en el casillero que mejor describa COMO QUISIERA QUE FUESE SU
FAMILIA, es muy importante que conteste todas las frases con sinceridad. Muchas Gracias

Casi siempre
5
Muchas
veces
A veces si
a veces no
Pocas veces
2
Casi nunca

1.- Los miembros de mi familia se dan apoyo entre

s

Sl

2.- En mi familia se toman en cuenta las
sugerencias de los hijos para resolver los problemas




3.- Aceptamos los amigos de los otros miembros de
mi familia

4.- Los hijos también opinan sobre su disciplina

5.- Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia

6.- Diferentes miembros de la familia pueden actuar
como autoridad, segun las circunstancias.

7.- Los integrantes de mi familia se sienten méas
unidos entre si que con la gente de afuera

8.- Mi familia cambia el modo de hacer las cosas.

9.- A los miembros de mi familia les gusta pasar el
tiempo libre juntos.

10.- En mi casa, padres e hijos discuten juntos los
castigos.

11.-Los miembros de mi familia nos sentimos muy
unidos unos a otros.

12.- En mi familia los hijos también toman
decisiones

13.- Cuando mi familia se retne para hacer alguna
actividad en comun, todo el mundo esta presente.

14.- En mi familia las reglas suelen cambiar

15.- Podemos pensar facilmente actividades para
hacer juntos en familia

16.- Intercambiamos los quehaceres del hogar entre
nosotros

17.-Los miembros de mi familia nos consultamos
entre nosotros para tomar decisiones.

18.- Es dificil identificar quien tiene la autoridad en
nuestra familia.




19.- La union familiar es muy importante para

nosotros

20.- En mi familia es dificil decir quien hace cada

tarea doméstica.

BAREMO DE FACES Il

COHESION ADAPTABILIDA TIPO DE
D FAMILIA
8 50 8 50 8
48 41
7 47 Enredada 7 40 | Caotica 7 Extrema
46 30
6 45 6 29 | Flexibl 6
e
43 Unida 27 Balanceada
5 42 5 26 5
41 25
4 40 4 24 Estruct 4
urada
38 Separada 23 Rango
medio
3 37 3 22 3
35 20
2 34 2 19 | Rigida 2
25 Desligada 15 Extrema
1 24 1 14 1
10




Escala de cohesion y adaptabilidad

Cohesidn Adaptabilidad
Enredada (muy alto) 46 a50 | Cadtica (muy alto) 30a50
Unida (moderado a alto) 41 a 45 | Flexible (moderado a alto) 25a29
Separada (bajo a moderada) 35a40 | Estructurada (bajo a moderado) 20a24
Desligada (muy bajo) 10 a 34 | Rigida (muy bajo) 10a19




ANEXO N° 4
PRUEBA ORIGINAL AQ

Autores de la version original: Buss y Perry. (1992)
Prueba original AQ de Buss y Perry (1992)
Valorar en qué medida cada afirmacion representa tu forma de ser:

1 2 3 4

Completamente Bastante Ni verdadero ni Bastante Completamente
FALSO FALSO FALSO VERDADERO | VERDADERO
1 De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a otra 12345
persona
2 Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto abiertamentecon |1 2 3 4 5
ellos
3 Me enfado rapidamente, pero se me pasa en seguida 12345
4 A veces soy bastante envidioso 12345
5 Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona 12345
6 A menudo no estoy de acuerdo con la gente 12345
7 Cuando estoy frustrado, suelo mostrar mi irritacion 12345
8 En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente 12345
9 Sialguien me golpea, le respondo golpeandolo también 12345
10 Cuando la gente me molesta, discuto con ellos 12345
11 Algunas veces me siento como un barril de pélvoraa puntode estallar |1 2 3 4 5
12 Parece que siempre son otros los que consiguen las oportunidades 12345
13 Me suelo implicar en las peleas algo méas de lo normal 12345




14 Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo remediar
discutir con ellos

15 Soy una persona apacible

16 Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido por algunas
cosas

17 Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos, lo hago

18 Mis amigos dicen que discuto mucho

19 Algunos de mis amigos piensan que soy una persona impulsiva

20 Sé que mis “amigos” me critican a mis espaldas

21 Hay gente que me incita a tal punto que llegamos a pegarnos

22 Algunas veces pierdo los estribos sin razon

23 Desconfio de desconocidos demasiado amigables

24 No encuentro ninguna buena razon para pegarle a una persona

25 Tengo dificultades para controlar mi genio

26 Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi a mis espaldas

27 He amenazado a gente que conozco

28 Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto qué
querran

29 He llegado a estar tan furioso que he roto cosas

30 En ocasiones no puedo controlar las ganas de golpear a alguien

31 A menudo discuto con los demas

32 Cuando estoy frustrado, muestro el enfado que tengo

33 Me pregunto por qué algunas veces me siento tan hostil con lo que me
rodea

34 Hay gente que me molesta tanto que llegamos a pegarnos




35 Algunas veces me siento tan enfadado como si estuviera a punto de
estallar

36 Sé que mis "amigos" hablan de mi a mis espaldas

37 He amenazado fisicamente a otras personas

38 Soy una persona que no suele enfadarse mucho

39 Algunas veces siento que la gente me critica a mis espaldas

40 Algunos de mis amigos piensan que me enfado facilmente

BAREMO CUESTIONARIO DE AGRESION AQ

CRITERIOS INTERVALOS
Muy Alto 99 a més
Alto 83 -98
Medio 68 — 82
Bajo 52 - 67
Muy Bajo Menos a 51




ANEXO N°5

PRIMER OBJETIVO ESPECIFICO: Valorar el nivel de resiliencia

Cuadro N° 5

Nivel de Resiliencia

NIVEL DE FRECUENCIA PORCENTAJE
RESILIENCIA
Baja 42 38,9
Media 35 32,4
Media Alta 17 15,7
Alta 14 13,0
TOTAL 108 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro N° 6

Dimensiones de la resiliencia

NIVEL SATISFACCION ECUANIMIDAD SENTIRSE CONFIANZA PERSEVERANCIA
RESILIENCIA PERSONAL BIEN SOLO | EN SiMISMO
F % F % F % F % F %
Baja 43 39,8 46 42,6 29 26,9 41 38,0 40 37,0
Media 40 370 | 38 | 352 | 50 | 463 | 32 | 296 |38 |352
Media Alta 12 11,1 17 15,7 15 | 13,9 | 22 | 204 19 | 17,6
Alta 13 12,0 7 6,5 14 | 130 | 13 | 12,0 11 | 10,2
TOTAL 108 100% | 108 | 100% | 108 | 100% | 108 | 100% | 108 | 100%

Fuente: Elaboracion propia




Cuadro N° 7

Resiliencia segun el sexo

SEXO
NIVEL DE TOTAL
RESILIENCIA MASCULINO FEMENINO

Fr. % Fr. % Fr. %
Baja 2 8,0 40 48,0 42 38,9
Media 7 28,0 28 33,7 35 32,4
Media Alta 8 32,0 9 10,8 17 15,7
Alta 8 32,0 6 72 14 13,0
TOTAL 25 100,0% 83 100,0% 108 100,0%
Fuente: Elaboracion propia
Cuadro N° 8

Resiliencia segun la edad

NIVEL DE EDAD TOTAL
RESILIENCIA 20A 30 31A40 41 A 50
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %

Baja 9 Sl 17 48,6 16 34,8 42 38,9
Media 7 25,9 10 28,6 18 39,1 35 32,4
Media Alta 6 22,2 6 17,1 5 10,9 17 15,7
Alta 5 18,5 2 5,7 7 15,2 14 13,0
TOTAL 27 100,0 35 100,0 46 100,0 108 100,0

Fuente: Elaboracion propia



Cuadro N° 9

Resiliencia segun el nivel educativo

NIVEL DE NIVEL EDUCATIVO TOTAL
RESILIENCIA PRIMARIA SECUNDARIA SUPERIOR
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
Baja 7 41,2 20 40,8 15 35,7 42 38,9
Media 8 471 18 36,7 9 21,4 35 32,4
Media Alta 1 5,9 6 12,2 10 23,8 17 15,7
Alta 1 5,9 5 10,2 8 19,9 14 13,0
TOTAL 17 100,0 49 100,0 42 100,0 108 100,0

Fuente: Elaboracion propia

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO: Describir el nivel de ansiedad

Cuadro N° 10

Nivel de ansiedad

NIVEL DE FRECUENCIA PORCENTAJE
ANSIEDAD
Sin ansiedad 8 7,4
Ligera 28 25,9
Moderada 30 27.8
Grave 42 38,9
Muy grave 0 0,0
TOTAL 108 100,0 %

Fuente: Elaboracion propia



Cuadro N° 11

Dimensiones de la ansiedad

SINTOMAS SINTOMAS SINTOMAS SINTOMAS SINTOMAS
NIVEL DE Fisicos PSiQUICOS COGNITIVO | ASERTIVOS
ANSIEDAD CONDUCTA S
F % F % F % F % F %
Sin ansiedad 12 11,1 10 9,3 13 12,0 11 10,2 8,3
Ligera 23 21.3 24 22,2 28 25,9 22 20,4 | 31 28,7
Moderada 49 | 454 | 48 | 444 37 343 | 42 38,9 40 37,0
Grave 19 17,6 23 21,3 24 22,2 29 26,9 23 21,3
Muy grave 5 |46 3 2.8 6 5,6 4 3,7 5 4.6
TOTAL 108 | 100,0 | 108 | 100,0 | 108 | 100,0 | 108 | 100,0 | 108 | 100.0
Fuente: Elaboracion propia
Cuadro N° 12
Ansiedad segun el sexo
SEXO
NIVEL DE TOTAL
ANSIEDAD MASCULINO FEMENINO
Fr. % Fr. % Fr. %
Sin ansiedad 5 20,0 3 3,6 8 7.4
Ligera 9 36,0 19 22,9 28 25,9
Moderada 8 32,0 22 26,5 30 27,8
Grave 3 12,0 39 47,0 42 38,9
Muy grave 0 0.0 0 0.0 0 0.0
TOTAL 25 100,0 83 100,0 108 100,0

Fuente: Elaboracion propia




Ansiedad segun la edad

Cuadro N° 13

NIVEL DE EDAD TOTAL
ANSIEDAD 20 A 30 31A40 41 A 50
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
Sin ansiedad 4 14,8 1 2,9 3 6,5 8 7,4
Ligera 8 29,6 9 25,7 11 23,9 28 25,9
Moderada 9 33,3 7 20,0 14 30,4 30 27,8
Grave 6 22,2 18 51,4 18 39,1 42 38,9
Muy grave 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
TOTAL 27 100,0 35 100,0 46 100,0 108 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Cuadro N° 14
Ansiedad segun el nivel educativo
NIVEL DE NIVEL EDUCATIVO TOTAL
RESILIENCIA | PRIMARIA | SECUNDARIA | SUPERIOR
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
Sin ansiedad 0 0,0 2 4,1 6 14,3 8 7,4
Ligera 5 29,4 12 24,5 11 26,2 28 25,9
Moderada 2 11,8 19 38,8 9 21,4 30 27,8
Grave 10 58,8 16 32,7 16 38,1 42 38,9
Muy Grave 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
TOTAL 17 100,0 49 100,0 42 100,0 108 100,0

Fuente: Elaboracion propia




TERCER OBJETIVO ESPECIFICO: Definir el tipo de funcionamiento familiar

Cuadro N° 15

Tipo de funcionamiento Familiar

TIPO DE FRECUENCIA PORCENTAJE
FAMILIA
Rango Medio 68 63,0 %
Equilibrada o 4 3.7%
Balanceada
Extrema 36 33,3 %
TOTAL 108 100,0 %

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro N° 16

Dimensiones del funcionamiento familiar

NIVEL DE COHESION NIVEL ADAPTABILIDAD
COHESION REAL DE IDEAL
FRECUENCIA | PORCENTAJE | ADAPTABILIDAD | FRECUENCIA | PORCENTAJE

Desligada 26 24,07 % Rigida 1 0,93 %
Separada 39 36,11 % Estructurada 2 1,85 %
Unida 32 29,63 % Flexible 3 2,78 %
Enredada 11 10,19 % Caodtica 102 94,44 %
TOTAL 108 100,0 % TOTAL 108 100,0 %

Fuente: Elaboracion propia



Cuadro N° 17

Tipo de familia por sexo

SEXO
TIPO DE TOTAL
FAMILIA MASCULINO FEMENINO
Fr. % Fr. % Fr. %

Rango Medio 15 60 % 53 63,86 % 68 62,97 %

Equilibrada o 0 0,0 % 4 4,81 % 4 3,70 %

Balanceada

Extrema 10 40 % 26 31,33 % 36 33,33
TOTAL 25 100,0 % 83 100,0% 108 100,0 %
Fuente: Elaboracion propia

Cuadro N° 18

Tipo de familia por edad

TIPO DE EDAD TOTAL
FAMILIA 20 A 30 31 A40 41 A50
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
Rango Medio 12 44,44 22 62,86 34 73,91 68 62,96
Equilibrada o 2 7,41 2 5,71 0 0,0 4 3,71
Balanceada
Extrema 13 48,15 11 31,43 12 26,09 36 33,33
TOTAL 27 100,0% 35 100,0% 46 100,0% 108 | 100,0%

Fuente: Elaboracion propia




Cuadro N° 19

Tipo de familia por nivel educativo

TIPO DE NIVEL EDUCATIVO TOTAL
FAMILIA PRIMARIA | SECUNDARIA | SUPERIOR
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %

Rango Medio 9 52,94 32 68,08 27 61,36 68 62,96
Equilibrada o 1 5,88 2 4,26 1 2,27 4 3,71
Balanceada
Extrema 7 41,18 13 27,66 16 36,37 36 33’33
TOTAL 17 100,0% 47 100,0% 44 100,0% 108 | 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

CUARTO OBJETIVO ESPECIFICO: Mencionar el nivel de agresividad

Cuadro N° 20

Agresividad
NIVEL DE FRECUENCIA PORCENTAJE

AGRESIVIDAD

Muy Bajo 1 0,9 %

Bajo 3 2,8%
Medio 53 49,1%

Alto 32 29,6 %

Muy Alto 19 17,6 %
TOTAL 108 100,0 %

Fuente: Elaboracion propia




Cuadro N° 21
Agresividad por sexo

SEXO

NIVEL DE TOTAL
AGRESIVIDAD MASCULINO FEMENINO

Fr. % Fr. % Fr. %
Muy Bajo 0 0,0 1 12 1 0,9
Bajo 0 0,0 3 3,6 3 2,8
Medio 16 64,0 37 44,6 53 491
Alto 4 16,0 28 33,7 32 29,6
Muy Alto 5 20,0 14 16,9 19 17,6
TOTAL 25 100,0% 83 100,0% 108 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Cuadro N° 22

Agresividad por edad

NIVEL DE EDAD TOTAL
AGRESIVIDAD 20A 30 31 A40 41 A 50
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %

Muy Bajo 1 3,7 0 0,0 0 0,0 1 0,9
Bajo 0 0,0 3 8,6 0 0,0 3 2.8
Medio 15 55,6 13 37,1 25 54,3 53 49,1
Alto 7 25,9 13 37,1 12 26,1 32 29,6
Muy Alto 4 14,8 6 17,1 9 19,6 19 17.6
TOTAL 27 100,0% | 35 100,0% | 46 100,0% | 108 | 100,0%

Fuente: Elaboracion propia



Agresividad por nivel educativo

Cuadro N° 23

NIVEL DE

NIVEL EDUCATIVO TOTAL

AGRESIVIDAD | PRIMARIA | SECUNDARIA | SUPERIOR

Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
Muy Bajo 0 0,0 0 0,0 1 2,4 1 0,9
Bajo 1 5,9 1 2,0 1 2,4 3 2.8
Medio 6 35,3 26 53,1 21 50,0 53 49,1
Alto 6 35,3 14 28,6 12 28,6 32 296
Muy Alto 4 23,5 8 16,3 7 16,7 19 17.6
TOTAL 17 100,0% 49 100,0% 42 100,0% | 108 | 100,0

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO N° 6
INFORME DE LA PRUEBA PILOTO

FECHA: 10 de marzo de 2022

UNIVERSITARIA:  Alba Belén Valdez Ugarte

MATERIA: Actividades de Profesionalizacién Il (Area Clinica)
DOCENTE: Romualdo Guerrero Rojas

Titulo:

Perfil psicoldgico de los padres de familia que se dedican al trabajo informal
en tiempos de pandemia en la ciudad de Tarija
Problema:

¢, Cudl es el perfil psicoldgico de los padres de familia que se dedican al trabajo informal en
tiempos de pandemia en la ciudad de Tarija?

OBJETIVO GENERAL:

Determinar el perfil psicoldgico de los padres de familia que se dedican al trabajo informal en
tiempos de pandemia en la ciudad de Tarija.

RESULTADOS

OBJETIVO ESPECIFICO 1:

e Medir el nivel de resiliencia.

a) INSTRUMENTO EMPLEADO: “Test de resiliencia de Wagnild & Young”

SUJETO 1: Linder Armella Serrano

Qué trabajo tenia: Trabajaba en la Coca Cola

Como perdio el trabajo: Por reduccién de personal a causa de la pandemia
Que trabajo tiene ahora: Trabaja de parrillero en un restaurant
Clasificacion: Media Alta (5,32)

SUJETO 2: Ronald Aguirre Humacata

Qué trabajo tenia: Mozo en el restaurant “El negrito”

Como perdio el trabajo: Por pandemia

Qué trabajo tiene ahora: Trabaja de metallUrgico independiente.
Clasificacion: Media Alta (5,2)

SUJETO 3: Sergio Andrade B.

Qué trabajo tenia: Seguridad Privada

Como perdio el trabajo: Reduccién de personal debido al Covid
Que trabajo tiene ahora: Servicio de disefio grafico independiente.



Clasificacion: Media Alta (4,72)

SUJETO 4: Lisset E. Callejas Aparicio

Qué trabajo tenia: Secretaria Distrital Valle

Cbémo perdi6 el trabajo: Reduccion de personal por la pandemia.
Qué trabajo tiene ahora: Vendedora ambulante.

Clasificacion: Alta (5,84)

SUJETO 5: Paolo D. A. Sea U.

Qué trabajo tenia: Empresa Constructora

Cbémo perdi6 el trabajo: Reduccion de personal por la pandemia.
Qué trabajo tiene ahora: Taller de recalificacion GNV.
Clasificacion: Alta (6,28)

OBJETIVO ESPECIFICO 2:

e Diagnosticar el nivel de ansiedad.

b) INSTRUMENTO EMPLEADO: “Test de ansiedad de Zung”

SUJETO 1: Linder Armella Serrano
}/alor numérico: 45
Indice EAA= Ansiedad minima moderada

SUJETO 2: Ronald Aguirre Humacata
Valor numérico: 40
I.A.A.= Ansiedad dentro de los limites normales

SUJETO 3: Sergio Andrade B.
Valor numérico: 43
I.A. A.=No hay ansiedad presente

SUJETO 4: Lisset E. Callejas Aparicio
Valor numérico: 41
I. A. A= No hay ansiedad presente

SUJETO 5: Paolo D. A. Sea U.

Valor numérico: 46
I. A. A. = Presencia minima moderada

OBJETIVO ESPECIFICO 3:

e Analizar el funcionamiento familiar.
c¢) INSTRUMENTO EMPLEADO: “Escala de Funcionamiento Familiar de Olson”



COHESION:

SUJETO 1: Linder Armella Serrano
Clasificacion: Desligada

Tipo de familia: Extrema inferior

ADAPTABILIDAD:
Clasificacion: Caética
Tipo de familia: Extrema superior

SUJETO 2: Ronald Aguirre Humacata
COHESION:

Clasificacion: Separada

Tipo de familia: Rango Medio

ADAPTABILIDAD:
Clasificacion: Caotica
Tipo de familia: Extrema superior

SUJETO 3: Sergio Andrade B.
COHESION:

Clasificacion: Unida

Tipo de familia: Balanceada o equilibrada

ADAPTABILIDAD:
Clasificacion: Flexible
Tipo de familia: Balanceada o equilibrada

SUJETO 4: Lisset E. Callejas Aparicio
COHESION:

Clasificacion: Desligada

Tipo de familia: Extrema inferior
ADAPTABILIDAD:

Clasificacion: Caotica

Tipo de familia: Extrema superior

SUJETO 5: Paolo D. A. Sea U.
COHESION:

Clasificacion: Unida

Tipo de familia: Balanceada o equilibrada

ADAPTABILIDAD:
Clasificacion: Caotica
Tipo de familia: Extrema superior

OBJETIVO ESPECIFICO 4:

e Evaluar el nivel de agresividad.



d) INSTRUMENTO EMPLEADO: “Prueba Original AQ de Agresividad”

SUJETO 1: Linder Armella Serrano
Valor numérico: 127
Clasificacion: Muy Alto

SUJETO 2: Ronald Aguirre Humacata
Valor numérico: 100
Clasificacion: Muy Alto

SUJETO 3: Sergio Andrade B.
Valor numérico: 86
Clasificacion: Alto

SUJETO 4: Lisset E. Callejas Aparicio
Valor numérico: 105
Clasificacion: Muy Alto

SUJETO 5: Paolo D. A. Sea U.
Valor numérico: 62
Clasificacion: Bajo

CONCLUSIONES
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Medir el nivel de resiliencia.

Resiliencia media alta: 60%. Resiliencia alta: 40% De acuerdo al grafico N° 1, se puede
indicar que el 60% de la poblacion del grupo piloto denota una resiliencia media alta,
es decir una capacidad personal de resistencia para superar circunstancias
traumaticas de la vida. Mientras que un 40% de esa poblacion demuestra una
resistencia alta, denotando una mejor resistencia a enfrentar situaciones conflictivas
de la vida.

2. Diagnosticar el nivel de ansiedad.

No hay ansiedad presente: 60%. Ansiedad minima moderada: 40% Analizando el
grafico N° 2, se puede concluir que en el 60 % de la poblacién no hay ansiedad
presente; el 40 % del restante denota una ansiedad minima moderada.

3. ldentificar el funcionamiento familiar

Cohesién desligada: 40%. Cohesion unida: 40%. Cohesién cadtica: 20% Considerando
la cohesién familiar y observando el grafico N° 3, se puede interpretar que un 40% de
la poblacion denota una cohesion familiar desligada, otro 40% de esta poblacion
denota una cohesién unida y el restante 20% denota una cohesion familiar caética.



Adaptabilidad caoética: 80%. Adaptabilidad flexible: 20%. Considerando la
adaptabilidad familiar y de acuerdo al gréfico N° 4, se puede inferir que el 80% del
grupo piloto demuestra una adaptabilidad cadtica; mientras que el 20% demuestra
una adaptabilidad flexible.

4. Evaluar el nivel de agresividad.

Agresividad Considerando el nivel de agresividad se puede inferir de acuerdo al gréfico
N° 5 que un 60% del grupo demuestra un nivel de agresividad muy alto, un 20% un
nivel de agresividad alto, y el restante 20% demuestra un nivel de agresividad bajo.

OBSERVACIONES Y COMENTARIOS

Fue un tanto dificil encontrar a las personas que deberian constituir la prueba piloto, donde
todos deberian reunir las caracteristicas que indica el estudio de investigacion; por lo que se
tuvo que acudir a averiguar mediante conocidos si algunas personas habian atravesado los
problemas de trabajo debido a la presencia del Covid 19 en el seno familiar.

Se tuvo dificultades en ubicar a personas que estén dentro del rango de edad (20 a 30 afios);
pues se presentaron muchas personas que tenian las caracteristicas de estudio, pero que
sobrepasaban la edad de los 30 afios, lo cual restringia la oportunidad de elegir a mas
personas involucradas.

Durante la aplicaciébn de los cuestionarios se presentaron algunos inconvenientes en el
llenado, por ejemplo, en el test de resiliencia un sujeto tenia dudas del llenado de la segunda
hoja del cuestionario.

Otro sujeto tuvo dificultad para poder contestar las declaraciones de la segunda hoja, pues
las dos estaban engrampadas y no podia observar las alternativas de respuesta.

Muchas personas encontraron en la pregunta 12 de resiliencia una declaracion confusa y poco
entendible, debido al empleo de la preposiciéon “de”, que pareceria estar demas en la
declaracion.

Una persona preguntd al leer la consigna del test de ansiedad que si era un requisito
responder segin cdmo se habia sentido durante la dltima semana, interrogd si podia
considerar como se habia sentido durante el ultimo mes.

Un sujeto plante6 una dificultad al comenzar el llenado de la escala de Funcionamiento
Familiar; pues pregunté por qué se le pidi6é que escribiera su nombre si en la consigna indicaba
gue era de caracter anénimo.

En esta misma Escala de Funcionamiento Familiar un sujeto tuvo dudas del empleo de la
palabra “solo” en el item 5, pues no sabia si se trataba de un adjetivo o de un adverbio, por lo
gue se le explicé que era un adverbio y no un adjetivo



Otra persona tuvo dificultades de comprension en el item 3 de la Prueba AQ de agresividad,
no comprendia el significado de “enfado” que es sindnimo de enojo.

Otro sujeto presentd dudas en la comprension de la palabra “implicar” del item 13 de la prueba
AQ de agresividad, que es sinénimo de involucrar.

Algunos sujetos hicieron notar el por qué en cohesién y adaptabilidad de la Escala de
Funcionamiento Familiar las preguntas eran las mismas, a lo que se les explico que en la 1ra
hoja era describir la condicion presente de su familia, en cambio en adaptabilidad la condicién
era de cémo quisiera que fuese su familia (deseo).

Aparte de las observaciones citadas anteriormente, el desenvolvimiento de las cinco personas
en el llenado de los cuestionarios no presenté mayores problemas.

No todos los participantes de la prueba piloto acudieron a la invitacién de la universitaria a
realizar las pruebas en su domicilio, por diferentes motivos, por lo que se tuvo que acudir a
sus domicilios particulares.

El tiempo que utilizaron las personas que resolvieron los instrumentos psicologicos, fueron en
resiliencia una media de 5 min., en ansiedad una media de 4 min., en funcionamiento familiar
una media de 8 min., y en la prueba de agresividad una media de 7 min.

SUGERENCIAS

Para poder focalizar a nuestra muestra de 108 personas que rednan las caracteristicas de
estudio, se sugiere que desde las autoridades universitarias emane una autorizaciéon a nombre
de la investigadora (ejecutora de la tesis), ante las autoridades del SEDES, Ministerio de
Trabajo, Asociacién de Gremiales y el INE para que puedan facilitar sin obstaculos néminas
de personas que permitan seleccionar a la muestra representativa de las 108 personas.

Por las limitaciones que se presentaron en la seleccién de las personas de la prueba piloto,
se sugiere al docente guia autorizar ampliar el rango de edad de las personas de estudio, de
20 a 50 afios de edad.

Para facilitar la contestacion de las y ubicacion de las respuestas de acuerdo a la consigna de
los cuestionarios y tests a aplicarse, se debe entregar las pruebas en hojas sueltas, es decir
sin engramparlos.

En el test de resiliencia, en el item 12 se sugiere eliminar la preposicion “de”.

En el test de ansiedad de Zung se debe aclarar que se respeta la consigna, donde indica
“cdmo se ha sentido la ultima semana” y no el ultimo mes.

Se solicita autorizaciéon al docente guia para que en la escala de Funcionamiento Familiar se
pueda anular la formulacién “lo de caracter andénimo”; puesto que se debe identificar a las
personas de estudio por sus datos personales.



En el item 5 de la Escala de Funcionamiento Familiar se sugiere colocar la tilde a la palabra
solo, porque se esté refiriendo a un adverbio (solamente) y no a un adjetivo.

En el item 3 de la Prueba Original AQ, se sugiere complementar a la palabra enfado con enojo,
porque muchos no comprendian el significado de enfado.

En esta misma prueba AQ en el item 13 se sugiere complementar a la palabra implicar con
involucrar, para que sea mas claro al lector y no haya dudas en su interpretacion.

Antes de comenzar en responder a los items de la Escala de Funcionamiento Familiar, durante
la consigna se les debe aclarar que las afirmaciones son las mismas en cohesién y
adaptabilidad, y que solamente la primera parte se refiere al tiempo presente y la 2da parte a
un deseo que se puede dar en el futuro.

Para que respondan los cuestionarios y tests a aplicarse en forma segura y rapida, las
consignas deben ser muy claras y precisas. Asi se evitaria los malos entendidos

Respecto a la aplicacion de los cuestionarios, la misma debe ser un tanto flexible y de acuerdo
a los tiempos y oportunidades de los sujetos de estudio, es decir de acuerdo al lugar donde
desean que se les aplique y en el horario que dispongan (domicilio de la investigadora,
domicilio de los sujetos de estudio o en ambientes abiertos).

Finalmente se sugiere al docente autorizar incorporar en la consigna, el promedio de tiempo
gue utilizaron los sujetos de la prueba piloto para cada test o cuestionario psicolégico.
(resiliencia una media de 5 min., en ansiedad una media de 4 min., en funcionamiento familiar
una media de 8 min., y en la prueba de agresividad una media de 7 min.)



GRAFICO N° 1

RESILIENCIA

N 4

= MEDIAALTA = ALTA
GRAFICO N° 2

ANSIEDAD

—"

= A.M.M. = NO ANS.

GRAFICO N° 3
FUNCIONAMIENTO FAMILIAR

COHESION

N/

= DESLIGADA = CAOTICA = UNIDA



GRAFICO N2 4

ADAPTABILIDAD

= CAOTICA = FLEXIBLE

GRAFICO N2 5

AGRESIVIDAD

= MUY ALTO = ALTO =BAJO
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SUJETO N2 3

CELULAR: 73058961




SUJETO N2 4

CELULAR: 79250937




SUJETO N2 5

CELULAR: 60256624




APLICACION DE LOS TESTS Y CUESTIONARIOS PSICOLOGICOS

SUJETOS DE LA PRUEBA PILOTO

SUJETO 1 Linder ArmellaS. SUJETO 2 Ronald Aguirre H.

SUJETO 5. Paolo D. A. Sea Ugarte




ANEXO N°7
CERTIFICACIONES SOBRE LA APLICACION DE LOS CUESTIONARIOS

.ﬁ;‘
S

TA UA GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE TARIJA
“ Hagamos o cambis” INTENDENCIA MUNICIPAL

CERTIFICACION DEL TRABAJO DE APLICACION
DE LOS 4 CUESTIONARIOS

DE Ing. Shirley Miranda Reyes
INTENDENTE MUNICIPAL DE LA PROVINCIA CERCADO
A: Univ. Alba Belén Valdez Ugarte

INVESTIGADORA “UAJMS”

A peticion verbal y escrita de la interesada, mi persona en condicion de Intendente Municipal de Cercado Tarija.
CERTIFICADO:

QUE LA ESTUDIANTE Universitaria Alba Belén Valdez Ugarte, solicito la autorizacion para que aplicara los cuestionarios
de resiliencia, ansiedad, funci iento familiar y agresividad en fecha 22 de abril y se dio respuesta desde la Intendencia en

fecha 26 de abril de los corrientes a lo cual se le concedio la respectiva autorizacion una vez constatado la carta y documentos
varios de la Universidad Auténoma “JMS.

Por lo tanto , Certifico y evidencio y evidencio que a la culminacion del trabajo de la encuesta y aplicacion de los

2 ]

cuestionarios: resiliencia, d, funcic iento familiar y agresividad a 42 tr es informales que se ubican en
diferentes puntos de la ciudad de Tarija, como ser: inmediaciones del Mercado Campesino, del palacio de Justicia, ex terminal
de buses, ferias de los fines de semana en torno a los mercados , Domingo Paz parada del Chaco, y otros lugares estratégicos
donde desarrollan sus labores comerciales los trabajadores informaleé.

Debo testimoniar que el trabajo de realizar la encuesta no fue muy ficil para la sefiorita universitaria, debido a que ella por
un tiempo largo tuvo que invitar en forma voluntaria que las personas acepten ser aplicadas dichos cuestionarios psicologicos
y ademds por el apreciado tiempo que tienen los informales, se requirié de mucho tiempo para realizar el trabajo inclusive
tuve que volver al lugar de la aplicacion para poder terminar su trabajo investigativo.

Finalmente, en fecha 26 de mayo de 2022, ella entrego un INFOME DE SU TRABAJO a mi dependencia, acompariado de
un listado de las personas encuestadas, sus lugares de trabajo, fotografias de testimonio y los niimeros de sus celulares; este
como evidencia de la labor cumplidi

Es todo cuando puedo certificar en honor a la verdad y para,

-C/c. Archivo.
Direccién de Ingresos

Teléfono 6643205



CERTIFICACION DEL TRABAJO DE APLICACION DE LOS 4 CUESTIONARIOS

DE: Sr. Enoc Ocampo Rivera
EJECUTIVO DE LA FEDERACION DPTAL. DE TRABAJADORES GREMIALES TARIJA

A: Univ. Alba Belén Valdez Ugarte
INVESTIGADORA “UAJMS”

A peticion escrita de la interesada, mi persona en condicién de Ejecutivo Dptal. de Trabajadores
Gremiales Tarija

CERTIFICO:

Mi autoridad certifica que Alba Belén Valdez Ugarte en condicién de estudiante universitaria de
la carrera de Psicologia se apersoné a mi oficina localizada en la 3ra planta en el M. Villa Avaroa
con una carta del Lic. Reynaldo Cary Condori, encargado del departamento de Psicologia,
donde solicita que la universitaria pueda aplicar 4 cuestionarios psicolégicos a los comerciantes
de los diferentes mercados de Tarija y luego elaborar “El perfil psicolégico de los padres de
familia que se dedican al trabajo informal en tiempos de pandemia en la ciudad de Tarija”.

También puedo certificar que se le concedi6 el permiso o autorizacién en fecha 28 de marzo de
2022 mediante una nota que debia exhibir ante los presidentes de los diferentes mercados que
ella elegiria en su oportunidad, siempre con el fin de llevar a cabo su objetivo de aplicar los
cuestionarios de: resiliencia, ansiedad, funcionamiento familiar y agresividad.

Luego del trabajo realizado por la investigadora en los mercados: M. Abasto del Sur, M. San
Bernardo, M. Lourdes, M. Bolivar, M. Villa Avaroa, M. El Molino y M. Luis de Fuentes, recibi de
los diferentes presidentes la CERTIFICACION de que dicha universitaria verdaderamente
cumplié con su objetivo de aplicar esos 4 cuestionarios psicolégicos a un total de 53
comerciantes informales, que por diferentes causas y especialmente por los problemas de la
pandemia que nos azotan desde la gestion 2020, mucha gente quedd en la calle y tuvieron que
acudir a nuevas fuentes de trabajo laboral, como ser a los mercados y trabajos en la calle como
vendedores ambulantes, esto para sostener econémicamente a las familias.

Es todo cuanto certifico, para evidenciar el trabajo de la universitaria y que le pueda servir como
testimonio ante las autoridades universitarias.

Tarija, 30 de mayo de 2022

Vi
EJE SREMIALES TARIJA™ -

o Ocernpo Riverg
SECRETARIO EJECUTIVO
F.S.U.T.G.D.T.




CERTIFICACION DEL TRABAJO DE APLICACION DE LOS 4
CUESTIONARIOS

DE: Leonardo Caliva
PRESIDENTE DEL MERCADO “ABASTO DEL SUR”

A: Univ. Alba Belén Valdez Ugarte
INVESTIGADORA “UAJMS”

A peticion de la interesada, mi persona en condicién de Presidente del mercado “Abasto del Sur”.
CERTIFICO:

Que la estudiante universitaria Alba Belén Valdez Ugarte, solicit6 la autorizacion para que aplicara
los cuestionarios de resiliencia, ansiedad, funcionamiento familiar y agresividad en fecha 1ro de
abril del 2022, a lo cual se le dio la autorizacion una vez constatado la carta de la Universidad, y
el permiso respectivo del Ejecutivo de la Federacion de Gremialistas de Tarija Sr. Enoc Ocampo
Rivera.

Por lo tanto, certifico y evidencio que la universitaria visit a las instalaciones del mercado “Abasto
del Sur” en muchas oportunidades, donde mediante una previa entrevista pudo aplicar los 4
cuestionarios a comerciantes varones y mujeres de nuestro mercado, aunque tuvo algunos
percances con algunas comerciantes, ya que el lugar y el tiempo eran muy limitados, por lo tanto,
tuvo que cumplir su trabajo completando inclusive al dia siguiente de la aplicacién

Al final del trabajo, también ella hizo llegar a mi oficina un informe final con los resultados de dicha
aplicacion de los cuestionarios y su respectivo diagnéstico, mas el testimonio de las fotografias.

Es cuanto puedo certificar en honor a la verdad y para fines consiguientes de la interesada.

Atentamente.




CERTIFICACION DEL TRABAJO DE APLICACION DE LOS 4
CUESTIONARIOS

A peticion de la interesada, mi persona en condicién de Presidente del mercado “San Bernardo”
en colaboracién con la Vicepresidenta.

CERTIFICAMOS:

Que la estudiante universitaria Alba Belén Valdez Ugarte, se apersond por las oficinas del
Mercado “San Bernardo” ubicado en las inmediaciones de la avenida Circunvalacién portando su
carnet universitario, la autorizacién del Sr. Enoc Ocampo Rivera EJECUTIVO DEPARTAMENTAL
DE LA FEDERACION DE GREMIALISTAS DE TARIJA y una solicitud expresa a mi persona en
fecha 03 de abril del presente afio, solicitando que pueda ella aplicar unos 4 cuestionarios,
denominados: RESILIENCIA, ANSIEDAD, FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y AGRESIVIDAD,
esto con el objeto de poder elaborar un perfil psicolégico que le pueda servir para su tesis en la
carrera de psicologia.

De esta manera dicha universitaria en coordinacién con la Vicepresidenta Sra. Maria Gloria
Gareca Vallejos, comenzé con su trabajo de aplicacion de los cuestionarios a las comerciantes
de nuestro mercado en diferentes dias de la semana.

Debo aclarar que dicho trabajo fue un tanto dificultoso y moroso, debido a que las sefioras
comerciantes siempre estan vendiendo sus productos y tuvo en muchas oportunidades que
esperar o volver al dia siguiente para completar su sacrificado trabajo de investigacién.

También debo certificar que, al finalizar su trabajo hizo llegar a mi oficina los resultados de la
aplicacion, acompariado de fotografias que evidencian su trabajo de investigacion en el mercado
“San Bernardo”.

Es todo lo que puedo certificar en honor a la verdad y para los fines de la interesada.

Sra.\ aG. Garecg/\lallejos
PDTE. DEL MERCADO “SAN BERNARDO” VICE PDTK:MERCA . “SAN BERNARDO

///ﬁ*



CERTIFICACION DEL TRABAJO DE LA UNIVERSITARIA

El Presidente y la Vicepresidenta del “Mercado Lourdes”.

Sr. Eduardo Hugo Maraz
PRESIDENTE

Sra. Mary Choque Leafio
VICEPRESIDENTA

A peticién escrita de la interesada universitaria Alba Belén Valdez U., nosotros en condicién de
autoridades del MERCADO LOURDES.

CERTIFICAMOS:

Que la universitaria Alba Belén Valdez Ugarte, se apersoné a las inmediaciones de nuestro
mercado con unos documentos de la Universidad Juan Misael Saracho, una autorizacién del
presidente de los gremialistas de Tarija Sr. Enoc Ocampo Rivera, portando su carnet de
universitaria y una solicitud escrita en fecha 06 de abril del presente afio, con el fin de que le
autorizaramos entrevistar a las comerciantes que trabajan diariamente en nuestro mercado en
diferentes rubros: abarrotes, frutas, verduras, comideras, refresqueras, modistas, etc., y asi
pudiera ella aplicar cuatro cuestionarios psicolégicos, que le servirian para elaborar un perfil
psicolégico de los trabajadores informales de Tarija y dicho trabajo de aplicaciéon también le
serviria también para terminar su trabajo de tesis en la carrera de psicologia.

Por consiguiente, estamos en la facultad de certificar su trabajo, ya que visité a nuestro mercado
Lourdes por muchos dias, entrevistando y aplicando los cuestionarios de resiliencia, de ansiedad,
de funcionamiento familiar y el test de agresividad. Fue una experiencia nueva para nosotros,
aunque tuvo que volver en oportunidades para completar su trabajo de investigacion, ya que las
sefioras comerciantes siempre estan ocupadas con sus labores diarias al interior de nuestro
mercado.

También debemos certificar tal como prometié al inicio, entregé a mi autoridad los resultados de
los 4 cuestionarios en cuadros descriptivos y respaldado por las fotografias correspondientes.

Es cuanto podemos certificar en honor a la verdad y para fines consiguientes de la universidad.

Atentamente.
Tarija, 26 de mayo de 2022
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“"Sra. Mary Choque Leafo
VICEPRESIDENTA

Hugo Eduardo Maraz
PPESIDENTE
ASOCIACION .. "MERCIANTES MINORISTAS
MERCADO NUL3 /7 SEANA DE LOURDES



CERTIFICACION DEL TRABAJO DE APLICACION DE LOS 4
CUESTIONARIOS PSICOLOGICOS

DE: Vigter Jaime Zenteno Victorio
PRESIDENTE DEL MERCADO “BOLIVAR”

PARA: Univ. Alba Belén Valdez Ugarte

A peticion verbal de la estudiante, mi persona en condicion de Presidente del mercado “Bolivar’.
CERTIFICA:

Que efectivamente la sefiorita arriba mencionada, estudiante de la Carrera de Psicologia de
nuestra UAJMS se apersoné a nuestro mercado el dia viernes 22 de abril del presente afio, con
el fin de solicitar autorizacién para que ella realizara en nuestro mercado un trabajo de
investigacion que consistia en la aplicacion de cuatro cuestionarios denominados: de resiliencia,
de ansiedad, de funcionamiento familiar y de agresividad, para lo cual nos presentd sus
documentos de la Universidad, permiso del Presidente de los Gremialistas de Tarija, su Carnet
de Universitaria y su perfil de tesis.

Dado el permiso respectivo la mencionada estudiante universitaria, entrevist6 a muchos
comerciantes del mercado en diferentes oportunidades, para poderlo solicitar también el permiso
personal para que se les aplicara los 4 cuestionarios psicolégicos, de manera que
voluntariamente muchas comerciantes pudieron contestar a las preguntas del instrumento
psicolégico, lo cual al parecer no fue facil; pues llevaba mucho tiempo el completarlos y las
sefioras no disponen del mismo, ya que estan permanentemente vendiendo sus productos al
consumidor. Sin embargo, se notd la predisposicion y voluntad de la sefiorita, puesto que visito
al mercado en varias oportunidades, inclusive volviendo al dia siguiente para completar con la
aplicacion.

Finalmente, terminado su trabajo, ella presenté a nuestra autoridad los resultados de la aplicacién
en cuadros descriptivos acompafiado de las fotografias que testimonian haber realizado dicho
trabajo de investigacion.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad y para fines consiguientes de la estudiante.
Atentamente.

Tarija, 26 de mayo de 2022

grJaime Zeneno Victorio o
PRESIDENTE DEL MERCADO BOLIVAR



CERTIFICACION DEL TRABAJO DE LA UNIVERSITARIA

A peticion escrita de la interesada universitaria Alba Belén Valdez U., Sra. Marisol Condori Leafio
en condicién de Presidenta del mercado “Villa Avaroa”

CERTIFICO:

Que la universitaria Alba Belén Valdez Ugarte, se apersoné a las inmediaciones de nuestro
mercado “Villa Avaroa” con unos documentos de la Universidad Juan Misael Saracho, una
autorizacion del presidente de los gremialistas de Tarija Sr. Enoc Ocampo Rivera, la auiorizacién
de la Intendente Municipal, portando su carnet de universitaria y una solicitud escrita en fecha 06
de abril del presente afio, con el fin de que le autorizaramos entrevistar a las comerciantes que
trabajan diariamente en nuestro mercado en diferentes puestos de trabajo, de esta manera
pudiera ella aplicar los cuatro cuestionarios psicolégicos que le servirian para elaborar un perfil
psicolégico de los trabajadores informales de Tarija y dicho trabajo de aplicacién también le
serviria también para informar a sus autoridades universitarias.

Por lo tanto, certifico su trabajo de investigacion, ya que ella visité a nuestro mercado Villa Avaroa
por muchos dias, entrevistando y aplicando los cuestionarios de resiliencia, de ansiedad, de
funcionamiento familiar y el test de agresividad. Debo aclarar que dicho trabajo no fue del todo
facil para ella ya que las comerciantes estan siempre ocupadas con su diara labor de expender
productos a los compradores y esto limitaba el accionar de la sefiorita Alba Belén.

También debemos certificar tal como prometié al inicio, entregd a mi autoridad los resultados de
los 4 cuestionarios en cuadros y respaldado por las fotografias correspondientes de su trabajo de
investigacion.

Es cuanto puedo certificar en honor a la verdad y para fines consiguientes de la interesada.
Atentamente.

26 de mayo de 2022

Sra. Marisol Condori Leafio
PRESIDENTA M. VILLA AVAROA
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CERTIFICACION DE APLICACION DE LOS CUESTIONARIOS

A solicitud de la sefiorita universitaria Alba Belén Valdez Ugarte, quién pide una certificacién de
su trabajo realizado en nuestro mercado “Luis de Fuentes’, mi persona en condicién de
Presidenta del mercado.

CERTIFICA:

Que la estudiante universitaria Alba Belén Valdez Ugarte, solicité en fecha 19 de abril del presente
afio, permiso para poder realizar un trabajo de investigacién en nuestro mercado Luis de Fuentes,
previo a esto, presenté documentos de la universidad Juan Misael Saracho a nombre del Lic.
Reynaldo Cary Condori, del departamento de Psicologia, también otro documento de parte del
Sr. Omar Figueroa Presidente del mercado Central de quién dependemos y también presenté su
carnet universitario y perfil de tesis para que nosotras tengamos en cuenta que es un trabajo de
investigacion serio.

Es por lo que certificamos que la mencionada universitaria, llegé a nuestro alejado mercado en
muchas oportunidades con el fin de aplicar los cuestionarios: RESILIENCIA, ANSIEDAD,
FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y AGRESIVIDAD, estos cuestionarios fueron respondidos por las
comerciantes que en realidad no son muchas. Ella fue acogida cordialmente para realizar su
trabajo; aunque tuvo en el transcurso de la investigacion algunos problemas, puesto que las
comerciantes estaban la mayor parte de su tiempo ocupadas en la venta de sus productos, por
lo que ella tuvo que volver en muchas ocasiones para completar su trabajo.

Tambien certificamos que al finalizar el trabajo ella entregé a nuestra autoridad un resumen de
los resultados de los 4 cuestionarios psicolégicos, con su explicacion respectiva y acompafiado
de las respectivas fotografias que testimonian dicha investigacion.

Es cuanto certifico en honor a la verdad y confirmando dicha investigacion.
Atentamente.
Tarija, 26 de mayo de 2022
MERCADO PANORAMICL
Lti{$ de Fuentes
Fifidag <201

Sra. Siria Ramos Meriles
PRESIDENTA DEL MERCADO “LUIS DE FUENTES”






ANEXO N° 8

MATRIZ DE DATOS
PRUEBA APLICADA
RESILIENCIA
POBLACION
Sexo RESILIENCIA R
Femenino F Edad E DIMENSIONES
Masculino M Sexo S Nivel de Resiliencia NR
Rango Edad Ocupacion O Baja la259 B Satisfaccion personal SP
20a30 Estado Civil EC Media 26a4,09 M Ecuanimidad E
312340 Rango de Edad RE Media Alta 4,10a559 MA Senti'rse bien sqlo SB
41a50 N de hijos Alta 56a7 A CP%?ZEI\?;rZr?Ei;IPmlsmO C
Nivel Educativo
Primaria  Prim. Escala dimensiones
Secundaria Sec. 1a259 B
Superior  Sup. 26a4,09 M
4,10a559 MA
56a7 A
8 ) e) =0 Q - 8 QA
b3 | 5| 23 5 7> | | 283 || % (%| & |w|w|8|8|o|o|a
-] w n Z W @] ®) ° oW
n zZ
1 35 M Sec. Comerciante Concubino 2 31a40 | 94 M 22 MA 10 | B 5 B 34 | MA |23 | M
2 34 M Sup. Saltefiero Concubino 1 31a40 | 132 | MA | 23 A 21 | MA | 13 MA | 37 | MA | 38
3 38 F Sup. Vende ropa Concubina 2 31a40 | 57 B 7 B 10 | B 11 M 10 | B 15 | B
4 30 M Sup Vende sodas Soltero 1 20230 | 75 M 9 B 12 | M 9 M 22 | M 23 | M
5 44 F Sec. Vende pan Viuda 4 41a50 | 52 B 7 B 6 B 8 M 15 | B 16 | B
6 30 F Sec. V. perfumes Concubina 2 20230 | 49 B 7 B 5 B 8 M 17 | B 12 | B
7 34 F Sup. Comidera Casada 2 31a40 | 86 M 12 M 14 | M 4 B 30 | MA | 26 | M
8 22 F Sec. V. crocan Divorciada 4 20230 | 144 A 25 A 18 | MA | 20 A 41 | A 40 | A




9 37 F Sec. Costurera Casada 3 31a40 51 B 10 B 11 | M 9 M 11 | B 10 | B
10 42 F Sec. V. frutas Divorciada 2 41 a50 64 B 11 M 11 | M 9 M 11 | B 22 | M
11 30 F Sec. V. frutas Concubina 2 20230 | 103 MA 14 M 14 | M 10 M 38| MA |27 | M
12 42 F Prim. V. muebles Divorciada 3 41a50 | 85 M 10 B 16 | M 13 MA |21 | M 25 | M
13 46 F Sup. Vende chicle Casada 2 41a50 | 98 M 14 M 15 | M 7 B 31 | MA | 31 | MA
14 34 M Sup. Comerciante Concubino 1 31a40 | 85 M 11 M 16 | M 7 B 27 | M 24 | M
15 50 F Sup. Vende lapiz Casada 4 41a50 | 51 B 7 B 9 B 9 M 14 | B 12 | B
16 44 F Sec. V. refresco Divorciada 5 41a50 | 83 M 15 M 12 | M 9 M 17 | B 30 | MA
17 43 F Sup. V. saltefias Soltera 1 41a50 | 51 B 10 B 8 B 7 B 11 | B 15 | B
18 22 F Sec. V. abarrotes Soltera 1 20a30 | 76 M 12 M 9 B 9 M 24 | M 22 | M
19 22 F Prim. Comerciante Divorciada 5 20a30 108 MA 13 M 21 | MA | 15 MA 37 | MA | 22 | M
20 50 F Prim. V. abarrotes Soltera 2 41a50 | 71 M 13 M 11 | M 8 M 19 | M 20 | M
21 50 F Sup. V. abarrotes Casada 1 41a50 | 83 M 19 MA 11 | M 5 B 25 | M 23 | M
22 29 F Sec. Lava autos Soltera 1 20230 | 75 M 9 B 10 | B 10 M 24 | M 22 | M
23 22 F Sup. Vende queso | Soltera 4 20230 | 63 B 8 B 10 | B 9 M 19 | M 17 | B
24 41 F Sec. Vende pollo Soltera 1 41a50 | 73 M 11 M 12 | M 6 B 22 | M 22 | M
25 29 M Sup. Lava autos Soltero 1 20230 | 127 A 21 MA 22 | MA | 16 MA |35 | MA |33 | MA
26 46 F Sec. V. lacteos Soltera 1 41a50 | 63 B 5 B 15 | M 8 M 15 | B 20 | M
27 22 M Sup. V. repuestos Casado 2 20230 | 49 B 7 B 10 | B 9 M 11 | B 12 | B
28 49 F Sup. V. comida Soltera 1 41a50 | 52 B 10 B 10 | B 9 M 11 | B 12 | B
29 42 F Prim. V. abarrotes Casada 3 41a50 | 128 A 24 A 15 | M 20 A 31 | MA | 38 | MA
30 41 M Sec. Lava autos Soltero 1 41a50 | 155 A 27 A 20 | MA | 16 MA | 48 | A 44 | A
31 50 F Sec. Vende carne Divorciada 3 41a50 | 60 B 13 M 9 B B 18 | B 13 | B
32 32 F Prim. Comerciante Casada 4 31240 | 79 M 12 M 13 | M B 24 | M 23 | M
33 39 F Prim. V. abarrotes Soltera 1 31a40 | 62 B 8 B 10 | B 10 M 18 | B 16 | B
34 46 M Sup. Vende carne Soltero 2 41a50 | 108 MA 18 MA 10 | B 16 MA |31 | MA |33 | MA
35 43 F Prim. Vende pan Casada 3 41a50 | 77 M 11 M 14 | M 7 B 21 | M 24 | M
36 28 M Sup. Heladero Soltero 1 20230 | 52 B 7 B 7 B 5 B 17 | B 16 | B
37 39 F Sec. Vende fideos | Soltera 2 31a40 | 79 M 14 M 10 | B 6 B 21 | M 28 | M
38 40 F Sec. Vende libros | Casada 3 31a40 | 64 B 9 B 13 | M 7 B 17 | M 18 | B
39 44 F Sup. Vende ropa Soltera 1 41a50 | 79 M 14 M 11 | M 7 B 24 | M 23 | M
40 46 F Sec. V. abarrotes Concubina 2 41a50 | 64 B 10 B 12 | M 15 MA | 14 | B 13 | B
41 41 F Sup. Comerciante Soltera 1 41a50 | 61 B 8 B 10 | B 11 M 15 | B 17 | B




42 39 F Sec. V. abarrotes Casada 1 31a40 | 74 M 13 M 11 | M 9 M 17 | B 24 | M
43 32 F Sec. Vende queso Soltera 1 31a40 76 M 12 M 13 | M 9 M 22 | M 20 | M
44 39 F Prim. V. abarrotes Soltera 2 31a40 | 50 B 11 B 9 B 8 M 13 | B 9 B
45 20 F Sec. V. de cafa Casada 2 20a30 | 72 M 13 M 11 | M 7 B 20 | M 21 | M
46 35 F Sup. V. de masas Soltera 1 31a40 112 MA 17 MA 19 | MA | 16 MA 36 | MA |24 | M
47 47 F Sec. V. abarrotes Soltera 1 41a50 | 50 B 8 B 9 B 10 M 12 | B 11 | B
48 43 F Sup. V. Yambal Casada 3 41a50 77 M 14 M 12 | M 9 M 23 | M 19 | M
49 27 F Prim. V. crocan Soltera 1 20a30 57 B 10 B 9 B 13 MA 12 | B 13 | B
50 50 F Sup. V. verduras Concubina 1 41a50 | 90 M 10 B 14 | M 11 M 21 | M 34 | MA
51 43 F Sup. V. comidas Soltera 1 41a50 | 94 M 11 M 11 | M 17 A 26 | M 29 | MA
52 49 F Sup. V. tostado Soltera 1 41a50 | 54 B 8 B 11 | M 12 M 13 | B 10 | B
53 27 M Sup V. comestible | Casado 4 20a30 | 142 A 22 MA 26 | A 13 MA | 45 | A 36 | MA
54 43 F Sup. Vende ropa Soltera 1 41a50 | 96 M 12 M 19 | MA | 15 MA | 27 | M 23 | M
55 34 F Sup. Vende ropa Soltera 1 31a40 | 58 B 8 B 10 | B 11 M 16 | B 13 | B
56 37 M Sec. Albafiil Ind. Concubino 2 31a40 | 83 M 14 M 13 | M 10 M 23 | M 23 | M
57 38 F Sec. V, abarrotes Casada 2 31a40 | 47 B 8 B 7 B 9 M 10 | B 13 | B
58 47 F Sec. V. frutas Soltera 4 41a50 | 112 | MA | 26 A 10 | B 11 M 30 | MA | 35 | MA
59 49 M Sec. Zapatero Concubino 1 41a50 | 82 M 14 M 9 B 11 M 22 | M 26 | M
60 49 F Sup. V. tostado Casada 1 41a50 | 107 | MA | 15 M 20 | MA | 12 M 32 | MA |28 | M
61 27 F Sec. V. abarrotes Concubina 3 20230 | 76 M 11 M 12 | M 6 B 21 | M 26 | M
62 39 F Sec. V. frutas Casada 3 31a40 | 48 B 7 B 8 B 9 M 11 | B 13 | B
63 39 M Prim. Albafiil ind. Casado 4 31a40 | 125 | MA | 18 MA 18 | M 14 MA |35 | MA |40 | A
64 34 M Sec. Vende carne Casado 2 31240 | 148 A 21 MA 24 | A 18 A 4 | A 41 | A
65 49 F Sec. V. comestible | Soltera 1 41a50 | 72 M 11 M 14 | M 5 B 20 | M 22 | M
66 45 F Sup. V. pollo esp. Soltera 1 41a50 | 51 B 9 B 10 | B 8 M 11 | B 13 | B
67 50 F Sec. V. mote, aji Casada 3 41 a50 147 A 25 A 23 | A 17 A 41 | A 41 | A
68 40 F Prim. V. sandwich Casada 2 31a40 | 108 | MA | 22 MA 10 | B 7 B 32 | MA | 37 | MA
69 44 F Sec. Vende ropa Soltera 2 41a50 | 76 M 9 B 12 | M 4 B 30 | MA |21 | M
70 25 F Sec. V. crocan P. Casada 4 20230 | 51 B 7 B 8 B 9 M 12 | B 15 | B
71 45 M Sup. Albaiiil ind. Concubino 2 41a50 | 157 A 28 A 19 | MA | 21 A 46 | A 43 | A
72 39 F Prim. V. verduras Concubina 8 31a40 | 51 B 9 B 9 B 10 M 12 | B 11 | B
73 34 F Prim. V. comidas Casada 3 31a40 | 60 B 13 M 10 | B 11 M 14 | B 12 | B
74 38 F Sec. V. verduras Casada 3 31a40 | 88 M 16 M 13 | M 7 B 27 | M 25 | M
75 23 M Sup. V. repuesto Casado 3 20a30 106 MA 16 M 21 | MA | 12 M 31 | MA | 26 | M




76 50 F Sec. V. pollos Soltera 2 41a50 | 67 M 8 B 8 B 23 23 | M
77 46 M Sup. Pintor Concubino 3 41 a50 74 M 8 B 9 B 26 26 | M
78 46 F Sup. V. champu Casada 2 41a50 | 107 | MA | 12 M 18 MA | 30 34 | MA
79 32 F Sup. V. escobas Divorciada 3 31a40 | 46 B 9 B 9 B 10 12 | B
80 42 F Sup. Costurera Casada 2 41a50 | 59 B 11 M 10 M 15 | B 14 | B
81 20 F Sec. V. cuaderno | Divorciada 3 20230 | 143 A 25 A 23 A 35 | MA | 42 | A
82 30 F Sec. V. verduras Divorciada 4 20230 | 86 M 15 M 17 M 27 | M 15 | B
83 47 F Sup. Saltefiera Concubina 2 41a50 | 141 A 20 16 A 44 | A 42 | A
84 48 F Sec. Costurera Casada 2 41a50 | 44 B 9 B 8 B B 10 | B 10 | B
85 40 F Sec. V. comidas Soltera 4 31a40 | 55 B 7 B 10 | B M 15 | B 13 | B
86 23 F Sup. V. comidas Soltera 2 20230 | 84 M 14 M 15 | M M 22 | M 23 | M
87 49 M Sec. Carnicero Concubino 1 41a50 | 147 A 24 A 22 | MA A 43 | A 39 | MA
88 31 M Sup. V. libros Casado 3 31a40 | 114 | MA | 18 MA 15 | M A 32 | MA | 32 | MA
89 34 F Sup. V. verduras Casada 4 31a40 | 49 B 7 B 9 B M 10 | B 14 | B
90 26 F Sup. V. repuesto Soltera 1 20a 30 49 B 9 B 10 | B B 12 | B 11 | B
91 40 F Sec. Pinta ufas Concubina 1 31a40 | 61 B 12 M 9 B B 15 | B 18 | B
92 33 M Sec. Gomero Soltero 1 31a40 | 69 M 10 B 9 B M 21 | M 21 | M
93 41 F Sec. V. comidas Soltera 1 41a50 | 52 B 10 B 8 B M 14 | B 11 | B
94 44 F Prim. V. frutas Casada 3 41a50 | 75 M 11 M 14 | M M 21 | M 20 | M
95 30 M Sec. V. ropa us. Concubino 2 20230 | 154 A 23 A 26 | A A 44 | A 44 | A
96 40 F Sec. V. comidas Concubina 2 31a40 | 113 | MA | 20 MA 12 | M M 34 | MA | 35 | MA
97 24 M Sup. V. perfumes | Casado 3 20230 | 109 | MA | 16 M 13 | M M 37 | MA | 31 | MA
98 28 M Sup. V. abarrotes | Casado 1 20230 | 116 | MA | 14 M 18 | MA MA | 38 | MA | 30 | MA
99 39 F Sec. V. helados Soltera 3 31a40 | 70 B 13 M 10 | B B 19 | M 21 | M
100 41 M Prim. Naturista Casado 3 41a50 | 144 A 23 A 23 | A A 42 | A 383 | M
101 34 F Sup. V. verduras Casada 3 31a40 45 B 8 B 7 B M 11 | B 10 | B
102 50 M Sup. V. Coca Casado 3 41a50 | 134 | MA | 25 A 17 | MA MA | 40 | A 383 | M
103 40 F Prim. V. comidas Divorciada 4 31240 | 50 B 8 B 10 | B M 12 | B 11 | B
104 26 F Sup. Costurera Casada 3 20a 30 48 B 7 B 10 | B B 12 | B 13 | B
105 34 F Sec. V. verduras Soltera 2 31a40 156 A 24 A 25 | A A 46 | A 41 | A
106 22 F Prim. V. abarrotes | Concubina 2 20230 | 51 B 9 B 11 | M M 10 | B 12 | B
107 42 F Sec. V. refrigerio Casada 3 41 a 50 61 B 12 M 10 | B B 17 | B 15 | B
108 28 F Sup. V. comidas Soltera 2 20230 | 136 | MA | 16 M 19 | MA A 40 | A 43 | A




MATRIZ DE DATOS

ANSIEDAD

ANSIEDAD A

Ansiedad Nivel

DIMENSIONES

ESCALA Sintomas Fisicos SF Escala - dimensiones

Sin Ansiedad 0a20 SA Sintomas Psiquicos PS 0a20 SA

Ligera 21a30 L Sintomas de Conducta SC 21a30 L

Moderada 31a40 M Sintomas Cognitivos COG 31a40 M

Grave 41a50 G Sintomas Asertivos AS 41a50 G

Muy Grave 510+ MG 510+ MG

[%2]

.C_) ) )

Lo |<| 2% |5 |8 |8 |8 |8 39|92z

)

[%2]
1 (132 |L 19 SA 33 M 32 M 27 L 21 L
2 |69 |[SA 9 L 9 SA 15 SA 9 SA 27 L
3 143 |L 26 M 35 M 22 L 31 M 29 L
4 |151 | M 31 L 33 M 29 L 28 L 30 L
5 131 |L 22 L 27 L 26 L 26 L 30 L
6 |152 [ M 27 M 41 G 25 L 31 M 28 L
7 |203 |G 38 SA 33 M 45 G 44 G 43 G
8 |141 |L 20 M 20 SA 33 M 31 M 37 M
9 |152 [ M 36 G 29 L 31 M 23 L 33 M
10 |[209 |G 44 G 39 M 48 G 47 G 31 M
11 [219 |G 48 L 56 MG 37 M 43 G 35 M
12 [ 112 |L 21 L 29 L 14 SA 25 L 23 L
13 [ 139 |L 26 G 36 M 23 SA 26 L 28 SA
14 |203 |G 44 M 39 M 42 G 47 G 31 M
15 | 183 | M 36 G 32 M 38 M 42 G 35 M
16 | 205 |G 49 M 30 L 45 G 38 M 43 G
17 | 153 | M 38 M 31 M 29 L 34 M 21 L
18 | 147 | L 35 G 25 L 24 L 28 L 35 M
19 [205 |G 47 M 32 M 43 G 37 M 46 G
20 | 146 |L 39 MG 28 L 27 L 29 L 30 L
21 |216 |G 51 MG | 50 G 41 G 36 M 38 M
22 |218 |G 56 SA 45 G 37 M 39 M 41 G
23 |71 |SA 18 M 12 SA 14 SA 15 SA 12 SA
24 | 206 |G 33 M 46 G 47 G 30 L 50 G
25 | 168 | M 34 G 26 L 37 M 39 M 32 M
26 | 204 |G 46 M 25 L 50 G 35 M 48 G
27 | 174 | M 33 M 39 M 36 M 32 M 34 M
28 | 206 |G 32 L 39 M 49 G 47 G 39 M
29 | 119 |L 28 SA 25 L 19 SA 16 SA 31 M




by S|92s 0= S| 0= o S|lo2|2|2|0|2|s = s|2|0 SISS= = =|o|SG|o S|o|jo|jojos|=2
OCO(NIO|A N[N N|IFTIN(LNOIMN|AN(O|V(V(O|TINO(N MOV |OINIMIOI NN O|V|(V(OINOIMINILNIMN|O|N||[N|O0
AN MOnN[T NN N TF (NI NO|N[LD|N[N([N|[I| O T[T | N[O N O O[T ||| N[NNI N[O T ||| (in|on
%AMHMGGGGGGMPMuGLG%LMMMMGMGLMMGLMLGGG%GMGMMGG%GGMMMMMGM
nofdjlcoi N O NMWN| AT (O[NNI N|O|H(O|N(LN(0|O|INVINIO|C|IVOIRIN(N|OV|T(V(O|N|H|V|O|H|(T|O|CO|M|[O(M[OO|N|N|IN[CO(NS
Al N || (T (T TN (N | F|IN|N [T [Nt TF(N[TF| I NOO [N T[T NI TF T T[T N[N
« U] < G) G) O 4
PG I LG P R P P I e ARG T G P I R G e =1 = = e e ) D R G RO 1 ) =3 B R G TR G B D A D D R GRS R G 1 =1 ) e
N[OV WNITF|OIN|H[H|O(LN|N[TF|ON[(R|IN|OINOO|F(NN| (VA N(HI N HA|F(FT|IOIN|ININD(HAN(IFT|O(H| D[ |O[(T| D[S
ANt NN TF (T[N [TFT| OO |D|N|A| N [TF(N[TFT[O| NN OO OO O N|N[NWNTF[([F([N[OD[N|F|F| N[O |[A[N (O[O [T [N NN NN
< 2 < <
A a2 2o a|o|o|ZZ2|olZ2| S22 a|la|o|Z2(Z2|o|o| oS o|Z2|o|S a2 2| 2Z2|o|aZ2|2 2|2 a|o|lo|ja|o|o|Z2 ool 2| 2|o|2
N[O [F|O N[N HN|TFT|O[IN[TF|D|RO|D[H|D[N[O|N|IN[D[O|O|N|R(O(FTIN|NDO(NOQ|OMNM|DA|DA|N(O(O|N|THO(O[([TF|V|O|O|LO|LO
AN M| N[ T[N F DO N[N T[T | N[O N[O T[T onfenfenfon| N[N (|| T[N [TF|FT(n|<s[n
< 2 < <
A IRGI IR G RGT D = =3 =1 B O = B RG] =3 = NG T B = =1 =1 - RO 1 =3 =3 ) Bl ARG 1 =1 =3 B D=3 NG T 1 1 ) vl 3 =3 =3 B ARG I R G I
DO |H| D[N0 O[N[O[N(OV|O|O|V|N|V|V(ClV([VIV|ISI M| IM|IN AT ININOIOIN[D(T(LNO|N| HO|VINO(MN(O(V(V|T|IO| M| N
Al NN (F( T onjononfonfonjaN|N|N[O|LDN|FT|IN[OOfoon| Nt onfon|N|AN O[T ononjaNN|S[ NS T onjN N || F(on | <
Slololo|sS|ols|lo|s|sS|olo|olo|s]lolo|o|S|olo|olo|olS|S|o| oS ololojo| oo slolo|o|lolo|Slo|o|S|S|lo|sS|s|ols
N HOINO(N|[O|ONIO(F|NID|H N N(HAHANTFT|IO|NIN(N|O|OIOIOVIO|HO MIVIOIN([TF|IN|IN|IO T N[HN[N|[O|[H|[O|O
N T OO |H[D|[H[O(N|[TH NN OMNM|O|OICIV[dH|dHAIT| ATV HA|IFTINNIN(IO(HAF(ON|HOINI O NIN(O(H[IN[OO|[H| || O|O]
O[HA|N|N|[AH[N|A|N|[HA|[A|N|N[A|N|A|[AdA|N[N|[A|N|N[AdA|N|A|A|[A|N| A |[A|[A|N|N[N|A|N|[AdA|N|N[A|N|N[NN|N|A|[A|N| A |[—AH|N|
Ol=NMIT NIONOAO =N NITIIWM O N DO =ANMIST WNMIONOANO =N MWLM ONORNO =ENNIT N ONOWOO O
N mnmnonononon oo on g < Jd g I T (T T LDILDILOIWILINILDINOIOVIVOVIVIVIVIOVIVIOINRNNNNNNNNNDNO®




%LMLMM%MMGLLML%LLMMMGLGLLLM%
00141131519_/5_/620391254181_/4
NN NN |[A[ N[N [T (N[N NO|N| NN N|N|N[OO|-
O] G) ]
Sl=s|2|23|E| =23~ =2 3| S| o= = 3|~ |2 =3 =20 &
NI T T|OF(DA|IT(ONDTHT(O|HA T[N O|O(IN|D [T N[O N
AN numnonnidNfoOO(N|N|IDN|dA|IFTI ND([N[NW(N|[TFT|I N O N| | N| |
< <|« e < R~ <
SMMGMLSSMGMMMLSLLMLLMLGLMLMS
N (T O NNV (O|N|HA| T N[O[0|O|IIN[OIN[OIN|OO|O|IOMNM(V|O|IINO
AN Nt NN|N|[AH[ N[O TF (DO N|N|AdA|N|N[ONO([N[N[O|N|TFIN|IOD O ON|
< < < Q <
Alala|o|ZS|ZS|AIZ|S|Z|0|SS|S|H|ZS S SIS oo alS|a|lo|a| S H
(O N[OQIOINIINIMIN|O0|O(HAN|I|INININ|IO|(O(O|ON|OY|(O(M|0|O|N
A (N[N T O|[A[| OO O[N] N[O MN TN NO[N[TF| NN
o o

2SS\l o|d|slS|o|lo|o|S|S|S| oS oS oS oS =3 S| S S
NOIF(OAN|IN[O(V|O|TA NNV | N[OOI N|O (T |O|T|INON
AN NN TFT([N|A| N[O |TF|FT| N[O N|AHA[N|[AHA (N[O N NOW([N|TFT N O([NN|
Slols|ols|s|Sols|s|o|ols|s|S s ols|o oo alo|o|lo| oSS
ojnmiaoN|N OOV INIO(LVIO OINN N WOINO|O|H|H|N
OIN(O[(H|IO|N[(HMNM O | DN|O(TF[(O|OINVOIF|IO(N[([TF|O|INIOIN(TFT|N|O|
NHA| A N|[H|[H| O | A | A |A|N| A A | A | O|HA|A|—dA[N|—Ad|N|[—H| N || N[ || O

Ol=aN T DO
=S AN TN ONRVDO(HINM|T LN OINOOIOD

OO0 |O(O0|O|O
00(00(00|00(00|00|0(R(N(O OO OO glalalalagaalala




MATRIZ DE DATOS

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR

Tipo de familia TF

Interseccién Adaptabilidad Cohesion 1AC

Escala

Rango Medio RM
Balanceada B

Cohesidén Puntaje Bruto
Cohesién Ponderado
Cohesidn Diagnostico

DIMENSIONES
CPB
CP
CD
Adaptabilidad Puntaje Bruto  APB
AP

Adaptabilidad Ponderado

Adaptabilidad Diagndstico

AD
Extrema E

8

il g ls | 8 |2z | 2 2 :

3 O = [

(2]
1 32 2 Desligada 44 8 Cadtica Cadticamente Desligada E
2 29 2 Desligada 32 7 Cadtica Cadticamente desligada E
3 32 2 Desligada 38 7 Cadtica Cadticamente Desligada E
4 32 2 Desligada 44 8 Cadtica Cadticamente desligada E
5 28 2 Desligada 31 7 Cadtica Cadticamente Desligada E
6 25 2 Desligada 40 7 Cadtica Cadticamente desligada E
7 33 2 Desligada 45 8 Cadtica Cadticamente Desligada E
8 30 2 Desligada 32 7 Cadtica Cadticamente desligada E
9 33 2 Desligada 43 8 Cadtica Cadticamente Desligada E
10 29 2 Desligada 46 8 Cadtica Cadticamente desligada E
11 27 2 Desligada 38 7 Cadtica Cadticamente Desligada E
12 31 2 Desligada 38 7 Cadtica Cadticamente desligada E
13 34 2 Desligada 35 7 Cadtica Cadticamente Desligada E
14 31 2 Desligada 37 7 Cadtica Cadticamente desligada E
15 31 2 Desligada 41 8 Cadtica Cadticamente Desligada E
16 31 2 Desligada 40 7 Cadtica Caoticamente desligada E
17 32 2 Desligada 40 7 Cadtica Caoticamente Desligada E
18 23 1 Desligada 43 8 Cadtica Caodticamente desligada E
19 22 1 Desligada 43 8 Cadtica Caoticamente Desligada E
20 30 2 Desligada 39 7 Cadtica Caodticamente desligada E
21 26 2 Desligada 40 7 Cadtica Caoticamente Desligada E
22 33 2 Desligada 40 7 Cadtica Cadticamente desligada E
23 31 2 Desligada 37 7 Cadtica Cadticamente Desligada E
24 38 4 Separada 39 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
25 36 3 Separada 40 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
26 38 4 Separada 48 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
27 40 4 Separada 41 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
28 35 3 Separada 36 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM




29 36 3 Separada 32 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
30 39 4 Separada 32 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
31 40 4 Separada 43 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
32 30 2 Desligada 40 7 Cadtica Cadticamente Desligada E

33 42 5 Unida 28 6 Flexible Flexiblemente Unida B

34 35 3 Separada 35 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
35 39 4 Separada 33 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
36 34 2 Desligada 35 7 Cadtica Cadticamente Desligada E

37 40 4 Separada 33 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
38 36 3 Separada 41 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
39 37 3 Separada 40 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
40 40 4 Separada 42 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
41 38 4 Separada 38 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
42 38 4 Separada 37 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
43 36 3 Separada 42 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
44 40 4 Separada 42 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
45 40 4 Separada 44 8 Cadtica Cadticamente Desligada | RM
46 40 4 Separada 45 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
47 38 4 Separada 34 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
48 38 4 Separada 43 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
49 39 4 Separada 37 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
50 40 4 Separada 41 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
51 40 4 Separada 39 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
52 40 4 Separada 42 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
53 36 3 Separada 40 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
54 36 3 Separada 36 7 Cadtica Cadticamente Desligada | RM
55 40 4 Separada 40 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
56 36 3 Separada 37 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
57 37 3 Separada 42 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
58 40 4 Separada 37 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
59 38 4 Separada 37 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
60 38 4 Separada 41 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
61 37 3 Separada 36 7 Cadtica Cadticamente Separada | RM
62 37 3 Separada 41 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
63 37 3 Separada 44 8 Cadtica Cadticamente Separada | RM
64 42 5 Unida 37 7 Cadtica Caoticamente Unida RM
65 43 6 Unida 33 7 Cadtica Caoticamente Unida RM
66 44 6 Unida 43 8 Cadtica Caoticamente Unida RM
67 43 6 Unida 46 8 Cadtica Caoticamente Unida RM
68 41 5 Unida 50 8 Cadtica Caoticamente Unida RM
69 42 5 Unida 41 8 Cadtica Caoticamente Unida RM
70 44 6 Unida 39 7 Cadtica Caoticamente Unida RM
71 42 5 Unida 37 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
72 41 5 Unida 34 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
73 42 5 Unida 38 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
74 45 6 Unida 30 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
75 44 6 Unida 39 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
76 45 6 Unida 43 8 Cadtica Cadticamente Unida RM
77 45 6 Unida 39 7 Cadtica Cadticamente Unida RM




78 42 5 Unida 37 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
79 42 5 Unida 38 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
80 42 5 Unida 38 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
81 42 5 Unida 29 6 Flexible Flexiblemente Unida B
82 44 6 Unida 40 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
83 41 5 Unida 43 8 Cadtica Cadticamente Unida RM
84 43 6 Unida 36 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
85 43 6 Unida 38 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
86 45 6 Unida 37 7 Cadtica Cadticamente Unida RM
87 41 5 Unida 41 8 Cadtica Cadticamente Unida RM
88 44 6 Unida 42 8 Cadtica Cadticamente Unida RM
89 43 6 Unida 42 8 Cadtica Cadticamente Unida RM
90 42 5 Unida 42 8 Cadtica Cadticamente Unida RM
91 44 6 Unida 41 8 Cadtica Cadticamente Unida RM
92 41 5 Unida 43 8 Cadtica Cadticamente Unida RM
93 41 5 Unida 48 8 Cadtica Cadticamente Unida RM
94 46 7 Enredada 39 7 Cadtica Cadticamente Enredada E
95 46 7 Enredada 41 8 Cadtica Cadticamente Enredada E
96 47 7 Enredada 39 7 Cadtica Cadticamente Enredada E
97 47 7 Enredada 41 8 Cadtica Cadticamente Enredada E
98 48 8 Enredada 35 7 Cadtica Cadticamente Enredada E
99 46 7 Enredada 34 7 Cadtica Cadticamente Enredada E
100 46 7 Enredada 32 7 Cadtica Cadticamente Enredada E
101 46 7 Enredada 44 8 Cadtica Cadticamente Enredada E
102 47 7 Enredada 30 7 Cadtica Cadticamente Enredada E
103 47 7 Enredada 44 8 Cadtica Cadticamente Enredada E
104 50 8 Enredada 37 7 Cadtica Cadticamente Enredada E
105 37 3 Separada 25 5 Flexible Flexiblemente Separada B
106 40 4 Separada 19 2 Rigida Rigidamente Separada RM
107 32 2 Desligada 21 3 Estructurada | Estructurada Desligada RM
108 41 5 Unida 24 4 Estructurada | Estructuralmente Unida B




MATRIZ DE DATOS

AGRESIVIDAD

AGRESIVIDAD A Agresividad Verbal AV Hostilidad H
Agresividad Verbal Nivel AVN Hostilidad Nivel HN
Escala Escala
Nivel de Agresividad NA Muy Bajo 13a23,4 MB Muy Bajo 5a9 MB
Bajo 2352338 B Bajo 10a13 B
Escala Medio 33,9a442 M Medio 14al17 M
Muy Alto 990 mas MA Alto 443 a 546 A Alto 18a21 A
Alto 83a98 A Muy Alto 54,7a65 MA Muy Alto 22a25 MA
Medio 68 a 82 M
Bajo 52 a 67 B Ira |
Muy Bajo -a51 MB Ira Nivel IN
Escala
Muy Bajo 7al26 MB
SUB- AREAS Bajo 12,7a182 B
Agresividad Fisica AF Medio 18,3a238 M
Agresividad Fisica Nivel AFN Alto 239 a294 A
Escala Muy Alto 295 a3 MA
Muy Bajo 15a27 MB
Bajo 28a39 B
Medio 40a51 M
Alto 52a63 A
Muy Alto 64a75 MA
N
2
o A NA AF AFN AV AVN | IN H HN
2
1 68 M 16 MB 29 B 11 MB 12 B
2 153 MA 60 A 46 A 28 A 19 A
3 92 A 23 MB 27 B 27 A 15 M
4 72 M 17 MB 24 B 16 B 15 M
5 74 M 20 MB 25 B 21 M 8 MB
6 127 MA 41 M 42 M 23 M 21 A
7 69 M 20 MB 18 MB 16 B 15 M
8 91 A 32 B 20 MB 20 M 19 A
9 55 B 23 MB 15 MB 9 MB 8 MB
10 74 M 19 MB 27 B 13 B 15 M
11 96 A 33 29 B 20 M 14 M
12 70 M 30 13 MB 17 B 10 B
13 94 A 29 36 M 17 B 12 B
14 83 A 32 B 24 B 15 B 12 B
15 74 M 23 MB 18 MB 17 B 16 M
16 70 M 25 MB 19 MB 15 B 11 B
17 84 A 29 B 29 B 17 B 9 MB
18 78 M 24 MB 23 MB 18 B 13 B
19 92 A 32 B 28 B 18 B 14 M
20 80 M 23 MB 20 MB 18 B 19 A
21 109 MA 38 B 39 M 18 B 14 M
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