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RESUMEN 

La presente investigación tiene como objetivo de identificar el estilo de comunicación 

familiar, de 154 adolescentes de 12 a 17 años entre hombres y mujeres que asisten a la Iglesia 

de Jesucristo de los Santos de los Últimos días de la ciudad de Tarija, con su madre y padre, e 

identificar su nivel de asertividad, y si de la variable de comunicación familiar depender el 

nivel de asertividad de los adolescentes. 

Para cumplir con los objetivos se plantea una investigación de alcance descriptivo, 

correlacional no experimental que indica el estilo de comunicación familiar y su nivel de 

asertividad de los adolescentes; la información obtenida de los elementos muestra que se 

aplicó la técnica de la encuesta en Escala de Likert de comunicación familiar de Barnes y 

Olson y el test de asertividad de Rathus. 

La investigación concluye que la comunicación familiar de los adolescentes es abierta 65.9 % 

con la madre y 53.2 % con el padre; otro alcance a mencionar es que el nivel de asertividad de 

los adolescentes es asertivo confrontativo en un 76.0% y por lo tanto se determina que el nivel 

de asertividad no depende del estilo de comunicación familiar. 
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