RESUMEN

El presente plan de trabajo propone un plan de negocios para la creacion de una empresa
para la produccion de muebles de resina epoxi en la ciudad de Tarija, y tiene como
proposito conocer la viabilidad comercial, técnica y financiera de este negocio. El mismo
que estd enfocado en ofrecer los mejores productos en la industria de los muebles y que
estos sean de alta calidad, duraderos, resistentes tanto al agua como al sol, de disefios
unicos y disefios personalizados para cada uno de los clientes asi para que estos puedan

adquirir un servicio Unico y sobre todo un servicio confiable.

Para la elaboracion de este plan de negocios se realizé un andlisis del entorno mediato
como el entorno inmediato, en donde se pudo identificar tanto oportunidades como
amenazas. Por otra parte, se realizd una investigacion de mercados con el objetivo de
conocer las opiniones de las personas en la ciudad de Tarija, para asi poder satisfacer las
necesidades de los clientes potenciales, asi también conocer sus gustos y preferencias del
mercado objetivo y en base a los resultados de la investigacién de mercados se pudo

elaborar estrategias de marketing adecuadas para atraer a nuestros posibles clientes.

A través de la elaboracion del plan de operaciones se definieron los procesos a la hora de
elaborar los muebles, también se determiné la ubicacion de donde se fabricaran los
muebles. Asi mismo en el plan de organizacion se determino el marco legal de la empresa
para poder constituirse legalmente, también se disefid la estructura organizacional para los

cuales se definieron funciones de cada cargo.

Finalmente se elabor6 un plan financiero para determinar los componentes de inversion que
tendré la empresa, se determino los costos fijos como variables para calcular los egresos de
efectivo. Todos los célculos se realizd con el proposito de elaborar el flujo de caja y en base

realizar la evaluacion financiera.



