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Anexos

Anexo A Recopilacién de informacion de la empresa
se realizo la encuesta al duefio de la empresa ya que es el quien se encarga de la

administracion del mismo.

1) ¢Cuél es la actividad econémica de su negocio?
R.- La venta de llantas y repuestos para todo tipo de vehiculo en general.
2) ¢COmo esta compuesta su negocio?
R.- Esta compuesto por el duefio del negocio, el encargado de ventas, el personal encargado
de almacén y los proveedores de los productos.
3) ¢Cdmo manejan la informacion?
R.- Toda la informacion del registro de ventas estan en cuadernos, agendas y Excel
4) ¢Quién puede modificar la informacion?
R.-En caso de algun error o cambio de informacién sera modificado por el jefe del negocio

o0 el empleado de venta, informando de los cambios realizados a su empleador.

5) ¢Qué tipo de informacion manejan?
R.- La informacion que maneja el negocio es el registro de todas las ventas, clientes y
productos.

6) ¢Quiénes tienen acceso a la informacion?
R.- Esta informacion es proporcionada al duefio de la empresa y a los empleados del area
de ventas.

7) ¢Qué modalidades utilizan para archivar la informacion?
R.- La informacion de las ventas se encuentran en cuaderno y estos una vez llenos se los
archiva en una gaveta por fechas.

8) ¢Cada cuanto actualizan los registros de la informacion almacenada?
R.- Estos registros se actualizan cada dia esto para poder saber cuanto fueron las ventas y
cuanto hay disponible de productos.

9) ¢(Cudl es la problematica que buscan solucionar a través del sistema de

informacion?

R.- Ya que en negocio lleva sus registros en cuadernos y agendas se busca realizar un
sistema con el cual se puede cargar todos esos datos con el de que tengan informacién

rapida y precisa.
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10) ¢ Quiénes tendran acceso al sistema de informacion?
R.- Al sistema solo podran ingresar el personal de ventas y el jefe del negocio, pero estos
tenderan cierto acceso de acuerdo a su rol.

11) ¢ Cuales seran los limites de ingreso al sistema de informacion segun el cargo de los

empleados?

R.- El jefe de negocio tendré acceso completo a la informacion de todas las otras tiendas y
el personal de ventas solo tendra acceso a las consultas de productos, clientes y ventas, solo
podra registrar y modificar las ventas, el stock de los productos como también el registro
de los clientes.

12) ¢ Se ha implementado anteriormente un sistema parecido?
R.- No, es la primera vez que se realizara un sistema para la gestion de ventas.

13) ¢ De qué equipos de computo disponen para facilitar la implementacién del sistema

de informacién?

R.- hay una computadora con acceso a internet

14) ¢ Sugiere de algun requisito en especial que deba poseer el sistema de informacion?
R.- Que el sistema sea sencillo e intuitivo que esté disponible a cualquier hora

15) ¢ Cémo es el proceso para la contratacion del personal?
R.- Se coloca un anuncio sobre lo que el negocio necesita y las personas interesadas se les
realizan algunas preguntas y si aprueba se le registra en un cuaderno con sus datos
personales y la fecha que va a comenzar a trabajar

16) ¢ Cémo es el proceso del despido del personal?
R.- Se borra de la lista de empleados y se le cancela su sueldo correspondiente

17) ¢ Cuales podrian ser motivo de despido del personal?
R.- algunos motivos de despido serian por faltar por varios dias al trabajo o no realizar bien
sus funciones asignadas.

18) ¢ Como es el proceso de pago del personal?
R.- Los pagos de los empleados se realizan después del primer mes que empezaron a
trabajar, el pago es en efectivo, los dias que no trabajen se realizara un descuento del total
del pago que reciben y se anota en un cuaderno el monto total a cancelar, la fecha, nombre
y firma del empleado.

19) ¢ Como es el seguimiento del personal?
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R.- El duefio realiza el seguimiento diario de todo el personal, asignando tareas, observando
el rendimiento y controlando el horario de entrada y salida, también de las respectivas
recomendaciones si es el caso

20) ¢COmo es el proceso para la venta de un producto?
R.- El cliente se acerca a un empleado de venta y le pregunta de x producto en lo cual otro
empleado realiza la busqueda del producto solicitado, si existe el producto se realiza la
venta se solicita los datos del cliente y se busca en una hoja de Excel. En caso de que no
exista informacion del cliente en la hoja de Excel se procede a registrarlo, se registra el/los
productos solicitados y se realiza una nota de venta con los detalles de los productos.
Si no existiera el producto se llama a otras sucursales para saber si se tiene dicho producto,
y se lo trae a la tienda

21) ¢El cliente puede solicitar el reembolso de productos comprados?

R.- El cliente no puede solicitar el reembolso, lo que si puede es cambiar un producto

defectuoso por otro  si no pasa de los dos dias
22) ¢ COmo es el proceso para el cambio de un producto defectuoso por otro?

R.- El cliente tiene que llegar con la factura o nota de venta y el producto que quiera cambiar,

se verifica la fecha de venta y si no es mas de dos dias se realiza el cambio del producto
23) ¢ Qué informacion guarda de los clientes?

R.- La informacién que se solicita de los clientes es el nombre, apellidos, direccion, ci,

teléfono
24) ¢ Como es la administracion de los productos?

R.- El duefio se encarga de la actualizacion, eliminacion y agregados de productos en la
planilla, cuando hay pocas cantidades de un producto se llama al proveedor para volverse a
reabastecer, el empleado de la venta solo puede visualizar los productos en la planilla de

Excel
25) ¢Como es la cotizacion de productos de los proveedores?

R.- El duefio se encarga de esta actividad para ello contacta con varios proveedores que

suministren los productos requeridos y se consulta el precio de los productos por mayoreo,
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términos de pago y fechas estimadas de la llegada de los productos, las cotizaciones mas
beneficiosas para el negocio se hace el contrato

26) ¢ COmo es proceso para el pedido de productos?

R.- El duefio del negocio al realizar el control del inventario verifica los productos que tengan
un stock bajo para hacer una lista con todos esos productos y la cantidad que se quiere

comprar para luego contactar con algun proveedor

Anexo B Ingenieria de requerimientos

1. Introduccion
El presente documento, es la especificacion de los requisitos de software del sistema web de
gestidn de ventas de la empresa “SURLLANTAS”

2. Propdsito

El documento tiene el proposito de establecer la funcionalidad del sistema de manera clara'y
precisa para la empresa “SURLLANTAS”. El documento estd dirigido al equipo de
desarrollo como base para la construccion del sistema, y para la empresa “SURLLANTAS”

como base de contrato y seguimiento del cumplimiento.

3. Alcance

El sistema de ahora en adelante se denominara SURLLANTASYS, como acrénimo del
nombre del sistema. Es un sistema autbnomo que no depende de ningun otro en cuanto a
funcionalidad, por lo que la especificacion de requisitos no compromete a otros sistemas ni

proyectos.

4. Personal involucrado

Tabla 117 Personal involucrado

Nombre Moises Paul Tarifa Jaramillo

Rol Analista de sistema y programador
Categoria Profesional Estudiante

Responsabilidades Director de proyecto

Informacion de contacto Cel. 78700385




5. Glosario, acrénimos y abreviaturas

5.1. Glosario de términos
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¢ Internet: Red informéatica mundial, descentralizada, formada por la conexion directa

entre computadoras mediante un protocolo especial de comunicacion.

¢ Navegador: es un software, aplicacion o programa que permite el acceso a la Web,
interpretando la informacion de distintos tipos de archivos y sitios web para que estos

puedan ser vistos.
e Pé&gina web: es un documento accesible desde cualquier navegador con acceso a
internet, y que puede incluir audio, video, texto y sus diferentes combinaciones.

e Aplicacion: es un tipo de software que permite al usuario realizar uno o mas tipos de

trabajo.

e Gestidn: es una serie de tareas que se realizan para acometer un fin planteado con
antelacion.

e Administracion: La administracion hace uso de los principios, procesos,

procedimientos y métodos de otras ciencias que estan relacionadas con la eficiencia

en el trabajo.

e API: Una API o interfaz de programacion de aplicaciones es un conjunto de
definiciones y protocolos que se usa para disefiar e integrar el software de las
aplicaciones.

5.2. Acronimos

e ERS: Especificacion de requerimientos de software

e URL.: Localizador Uniforme de Recursos, cologuialmente llamado direccion web
e WWW: World Wide Web, red informéatica mundial

e RUP: Rational Unified Process, es una metodologia de desarrollo de software

6. Referencias
Tabla 118 Referencias

informacion

Referencia | Titulo Ruta Fecha Autor
1 Recopilacion Anexo A 29/06/2022 Empresa
de la “SURLLANTAS”
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7. Resumen

El presente documento estd organizado de acuerdo al formato establecido por la IEEE830.
En el punto 2, se describe el sistema y su contexto; En el punto 3, se describe los requisitos
del sistema, organizados por requisitos funcionales y requisitos no funcionales; En el punto
4, se describe los apéndices 0 anexos correspondientes para una mejor explicacion o detalle
de algunos puntos importantes que no son parte del SRS.

8. Descripciéon General

La empresa “SURLLANTAS” se dedica a la venta de repuestos automotrices y de todo tipo
de llantas, tanto para auto y motocicleta, el negocio cuenta una varios proveedores que le
suministran los productos cada cierto tiempo de acuerdo a lo que necesite, para ello se
contacta con varios proveedores que suministren los productos requeridos y se consulta el
precio de los productos por mayoreo, términos de pago y fechas estimadas de la llegada de
los productos, las cotizaciones mas beneficiosas para el negocio se hace el contrato para la
compra, el control de inventario se realiza cada dia al cerrar las tiendas por el encargado del
almacén y el duefio del negocio, en donde se controla los productos que estén en bajo stock
para preparar un pedido con algin proveedor pero al no contar con la informacion rapida y
actualizada toma tiempo hacer una planificacién para la adquisicion de nuevos productos En
el negocio hay un empleado que atiende a los clientes (encargado de las ventas) y otro se
encarga de entregar los pedidos que se solicitan(encargado del almacén), la persona
encargada de la venta no cuenta con la informacion rapida del inventario de los productos y
el proceso de elaboracion de las facturas es moroso, causando que en algunas veces los
clientes que esperan a ser atendidos se marchen , la persona encargada del almacén menciona
que el control del inventario es moroso porque se realiza en una libreta y cuando se le solicita
un producto en especifico en ocasiones se demora en buscar el producto solicitado. Para la
venta el cliente solicita el producto y la persona encargada de venta o el duefio del negocio
revisa si esta en stock el producto, si se confirma la disponibilidad se realiza la venta donde
se pide los datos del cliente y se le entrega una nota de venta con los detalles del pedido como
la cantidad de productos, el precio unitario y el precio total , el pago es solo al contado, un
cliente puede realizar reservaciones de productos con un plazo de hasta un dia para ello el
duefio o la persona encargada de la venta solicita el nombre del producto y la cantidad, como

también los datos del cliente , si la compra realizada por el cliente es grande (venta de varias
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Ilantas) se puede llevar a su domicilio sin recargo alguno. No esta permito el reembolso de
una venta, pero si se pude cambiar los productos que se encuentren defectuosos por otros. El
duefio del negocio realiza un seguimiento diario del personal, controlando el horario de
entrada y de salida, asignando tareas y observando el rendimiento del mismo en especial

cuando el personal es nuevo, todo con el fin de mejorar la productividad de la empresa.

9. Perspectiva del producto

Se proyecta desarrollar un sistema que permita gestionar las ventas de la empresa, que
permita el control del inventario de productos, asi como del registro de las ventas junto con
la informacion del personal que realizo dicha venta, ademas de la capacidad del sistema de
realizar ventas en linea. El sistema a desarrollar es independiente y no tiene relacion con otros

sistemas.

10. Funcionalidad del producto

El sistema tiene las siguientes funcionalidades:

1. VENTAS
Se refiere a la realizacion de las ventas, en donde se necesitan los datos del cliente, los

productos que requiere y los datos del empleado que realiza dicha venta

2. COMPRAS

Se refiere a las compras que realiza la empresa de los productos a los proveedores, en
donde se registra los productos, fecha y el proveedor que estd suministrando dichos
productos

3. PRODUCTOS
Se refiere a los productos que dispone el negocio para su comercializacion, guardando los
informacion necesaria para identificarlo de manera rapida y poder llevar un control del

inventario.

4. REPORTES
Se refiere la generacion de reportes en formato pdf y archivos Excel de las ventas, compras

e inventarios
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5. VENTASEN LINEA
Se refiere a la informacion que se necesita para las ventas en linea en donde se tiene que

tener el carrito de compras, resefias de producto, productos favoritos y métodos de pago

9. Caracteristicas de los usuarios
Tabla 119 Caracteristicas del empleado de venta

Tipo de usuario Empleado de ventas

Formacion No requiere

Habilidades Vendedor de productos

Actividades Registro de ventas, registro de clientes,
visualizacién de productos, pedidos

Tabla 120 Caracteristicas del administrador

Tipo de usuario Administrador
Formacion No requiere
Habilidades Dirige la empresa
Actividades acceso total del sistema

Tabla 121 Caracteristicas del cliente

Tipo de usuario Cliente

Formacion No requiere

Habilidades No requiere

Actividades Realizar compras en linea, visualizacién de
productos
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Tabla 122 Caracteristicas del invitado

Tipo de usuario Invitado

Formacion No requiere

Habilidades No requiere

Actividades Visualizacion de productos

10. Restricciones

e Tiene restricciones en las funcionalidades del sistema dependiendo de los roles que

tiene el usuario

11. Suposiciones y dependencias

e Para usar el sistema es necesario disponer de una conexién a internet

e Es necesario una cuenta en Cloudinary, esta se encarga de la gestion de las imagenes
12. Evolucion previsible del sistema

e Recomendaciones de productos en base a lo que visita cada cliente

e Envios de email de ofertas 0 promociones de productos
e Agregar métodos de pagos

13. Requisitos especificos
Tabla 123Requisitos especifico de usuarios

Numero de requisito RFO
Nombre de requisito USUARIOS
Tipo Requisito
Fuente del requisito Cuestionario
Prioridad del requisito Alta/Esencial




Tabla 124 Requisitos especifico de autentificacion y autorizacion

Numero de requisito RF1

Nombre de requisito AUTENTIFICACION Y AUTORIZACION
Tipo Requisito

Fuente del requisito Cuestionario

Prioridad del requisito Alta/Esencial

Tabla 125 Requisitos especifico de administracion general del sistema

Numero de requisito RF2

Nombre de requisito ADMINISTRACION GENERAL DEL SISTEMA
Tipo Requisito

Fuente del requisito Cuestionario

Prioridad del requisito Alta/Esencial

Tabla 126 Requisitos especifico de ventas
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Numero de requisito RF3
Nombre de requisito VENTAS
Tipo Requisito
Fuente del requisito Cuestionario
Prioridad del requisito Alta/Esencial




Tabla 127 Requisitos especifico de compras

Numero de requisito RF4
Nombre de requisito COMPRAS
Tipo Requisito

Fuente del requisito

Cuestionario

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Tabla 128 Requisitos especifico de sucursales

Numero de requisito RF5
Nombre de requisito SUCURSALES
Tipo Requisito

Fuente del requisito

Cuestionario

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Tabla 129 Requisitos especifico de productos

Numero de requisito RF6
Nombre de requisito PRODUCTOS
Tipo Requisito

Fuente del requisito

Cuestionario

Prioridad del requisito

Alta/Esencial
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Tabla 130 Requisitos especifico de reportes

Numero de requisito RF7
Nombre de requisito REPORTES
Tipo Requisito

Fuente del requisito

Cuestionario

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Tabla 131 Requisitos especifico de tienda en linea

Numero de requisito

RF8

Nombre de requisito

TIENDA EN LINEA

Tipo

Requisito

Fuente del requisito

Cuestionario

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

265
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14. Requisitos comunes de las interfaces
En todas las interfaces debe estar el logo de la empresa, en la generacion de los reportes

debe estar presente el logo, junto con la fecha de generacion del reporte

14.1. Interfaces de usuario

Colores para modo light
o Color primario : #FFFFFF
o Color secundario : #F5F6FA
o Color texto : #364A63
e Colores para modo dark
o Color primario : #24263A
o Color secundario : #1D1E2C
o Color texto : #DBDFEA
e Debe de tener botones de retroceso y cancelar en caso de ser necesario, cada tipo de
boton debe tener un color distinto
e Debe tener validaciones los formularios, y no debe permitir enviar los datos sin
antes pasar la validacion

14.2. Interfaces de hardware
El sistema debe funcionar en cualquier computador que tenga un navegador web y acceso a

internet a excepcion del navegador internet Explorer

14.3. Interfaces de software

El sistema se conectara a una API externa para la verificacion de la cuenta mediante SMS
14.4. Interfaces de comunicacion
El sistema se comunica con la api del backend para obtener los datos y Cloudinary para

obtener la imagen

15. Requisitos funcionales

RFO. USUARIOS
Se refiere al registro de usuarios para el sistema, con sus respectivos rol, los usuarios no

autentificados solo podran ver el catalogo de productos de la tienda y gestionar el carrito de

compras
RFO0.1. Gestion de empleados

RFO0.2. Gestion de clientes
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RF1. AUTENTIFICACION Y AUTORIZACION
Se refiere al control de las credenciales para el acceso al sistemay de verificacion de los roles

que tiene ese usuario para acceder a las funcionalidades del sistema
RF1.1. Gestion de autentificacion y autorizacion

RF2. ADMINISTRACION GENERAL DEL SISTEMA
Se refiere a la informacion del negocio para las ventas, la cantidad minima que tiene que

existir en el inventario de productos para realizar compras y la dosificacion de facturas
RF2.1. Datos del negocio

RF2.2. Dosificacion de facturas

RF2.2. Galeria de iméagenes principal

RF3. VENTAS
Se refiere a la realizacion de las ventas, en donde se necesitan los datos del cliente, los

productos que requiere y los datos del empleado quien realizo la venta.
RF3.1. Gestionar ventas
RF3.2. Gestionar clientes

RF4. COMPRAS
Se refiere a las compras que realiza la empresa de los productos a los proveedores, en donde

se registra los productos, fecha y el proveedor que esta suministrando dichos productos
RF4.1. Gestionar compras
RF4.2. Gestionar proveedores

RF5. Sucursales
Se refiere a la lista de pedidos de productos que exista por parte de las ventas en linea para

su posterior entrega a los clientes
RF5.1. Gestionar sucursales
RF5.2. Movimientos entre sucursales

RF6. PRODUCTOS
Se refiere a los productos que dispone el negocio para su comercializacion, guardando los
informacidn necesaria para identificarlo de manera réapida y poder llevar un control del

inventario
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RF6.1. Administrar productos

RF6.2. Administrar marcas

RF6.3. Administrar categorias

RF6.4. Gestionar productos defectuosos

RF7. REPORTES
Se refiere la generacion de reportes en formato pdf y archivos Excel de las ventas, compras

e inventarios

RF7.1. Reportes de inventario
RF7.2. Reportes de compras
RF7.3. Reportes de ventas

RF8. VENTAS EN LINEA
Se refiere a la informacidn que se necesita para las ventas en linea en donde se tiene que tener

el carrito de compras, resefias de producto, productos favoritos y métodos de pago.
RF8.1 Gestion de descuentos
RF8.2. Listas de productos

Requisitos no funcionales
Rendimiento

e Debido a que el sistema permite realizar compras en linea, se debe implementar la
carga perezosa cuando se lista los productos, para la reduccion del tiempo de carga
e El sistema tendra un tiempo de respuesta menor a 3 segundos

Seguridad

e Las contrasefias deben estar encriptadas

e Lasesion de un usuario debe estar habilitado para una hora, luego se tendra que
refrescar el token cuando se realiza una nueva accion, para evitar que terceras
personas manipulen el sistema sin el consentimiento del usuario

e La verificacion del acceso a distintos modulos del sistema, solo si el usuario tiene
los permisos requeridos
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Fiabilidad
El sistema es confiable porque el personal solo accedera a los modulos que tenga permiso
su rol, el Unico que tendra acceso al sistema sera el administrador, en este caso el duefio
de la empresa

Portabilidad
El sistema al estar disponible en internet, cualquier dispositivo madvil o de escritorio con
conexion a internet tendra acceso a la informacion

Otros requisitos

No hay
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Lista comparativa de los procesos de la empresa y los procesos automatizados por el sistema

Procesos de la empresa

Procesos automatizados

Adquisicion de productos

Gestion de inventario X
Ventas de productos X
Atencién al cliente

Gestion financiera

Gestion de proveedores X
Gestion de recursos humanos

Control de sucursales X
Generacion de reportes X
Control de productos defectuosos X
Registros de entrada de productos X
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Anexo D Carta de conformidad por parte de la empresa

CARTA DE CONFORMIDAD

En nombre de Surllantas, queremos expresar nuestra satisfaccién y conformidad con el

sistema de gestién de ventas que desarrollaste para nuestra empresa.

Gracias a tu trabajo, hemos logrado automatizar muchos de nuestros procesos internos y
mejorar la eficiencia y eficacia de nuestras ventas. El sistema ha sido muy bien recibido por

nuestro equipo y ha demostrado ser una herramienta valiosa para nuestra operacién diaria.

Atentamente,

s

Louy tes M sk -
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Guia de usuario para el uso del sistema de la
empresa “SURLLANTAS”

2023
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Guia de usuario
Esta guia estara dividida en dos partes, la primera es la parte administrativa y la segunda es

la tienda en linea, la segunda parte es para los clientes que quieran realizar una compra

mediante la aplicacion.

1. Parte Administrativa
Después de haber iniciado sesion y si tiene los permisos correspondientes, en la barra superior
hay un enlace que tiene el nombre de “Dashboard”, haciendo click le redireccionara al panel

administrativo.

Productos Categorias v Dashboard

1.1.  Listado
Al ingresar en muchos de los médulos se visualizara un listado de registro con respecto al
nombre del mddulo, al hacer click en la parte superior del titulo de la columna se podra

ordenar alfabéticamente en relacién al nombre de columna seleccionado.
NUMERACION NOMBRE APELLIDD cunit CELULAR
i 23832214 71249237
Daniel 84081323 p—
o 71555625 72613222

Galvez 44860363 78118428 Habilitado

Maria Jose Rivas Rodriguez 7992134 73794681 Deshabilitado

en este ejemplo se hizo click en “Nombre” y se ordeno en orden ascendente toda la columna,

si hace click de nuevo se ordena de manera descendente.
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Filas por pagina

Al hacer click en “Filas por pagina”, se podrd cambiar las filas que se mostraran

Filas por pagina 5

10
25

Navegacion

Se puede navegar a través de las flechas y se puede ver la cantidad total de registro para una

mejor orientacion

1-50f 9 >

Acciones de listado

Las acciones disponibles en las tablas son tres: detalle, modificar y eliminar, al hacer click
realizara la accion seleccionada, los iconos mostrados a continuacién representan las

acciones ya mencionadas

1.2.  Busqueda de registros
Las busquedas entre registros se realizan en la parte superior de la tabla y el criterio de
busqueda es de toda la fila, es decir si quiere buscar un nombre o celular solo con ir

escribiendo se ira filtrando automéaticamente

NUMERACION NOMBRE 1 APELLIDO CI/NIT CELULAR

Maria Jose Rivas Rodriguez 7992134 73794681 Deshabilitado
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1.3.  Afadir un nuevo registro

Al hacer click en el boton nuevo cliente, por ejemplo, se visualiza un formulario que se tiene
que llenar para que el registro sea guardado en el sistema, los formularios tienen su validacién
por lo que no tienen que aparecer mensajes de error, un ejemplo de como son estos mensajes

se muestra a continuacion

Datos del cliente *

ss.sdss,.{

Cuando el formulario no tenga errores se podra guardar en el sistema y mostrara un mensaje

de que tuvo éxito al guardar el registro y se redireccionara a la raiz del modulo.

1.4.  Modificar Registro

Para la modificacion de un registro se hace click en la fila del listado y presionando el icono
correspondiente (revisar acciones de los listados) se visualiza un formulario con los valores
seleccionados, modificando los valores requeridos y al no tener errores se guarda y actualiza

el registro.

1.5.  Eliminar registro
Para la eliminacion de un registro se hace click en la fila del listado y presionando el icono
correspondiente (revisar acciones de los listados) se visualiza la siguiente ventana de

confirmacion

Ventana de confimacion

y De Acuerdo
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Si se confirma la accion se elimina el registro y mostrara un mensaje de que la operacion fue
exitosa, en caso de que el registro este relacionado con otros mddulos del sistema no va a ser
posible eliminar, porque generaria un problema con dichos modulos relacionados, el mensaje

gue muestra este problema es el siguiente.

€ Otras partes del sistema estan haciendo uso del registré seleccionado

Si se quisiera eliminar este tipo de registros lo que se puede hacer es eliminar todos los
registros que hagan uso de ellos, por ejemplo, si quieres borrar una categoria que tenga este
tipo de mensaje se tiene que borrar los productos que usen el registro, luego se podra borrar
la categoria.

1.6. Reportes

Para generar reportes se selecciona los criterios y otros campos que requiera, esto depende
del tipo de reporte, luego de seleccionar lo campos requeridos, el sistema muestra una
previsualizacion que por defecto solo muestra las primera 10 filas, existen dos formatos para

descargar el reporte, el primero es CSV que es compatible con Excel, y el segundo en PDF

1.7.  Productos defectuosos

Este mddulo del sistema realiza el registro de los productos que tengan un defecto que afecte
su funcionamiento, se puede registrar desde el mdédulo mencionado o desde de ventas
haciendo click en modificar de las acciones del listado (revisar acciones de los listados), la
diferencia de ambos es que si lo realizas desde ventas el producto defectuoso se relacionara

con la venta seleccionada, y si es desde el modulo no tendra relacion con ninguna venta

PRODUCTO

Intelligent Soft Chair 7/3/2023 Mercado Abasto tiene un fallo

Ergonomic Soft Cheese 7/3/2023 no aplica Mercado Abasto fallo la x

En la imagen de arriba se puede ver que el segundo registro no tiene relacién con ninguna

venta y muestra el mensaje “no aplica” mientras que el primer registro tiene relacion con una
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venta, en este caso con el codigo de venta 1001, si se entra desde ventas y selecciona
modificar a dicha venta se puede ver el historial del producto

Historial de productos defectuosos

Codigo de venta: 1001 Fecha: mar, 7 de mar de 2023 Producto: Intelligent Soft Chair

Cantidad: 1 Sucursal: Mercado Abasto Descripcion: tiene un fallo

Cada vez que se realice el registro de un producto defectuoso disminuira la cantidad del stock

de la sucursal de donde se realice dicha operacion en base a la cantidad que se ingrese.

1.8.  Impresion de facturas
Desde el médulo ventas, seleccionando el icono de detalle (revisar acciones de listado) se

puede ver una previsualizacion de la factura

Llantas sur NIT 1020269020
Casa Matriz Factura N® 1001

Barrio Senac calle Alejandro N°214 CUF CODIGOUNICO
Teléfono: 6789191 ACTIVIDAD Venta de partes,

Tarija piezasy
accesorios de
vehiculos
automotores

Factura

(Con Derecho a Credito Fiscal)

Fecha: 4/3/2023 NIT/CI/CEX: 71684934
Nombre/Razon social: Melissa Paola Vendedor: Mateo Juans
Método de pago: En efectivo Tipo de venta: Directa

PRO 0 CANTIDA PRECIO UNITARIO SUBTOTAL

Intelligent Soft Chair 1723 172.30

TOTAL Bs 172,30

Son: ciento setenta y dos 30/100 Bolivianos

"ESTA FACTURA CONTRIBUYE AL DESARROLLO DE NUESTRO PAIS, EL USO ILICITO DE ESTA SERA SANCIONADO DE ACUERDO A LEYI"

Si hace click en imprimir factura se visualiza las opciones que permitirdn guardarlo como

PDF o imprimir



Imprimir
Total: 1 pagina Llantas sur NIT 1020269020
i GCasa Matriz Factura N° 1001
Impresora Barrio Senac calle Alejandro N°214 CUF CODIGOUNICO
’ Teléfono: 6789191 ACTIVIDAD Venta de partes,
Guardar como PDF v Tarija piezas y accesorios
de vehiculos
isefi automotores
Disefio
Verical Factura
Foisaje (Con Derecho a Credito Fiscal)
Péginas Fecha: 4/3/2023 NIT/CI/CEX: 71684934

Nombre/Razon social: Melissa Paola

Todo
I PRODUCTO [ CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
| Intelligent Soft Chair | 1 1723 172.30
TOTAL Bs 172,30

Son: ciento setenta y dos 30/100 Bolivianos

"ESTA FACTURA CONTRIBUYE AL DESARROLLO DE NUESTRO PAfS, EL USO ILICITO DE ESTA SERA SANCIONADO
DE ACUERDO A LEY!I"

Ley N° 453; Tienes derecho a recibir informacién sobre las caracteristicas y contenidos de los servicios que utilices

1.9. Descuentos
Este mddulo genera el descuento de uno o varios productos para la tienda en linea, durante
un determinado tiempo, solo se puede acceder el descuento desde la tienda en linea.

Descuentos de fin de afio 09/01/2023

1/11/2025

Productos para el descuento Lista de productos

4

PRECIO !
NOMBRE on . _ ACCION

Intelligent

. Bs 172,30
Soft Chair

Unbranded

n Bs 193,60
Granite Soap

En la imagen de ejemplo de arriba se observa la cantidad maxima para descuento y el nuevo

precio que tendra, también se definid la fecha de inicio y finalizacion del mismo

1.10. Roles
El sistema tiene 4 roles, Administrador, Empleado de ventas, Cliente e invitado, estas
acciones se realizan en el modulo de Empleados, se puede asignar uno o mas roles de esta

manera si el sistema crece serd mas sencillo hacer los cambios

e Administrador: este rol tiene acceso a todo el sistema sin restricciones
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e Empleado de ventas: este rol esta limitado y tiene acceso a los siguientes madulos:
o Clientes: todo el modulo
o Productos: solo listado
o Ventas: todo el modulo
o Productos defectuosos: todo menos eliminacion
o Descuentos: solo listado
o Perfil de usuario
e Cliente: este rol esta limitado y tiene acceso a los siguientes modulos:
o Favoritos: todo el modulo
o Carrito de compras: todo el modulo
o Tienda en linea: todo el modulo
o Resefias: todo el modulo
o Perfil de usuario
e Invitado: este rol esta limitado y tiene acceso a los siguientes modulos:
o Tienda en linea: todo el modulo
o Resefas: solo podra ver las resefias

o Carrito de compras: no podré realizar compras

Credencial para acceso al sistema

La parte de datos del usuario en los modulos de Empleado y Clientes, es para la asignacion
de las credenciales para el acceso al sistema, si se deja todos los campos en blanco, los valores
que tendré por defecto el usuario va a ser el CI/NIT y la contrasefia el nimero de celular de
la persona a registrar.

Al modificar un registro la contrasefia siempre aparecera en y si no escribe en ese campo se

mantendra la contrasefia que ya haya sido definida

2. Parte tienda en linea

En esta parte se explica la forma de realizar una compra de la tienda

2.1. Busqueda de productos
Al escribir en la barra de bdsqueda se ira resaltando todas la coincidencias de los productos

y al seleccionar, te redirecciona al producto
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Intelligent Soft _hair

Ergonomic Soft Cheese

Generic Concrete Table

Practical Rubber Chair

Sleek Cotton Salad

2.2. Descuentos
Los productos que tengan un descuento, tendran una etiqueta que lo resalte y el nuevo precio

del producto

DESCUENTO

Small Wooden Cheese

Bs 48,00
‘E,J
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Guia de instalacion del sistema de la empresa
“SURLLANTAS”
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Guia de instalacion
Esta guia estara dividida en dos partes, la primera es para el frontend y la segunda para el

backend.

Backend
Dentro de la raiz del proyecto se debe copiar el archivo .env.example y renombrarlo a .env,

luego se tiene que reemplazar los valores de cada variable.

Se tiene que tener una cuenta en Cloudinary, esto es necesario para gestionar las imagenes,
el sistema solo consume este servicio, dentro del Dashboard de Cloudinary se podré ver algo

como esto:

Product Environment Credentials ~

API Secret

Cloud Name APl Key

paull-7 688782874258191

AP| Environment variable
CLOUDINARY_URL =cloudinary:// @paull-7

More Info

Los valores que se muestren se tienen que pegar en las variables correspondientes.

Para la base de datos se crea una desde el gestor que mejor conozca, este ejemplo usa

PGADMIN4, se crea la base de datos con el nombre que quiera

Create - Database X

General Definition Security Parameters Advanced SOL

Database | Llanta_sur

owner A postgres

Comment

o o X Close | |4 Reset
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En el server en donde se creo la BD se obtienen el host y el puerto que corre la BD, en este
ejemplo se llama WSL y con click derecho y en propiedades se ve una ventana luego en

Connection se ven los datos que se necesitan para la variable DB_URL_DEV

» Fusgresyr 14

3 ‘wsl Pl
p J:r wsl
> = Databases (7) General Connection SSL  SSH Tunnel Advanced
» &b, Login/Group Roles Host , 197 0.0.1
3 Tablespaces name/address
Port 5433
Maintenance nostgres
database l :
Username pustgres
Kerberos ]
authentication?
Role
Service
o 0 X Close | £%) Reset

Para pegar los valores dentro de la variable solo se tiene que reemplazar de la siguiente forma:

postgres://usuario:password@host:port/bd_nombre

La variable DEFAULT_PRODUCT _IMG_URL se pega la direccion de una imagen, en la
imagen de abajo es un ejemplo de como se puede obtener la url de la imagen que se haya

subido dentro de la plataforma de Cloudinary
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a B3 Dashboard By Media Library E Transformations v Reports » Add

= Media Library

&  llanta-sur productos ¥
Folders X c
~ & Home H ¥ Assets (3)

~ Il llanta-sur

+ B ofertas H & Open
B productos : Lub,’fa SU!' & Ean
» [ screenshoot H ¥ Download >
/) .
+ @ portfolio (2 Publish a Link
42 Invite
> [ samples i tnpfncpniw7rgdd4151 b
<> Copy URL

M productos

M PNG 192x192  B31KB W Add to Collection |

Delete

Realizado estos pasos se guarda el archivo y en la terminal se ejecuta los siguientes

comandos:

Este comando instalara las dependencias necesarias para el proyecto

main npm run migrations:run

iguration file "db/config.js"
onment "development".

Este comando genera la BD disefiada para el proyecto
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main npm run seeds:run

> project-llanta—sur@l.®.8 seeds:run
> sequelize—cli db:seed:all

16.14.0, CLI: 6.6.0, ORM: 6.28.8]

"db/
uelapment :
—sucursales: migrating
O-sucursales: migrated (0.887s)

'Jr: migra
ios: migrate

migrating
migrated (©.084s)

main npm run dew

Este comando es para levantar el servidor del sistema y si todo esta correcto tendria que ser
igual a la imagen.

Con estos pasos el backend del sistema esta listo para usar
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Frontend

Para iniciar el frontend en una nueva terminal se ingresa el siguiente comando

Este comando instala las dependencias necesarias

Luego se duplica el archivo .env.example y renombra a .env, dentro del archivo se coloca la

url con la que se levanto el servidor del backend

npm run dew

sur—frontend@®.0.0 dew

Se ingresa a la url local y se podra acceder al proyecto



