ANEXQOS
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ANEXOS

ANEXO A RECOPILACION DE INFORMACION DE LA EMPRESA

Se realizd la encuesta al gerente comercial de la empresa ya que es la persona que se
encarga de la administracion de la inmobiliaria.

1) ¢Cuél es la actividad econdmica de su negocio?

R.- Contamos con 4 productos que tenemos a la venta que son casas, departamentos, lotes
y también realizamos la construccion de la vivienda a medida para terceras personas.

2) ¢Qué tareas realiza un asesor de ventas?

R.- Los Asesores de ventas estdn encargados de ofrecer y mostrar las propiedades
disponibles a los clientes para posteriormente registrarlos en las planillas
correspondientes de clientes interesados (ver anexo D).

3) ¢Cdmo manejan la informacion actualmente?

R.- El registro de los clientes interesados los manejamos en una planilla fisica y para las
propiedades tenemos un formulario Unico de producto (ver anexo D).

4) ¢Utilizan alguna herramienta para almacenar la informacién?

R.- Si, en el caso de que el cliente interesado pase a ser potencial se lo registra en una
planilla de Excel.

5) ¢Qué tipo de informacién manejan?

R.- Se maneja informacidn de los clientes que estan interesados en alguna propiedad
para asesorarlos en su compra como también manejamos informacién de todos los
inmuebles que manejamos

6) ¢Trabajan con otras entidades?

R.- Si, trabajamos con diferentes bancos para el financiamiento en la adquisicion de las
propiedades

7) ¢Cuentan con inversionista en su empresa?

R.- Si, tenemos inversionistas que participan actualmente en diversos proyectos
8) ¢Siun cliente esta realmente interesado en una propiedad cual es procedimiento

que sigue?
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R.- El cliente debe realizar la reserva del 5% del total del precio de la propiedad

9) ¢Cuédles son los estados que tiene un cliente potencial?

R.- El cliente puede estar en estado de negociacion, financiamiento y el estado de reserva

10) ¢ Qué estados tiene las propiedades?

R.- Las propiedades como casas, departamentos o lotes pueden estar en estado de
preventa o venta.

11) ¢ Cudles son las actividades que realizan los asesores de ventas?

R.- Se encargan de conseguir clientes interesados en alguna propiedad para
posteriormente convertirse en clientes potenciales de la empresa.
12) ¢Cuél es la problemética que buscan solucionar a través del sistema de

informacion?

R.- Poder realizar los registros de manera ordenada y eficiente como también poder llegar
a mas clientes interesados.
13) ¢ Cuales seran los limites de ingreso al sistema de informacion segun el cargo de

los empleados?

R.- Los asesores de ventas solo podran realizar el registro de los clientes interesados y el
gerente general y comercial podra tener acceso a todo el sistema.

14) ¢Se ha implementado anteriormente un sistema parecido?

R.- No es la primera vez que se realizara un sistema para la administracion.
15) ¢De qué equipos de cdmputo disponen para facilitar la implementacion del

sistema de informacion?

R.- La empresa dispone de maquinas para el 90% de sus empleados Yy tiene planes de
realizar el cableado de red.

16) Que areas tiene la empresa

R.- Cuenta con el area legal, area contable, area comercial y el area técnica.

17) ¢ Qué informacion guarda de los clientes?

R.- Los datos personales, de qué departamento nos visita, la propiedad de su interés, si
tiene deuda con el banco la direccion y cuanto es el monto que podria dar por la propiedad.

18) ¢ Cuentan con descuentos en las propiedades?

R.- Si, los descuentos que manejamos por inmueble son del 2% 3% 4% y 5%.
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19) ¢ Cuél es el objetivo que pretende lograr la empresa con el sistema web?

R.- Poder llegar a més personas y optimizar el tiempo de registros.

ANEXO B INGENIERIA DE REQUERIMIENTOS

1. Introduccidén

El presente documento, es la especificacion de los requisitos de software del sistema web
para mejorar la administracion y promocion de la inmobiliaria “ALTA VIDA BIENES Y
RAICES S.R.L.”, que se dedica a la venta de propiedades tales como casas,

departamentos y lotes como también realiza proyectos de construccion.

2. Proposito

El documento tiene el proposito de establecer la funcionalidad del sistema web, misma
que debe ser de consenso entre el desarrollador y la inmobiliaria “ALTA VIDA”.

El documento esta dirigido al desarrollador como base para la construccién del sistema
web, como también para la inmobiliaria como base de contrato y seguimiento del

cumplimiento.

3. Alcance

Es un sistema autdnomo que no depende de ningun otro en cuanto a funcionalidad, por lo

que la especificacion de requisitos no comprende a otros sistemas ni proyectos.

4. Personal involucrado

Nombre Cintia Noelia Cruz Acufa

Rol Analista de sistema y programadora
Categoria profesional Estudiante de ingenieria informatica
Responsabilidades Directora del proyecto

Informacion de contacto Cel. 65820601

5. Definiciones, acrénimos y abreviaturas

e Internet: Red informatica mundial, descentralizada, formada por la conexion

directa entre computadoras mediante un protocolo especial de comunicacién
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Navegador: es un software, aplicacion o programa que permite el acceso a la Web,
interpretando la informacion de distintos tipos de archivos y sitios web para que
otros puedan ser vistos.

Pagina web: es un documento accesible desde cualquier navegador con acceso a
internet y que puede incluir audio, video, texto y sus diferentes combinaciones.
Aplicacion: es un tipo de software que permite al usuario realizar uno o mas tipos
de trabajo.

Administracion: La administracion hace uso de los principios, procesos,
procedimientos y métodos de otras ciencias que estan relacionadas con la
eficiencia del trabajo.

API: Una API o interfaz de programacién de aplicaciones es un conjunto de
definiciones y protocolos que se usa para disefiar e integrar el software de las
aplicaciones.

SRS: Especificacion de requisitos de software.

URL.: Localizador Uniforme de Recursos, coloquialmente llamado direccion web.
WWW: World Wide Web, red informéatica mundial

RUP: Rational Unified Process, es una metodologia de desarrollo de software

6. Referencias

Referencia | Titulo Ruta Fecha Autor

[1] Folletos Documento 28/04/2023 | Inmobiliaria
informativos  de | elaborado por “ALTA VIDA
las propiedades a | la inmobiliaria. BIENES Y
la venta RAICES SR.L.”

[2] La inmobiliaria | Documento 28/04/2023 | Inmobiliaria
cuenta con un |elaborado por “ALTA VIDA
documento PDF | la inmobiliaria. BIENES Y
que contiene RAICES S.R.L.”
informacion
detallada de cada
una de las
propiedades.
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7. Resumen

El presente documento esta organizado de acuerdo al formato establecido por la IEEE830.
En el punto 2, se describe el sistema web y su contexto; En el punto 3, se describe los
requisitos del sistema, organizados por requisitos funcionales y requisitos no funcionales;
En el punto 4, se describe los apéndices 0 anexos correspondientes para una mejor

explicacion.

8. Descripcion general

"ALTA VIDA BIENES Y RAICES S.R.L.” es una empresa que inicio sus operaciones
en junio de 2014 y se especializa principalmente en la venta de casas, departamentos y
lotes, asi como en el desarrollo de proyectos de construccion en diversas areas de la

ciudad.

En el presente afio, la empresa tiene varios proyectos en curso, entre ellos la construccion
de 24 nuevas casas destinadas a la venta. Estas viviendas se estan edificando en distintas
zonas de la ciudad, ofreciendo una variedad de caracteristicas y tamarfios para adaptarse a

las diversas necesidades y preferencias de los clientes.

Adicionalmente, la empresa esta llevando a cabo la construccién de un pequefio edificio
en San Antonio, el cual albergard 11 departamentos. Este edificio ha sido disefiado con
un estilo moderno y elegante, ofreciendo todas las comodidades necesarias para una vida

comoda y placentera.

La oferta de la empresa también incluye la venta de terrenos en diferentes areas de la
ciudad, con diversas superficies disponibles. Asimismo, la empresa brinda servicios de
disefio y construccion de viviendas, contando con un catdlogo que presenta mas de 20
casas predisefiadas que pueden adaptarse a las necesidades y preferencias de los clientes.
Para aquellos que buscan una residencia Unica y a medida, se ofrece la opcion de disefio

personalizado.

La ubicacion central de la inmobiliaria se encuentra en la misma avenida, frente al
Edificio ABT L21 en el nimero 2981.

Nuestra Vision
Lider en desarrollo de proyectos inmobiliarios, comprometidos en brindar soluciones
habitacionales y servicio de alta calidad.

Nuestra Misién
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Cada dia nos esforzamos por asesorar, construir y entregar el mejor inmueble a nuestros

clientes.

9. Perspectiva del producto

El sistema es independiente y no tiene relacion con ningdn otro sistema.

10. Funcionalidad del producto

El sistema tiene las siguientes funcionalidades:

10.1 Administrar de proyectos

Se refiere a que el sistema web administre y muestre informacién sobre los proyectos, la
inversion realizada, asi como fotos y explicaciones generales de los diversos proyectos

de la empresa que tiene en marcha.

10.2 Administrar casas

Se refiere a que el sistema web administre y presente informacidn detallada sobre las
casas, incluyendo su precio, descuento aplicado, a qué catalogo pertenecen, asi como
fotos y descripciones generales de cada vivienda.

10.3 Administrar departamentos

Se refiere a que el sistema web administre y presente informacién detallada sobre los
departamentos, incluyendo su precio, descuento aplicado, planos, asi como fotos y
descripciones generales de cada departamento.

10.4 Administrar urbanizaciones

Se refiere a que el sistema web administre y presente informacion detallada sobre las

urbanizaciones, incluyendo la superficie y los manzanos que tiene dicha urbanizacion.

10.5 Administrar lotes

Se refiere a que el sistema web administre y presente informacion detallada sobre los lotes
que dispone la empresa, incluyendo la superficie y los manzanos que tiene dicha

urbanizacion.
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10.6 Administrar catélogo de casas

Se refiere a que el sistema web administre y presente informacion detallada sobre el
catalogo de casas, incluyendo las plantas y los ambientes.

10.7 Administrar ambientes

Se refiere a que el sistema web administre informacidn sobre los espacios disponibles en

las viviendas, ya sea casas 0 departamentos.

10.8 Administrar bancos

Se refiere a que el sistema web administre y muestre informacion sobre los bancos con

los que trabaja, asi también como el personal bancario de dicho banco.

10.9 Administrar personas

Se refiere a que el sistema web administre de manera integral todos los registros de

individuos vinculados a la empresa, tanto en calidad de clientes como de personal interno.

10.10 Administrar clientes interesados

Se refiere a que el sistema web administre a todos los clientes interesados en adquirir
alguna propiedad. Esta gestion incluye la recopilacion de informacion detallada de cada
cliente y sus preferencias en cuanto al tipo de propiedad que desean adquirir y brindar un

seguimiento y asesoramiento desde el primer contacto.

10.11 Administrar clientes potenciales

Se refiere a que el sistema web administre a los clientes potenciales que han expresado
interés en una propiedad especifica, ofreciéndoles asistencia en el proceso de pago para

adquirir la propiedad elegida.

10.12 Administrar de inversionistas

Se refiere a que el sistema web administre a de los inversionistas interesados en financiar
proyectos de la inmobiliaria, mostrando detalles sobre el inversionista y el monto

econdmico que ha invertido en los diferentes proyectos.



10.13 Administrar empleados

Se refiere a que en el sistema web se administren la informacién de los empleados que

forman parte de la inmobiliaria, asignandoles roles especificos de acuerdo a sus

responsabilidades dentro de la organizacion.

10.14 Administrar reportes

Se refiere a que el sistema se administre y muestre los reportes de clientes, proyectos,

casas, departamentos, urbanizaciones, lotes y bancos.

11. Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario
Formacion
habilidades
Actividades

Tipo de usuario
Formacion
habilidades
Actividades

Tipo de usuario
Formacion
habilidades
Actividades

Tipo de usuario
Formacion
habilidades
Actividades

Gerente General
Licenciatura
Competencia TIC

Registro y actualizacion de datos en la aplicacion

Gerente Comercial
Licenciatura
Competencia TIC

Registro y actualizacion de datos en la aplicacion

Asesor de ventas
Técnico superior, licenciatura
Competencia TIC

Registro y actualizacion de datos en la aplicacion

Cliente
No requiere
No requiere

Realizar consultas.

12. Restricciones

El sistema web deberd cumplir con las restricciones y normas de la inmobiliaria ALTA

VIDA desarrollos inmobiliarios.
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13. Suposiciones y dependencias

Se supone que los usuarios del sistema web tienen conocimientos basicos de informaética
y de navegacion en Internet. El sistema web dependera de la disponibilidad de la conexion

a Internet para su correcto funcionamiento.

14. Evolucion previsible del sistema

En un futuro el sistema web debe contemplar la informacién de nuevas propiedades
incorporadas por la empresa, asi como se proyectar la expansion para incluir la

administracion de otras areas de la empresa.

15. Requisitos especificos

Nombre de requisito = RFO
Nombre de requisito GESTIONAR AUTENTICACION DE INGRESO AL
SISTEMA

Tipo XRequisito ORestriccion
Fuente de requisito Gerente general, gerente comercial, asesor de ventas.

Prioridad de requisito X Alta/Esencial [OMedia/Deseado [IBaja/Opcional

Nombre de requisito = RF1

Nombre de requisito = ADMINISTRAR PROYECTOS

Tipo XRequisito ORestriccion
Fuente de requisito Gerente general, gerente comercial.

Prioridad de requisito R Alta/Esencial [IMedia/Deseado [1Baja/Opcional

Nombre de requisito  RF2

Nombre de requisito  ADMINISTRAR CASAS

Tipo XKRequisito ORestriccion
Fuente de requisito ~ Gerente general, gerente comercial.

Prioridad de (XAlta/Esencial [OMedia/Deseado [IBaja/Opcional
requisito

Nombre de requisito RF3

Nombre de requisito  ADMINISTRAR CASAS
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Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente de requisito  Gerente general, gerente comercial.

Prioridad

requisito

Nombre de requisito
Nombre de requisito
Tipo

Fuente de requisito

Prioridad de requisito

Nombre de requisito
Nombre de requisito
Tipo

Fuente de requisito

Prioridad de requisito

Nombre de requisito
Nombre de requisito
Tipo

Fuente de requisito

Prioridad de requisito

Nombre de requisito
Nombre de requisito
Tipo

Fuente de requisito

Prioridad de requisito

Nombre de requisito

Nombre de requisito

de XAIlta/Esencial

[OMedia/Deseado [OBaja/Opcional

RF4

ADMINISTRAR DEPARTAMENTOS
XIRequisito ORestriccion
Gerente general, gerente comercial.

XlAlta/Esencial COMedia/Deseado [OBaja/Opcional
RF5

ADMINISTRAR URBANIZACIONES

XIRequisito CJIRestriccién
Gerente general, gerente comercial.

XlAlta/Esencial [OMedia/Deseado [OBaja/Opcional
RF6

ADMINISTRAR LOTES
XIRequisito CJRestriccién
Gerente general, gerente comercial.

XAlta/Esencial [OMedia/Deseado [IBaja/Opcional
RF7

ADMINISTRAR CATALOGO DE CASAS

XRequisito CRestriccion
Gerente general, gerente comercial.

CJAlta/Esencial XMedia/Deseado = [1Baja/Opcional
RF8

ADMINISTRAR AMBIENTES



Tipo
Fuente de requisito

Prioridad de requisito

Nombre de requisito
Nombre de requisito
Tipo

Fuente de requisito

Prioridad de requisito

Nombre de requisito
Nombre de requisito
Tipo

Fuente de requisito

Prioridad de requisito

Nombre de requisito
Nombre de requisito
Tipo

Fuente de requisito
Prioridad de

requisito

Nombre de requisito
Nombre de requisito
Tipo

Fuente de requisito
Prioridad de

requisito

Nombre de requisito

XIRequisito
Gerente general, gerente comercial.

OAlta/Esencial XIMedia/Deseado

RF9
ADMINISTRAR BANCOS

XRequisito
Gerente general, gerente comercial.

X Alta/Esencial OMedia/Deseado

RF10
ADMINISTRAR PERSONAS

XRequisito
Gerente general, gerente comercial, asesor de ventas.

X Alta/Esencial OMedia/Deseado

RF11

ADMINISTRAR CLIENTES INTERESADOS
XIRequisito CRestriccion
Gerente general, gerente comercial, asesor de ventas

XlAlta/Esencial [OMedia/Deseado [IBaja/Opcional

RF12

ADMINISTRAR CLIENTES POTENCIALES
XIRequisito CRestriccion
Gerente general, gerente comercial.

XAlta/Esencial [OMedia/Deseado [Baja/Opcional

RF13

ORestriccion

ORestriccioén

CRestriccion

265

[OBaja/Opcional

CBaja/Opcional

CBaja/Opcional
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Nombre de requisito ~ ADMINISTRAR INVERSIONISTAS

Tipo

XRequisito XRestriccion

Fuente de requisito Gerente general, gerente comercial

Prioridad de requisito  IAlta/Esencial ~ [OMedia/Deseado [IBaja/Opcional

Nombre de requisito RF14
Nombre de requisito ADMINISTRAR DE EMPLEADOS

Tipo

XIRequisito CJRestriccién

Fuente de requisito Gerente general, gerente comercial.

Prioridad de requisito X Alta/Esencial ~ COMedia/Deseado  [Baja/Opcional

16. Requisitos comunes de los interfaces

Todas las interfaces de entrada y salida deben estar identificadas con el logo de la

inmobiliaria.

Las salidas impresas (como pdf) deben registrar en el encabezado de cada hoja, el usuario,

la fecha y hora de impresion.

16.1. Interfaces de usuario

La interfaz de usuario debe seguir la imagen corporativa de la Inmobiliaria Alta
Vida Bienes y Raices S.R.L., utilizando los colores corporativos que son el
naranja y plomo en tonalidades claras o palidas.

La interfaz de usuario debe contar con botones de navegacion claramente
identificables, que permitan a los usuarios moverse de manera intuitiva y rapida
entre las diferentes secciones del sistema.

La interfaz de usuario debe contar con un boton de cancelar en aquellos casos
donde el usuario desee abortar la accion que esta realizando, como el registro de
una propiedad o la busqueda de propiedades.

La interfaz de usuario debe permitir la carga y visualizacion de iméagenes y
documentos relevantes para cada propiedad registrada, siguiendo una estructura

clara y ordenada que facilite la busqueda y visualizacién de informacién.
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16.2. Interfaces de hardware

El sistema debe ser compatible con cualquier computadora de escritorio o portatil que

tenga conexién a Internet y un navegador web moderno.

16.3. Interfaces de software

El sistema no se integra con ningun otro software.

16.4. Interfaces de comunicacion

El sistema no se comunica con otros sistemas.

ANEXO C PERFIL DEL PROYECTO

1. Introduccion

La evolucion tecnoldgica ha transformado la forma en que accedemos a la informacion,
permitiéndonos encontrar de manera rapida y sencilla cualquier informacion que
necesitemos mediante dispositivos moéviles como computadoras portéatiles, tabletas y
teléfonos inteligentes con acceso a internet. Esta tendencia ha llevado a que las empresas
inmobiliarias busquen mejorar su comunicacion y relacion con los clientes a través de
sistemas web, las cuales les permiten administrar y promocionar sus servicios de manera

mas eficiente y efectiva.

En este contexto, la inmobiliaria "ALTA VIDA Bienes y Raices S.R.L." es una de las
tantas inmobiliarias de la ciudad de Tarija que busca optimizar la gestion de
administracion y promocion de sus propiedades. Actualmente, toda la documentacion que
realiza la empresa es de forma manual y fisica, como también promociona sus
propiedades en redes sociales, lo que puede generar procesos morosos y limitar la

informacién disponible para los interesados.

Por tanto, el proyecto que se presenta tiene como objetivo solucionar estos problemas y
ofrecer una herramienta practica que permita mejorar la administracion y promocion de
las propiedades, facilitar el proceso de venta y ofrecer informacion actualizada con

respuestas oportunas a las consultas de los clientes.
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2. Antecedentes

La inmobiliaria "ALTA VIDA BIENES Y RAICES S.R.L.” es una empresa que tuvo sus
inicios en junio de 2014 y se especializa principalmente en la venta de casas,
departamentos y lotes, asi como en el desarrollo de proyectos de construccion en diversas

areas de la ciudad.

En el presente afio, la empresa tiene varios proyectos en curso, entre ellos la construccion
de 24 nuevas casas destinadas a la venta. Estas viviendas se estan edificando en distintas
zonas de la ciudad, ofreciendo una variedad de caracteristicas y tamarfios para adaptarse a

las diversas necesidades y preferencias de los clientes.

Adicionalmente, la empresa esté llevando a cabo la construccién de un pequefio edificio
en San Antonio, el cual albergard 11 departamentos. Este edificio ha sido disefiado con
un estilo moderno y elegante, ofreciendo todas las comodidades necesarias para una vida

cémoda y placentera.

La oferta de la empresa también incluye la venta de terrenos en diferentes areas de la
ciudad, con diversas superficies disponibles. Asimismo, la empresa brinda servicios de
disefio y construccion de viviendas, contando con un catalogo que presenta mas de 20
casas predisefiadas que pueden adaptarse a las necesidades y preferencias de los clientes.
Para aquellos que buscan una residencia Unica y a medida, se ofrece la opcion de disefio

personalizado.

La ubicacién de la central de la inmobiliaria se encuentra en la avenida Panamericana,
Edificio L21, frente a la ABT (Autoridad de Bosques y Tierras).

3. Justificacion del Proyecto
TECNOLOGICO:

En el aspecto tecnoldgico con el desarrollo del sistema web, se optimizaran los procesos
administrativos relacionados con la oferta de inmuebles de la inmobiliaria, asi como
también el seguimiento a sus clientes. Es importante mencionar que la empresa esta
equipada con los recursos necesarios para poner en funcionamiento de manera exitosa el

sistema web.

ECONOMICO:
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En el aspecto econdmico el sistema web permitird ampliar significativamente el alcance
e interés de los clientes en los productos ofrecidos por la inmobiliaria. Como resultado,
se anticipa un aumento en los ingresos econdmicos debido al incremento de las ventas de
la empresa.
Cabe destacar que se llevaré a cabo el alquiler de un dominio y hosting para asegurar el
funcionamiento eficiente y continuo del sistema.

SOCIAL:
Al optimizar la eficiencia de la inmobiliaria, se fortalecera la satisfaccion de los clientes
al recibir un servicio de mayor calidad. Este impulso tendra un impacto positivo en la
consolidacién de la reputacion de la inmobiliaria, elevandola a ser mas reconocida y
confiable para aquellos que estan contemplando la posibilidad de adquirir una propiedad.
La mejora en la eficacia operativa no solo beneficia internamente a la empresa, sino que
también se refleja externamente, generando una experiencia mas positiva para los clientes

y contribuyendo al crecimiento y éxito continuo de la inmobiliaria.

4. Planteamiento del problema

El problema actual de la inmobiliaria ALTA VIDA Bienes y Raices S.R.L. se centra en
la falta de control en la administracion y promocion de las propiedades. Las causas de
este problema son diversas: la gran cantidad de documentacion fisica dificulta la revisién
debido a la falta de organizacién en los almacenes y el excesivo papeleo en el proceso de
venta de una propiedad. Ademas, la falta de reportes oportunos de la inmobiliaria empeora

la situacion.

5. Objetivos

5.1.0bjetivo General

Mejorar la administracion y ventas de la inmobiliaria “ALTA VIDA BIENES RAICES
S.R.L.”, A TRAVES DE UN SISTEMA WEB.

5.2.0bjetivos Especificos

e Desarrollar un sistema web para la administracion y promocién de los inmuebles
de la inmobiliaria “ALTA VIDA BIENES Y RAICES S.R.L.”.

e Capacitar a los empleados sobre el uso del sistema web.



6. Resultados esperados

6.1. Componente 1: sistema informético
Fase de inicio
Tiempo estimado: 13 dias
e Recopilacion de informacion
e Alcances y limitaciones

e Elaboracion preliminar de casos de uso

Fase de elaboracion
Tiempo estimado: 34 dias
e Refinacion de casos de uso
e Disefio de la base de datos
e Elaboracién de diagramas de clases
e Elaboracién de diagramas de actividades
e Elaboracién de diagramas de secuencia

e Elaboracién de prototipos de las interfaces de usuario

Fase de construccion
Tiempo estimado: 145 dias
e Redisefio de la base de datos
¢ Refinacion de diagramas de clases
e Refinacion de diagramas de actividades
¢ Refinacion de diagramas de secuencia

e Codificacion del sistema

Fase de transicion

6.2. Componente 2: capacitacion del personal

Tiempo estimado: 4 dias
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Definir los medios y llevar a cabo estrategias de socializacién del sistema informatico

para todo el personal que manipulara el sistema.
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7. Beneficiarios

7.1.Beneficiarios Directos

Clientes, al obtener mejores beneficios y Gerencia de la agencia, al hacer crecer su
marca.

7.2.Beneficiarios indirectos

Personal de la agencia al tener un mejor desempefio en sus labores.
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No Actividad N° dias Fecha Fecha M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8
inicio Finaliz.
Fase de inicio
1 Recopilacion de | 7 dias 17/04/23 24/04/23 X
informacion
2 | Alcances y limitaciones 1dia 24/04/23 | 25/04/23 X
3 Elaboracion preliminar de | 5 gjas 25/04/23 01/05/23 X
casos de uso
Fase de elaboracién
4 | Refinacion de casos de uso | 4 dfas 01/05/23 | 05/05/23 X
5 Disefio de la base de datos | 5 djas 05/05/23 10/05/23 X
6 Elaboracion de diagramas | 5 gjas 10/05/23 15/05/23 X
de clases
7 Elaboracion de diagramas | 5 gjas 15/05/23 20/06/23 X X
de actividades
8 Elaboracion de diagramas | 5 djas 20/06/23 25/06/23 X

de secuencia
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9 Elaboracion de prototipos | 10 dias | 25/06/23 05/07/23
de las interfaces de usuario
Fase de construccién

10 | Redisefiode labase dedatos | 4 djas | 05/07/23 | 09/07/23

11 | Refinacion de diagramas de | 2 gjas 09/07/23 11/07/23
clases

12 | Refinacion de diagramas de | 2 gjas 11/07/23 13/07/23
actividades

13 | Refinacion de diagramas de | 2 dias | 13/07/23 | 15/07/23
secuencia

14 | Codificacion del sistema 135 dias | 15/07/23 24/11/23
Fase de transicion

15 | Capacitacion al cliente 4 dias 27/11/23 30/11/23




9. Presupuesto general
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N.° RUBROS Aporte Otro TOTAL
Universidad | Aporte (Bs)
1 |COMPONENTE
CAPACITACION, ASISTENCIA
TECNICA Y ORGANIZACION
Programadora junior 15410 15410
Capacitacion del personal 220 220
Sub total componente 15630
2 |COMPONENTE INSUMOS
(Materiales y Suministros)
Hojas 20 20
Marcadores 20 20
Internet 720 720
Transporte 70 70
Sub total componente 830
3 |COMPONENTE CONSULTORIA
EQUIPAMIENTO
Servicios de Hosting y DNS/mes 70 70
Sub total componente 70
TOTAL 16530
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PLANILLA DE REGISTRO DE LOS CLIENTES INTERESADOS
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ANEXO E FORMULARIO UNICO DEL PRODUCTO
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ANEXO F CARTA DE ACEPTACION DEL PROYECTO POR PARTE DE
LA INMOBILIARIA
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ANEXO G ANEXO F CARTA DE CONFORMIDAD DEL PROYECTO
POR PARTE DE LA INMOBILIARIA
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ANEXOH LISTA DE FIRMAS DE ASISTENCIAS A LA
CAPACITACION
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ANEXO | INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA
DESARROLLADO DE ACUERDO A EXPRESADO EN LA ERS IEEE830
POR PARTE DE LA DOCENTE DE TALLER 111
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ANEXO A GUIA DE INSTALACION DEL SISTEMA DE LA
INMOBILIARIA “ALTA VIDA”

Esta guia estara divida en 2 partes, la primera es para el Backend y la segunda para el

Frontend.

1. BACKEND

Para la base de datos se crea una desde el gestor que mejor conozca, en este ejemplo se

estd usando PGADMINA4, se crea la base de datos con el nombre que se desee.

Create - Database " X ihe

General Definition Security Parameters Advanced SQL

Database AltaVida
Owner £\ postgres
Comment

En el server en donde se creo la BD se obtiene el host y el puerto en el que corre la BD,
en este ejemplo se llama PostgreSQL 15 y con Clic derecho y en propiedades se ve una
ventana, luego en “Conexion” se ven los datos que se necesitan para la variable

DB_URL_DEV.
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o sups oo op

Browser S B &= Q, ' >_ Dashboard Properties SQL Statistics Dependencies
~ & Servers (1)
£ PostgresQL 15 r %
v G} PostgresqL 15 gresa : E
v = Databases (2) General Connection Parameters SSH Tunnel  Advanced
> = AltaVida
Host name/address localhost
> = postgres
> % Login/Group Roles Port 5432
> Tablespaces
Maintenance ostgres
database FEL
Username postgres
Kerberos )
authentication?
Role
Service
(i ) 0 X Close | 4 Reset

Para pegar los valores dentro de la variable solo se tiene que reemplazar de la siguiente

forma: postgres://usuario:password@host:port/bd_nombre.

Realizados estos pasos se guarda el archivo y en la terminal se ejecutan los siguientes

comandos:
PS D:\TALLER 3\Nuevo\altavida-backend> pnpm il

Este comando instalara las dependencias necesarias para el proyecto.

PS D:\TALLER 3\Nuevo\altavida-backend> pnpm run migrations: runf]

Este comando genera la BD disefiada para el proye
PS D:\TALLER 3\Nuevo\altavida-backend> pnpm run seeds:run ]

Este comando genera los registros de las tablas de la BD para que se pueda utilizar el

proyecto.
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> backend@l.©.0 dev D:\TALLER 3\Muevo\altavida-backend
> nodemon

[nodemon] 2.8.22

[nodemon] to restart at any time, enter "rs”

[nodemon] watching path(s): src\**\*

[nodemon] watching extensions: ts,json

[nodemon] starting “node -r tsconfig-paths/register -r ts-node/register ./src/server.ts”

New version of nodemon available!
Current Version: 2.0.22
Latest version: 3.1.0

Servidor en http://localhost:3e00
Executing (default): SELECT 1+1 AS result
Database conected

Este comando es para levantar el servidos del sistema y si todo esta correcto tendria que

ser igual a la imagen.

Con estos pasos el backend del sistema esta listo para usar.

2. FRONTEND

Para iniciar el frontend en una nueva terminal se ingresa el siguiente comando.

PS D:\TALLER 3\MNuevo\altavida-frontend> pnpm devj

Este comando instala las dependencias necesarias.

Se guarda el archivo y se ejecuta el siguiente comando.

> altavida-app-frontend@®.e.e@ dev D:\TALLER 3\Nuevo‘\altavida-frontend
> vite

VITE v5.0.4 ready in 868 ms

= Local: http://localhost:5173/
= Network: use --host to expose
= press h + enter to show help
Files in the public directory are served at the root path.
Enstead of /public/Questrial-Regular.ttf, use /Questrial-Regular.ttf.

Se ingresa a la url local y se podra acceder al proyecto.
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GUIA DE USUARIO PARA EL USO DEL SISTEMA WEB

Después de haber iniciado sesion y si tiene los permisos correspondientes, en la parte

izquierda de la aplicacion se despliega el mend con todos los modulos de la aplicacion.

@ Alta Vida

Proyectos

Casas

B > H

Departamentos

)

Urbanizaciones

Lotes

b

Catalogo De Casas

2

Ambientes

>

Bancos

Personas

Clientes >

Inversionistas

X

2%» Empleados

8% Roles

o

1. Listado

Al acceder a varios modulos, se mostrara un listado de registros organizados por el
nombre del modulo. Al hacer clic en la parte superior del titulo de la columna, podras

ordenar alfabéticamente los registros segun el nombre de la columna seleccionada.

5 FECHA FECHA
NUMERACION NOMBRE 1 TIPO ESTADO INVERSION ACCIONES
INICIO FIN
1 BLESS Condu_mlmo Diserio 1000000 27/10/2023 27152024 E i
Vertical
2 Miraflores Casas Ejecucion 1500000 27/8/2023 13/2/2024 8 [ ]
Urubo - . . —
3 Urbanizacion Ejecucién 1500000 4/12/2023 27/712024 E [ ]

Urbanizacion
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1.1.Filas pos pagina

Al hacer clic en la opcion "Filas por pagina", tendrés la capacidad de ajustar la cantidad
de filas que se mostrardn en la visualizacion. En otras palabras, podras elegir cuantos
elementos o registros deseas ver en cada pagina de la interfaz, permitiéndote personalizar

la cantidad de informacion que se presenta de acuerdo a las preferencias o necesidades.

Filas por pagina S

10
25

1.2.Navegacion

Se puede navegar utilizando las flechas y visualizar la cantidad total de registros para

obtener una mejor orientacion.

1-3 of 3

1.3. Acciones de listado

Las acciones disponibles en las tablas son tres: detalle, modificar y eliminar. Al hacer
clic en cada icono, se realizara la accion correspondiente. A continuacién, se muestran

los iconos que representan las acciones mencionadas.

ACCIONES

2. Busqueda de registros

Las busquedas entre registros se llevan a cabo en la parte superior de la tabla, utilizando
como criterio de busqueda toda la fila. Esto significa que al escribir, por ejemplo, un
nombre o un namero de celular, los resultados se filtraran automaticamente, facilitando
la busqueda precisa y dinamica.
b
FECHA FECHA

NUMERACION NOMERE TIPO ESTADO INVERSION ACCIONES
INICIO FIN

1 BLESS Condominio Disefio 1000000 2711012023 271512024
Vertical
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3. Afadir un nuevo registro

Cuando se hace clic en el botdn "Nuevo proyecto”, se despliega un formulario que debe
completarse para guardar el registro en el sistema. Los formularios cuentan con
validacion, por lo que no se mostraran mensajes de error innecesarios. A continuacion,

se presenta un ejemplo de cOmo se estructuran estos mensajes.

Datos del proyecto

Tipo Proyecto
‘ Nombre de proyecto * ‘ Ninguno -
El nombre debe tener al menos 2 caracteres
- inversion* Fecha Inicio
| s | 031212023 (i}
La inversion no debe ser menor que 10000
Fecha Entrega
01/02/2024 m Estado Proyecto -
El estado debe tener al menos 2 caracteres
Descripcion del proyecto *
La descripcion debe tener al menos 2 caracteres

4. Modificar registro

Para modificar un registro, basta con hacer clic en la fila correspondiente del listado y
presionar el icono correspondiente (consultar acciones del listado). De esta manera, se
despliega un formulario con los valores seleccionados. Aqui puedes realizar las

modificaciones necesarias y, al no presentar errores, el registro se guarda y actualiza

automaticamente.
Datos del proyecto

Nombre de proyecto * Tipo Proyecto
BLESS Condominio Vertical -
inversion * Fecha Inicio
$ 1000000 27/10/2023 ]
Fecha Entrega Estado Proyecto
27/05/2024 (3}  Diserio -
Descripcion del proyecto *
Disfruta de una gran ubicacion, viviendo a un paso de San Isidro. Cerca de destacados restaurantes, con una gran variedad gastronémica como El
Hornero, Vincenzo restaurante, Baco y Vaca, San Ceferino y mas.

5. Eliminar registro

Para eliminar un registro, simplemente haz clic en la fila del listado y presiona el icono
correspondiente (consulta las acciones del listado). Posteriormente, se mostrara una

ventana de confirmacion para asegurar la eliminacion del registro.
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Ventana de confimacion

¢+ Estas seguro de querer eliminar el registro
seleccionado ? Esta accion no se puede deshacer

Cancelar 8i, Estoy De Acuerdo

Si se confirma la accién se elimina el registro y mostrara un mensaje de que la operacion
fue exitosa, en caso de que el registro esté relacionado con otros modulos del sistema no
va a ser posible eliminar, porque generaria un problema con dichos médulos relacionados,

el mensaje que muestra este problema es el siguiente.

€ Otras partes del sistema estan haciendo uso del registré seleccionado

Si se desea eliminar este tipo de registros, la accion requerida es eliminar todos los
registros que dependan de ellos. Por ejemplo, si se desea borrar un lugar que contiene este
tipo de mensaje, primero debes eliminar las rutas que hacen uso de dicho registro.
Posteriormente, podras proceder a eliminar el lugar en cuestion. Este enfoque garantiza

la integridad de los datos al considerar las dependencias entre los registros.

6. Reportes

Para generar reportes, selecciona los criterios y otros campos necesarios, segun el tipo de
reporte. Después de seleccionar los campos requeridos, el sistema presenta una
previsualizacion que, por defecto, muestra las primeras 10 filas. Tienes la opcién de
descargar el reporte en dos formatos: CSV, compatible con Excel; y PDF.

Reportes de proyectos

Genera reportes de los proyectos en formato PDF o CSV

Criterio Rango de fechas para fecha de inicio

Todos los registros - Todas las fechas -
& Reporte En PDF [® Reporte En CSV
| lo las 10 primer
Criterio: Todos los registros Ordenado por:
N° Nombre Tipo Estado Fecha de inicio Fecha fin Inversion USD
1 Miraflores Casas Ejecucion 27/8/2023 18/2/2024 1500000

2 Urubo Urbanizacion Urbanizacion Ejecucion 4/12/2023 27/7/2024 1500000
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7. Impresion de detalles

Desde los modulos que tienen el icono de detalle, al seleccionar dicho icono (revisar

acciones de listado), podras visualizar una previsualizacion del detalle.

Si haces clic en "Imprimir detalle”, se mostraran las opciones que te permitiran guardarlo

como PDF o imprimir directamente.

Detalle Proyecto

Informacion del Proyecto

8. Roles

El sistema tiene 3 roles, Gerente general, gerente comercial y asesor de ventas, las
asignaciones de roles se realizan en el médulo de Empleados, se puede asignar uno 0 mas

roles de esta manera si el sistema crece sera mas sencillo hacer los cambios.

e Gerente general: este rol tiene acceso a todo el sistema sin excepciones

e Gerente comercial: este rol tiene acceso a todo el sistema sin excepciones

e Asesor de ventas: este rol esta limitado y tiene acceso a los siguientes médulos:
o Personas: todo el médulo
o Clientes interesados: todo el médulo
o Reporte de clientes interesados: todo el médulo

9.  Credencial para acceso al sistema

La seccién de "Datos del usuario” en el médulo de Empleados esta destinada a la
asignacién de credenciales para acceder al sistema, incluyendo el nombre de usuario y la

contrasefia.

Cuando se modifica un registro, el campo de la contrasefia siempre se mostrara. Si no
escribes en ese campo al realizar la modificacion, la contrasefia actual se mantendra sin
cambios. En otras palabras, la contrasefia preexistente permanecera sin alteraciones a

menos que decidas introducir una nueva durante el proceso de modificacion.



