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ANEXO 1: INFORME FOTOGRAFICO

Imagen N° 4
Encuesta al personal de salud del

servicio de internacion

Fuente: Elaboracién propia.

Imagen N° 5

Encuesta al personal de salud del

servicio de emergencias
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Imagen N° 6: Contenedores para la segregacion de los residuos solidos hospitalarios

(Desechos infecciosos, especiales y comunes)

Imagen N° 7: Contenedor para la segregacion de residuos punzo cortantes

Fuente: Elaboracion propia.



Imagen N° 8

Personal de Limpieza
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Fuente: Elaboracion propia.

Imagen N° 9

Insumos de limpieza




Imagen N° 10: Almacenamiento final de los residuos solidos del HSJDDER
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Imagen N° 11: Contenedores para el almacenamiento final de los residuos hospitalarios

Fuente: Elaboracién propia.



Imagen N° 12: Carro recolector de los residuos sélidos producidos en el municipio
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Fuente: Elaboracién propia



Imagen N° 14: Tratamiento que reciben los residuos hospitalarios
Horno incinerador

Fuente: Elaboracion propia.



Imagen N° 16: Residuos comunes

Imagen N° 17: Residuos infecciosos

Imagen N° 18: Residuos Especiales

Fuente: Elaboracién propia



ANEXO 2:

GUIA DE OBSERVACION SOBRE EL MANEJO DE LOS

RESIDUOS SOLIDOS HOSPITALARIO EN EL HOSPITAL SAN
JUAN DE DIOS ENTRE RiOS

ETAPAS DEL MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS

si
CUMPLE

NO
CUMPLE

PARCIALMENTE
CUMPLE

NO
APLICA

OBSERVACIONES

1.- ACONDICIONAMIENTO

1.1.- El servicio cuenta con el tipo y la cantidad de
recipientes suficientes.

1.2.- Los recipientes contienen las bolsas de colores
segun el tipo de residuo a eliminar (residuo comun: bolsa
negra, residuo infeccioso: bolsa roja, residuo especial:
bolsa azul).

1.3.-Las bolsas deben estar volteadas al exterior
recubriendo los bordes del recipiente.

1.4.- Para el material punzocortante se cuenta con
recipientes rigidos, especiales, de tal manera que no se
voltea o caiga y se ubique cerca de la fuente de
generacion.

1.5.- Se etiqueta las bolsas rojas con la leyenda “Peligro,
Residuos infecciosos”.

2.- SEGREGACION Y ALMACENAMIENTO PRIMARIO

2.1.- El personal asistencial elimina los residuos en el
recipiente respectivo de acuerdo a su clase con un
minimo de manipulacion.

2.2.- El personal utilizan el recipiente hasta las 2/3 partes
de su capacidad.

3.- ALAMACENAMIENTO INTERMEDIO

3.1.- Se cuenta con un area exclusiva para el
almacenamiento intermedio.

3.2.- Los residuos embolsados provenientes de los
diferentes topicos se depositan en recipientes
acondicionados para tal fin, los mismos que se
mantienen tapados y la puerta cerrada.

3.3 Una vez llenos los recipientes no permanecen mas de
12 horas y el area se mantiene limpia y desinfectada.

4.-TRANSPORTE O RECOLECCION INTERNA

4.1.- El personal de limpieza recoge los residuos de
acuerdo a la frecuencia de generacion de cada topico de
emergencia.

4.2.- El personal de limpieza recoge los residuos cuando
el recipiente esta lleno las 2/3 partes de su capacidad en
caso de almacenamiento primario y cuando esta
totalmente lleno en el caso de intermedio.

4.3.- El personal de limpieza tiene y hace uso de equipo
de proteccion personal respectivo: ropa de trabajo,
guantes, mascarilla de tela y calzado antideslizante.




4.4 .-Las bolsas cerradas se sujetan por la parte superior

4.5.- Las bolsas se mantienen alejadas del cuerpo
durante su traslado y sin arrastrarlas por el suelo.

4.6.- El transporte de los residuos se realiza por las rutas
y horarios establecidos.

4.7.- El personal de limpieza se asegura que el recipiente
se encuentre limpio luego del traslado.

4.8.- El personal acondiciona el recipiente con la bolsa
NUEVA respectiva para su uso posterior.

5.- ALMACENAMIENTO FINAL

5.1.- EI HSJDDER cuenta con un ambiente exclusivo
para el almacenamiento de los residuos.

5.2.- El ambiente cuenta con las especificaciones
técnicas.

5.3.- En el almacén final los residuos se ubican de
acuerdo a su clasificacion en el espacio dispuesto y
acondicionado para cada clase (infecciosos, comunes y
especiales).

5.4.- Los residuos solidos permanecen en el ambiente
final por un periodo de tiempo no mayor de 24 horas.

5.5.- Luego de la evacuacion de residuos se limpia y
desinfecta el almacén.

6.- TRATAMIENTO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
6.1.- Los procedimientos de tratamiento de los residuos
se realizan de acuerdo a lo establecido por el proveedor
(incinerador, autoclave, horno microondas).

6.2.- El personal cuenta con el equipo de proteccion
personal: Ropa de trabajo, guantes, zapatos de
seguridad, respiradores.

6.4.- En el area de tratamiento existen: cartel con el
procedimiento de operacién y sefializacion de seguridad

6.5.- El transporte de las bolsas de los residuos del
almacenamiento final al area de tratamiento se realiza
con coches de transporte a fin de evitar el contacto con
el cuerpo, asi como para no arrastrarlas por el piso a las
bolsas.

7.- RECOLECCION EXTERNA

7.1.- Los residuos se pesan evitando derrames y
contaminacion, asi como el contacto con las bolsas con
el cuerpo del operario.

7.2.- Las bolsas de residuo se trasladan a las unidades
de transporte a través de rutas establecidas y utilizando
equipos de proteccién personal (guantes, botas de PVC,
respirador y ropa de trabajo.

7.3.- Se realiza reciclaje de cortones, vidrios plasticos u
otros.




ANEXO 3: ENCUESTA REALIZADA AL PERSONAL DE SALUD Y
LIMPIEZA DEL HSJDDER

ENCUESTA

La presente encuesta tiene por objeto averiguar los conocimientos que posee usted, la
exposicién laboral y la gestion sobre el manejo de residuos en el centro de salud. Su respuesta
sera de mucha utilidad.

Centro de Salud: Hospital San Juan de Dios Entre Rios

SErViCio: .cveerrercnrecereneneecannenns Fecha: ...
1. ¢Qué clase de residuos genera en su area?

a. Infecciosos b. Especiales c. Comunes d. Todos
2. ¢Clasifica usted los residuos generados en su area de trabajo?

a. Siempre b. A veces ¢. Nunca

3. éEn el hospital se cuenta con recipientes con tapa para los residuos sélidos?

a.Si b. No

4. ¢Se cuenta con bolsas de polietileno de alta densidad de color rojo (residuos infecciosos)
bolsas negras, (residuos comunes) y bolsas azules (residuos especiales)?

a.Si b. No

5. éSe cuenta con recipientes rigidos e impermeables para descartar material punzo
cortante debidamente rotulados?

a.Si b. No

6. ¢El personal de limpieza coloca los recipientes con sus respectivas bolsas, doblandolo
hacia fuera, recubriendo los bordes del contenedor?

a.Si b. No
7. éLos recipientes estan ubicados lo mas cerca posible a la fuente de generacion?

a.Si b. No



8. ¢Desecha los residuos con un minimo de manipulacion, sobre todo para aquellos residuos
infecciosos y especiales?

a.Si b. No

9. éSe respecta en lo concerniente a depositar las 2/3 partes del recipiente?

a.Si b. No

10. ¢El horario de recoleccidn interna se cumple sin inconvenientes?

a.Si b. No c. No opina
11. é¢Con qué frecuencia recogen los residuos solidos hospitalarios en el area que trabaja?
a. Diariamente b. Dejando un dia c. Semanalmente

12. ¢En qué horario recogen los residuos sélidos hospitalarios en el establecimiento de
salud?

a. En la manana b. En la tarde c. Enla noche

13. ¢Qué tratamiento reciben los residuos sélidos en el Hospital?

a) Autoclave

b) Esterilizacion

) Incineracion

d) Desinfeccién quimica
e) Otros

f) Ninguno

14. ¢Sabe usted cual es el destino final de los residuos sdlidos generados en el hospital?
a. Botadero Municipal b. Empresa prestadora de Servicios c. No sabe

15. Si los residuos sélidos hospitalarios no son tratados adecuadamente équé considera que
podria suceder?

a. Sanciones por parte Ministerio de Salud o la Municipalidad.

b. Enfermedades infecto-contagiosas en los trabajadores, pacientes y visitantes del
centro de salud.

c. No opina



16. ¢ElI HSIDDER cuenta con un manual de procedimientos sobre el manejo desechos
hospitalarios?

a.Si b. No c. No sabe
17. é¢Existe un comité de Manejo de Desechos Hospitalarios?

a.Si b. No c. No sabe
18. ¢Usted cree que el comité cumple sus funciones sobre el Manejo Desechos
Hospitalarios?

a.Si b. No c. A veces
19. é¢Conoce los riesgos del mal manejo de los desechos sélidos hospitalarios?

a.Si b. No c. No opina
20. ¢A qué tipo de residuo esta expuesto mayormente?

a. Infecciosos b. Quimicos c. Radioactivos d. Todos

21. ¢{Conoce usted las precauciones universales para el manejo de residuos sélidos?

a.Si b. No c. No opina

22. ¢(Si dentro de sus labores diarias tuviera alguin accidente con residuos biocontaminados
donde acudiria?

a. Al servicio de Emergencia del mismo establecimiento.
b. Al Seguro donde estan asegurados.

c. Dan parte a sus superiores.

d. Otros.

23. ¢Alguna vez Ud. ha sufrido un accidente con objetos punzocortantes durante la
realizacidn de sus labores?

a.Si b. No c. No opina
24. ¢{Con que objeto corto punzante sufrié Ud. algun accidente?

a) Aguja
b) Bisturi
¢) Frasco de ampolla
d) Todos
e) Otros



25. ¢Ha recibido algun tipo de vacuna de forma preventiva al contagio por la manipulacion
de residuos infecciosos?

a.Si b. No c. No opina

26. ¢Alguna vez ha recibido capacitacion acerca del manejo de residuos sélidos
hospitalarios?

a.Si b. No c. No opina
27. ¢Cada qué tiempo recibe capacitacion?

a. Unavezal ano

b. Dos veces al afio

28. ¢Conoce la Norma Boliviana 69001-69007 de Gestion de Residuos Sélidos generados
en Establecimientos de Salud?

a.Si b. No c. No opina

29. ¢Considera usted que el HSJDDER tiene una buena gestion en el manejo
intrahospitalario de desechos?

a.Si b. No c. No opina
30. ¢Qué dificultades encuentra para el manejo de residuos sélidos?

a. Falta de insumos b. Falta de Capacitacién

c. No hay problema d. No opina

31. ¢{Usted cree que es necesario realizar ESTRATEGIAS que permitan un adecuado sistema
de manejo de residuos sdlidos?

a.Si b. No

32. ¢Se le dota de Equipo de Proteccion personal (botas, mameluco, guantes, barbijo, gorro,
gafas) adecuados para la manipulacion de los residuos sdlidos?

a. Si b. No c. No responde

33. ¢Cada cuanto se dota del Equipo de Proteccion Personal en el establecimiento de
salud?

a. Cada15dias
b. Cada mes
c. Cada tres meses



d. Cada seis meses

34. ¢{Cree usted que el personal de salud puede incidir en la mala segregacion de los
desechos hospitalarios al momento que genera el desecho?
a.Si b. No

35. ¢Se emplea carros o vehiculos de transporte adecuados para los residuos sélidos?
a.Si b. No c. No opina

36. ¢Se realiza el respectivo pesaje de los residuos sdlidos que se producen en el
HSJDDER?

a.Si b. No c. No opina
37. ¢Es adecuado el almacenamiento de los residuos en el depésito final del hospital?

a.Si b. No c. No opina



ANEXO 4: PLANILLA PARA EL REGISTRO DEL PESAJE DE LOS RESIDUOS PRODUCIDOS EN EL HSJDDER

Establecimiento de salud:

D ][ =Yo o3 o] o AN

Clase y subclase de residuos (Fregistrar UNA): ........cooiiiiiii i et eeens

A1 A2 A3 A4

A5 A6 B1 B2 B3 C
Unidad Seleccionada
Unidad de generacién NuUmero de usuarios Residuos Total, de
(Camas ocupadas) i i Residuos
Infecciosos | Especiales | Comunes
A B C
Peso Peso Peso

TOTAL, PROMEDIO DIARIO




