
  

ANEXO Nº1 

 

ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 

 

Entrevista realizada al Sr. Eiber Colque Laime encargado de producción de la 

Fábrica de Lácteos del Centro Tierra Viva de Rosillas. 

1. ¿Cuáles son los productos que fabrican actualmente?  

R: Producimos dulce de leche, yogurt, juguitos, queso, los cuáles en un mayor 

promedio son elaborados de manera artesanal. 

2. ¿Cuál es la capacidad de producción de la Fábrica? 

R: La Fábrica esta diseñada para procesar 500 litros de leche al día, pero actualmente 

procesamos solo 150 litros. 

3. ¿Con qué máquinas cuenta la Fábrica para la elaboración de sus productos? 

R: Tenemos como nuestra principal maquinaria cámaras frigoríficas, frishers, 

pasteurizador, tinas queseras, termómetros, lactómetros. 

4. ¿Cuáles son los principales mercados a los que distribuyen actualmente los 

productos? 

R: Nos encontramos con la distribución en Bermejo y comunidades aledañas, en la 

Provincia Cercado debido a que existen empresas de mayor tamaño que ofrecen una 

variedad de productos y de distintas marcas se nos dificulta la comercialización. 

5. ¿Qué productos presentan mayor demanda en el mercado? 

R: Se produce más que todo, yogurt, queso y juguitos. 

 



  

6. ¿Cuál es el personal con el que cuenta actualmente la Fábrica? 

R: Contamos con 5 socios que nos proveen de leche, un administrador de la Fábrica, 

personal encargado de la producción, un chofer y un distribuidor. 

7. ¿El Centro Tierra Viva pertenece a la comunidad? 

R: El Centro Tierra Viva es de la comunidad de Rosillas, trabajamos en pro al 

desarrollo de la misma, la rendición de cuentas sobre los ingresos percibidos se la 

realiza a la mesa directiva de la comunidad. 

8. ¿Cuál es la función que desempeña la Fábrica de Lácteos dentro del Centro 

Tierra Viva? 

R: La Fábrica cumple dos funciones principalmente, permite la capacitación de los 

estudiantes que ingresan al Centro Tierra Viva mediante la práctica que realizan los 

mismos en instalaciones de la Fábrica, por otro lado genera ingresos importantes para 

el desarrollo tanto de la Fábrica como del Centro mediante la comercialización de los 

productos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

ANEXO Nº2 

 

 

 

 

 

 



  

ANEXO Nº3 

 

  Fábrica de Lácteos del Centro Tierra Viva de Rosillas 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

ANEXO Nº4 

 

Productos lácteos “Rosillas” 

 

 

ANEXO Nº5 

 

Jugo Lac 

 



  

ANEXO Nº6 

 
OCUPACIÓN: ………………………………..   SEXO: M         F         EDAD: …………  Nº….…   

UBICACIÓN…………………… 

 

1.- ¿Consumen en su hogar productos lácteos? Marque con una x. 

 SÍ                                                                          Continúe con la siguiente pregunta. 

 NO                                                                        Continúe con la pregunta Nº7. 

2.- ¿Qué productos son de mayor preferencia en su hogar? Marque una sola opción.  

 Yogurt                                                                                           

 Queso                                                                                                                               

 Dulce de Leche                                                  

 Jugos                                                                                                                                             

 Mantequilla                                                                    

 Leche                                                      

 Otro (s)                                                                 Especifique………………………………………………  

3.- Usted compra productos elaborados por la empresa: Puede  marcar una o  más opciones. 

 PIL TARIJA 

 PROLAC 

 DELICIOUS 

 PIL ANDINA                                             

 FÁBRICA DE LÁCTEOS DE ROSILLAS     

 Otro                                                                       Especifique………………………………………………  

4.- ¿Con qué frecuencia consumen el o los productos mencionados en la pregunta 2? Marque una 

sola opción. 

 Todos los días 

 Día por medio 

 Dos o tres ves a la semana 

 Una vez a la semana 

 Otro                                                                       Especifique………………………………………………  

 

Como estudiante de la Universidad Autónoma “Juan Misael Saracho”, me encuentro realizando la 

presente encuesta con la finalidad de recabar información acerca del consumo de productos lácteos, le 

agradecería si pudiera tomarse unos minutos  para poder contestar de la manera más sincera posible, 

teniendo en cuenta que la información proporcionada solo será utilizada con fines académicos. 

GRACIAS. 



  

5.- ¿Dónde compra usted el (los) producto (s) mencionados?  Puede  marcar una o  más opciones. 

 Tiendas de barrio                                     

 Merados                                                  

 Supermercados                                                                                     

 Ferias                                                                                                                                 

 Otro                                                                       Especifique………………………………………………  

6.- ¿Qué características valora más al momento de realizar su compra? Puede  marcar una o  más 

opciones. 

 Precio                                                                    

 Marca                                                                                               

 Sabor                                                                                                                       

 Diseño del empaque                                    

 Disponibilidad del producto 

 Otro                                                                       Especifique………………………………………………  

7.- ¿En su familia se tiene tendencia a consumir productos naturales? Marque con una x. 

 SÍ                                                                          Pase a la pregunta Nº9. 

 NO                                                                        Continúe con la siguiente pregunta. 

8.- ¿Estaría dispuesto a cambiar su hábito de consumo de productos procesados industrialmente 
por productos elaborados de manera artesanal (productos naturales)? Marque con una x. 

 SÍ                                                                           

 NO                                                                         

9.- ¿Conoce usted los productos lácteos elaborados en la comunidad de Rosillas? Marque con una x. 

 SÍ                                                                          Pase a la pregunta Nº11. 

 NO                                                                        Continúe con la siguiente pregunta. 

10.- ¿Estaría usted dispuesto a incluir los productos lácteos naturales de la Fábrica de Rosillas 
dentro de su canasta familiar?  Marque una sola opción y finaliza la encuesta. 

 SÍ                                                                           

 NO                                                                         

11.- ¿Qué opinión tiene usted acerca del sabor y calidad de los productos lácteos de Rosillas? 
Marque una sola opción. 

 Excelente                                                                             
 Muy buena                                                

 Buena                                                       

 Regular                                                    

 Deficiente                                                        



  

12.- ¿Qué producto (s) de la Fábrica de Lácteos de Rosillas consumió usted? Puede  marcar una o  

más opciones. 

 Yogurt                                                           

 Queso                                                      

 Dulce de Leche                                         

 Jugos                                                                                                       

 Mantequilla                                            

 Otro (s)                                                                 Especifique………………………………………………  

13.- ¿Usted puede encontrar con facilidad en los puntos de venta donde realiza sus compras, los 
productos lácteos de Rosillas?  Marque con una sola opción. 

 SÍ                             

 NO                                                                      
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN……..… 


