Anexo 1



LEY DE 14 DE ABRIL DE 2000

HUGO BANZER SUAREZ

PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

Por cuanto el Honorable Congreso Nacional, ha saadbp la siguiente Ley:
EL HONORABLE CONGRESO NACIONAL,

DECRETA:

LEY DE PROMOCION Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
TURISTICA EN BOLIVIA

TITULO |

AMBITO DE APLICACION Y DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1°.- AMBITO DE APLICACION.- La presente Ley constitugt marco legal para la promocion,
el desarrollo y la regulacién de la actividad tiicégsen Bolivia.

ARTICULO 2° .- IMPORTANCIA DEL TURISMO.- El turismo es una adtlad econémicamente estratégica
para el desarrollo integral del pais. El turismoeptivo es actividad de exportacion fundamentabh dar
generacion de divisas.

ARTICULO 3°.- PRINCIPIOS.- Son principios de la actividad stida:

a) La participacion de la iniciativa privada comaapifundamental de la dinamizacion del sector pardribuir
al crecimiento econémico, a la generacién de emplancremento de los ingresos para el pais.

b) La participacion y beneficio de las comunidadesd#ose encuentran los atractivos turisticos pataléoer
el proceso de identidad e integracion nacional.

c) El fomento a la construccion de infraestructur@lymejoramiento de la calidad de los serviciosapar
garantizar la adecuada satisfaccion de los usuarios

d) La conservacion permanente y uso sostenible detrmanio cultural y natural del pais.



e) La participacion y el beneficio de los pueblosgiarios y etnias que integrados a la actividadstios,
preserven su identidad cultural y ecosistema.

ARTICULO 4° .- DEFINICIONES.- Para los fines de la presente, lseyadoptan las siguientes definiciones:

Turista. Toda persona que se desplaza a un sitio distsntquel donde tiene su residencia habitual, cret(et
una estancia de por lo menos una noche y cuyo eptincipal de la visita no es el de ejercer urtvigad que
se remunere en el lugar visitado.

Servicios turisticos Son los bienes y servicios producidos por lasresgs e instalaciones turisticas que son
consumidos y utilizados por los turistas.

Actividades turisticas. Son aquellas derivadas de las interrelaciones dot turistas, los prestadores de
servicios turisticos y el Estado.

Productos turisticos.Son aquellos recursos turisticos que cuentanrdoaestructura y servicios que permiten
el desarrollo de actividades turisticas.

Turismo interno. Es el realizado dentro del territorio nacional fuoistas domiciliados en el pais.

Turismo receptivo. Es la actividad realizada dentro del territoriccinaal por turistas domiciliados en el
exterior del pais.

Prestadores de ServiciosSon las empresas legalmente establecidas ensefjpaise dedican habitualmente al
negocio de las actividades turisticas.

ARTICULO 5°.- OBJETIVOS DE LA POLITICA ESTATAL.- Los objetivosedla politica estatal referidos a la
actividad turistica son los siguientes:

a) Reconocer que, bajo los principios de una econodéiamercado transparente, la actividad turistica
corresponde a la iniciativa privada, donde Estadded asegurar las condiciones necesarias para el
potenciamiento del turismo, a través del mantemitniee un producto turistico competitivo.

b) Garantizar la conservacion y uso racional de dasinsos naturales, histéricos, arqueoldgicos yialis que
tienen significacién turistica y que son de inteyéseral de la Nacion.



c) Proteger al turista y fomentar la CONCIENCIA TURISA.

d) Establecer, en materia de turismo, las directrides coordinacién entre ElI Gobierno Central, las
Administraciones Departamentales y los Gobiernositpales.

e) Promover la capacitacion técnica y profesionaltaan instituciones estatales como en el secieaqw.

TITULO Il

ENTE RECTOR

ARTICULO 6°.- ENTE RECTOR.- El Ministerio de Comercio Exteriomeersion, en todo el ambito nacional,
es el ente rector competente en materia turidficante rector ejecutara sus acciones a travégideministerio
de Turismo.

ARTICULO 7°.- ATRIBUCIONES.- Las atribuciones del ente recton $a formulacion y ejecucion de la
estrategia nacional de turismo y sus politicas,casfio la elaboracion normativa, realizando el psocde
coordinacién necesario con otras entidades pubjigaivadas.

TITULO Il

COMPETENCIAS DE OTROS ORGANISMOS

ARTICULO 8°.- GOBIERNOS MUNICIPALES.- Los Gobiernos Municipalésnen la facultad de promover y
promocionar los recursos turisticos en su jurisdicderritorial, ejecutando las acciones y prograraeordes
con los objetivos y estrategias que formule el Btario de Comercio Exterior e Inversion, a través d
Viceministerio de Turismo.

ARTICULO 9°- PREFECTURAS.- Las Prefecturas Departamentalestaato representantes del Poder
Ejecutivo central, ejecutan y administran programasoyectos de promocion y desarrollo turistiomaaados
por el ente rector en estrecha coordinacion coftmsiernos Municipales.

TITULO IV

CONSEJO NACIONAL Y CONSEJOS DEPARTAMENTALES DE TURI SMO



ARTICULO 10° CREACION DEL CONSEJO NACIONAL DE TURISMO.- Se creaConsejo Nacional de
Turismo para propiciar la coordinacién entre elt@egublico y privado, con la finalidad de promowver
desarrollar el turismo en el pais.

ARTICULO 11°- COMPOSICION.- El Consejo Nacional de Turismo egtésidido por el Ministro de
Comercio Exterior e Inversién, como Presidente Naitttegrado por:

- El Viceministro de Turismo que ejercera como &gcio Ejecutivo del Consejo y asumird la  Riescia en
ausencia del Ministro.

- El Viceministro de Transportes, Comunicacionég&gonautica Civil o su representante legal.
- El Viceministro de Régimen Interior y Policiaworepresentante legal.

- El Viceministro de Cultura o su representantalleg

- El Viceministro de Desarrollo Sostenible y Medimbiente o su representante legal.

- El Presidente de la Camara Boliviana de Turismo.

- El Presidente de la Camara Boliviana de Hoteleria

- El Presidente de la Camara Nacional de Operadergsirismo (CANOTUR).

- El Presidente de la Asociacion Boliviana de Agesde Viajes y Turismo (ABAVYT).

- El Presidente de la Asociacién de Lineas Aér&ébA ¢ Bolivia).

- El Presidente de la Camara Nacional de Empres@astronémicos.

ARTICULO 12°.- FUNCIONES Y ATRIBUCIONES.- El Consejo Nacional @erismo tendra las siguientes
funciones y atribuciones:

a) Delinear acciones, planes, proyectos y otrasidaties orientadas a la efectiva implementaciéragmlitica
turistica nacional.

b) Establecer mecanismos efectivos para la promgcaesarrollo del turismo tanto interno como recapti

ARTICULO 13°.- CONSEJOS DEPARTAMENTALES.- Se crean los Consejepditamentales de Turismo
para coordinar la actividad turistica en cada Depaento.

ARTICULO 14°.- COMPOSICION.- Los Consejos Departamentales desfai estan presididos por el
Prefecto, como presidente nato, e integrado por:



- Dos representantes de las Prefecturas Depart@e®(ireferentemente de las unidades de Cultlicaigmo).
- Un Representante del Gobierno Municipal por tvidcia Capital.

- Un Representante de los Gobiernos Municipaldasderovincias.

- La Camara Hotelera Departamental.

- La Asociacion Departamental de Operadores desfhori

- La Asociacion Departamental de Agencias de Vigjégrismo.

- La Asociacion Departamental de Lineas Aéreas.

- La Camara Departamental de Empresarios Gastreoémi

ARTICULO 15°- FUNCIONES Y ATRIBUCIONES.- Las funciones y atritoces de los Consejos
Departamentales de Turismo deberan estar acordedasoacciones y funciones del Consejo Nacional de
Turismo.

TITULO V

LOS PRESTADORES DE SERVICIOS

ARTICULO 16°.- PRESTADORES DE SERVICIO.- Son prestadores de cervi

a) Empresas operadoras de turismo receptivo.

b) Establecimientos de hospedaje turistico en tedasnodalidades y categorias.
c) Empresas de viajes y turismo en todas sus nuaabds y categorias.

d) Empresas de transporte turistico.

e) Empresas arrendadoras de vehiculos

f) Restaurantes turisticos y pefas folkléricas.

g) Empresas organizadoras de congresos y feremationales.

h) Guias de Turismo

i) Museos privados y centros artesanales.

i) Aquellos servicios afines al turismo que adoeieda categoria de servicios turisticos a travésumi
reglamentacién expresa.



ARTICULO 17°.- GUIAS DE TURISMO.- Para ejercer la funcion de goficial de turismo, se debe estar
legalmente autorizado y registrado por la Prefectlel Departamento correspondiente y cumplir cdagdas
disposiciones legales en vigencia.

ARTICULO 18°.- REQUISITOS.- Los requisitos para ser prestad@eatteicios turisticos se estableceran en los
reglamentos sectoriales.

TITULO VI

FOMENTO AL TURISMO

ARTICULO 19°.- REALIZACION DE CONVENIOS.- El Ministerio de Comecc Exterior e Inversion, a
través del Viceministerio de Turismo, podra suscidbnvenios con personas naturales o juridicamnales o

extranjeras, que tengan por objeto la instrumediade programas conjuntos de promocién y capagiiace

desarrollo turistico del pais.

ARTICULO 20°.- COOPERACION INTERNACIONAL.- El Ministerio de Comeo Exterior e Inversion
coordinara con el Ministerio de Hacienda, o cuagarganismo gubernamental, para identificar, geati y
celebrar acuerdos de cooperacion turistica com@angas gubernamentales y no gubernamentales extoany
organizaciones internacionales, con el fin de iticanel desarrollo de las actividades turisticas.

ARTICULO 21°.- PROMOCION.- Créase la entidad Promocion BolivigieaTurismo (PROBOTUR), como
institucion descentralizada dependiente del Vicesteno de Turismo, con participacion de la empm$aada,
con autonomia de gestion administrativa, econdnfinanciera y técnica, con personalidad juridicapp y
patrimonio independiente, para realizar la promwodidristica integral del pais, institucion que débser
reglamentada mediante Decreto Supremo.

ARTICULO 22°.- DESCUENTO DEL IMPUESTO A LA PROPIEDAD DE BIENES MUEBLES (IPBI) A

LA ACTIVIDAD HOTELERA.- Los Bienes Inmuebles deditas exclusivamente a la actividad hotelera y que
formen parte de los activos fijos de la empresalbrt, a efectos del pago del Impuesto a la Pragidéd Bienes
Inmuebles (IPBI), seran valuados tomando en cuehteincuenta por ciento (50%) de la base imponible
obtenida de acuerdo a los procedimientos estaloleqdr el Titulo V, Capitulo | de La Ley N° 843 i@
Ordenado), por el plazo de diez afios (10 afiosyta da la promulgacion de la presente Ley, de aonidad
con las normas de uso y clasificacion de cada Gubiglunicipal.

ARTICULO 23°.- CAPACITACION Y CONSCIENTIZACION.- El Ministerio deComercio Exterior e
Inversion, en coordinacién con el Ministerio de Eakion, Cultura y Deportes, las Prefecturas Depeatdales
y los Municipios respectivos, el sector privadoag luniversidades promoveran la capacitacion dersesu
humanos afectados a la actividad turistica en Sasedtes modalidades y la consientizacion de lalgmdn
sobre la importancia del turismo en el desarralktenible del pais.



ARTICULO 24°.- IMPUESTO AL VALOR AGREGADO EN EL SECTOR DE TURISMOA efectos de la
aplicacién del Impuesto al Valor Agregado (IVA) ehsector de turismo, se considera como exportad@n
servicios:

a) La venta de servicios turisticos que efectiempmsadores nacionales de Turismo Receptivo enteliex

b) Los servicios de hospedaje prestados por estabtatios hoteleros a turistas extranjeros sin ddimioi
residencia en Bolivia.

El respectivo procedimiento sera reglamentado pBoder Ejecutivo.

ARTICULO 25°.- BIENES DE CAPITAL.- A efecto del pago del Gravam&rancelario, consolidado (GAC),
se consideran como bienes de capital, los equigstinddos a la actividad hotelera, de acuerdolamemtacion
especifica.

ARTICULO 26°.- ZONAS PRIORITARIAS DE DESARROLLO TURISTICO.- LosoBicejos Municipales, en
estrecha coordinacion con los Consejos Departafesrda turismo y en funcion a la articulacion de Ranes
de Desarrollo Municipal y Departamental, podraredatnar zonas prioritarias de desarrollo turistiom la
aceptacion del Consejo Nacional de Turismo. Enaslbcde territorios indigenas los Planes de Desarrol
Distrital Indigena articulados con la participaciée las autoridades originarias en igual forma. Tal
determinacion producira los siguientes efectos:

a) Obligatoriedad de utilizacién del suelo afectad@kdesarrollo prioritario de actividades turiaic

b) Apoyo local en servicios publicos e infraestruatbasica acorde con los planes de desarrollo npahigi
regional.

c¢) Apoyo técnico a los prestadores de serviciostioos que vayan a desarrollar sus actividades anaeas.

ARTICULO 27°.- INFRAESTRUCTURA.- Las obras de infraestructuraiteiy aeroportuaria, implementadas
0 por implementarse por parte del Estado, tomardnuenta los requerimientos del desarrollo tudspara
facilitar el transporte terrestre, fluvial, lacestr aéreo, de tal forma que se garantice su cotinfod.

TITULO VII

DISPOSICIONES TRANSITORIAS



ARTICULO 28°.- DISPOSICIONES TRANSITORIAS.- En el plazo maximo @@ dias se reglamentara la
presente Ley y se aprobaran los Reglamentos Saewdorrespondientes.

Quedan derogadas todas las disposiciones contealdgsresente ley

Remitase al Poder Ejecutivo, para fines constihadas.

Es dada en la Sala de Sesiones del Honorable Ganfjfi@cional, a los doce dias del mes de abril denab
afios.

Fdo. Leopoldo Fernandez Ferreira, Hugo Carvajald3onGonzalo Molina Ossio, Carlos Garcia Suaregelo
Sensano Zarate, Franz Rivero Valda.

Por tanto la promulgo para que se tenga y cumpteodeey de la Republica.

Palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz, adtmsae dias del mes de Abril de dos mil afios.

FDO. HUGO BANZER SUAREZ, Franz Ondarza Linares,&Jbais Lupo Flores, Tito Hoz de Vila Quiroga,
Carlos Saavedra Bruno.
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REGLAMENTO DE LA LEY N° 2074 "LEY DE PROMOCION Y DE SARROLLO DE LA ACTIVIDAD
TURISTICA EN BOLIVIA"

DECRETO SUPREMO N° 26085
HUGO BANZER SUAREZ
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO

Que la Ley 2074 de 14 de abril de 2000 "Ley de Pmém y Desarrollo del Turismo en Bolivia", consyié una
disposicion legal marco, que establece los objstilmla politica estatal referidos a la actividatstica;

Que la precitada ley establece en el articulo &, &uMinisterio de Comercio Exterior e Inversion, tedo el
ambito nacional, es el ente rector competente eterraaturistica y que ejecutara sus acciones a&srakel
Viceministerio de Turismo;

Que la Ley 2074 sefiala que son atribuciones delrector la formulacion y ejecucion de la estrategicional
de turismo y sus politicas, asi como la elaboras@mativa. Asimismo, dispone que debera ser reglaaca y
gue se aprobaran los reglamentos sectoriales pormé®ntes;

Que la Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo @alé septiembre de 1997 establece en el articylouil
entre las atribuciones especificas del MinistroCdenercio Exterior e Inversién, se encuentra laaenfilar
politicas y normas para el desarrollo del turismo.

Que el Decreto Supremo 24855 de 24 de septiemht8%i& reglamentario de la mencionada ley, detexrmire

el Ministro de Comercio Exterior e Inversion, tiegrgre otras facultades, la de formular politicamsmas para

el desarrollo y fomento del turismo nacional, asmo proponer acciones a las Prefecturas y Gobiernos
Municipales para su ejecucion.

EN CONSEJO DE MINISTROS,

DECRETA:

ARTICULO PRIMERO.- Apruébase el REGLAMENTO DE LA IEN° 2074 "LEY DE PROMOCION Y
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN BOLIVIA", en sus seis titulos y cincuenta y seis
articulos conforme al texto que en anexo formaepdet presente Decreto Supremo



ARTICULO SEGUNDO.- Queda abrogado el Decreto Supréth 24583 de 25 de abril de 1997 que aprueba el
Reglamento General de Turismo y demas disposiciomesaria al presente Decreto Supremo.

Los sefiores Ministros de Estado en los Despachds Beesidencia y Comercio Exterior e Inversiéreaan
encargados de la ejecucion y cumplimiento del ptesBecreto Supremo.

Es dado en el Palacio de Gobierno de la ciudachdedz, a los veintitrés dias del mes de febrerafebos mil
uno.

FDO. HUGO BANZER SUAREZ, Javier Murillo de la Rochiosé Rivera Eterovic, MINISTRO INTERINO
DE LA PRESIDENCIA, Guillermo Fortin Suarez, Oscaar§as Lorenzetti, José Luis Lupo Flores, Luis
Vasquez Villamor, Carlos Saavedra Bruno, Tito HeAila Quiroga, Guillermo Cuentas Yafiez, Jorge Bagh
Franco, Hugo Carvajal Donoso, Mario Galindo SozalNI4TRO INTERINO DE DESARROLLO
SOSTENIBLE Y PLANIFICACION, Claudio Mancilla Pefi&ubén Poma Rojas, Manfredo Kempff Suarez,
Wigberto Rivero Pinto.

REGLAMENTO DE LA LEY N° 2074
"LEY DE PROMOCION Y DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD TURISTICA EN BOLIVIA"
TITULO |
DISPOSICIONES FUNDAMENTALES
CAPITULO |

DEL ALCANCE Y APLICACION

ARTICULO 1°.- Para efectos del alcance y aplicadi@nla Ley N° 2074 de 14 de abril de 2000 "Ley de
Promocion y Desarrollo de la Actividad Turistica Baolivia”, las disposiciones del presente decreforamo
reglamentario regulan:

a) La proteccidn, creacién planificacion y aprovaulento de atractivos y recursos turisticos;
b) El fomento, ordenamiento y promocion de actislelay servicios turisticos;

c¢) La formacién y capacitacion de los recursos monafectados a aquellos;
d) La imagen del nacional e internacional del pais;
e) El fomento y proteccioén a la actividad empresduristica,;

f) El resguardo del turista o visitante, en todérabito del territorio nacional.



ARTICULO 2°.- La declaracion de la importancia tleismo establecida en el Articulo Segundo de ka he
2074, refleja el interés que el Estado le asigrseetior respecto de sus aspectos econémicos,esaalturales,
de conservacién y sustentabilidad, abarcando éstias expresiones del patrimonio natural y cultuialla
Nacién, en cuanto a:

a) los ecosistemas; las bellezas escénicas vy istisas;

b) los pisos ecolégicos;

c) las zonas de diversidad biolégica y cultural;

d) las areas naturales protegidas;

e) los sitios arqueoldgicos, antropoldgicos y Palgldgicos;

f) las formaciones geologicas;

g) los hechos histéricos, las obras monumentales gcontecimientos culturales; y

h) los eventos folkléricos y el patrimonio cultutahgible e intangible de la Nacion.

ARTICULO 3°.- Respecto de las definiciones exprasagh el articulo cuarto de la Ley N° 2074, detease el
alcance de las mismas conforme el siguiente sogwi6:

1.- El concepto de turista incluye también al dsitante como sujeto de recreacion, la que correspal
conjunto de actividades que el hombre realiza drespo libre, fuera del lugar de su residenciatbab

2.- Las actividades turisticas alcanzan a aquedlgivas al turismo sea que conlleven o no latpogdn de
servicios al turista o visitante en una actitud haepitalidad y sean susceptibles de generar coaseias
juridicas.

3.- Los productos turisticos contemplan en su cotte

a) al Patrimonio Turistico cuyo concepto comprealdeonjunto de bienes, tangibles e intangibleggrado por
los atractivos, los recursos y las expresionesuialéts, histéricas, ecoldgicas y de la naturaleapaces de
generar actividad turistica;

b) al concepto de la IDENTIDAD TURISTICA BOLIVIANAconstituida por manifestaciones histéricas,
culturales y expresiones costumbristas propiasadetvo del pais, emergente de los auténticos wabteesus
habitantes, sus etnias y de los significados yerodbs que cada sitio o area posee como rasgatilisti
tangible o intangible, del producto turistico naeib



4.- Los prestadores de servicios turisticos abasidas personas naturales o juridicas debidameideizadas y
gue en forma habitual, permanente o transitoriapgmcionen u organicen servicios o desarrollervigetdes
directa e indirectamente vinculadas al turismo, esedorma onerosa o gratuita, con fines de lucinoél,
dirigidas a los turistas o visitantes.

ARTICULO 4°.- De conformidad con los principios dea economia de mercado transparente, eficiente y
competitivo, la actividad turistica correspondecamente a las empresas turisticas legalmente wodasi por
su condicién de agentes econémicos de la actiyidaeda, nacional o internacional.

CAPITULO Il

DE LOS OBJETIVOS

ARTICULO 5°.- Los objetivos de la Politica Estatal materia de turismo establecidos en el articuilotg de la
Ley N° 2074, se orientan a la ejecucion por paetdedtado de los siguientes cometidos:

a) Desarrollar su facultad normativa respecto dealaividades del turismo y la prestacion de lasicies
turisticos, en funcién de la tutela del Patrimohimistico, de la imagen del pais, del desarroldasel y de los
derechos de los turistas y visitantes;

b) Actuar en acciones de desarrollo turistico ¢aig¢as a la planificacién, promocién, facilitaciéngentivo,
fomento, ordenamiento y promocién de actividadesyicios; a la formacién y capacitacion de losursas
humanos afectados a ellos; y al resguardo detduwisisitante, en todo el A&mbito del territoricioaal;

c) Proteger al turista o visitante nacional o ej&eo, los mismos que gozan de la seguridad yidacies que
establece la Constitucion Politica del Estado,Aoserdos y Convenios Internacionales, las Leyesmab
instrumentos normativos y reglamentarios de la Bigal

d) Coparticipar en el rescate, puesta en valorsgovacion, conservacion y uso sostenible del Patiion
Turistico, en resguardo de los derechos de lagmesy futuras generaciones;

e) Crear las condiciones que permitan optimizaiesenvolvimiento del turismo interno y del turisreoeptivo,
como factores fundamentales del desarrollo soaodemico y cultural del pais.

f) Formular los lineamientos de las estrategiasomates y departamentales del turismo, sentandodsss para
su desarrollo sostenible;



g) Orientar la inversion estatal a obras de infraetura basica y facilitar las inversiones privadaacionales y
extranjeras a favor del desarrollo turistico;

h) Establecer los mecanismos necesarios para laciére preservacion, restauracion, conservacion,
mejoramiento, proteccién, promocion, puesta enrvakprovechamiento sostenible de los recursosagtatos
turisticos nacionales, velando por el equilibrigspgstico, ecoldgico y social; asi como facilitarcreacion y
difusion de los nuevos atractivos turisticos.

i) Crear las condiciones que favorezcan el incrémate la demanda turistica, orientando las acciones
promocionales y de estimulo hacia los mercadoscgesisnacional, regional e internacional, que serdenen.

j) Determinar las acciones de promocién de losres™) atractivos y servicios turisticos del pags,ntbdo
arménico y equilibrado.

k) Establecer los mecanismos de coordinaciéon mggtiicional para el desarrollo de las politicasatmacion y
capacitacion de los recursos humanos que se deSemps la actividad turistica.

[) Contribuir al bienestar de la poblacién, integta a las regiones con potencial turistico al deBarturistico
del pais.

[l) Determinar los mecanismos de supervision, najoento y optimizacion de la calidad de los seodci
turisticos, velando por una competencia sana, gtafesional en el sector.

m) Velar por el cumplimiento de los convenios sitissrentre los proveedores de servicios turisti@msonales
y/o internacionales en el marco de la legislacigistica boliviana.

n) Orientar, proteger y auxiliar al turista.

fi) Establecer y desarrollar las acciones necesani@htadas a consolidar la conciencia turisticalate
comunidades receptivas y de la poblacion en general

CAPITULO I

DE LA ASISTENCIA'Y FACILITACION TURISTICA



ARTICULO 6°.- En el marco del inc. c) del articigointo de la Ley 2074, el término "conciencia ticés', es

entendido como el conjunto de mecanismos y prodedios referidos a la asistencia y facilitacioristica en

la utilizacién de aeropuertos, terminales terrsstiacustres y férreas nacionales e internacion@gsontroles
fronterizos, la aplicacion de sistemas aduaneragraterios y otros que se vinculen directamente ebn
desarrollo de la actividad turistica.

ARTICULO 7°.- El Viceministerio de Turismo es eloanmgado de promover, gestionar y coordinar accienes

el ambito nacional con todas las entidades y osgaws puUblicos responsables de los mecanismos vy
procedimientos que indican en la facilitacion ticés proponiendo para ello normas y procedimientos
orientados a facilitar el ingreso, desplazamientomyportamiento de los turistas en el territoriciomaal.

TITULO Il
DE LOS ORGANOS NACIONAL, DEPARTAMENTALES Y MUNICIPA LES
CAPITULO |

DEL VICEMINISTERIO DE TURISMO

ARTICULO 8°.- A los efectos del articulo sexto delley N° 2074, el Viceministerio de Turismo es gjaho
administrativo encargado de la aplicacion del preesReglamento y tendra su domicilio en la sedéalgierno,
pudiendo establecer oficinas o delegaciones emuigallugar de la Republica y en el exterior.

ARTICULO 9°.- El Viceministerio de Turismo ejecuddas acciones emergentes de la Politica TuriEstatal,
ajustada a objetivos sociales, econdémicos, fisiendturales, de salud, recreacionales, deportivosey
sustentabilidad.

ARTICULO 10°.- A los efectos del articulo séptime la Ley N° 2074, la planificacién, fomento, promdog
formacion de conciencia, facilitacion, coordinagiésupervision y fiscalizacion de atractivos, reosrs
actividades y servicios turisticos, estaran a cdajd/iceministerio de Turismo, quien lo ejecuter@diante las
siguientes atribuciones y acciones:

1) Proponer al Ministerio responsable del sectsrgaliticas nacionales para el turismo, en armanfala
Politica General del Estado.

2) Formular, articular e instrumentar el Plan Naaiode Desarrollo Turistico y la Estrategia Naciode
Desarrollo Turistico del pais, en coordinacion eb@onsejo Nacional de Turismo.

3) Elaborar, articular e instrumentar los Programyserativos de Desarrollo Turisticos Nacionalesug s
correspondientes Estrategias.



4) Planificar y establecer, en términos de turisgloprdenamiento territorial en regiones, zonasecires,
circuitos, rutas y areas de recreacidon y/o espa&@obm adyacentes a éstas, u otras que se establezca
normativamente, en concordancia con las respecivisidades departamentales y municipales, eragtarde

la sustentabilidad del desarrollo turistico;

5) Proponer y solicitar al Consejo Nacional de 3w o Consejos Departamentales de Turismo segun
corresponda, la declaratoria de necesidad y uiligigblica de zonas, regiones, sitios, que se cereidde
interés para el turismo como Zonas PrioritariaBésarrollo Turistico.

6) Poner en valor y desarrollo los atractivos yursas capaces de integrar el Patrimonio Turistiacidwhal y el
resguardo de aquellos que lo integran;

7) Preservar los elementos constitutivos de latided Turistica Boliviana en todas sus manifesta&sp como
rasgo diferenciador del turismo del pais;

8) Apoyar y participar activamente en la valoractanistica, la proteccion y conservacion del patrii
natural, paisajistico, cultural tangible o intargjthistorico y costumbrista; en coordinacién cos drganismos
competentes nacionales, departamentales y murgsipal

9) Participar en la determinacién de obras de ésfractura basica de aprovechamiento turistico;

10) Fomentar la actividad turistica, proponienddalici@s de incentivo propias para el sector y progmo su
incorporacion a regimenes de estimulo establepidasotras actividades a ser desarrolladas erigl pa

11) Promover, en concordancia con las instituciggeinentes, la inversion extranjera que permisadollar
el potencial turistico.

12) Participar con las instancias publicas corredmtes en la gestién y canalizacion de recurestinados al
financiamiento de la preinversion e inversién aistno.

13) Participar en la orientacion y coordinacionlake obras, proyectos y planes cuya formulacionegugion
estan a cargo de otros sectores, pero que impliguénterés turistico.

14) Proceder al aprovechamiento turistico de las/idades deportivas, culturales, cientificas, stidas,
religiosas, de produccién u otras, que se reabceel pais;



15) Estimular las manifestaciones turisticas emwege de la naturaleza y la cultura en sus difesente
expresiones, modalidades y alcances;

16) Incentivar el desarrollo del turismo de convenes, respecto de eventos a realizarse en el pais;

17) Atender en los requerimientos de formacién,acapcion y actualizacion de conocimientos y téasic
provenientes de la demanda laboral del sectotitaj®n todos sus niveles y modalidades, en coacitin con
los Organismos que corresponda;

18) Promover la formaciéon de conciencia turisticalyconocimiento de los beneficios del turismo an |
poblacion nacional y las comunidades receptivas;

19) Desarrollar metodologias que permitan el traato estadistico integral de la informacién refarial
movimiento turistico nacional en su alcance y pcoi@n socio-econdmica, procediéndose a la obtencion
evaluacion, actualizacion, sistematizacion y déogde la informacion elaborada;

20) Elaborar, mantener y actualizar constantemeht€atalogo Turistico Nacional, que comprendera el
inventario de los recursos y atractivos turistig@grvicios turisticos ofertables del pais, el mdégio de ferias,
festividades y eventos similares; y demas infordvagiue se considere de interés para el turista;

21) Formular, mantener y actualizar el Registro iblzad de Turismo sobre la base de los Registros
Departamentales de Turismo;

22) Jerarquizar, acondicionar y promover la oféudstica nacional, mediante acciones coordinadga® el
Gobierno Central, los Departamentos y Municipid§€@nsejo Nacional de Turismo y PROBOTUR

23) Fomentar y coordinar en el pais y en el extranfas actividades de promocion turistica y suparlas en
funcién de la imagen del pais, la veracidad deftarinacion, la seriedad de la oferta y la tuteldodederechos
del turista o visitante;

24) Propender al mayor acceso de la comunidad iboéiva la practica del turismo y las actividades
recreacionales, como elemento favorecedor del mdigasocial, la integracion y el bienestar delspai

25) Elaborar y poner en préactica la reglamenta@épecifica para la explotacion turistica y reqossitle
seguridad para el turista por parte de las opesadmcionales e internacionales.



26) Resguardar al turista o visitante, medianteUaglades Departamentales de Turismo, el controlode
servicios turisticos, su prestacion y la debid&edly veracidad de los mismos, respecto de ldeofeesentada
y consumida por los turistas o visitantes;

27) Coordinar acciones entre los sectores publigowado, en todos los niveles en el marco deddittacion de
las actividades turisticas.

28) Canalizar pronunciamientos de acciones dedlasatiel Interés Turistico Nacional;

29) Proceder al ordenamiento, reglamentacion ystegide las actividades sectoriales desarrolladasiqs
prestadores turisticos;

30) Realizar la permanente actualizacion, revigiformulacién del conjunto normativo encargado dieaar la
oferta turistica del pais y la regulacion de las/atades sectoriales, los servicios y su prestacio

31) Elaborar y celebrar convenios, acuerdos eumsntos que formalicen acciones conjuntas con passo
naturales y organismos, entidades e instituciamespnales y/o extranjeras, que tengan por obj@mgver los
objetivos del desarrollo turistico nacional, predtdegaciéon del Ministro de Comercio Exterior edrsion.

32) Integrar entes e instituciones publicas y plag regionales e internacionales, vinculadas actizidad
turistica;

33) Ejercer la representacion oficial del Gobiemt® la Republica de Bolivia, en los foros y eventos
internacionales de turismo, previa delegacion deisito de Comercio Exterior e Inversion.

34) Ejecutar los objetivos de la Politica Estaséhblecidos en el articulo quinto del presente &aghto.

ARTICULO 11°.- El Viceministerio de Turismo deserfipea sus funciones y atribuciones:

a) Por gestién directa en el marco del articuleraot

b) Por delegacion en entidades departamentalelmsel@rminos que expresamente establece las natenées
Ley de Descentralizacion Administrativa; y

c¢) Coordinando con las distintas autoridades nadésn departamentales, municipales y comunales;onsd
con el sector privado.



ARTICULO 12°.- El Viceministerio de Turismo podré&lebrar acuerdos de coordinaciéon en los que las
entidades de la administracion publica centralademental y de los municipios, asuman funcionesaijvas
para:

a) Crear los medios de apoyo y fomento a la ingaren materia turistica en la jurisdiccion munitiga la que
se trate.

b) Promover y coordinar las obras y servicios milslinecesarios para la adecuada atencion al tyratpropio
desarrollo turistico de la comunidad.

¢) En general, promover la planificacién, prograiacfomento y desarrollo del turismo en forma aniog, y
la observacién de las disposiciones emanadas estmie Reglamento.

d) Controlar en forma coordinada con las Unidadepdbtamentales de Turismo, la provisién de serwicio
turisticos.

CAPITULO I

DE LAS UNIDADES DEPARTAMENTALES DE TURISMO

ARTICULO 13°.- Las Prefecturas Departamentalesaaés de sus Unidades Departamentales de Turismo,
fomentaran e integraran en sus Planes de Desartallactividad turistica, conforme a la Ley de
Descentralizacion Administrativa.

ARTICULO 14°.- Las Unidades Departamentales deshuwitienen por funciones y atribuciones comunes:

a) Promover la planificacion, programacion, fomeptesarrollo del turismo departamental en forng@oica,
observando las disposiciones de la materia.

b) Organizar, participar, fomentar y apoyar la egx@n de los programas de promocién turistica de su
Departamento.

¢) Hacer cumplir los reglamentos sectoriales emasadr el Viceministerio de Turismo.

d) Recibir, verificar, tramitar y autorizar las istudes de inscripcion de los prestadores de Gesvturisticos,
determinando la calificacion de los servicios, Emarco de las disposiciones de los reglamentasiaes de
turismo y del articulo cuarto de la Ley N° 1314

e) Orientar, informar y asistir a los sectores jalsl y privados de la actividad turistica, en alqgehctividades
turisticas que no sean de competencia municipal.

f) Apoyar a las Municipalidades en la elaboracidarticulacién de los Planes de Desarrollo Turiskitmicipal
en el marco de la Estrategia Departamental de moris



g) Contar con un inventario de los atractivos tinds departamentales.

h) Recabar informacion para fines estadisticos pldeificacion turistica departamental y de confistal del
Gobierno.

CAPITULO I

DE LAS MUNICIPALIDADES

ARTICULO 15°.- Conforme la facultad conferida a I@obiernos Municipales en materia de turismo,
establecida en el articulo octavo de la Ley N° 2itscordante con el articulo octavo, paragrafonhenal 13 de

la Ley de Municipalidades N° 2028, que establecel émbito de su competencia el de promover e thaerel
turismo en el marco de las politicas y estrategésonales y departamentales, cada Municipalidat:fara e
integrara expresamente a la actividad turistica.

ARTICULO 16°.- Son atribuciones de las Municipatida en materia de turismo:

a) La planificacion y formulacion de proyectos stidos en su jurisdiccion, en coordinacién con los
lineamientos y politicas del Plan de Desarrollo &&mental.

b) Contar con un inventario de atractivos turistioanicipales
c¢) Organizar y promover ferias y festividades tigés.

d) Velar por el ornato y mantenimiento de plazasgpes, paseos y demas sitios turisticos e hisgde la
localidad.

e) Realizar y mantener el sefialamiento vial y $edi@bn turistica en su localidad.

f) Velar y apoyar a la Unidad de Turismo Departatmede su jurisdiccion, por una prestacion de sesi
turisticos adecuada en su Municipio.

g) Fomentar la actividad turistica con los incesgiimpositivos municipales para desarrollarla.

h) Coadyuvar con la Policia Turistica a través derpo de la Policia Municipal por la seguridad lae
actividades turisticas y de los turistas.

CAPITULO IV
DEL CONSEJO NACIONAL DE TURISMO

Y DE LOS CONSEJOS DEPARTAMENTALES DE TURISMO



ARTICULO 17°.- En sujecion al Titulo IV de la Ley dPromocién y Desarrollo de la Actividad Turistaa
Bolivia, el Consejo Nacional de Turismo en coordida con los Consejos Departamentales de Turisieme t
como principal tarea la de asesorar, sugerir yndati politicas, acciones, planes a corto, medidaogg plazo,
proyectos y otras actividades orientadas a laiefechplementacion de la Politica Turistica Estatadstablecer
mecanismos para la promocién y desarrollo delmoijganto interno como receptivo.

ARTICULO 18°.- De conformidad con lo expresado éramticulo precedente, seran funciones del Consejo
Nacional de Turismo, pronunciarse y votar sobreakmtos relativos a su participacion en:

a) Los temas sometidos a su consideracion pordsidancia, o por el Comité Ejecutivo a solicitudalenitad
mas uno de los miembros permanentes del Consejoride Turismo.

b) Se considera quérum autorizado para la sesib@alesejo, la asistencia de la mitad mas uno denlesnbros
pertenecientes del Consejo Nacional de Turismo.

La coordinacion en la ejecucion de los programas epiablezca el Viceministerio de Turismo, confoaria
Politica Turistica Estatal;

c¢) Coadyuvar y proponer al Viceministerio de Tuisen la elaboracion de anteproyectos de normatekega
reglamentarias referidas al sector;
d) La realizacion de estudios de caracter genematliante el analisis y estimacion de los aconteritos

relacionados con el turismo, proponiendo medidasiwoentes para el mejor desarrollo de la actividadtica
nacional.

ARTICULO 19.- Los pronunciamientos del Consejo Naai de Turismo tendran para sus integrantes earact
coordinador, en relacidn con los respectivos osgaos y entidades que representen.

ARTICULO 20°.- La actuacion de los miembros del €5a Nacional de Turismo sera de caracter honorario

ARTICULO 21°.- El Consejo Nacional de Turismo proigga y aprobara dentro de los 90 dias de su posesi
reglamento interno que requiera para el desarydilmcionamiento de sus actividades.

ARTICULO 22°.- Los Consejos Departamentales deshumi en el marco de las politicas y lineamientds de
Consejo Nacional de Turismo, coordinaran las paléti acciones, planes y proyectos del desarrallstitio
departamental, debiendo proyectar y aprobar suamegtos internos de funcionamiento dentro de ®slifis

de su posesion.

ARTICULO 23°.- El Consejo Nacional de Turismo y [@snsejos Departamentales de Turismo, podran irwita
participar como miembros activos a personalidadesngtituciones del sector en funcion a las neleeis y
requerimientos establecidos en su propio Plan ddbajo. Estos miembros podran participar con caracte
temporal o permanente.



TITULO 1l
DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS

CAPITULO |

DE LA OPERACION EN LA PRESTACION DE

SERVICIOS TURISTICOS

ARTICULO 24°.- Los prestadores de servicios tuadiy los usuarios deberan suscribir el respecidrato
de servicios, en el cual describa al turista clammen que consisten los servicios que ofrecerpriecios, asi
como la modalidad en la que se prestaran, debiantdmos respetar los términos y condiciones ofrec@os
pactados.

ARTICULO 25°.- Las relaciones entre los prestadatesservicios turisticos y el turista se regiram jos
términos que las partes convengan, (contratosgrefaisdose los respectivos reglamentos sectoriales.

CAPITULO Il

DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES

ARTICULO 26°.- Los prestadores de servicios turésti debidamente inscritos en los Registros res@scti
tendran los siguientes derechos:

a) Obtener el asesoramiento técnico de la autortdeidtica nacional, departamental o municipal es |
diferentes aspectos y modalidades atinentes ahtori

b) Adquirir el reconocimiento de la categoria queresponda a la clase de los servicios que preasartomo
solicitar su modificacion cuando retinan los regossestablecidos en los reglamentos sectorialpsctgos;

c) Participar de la promocién turistica nacionalcaanto corresponda segun los mercados emistoesjae se
dirija y el perfil de la demanda a captar;

d) Recibir la ayuda que proceda por parte de lar@ad turistica nacional, departamental o municipara la
obtencion de créditos, estimulos y facilidadesiderda indole, destinados a la instalacion, amigiiag mejora
de los servicios que prestan;

e) Obtener de la autoridad turistica nacional, depgntal o municipal, cuando proceda, su intendeny
respaldo en las gestiones que realice ante otigen@mos Publicos.

f) Participar en los programas de capacitaciorstice que promueva, coordine o realice la autoridaidtica
nacional, departamental o municipal .

g) Recibir proteccion y seguridad juridica frente @ompetencia desleal de prestadores de serviegales, en
el marco de las disposiciones previstas por losum@gntos sectoriales respectivos.



ARTICULO 27°.- Son obligaciones de los prestaddeeservicios turisticos:

a) Cumplir con las reglamentaciones, normas y dispmes, complementarias, realizando su labomemarco
ético profesional que permita el arménico e intedesarrollo del turismo en el pais;

b) Inscribirse en los respectivos Registros Depaetdales de Turismo;
c) Colaborar con la Paolitica Turistica Estatal;
d) Suministrar los datos y la informacién que ssolécite relativa a su actividad;

e) Proporcionar los bienes y servicios que ofrezc#os turistas, en los términos convenidos y déacmidad
con lo dispuesto en los respectivos reglamentdsrs&es y las normas afines y complementarias;

f) Otorgar las garantias que establezcan los regiton sectoriales, para asegurar el cumplimientdasle
condiciones en que prestan sus servicios, confrmpeevisto en las disposiciones establecidaseaitef

0) Realizar su publicidad y demés acciones promadés sin alterar o falsear los hechos o las metaif®ones
de la Identidad Turistica Boliviana, e informar aaracidad sobre los servicios que ofrecen;

CAPITULO 1l
DE LOS REGISTROS DEPARTAMENTALES Y

NACIONAL DE TURISMO

ARTICULO 28°.- Las respectivas Unidades Departaalestde Turismo, sobre la base de los respectivos
reglamentos sectoriales, efectivizaran la insodipalle los prestadores de servicios turisticos eRegjistro
Departamental de Turismo, la misma que tendra ezlieh todo el territorio nacional, siempre que érdn
establecido domicilio en su jurisdiccion territdridebiendo asegurarse su inclusion en el Regi¢aconal de
Turismo.

ARTICULO 29°.- Corresponde al Viceministerio de iSoro la administracion del Registro Nacional de
Turismo, el que tiene por objeto recopilar y alnmecdas bases de datos de los Registros Deparialeside
Turismo, respecto del registro de las solicitudesrdcripcion correspondiente a los prestadoresedécios
turisticos, para su actualizacion y conexion emadonal de manera permanente.

TITULO IV
DE LA PLANIFICACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA
CAPITULO |

DEL PLAN Y LA ESTRATEGIA NACIONAL DE



DESARROLLO TURISTICO

ARTICULO 30°.- El Viceministerio de Turismo es eftgédno administrativo encargado de formular en
coordinacién con el Consejo Nacional de Turisme,Reefecturas y Municipios, el Plan Nacional dedbeslo
Turistico a corto, mediano y largo plazo y susd&tstfias Nacionales, actualizandolas periédicamerte base

a ellos articular, instrumentar y definir los respes Planes Operativos Anuales, los que consiitula base
para decidir las asignaciones presupuestariatnatitucion.

ARTICULO 31.- El Viceministerio de Turismo deberdocdinar con el Instituto Nacional de Estadistieaap
que éste Ultimo implemente la Cuenta Satélite disifo como metodologia para medir el real impa&dad
actividad turistica en la economia nacional.

CAPITULO Il
DEL TURISMO EN AREAS PROTEGIDAS

ARTICULO 32.- El objetivo fundamental del turisma kas areas protegidas, es la educacion ambieathsd
visitantes y se constituye en una alternativa exwiced para mejorar la calidad de vida de la poblatéal.

En funcién a estos fines, el Viceministerio de $omd en coordinacion con la autoridad nacional dasr
protegidas, segun los intereses y condiciones Hi&aecde cada area, incorporard a otros actorés @veracion
del turismo y prestacién de servicios turisticagobmodalidades reconocidas exclusivamente pasisteima
nacional de areas protegidas en el marco espegaite de areas protegidas.

ARTICULO 33.- La actividad turistica dentro de &emotegidas se desarrollara en el marco del Reglende
Operacién Turistica en Areas Protegidas, aprobadjuetamente entre el Viceministerio de Turismoly e
Servicio Nacional de Areas Protegidas, en el qualedgera definir los instrumentos de planificaciare g
determinen la zonificacion y localizacion de logpasos turisticos con sus respectivas instalaciates
infraestructura, servicios turisticos y facilitatipara los turistas segun lo previsto en el Regidon@&eneral de
Areas Protegidas.

ARTICULO 34.- La operacion turistica en éareas pymtas relacionada con concesiones, licencias y
autorizaciones, tarifas, precios y cobros por cpticale servicios de ecoturismo, ejecucién y opéracie
infraestructura, ingreso y otros servicios complet@éos que se presten, en funcién a condiciones y
requerimientos especificos de cada area, estaefasal Reglamento General de Areas Protegidas gsa |
Reglamentos Sectoriales de Turismo.

ARTICULO 35.- Los prestadores de servicios turisticademas de dar cumplimiento a las normas ges &b
sector del turismo, deberan dar estricto cumplitoienlas normas que rigen para las areas protegidaado
presten sus servicios dentro de areas protegidas.



CAPITULO 1l
DEL TURISMO RECEPTIVO Y DEL

TURISMO INTERNO Y SOCIAL

ARTICULO 37°.- El Viceministerio de Turismo, en glarco del Plan Nacional de Desarrollo Turistico,
formulara y establecera como prioridad nacionaPurgrama Anual de Turismo Receptivo, establecianto
accion integral entre el sector publico y privado.

ARTICULO 38°.- El Viceministerio de Turismo en elamo del Plan Nacional de Desarrollo Turistico,
formulara un Programa Anual de Turismo Interno gi&@lpque prevea la participacion de las entidgdsicas
nacionales, departamentales, municipales y privadagcto de coadyuvar al desarrollo del turisnterio.

ARTICULO 39°.- El Viceministerio de Turismo, en e¢dmacion con las entidades de la administracidsligai
central, departamental y municipal, coordinara gnmvera sus esfuerzos, para concertar accionggddsi al
desarrollo ordenado del turismo social interno.

TITULO V

DEL FOMENTO AL TURISMO

CAPITULO |

DEL SERVICIO EXTERIOR DE LA REPUBLICA Y DE LA

COOPERACION TURISTICA INTERNACIONAL

ARTICULO 39°.- El Viceministerio de Turismo, mediarconvenios con el Ministerio de Relaciones Eates

y Culto y el Ministerio de Comercio Exterior segtmrresponda, definird los mecanismos y plan de pecgin

de Bolivia en el exterior, a objeto de lograr qas Misiones Diplomaticas, Agregadurias Comerciales,
Culturales y Consulados, promuevan activamentadgéen de Bolivia en el exterior como destino tiodst

Estas Oficinas exhibiran y distribuiran, la infoci@n y material promocional que se les provea,adgavaran
a la presencia y desempefio de las representaciamésnales en los eventos internacionales de tarigm
culturales, y de aquellas de relevancia para lmpc@n de inversiones en turismo.

ARTICULO 40°.- El Viceministerio de Turismo, con fiarticipacion del Viceministerio de Inversion Haaly
Financiamiento Externo, identificara, gestionar&ejebrara acuerdos de cooperacién turistica coanégy
gubernamentales extranjeros, organismos no guberntafes y organizaciones nacionales e interna@enal
fin de proteger, mejorar, incrementar y promoves &fractivos y servicios turisticos, asi como aleréas
corrientes turisticas del exterior a nuestro gasyia delegacion de los sefiores Ministros de Coimé&ixterior
e Inversion y Hacienda.



CAPITULO Il

DEL IMPUESTO A LA PROPIEDAD DE BIENES INMUEBLES - | PBI

ARTICULO 41°.- Para la liquidacion del ImpuestcaaPropiedad de Bienes Inmuebles establecidos Eituid
IV de la Ley 843 (Texto Ordenado), la base impanite los inmuebles de propiedad de empresas dedwep
sera determinada de acuerdo a los procedimienfosdibes en el D.S. 24204 y las pautas reglamergagise
anualmente se definen mediante Resolucion Suprema.

Sobre el monto imponible definido, se aplicaréelaaja del 50% conforme lo establecido por el Aki@R de
la Ley 2074, los Gobiernos Municipales establecdodn procedimientos y formularios adecuados para el
correspondiente descuento.

Este beneficio sélo alcanza a los inmuebles utibzaexclusivamente para los servicios de hospéddgtico y

no asi a los inmuebles dedicados a otro tipo de/idamtles, no relacionadas al servicio de hoteleria,
entendiéndose como actividad hotelera a todos laguedlacionadas con las empresas de hospedagécturi
tales como: hoteles, apart hoteles, allsuite heteélestales, residenciales, alojamientos, complejdsticos,
floteles, albergues turisticos y demas establecimsedefinidos y reglamentados por las normas rigno.

Para beneficiarse con el descuento del 50%, estalslecimientos deberan cumplir los siguientesis#qs:

1.- Licencia de funcionamiento otorgada por la adéal turistica competente.

2.- Demostrar que el inmueble de la empresa deeldagp turistico esté debidamente registrado en sus
documentos contables y sus activos fijos.

Este beneficio sera aplicado a partir de la ge&@0 hasta la gestién 2009.

CAPITULO 1l

DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO - IVA

ARTICULO 42°.- Para fines de la otorgacion del o al turismo adoptado bajo la modalidad de isars
de exportacion descrita en el Articulo 24° de Ig 2874, es turista, el extranjero no residente elivia, con
permanencia no mas de ciento ochenta y tres daiastsirupcién y que no cuenten con una viviendathal o
domicilio permanente.



Se considera turismo receptivo en el exterior,ugl lpga al pais promovido por un operador locgisteado y
autorizado por autoridad de turismo competente.

Un operador local es la empresa que presta sesvigoturismo organizado desde los mercados denorige
(exterior) hacia el territorio nacional. El turisrarganizado se expresa a través de la venta defesdquristicos.

Para hacerse acreedor a los beneficios definidos ey 2074, el operador local debera cumplsitpuiente:

a) Licencia de funcionamiento otorgada por la adi&at turistica competente, como empresa operadera d
turismo receptivo.

b) Contar con material de promocién propio

c¢) Llevar un archivo para el sistema de registrpaguetes de turismo receptivo.

d) A la conclusion del servicio, el archivo debeoatener los siguientes documentos:

- Pedido del operador internacional mencionangwajrama, nombre y nimero de pasajeros.
- Confirmacion y cotizacion del tipo de paquetddtizo al operador del exterior.

- Detalle de los servicios que incluye el paquete.

- Lista de pasajeros efectivamente llegados inckiih el paquete.

- Confirmacion de los proveedores.

- Las reservas que deben ser hechas a establetmasmhospedaje.

- Factura del servicio de hospedaje a extranjenagsidentes incluidos en el paquete.

- Copia de la factura sin IVA correspondiente aVie® prestado.

- Comprobante de ingreso.

- Fotocopia del pasaporte del extranjero no residen Bolivia.

- Fotocopia de la hoja de ingreso al pais otorgadavigracion.

ARTICULO 43°.- Para fines de aplicacién del Articid4 de la Ley 2074, se define como establecimsed&n
hospedaje de turismo a las empresas que prestaniGer@ extranjeros no residentes para alojarstoena
temporal y que funcionen en una edificacion comdtrew acondicionada para tal fin, tales como hetedpart



hoteles, allsuite hoteles, hostales, residencialeamientos, complejos turisticos, flételes, ejes turisticos y
demas establecimientos definidos y reglamentado&pmormas de turismo.

Los servicios de hospedaje son aquellos servidgiestados por los establecimientos de hospedagitorique

comprende la venta de servicios de habitacion,eqdifation y demdas servicios conexos realizados aehtr
establecimiento, a cuyo fin esta prestacion debst@r detallada en la factura correspondiente lpseregistros

del establecimiento.

Para beneficiarse con lo determinado en el incjsdeb Articulo 24 de la Ley 2074, estos estableeitos
deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Licencia de funcionamiento otorgada por la adiéat turistica competente, como empresa de hospedaj
turistico.

b) Llevar un archivo, el mismo que debera contésesiguientes documentos:

- Hoja de registro del extranjero no residente cuetemple sus datos generales, procedencia, &stadi
motivo de la misma.

- Comprobante de ingreso por el pago del serdeiboteleria.
- Copia de la factura para extranjeros no resatesin [VA.
- Fotocopia del pasaporte del extranjero no res&en Bolivia.

- Fotocopia de la hoja de ingreso al pais otorgadaMigracion.

ARTICULO 44°.- El Servicio Nacional de Impuestoseimos mediante resolucién administrativa reglaar@nt

los procedimientos, requisitos y control para lkilitacién de facturas por servicios turisticoseytibspedaje a

extranjeros no residentes, asimismo establecerdl éeglamento del Registro de Operaciones, la foyma
modalidad del registro en el Libro Ventas IVA, lngresos que no son objeto de generacién del dfidita.

ARTICULO 45°.- A fin de efectuar el control de lansion de facturas que no generen débito fiscagMl
nombrara agentes de informacion, a instituciondsiqas y privadas relacionadas con el flujo tuctsticuyo
objetivo sera el de cruzar la informacion propameida por operadores turisticos y empresas hoteleras

ARTICULO 46°.- Para el tratamiento del Crédito Risgenerado por la compra de bienes y servicios e
incorporado en los servicios prestados por opeegdde turismo en el exterior y de hospedaje arget@s no
residentes, se procedera de acuerdo a reglamen&spécial que para el efecto disponga el Podeutgje.

CAPITULO IV



DE LOS BIENES DE CAPITAL

ARTICULO 47°.- Respecto del Gravamen Arancelarimsadidado (GAC) conforme a lo determinado por el
articulo 25° de la Ley 2074, se procedera de comftard a procedimientos del Ministerio de Haciendaliante
reglamentacion establecida para el efecto.

CAPITULO V

DE LA FORMACION Y CAPACITACION EN TURISMO

ARTICULO 48°.- El Viceministerio de Turismo en cdaracién con el Ministerio de Educacion, Prefectura
Alcaldias Municipales y el Sector Privado, orieaté formacion y capacitacion permanente de losrses
humanos en las diferentes actividades turisticagseuelas, instituciones y centros especializadomateria
turistica. Asimismo, mantendra una coordinacionmaerente con las Universidades en sus programas de
formacion, capacitacion y profesionalizacién tucest

ARTICULO 49°.- El Viceministerio de Turismo en cdaracion con el Ministerio de Educacion, fomentara
sensibilizacion y formacién turistica en la pobfmciescolar a través de programas especiales que se
incorporaran en los planes de estudios de la engefizgsica, intermedia y media, en el marco deefar®a
Educativa.

CAPITULO VI

DE LAS ZONAS PRIORITARIAS DE DESARROLLO TURISTICO

ARTICULO 50°.- En sujecion al articulo veintiseis th Ley de Promocion y Desarrollo de la Actividad
Turistica en Bolivia, el Viceministerio de Turismen base a la estructuracion del espacio turistida
Estrategia Nacional de Desarrollo Turistico, y enrdinacion con el Consejo Nacional de Turismo fdara
las declaratorias de Zonas Prioritarias de Dedarfairistico.

Las Zonas prioritarias de Desarrollo Turistico setéclaradas mediante Ordenanza Municipal del Npinio
de la mancomunidad de Municipios correspondiergengendran:

a) Los antecedentes y caracteristicas naturalegiealdgicas, antropoldgicas, paleontolégicas, hess,
artisticas, culturales o sociales, que permitaimild® vocacion turistica en la zona.

b) La delimitacién de la zona en base a la carf@gracional existente.
c) Los objetivos de la declaratoria.

d) Los lineamientos para la formulacion de los paatas de desarrollo turistico, asi como los ingestide
fomento e impositivos aplicables en la zona.



e) Los mecanismos de coordinacién y concertaciotie eel gobierno nacional, las administraciones
departamentales, municipales y comunales, y ebspdivado para lograr los objetivos de la dectaiat

ARTICULO 51.- Las Zonas Prioritarias de Desarrdliaristico que comprendan areas protegidas, delseran
determinadas en coordinacion con la Autoridad Nedide Areas Protegidas, dentro de las declaratdedos
Concejos Municipales y las normas del régimen dasaprotegidas.

ARTICULO 52°.- En las Zonas Prioritarias de Desldmrduristico, las autoridades nacionales, depastaaies,
municipales y comunales, promoveran acciones @siorees con los sectores publico y privado para:

a) La dotacion de infraestructura y equipamienta ghdesarrollo turistico.
b) La preservacion y el respeto de la identidag&ty cultural.

c) La preservacién del equilibrio ecoldgico y lateccion al medio ambiente, asi como la consermaerosu
caso, de las areas naturales y protegidas.

d) El desarrollo socioeconémico y cultural de labitantes de la region a través de la actividddtica.

e) La creacion y funcionamiento de los centros ahmths al turismo y las demas acciones e inversiones
necesarias para el desarrollo turistico local.

f) Que el Estado en el marco del D.S. 24773 deaf@ihde julio de 1997, pueda conceder en usoasidiscales
de libre disponibilidad para el desarrollo de patge de ecoturismo y estimulara la restauraciomdgma de
ecosistemas degradados en tierras de propiedaatiprijyue se dediquen a tales fines, previa recoroiémddel
Consejo Nacional de Turismo.

ARTICULO 53°.- Para el desarrollo de las regionesnderés turistico bajo la modalidad de las Zdfrasicas,
el Viceministerio de Turismo emitird su opinion as lautoridades nacionales competentes para que s&sta
desarrollen dentro de las modalidades y programdasdZonas Prioritarias de Desarrollo Turistico.

TITULO VI

DE LA ORIENTACION Y AUXILIOS TURISTICOS

CAPITULO |
DE LA PROTECCION AL TURISTA

Y AL PATRIMONIO TURISTICO Y DE LA POLICIA TURISTICA

ARTICULO 54°.- La Direccion de la Policia Turistidacional y sus Unidades Departamentales, tienen po
mision principal la prevencién y evitar la comiside delitos y faltas relacionadas con la activitladstica



protegiendo la persona y bienes de los turistagcamso el patrimonio turistico, disponiendo pata de medios
de orientacion, informacion, equipamiento y matesiadecuados.

ARTICULO 55°.- La Direccion de la Policia Turisti&cional tendra su sede principal en la ciudabadeaz y
dependera administrativamente del Viceministerid@ aigsmo y disciplinariamente de la Policia Naciona

Las Unidades de la Policia Turistica tendran sdesseegionales en los asientos de las respectinatades
Departamentales de Turismo dependientes de lasdfueds de Departamentos, y/o en zonas de imp@tanc
turistica, dependiendo administrativamente de lagladles de Turismo y disciplinariamente de la Falic
Nacional; de donde se destacaran fracciones derzraniformado al mando de Oficiales, Suboficiajes
Policias con conocimiento de idiomas y técnicages@ontrol turistico. Su funcionamiento se sujetartas
prescripciones de la Ley Organica de la Policiaidtet y al Reglamento de la Policia Turistica.

ARTICULO 56°.- Los prestadores de servicios turéstiy los usuarios, deberan colaborar con lasidattes
nacionales, departamentales y municipales com@stesn la proteccion del patrimonio turistico yresursos
naturales y culturales tangibles e intangibledéd, asi como en la conservacion y proteccidéa dera y la
fauna. Si se comprobara su participacion diredtalioecta en el dafio o extraccion de estos bietbbgos,
seran sancionados de acuerdo a reglamentos yés\gentes.



Anexo 3



AGENCIAS DE VIAJES EN BOLIVIA

Cochabamba — Bolivia Bolivia Travel Tours
Travel Contact Agencia de Viajes y Turismo Agencia de Viajes.
Travel Contact Agencia de Viajes y turismo con Direccion: Av. Bolivar s/n
R.P. 541/2006, es una empresa formal y
legalmente constituida en la ciudad dela Paz - Bolivia
Cochabamba, Bolivia. Cuenta con amplia Bolivia Turismo Aventura
experiencia de trabajo profesional en el mercaddConozca los lugares mas exéticos y tropicales de
del turismo nacional e internacional. la ciudad de La Paz. Viaje a los Yungas de
Direccion: Calle Pedro Blanco No 1344, Bolivia
Edificio Continental, Piso 4, Oficina F.
Cochabamba — Bolivia
La Paz — Bolivia Bolivian Tour Directors
Queen Travel & Representations SRLes una  Agencia de Viajes y Turismo
empresa de viajes organizados que se h®ireccion: Av. Ayacucho y Mayor Rocha 409
constituido legalmente con el objeto de brindar
los servicios turisticos a las personas que desee@ochabamba — Bolivia
visitar Bolivia donde lo "autentico aun existe”.  Brasil Tropical Tours

Direccion: Calle 18 N° 7802 Calacoto Servicios turisticos al Pantanal. Servicio
terrestre al Brasil en tren y bus Andorinha.
La Paz — Bolivia Direccion: Av. Ayacucho 173

La agencia de viajes Calacoto Toursal

servicio del Hotel Calacoto, les da su masTarija — Bolivia

calurosa bienvenida y ponen a su disposicién urDanny Tours La Puerta al Mundo

nuevo y Unico servicio de Cabalgatas por losDireccién: Av. Belgrado Esq. Raquel Darlach
alrededores de la Ciudad de La Paz.

Direccion: Of. Central. Calle Sagarnaga esq. Sucre — Bolivia

Murillo N° 189 Galeria Doryan P1 Of. 20 Eclipse Travel

Cochabamba - Bolivia
American International Travel
Agencia de Viajes y Turismo
Direccion: Calle Colombia 371

Tarija — Bolivia

Andalucia Tours

Agencia de Viajes y Turismo
Direccion: Calle Ingavi y Sucre

Andalucia Tours
Agencia de Viajes y Turismo
Direccion: Calle Ingavi y Sucre

Cochabamba — Bolivia

Aries SRL

Agencia de Viajes y Turismo
Direccién: Av. Ayacucho 257

Cochabamba — Bolivia
Aventur SRL
Agencia de Viajes y Turismo

Direccion: Av. Ayacucho y Heroinas 0113

Puerto Suarez — Bolivia

Agencia de Viajes y Turismo
Direccién: Calle Avaroa 310

Cochabamba — Bolivia

Gitano Tours

Agencia de Viajes y Turismo
Direccién: Av. Salamanca 955

Cochabamba — Bolivia

ISSA Tours and Travel

Agencia ABAVYT de viajes y turismo en
Cochabamba, los invita a disfrutar Bolivia con
una perspectiva diferente: en autocars privados,
guias especializados, equipos de seguridad,
seguro al viajero, etc.

Direccion: Av. Aniceto Arce 690

Cochabamba — Bolivia
Kanata Tur

Agencia de Viajes y Turismo
Direccién: Av. Salamanca 595

Cochabamba — Bolivia
Kitty Tours



Viajes y turismo.
Direccién: Av. Ayacucho 327

Santa Cruz de la Sierra — Bolivia
MartyTurismo SRL.

Agencia de viajes y turismo

Direccion: Calle Alcides D Orbigny Esquina
Monsefior Rivero Edificio Elizabeth Ofic. 15

Guayaramerin — Bolivia

Mayra Oriental Tours

Agencia de Viajes y Turismo.
Direccion: Av. Federico Roméan # 100

Trinidad — Bolivia

Paraiso Travel

Agencia de Viajes y Turismo.
Direccion: Av. 6 de Agosto # 138

Tarija — Bolivia
Paula Tours
Viajes y Turismo

Direccion: Plaza Luis de Fuentes, calle Sucre

532

La Paz — Bolivia

Sky Bolivia

Viajes y Turismo. Servicio completo al viajero
Direccion: c. Sagarnaga # 367

Sucre — Bolivia

Sur Andes SRL

Agencia de Viajes y Turismo
Direccion: Calle Nicolas Ortiz 6

Sucre — Bolivia

Tarco Tour

Agencia de Viajes y Turismo

Direccion: Plaza 25 de mayo, Edif. Multicentro

La Paz — Bolivia
Tawa America

Turismo de Aventura.
Direccion: c. Guachalla 662

Cochabamba — Bolivia

Todo Turismo SRL

Agencia de Viajes y Turismo
Direccion: Av. América y Pando 786

Santa Cruz de la Sierra — Bolivia

Tropical Tours

La agencia de Viajes No 1 en Bolivia. 24 afios
de experiencia en el mercado. 14 oficinas.
Oficinas en todos los aeropuertos internacionales
de Bolivia

Cochabamba — Bolivia
Turismo Hispano América SRL
Agencia de Viajes y Turismo

Tawa Travel Agency, desde la aventura suave
hasta el viaje clasico - convencional, pasando
por los viajes "a tema", los viajes personalizados

hasta el "extremo".

Sucre — Bolivia

Teresitas Tours

La mejor alternativa para viajar
Direccion: Calle Arenales 9

La Paz — Bolivia
Terra Andina






REPORTE DE HOSPEDAJES SEGUN PROCEDENCIA NACIONAL Y

EXTRANJERA ENERO-AGOSTO DE 2011

MESES | NACIONALES | EXTRANJEROS | TOTAL
Enero 6.061 2.189 8.250
Febrero 4,588 1.604 6.192
Marzo 5.363 1.741 7.109
Abril 5.687 996 6.683
Mayo 5.232 1.025 6.257
Junio 4.965 1.035 6.000
Julio 5.824 1.848 7.672
Agosto 6.577 642 7.219

TOTAL 44,297 11.080 55.382




INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR, VARIACION MENSUAL E INCIDENCIA, SEGUN
DIVISION, OCTUBRE 2011

DIVISION POND. AL INDICE VARIACION | INCIDENCIA
100% SEPT OCT EN % EN %

1. Alimentos y bebidas 35.33 166.13 166.07 (0.04) (0.02)

2. Bebidas alcohdlicas y tabac00.63 142.10 142.43 0.23 0.00

3. Prendas de vestir y calzado| 7.31 118.42 118.38 (0.04) (0.00)

4. Viviendas y servicios basicg 12.89 142.07 142.89 0.58 0.07

5. Bienes, muebles y servicios| 5.05 133.45 133.71 0.20 0.01

domésticos

6. Salud 2.14 117.90 118.18 0.24 0.00

7. Transporte 10.97 105.39 105.66 0.25 0.02

8. Comunicacion 2.29 96.56 96.40 (0.16) (0.00)

9. Recreacion y cultura 5.13 105.02 104.48 (0.52) (0.02)

10. Educacion 2.78 114.25 114.25 0.00 0.00

11. Restaurantes y hoteles 8.60 179.28 178.40 (0.49) (0.05)

12 Bienes y servicios diversos | 6.89 129.32 130.14 0.63 0.04
TOTAL 100% 142.47 142.55 0.06 0.06







