CAPITULO |
EL PROYECTO



1 El Proyecto
1.1  Presentacion Del Proyecto
1.1.1 Titulo Del Proyecto

Meoramiento administracion de la informacidon de ventas del restaurante de comida rapida

“Delicias Express” a través de las TIC.

112 Carrera/Unidad

Ingenierianformética

1.1.3 Facultad

Cienciasy Tecnologia

1.1.4 Duracién Del Proyecto

8 meses

1.1.5 Area/ Linea Delnvestigacion Priorizado
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion - Desarrollo de Sistemas Informaticos — Sistema
de Gestion.

1.1.6 Responsable Del Proyecto

Carrerade Ingenieria Informética— Taller 111 -- Grupo 1.
1.1.7 Entidades Asociada(S)

Restaurante de comida rapida Delicias Express

1.2  Personal Vinculado Al Proyecto

1.2.1 Director Del Proyecto

Mamani Cardozo Cristian 7216903 Tja.
Apellido Paterno | Apellido Materno Nombre C.l.

Estudiante Univ. | Ing. Informética Cienciasy Tecnologia
Profesion Carrerao Unidad Facultad




----------------- 76191403 cristian.preof 1@gmail.com
Correo electronico
Telf. Oficina Celular Firma
Tabla 1 director del proyecto
1.2.2 Participantes Del Equipo De Trabajo
Categoria Nombresy Carrera/lProfesion C.l. Firma
Apellidos
Cristian Mamani | Estudiante en Ing.
Director Cardozo Informatica 7216903Tja
Lic. Migud Luis | Ing. Informatico. 7254406Tja
Asesor Déavalos

Tabla 2 Participantes Del Equipo De Trabgjo

1.2.3 Actividades Previstas Para L os I ntegrantes Del Equipo De I nvestigacion

Responsable *

Actividades

Como jefe de Proyecto:

Dirigir €l proyectoy organizar €l equipo de trabajo

Planificar las actividades del proyecto.

Elaborar el cronogramadel proyecto y control del mismo.
Asignar y gestionar recursos y prioridades a los distintos
componentes y actividades del proyecto.

Coordinar lainteraccién entre el equipo de trabajo, |os usuarios
internos y externos del proyecto.

Establecer un conjunto de practicas para asegurar la calidad e
integridad del proyecto.

Mantener a equipo del proyecto enfocado en |os objetivos.



mailto:cristian.preof1@gmail.com

Supervisar rigurosamente el desarrollo del proyecto.

Como Analistay Disefiador de Sistemas:

Obtener la especificacion y validacion de requisitos
interactuando con los usuarios finales mediante entrevistas.

Elaborar el andlisis del disefio del sistema.

Director Disefiar y elaborar el modelo de datos (base de datos del
sistema).
Base de datos que se puede percibir como un conjunto de tablas
y se puede manipular con € modelo relacional de los datos.
Como programador:
Definimos MySQL como el manejador de la base de datos.
Redlizar la programacion del sistema con JS, HTML CSS'y
PHP que sirve para crear aplicaciones webs.
Construccion de prototipos.
Como ingeniero de software:
Ejecutar pruebas funcionales
Asesoramiento del contenido educativo de la asignatura y
verificacion de que los mismos estén completos, correctos y
sean adecuados para la ensefianza.
Tutor Supervisar de cerca € desarrollo de la investigacion y los
resultados.
Verificacion de los modelos conceptuales en el desarrollo del
sistema multimedia
Asesoramiento en |os aspectos tecnol gicos y pedagdgicos para
el desarrollo del proyecto. Asesoramiento en € uso de la
Asesor 1 metodologia de desarrollo RUP (utilizacion de UML), solo para

modelar |a parte funcional del sistema, por medio de diagramas
UML

Evaluacion del documento del proyecto.

Colaboraen larevision del proyecto de Taller 11 paraluego ser
presentado a docente de la asignatura.

Tabla 3 Actividades para los integrantes




1.2.4 Unidades De Gestion: Organigrama Del Equipo Del Proyecto

Jefe Diel Prosecto

REITe 3 o PR Caparitador v Forrnador

Prograrnador

Figura 1 organigrama del equipo

1.3 Marco Referencial

1.3.1 Introduccion

Lapropuestasurge con el propdésito de dar al negocio unavision ampliadadel mercado empresarial
competitivo de laactualidad y las novedosas técnicas de marketing moderno delaciudad de Tarija
en la cual este tipo de negocios han ido creciendo rapidamente.

Actuamente con el avance tecnolégico se otorga a las empresas la posibilidad de mejorar sus
procesos y digitalizar la informacion que estas generan, con € objetivo de fortalecerlas y asi
proporcionar un servicio &gil y ser mas productivas, ademas de que los datos que generan pueden
ser clasificadosy estar a alcance de manerainmediatay asi poder tomar decisiones oportunas.
Un concepto importante para el éxito o fracaso de una empresa, es la administracion de la
informacidn que posee, para esto se pretende desarrollar un sistemainformatico que administre los
datos de ventas del negocio, € sistema agilizara estos procesos y generara reportes precisos para
cada necesidad.

Actualmente el restaurante se manejamediante registros escritos manual mente, esto implicavarios

problemas como ser:



Existe una demora excesiva en los procesos que implican los registros de datos, ya que a no hacer
uso eficiente de las TIC se tiene un manejo inadecuado de lainformacion.

Los registros a ser escritos manua mente conllevan problemas como |os tipicos errores humanos
o la pérdida de informacion.

Se mangjan volimenes altos de informacién y esto hace que en ocasiones haya informacion
redundante, lo que causa problemas como |la perdida de datos.

14  Descripcion del Proyecto

14.1 Antecedentes

L os restaurantes son establ ecimientos que ofrecen alos clientes diversidad de comida dependiendo
de su especialidad, los alimentos pueden ser consumidos en el mismo local o s tienen servicio de
domicilio, los productos son llevados a cliente a un lugar especifico y si los restaurantes tienen
servicio de domicilio, algunas veces | os clientes se quejan por €l tiempo de entrega, cuando lalinea
telefénica del restaurante no se encuentra disponible, o cuando hay cambios en los productos que
solicito.

En la actualidad hay muchos tipos de software para restaurantes. La mayoria de estos permiten la
gestion integral del restaurante como: optimizar y controlar todos los movimientos de caja,
gestionar los inventarios, administrar e manejo de los pedidos, € control de las ventas, la gestiéon
de reservas de mesas, €l manegjo de cuentas corrientes, la definicion de formulas y recetas, hasta
las entregas a domicilio. Un gemplo en la ciudad de Tarija serian Empresas como Tropical Pollos
o Crocan Pollo, que poseen software de gestion de informacion

15 Justificacion del Proyecto

1.5.1 Justificacion tecnolégica

El proyecto se justifica tecnol 6gicamente ya que el restaurante cuenta con la tecnol ogia adecuada
parallevar acabo el proyecto, equipos de computacion, internet y dispositivos moviles.

La implementacion de un sistema informético que manegje adecuadamente la informacion del
negocio y una pagina web para que los clientes puedan realizar pedidos, mejorard € servicio, 1o
gue nos permite aumentar la efectividad de la gestion de los proyectos, por |0 que asi aumentaria
laeficiencia de laempresa.

1.5.2 Justificacion econdmica

La manipulacion de informacion manual se reducira gracias a la automatizacion de esta

informacion, de esta manera se logrardn reportes instantdneos que ahorraran un tiempo



considerable, ademas de evitar cualquier error manual que se podria cometer con registros escritos
ya que se contara con informacién organizada, estructuraday confiable paralos usuarios. Por otro
lado, la pagina web aimplementar permite tener los costos de los productos para los clientes con
una mayor precision.

1.5.3 Justificacion social

El proyecto ayudara a que los productos del restaurante Ileguen a clientes potenciales ya que los
mismos pueden obtener informacion acerca de |os productos directamente desde la pagina web

1.6 Analisisdearbol de problemas

Bajacalidad en € servicio que ofrece € restaurante de comida
rapida ala poblacion.
A
Retrasos a ofrecer informacion .| Retrasos en la atencién de
referente a Ios_datos d_e ventas, | » osdlientes
productos, pedidos, clientes a [
personal
Deficiente administracion
de la informacion de
ventas del restaurante de [¢
comida rapida ‘“Delicias
Express”
A
Personal del restaurante no
p| La informacion referente a hace uso delas TIC.
los procesos de ventas se
manejadeformainadecuada, | ¢q——
lo que causa pérdidas e
Reportes de ventas, informacion incorrecta.
productos y
pedidos poco
confiables
Altas cantidades de Personal del restaurante
informacion escrita. no conoce las ventgjas
) que ofrecen las TIC.
El registro de datos
Demora a referentes a las ventas
se redliza de forma
me?g;rm? ortes. de manual/escrita. Informacion referente a
g ep " ventas, productos,
pedidos, redundante.

Figura 2 érbol de problemas



1.7

Arbol de objetivos

Mejorar la calidad de servicio que ofrece el restaurante de
comida rapida a la poblacion.

4

Rapidez a momento de ofrecer Rapidez en la atencion a
informacion referente a las los clientes.

ventas, productos, pedidos, <
clientes al personal.

A 4

Mejora de la administracién de la
informacion de ventas del restaurante
de comida rapida “Delicias Express” a
travésdelas TIC.

La informacién se manegja de

> forma adecuada sin perdidas y la [ Programa de capacitacién
informacion es confiable. Personal del  restaurante
optimizan sus procesos de
gestion de la informacién
mediante las TIC.
Reportes ventas, Manejo adecuado de las
productos, pedidos de dtas cantidades de A
mayor confiabilidad. informacion
4 Registro de la A Personal del restaurante
informacion conocen las ventajas que
referente  a  las ofrecenlas TIC.
ventas digitalizado.
Eliminacion de la

Rapidez en la generacion

de reportes en general. redundancia en la

informacion referente a
las ventas, productos y
pedidos.

Figura 3 arbol de objetivos



1.8 Planteamiento del problema
Deficiente administracién de lainformacion de ventas del restaurante de comida répida.
19 Objetivos
1.9.1 Objetivo General
Mejoradelaadministracion de la informacion de ventas del restaurante de comida rapida “Delicias
Express” a través de las TIC.
1.9.2 Objetivos Especificos
e Desarrollar un software para la automatizacion de administracion de la informacion de
ventas del restaurante através de un sistema de gestion de informacion.
e Implementar un programa de Capacitacion a persona del restaurante sobre el manejo del
sistema informético desarrollado.
1.10 Matrizdel marcoLogico(MML)



Resumen Narrativo del Proyecto

Indicadores

Mediosde Verificacion

Supuestos

Fin
Mejorar la calidad de servicio que
ofrece el restaurante de comida rapida

alapoblacion.

A medio afio después de la
gjecucion del proyecto, se logrod

automatizar e 100% de las ventas

Se redizan informes de
satisfaccion firmados por el

propietario del restaurante

e FEl

mantiene los recursos

restaurante

humanosy financieros

requeridos para
hacialos clientes. para e proyecto mantener los
Generando asi una mejora para € || implementado. componentes
negocio ahorrandoles tiempo de redlizados en o
trabajo a su personal. proyecto,

e Hay estabilidad
econdmica dentro de
laempresa.

Objetivo General (Prop6sito)

Mejora de la administracion de| Al finalizar €l proyecto, el 100%de| e Sistema instalado vy

informacion de ventas del restaurante|los procesos abarcados por el funcionando en la ° E personal del
de comida rapida Delicias Express af sistema referente a la Web. restauranie  apoya 'y
travésdelas TIC. administracion de la informacion| e Certificados de toma un papel activo

de ventas del restaurante se han
automatizado y por consecuencia

optimizado, ahorrando tiempo a

conformidad con el
desarrollo del Sistema
Informatico y con la
capacitacion firmados

en € desarollo del
proyecto.

e Existe ladisponibilidad

del personal encargado




Resumen Narrativo del Proyecto

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

personal en € registro y la por e propietario del de laadministracién del

obtencion de lainformacion. restaurante. sistema.

Obj etivos Especificos

(Componentes) 1.1 Al findlizar e proyecto en la 111 Cetificado de Laempresamantiene su
1. Sistema informético para la gestion 2021 se habra completado conformidad con € disponibilidad de
administracion de la las fases de andlisis disefio junto Sistema Informatico brindar  informacion
informacion de ventas del con o desarollo del sistema, firmado por € propietario necesaria para €
restaurante desarrollado. cumpliendo con la especificacion del restaurante. desarrollo  de  los
de requerimientos expresados en la 1.1.2 Documentaciéon de componentes del

norma IEEE 830, ademés se Andliss y Disefio del proyecto.
contara con una carpeta de andlisis, Sistema Informetico. Se cuenta con los

2. implementar un Programa de

capacitacion del uso de los

desarrollo, pruebasy codigo.

2.1 La capacitacion del sistema
informé&tico para la administracion
de la informacion referente a las

recursos econémicos y
humanos  necesarios

para llevar a cabo €

desarrollo  de los
componentes del
proyecto.
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Resumen Narrativo del Proyecto Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
recursos TIC y el manegjo del | ventas del restaurante se llevard a|2.1.1 Lista con los datos de El Gerente o]
Sistema Informético para la|cabo luego de la implementacion|los participantes de la representante del

administracion de la
informacion referente a las
ventas del restaurante

“Delicias Express”.

del sistema.

capacitacion.

221 Registro de los
participantes de los cursos
de capacitacion realizados
por € encargado del
proyecto.

negocio mantiene un
papel proactivo
asistiendo a los cursos

de capacitacion.

El personal capacitado
mantiene e interés en
continuar  explorando
los beneficios del
Internet y del Sistema
Web.

Actividades
Cl. SistemaWeb
1. Analisis y Especificacion de

requerimientos

En la presente actividad se llevara
a cabo e andlisis y especificacion
de requerimientos, mediante la

realizacion de entrevistas,

e Documento de
especificacion de
requerimientos de
software de acuerdo a
norma |EEE 830

e Coordinacion entre €l

e Disponibilidad de

brindar  informacién
oportuna en cuanto a
los datos de ventas del
restaurante  “Delicias

Express”.

equipo de trabagjo del

11



Resumen Narrativo del Proyecto

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

cuestionarios 'y plasmarlos
mediante diagramas de casos de
uso.

2. Disefio del Sistema

Redlizar e disefio del Sistema
Web mediante diagramas UML
hasta e diagrama de clases, se
andizard y se disefiara la
estructuraenlacual lainformacion
del sistema ser4 almacenada. (Se
realiza el modelo relacional de la
Base de Datos).

3. Desarrollode Sistema

Se redizard la programacion y
pruebas para la validacion del
Sistema Web.

C2. Capacitacion

e Documentacion de toda

la informacion,

formularios etc.

Documentacion
obtenida de todo el
andisis y disefio del
sistema.

e Sistema desarrollado y

documentado

proyecto y €l usuario
final.

Existencia y
disponibilidad de un
Web Hosting

disponible para la
publicacion del
sistema, base de datos

y paginaweb.

12



Resumen Narrativo del Proyecto

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

4. Formacion al personal en €
uso de las TIC para €
manejo del producto final.

Se redizara la formacion a los
usuarios finales en e uso de las
TIC para e mango del producto
final, mediante un curso de
capacitacion previamente

planificado.

Resumen de presupuesto
e 10000 servicios personaes
16000 Bs.-

e 20000 servicios No personales
12000 Bs.-

e 30000 materiales y
suministros 3000 Bs.-

cumpliendo normas de
calidad.

e Documentos de las

pruebas redlizadas a

sistema

e Certificados para €

personal que cede €
director del proyecto.

e Guias y  manud
utilizado en la
capacitacion.

e Fotografias de la

Capacitacion
Realizada.

Informe de la g ecucion
presupuestaria por
parte del director del
proyecto.

e Asistencia del persond

administrativo del area
deregistro de control de
ventas a la
programacion de la
capacitacion.

Se cuenta con los
recursos economicos y
humanos necesarios a
tiempo para llevar a
cabo las actividades

13



Resumen Narrativo del Proyecto

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

e 40000 activos reaes

9000

e Total: 41000 Bs.-

Tabla 4 Matriz de marco 16gico
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1.10.1 Metodologia de desarrollo del proyecto (detallar las etapas, métodos, técnicasy
otros)

Se utilizara la metodologia RUP (Racional Unified Process), que mejora considerablemente la

calidad de desarrollo del sistema, ya que la misma utiliza e Lenguaje Unificado de Modelado

(UML) para preparar todos |os esquemas de un sistema software.

El flujo de trabajo fundamental tiene |os siguientes pasos:

Requerimientos: En base alas entrevistas se obtuvo lainformacion que reflejalas necesidades de

los involucrados para la determinacion de requerimientos.

Andlisisy disefio: En base aladeterminacion de requerimientos, se estructuro las diferentesvistas

(Diagramas, base de datos, Pantallas) de la aplicacion, tomando en cuenta metodologias de

desarrollo de software.

Programacion e | mplementacion: Laprogramacion fue de formamodular y orientada a objetos,

se utilizaron tecnologias de punta contando con €l apoyo de programadores experimentados

(ingenieros informaticos) y programadores novatos (estudiantes), creando la aplicacion

informética que tenga el comportamiento deseado.

Pruebas y Validacion: Antes de desarrollar las pruebas se procedio a la introduccion de datos.

Introducida estainformacién al sistema se darainicio alafase de pruebas de desarrollo que serén

mediante casos de prueba tomados de cada médulo y se realizarén |0s gjustes necesarios para una

correcta validacion.

Este proceso se torna repetitivo, si se detectan inconsistencias en €l sistema implicando el retorno

de cualquiera de las fases anteriores para su correccion.

15



Resumen de la metodologia para el desarrollo

Amnalisis de requerimientos

Andlisis v disefio del sistema

ol
»

Programacion

Ciclo de
desarrollo

ol

Pruebas

Aceptacion
final

Figura 4 metodologia para el desarrollo

1.10.2 Metodologia de capacitacion
Al desarrollar la estrategia general y 1os planes detallados de cada sesién de la capacitacion, con
base en |os objetivos determinados, es esencia que se elija una estructura'y una metodologia que
tenga lamayor efectividad para el ambiente en que se realice, tomando en consideracion factores
tales como:

e El entorno cultural;

e L os recursos disponibles parala capacitacion;

e El tiempo disponible;

e L osrecursos econémicos,

e Laceficienciacon respecto al costo.
Cuestiones especificas que deberian considerarse
Para determinar la estructura y la metodologia de la capacitacion, existen una cantidad de
cuestiones interrel acionadas que requieren solucion:

e Cud serd la mgor estructura para e programa de capacitacion y cuando se debe

instrumentar;
e A quiénsedeberarecurrir paraqueimpartalacapacitacion de losfuncionarios delas mesas

de votacién y qué necesitara parallevar a cabo una presentacion exitosa;

16



Qué temas deberan cubrir las sesiones de capacitacion y como deberan organizarse;
Qué instalaciones y recursos adicionales se necesitaran;

Como se mediran los resultados de la capacitacion.

Formas de Capacitacion:

Presencia Talleres
Semi-Presencial Cursos
A distancia Seminarios

1.10.3 Resultados esperados

111

Al Finalizar € proyecto se podra hacer lo siguiente:

Registrar |as transacci ones econdémicas que se realizan en el negocio de forma precisa para
[levar un control adecuado de las mismas mediante reportes generados por el sistema.
Identificar productos que generan més o mejores beneficios mediante el control automético
del sistema.

Disponer de reportes personalizados de manera oportuna, confiable y con la informacion
necesaria parallevar un control efectivo de los gastos y ganancias del negocio.

Facilitar alos clientes |arealizacion de pedidos de comidargpidaal restaurante, generando
beneficios econdmicos y confianza en los clientes.

Capacitar al personal al personal autorizado parael manejo del sistemade manera correcta

y la adaptacion a este, y con este poder agilizar todos |os procesos de ventas del negocio.

Beneficiarios

1.11.1 Beneficiarios Directos

L os beneficiarios Directos son los clientes del restaurante que podran acceder a un servicio répido

y comodo, teniendo la facilidad de realizar sus pedidos desde una web con una interfaz amigable

einteractiva

1.11.2 Beneficiariosindirectos

Los beneficiarios indirectos son los empleados y gerente del restaurante que reciben resultados

oportunos y de calidad ya que cuentan con un sistema de gestion de informacion del negocio que

reduce la demora en € registro de ventas, ademés de entregar reportes personalizados a los

usuarios.
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CAPITULO I
COMPONENTE I: SISTEMA WEB



2 COMPONENTE/I
21 Marcotedrico
2.2  Antecedentes
Es un negocio de procesamiento y comercializacion, que se dedica a la venta de comida répida,
tiene susinicios en la ciudad de Tarija donde se encuentran hace mas de 4 afios, con la finalidad
de satisfacer ala poblacion y brindar un producto de calidad.
En la actualidad solo se cuenta con una sucursal ubicada en el barrio 1V centenario Calle Daniel
Zamora, pasando larotonda.
I nsumos:
Pollo, papa, sal, salsas, gaseosas, tijeras, cuchillos, servilletas;, local, mesas, sillas, freezer,
mostrador, licuadora; maguinas industriales, mano de obra; infraestructura.

e Recursos humanos: se requiere personal parala preparacion del producto el personal tiene

gue tener experiencia, si no tiene selo instruye.
e Recursos materiales: mesas, sillas, mostrador.
e Tecnologia: serequiere maquinasfreidoras, tijeras cortadoras de carne, licuadoras, freezer,
teléfono.

Pr oceso:
Después de tener todos insumos entra al proceso de preparacion del producto; el pollo setiene que
lavar, en salar, enharinar, embolsar, contar presa por presay hacer cocer en las maguinas freidoras
en un punto del gusto de cada cliente.
Resultado:
Después de la coccidn sale € producto que es un pollo cocinado y se hace entrega a los clientes el
cual lleva el nombre de “Delicias Express”.
MISION: Nuestramision esllegar alograr adquirir un renombre en la ciudad de Tarijaen el area
de la venta de comida répida, estableciendo nuevas agencias buscando nuevos mercados a nivel
regional con el objetivo de llegar a abarcar el mercado nacional.
V1SION: Ser unaprestigiosacadenade comida réapidareconocidapor su excelente sabor y servicio
asusclientes.
2.3  Objetivo General
Analizar, Diseflar y Desarrollar un sistema automatizado que ayude a controlar los registros y

procesos de los productos del negocio.
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2.4

2.5

Obj etivos Especificos

Recoger lamayor cantidad de informacion, con laque podamos entender el flujo de trabajo
del negocio querealiza e negocio de comidarapida DELICIAS EXPRESS.

Analizar todalainformacion recol ectada para adquirir conocimiento sobre €l negocio y asi
poder determinar |os requerimientos que cubre € sistema.

Disefiar y estructurar el sistema de forma que este cumpla todos los requerimientos
identificados.

Desarrollar el sistema tomando en cuenta las tecnologias que mejor se adapten a su
propasito.

Ejecutar pruebas que garanticen la calidad del sistema e identifiquen errores a corregir
antes de su implementacion.

Unidad de Gestion

Debido alaimportancia que representa el sistema para €l actual proyecto se utilizo las siguientes

unidades parafacilitar el desarrollo y garantizar la calidad del Sistema:

Planificacion y control de etapas del proyecto: Pararealizar la planificacién de fases se utiliza

laherramienta:

Microsoft Project: Paradeterminar €l calendario que se seguirddurante el desarrollo del proyecto

teniendo asi un mayor control del tiempo en el avance del proyecto.

Determinacion de requerimientos. Para redlizar la identificacion de los requerimientos, del

sistema se requirié hacer uso de metodol ogias en este caso se utilizaran entrevistasy cuestionarios.

Ademas, se utilizara la herramienta Enter prise Architect 12 para la representacion de los casos

de uso del sistemay sus funcionalidades.

Diseflo: Se requerird hacer uso de herramientas como:

Enterprise Architect 12 para la representacion de los diagramas de: casos de uso, clases,

secuencia, componentesy despliegue.

M aterialize como apoyo para el disefio web adaptable de las interfacesHTML.

Programacion: Se utilizaran de las siguientes herramientas:

Modelo Vista Controlador como el framework de trabajo.
HTTP Apache 2.4.48 que serd el servidor del sitio web.
Sublime Text sera el IDE para poder editar codigo Java que serd e lenguge de

programacion utilizado parala Pagina Web.
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2.6

MySQL paralabase de datos implementada.

M etodologia de Desarrollo

2.6.1 Metodologia RUP (Rational Unified Process)
a) Definicion, “RUP es un marco del proyecto que describe una clase de |os procesos que son

iterativos e incrementales. Es un proceso de Ingenieria de Software que captura las mejores

préacticas del conocimiento de lideres en Ingenieria de Software y que provee un enfoque para

asignar tareas y responsabilidades dentro de una organizacion de desarrollo.” (INGENIERIA
DE SOFTWARE ITSON, 2013)
Los procesos de RUP, estiman tareas y horario del plan midiendo la velocidad de iteraciones

concerniente a sus estimaciones originales. Las iteraciones tempranas de proyectos conducidos

por RUP se enfocan fuertemente sobre arquitectura del software; la puesta en préactica répida de

caracteristicas se retrasa hasta que se ha identificado y se ha probado una arquitecturafirme.

Nos permite realizar un levantamiento exhaustivo de requerimientos.

Las actividades de RUP se centran en crear y mantener modelos, utilizando UML, en forma

efectiva.

Busca detectar defectos en las fasesiniciales.

Intenta reducir al nUmero de cambios tanto como sea posible.
Redlizael Andlisisy Disefio, tan completo como sea posible.
Disefio genérico, intenta anticiparse a futuras necesidades.

L as necesidades de clientes no son féciles de discernir.
Existe un contrato prefijado con los clientes.

El cliente interacta con €l equipo de desarrollo mediante reuniones.

b) Caracteristicas esenciales, Los autores de RUP destacan que €l proceso de software

propuesto por RUP tiene tres caracteristicas esenciales. esta dirigido por los Casos de Uso,

esta centrado en la arquitectura, y esiterativo e incremental.

Esta dirigido por los Casos de Uso: Los Casos de Uso son una técnica de captura de
requisitos que fuerza a pensar en términos de importancia para € usuario y no solo en
términos de funciones que seria bueno contemplar. Se define un Caso de Uso como un
fragmento de funcionalidad del sistema que proporcionaal usuario un valor afiadido. Los
Casos de Uso representan |os requisitos funcionales del sistema.

Los Casos de Uso, no sdlo inician el proceso de desarrollo, sino que proporcionan un hilo
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conductor, permitiendo establecer trazabilidad entre los artefactos que son generados en las
diferentes actividades del proceso de desarrollo.

En RUP los Casos de Uso no son sblo una herramienta para especificar los requisitos del
sistema. También guian su disefio, implementacion y prueba.

e Esta Centrado en su Arquitectura: La arquitectura de un sistema es la organizacion o
estructura de sus partes mas rel evantes, 10 que permite tener unavision comun entre todos
los involucrados (desarrolladores y usuarios) y una perspectiva clara del sistema
completo, necesaria para controlar €l desarrollo.

La arquitectura involucra los aspectos estaticos y dinamicos més significativos del sistema, esta
relacionada con la toma de decisiones que indican como tiene que ser construido el sistema'y
ayuda a determinar en qué orden. Ademas, la definicién de la arquitectura debe tomar en
consideracion elementos de calidad del sistema, rendimiento, reutilizacion y capacidad de
evolucién por lo que debe ser flexible durante todo el proceso de desarrollo.

Laarquitectura se ve influenciada por |a plataforma software, sistema operativo, gestor de bases
de datos, protocolos, consideraciones de desarrollo como sistemas heredados. Muchas de estas
restricciones constituyen requisitos no funcionales del sistema.

En el caso de RUP ademés de utilizar los Casos de Uso para guiar el proceso se presta especial
atencion al establecimiento temprano de una buena arquitectura que no se vea fuertemente
impactada ante cambios posteriores durante la construccién y e mantenimiento.

Cada producto tiene tanto una funcion como una forma. La funcién corresponde a la
funcionalidad reflgjada en los Casos de Uso y laformala proporciona la arquitectura. Existe una
interaccion entre los Casos de Uso y la arquitectura, los Casos de Uso deben encajar en la
arquitectura cuando se llevan a cabo y la arquitectura debe permitir e desarrollo de todos los
Casos de Uso requeridos, actualmente y en e futuro. Esto provoca que tanto arquitectura como
Casos de Uso deban evolucionar en paralelo durante todo el proceso de desarrollo del software.

e Eslterativo e Incremental: Segun el equilibrio correcto entre los Casos de Uso y la
Arquitectura es algo muy parecido a equilibrio de laformay lafuncién en el desarrollo
del producto, lo cual se consigue con el tiempo. Para esto, la estrategia que se propone en
RUP es tener un proceso iterativo e incremental en donde el trabajo se divide en partes
mas pequefias 0 mini proyectos. Permitiendo que el equilibrio entre Casos de Uso y

Arquitectura se vayalogrando durante cada mini proyecto, asi durante todo el proceso de
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desarrollo. Cada mini proyecto se puede ver como una iteracion (un recorrido mas o
menos completo alo largo detodos | os flujos de trabajo fundamental es) del cual se obtiene
un incremento gque produce un crecimiento en el producto.

Una iteracion puede realizarse por medio de una cascada. Se pasa por |os flujos fundamentales

(Requisitos, Andlisis, Disefio, Implementacion y Pruebas), también existe una planificacion dela

iteracion, un andlisis de laiteracion y algunas actividades especificas de laiteracion. Al finaizar

se realiza unaintegracion de los resultados con |o obtenido de |as iteraciones anteriores.

c) Fasesen € ciclodeDesarrollo, Este proceso de desarrollo consideraque cualquier desarrollo
de un sistema software debe pasar por cuatro fases que se describiran acontinuacion, lafigura
muestra las Fases de desarrollo y los diversos flujos de trabajo involucrados dentro de cada
fase con una representacion gréficaen cua de los flujos se hace mayor énfasis segun lafase,

cabe destacar € flujo de trabajo concerniente a negocio.

Phases

Workflows [ Inception ” Elaboration H Construction “ Transition

Business Modeling #—' :

Requirements =t 2 \—1”\-’\
Analysis & Design i .
Implementation — 4 : 1r —
Test H et
Deployment : H R

Configuration : 5 ;
& Change Mgmt —é—‘
Project Management | o ) —— i o i

Environment : P‘ :
I Initial HEI.D u} I Elab #2”0;';“ ]I Ct;nzst Cgv:‘ﬁ “T;T l'n;azn J
Iterations

Figura 5 Fasesen € ciclo de Desarrollo de RU.P.

Fase 1: Preparacion Inicial (“Incepcion”)

Su objetivo principal es establecer |os objetivos para el ciclo de vida del producto. En esta fase
se establece el caso del negocio con el fin de delimitar el alcance del sistema, saber queé se cubrira
y delimitar el alcance del proyecto.

El caso de negocio incluye criterios de éxito, la evaluacion de riesgos, y la estimacion de los
recursos necesarios, y un plan de la fase que muestre las fechas previstas e hitos importantes.

Fase 2: Preparacion Detallada (“Elaboracion”)

21



Su objetivo principal es plantear laarquitecturaparael ciclo de vidadel producto. En estafase se
realizala capturade lamayor parte de los requerimientos funcionales, mang ando |os riesgos que
interfieran con los objetivos del sistema, acumulando la informacion necesaria para el plan de
construccion y obteniendo suficiente informacion para hacer realizable el caso del negocio.

El resultado de la fase de elaboracion es:

Un model o de caso de uso (por 1o menos 80% completo) - todos |os casos de uso y actores deben
haber sido identificados-, y se han desarrollado la mayoria de las descripciones de casos de uso.
Requerimientos suplementarios que capturan los requerimientos no funcionales o cualquier
requerimiento que no se asocie a un caso de uso especifico.

Fase 3: Construccion (“Construccion”)

Su objetivo principal es alcanzar la capacidad operacional del producto. En esta fase a través de
sucesivas iteraciones e incrementos se desarrolla un producto software, listo para operar, éste es
frecuentemente [lamado version beta.

Fase 4: Transicion (“Transicion”)

Su objetivo principal esrealizar laentregadel producto operando, unavez realizadas las pruebas
de aceptacion por un grupo especial de usuariosy habiendo efectuado |os ajustesy correcciones
gue sean requeridos.

Esteincluye:

Operacion en paralelo con un sistema anterior que € nuevo sistema esté sustituyendo.
Laconversion de las bases de datos operacional es.

Entrenamientos y capacitacion de los usuarios y la gente de manteni miento.

Justificacion

Se utiliz6 RUP porque €l objetivo es conseguir ciclos de desarrollos muy rgpidos en equipos muy
pequerios (equipo individual) trabajando en un mismo espacio fisico. Segun este método,
trabajando de esa manera se deben conseguir productos total mente funcionales en un corto periodo
de tiempo.

2.7 UML (Lenguaje Unificado de M odelado)

“UML es ante todo un lengugie. Un lengugje proporciona un vocabulario y unas reglas para
permitir una comunicacion. En este caso, este lenguaje se centraen larepresentacion graficade un
sistema.

Se ha convertido en el esténdar de facto de la industria, debido a que ha sido impulsado por los

22



autores de los tres métodos més usados de orientacion a objetos. Grady Booch, Ivar Jacobson y
Jm Rumbaugh.” (IONOS, 2018).

Este lengugje, nos indica cdmo crear y leer los modelos, pero no dice cdmo crearlos. Este Ultimo
es el objetivo de las Metodol ogias de desarrollo.

a) Los objetivosde UML son muchos, pero se pueden sintetizar susfunciones:

e Visualizar: UML permite expresar de una forma gréfica un sistema de forma que otro lo
puede entender.

e Especificar: UML permite especificar cuales son las caracteristicas de un sistema antes de
Su construccion.

e Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los sistemas
disefiados.

e Documentar: Los propios elementos gréficos sirven como documentacion del sistema
desarrollado que pueden servir para su futurarevision.

Aunque UML esta pensado para modelar sistemas complejos con gran cantidad de software, €l
lenguaje es lo suficientemente expresivo como para modelar sistemas que no son informaticos,
como flujos de trabajo (workflow) en una empresa, disefio de la estructura de una organizacion y
por supuesto, en el disefio de hardware.

b) Un modelo UML estd compuesto por tres clases de bloques de construccion:

e Elementos: Los elementos son abstracciones de cosas reales o ficticias (objetos, acciones,
etc.).

e Relaciones: relacionan los elementos entre si.

e Diagramas: Son colecciones de elementos con sus relaciones.

¢) UML esademas un método formal de modelado. Esto aporta las siguientes ventaj as:

e Mayor rigor en la especificacion.

e Permiterealizar unaverificaciony validacién del modelo realizado.

e Se pueden automatizar determinados procesos y permite generar codigo a partir de los
modelosy alainversa (a partir del cédigo fuente generar los modelos). Esto permite que
el modelo y €l codigo estén actualizados, con lo que siempre se puede mantener la vision
en € disefio, de mas alto nivel, de la estructura de un proyecto.

d) UML ofrece notacion y semantica estandar:

UML prescribe una notacion estandar y semanticas esenciales para € modelado de un sistema
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orientado a objetos. Previamente, un disefio orientado a objetos podria haber sido modelado con

cualquiera de la docena de metodologias populares, causando a los revisores tener que aprender

las semanticas y notaciones de la metodol ogia empleada antes que intentar entender el disefio en

Si.

UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes aspectos de las

entidades representadas.

En UML 2.0 hay 13 tipos diferentes de diagramas. Para comprenderlos de manera concreta, es Util

categorizarlos jerarquicamente.

L os Diagramas de Estructura enfatizan en |os elementos que deben existir en €l sistemamodel ado:

Diagrama de clases, representan la estructura estatica en términos de clases y relaciones.
Diagrama de componentes, representan |os componentes fisicos de una aplicacion.
Diagrama de objetos, representan los objetos y sus relaciones, corresponden a diagramas
de colaboracién simplificados sin la representacion del envio de mensajes.

Diagrama de estructura compuesta (UML 2.0)

Diagrama de despliegue, representan el despliegue de los componentes sobre los
dispositivos fisicos.

Diagrama de paguetes, muestra como un sistema esta dividid en agrupaciones |6gicas

mostrando las dependencias entre esas agrupaci ones.

L os Diagramas de Comportamiento enfatizan en lo que debe suceder en el sisterma model ado:

Diagrama de actividades, representan € comportamiento del sistema en términos de

acciones.

Diagrama de casos de uso, representan funcionalidad del sistema desde el punto de vista

del usuario.

Diagrama de estados, representan el comportamiento de una clase en términos de estados.

Los Diagramas de Interaccion son un subtipo de diagramas de comportamiento, que enfatiza

sobre el flujo de control y de datos entre |os elementos del sisterma model ado:

Diagrama de secuencia, son unarepresentacion temporal delos objetosy susinteracciones.
Diagrama de comunicacion, que es unaversion simplificada del Diagrama de colaboracion
(UML 1.x), son una representacion espacial de los objetos, enlaces e interacciones entre

elos.

Diagrama de tiempos (UML 2.0).
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e Diagramaglobal de interacciones o Diagrama de vista de interaccion (UML 2.0).
2.7.1 Tiposde Diagramas Utilizados
2.7.1.1 Diagrama de Clases
“Es un tipo de diagrama estético que describe la estructura de un sistema mostrando sus clases,
atributos 'y las relaciones entre ellos. Los diagramas de clases son utilizados durante €l proceso de
andlisis y disefio de los sistemas, donde se crea el disefio conceptual de la informacion que se
manejaen el sistema, y |os componentes que se encargaran del funcionamiento y larelacion entre
uno y otro.” (Cillero, 2009-2021).
2.7.1.2 Diagrama de Casos de Uso
“Captura las interacciones de los casos de uso y los actores. Describe los requisitos funcionales
del sistema, la forma en la que las cosas externas (actores) interactlan a través del limite del
sistemay larespuesta del sistema.” (IONOS, 2020).
2.7.1.3 Diagrama de Secuencias
“Es una representacion estructurada del comportamiento como una serie de pasos secuenciales a
lo largo del tiempo. Se usa para representar €l flujo de trabajo, € paso de mensgjesy cémo los
elementos en general cooperan alo largo del tiempo paralograr un resultado.” (IONOS, 2019).
2.7.1.4 Diagrama de actividades
“El Lengugje Unificado de Modelado incluye varios subconjuntos de diagramas, incluidos los
diagramas de estructuras, los diagramas de interaccion y los diagramas de comportamiento. Los
diagramas de actividades, junto con los diagramas de casos de uso y 10s diagramas de maguina de
estados, son considerados diagramas de comportamiento porque describen |o que debe suceder en
el sistema que se esta modelando.” (Lucidchart, 2021)
2.7.2 Herramientas de Construccién de Software
Modelo Vista Témplate
Bésicamente los 3 componentes principales del framework tienen como funcién crear una
comunicacion entre ellos para extraer informacion vital de base de datos y presentarlas en el
navegador
Modelo. - El modelo tiene como objetivo mapear a la base de datos de tal forma que crea una
sincronizacion entre la base de datos y la aplicacién, con € fin de mantener actualizada toda la
informacion de las tablas, campos, y datos de nuestra base

Vista. - La vista tiene como objetivo recibir € requerimiento que es enviado por el navegador,
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procesar la informacion, si es necesario realizar una peticion al modelo para extraer un valor de
base de datos u otro delos casos podriaser que solo muestre un mensaje enviando un requerimiento
al template.

Template. - Es basicamente un archivo HTML que tiene como objetivo mostrar la pantalla de
forma amigable la respuesta que es enviada por lavista

2.7.2.1SublimeText 3

“Sublime Text es un editor de Texto para escribir codigo en casi cualquier formato de archivo. Esta
especia mente pensado paraescribir sin distracciones. Esto quiere decir que visualmente ofrece un
entorno oscuro donde las lineas de cddigo que escribas resataran para que puedas centrarte
exclusivamente en ellas.” (Ferre, 2018).

Se utilizara este editor de texto para escribir € codigo del sistema, se escogié este editor
principalmente por su versatilidad a la hora de mangjar los lenguajes de programacion y por su
portabilidad, ya que no exige grandes requisitos.

2.7.2.2Hojasde Estilo CSS3

“El CSS podria definirse como un tipo de lenguaje que permite definir y crear la presentacion de
un documento ya estructurado y escrito en un lenguaje de marcado como puede ser HTML. Es
decir, permite generar el disefio visual de paginas web e interfaces de usuario. Esta herramienta
ha evolucionado con el tiempo y actualmente se encuentra en su tercera version.” (Souto, 2019).
El principal uso que se les da a las hojas de estilo, son las vistas para €l proyecto, para presentar
de una manera elegante y amigable para el usuario.

2.7.2.3JQUERY

“jQuery es una popular biblioteca de JavaScript. No es un lenguaje de programacioén separado y
funciona en conjunto con JavaScript. Con jQuery puedes hacer mucho méas con mucho menos.
Una caracteristica que explica por qué jQuery se volvio tan exitosay popular es, probablemente,
la capacidad multiplataforma. Esta corrige autométicamente los errores y se gjecuta de la misma
manera en |os navegadores més utilizados, como Chrome, Firefox, Safari, MS Edge, |E, Android
y iOS.

Acceder y desplazarse por os documentos HTML, asi como larealizacion de efectosy € mangjo

de eventos, también son mejorados con jQuery.” (Brandon, hostinger, 2019).
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Esta herramienta es muy Util ala hora de la codificacion, ya que trabaja con JavaScript, que es €l
principal lengugje utilizado para la programacion del sistema, ademéas que es necesario para la
utilizacion del framework Materialize, el cua es otra herramienta utilizada.

2.7.2.4 Enterprice Architect for UML

“Es una herramienta “modelado visual” de UML. La herramienta esta disefiada para una gama
amplia de usuarios como ser ingenieros de software, analistas de sistemas, analistas comercialesy
arquitectos de sistemas o para cualquiera que esta interesado en construir sistemas, software de
gran potencia que usan un acercamiento orientado a objeto fiablemente.

Ademés, VP-UML apoya las ultimas normas de anotacion de UML.” (Lieber, 2020).
Eslaprincipal herramienta para el disefio de los diagramas para €l desarrollo del sistema.

2.7.2.5 JavaScript

“JavaScript es un lengugjedeprogramadcion, o 1o que es o mismo, un mecanismo con €l que
podemos decirle a nuestro navegador que tareas debe realizar, en qué orden y cuantas veces.”
(Manz, 2020).

Entre los lenguajes utilizados parala programacion del sistema JavaScript ocupa el 85.5% del
codigo total escrito, siendo el mas utilizado para el proyecto, es un lenguaje en constante
evolucion, versétil y nos otorga muchas facilidades en €l cédigo.

2.7.2.6 MySQL

“MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacionales de cddigo abierto (RDBMS, por
sus siglas en inglés) con un modelo cliente-servidor. RDBM S es un software o servicio utilizado
para crear y administrar bases de datos basadas en un modelo relacional.” (Brandon, hostinger,
2019).

MySQL es el gestor de base de datos que utilizamos para el desarrollo de la base de datos del
sistema, es un gestor de bases de datos muy popular, usado por empresas de talle mundial como
Facebook, Spotify, Netflix y otros.

2.7.2.7 Apache HTTP server Project

“Apache HTTP Server es un software de servidor web gratuito y de codigo abierto para
plataformas Unix con €l cual se gjecutan el 46% de |os sitios web de todo el mundo.

Le permite alos propietarios de sitios web servir contenido en laweb, de ahi el nombre de

«servidor weby.” (Brandon., 2020).
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Para el desarrollo del sistema se necesito un servidor local, por 1o que se optd por utilizar este,
sencillo, ligero 'y de fécil instalacion.

2.7.2.8 Material Design

“El Material design es una normativa o guia de disefio enfocado en la visualizacion del sistema
operativo Android, provee un kit de herramientas que permite darle un mejor aspecto a nuestra
aplicacion, web o cualquier plataforma para poder presentarla de manera adecuada e impecable.”
(Acufia, 2017).

El disefio plano havenido tomando fama en €l desarrollo web de los Ultimos afios, Material
design surge de esaidea, propone un disefio sencillo pero elegante, es laidea que escogi para el
disefio del sistema.

2.7.2.9 Diseflo Web Responsivo

“Una web responsive es aquella que adapta su disefio y reorganiza sus contenidos en funcion del
tamafio y orientacion de la pantalla del dispositivo utilizado.

Se trata de una técnica de desarrollo web que detecta el ancho de pantalla del navegador y adapta
todos los elementos de la paginaa mismo. Menus, tamafios de |etra, imagenes, etc.

Siempre se envia el mismo codigo HTML a todos los dispositivos, por 10 gue no es necesario re
direccionar a usuario y se mantiene una Unica URL. El disefio y contenido se gjusta al dispositivo
através de codigo CSS.

Como buenas practicas, se recomienda usar temas responsive, establecer el tamafio de los
elementos en relacion a su contenedor o a ancho de vistay la utilizacion de una estructura de
cuadricula CSS Grid.” (Queiruga, 2021).

Parael desarrollo de laaplicacion web de clientes, es necesario un disefio que se adapte a cualquier
dispositivo desde e que se ingrese, por eso se desarroll0 haciendo uso de un disefio web
responsivo.

2.7.3 Introduccion

Este Plan de Desarrollo del Software es una version corregida para ser incluida en la propuesta
elaborada como respuesta al proyecto de la asignatura de Taller 111 de la Carrera de Ingenieria
Informética de la Facultad de Ciencias y Tecnologia de la Universidad Autonoma Juan Misael
Saracho. Este documento provee unavision global del enfoque de desarrollo propuesto.El proyecto
fue desarrollado por € universitario: Cristian Mamani Cardozo basado en la metodologia RUP en

laque se procedera a cumplir con las cuatro fases que marca la metodologia.
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2.7.4 Proposito
El proposito del Plan de Desarrollo de Software es dar a conocer la informacion necesaria para
controlar el proyecto. En €l se describe el enfoque de desarrollo del software.
Los usuarios del Plan de Desarrollo del Software son:
e El director del proyecto lo utiliza para organizar la agenda y necesidades de recursos, y
pararealizar su seguimiento.
e Los miembros del equipo de desarrollo lo usan para entender 1o qué deben hacer, cuando
deben hacerlo y qué otras actividades dependen de ello.
e El docente para evaluar e cumplimiento del proyecto
2.75 Alcance
Con e Plan de Desarrollo del Software se pretende analizar y elaborar un proyecto de gran
magnitud abarcando todas las fases requeridas en la metodologia RUP. Dichas fases tendran un
cronograma de cada una de las actividades a redlizar. También se especificara los detalles de
construccion del proyecto paralos distintos roles que cumplen los desarrolladores.
2.7.6 Resumen
Después de estaintroduccion, el resto del documento esta organizado en |as siguientes secciones:
e VistaGenera del Proyecto, proporcionaunadescripcion del propésito, alcancey objetivos
del proyecto, estableciendo los artefactos que serén producidos y utilizados durante €l
proyecto.
e Organizacion del Proyecto, describe la estructura organizacional del equipo de desarrollo.
e Gestion del Proceso, explica los costos y planificacion estimada, define las fases e hitos
del proyecto y describe cOmo se realizara su seguimiento.
e Planesy Guias de aplicacion, proporciona una vista global del proceso de desarrollo de
software, incluyendo métodos, herramientas y técnicas que seran utilizadas.
2.7.7 VistaGeneral del Proyecto
La informacién que a continuacion se incluye ha sido extraida de las diferentes reuniones,
entrevistasy charlas que se han realizado con los usuarios destino del restaurante de comidarapida
“Delicias Express”.
2.7.8 Propdsito
Con € presente proyecto se pretende € mejoramiento de la administracion de informacién y la

calidad de servicio que brinda a la poblacion el restaurante de comida rapida “Delicias Express™.
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2.7.9 Alcance
El Plan de Desarrollo del Software describe € plan global usado para el desarrollo de DELICIAS
EXPRESS, un Sistema Informético que esta comprendido por |os siguientes Modulos:

e Modulo Administrador.

e Modulo Vendedor.

e Modulo Cliente.
El sistema brindara informacién acerca de las ventas y pedidos realizados en el restaurante.
Los clientes podran realizar pedidos directamente desde el sistema de unamanera sencillay desde
unainterfaz amigable.
Se mostrard un catalogo con todos los productos disponibles, cada producto contara con una
fotografiay sus respectivos precios.
Analizando factores predominantes dentro de lainstitucion, podemos llegar alaconclusion de que
la implementaciéon del sistema automatizado dara beneficios claramente perceptibles, dando
soluciones a problemas que arrastra; este sistema proyectara una solucion a mediano plazo que
beneficiard al negocio, pero o més importante mejorard el sistema actual.
Esta propuesta de sistema (Software) contiene una serie de alternativas de mejoramiento para las
expectativas futuras de lainstitucion, las cuales se detallan a continuacion:

e Brindar seguridad al sistema mediante una clave de ingreso, permitiendo el acceso a

mismo solo al personal autorizado.

e Desarrollar un manual de usuario y de instalacion del sistema.
2.7.10 Objetivos
2.7.11 Objetivo General
Desarrollar un sistema informético para la administracion de la informacién de ventas del
restaurante de comida rapida “Delicias Express”.
2.7.12 Objetivos Especificos
Utilizar la metodologia RUP para el desarrollo de software

¢ Recolectar informacion con cuestionarios

e Determinacion de requerimientos con lanorma | EEE830

¢ Disefilo con € lenguaje de modelado UML

e Crear unabase de datos de acuerdo alas necesidades del negocio

e Aplicar pruebas de cagja negra paralas interfaces del sistema.
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2.7.13 Suposicionesy Restricciones

Acontecimientos que deben ocurrir para que €l proyecto sea gecutado con éxito pero que estan

totalmente fuera del &mbito del control del equipo de proyecto.

2.7.14 Suposiciones

Para conseguir €l éxito en laimplementacion y desarrollo de este componente se supone que:

Hay estabilidad economica dentro del restaurante “Delicias Express”.

El negocio apoyay toma un papel activo en € desarrollo del proyecto.

Existe la disponibilidad de una parte del personal encargado de la administraciéon del
sistema.

Se cuenta con los recursos econémicos y humanos necesarios para llevar a cabo €
desarrollo de los componentes del proyecto.

“Delicias Express” y su personal administrativo mantienen su disponibilidad de brindar
informacion necesaria para € desarrollo de los componentes del proyecto.

Se cuenta con los recursos econdmicos y humanos necesarios para llevar a cabo las
actividades.

Existenciay disponibilidad de un Web Hosting disponible parala publicacién de la pagina
Web.

2.7.15 Restricciones

Establecemos |las siguientes restricciones para el sistema:

El sistema debe ser realizado solamente en un lenguaje de programacién orientado a
objetos.

No serealizaningln tipo de registro ni reporte acercade las compras que realiza el negocio.
Para la manipulacién de la base de datos, sélo podra acceder € persona especializado y
con autorizacion del administrador del sistema o financiadores.

No seincluira ningun reporte contable.

No se toman en cuenta las actividades de gestion de procesos administrativos dentro de la
empresa.

2.7.16 Entregablesdel Proyecto

A continuacién, seindican y describen cada uno de |os artefactos que serén generados

y utilizados por €l proyectoy que constituyen |os entregabl es. Estalistaconstituye laconfiguracién

de RUP desde la perspectiva de artefactos, y que proponemos para este proyecto.

31



Es preciso destacar que de acuerdo a la filosofia de RUP (y de todo proceso iterativo e
incremental), todos | os artefactos son objeto de modificacionesalo largo del proceso de desarrollo,
conlo cual, sdlo al término del proceso podriamos tener una version definitivay completa de cada
uno de ellos. Sin embargo, € resultado de cada iteracion y los hitos del proyecto estan enfocados
aconseguir un cierto grado de completitud y estabilidad de los artefactos. Esto ser& indicado més
adelante cuando se presenten |os objetivos de cadaiteracion.
2.7.17 Plan de Desarrollo del Software
Es e presente documento.
2.7.18 Casosde Uso del Negocio
Es un modelo de las funciones de negocio vistas desde la perspectiva de los actores externos
(Agentes de registro, solicitantes finales, otros sistemas etc.) permite Situar al sistema en €
contexto organizacional haciendo énfasis en los objetivos en este ambito. Este modelo se
representa con un Diagrama de Casos de Uso usando estereotipos especificos para este modelo.
Ladefinicién del conjunto de procesos del negocio es unatarea crucial, ya que define los limites
del proceso de modelado posterior, consideramos los objetivos estratégicos de la organizacion,
teniendo en cuenta que esos objetivos seran descompuestos en un conjunto de sub-objetivos méas
concretos, para la identificaciéon de procesos de negocio. Se presentan los modelos definidos en
RUP como modelo
Del negocio (modelo de casos de uso del negocio y de objetos del negocio).
2.7.19 Introduccion
El Modelo de Caso de Uso del Negocio es un artefacto de la disciplina Requisitos en la
metodologia RUP la cual estamos implementando.
2.7.20 Propdsito

e Comprender la Estructuray la Dindmica de la Organizacion.

e Comprender problemas actuales e identificar posibles mejoras.
2.7.21 Alcance

e Describe los Procesos de Negocio y los Clientes.

e Identificay Describe los Procesos de Negocio segun los Objetivos de la Organizacion.

e Definir un caso de uso del negocio para cada proceso de negocio.
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2.8 Modelosde Casos de Uso del negocio

uc Modelo de Casos de Uso General/

7

Administrador

Vendedor

Sistema informatico

Ingreso al sistema de

gestion

Gestion Ventas

Gestion Clientes

Gestion Usuario

Ingreso al sistema
seccion clientes

T~

Gestion Roles

Gestion Facturas

Gestion Platos

Gestion bebidas

Gestion Pedidos

Gestion Reportes

Cliente

Figura 6 caso del uso del negocio
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29  Casosde Uso especificos

291

Ingreso al Sistema

uc Ingreso al sistema

Administrador

Vendedor

/ Ysuarie

«include»

Ingreso al sistema Validar datos

Figura7 ingresar a sistema

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO Ingreso a Sistema

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Bésico

PROPOSITO Permite acceder al sistema para ver y gestionar la informacion
referente alas ventas, clientesy usuarios del negocio, seguido de la
validacion del usuario.

RESUMEN Este caso de uso se inicia por los 2 actores. administrador y

vendedor.

La pantalla login “index.php” Se mantiene para todos |os usuarios,
yaque pueden ingresar |0s usuarios que poseen sus respectivosroles.
el menu varia segun € rol que tenga cada usuario, este se puede

visualizar en la parte izquierda de la pantalla “daily _stock.php”.
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PRECONDICION

El usuario (Vendedor) Debera estar previamente registrado a
sistema por el usuario administrador.

L os clientes no poseen un usuario y contrasefia por 10 que no pueden
ingresar a sistema de gestion, sin embargo, tienen acceso a la

seccion de pedidos desde una seccion dedicada pantalla

“pedidos.php”.

FLUJO Se gjecuta €l caso de Uso Ingreso al Sistema a partir de la pantalla

PRINCIPAL “index.php” en la cual el usuario puede ingresar sus datosy utilizar
el botén INGRESAR para comenzar la gjecuciéon del caso de uso
Validar datos una vez redlizado los usuarios tendrdn acceso a
sistema, pantalla: “daily stock.php” con sus respectivos modulos
dependiendo de su rol.

SUBFLUJOS Ninguno

EXCEPCIONES | Ninguno

2.9.1.1 Validar datos

Tabla5 ingresar a sistema

Descripcion Caso de Uso

CASODEUSO: | Validar Datos

ACTORES: Administrador, Vendedor

TIPO: Include

PROPOSITO: Autentificacion de los usuarios (por medio de un login y password)
previamente registrados en €l sistemaparapermitir o denegar €l acceso
al mismo.

RESUMEN: Este caso de uso controla el acceso de |os usuarios autorizados con un

login y password para el mangjo del sistema o deniega el acceso alos
gue no poseen estos datos y los retorna a la pantalla “index.php”, los
usuarios autenticados podran visualizar la pantalla “daily stock.php”

con el menu de opciones del sistema dependiendo a rol que posean.
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PRECONDICIO
N

Ejecutar previamente el caso de uso Ingreso al sistema.

FLUJO
PRINCIPAL:

En la pantalla de inicio del sistema “index.php” se encuentra el
formulario de ingreso (usuario y contrasefia) seguido del botén
ingresar que redirecciona a la pantalla principal del sistema
“daily_stock.php” si se introducen |os datos correctos.

1.- El usuario introduce usuario y contrasefia.

2.- Pulsa el boton ingresar.

3.- Se validan los datos usuario y contrasefia verificando s estan
registrados en la base de datos.

4.- Si existen, se redirecciona a la pantalla principal del sistema
“daily_stock.php”, iniciando asi la sesién con e nombre del usuario,
la foto de perfil, € rol que posea, segun el cual podra visualizar €l

menu de opciones, caso contrario se lanza una excepcion (E-1).

SUBFLUJOS:

Una vez autenticado el usuario puede seleccionar entre los siguientes
subflujos:
e Siel usuario selecciona la opcion “Salir” se ejecuta el subflujo

Cerrar Sesion y se retorna a la pantalla de login “index.php”

EXCEPCIONES

E-1 Mensaje de error: “Usuario o clave incorrectos “(se da cuando no
se encuentra el usuario registrado en el sistema o cuando |os datos son

incorrectos) y se retorna a la pantalla “index.php”

Tabla6 Validar datos
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2.9.2 Gestion Roles

uc Gestion Roles

Buscar Rol

-
-~
-~
-

- «extend»
-

Administrador

«extend»

Gestion Roles Modificar Rol

«extend»~
~

Eliminar Rol

Figura 8 gestion roles

Descripciéon Caso de Uso

CASO DE USO Gestion Roles

ACTORES Administrador

TIPO Bésico

PROPOSITO Asignar roles a los usuarios que posean autorizacion para el
ingreso a sistema de gestion.

RESUMEN Muestra a usuario la pantalla “roles.php” con una lista

completa de los roles registrados en el sistema, permite buscar
roles mediante un filtro de busgueda, modificar a informacion

delosrolesyaexistentesy eliminar roles.

PRECONDICION

El usuario debe estar autenticado en el sistema de gestion, caso
de uso Validar datos.

FLUJO
PRINCIPAL

Muestra al usuario la pantalla de gestion roles “roles.php” con

unalistadelosroles registrados en el sistema.
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Dependiendo de las opciones seleccionadas por e usuario, se

continuara con los diversos subflujos de este caso de uso.

SUBFLUJOS

El usuario puede seleccionar entre |as siguientes opciones:
e Si el usuario selecciona la opcion “Buscar” se ejecuta el
subflujo buscar rol (S-1).
e Siel usuario selecciona la opcion “Modificar” se ejecuta
el subflujo modificar rol (S-2).
e Si el usuario selecciona la opcion “Eliminar” se ejecuta

el subflujo eliminar rol(S-3).

EXCEPCIONES

Ninguna

2.9.2.1 Buscar rol

Tabla 7 gestion roles

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO Buscar Ral (S-1)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Buscar losroles registrados en la base de datos del sistema.
RESUMEN En este caso de uso se debe ingresar en un campo de texto la

informacion del rol solicitado, posteriormente podran ser
visualizados en latablalos resultados obtenidos que concuerden

con lainformacién solicitada.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos
El usuario debe haber pasado por el caso de uso Gestion Rol

FLUJO Muestra al usuario la pantalla de gestion roles “roles.php” con

PRINCIPAL una lista de los roles registrados en e sistema y un filtro de
busqueda donde deberaingresar el texto con lainformacién del
rol que solicite.

SUBFLUJOS Ninguno

EXCEPCIONES Ninguno

Tabla 8 buscar rol
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2.9.2.2 Madificar rol

Descripciéon Caso de Uso

CASO DE USO Modificar Rol (S-2)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Modificalosroles registrados en € Sistema de Gestion.
RESUMEN Muestra un formulario “modificar rol” con datos del rol

seleccionado, este puede ser modificado y posteriormente
guardado en la base de datos.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos
El usuario debe haber pasado por € caso de uso Gestion Rol

FLUJO PRINCIPAL

Se presenta a usuario la ventana modal: modificar_rol con los
datos actuales del rol seleccionado.

Que consiste en un formulario con datos precargados del rol
seleccionado, para posteriormente modificarlosy guardarlosen
labase de datos.

e “Nombre” se visualiza el nombre del rol a modificar

e “Descripcion” se visualiza la descripcion del rol a
modificar

e “Modulos” se visualizan los modulos del rol a
modificar.

Se presentan | as siguientes opciones:

e “Guardar” los datos introducidos se validan y se
guardaran en la base de datos, si |os campos no estan
completos 0 son incorrectos se genera una excepcion
(E-1).

e “Cancelar” no se realiza ningiin cambio. Retornando a

la pantalla Gestion de roles “roles.php”™.

SUBFLUJOS

Ninguno
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EXCEPCIONES

E-1 S los datos no estdn completos o son incorrectos se

muestra un mensgje de error “Ingresar datos validos.”

2.9.2.3Eliminar rol

Tabla9 modificar rol

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO Eliminar Rol (S-3)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Eliminar los roles registrados en el Sistema de Gestion.
RESUMEN Elimina de formaldgicalos roles del sistema, dandolos de baja

e imposibilitando sus funciones en € sistema.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Validar Datos
El usuario debe haber pasado por € caso de uso Gestion Rol

FLUJO
PRINCIPAL

Se muestra a usuario la ventana modal eliminar_rol con €
nombre del rol seleccionado, en esta debe confirmar la
eliminacion del rol.

Si @ usuario intenta dar de baja su propio rol, rapidamente se
gecutarala (E-1).

El usuario puede seleccionar |as siguientes opciones:

e “Aceptar” El registro se elimina logicamente en la base
de datos y se retorna a la pantalla gestion de roles
“roles.php”.

e “Cancelar” no se realiza ninglin cambio y se regresa a la

pantalla gestién de roles “roles.php”.

SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

E-1 S € usuario quiere eliminar su propio rol, se muestra un
mensaje de error: “No se puede eliminar el rol que tiene

actualmente asignado”.

Tabla 10 eliminar rol
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2.9.3 Gestion Usuarios

uc Gestién Usuarios

—>

Administrador

Buscar Usuario

s Adicionar Usuario
«extend»
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£ ~«extend»
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«extend»

N~
~ ~
\ «
extend»
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N
N

«extend»

Usuario

Eliminar Usuario

AN

Figura 9 gestion usuarios

Descripciéon Caso de Uso

CASO DE USO Gestion Usuario

ACTORES Administrador

TIPO Bésico

PROPOSITO Permite visualizar y realizar diferentes acciones en unalista de
los usuarios registrados, pantalla: “usuarios.php”.

RESUMEN Este caso de uso permite gestionar 10s usuarios, mostrando una

lista completa de los usuarios registrados en el sistema que
puede ser filtrada por cualquier dato asignado al usuario, dando

la posibilidad de adicionar, eliminar, modificar, ver datos,
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asignar usuario y contrasefia, modificar contrasefia de acceso al

sistemadel usuario.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos

FLUJO Se muestra a usuario la pantalla de gestion de usuarios

PRINCIPAL “usuarios.php” con la lista de los usuarios registrados en €
sistema. Dependiendo de las opciones seleccionadas por €
usuario, se continuaracon los diversos subflujos de este caso de
uso.

SUBFLUJOS El usuario puede seleccionar entre | as siguientes opciones:

e S el usuario selecciona la opcion “Buscar” se ejecuta el
subflujo buscar usuario (S-1).

e Sielusuario selecciona la opcion “Adicionar” se ejecuta
el subflujo adicionar usuario (S-2).

e Siel usuario selecciona la opcidon “Modificar” se ejecuta
el subflujo modificar usuario (S-3).

e Si el usuario selecciona la opcion “Eliminar” se ejecuta
el subflujo eliminar usuario (S-4).

e Si el usuario selecciona la opcidon “Ver” se ejecuta el

subflujo ver usuario (S-5).

EXCEPCIONES

Ninguna

2.9.3.1 Buscar usuario

Tabla 11 gestion usuario

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO Buscar Usuario (S-1)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Buscar los diferentes usuarios registrados en € Sistema.
RESUMEN En este caso de uso se debe llenar en € filtro de blsgueda de la

pantalla “usuarios.php” la informacion solicitada por el usuario.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos
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El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Gestion Usuarios.
FLUJO Se muestra a usuario la pantdla de gestion usuarios
PRINCIPAL “usuarios.php” con la lista de los usuarios registrados en €l
sistemay un filtro de busgueda donde deberdingresar el texto que
solicite.
SUBFLUJOS Ninguno
EXCEPCIONES | Ninguno

2.9.3.2 Adicionar usuario

Tabla 12 buscar usuario

Descripciéon Caso de Uso

CASO DE USO Adicionar Usuario (S-2)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Adicionar nuevos usuarios en e sistema

RESUMEN Permite el registro de usuarios en e sistema, mediante un

formulario donde debe llenar 10s datos personal es ademas de un

usuario y contrasefia.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos
El usuario debe haber pasado por el caso de uso Gestion Usuario

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta a usuario la ventana modal “adicionarUsuario”.
Que consiste en €l llenado de un formulario con los datos
necesarios para después guardarlos en la base de datos.
Se visualizan campos de texto:
e “C.L” se introduce la cedula de identidad del nuevo
usuario.
e “Nombres” se introduce los nombres del nuevo usuario
e “Apellidos” se introduce los apellidos del nuevo usuario
e “Fecha de Nacimiento” se selecciona la fecha del nuevo
usuario

e “Teléfono” se introduce €l teléfono del nuevo usuario




e “Direccion” se introduce la direccion del nuevo usuario

e “Foto (imagen.jpeg)” se selecciona la foto del nuevo
usuario

e “Rol” se selecciona el rol del nuevo usuario

e “Password” debe introducir una contrasefia para su
acceso al sistema

Se presentan | as siguientes opciones:

e “Guardar” los datos introducidos se validan y se
guardaran en base de datos, si los campos no estén
completos o son incorrectos se generaunaexcepcion (E-
1), si el usuario yaexiste se generala excepcion (E-2).

e “Cancelar” no se realiza ningun cambio. Retornando a

la pantalla anterior: “usuarios.php”.

SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

E-1Si losdatos no estan compl etos o son incorrectos se muestra
un mensge de error dependiendo del campo de texto
correspondiente.

E-2 S € usuario ya existe en la base de datos se muestra un

mensaje de error: “El usuario ya existe”.

2.9.3.3Eliminar usuario

Tabla 13 adicionar usuario

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Eliminar Usuario (S-3)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Eliminar de formaldgicalos usuarios registrados en el sistema.
RESUMEN Este caso de uso hace referenciaalaeliminacion delos usuarios

del sistema, dandolos de baja e imposibilitando su ingreso a

sistema, eliminando |6gicamente.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por e caso de uso Validar Datos.
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El usuario debe haber pasado por € caso de uso Gestion

Usuario.

FLUJO
PRINCIPAL

Se muestra a usuario la ventana de dialogo de confirmacion
eliminar usuario “eliminarUsuario” con el nombre del usuario
aeliminar.

El usuario puede seleccionar |as siguientes opciones:

e “Aceptar” El registro se elimina légicamente de la base
de datos y se regresa a la pantala anterior
“usuarios.php”, S un usuario intenta eliminar sus
propios datos se genera una excepcion (E-1)

e “Cancelar” no se realiza ningiin cambio y se retorna a la

pantalla anterior “usuarios.php”.

SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

E-1 No se puede eliminar el usuario con la sesion actual.

2.9.3.4 Modificar usuario

Tabla 14 eliminar usuario

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Modificar Usuario (S-4)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Modificar los usuarios registrados en €l sistema.

RESUMEN Este caso de uso hace referencia a la modificacion de datos de los

usuarios del sistema, para corregirlos o actualizarlos.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por el caso de uso Gestion Usuarios.

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta a usuario la ventana modal “modificarUsuario” que
contiene un formulario donde se podra modificar los datos del
usuario seleccionado.

Se visualizan los campos de texto no editables:
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“CI” se visualiza el nimero de carnet de identidad del usuario o
modificar.
L os campos de texto editables son:

e “Nombres” se visualiza los nombres del usuario a modificar

e “Apellidos” se visualiza los apellidos del usuario a
modificar

e “Fecha de Nacimiento” se visualiza la fecha a modificar

o “Teléfono” se visualiza el teléfono del usuario a modificar

o “Direccion” se visualiza la direccion del usuario a modificar

o “Foto” se visualiza la foto del usuario a modificar

e “Rol” se visualiza en una lista el rol del usuario a modificar

e “Password” se visualiza el password del usuario a
modificar.

Se presentan |as siguientes opciones.

e “Guardar” los datos introducidos se validan y se guardaran
en la base de datos, si 10s campos no estan completos o son
incorrectos se genera una excepcion (E-1).

e “Cancelar” no se realiza ningiin cambio. Retornando a la

pantalla anterior.

SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

E-1 Si los datos no estan completos o son incorrectos se muestraun

mensaje de error a lado del campo de texto.

2.9.3.5Ver usuario

Tabla 15 modificar usuario

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Ver Usuario (S-5)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Mostrar los datos detallados de los usuarios registrados en el

sistema.
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RESUMEN

En este caso de uso se utilizaparamostrar |os datos de |os usuarios

registrados en el sistemagenerando un reporte de cadauno deellos.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por € caso de uso Gestion Usuario.

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta a usuario la ventana modal con los datos del usuario
seleccionado cargados.
Se visualizan los campos de texto no editables:
e Foto (imagen.jpeg)
e Nombresy apellidos
o ClI.
e Teléfono
e Fechade Nacimiento
e Direccion
e Tipo usuario
e Password
El usuario tiene las siguientes opciones:
o “Aceptar” retorna a la pantalla de gestion de usuarios

“usuarios.php”

SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

Ninguna

Tabla 16 ver usuario
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294 Gestion Clientes
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Figura 10 gestion clientes

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Gestion Cliente

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Bésico

PROPOSITO Genera una Lista de todos los clientes registrados en el sistema,
con las opciones de buscar, adicionar, modificar, eliminar y ver
cliente.

RESUMEN Este caso de uso hace referencia a la gestion de los clientes,
permitiendo visualizar una lista completa de los clientes que
puede ser filtrada por cuaquier dato del cliente, dando la
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posibilidad de adicionar, eliminar, modificar y ver datos del

cliente.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por e caso de uso Validar Datos.

FLUJO Se muestra al usuario la pantala de gestion de clientes
PRINCIPAL “clientes.php” con la lista de los clientes registrados en el
sistema.
Dependiendo de las opciones seleccionadas por € usuario, se
continuara con los diversos subflujos de este caso de uso.
SUBFLUJOS El usuario puede seleccionar entre |as siguientes opciones:

e Si el usuario selecciona la opcion “Buscar Cliente” se
gjecuta el subflujo buscar cliente (S-1).

e Si el usuario selecciona la opcion “Adicionar” se ejecuta
el subflujo adicionar cliente (S-2).

e Si el usuario selecciona la opcion “Modificar” se ejecuta
el subflujo modificar cliente (S-3).

e Si el usuario selecciona la opcion “Eliminar” se ejecuta
el subflujo eliminar cliente (S-4).

e Si el usuario selecciona la opcion “Ver” se ejecuta el

subflujo ver cliente (S-5).

EXCEPCIONES

Ninguna

2.9.4.1 Buscar cliente

Tabla 17 gestion cliente

DESCRIPCION CASO DE USO

CASODE USO | Buscar Cliente (S-1)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Buscar los diferentes clientes registrados en € sistema.
RESUMEN En este caso de uso se debe ingresar en € filtro de blsgueda la

informacion solicitada por el usuario.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos.
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El usuario debe haber pasado por el caso de uso Gestion Clientes.

FLUJO Se muestra a usuario la pantalla de gestion de clientes

PRINCIPAL “clientes.php” con lalistade los clientesregistrados en €l sistema
y un filtro de blusqueda donde deberd ingresar el texto que
solicite.

SUBFLUJOS Ninguno

EXCEPCIONES | Ninguno

2.9.4.2 Adicionar cliente

Tabla 18 buscar cliente

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Adicionar Cliente (S-2)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Registrar nuevos clientes en €l Sistema de Gestion.

RESUMEN Este caso de uso hace referencia al registro de un nuevo cliente,

el cua seregistramediante el [lenado de datos de un formulario.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por e caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por el caso de uso Gestion Cliente.

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta a usuario la ventana modal de adicionar cliente
“adicionarCliente” que consiste en €l Ilenado de un formulario
con los datos necesarios para después guardarlos en la base de
datos.
Se visualizan campos de texto:
e “C.L” se introduce la cédula de identidad del nuevo
cliente.
e “Nombres” se introduce el o los nombres del cliente.
e “Apellidos” se ingresan los apellidos del cliente.
e “Teléfono” se introduce el numero de teléfono del
cliente.

e Sepresentan las siguientes opciones.
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e “Guardar” los datos introducidos se validan y se
guardaran en la base de datos, si el campo de texto no
esta completo 0 es incorrecto, Se genera una excepcion
(E-1).

e “Cancelar” no se realiza ningiin cambio. Retornando a la

pantalla anterior “clientes.php”

SUBFLUJOS

Ninguno

EXCEPCIONES

E-1Si los datos no estan completos 0 son incorrectos se muestra

un mensgje de error en la parte inferior del campo de texto.

2.9.4.3Eliminar cliente

Tabla 19 adicionar cliente

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Eliminar Cliente (S-3)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Se encarga de eliminar 16gicamente a los clientes en Sistema de
Gestion.

RESUMEN En este caso de uso se debe decidir que cliente serd dado de baja

del sistema por razones no especificadas, mediante el C.1.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por € caso de uso Gestion Cliente.

FLUJO
PRINCIPAL

Se muestra a usuario la ventana de dialogo de confirmacion
eliminar cliente “eliminarCliente” con e nombre del cliente a
eliminar.

Consiste en la decision s el cliente sera eliminado o no del
sistema.

El usuario puede seleccionar |as siguientes opciones.

e “Aceptar” el cliente se elimina logicamente de la base de
datos retornando a la pantala de gestion de clientes
“clientes.php”

e “Cancelar” no se realiza ningin cambio. Retornando a la
pantalla de gestion de clientes “clientes.php”

SUBFLUJOS

Ninguna
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EXCEPCIONES

Ninguna

29.44Ve cliente

Tabla20 eliminar cliente

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Ver Cliente (S-4)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Mostrar los distintos datos de |os registrados en el sistema.
RESUMEN En este caso de uso se utiliza para mostrar los datos de los

clientes creados en el sistema generando asi un reporte de cada

uno de dllos.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Gestion Clientes.

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta al usuario la ventana modal “verCliente” con los
datos actuales del cliente seleccionado.
Se visualizan los campos de texto no editables:
e C.I.O0N.LT.ded cliente
e Nombresy apellidos
e Teléfono
El usuario tiene las siguientes opciones:
e “Volver” retorna a la pantalla de gestion de clientes

“clientes.php”

SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

Ninguna

Tabla21 ver cliente
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295 Gestion Platos
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Figura 11 gestion platos

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Gestion Platos

ACTORES Administrador

TIPO Bésico

PROPOSITO GeneraunalListadetodos|os Platos registrados en labase de datos
por el administrador del sistema, se cuenta con las opciones de
buscar plato, adicionar plato, modificar plato, eliminar plato y ver
plato.

RESUMEN Este caso de uso hace referencia a gestion platos, permitiendo

visualizar una lista completa de los platos que tiene el negocio,
pudiendo ser filtrada por cualquier dato, dando la posibilidad de

adicionar, eliminar, modificar y ver datos de |os platos.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos.
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FLUJO Se muestra a usuario la pantalla de gestion Platos “platos.php”
PRINCIPAL con lalistadelos platos registrados en el sistema.
Dependiendo de las opciones seleccionadas por e usuario, se
continuara con los diversos subflujos de este caso de uso.
SUBFLUJOS El usuario puede seleccionar entre las siguientes opciones:

° Si el usuario selecciona la opcion “Buscar Platos” se
gjecuta el subflujo buscar platos (S-1).

° Si el usuario selecciona la opcion “Adicionar” se ejecuta el
subflujo adicionar platos (S-2).

° Si el usuario selecciona la opcion “Eliminar” se ejecuta el
subflujo eliminar platos (S-3).

° Si el usuario selecciona la opcion “Modificar” se ejecuta el
subflujo modificar platos (S-4).

° Si el usuario selecciona la opcién “Ver” se ejecuta el
subflujo ver platos (S-5).

° Si el usuario selecciona la opcidon “Preparacion” se ejecuta

el subflujo asignar insumos (S-6).

EXCEPCIONES

Ninguna

2.9.5.1 Buscar plato

Tabla 22 gestion platos

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Buscar Plato (S-1)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Buscar los datos de |os platos registrados en € sistema.
RESUMEN En este caso de uso se debe ingresar en €l filtro de busqueda la

informacion solicitada por el usuario.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por e caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por el caso de uso Gestion Platos.

FLUJO
PRINCIPAL

Se muestra a usuario la pantalla de gestion platos “platos.php”
con lalistadelos platos registrados en €l sistema.
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SUBFLUJOS

Ninguno

EXCEPCIONES

Ninguno

2.9.5.2 Adicionar plato

Tabla 23 buscar plato

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Adicionar Plato (S-2)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Registrar nuevos platos (productos) en la base de datos para su
posterior venta.

RESUMEN Este caso de uso hace referencia a la creacion de un plato o

producto que se registrara en el sistema.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por e caso de uso Gestion Platos

FLUJO Se presenta a usuario la pantalla de adicionar platos.
PRINCIPAL Que consiste en e llenado de un formulario con los datos
necesarios para después guardarlos en la base de datos.
Se visualizan los siguientes campos de texto:
e “Foto” se seleccionalafoto del nuevo plato.
e “Nombre” se introduce el nombre del nuevo plato.
e “Precio Unitario” se introduce el precio del nuevo plato.
e “Descripcion” se introduce la descripcion del nuevo plato.
Se presentan | as siguientes opciones:
e “Guardar” los datos introducidos se validan y se guardan
en latabla“plato”, si |os campos no estén completos o son
incorrectos se genera una excepcion (E-1).
e “Cancelar” no se realiza ningiin cambio. Retornando a la
pantalla anterior “platos.php”
SUBFLUJOS Ninguna
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EXCEPCIONES

E-1 S los datos no estan completos o son incorrectos se muestra
un mensgje de error en la parte inferior del campo de texto

correspondiente.

2.9.5.3Madificar plato

Tabla 24 adicionar plato

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Modificar Plato (S-3)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Modificar los datos de |os platos que se encuentre registrados en
el sistema.

RESUMEN En este caso de uso se utilizaparamodificar |os datos de un plato

registrado en la base de datos del sistema mediante un

formulario

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por e caso de uso Gestion Platos.

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta a usuario la ventana modal modificarPlato con el
formulario precargado con datos del plato seleccionado.
Que consiste en la modificacion de un formulario que contiene
datos del plato seleccionado parapor consiguiente guardarlosen
la base de datos.
Se visualizan los campos de texto editables:
e “Foto” se visualiza la foto del plato a modificar.
e “Nombre” se visualiza el nombre del plato a modificar.
e “Precio Unitario” se visualiza el precio del plato a
modificar.
e “Descripcion” se visualiza la descripcion del plato a
modificar.
e Sepresentan las siguientes opciones:

e “Guardar” los datos introducidos se validan y se

56



guardaran en la base de datos, si los campos no estén
completos 0 son incorrectos se genera una excepcion (E-
1).

e “Cancelar” no se realiza ningiin cambio. Retornando a la

pantalla anterior “platos.php”.

SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

E-1 S los datos no estén completos 0 son incorrectos se muestra
un mensgje de error en la parte inferior del campo de texto

correspondiente.

2.9.5.4 Eliminar plato

Tabla 25 modificar plato

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Eliminar Plato (S-4)

ACTORES Administrador

TIPO Extend

PROPOSITO Se encarga de eliminar |6gicamente a los platos registrados en
labase de datos.

RESUMEN En este caso de uso se selecciona un plato de la lista para su

eliminacién, pasando por un mensgj e de confirmacion.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Gestién Platos.

FLUJO
PRINCIPAL

Se muestra a usuario la ventana de dialogo de confirmacion

eliminar plato “eliminarPlato” con el nombre del plato a

eliminar.

Que consiste en ladecision si €l plato sera dado de bajao no de

la base de datos mediante un mensaje emitido.

El usuario puede seleccionar las siguientes opciones:

e “Aceptar” El registro se elimina loégicamente de la base

de datos y se retorna a la pantalla gestion de platos
“platos.php”.
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pantalla gestion de platos “platos.php”.

e “Cancelar” no se realiza ningun cambio. Retornando a la

SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

Ninguna

2.9.5.5 Gestion Pedidos

Tabla 26 eliminar plato
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Figura 12 gestion pedidos

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Gestion Pedidos

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Basico

PROPOSITO Genera una Lista de todos los pedidos solicitados por los clientes
mediante la aplicacion web.

RESUMEN Este caso de uso hace referencia a gestion pedidos, permitiendo
visualizar una lista completa de los pedidos que se registran en el
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sistema, pudiendo ser filtrada por cualquier dato del pedido, dando
la posibilidad de buscar pedido, ver pedido, eliminar pedido.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos.

FLUJO Se muestra a usuario (Administrador, Vendedor) la pantalla de
PRINCIPAL gestion de pedidos “pedidos.php” con la lista de los pedidos
registrados por los clientes en el sistema.
Dependiendo de las opciones seleccionadas por e usuario, se
continuara con los subflujos correspondientes de este caso de uso.
SUBFLUJOS El usuario puede seleccionar entre las siguientes opciones:

e Si el usuario selecciona la opcion “Buscar Pedido” se
gjecuta & subflujo buscar pedido (S-1).

e Si el usuario selecciona la opcion “Eliminar” se ejecuta el
subflujo eliminar pedido (S-2).

e Si el usuario selecciona la opcion “Ver” se ejecuta el

subflujo ver pedido (S-3).

EXCEPCIONES

Ninguna

2.9.5.6 Buscar pedido

Tabla 27 gestion pedidos

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Buscar Pedido (S-1)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Buscar los pedidos registrados en el sistema por los clientes
mediante la aplicacion web.

RESUMEN Permite a usuario acceder a los datos del pedido que solicite

especificamente utilizando un filtro de busqueda (campo de

texto).

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Gestion Pedidos.
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FLUJO Se muestra al usuario la pantalla de gestion pedidos
PRINCIPAL “pedidos.php” con la lista de los pedidos registrados en el
sistema.
Dependiendo de las opciones seleccionadas por €l usuario, se
continuara con los diversos subflujos de este caso de uso.
SUBFLUJOS Ninguno
EXCEPCIONES | Ninguno

2.9.5.7 Eliminar pedido

Tabla 28 buscar pedido

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Eliminar Pedido (S-2)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Se encarga de eliminar 16gicamente |os pedidos sel eccionados.
RESUMEN Permite eliminar |6gicamente un pedido registrado en labase de

datos.

PRECONDICION

Los usuarios deben haber pasado por el caso de uso Validar
Datos.
El usuario debe haber pasado por el caso de uso Gestion Pedidos

FLUJO
PRINCIPAL

Se muestra al usuario la ventana de dialogo de confirmacion de
eliminar pedido “eliminarPedido” con el codigo del pedido a
eliminar y los datos del cliente.

Consiste en la decision s e pedido sera eliminado o no de la
base de datos mediante un mensaje emitido.

L os usuarios pueden seleccionar las siguientes opciones.

e “Aceptar” El registro se elimina légicamente de la base
de datos y se regresa ala pantalla de gestion de pedidos
pedidos.php”.

e “Cancelar” no se realiza ningun cambio y se retorna a la

pantalla de gestion de pedidos “pedidos.php”
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SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

Ninguna

2.9.5.8Ver pedido

Tabla 29 eliminar pedido

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Ver Pedido (S-3)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Muestralos datos del pedido seleccionado.

RESUMEN En este caso de uso se utiliza para mostrar |os datos de un pedido

seleccionado por € usuario, se pueden visualizar los datos del

cliente, detalle del pedido y ubicacién de entrega del pedido.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por e caso de uso Gestion Pedidos.

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta al usuario laventanamodal “verPedido” con los datos
actuales del pedido.
Se pueden visualizar |os siguientes datos:

e Céduladeidentidad del cliente

e Nombres y Apellidos del cliente”

e Teléfono

e Direccion

e Mapa con la ubicacién de entrega del pedido
Se visualizatambién €l detalle del pedido

e Nombre del producto

e Cantidad

e Precio por unidad

e Totd

SUBFLUJOS

El usuario puede acceder alos siguientes subflujos:
e Si selecciona la opcidén “Bloquear cliente” se ejecuta el

subflujo Bloquear cliente (S-4).
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e Si el usuario selecciona la opcién “Rechazar pedido” se
gjecuta el subflujo Rechazar pedido (S-5).
e Si el usuario selecciona la opcidon “Aceptar pedido” se

gjecuta € subflujo Aceptar pedido (S-6).

EXCEPCIONES Ninguna

Tabla 30 ver pedido

2.9.5.9Bloquear cliente
DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Bloquear cliente (S-4)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Se encarga de bloguear a un cliente cambiando su estado en la
base de datos.

RESUMEN El caso de uso permite bloguear e acceso del cliente

seleccionado a la aplicacion web para que no pueda realizar
més pedidos.

Se redlizar por diversas razones, por € emplo:

El cliente rechazo el pedido o no respondio a repartidor.
PRECONDICION | El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Gestion

Pedidos.
FLUJO Se muestra a usuario laventana de dialogo de confirmacion de
PRINCIPAL bloquear cliente “bloquearCliente”.

Se pueden visualizar los datos del cliente como:
e Céduladeidentidad
e Nombrey apellidos
e Teléfono
El usuario puede seleccionar |as siguientes opciones:
e “Confirmar” El cliente sera bloqueado cambiando su

estado en labase de datosy se le permitirarealizar mas




pedidos mediante la aplicacion web.
e “Cancelar” no se realiza ningun cambio. Retornando a

la pantalla gestion de pedidos “pedidos.php”.

SUBFLUJOS Ninguna
EXCEPCIONES Ninguna
Tabla 31 bloquear pedido

2.9.5.10 Rechazar pedido

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Rechazar pedido (S-5)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Se encarga de rechazar un pedido registrado por un cliente.
RESUMEN El caso de uso permite rechazar un pedido realizado por un

cliente mediante la aplicacion web, por diversos motivos €.
¢ Producto agotado

e Ubicacion lgana

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Gestion
Pedidos.

FLUJO
PRINCIPAL

Se muestra a usuario la ventana de dialogo de confirmacion
rechazar pedido “rechazarPedido”.
Que consiste en ladecision s € pedido seré rechazado o no.
El usuario puede seleccionar las siguientes opciones:
e “Confirmar” El pedido se rechaza y se cambiasu estado
de la base de datos.
e “Cancelar” no se realiza ningun cambio. Retornando a

la pantalla gestion de pedidos “pedidos.php”.

SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

Ninguna

Tabla 32 rechazar pedido
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29511 Aceptar pedido

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Aceptar pedido (S-6)

ACTORES Cliente

TIPO Extend

PROPOSITO Permite aceptar un pedido solicitado por un cliente.
RESUMEN Este caso de uso permite aceptar un pedido registrado por un

cliente mediante la aplicacion web. Posteriormente se imprime
lafacturay se prepara el envio.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por e caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Gestion
Pedidos.

El usuario debe haber pasado por el caso de uso ver pedido.

FLUJO En laventanamodal ver pedido, €l usuario seleccionalaopcion
PRINCIPAL aceptar pedido y seregistraen la base de datos.
Posteriormente se muestra a usuario la pantala descarga e
impresion de factura “imprimir.php”.
SUBFLUJOS Ninguna
EXCEPCIONES Ninguna
Tabla 33 aceptar pedido
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29.6 Gestion Ventas
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DESCRIPCION CASO DE USO
CASO DE USO Gestion Ventas
ACTORES Administrador, Vendedor
TIPO Bésico
PROPOSITO Permite visualizar una tabla con los datos de cada venta
registradaen el sistema.
RESUMEN Este caso de uso hace referencia a la gestion de ventas,

permitiendo visualizar una lista de las ventas realizadas a los
clientes, e detale de lasventasy los datos del cliente.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos.

FLUJO
PRINCIPAL

Se muestra a usuario la pantalla de gestion ventas “ventas.php”
con lalistade las ventas registradas en el sistema.
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Dependiendo de las opciones seleccionadas por el usuario, se

continuara con los diversos subflujos de este caso de uso.

SUBFLUJOS

El usuario puede seleccionar entre las siguientes opciones:
e Si el usuario selecciona la opcion “Buscar ventas” se
gjecuta € subflujo buscar ventas (S-1).
e Si el usuario selecciona la opcion “Ver” se ejecuta el
subflujo ver venta (S-2).
e Si el usuario selecciona la opcion “Adicionar” se ejecuta

el subflujo adicionar venta (S-3).

EXCEPCIONES

Ninguna

2.9.6.1 Buscar venta

Tabla 34 gestion ventas

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Buscar Venta (S-1)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Buscar datos de una venta en especifico mediante € filtro de
busqueda (campo de texto).

RESUMEN En este caso de uso se debe ingresar en un campo de texto los

datos requeridos que se filtraran en latabla.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Gestion Ventas.

FLUJO Se ingresa un texto en € filtro de blsqueda y se encontrara la

PRINCIPAL coincidencia mas préxima con los datos de la venta, que sera
visualizada en la tabla de gestion de ventas “ventas.php”.

SUBFLUJOS Ninguno

EXCEPCIONES | Ninguno

Tabla 35 buscar venta
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2.9.6.2Ver venta

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Ver Venta (S-2)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Mostrar los datos de laventay su detalle.

RESUMEN Abre una ventana en la que se puede visuaizar los datos de la

venta como ser datos de cliente, el detalle delaventay el total de

venta

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por e caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por € caso de uso Gestion Ventas.

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta a usuario la ventana modal verVenta con los datos
actuales de laventa
Se visualiza datos de cliente:
e Nombresy apellidos de cliente
e Céduladeidentidad de cliente
Sevisualiza €l detalle de la venta con los siguientes datos:
e Nombre del producto
e Cantidad
e Precio unitario
e TOTAL
El usuario tiene las siguientes opciones:

e “Volver” retorna a la pantalla de gestion ventas.

SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

Ninguna

2.9.6.3 Adicionar venta

Tabla 36 ver venta

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO

Adicionar Venta (S-3)

ACTORES

Administrador, Vendedor
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TIPO Extend
PROPOSITO Permiteregistrar |os datos de unanuevaventaen labase de datos.
RESUMEN Este caso de uso hace referencia a registro de una nueva venta

en la base de datos, también se imprime la factura

correspondiente al finalizar €l registro de datos de la venta.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por el caso de uso Gestion Ventas.

FLUJO Se presenta a wusuario la pantalla de adicionar venta
PRINCIPAL “nueva_venta.php”.
Consiste en unatabla donde se agregan €l detalle de ventade los
productos seleccionados.
También se puede acceder a otros subflujos a partir de este caso
de uso.
SUBFLUJOS El usuario puede seleccionar entre las siguientes opciones:
e “Agregar plato” se ejecuta el subflujo agregar plato (S-
4).
e “Agregar bebida” se ejecuta el subflijo agregar bebida (S-
5).
e “Registrar venta” se ejecuta el subflujo registrar venta (S-
6).
EXCEPCIONES Ninguna

2.9.6.4 Agregar venta

Tabla 37 adicionar venta

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Agregar plato (S-4)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Permite agregar un plato y su cantidad desde una lista de

productos disponibles.
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RESUMEN

Este caso de uso permite agregar un plato al detalle de venta
mediante una ventana donde se debe seleccionar el plato
seguido de su cantidad.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por e caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Gestién Ventas.
El usuario debe haber pasado por el caso de uso Adicionar

venta

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta a usuario la ventana modal de adicionar plato
“agregarPlato”.

Consiste en una tabla donde se debe seleccionar e plato
solicitado por €l cliente, posteriormente se debe seleccionar la
cantidad y confirmar.

El producto serd agregado alatabla de detalle de ventadel caso
de uso Adicionar venta, pantalla: “nueva_venta.php”.

Si se presiona cancelar se regresa a la pantalla del caso de uso

Adicionar venta‘“nueva_venta.php”.

SUBFLUJOS

Ninguno

EXCEPCIONES

Ninguno

2.9.6.5Agregar bebida

Tabla 38 agregar venta

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Agregar bebida (S-5)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Permite agregar una bebida y su cantidad desde una lista de
productos disponibles.

RESUMEN Este caso de uso permite agregar una bebida a detale de venta

mediante una ventana donde se debe seleccionar la bebida

seguida de su cantidad.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por e caso de uso Validar Datos.
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El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Gestion Ventas.
El usuario debe haber pasado por el caso de uso Adicionar

venta

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta al usuario la ventana modal de adicionar bebida
“agregarBebida”.

Consiste en una tabla donde se debe seleccionar la bebida
solicitada por €l cliente, posteriormente se debe seleccionar la
cantidad y confirmar.

El producto seré agregado alatabla de detalle de venta del caso
de uso Adicionar venta, pantalla: “nueva_venta.php”.

Si se presiona cancelar se regresa a la pantalla del caso de uso

Adicionar venta “nueva_venta.php”.

SUBFLUJOS

Ninguno

EXCEPCIONES

Ninguno

2.9.6.6 Registrar venta

Tabla 39 agregar venta

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Registrar venta (S-6)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Permite registrar los datos de la venta: el detalle de ventay los
datos del cliente si es solicitado.

RESUMEN Este caso de uso permiteregistrar unaventay todos sus detalles,

posteriormente se procede con laimpresién de lafactura.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por e caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Gestion Ventas.
El usuario debe haber pasado por el caso de uso Adicionar

venta

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta a usuario la ventana modal de registro de venta

“registrarVenta”.

70



Consiste en una ventana de dialogo donde se debe confirmar o
cancelar laventa, esta se registrara con su detalle en la base de
datos, también se incluyen los datos del cliente s son
solicitados, después de la confirmacion se descarga e imprime
autométicamente una factura.

Si se presiona cancelar se regresa a la pantalla del caso de uso

Adicionar venta“‘“nueva_venta.php”.

SUBFLUJOS e Si el usuario selecciona la opcion “Registrar datos de
cliente” se ejecuta el subflujo registrar datos de cliente
(&7)
EXCEPCIONES Ninguno
Tabla 40 registrar venta

2.9.6.7 Registrar datos de cliente

DESCRIPCION CASO DE USO

CASO DE USO Registrar datos de cliente (S-7)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Permite incluir los datos del cliente en lafacturay el detalle de
laventa.

RESUMEN Este caso de uso permite incluir los datos del cliente en €l

registro de laventa parala facturacion.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por e caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por € caso de uso Gestién Ventas.
El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Adicionar
venta.

El usuario debe haber pasado por €l caso de uso Registrar venta.

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta a usuario € formulario de registro de datos de
cliente en la ventana modal “registrarVenta”.
Consiste en un formulario donde se deben insertar |os datos del

cliente seguin se haya sel eccionado (persona natural o juridica).
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e Ceéduladeidentidad declienteo NIT

e Nombre de cliente

e Apellidos de cliente

e Teléfono
Posteriormente, si se confirma la venta se procede a la
impresion de la factura con los datos del cliente, pantala
“imprimir.php”.
Si se desmarcalaopcion deregistro de datos de cliente se oculta
el formulario y se puede proceder con €l registro delaventasin
datos de cliente.

SUBFLUJOS Ninguno

EXCEPCIONES Ninguno

Tabla 41 registrar datos de cliente

2.9.7 Gestion Facturas

uc Gestion Facturas

Ve
Administrador e
i é «extend»

Buscar Factura

7

Gestion Facturas

Usuario
N
N
~

«extend».
~

Vendedor

Figura 14 gestion facturas

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO Gestion Facturas




ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Bésico

PROPOSITO Permite visualizar las facturas de las ventas que le fueron
emitidas por e usuario (Administrador, Vendedor) para su
posterior entrega alos clientes.

RESUMEN Este caso de uso hace referencia a la gestion facturas,

permitiendo visualizar una lista de las facturas emitidas a los
clientes que puede ser filtrada por datos de la factura dando la

posibilidad de realizar diferentes acciones.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos.

FLUJO Se muestra a usuario la pantalla de gestion facturas
PRINCIPAL “facturas.php” con lalista de |las facturas emitidas a |los clientes
por un usuario (Administrador, Vendedor).
Dependiendo de las opciones seleccionadas por €l usuario, se
continuara con los diversos subflujos de este caso de uso.
SUBFLUJOS El usuario puede seleccionar entre |as siguientes opciones:

e Si el usuario selecciona la opcion “Buscar Factura” se
gjecuta & subflujo buscar factura (S-1).
e Si el usuario selecciona la opcion “Ver” se ejecuta el

subflujo ver factura (S-2).

EXCEPCIONES

Ninguna

2.9.7.1 Buscar factura

Tabla 42 gestion facturas

Descripcién Caso de Uso

CASO DE USO Buscar Factura (S-1)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Buscar |as diferentes facturas registradas en la base de datos del

sistema.
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RESUMEN

Este caso de uso hace referenciaal [lenado de un campo de texto
con informacion solicitada para obtener e resultado maés

proximo.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos
El usuario debe haber pasado por el caso de uso Gestion Facturas.

FLUJO Se muestra a usuario la pantalla de gestién de facturas
PRINCIPAL “facturas.php” con la lista de las facturas emitidas a cliente
mediante una venta en el sistema.
El usuario debe introducir un texto personalizado para su
busqueday sele mostrara el resultado més proximo.
SUBFLUJOS Ninguno
EXCEPCIONES | Ninguno

2.9.7.2Ver factura

Tabla 43 buscar factura

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO Ver Factura (S-2)

ACTORES Administrador, Vendedor

TIPO Extend

PROPOSITO Mostrar las distintas facturas que se emitié aun cliente mediante
una venta realizada por |os usuarios del sistema.

RESUMEN Este caso de uso hace referenciaalavisualizacion de lasfacturas

emitidas a los diferentes clientes.

PRECONDICION

El usuario debe haber pasado por el caso de uso Validar Datos.
El usuario debe haber pasado por € caso de uso Gestion

Facturas.

FLUJO
PRINCIPAL

Se presenta a usuario la ventana modal “verFactura” con los
datos actuales de lafacturarealizada realizadas a los clientes.
Se visualizan los campos no editables:

e NitdelaEmpresa
e Nrode Factura
e NrodeAutorizacion
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e Fechade Emision de lafactura
e El nombredel cliente
e NitoC.l. del Cliente
e DetdledelaVenta
e Fechadeemision del Talonario
e LlavedeDosificacion
e Cdbdigo QR del pedido
El usuario tiene las siguientes opciones:

e “Imprimir” se imprime un documento con los datos

visualizados en la pantalla actual.

e “Volver” retorna a la pantalla de Gestion Factura.

SUBFLUJOS

Ninguna

EXCEPCIONES

Ninguna

299

Tabla 44 ver factura

Ingreso al sistema seccidn clientes

uc Ingreso al sistema seccion clientes /

—>

Cliente Usuario

Ingreso al sistema
seccion clientes

«extend»

«extend»

Ingresar nimero celular

1
«extend»
v

Registrar nimero
«extend»

Vilidar datos

|
«include»

1
«extend»
v

Confirmar niimero

Figura 15 ingresar a sistema seccion clientes

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO

Ingreso al sistema seccion clientes

ACTORES

Cliente

75



TIPO

Bésico

PROPOSITO Permite ingresar a la seccién dedicada a los pedidos de los
clientes.
RESUMEN Este caso de uso hace referencia a la seccion de pedidos de los

clientes, permite el ingreso mediante una confirmacion con

ndimero celular.

PRECONDICION

Ninguna

FLUJO
PRINCIPAL

Se gecuta € caso de uso ingreso a sistema seccion clientes
desde la pantalla principal dedicada a los pedidos de clientes
“pedidos.php”, en la cua € cliente debe ingresar su nimero de
celular y utilizar el botén INGRESAR para comenzar la
gjecucion del caso de uso validar datos, s e nimero ingresado
no ha sido registrado previamente se procede con la
confirmacion mediante un mensagje de texto, e cliente debera
escribir el mensagje de confirmacién en un campo de texto y se
procedera con €l caso de uso validar datos nuevamente.

Una vez realizado los clientes tendrdn acceso al sistema de

pedidos, pantalla: “principal.php”.

SUBFLUJOS

Se pueden presentar las siguientes opciones:
e Si el usuario esnuevo deberegistrar su nimero de celular
primero (S-1).

EXCEPCIONES

Ninguna

Tabla 45 ingresar a sistema seccion clientes

2.9.8 Registrar nimero

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO Registrar nUmero (S-1)

ACTORES Cliente

TIPO Extend

PROPOSITO Registro de nuevos clientes en €l sistema.
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RESUMEN

Este caso de uso permite el registro de los clientes para que tengan

acceso ala seccion de pedidos mediante la aplicacion web dedicada.

PRECONDICION

Ejecutar previamente el caso de uso Ingreso al sistema seccion
pedidos.

En la pantalla de inicio del sistema “pedidos.php” Se encuentra el
formulario deingreso mediante nimero de celular, seguido del botén
ingresar que re direcciona a la pantalla principal del sistema s se
introducen los datos correctos.

Si se introduce un nimero no registrado previamente en el sistema
se glecuta el caso de uso registrar nUmero:

1.- El usuario introduce su nimero de celular.

FLUJO

PRINCI PAL 2.- Pulsa el boton ingresar.
3.- Se validan los datos de cliente y se envia una confirmacién por
SMS a nimero ingresado.
4.- El clienteingresaen el campo de texto de confirmacion el cédigo
recibido.
5.- Pulsa € botén ingresar y se re direcciona a la pantalla principal
de la aplicacion web de pedidos, iniciando la sesion con € nimero
proporcionado.

SUBFLUJOS Ninguno

EXCEPCIONES Ninguna

Tabla 46 registrar numero
2.9.9 Validar datos

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO Validar Datos

ACTORES Cliente

TIPO Include

PROPOSITO Autentificacion de los clientes (por medio de un nimero de celular)

previamente registrados en el sistema para permitir o denegar el

acceso a mismo.

77



RESUMEN

Este caso de uso controla el acceso de los usuarios autorizados con
un nimero de celular para el manejo de la aplicacion web o deniega
el acceso alos que no poseen estos datos o estén blogueados para el
uso de lamisma, los clientes autenticados podran visualizar el menu

de opciones del sistema.

PRECONDICION

Ninguna

En la pantalla de inicio del sistema “pedidos.php” se encuentra el
formulario deingreso (nimero de celular) seguido del botén ingresar
gue redirecciona a la pantalla principal del sistema s se introducen
los datos correctos.

1.- El cliente introduce su nimero de celular.

FLUJO 2.- Pulsa el boton ingresar.

PRINCIPAL 3.- Sevalidan los datos de cliente verificando si estaregistrado en la
base de datos.
4.- S existe, se redirecciona a la pantalla principal de la aplicacion
web “principal.php” iniciando asi la sesion con el nimero de celular
proporcionado, €l cliente también podra visualizar € menu de
opciones, caso contrario se lanza una excepcion (E-1).

SUBFLUJOS Ninguno

EXCEPCIONES

E-1 Mensaje de error: “El niimero ingresado esta bloqueado del
servicio” (se da cuando el nimero ingresado ha sido bloqueado por

un usuario del sistema).

Tabla47 validar datos
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2.9.10 Realizar pedido

uc Realizar pedido

Cliente

1A

Seleccionar producto

e
-
-

£ ~«extend»

Realizar pedido

i\
~
~

«extend» ~

usuario

Figura 16 realizar pedido

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO Redlizar pedido

ACTORES Cliente

TIPO Bésico

PROPOSITO Permite alos clientes realizar su pedido utilizando la aplicacién
web.

RESUMEN Este caso de uso hace referencia a la realizacion de un pedido

mediante la aplicacion web por parte de los clientes.

PRECONDICION

Ejecutar previamente el caso de uso ingreso a sistema seccién

clientes.

FLUJO Se gecuta € caso de uso redizar pedido, e cliente puede

PRINCIPAL visualizar en pantalla“principal.php” los productos que ofrece la
empresa de comida rapida, tiene las opciones de seleccionar
productos y pedir los productos seleccionados.

SUBFLUJOS El cliente puede seleccionar entre las siguientes opciones:

e S € cliente selecciona productos del catédlogo mostrado

en pantala “principal.php” se gecuta € subflujo
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seleccionar productos (S-1).

e Si el cliente selecciona la opcion “PEDIR” se ejecuta el
subflujo pedir (S-2).

EXCEPCIONES Ninguna

2.9.11 Seleccionar producto

Descripciéon Caso de Uso

CASO DE USO Seleccionar productos (S-1)

ACTORES Cliente

TIPO Extend

PROPOSITO Seleccionar productos del catédlogo mostrado en pantalla.
RESUMEN El caso de uso hace referencia ala seleccion de productos que €l

cliente desea ordenar/pedir para su consumo, mediante el
catdlogo que se puede visuaizar en la pantala principa de la

aplicacion web de pedidos.

PRECONDICION | El cliente debe haber pasado por € caso de uso Validar Datos.

FLUJO Se muestra a cliente el catalogo de productos disponibles, con
PRINCIPAL una lista de los productos registrados en e sistema por los
usuarios o administradores.

Unavez seleccionado e producto se solicitaal cliente la cantidad

a pedir mediante un campo de texto.

SUBFLUJOS Ninguno

EXCEPCIONES | Ninguno

Tabla 48 seleccionar producto

2.9.12 Pedir

Descripcion Caso de Uso

CASODE USO | Pedir (S-2)

ACTORES Cliente

TIPO Extend




PROPOSITO Pedir los productos seleccionados mediante el caso de uso
seleccionar productos.
RESUMEN El caso de uso hace referencia a la solicitud de productos por

parte de los clientes hacia el restaurante de comida rapida

PRECONDICION

El cliente debe haber pasado por €l caso de uso Validar Datos.
El cliente debe haber pasado por €l caso de uso Seleccionar

productos.

FLUJO
PRINCIPAL

Se muestra al cliente la opcion de “PEDIR” con la que puede
ordenar 10s productos previamente sel eccionados.

Unavez gecutado el caso de uso se solicitaal clienteingresar la
ubicacion de entrega del pedido “modalUbicacion”,
posteriormente debe esperar la confirmacion por parte de los
usuarios del sistema.

Si no se ha seleccionado ningun producto previamente se gecuta

laexcepcion (E-1).

SUBFLUJOS

Ninguno

EXCEPCIONES

E-1. Se muestra al cliente el mensaje: “No se ha seleccionado

ningun producto”.

2.9.13 Mi pedido

Tabla49 pedir

uc Mipedido /

—[> Mipedido — |KT————— Cancelar pedido
«extend»
Cliente Usuario

Figural7 mi pedido

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO

Mi pedido
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ACTORES Cliente

TIPO Bésico

PROPOSITO Permite a los clientes ver € estado de su pedido realizado
previamente.

RESUMEN Este caso de uso hace referenciaalavisualizacion del estado del

pedido realizado previamente por los clientes, donde pueden

conocer si hasido aceptado o rechazado.

PRECONDICION

Ejecutar previamente el caso de uso Validar datos.

Ejecutar previamente el caso de uso Realizar pedido

FLUJO Se gjecuta €l caso de uso Mi pedido, € cliente puede visualizar

PRINCIPAL en pantalla el estado de su pedido realizado con 2 opciones,
pedido rechazado, pedido aceptado, pantalla: “rev_pedido.php”.

SUBFLUJOS El cliente puede seleccionar entre las siguientes opciones:

e S € cliente la opcion cancelar pedido se gecuta el
subflujo (S-1) cancelar pedido.

EXCEPCIONES

Ninguna

2.9.14 Cancelar pedido

Tabla50 mi pedido

Descripcion Caso de Uso

CASO DE USO Cancelar pedido (S-1)

ACTORES Cliente

TIPO Basico

PROPOSITO Permite alos clientes cancelar su pedido previamente realizado.
RESUMEN Este caso de uso hace referencia a la cancelacion de un pedido

reaizado por parte del cliente s es que este no ha sido

previamente aceptado por |0s usuarios.

PRECONDICION

Ejecutar previamente el caso de uso Validar datos.
Ejecutar previamente el caso de uso Realizar pedido.

Ejecutar previamente el caso de uso Mi pedido.
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FLUJO Se gecuta € caso de uso Cancelar pedido, los clientes pueden
PRINCIPAL cancelar su orden realizada si no ha sido aceptada previamente.
Si €l cliente intenta cancelar su pedido que yahasido enviado y
esta en camino se gjecutala excepcion (E-1)

SUBFLUJOS Ninguno

EXCEPCIONES E-1. Se muestra al cliente el mensaje: “No se puede cancelar un
pedido que ya ha sido enviado.”
Tabla51 cancelar pedido

2.10 Disefio deinterfaces
e Pantallalogin: index.php

Permite el ingreso al sistema mediante un formulario en el gque debe introducir la C.I. y
contrasefia del usuario.
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Accede al sistema

e 7216903

INGRESAR =

Figura 18 Pantallalogin

e Pantallagastos: daily_stock.php
Pantalla de inicio del sistema, en la que podemos ver una ventana modal que nos solicita

el gasto diario, no se puede cerrar a menos que sea ingresado.

Gasto diario:

Fecha: 9-12-2021

350

Figura 19 Pantalla gastos

e Pantallainicio: daily_stock.php
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Pantalla de inicio del sistema, en esta se pueden visualizar los productos desde € mas

vendido a menos vendido, ademés de la venta diaria del producto. Al hacer clic en un

producto se despliega un campo de texto en el que se puede ingresar e stock diario.

Cristian Mamani Cardozo  Cerrar sesion

Selecciona el periodo

Alitas de pollo H Especial H Papas Fritas Pequeno
Cantidad vendida hoy: 0 Cantidad vendida hoy: 0 Cantidad vendida hoy: 0 Cantidad vendida hoy: 0

Pollo spiedo entero H Papas Fritas grande

Sandwich de lomito H Hamburguesa doble
Cantidad vendida hoy: 0 Cantidad ven

Cantidad vendida hoy: 0 Cantidad vendida hoy: 0

Figura 20 Pantallade inicio

e Pantalla gestion usuarios: usuarios.php
Se pueden visualizar todos los usuarios registrados en € sistemay sus datos, también se

pueden adicionar, modificar, dar de bgjay ver usuarios.

GASTO DIARIO Cristian Mamani Cardozo  Cerrar sesion

7215549 B./ Las Panosas C/ #321

S — T rargeikponateem Vinr [a s |a|
7544587  Graciela Zeballos B/ IV Contenario C/ Ernesto trigo #441 78220038 graciela_z@gmail.com Vendedor un

76155487  marcelo_ramos@hotmailcom  Vendedor

Figura 21 Pantalla gestion usuarios

85



e Pantalla adicionar usuario: usuarios.php
Al hacer clic en adicionar usuario (+) se despliega una ventana en la que se solicitan datos

del nuevo usuario, unavez llenado el formulario se aceptay se registran sus datos.

Figura 22 Pantalla adicionar usuarios

e Pantalla modificar usuario: usuarios.php
Al hacer clic en modificar usuario se despliega una ventana con datos del usuario

seleccionado cargados, en esta se pueden modificar dichos datos a conveniencia.

Figura 23 Pantalla modificar usuarios
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e Pantalla eliminar usuario: usuarios.php
Al hacer clic en €l botén eliminar usuario se despliega la siguiente ventana gque solicita

confirmacion de eliminacién, al hacer clic en CONFIRMAR se dade baja a usuario.

Figura 24 Pantalla eliminar usuario

e Pantalla ver usuario: usuarios.php
Al hacer clic en ver usuario se despliega la siguiente ventana que contiene los datos del

usuario seleccionado y su fotografia, a aceptar se cierralaventana.

Figura 25 Pantalla ver usuario
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e Pantalla degestion clientes: clientes.php
Haciendo clic en Administracion->Clientes se puede visualizar esta pantalla en la que se

muestran los datos de |os clientes registrados en el sistemay sus diferentes opciones.

Figura 26 Pantalla de gestion clientes

e Pantalla adicionar cliente: clientes.php
Al hacer clic en adicionar cliente (+) se despliega la siguiente ventana que solicita datos

del nuevo cliente, unavez ingresados se aceptay |0s datos se registran en el sistema.

Figura 27 Pantalla adicionar cliente
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e Pantallamodificar cliente: clientes.php
Al hacer clic en modificar cliente se despliega el siguiente formulario con datos del cliente

seleccionado cargados |os cuales pueden ser modificados a conveniencia.

Figura 28 Pantalla modificar cliente

o Pantallaeiminar cliente: clientes.php
Al hacer clic en e boton dar de baja cliente se despliega la siguiente ventana que solicita

confirmacion paralaeliminacion, a aceptar se eliminaal cliente de formalégica.

Figura 29 Pantalla eliminar cliente
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e Pantalla gestion deroles: roles.php
Se ingresa haciendo clic en Administracion->Roles, esta ventana muestra |os datos de los roles

existentes en €l sistema, con la posibilidad de modificar y ver rol.

Figura 30 Pantalla gestion de roles: roles.php

e Pantallafacturacion: facturacion.php
Se ingresa haciendo clic en Administracion->Facturacion, esta pantalla contiene |os datos

de empresay datos de factura, que pueden ser modificados por €l administrador.

Figura 31 Pantalla facturacion: facturacion.php
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Pantalla datos de empresa: facturacion.php
Al hacer clic en DATOS DE EMPRESA de la pantalla “facturacion.php” se despliega el
siguiente formulario con los datos del negocio, pueden ser modificados.

Figura 32 Pantalla datos de empresa

Pantalla datos de factura: facturacion.php
Al hacer clic en DATOS DE FACTURA de la pantalla “facturacion.php” se despliega el
siguiente formulario con datos que pueden ser modificados por e administrador.

Figura 33 Pantalla datos de factura
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e Pantallareportes: reportes.php
Seleccionando “Reportes” del menu principal se puede ver la siguiente pantalla con un

formulario en el que se pueden seleccionar opciones para personalizar el reporte a generar.

Figura 34 Pantalla reportes: reportes.php

e Pantallagestion platos: platos.php

Al seleccionar “Platos” en el ment principal se puede visualizar la siguiente pantalla con

los datos de | os platos registrados en €l sistemay varias opciones.

"%

Cnistian Mamani Cardozo  Cerrar sesion

20
Q
—
(]
(%]

Foto MNombre 4 Precio ¢ Descripeion 0 Acciones ¢
= g s ot e 3 gaicknas [<Ys)
——

ﬁ /4 polio 22 /4 de pollo surtido + papas o aro:
@ Administracion
i = . S R R 00
W el - T — o0
- : —— o0
I - : o0
- . Q0
0 . o0
@ Nuggets de pollo 20 & plazas dé nugDets con pepes y selass a elaccion eo
Pagina 1de Anterior | 1 siente

Figura 35 Pantalla gestion platos: platos.php
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e Pantallaadicionar plato: platos.php
Al hacer clic en adicionar plato (+) de la pantalla “platos.php” se despliega el siguiente

formulario que solicita datos del nuevo plato aregistrar.

Nuevo plato

Foro

Figura 36 Pantalla adicionar plato: platos.php

e Pantalla modificar plato: platos.php
Al hacer clic en modificar plato de la pantalla “platos.php” se despliega el siguiente
formulario con datos del plato seleccionado cargados, estos pueden ser modificados a

conveniencia, luego de hacer clic en aceptar se guardan los datos.

Figura 37 Pantalla modificar plato
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Pantalla eliminar plato: platos.php
Al hacer clic en eliminar plato en la pantalla “platos.php” se despliega una ventana que
solicita confirmacion parala eliminacion, al aceptar se procede a hacer un borrado 16gico

del producto seleccionado.

Figura 38 Pantalla eliminar plato

Pantalla gestion pedidos: pedidos.php
Seleccionando “Pedidos” del menu principal se despliega la siguiente pantalla con datos

de los pedidos realizados por los clientes.

Figura 39 Pantalla gestion pedidos
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e Pantalla eliminar pedido: pedidos.php
Al hacer clic en eliminar pedido en la pantalla “pedidos.php” se despliega una ventana que
solicita confirmacion de eliminacion, a aceptar se elimina de forma logica el pedido
seleccionado.

Figura 40 Pantalla eliminar pedido

e Pantallaver pedido: pedidos.php
Al hacer clic en ver pedido en la pantalla “pedidos.php” se despliega una ventana con

detalles del pedido seleccionado, contiene varias opciones acerca del pedido.

Detalle de pedido

Teléfono: 59176191403
Cédula: 0

Nombres: sin nombre
Direccién: Tarja- Cercado

Detalle del pedido:

Total: 105 Bs.

Ubicacion

Mapa  Satélite |
Lostaner: 3

Figura 41 Pantalla ver pedido: pedidos.php
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e Pantallabloquear cliente: pedidos.php
Haciendo clic en BLOQUEAR CLIENTE de la ventana ver pedido, se despliega otra
ventana que solicita confirmacion parael bloqueo si se acepta el cliente quedara bloqueado
de manera permanente para el uso del sistema.

Figura 42 Pantalla bloquear cliente: pedidos.php

e Pantallaimprimir factura de pedido: pedidos.php
Si se hace clic en ACEPTAR PEDIDO de la ventana ver pedido se despliega la siguiente
pantalla, con unafactura generaday la posibilidad de imprimirla

Restaurante de comida rapida Delicias
Express
B. La Loma, Calle Cbba. Esq. Nufiez del
prado
Telf.: 76191403
TARIJA - BOLIVIA
FACTURA
NIT: 1665979018 Factura N° 118
N° Autorizacién: 7984006306693

CI/NIT: @ Fecha: ©9-12-2021
Sefior/a: sin nombre Hora: 22:53:11
Articulo Cantidad Importe
Alitas de pollo 1 22

Total Bs. 22
Son: VEINTIDOS BS.

Cédigo de Control: F7-55-8C-15
Fecha Limite de emisidn: 31-12-2021
Usuario: Cristian Mamani Cardozo

E' 2"

ESTA FACTURA CONTRIBUYE AL DESARROLLO
DEL PAIS. EL USO ILICITO DE ESTA SERA
SANCIONADO DE ACUERDO A LEY

Ley Nro. 453: Los servicios deben
suministrarse en condiciones de
inocuidad, calidad y seguridad.

Figura 43 Pantallaimprimir factura de pedido: pedidos.php
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e Pantalla gestion de ventas. ventas.php
Seleccionando “Ventas” del ment principal se despliega la siguiente pantalla con datos de todas

las ventas registradas en €l sistema, incluidos |os pedidos.

Figura 44 Pantalla gestion de ventas. ventas.php

e Pantallaver venta: ventas.php
Si se hace clic en la opcidn ver venta de la pantalla “ventas.php” se despliega la siguiente

ventana con detalles de la venta seleccionada.

Figura 45 Pantallaver venta: ventas.php
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e Pantallaeliminar venta: ventas.php
Al hacer clic en el icono eliminar venta se despliega la siguiente ventana que solicita

confirmacion paralaeliminacion, a confirmar se elimina de formaldgicalaventa.

Figura 46 Pantalla eliminar venta

e Pantallaadicionar venta: nueva_venta.php
Si seleccionalaopcion nuevaventa (+) en lapantalla “ventas.php” se despliega la siguiente

pantalla, en la que se puede registrar una ventalocal.

Figura 47 Pantalla Adicionar venta
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Pantalla agregar plato: nueva venta.php
Si se hace clic en el boton “PLATO” de la pantalla “nueva venta.php” se despliega la
siguiente ventana, en la que se puede seleccionar el producto solicitado por €l cliente para

redizar laventa

Figura 48 Pantalla agregar plato

Pantalla agregar bebida: nueva_venta.php
Si se hace clic en el boton “BEBIDA” se despliega la siguiente ventana, en la que se puede

seleccionar el producto solicitado por € cliente pararealizar laventa.

Figura 49 Pantalla agregar bebida: nueva_venta.php
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e Pantallaingresar cantidad: nueva_venta.php
Una vez seleccionado € producto solicitado se ingresa la cantidad deseada de dicho

producto, luego de aceptar se agregan los datos al detalle de laventa.

Figura 50 Modal ingresar cantidad: nueva venta.php

o Pantallaregistrar venta: nueva_venta.php
Una vez llenados todos los datos de pantallas anteriores se hace clic en REGISTRAR pantalla

“nueva_venta.php” se despliega una ventana de confirmacion de venta.

Figura 51 Pantallaregistrar venta: nueva venta.php

100



e Pantallaregistrar venta con datos de cliente (per sona natural): nueva_venta.php
Si se hace clic en “Registrar datos de cliente” de la ventana de confirmacion de venta, se

despliega un formulario (persona natural), donde se ingresan datos del cliente.

Figura 52 Pantalla registrar venta con datos de cliente (persona natural)

e Pantallaregistrar venta con datos de cliente (persona juridica): nueva venta.php
Si se hace clic en (Personajuridica) de la ventana de confirmacion de venta, se despliega

un formulario solicitando datos de la personajuridica s asi |0 desea.

Figura 53 Pantalla registrar venta con datos de cliente (persona juridica)
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e Pantallaimprimir factura de venta: nueva_venta.php
Unavez Confirmada |a venta se despliega una pantalla con una factura aimprimir.

Restaurante de comida rdpida Delicias
Express.
B. IV Centenario, Calle Zamora. #423
Telf.: 76191403
TARIJA - BOLIVIA

FACTURA
NIT: 1665979018 Factura N° 119
N° Autorizacidn: 7904006306693
CI/NIT: @ Fecha: ©9-12-2021
Sefior/a: sin nombre Hora: 22:57:53
Articulo Cantidad Importe
Especial 1 35

Total Bs. 35

Son: TREINTA Y CINCO BS.

ESTA FACTURA CONTRIBUYE AL DESARROLLO
DEL PAIS. EL USO ILICITO DE ESTA SERA
SANCIONADO DE ACUERDO A LEY

xxxxxxxxx

-

Ley Nro. 453: Los servicios deben
suministrarse en condiciones de
inocuidad, calidad y seguridad.

Figura 54 Pantallaimprimir factura de ventas. nueva_venta.php

e Pantallaingreso al sistema seccién clientes: pedidos.php
Se ingresa mediante la APP o mediante un navegador web, en esta pantalla se solicita e

nimero de celular del cliente para proceder a registrarlo o ingresar s ya esta registrado
previamente

DELICIAS
I ExpRESS

Ingresa tu numero
de celular

R +591 Namero celular

™~
No soy un robot s

reCAPTCHA
Privacidad - Términcs

2

Figura 55 Pantallaingreso al sistema seccién clientes: pedidos.php
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e Pantalla codigo de confirmacion: pedidos.php
Si e cliente que intenta ingresar no esta registrado previamente se le solicita un cédigo de
confirmacion que es enviado mediante un mensaje de texto al nimero proporcionado.

Ingresa el
codigo de
confirmacion

&

INGRESAR —3]

Se envi el codigo al nimero ingresado.

Figura 56 Pantalla cddigo de confirmacion: pedidos.php

e Pantallaprincipal pedidos:. principal.php
Unavez completados | os procesos sele concede al cliente el acceso ala seccion de pedidos,
en esta puede visualizar todos |os productos disponibles para realizar su pedido.

Figura 57 Pantalla principal pedidos: principal.php
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e Pantalla seleccionar producto: principal.php
Cuando € cliente selecciona e producto de preferencia, se despliega una ventana que solicita la
cantidad del producto a pedir, una vez confirmado se agrega al detalle de la compra.

5 Cantidad
Pollo spiedo entero <

65 Bs. . 3 .

Figura 58 Pantalla seleccionar producto: principal.php

e Pantalla Pedir: principal.php
Al hacer clic en e icono (carrito de compras) se despliega la siguiente pantalla en la que
se puede ver detalles del pedido aredlizar.

Subtotal: 65 Bs.

PEDIR!

4

Figura 59 Pantalla pedir: principal.php
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e Pantalladirecciony ubicacion: principal.php
Al hacer clic en PEDIR se despliega la ventana de ubicacion, donde el cliente debe marcar la
direccion en la que sera entregado el pedido.

Figura 60 Pantalla direccion y ubicacion: principal .php

e Pantallami pedido: rev_pedido.php
Al seleccionar la opcidn “Mi pedido” del menu principal, se despliega la siguiente pantalla en la

gue se pueden ver detalles del pedido, asi como su estado (aceptado, rechazado)

_ Tienes 1pedido pendiente. tu pedido
" aun no ha sido aceptado.

Jueves 09 de Diciembre de 2021

22121

PRODUCTO CANTIDAD

Alitas de pollo 1

CANCELAR MI PEDIDO

Figura 61 Pantallami pedido: rev_pedido.php
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2.11 Modelado de andlisisy disefio: Diagramas de secuencia

e Diagramasde secuencia: Ingreso al sistema de gestion

sd 1. Ingreso al sistema de gestion

10 O 9 1O

Pantalla " |ndex php" Login usuario Pantalla
"daily_stock.php"

1. Solicitar usuario y contrasefia()
Bl

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

. " |
2. Ingresar usuario y contrasefia() I
|

|

|

|

|

e

3. Enviar datos()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
L I
|
|
l

4. Verificar usuario y contrasefia()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
5. Validar datos() :
|
|
|
|

>0

6. Ingreso al sistema de gestion()
T

- n

|

|

|

7. Clic en cerrar sesion()
|

)

1
8. Regresa a la pantalla de login
¢< g p gin()
| | |

Figura 62 Diagramas de secuencia: Ingreso al sistema de gestion
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e Diagrama de secuencia: Gestion deroles

sd Gestion de roles /

X

Usuarios
|

|
|
|
: 1. desplegar pantalla() |

O O O

Pantalla "roles.php" Controlador roles
|

» L

2. Solicitar lista de datos()
'F\

4. Enviar listado de roles()

rol

o
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|

3. Verificar registro de roles()

o=

5. Desplegar listado de
roles en pantalla()

) .

U
I
I
I
I
I
I
I
I

Figura 63 Diagrama de secuencia: Gestion de roles
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e Diagrama de secuencia: Buscar rol

sd Buscarrol

X

Usuarios

I Pantalla "roles.php" Controlador roles rol
|

|

| |

| |

| |

| 1. Ingresarinformacién |

| solicitada en elfiltrode |
| |
1 busqueda() -

2. Verificar informacion()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
A

L
3. Solicitar informacion
requerida()
g

4. Devuelve listado con

informacion solicitada()
o ]
|
|
5. Desplegar informacién |
obtenida() |
- |
] 8 i |
|

Figura 64 Diagrama de secuencia: Buscar rol
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e Diagrama de secuencia: Adicionar rol

sd Adicionar rol

X

Usuarios

_:
=X

Pantalla "roles.php" modal adicionar_rol Controlador
I adicionarRol
|

|
I
|
I
1. Clic en adicionarrol() | |
I
|
I
|

2. Despliega pantalla()

|

|

|

|
3. Ingresa datos() |
i >0
|
|
|

4. Clic eﬁ guardar()
T

|
|
|
|
TN

A J

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
)

5. Validar datos ingresados(
>

—

6. Guardar datos de
nuevo rol()

7. Devolver listado de
roles()

8. Desplegar listado de roles en pantalla()

b

10. Retorna a pantalla
roles()

L
. |

9. Clic en cancelar() ! :
|

|

|

|

|

|

|

I

Figura 65 Diagrama de secuencia: Adicionar rol
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e Diagrama de secuencia: Modificar rol

sd Modificar rol

X O O

Pantalla "roles.php" modal modificar_rol Controlador rol

I modificarRol

1. Clic en modificar rol()

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

2. Despliega pantalla“ I
| |
|

ge

I
3. Modifica datos de rol()
|
|
|
4. Clicen guardar ()

—

L

5. Validar datos

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
ingresados() |

6. Guardar datos modificados()

EjDevoIver listado de rolesf)

8. Desplegar listado de roles en pantalla()

¢

I
|
I
|
|
I
|
|
I
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
7
|

9. Clic en cancelar()
|

!
_10. Retorna a pantalla roles()
-

Figura 66 Diagrama de secuencia: Modificar rol
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e Diagramade secuencia: Eliminar rol

sd Eliminar rol

10 0 0 O

Pantalla * roles php" modalellmlnar _rol Controlador rol
eliminarRol
|

1. Clic en eliminar rol

I
|
|
A

2. Despliega pantalla()

3. Clic en confirmar()

I
I
I
I
I
I
I
I
| I
I I
I I
| | |
I I

~
I
I
I
I
I
—

4. Valida datos de rol()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
5. Cambia el estado del rol();

6. Retorna lista de roles
activos()

7. Despliega listado de roles()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
Q
|
|
|

8. Clic en cancelar()

9. Retorna a pantalla roles()

} — — — — 4

—_—————- - —— ——— — [

-

---0
A

Figura 67 Diagrama de secuencia: Eliminar rol
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e Diagrama de secuencia: Gestion usuarios

sd Gestion usuarios /

P10 0 0O

| Pantalla "usuarios.php" Controlador usuarios usuario

|

| |
| |
| |
| |
| |
1 1. desplegar pantalla&l

2. Verificar registro de datos(
L

3. Solicitar lista de usuarios()

4. Retornar lista de usuarios()

O Lr
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

5. Desplegar lista de usuarios()

h ]

Figura 68 diagrama de secuencia: Gestion usuarios
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e Diagrama de secuencia: Buscar usuario

sd Buscar usuario

10 O O

| Pantalla "usuarios.php" Controlador usuarios usuario
I I

I
I I
I I
1. Ingresar informacion solicitada en
: el filtro de busqueda() :
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I

I

I
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I

I
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I

I

2. Verificar informacion() I
> I

I
I
I
I
I

3. Solicitar informacion requerida()
'-—u

4, Retornar lista de
usuarios filtrada()

o

5. Desplegar lista de usuarios
filtrada en pantalla()

B e |

Figura 69 Diagrama de secuencia: Buscar usuario
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e Diagrama de secuencia: Adicionar usuario

sd Adicionar usuario

oo O O

Pantalla " usuarlos php" Modal Controlador usuario

adicionarUsuario adicionarUsuario
| |

1. Clic en adicionar usuario()l
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|
|
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|
|
|
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|
|
|
4. Clic en guardar() >i
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|
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|
o
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R
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|
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Figura 70 Diagrama de secuencia: Adicionar usuario
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e Diagrama de secuencia: Modificar usuario

sd Modificar usuario

o0 o O

Pantalla " usuarlos php" Modal Controlador usuario
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|

|
| I
| | |
| | |
| | |
1. Clic en modificar usuario() |
M [

|

|

|

2. Desplegar pa ntalla} :

|

|

I I

3. Modificar datos de usuario() I
| Q
|
|

4. Clic en-gua rdar ()

|

|

|
>r—N

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
-

5. Validar datos()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
———— > I
|
|
I
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| | |
| 8. Ingresar cantidad() |
| i >0
| | |
! 9. Cli tar() : !
| . Clic en aceptar| 1
| | >
| |
| !
| 10. Plato agregado a detalle de venta()
<
|
| |
: : 11. Retornar a pantalla
| ¢< Agregar plato"()
| U
o | I
12. Clic en aceptar() »,l |
| |
| |
| 13. Retornar a pantalla |

d] < "Adicionar venta"() |

|

I T I

1 | |

14. Clic en cancelar() »,l |
| |

| |

[ 15. Retorna a pantalla [

I "Adicionarventa"() :

-

Q |
| |
| |
| |

1

Figura 97 Diagrama de secuencia: Agregar plato
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e Diagrama de secuencia: Adicionar bebida a venta

sd Adicionar bebida a venta /

X O 10 O O

Pantalla Modal agregarBebida Modal Controlador bebida
"nueva_venta.php" seleccionarCantidad agregarBebida I
| | |

|
|
I I
I I
I I
I 1. Clicen "Agregar bebida"() 1

|
|
|
|
|
|
2. Validar informacion solicitada( l

3. Solicitar lista de bebidas()

|
|
|
|
|
|
)
|
|
|
|
|
|
|
| 4. Retornar lista de bebidas()
|

|

|
5. Desplegar pantalla()
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

e

. [
|
|

6. Seleccionar bebida de preferencia()

7. Desplegar vista()

L pe el
>0

8. Ingresar cantidad()

9. Clic en aceptar()

I I
| I
1

| |
| |
I I
| >
I

I

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
]
|
|
|
| 10. Bebida agregada a detalle de venta()
I

O<

11. Retorna a pantalla

| |

| |

| I "Agregar bebida"()

I d)d—
|
|

S (

| I
i |
12. Clic enlaceptar() > :
| |
| |
| |
| 13. Retorna a pantalla |
| "Adicionar venta"() |
@] < |
| T |
I : I
. |
14. Clicen 'cancelar() > L |
| |
| |
| 15.Retornaapa ntalla |
| "Adicionar venta"() |
o I
T | T |
| |

Figura 98 Diagrama de secuencia: Adicionar bebida
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e Diagramade secuencia: Registrar venta

sd Registrar venta

110 0 0 O O

Pantalla Modal registrarVenta Controlador venta factura
"nueva_venta.php" | registrarVenta
| |

|

|

| |

1. Clicen registrar venta() | |
Ll |

|

|

2. Desplegar pantalla(),

|

|
3. Marcar opcion "Registrar datos de cliente"()

T

|

4. Solicitar datos de cliente()
t

|
|
|
5. Ingresar datos de cliente y clic en confirmar()
T
|

6. Clic en confirmar()

|

o

T

vy
} —

7. Validar datos ingresados() !
Ll

8. Mensaje E-1: "Debe haber
seleccionado algtin producto

previamente"()
o<

9. Registrar detalle de venta

10. Retornar confirmacion()

0~

|
11. Registrar datos de factura()
T
|
|
|
|
12. Retornar confirmacién()
T

o

13. Mensaje: "Venta realizada" e
impresion de factura
< p 0

d%

14. Clic en cancelar()
T

15. Retorna a pantalla "Adicionar venta"()
e

e e — —— — [

Figura 99 Diagrama de secuencia: Registrar venta
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e Diagrama de secuencia: Gestion facturas

sd Gestion facturas /

X

Usuarios

o O QO

Pantalla "facturas.php"

I
I
I
I
I
1 1. Desplegarpantalla()”L

2. Validar datos()

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
)

>

Controlador facturas

5. Desplegar lista de facturas()

lon

j‘

y

3. Solicitar lista de facturas()
L

4. Retornar lista de facturas()

factura

—

Figura 100 Diagrama de secuencia: Gestion facturas
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e Diagrama de secuencia: Buscar factura

sd Gestion facturas /

X

Usuarios
|

Pantalla "facturas.php"
|

1. Desplegar pantalla()

»

|
|
|
|
L

2. Validar datos()

>

5. Desplegar lista de facturas()
-

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
=

Controlador facturas

3. Solicitar lista de facturas()

o™

>

4. Retornar lista de facturas()

factura

—\

e —

Figura 101 Diagrama de secuencia: Buscar factura
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e Diagrama desecuencia: Ver factura

sd Ver factura

0o 0 0 O

Pantalla "facturas.php" Modal verFactura Controlador factura
verFactura

|

|

|

|

|

1. Clicen ver factura() I
TN

2. Enviar codigo de factura 2L
>

| I
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
3. Verificar datos(), l :
|

|

|

|

|

4. Solicitar informacion de factura()

5. Retornar datos de factura(

6. Desplegar datos en pantalla()
-

-
|
|

|

|

|

7. Clic en aceptar() I
1

|
|
|
|

8. Retornar a pantalla "Gestion facturas"()

o™
it |
| | |

Figura 102 Diagrama de secuencia: Ver factura
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e Diagrama de secuencia: Gestion reportes

sd Gestion Reportes /

i

Usuarios
| Pantalla Controlador reportes
"reportes.php" I
I

I
I
I
I
I
I 1. Desplegar pantalla()

|
|
|
e

2. Solicitar lista de reportes

I
I
I
I
I
I
I
disponibles() >l

desplegar formulario
de reportes()

p‘

e —
e —

Figura 103 Diagrama de secuencia Gestion reportes
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e Diagrama de secuencia: Generar reporte de ventas

sd Generar reporte de ventas /

X

Usuarios
Pantalla Pantalla Controlador r_ventas venta

I "reportes.php" "r_ventas.php"
|

1. ISeleccionar la opcién Reporte
de ventas y el periodo()

b

2. Clicen generar reporte'QL

3. Validar datos ingresados()

n
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
Lam I
I
I

4. Solicitar informacion de
ventas() I

5. Retornar informacién
solicitada()

|

|

|

|

|

< |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
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6. Desplegar pantalla ()
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I
I

|
7. Clic en imprimir reporte()
I

9. Clic en exportar como Excel
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|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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|
|
|
|
|
|
|
8. Clic en Exportar como PDF() N I
|
|
|
|
|
|
|

-

Figura 104 Di agrama de secuencia: Generar reporte de ventas
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Diagrama de secuencia: Generar reporte de productos

sd Generar reporte de platos

1010 O O

Pantalla
"r_productos.php"

Pantalla
"reportes.php"
|

1. Seleccionar la opcién Reporte

l de platos y el periodo()

2. Clicen generar reporte
— >

|
|
)

L

3. Validar datos ingresados()

-
|
|
|

7. Clic en imprimir reporte()
|

8. Clic en Exportar como PDF()

9. Clic en exportar como Excel()

>

Controlador
r_productos

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
A

6. Desplegar pantalla()

4. Obtener datos
solicitados()

5. Retornar informacion
solicitada()

pIato

Figura 105 diagrama de secuencia: Generar reporte de platos
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Diagrama de secuencia: Generar reporte de gastos

sd Diagramas de secuenua

X

Usuarios

Pantalla
"reportes.php"
|

1. Seleccionar opcién reporte de

=

2. Clicen generar reporte(')L
—

gastos y el periodo() i
—_—
O
|
|
|
|

3. Validar datos ingresados()

O 10 O O

Pantalla Controlador gastos gastos

"r_gastos.php"

-
I
I

|
7. Clic en imprimir reporte()

-1

4.0b

6. Desplegar pantalla(
-

|
|
|
|
8. Clic en exportar como pdf()

1
9. Clic en exportar como excel()

S SErc SRR S ———

tener informacion solicitada()

tornar informacion solicitada()

Figura 106 Diagrama de secuencia: Generar reporte de gastos
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e Diagrama de secuencia: Ingreso al sistema seccion clientes

sd Ingreso al sistema seccion clientes /

X

Usuarios
|

1. Desplegar pantalla()

O

2. Ingresar nimero
de celular()

3. Resolver reCAPTCHA()

4. Clic en INGRESAR()
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7. Ingresar codigo de
confirmacion()

C

)— — —

>
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Y
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|
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|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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|
|
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|
|
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.
|
i

|
15. Retornar a pantalla "Login"()

|

|
O

|

|

Figura 107 Diagrama de secuencia: Ingreso a sistemna seccion clientes
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e Diagrama de secuencia: Pedidos

sd Pedidos

X

Usuarios
|

|
|
|
|
|
|
|
A

Pantalla "principal.php"

1. Desplegar pantalla()

————————
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|
|
|
|
|
|
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Controlador plato
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|
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S

Figura 108 Diagrama de secuencia: Pedidos
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e Diagrama de secuencia: Seleccionar producto

sd Seleccionar producto

X

Usuarios

1. Clic en producto deseado()
L@

O 0 O O

Pantalla "principal.php" Modal
cantidadProducto

1
2. Validar datos()

SN

J

6. Ingresar cantidad()
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|
7. Clic en agregar()

>

|

|

|

| 8. Retornara pantalla
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-
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|

1
9. Clic en cancelar() >

|

| 10. Retorna a pantalla

I "Principal pedidos"()
-
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de producto()
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»

O

Controlador plato
seleccionarProducto

. Solicitar datos de producto()

Retornar datos de producto()

Figura 109 Diagrama de secuencia: Seleccionar producto
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Diagrama de secuencia: Pedir

sd Pedir

X

O O O O
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Figura 110 Diagrama de secuencia: Pedir
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e Diagrama de secuencia: Mi pedido

sd Mipedido

100 0O 0
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Figura 111 Diagrama de secuencia: Mi pedido
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e Diagrama de secuencia: Cancelar pedido

sd Cancelar pedido

X
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Pantalla Modal cancelarPedido Controlador pedido
"rev_pedido.php" I cancelarPedido
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|
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|
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|
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. Cambiar estado de pedido()
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C:P‘
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Figura 112 Diagrama de secuencia: Cancelar pedido
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2.12 Diagramasde actividades

e Diagramade actividades: Ingreso al sistema

actIngreso al sistema /

Usuario Sistema Base de datos
Inicio
Ingresa "Usuario" y Despliega pantalla "login.php"
"Contrasefia"

Clic boton ,%‘ " ~| Verificar datos
mncRESED \{ Validar datos = tabla: "datos”

Retorna datos
de usuario

I Datos validos?

Despliega pantalla
"inicio. php"

Figura 113 Diagrama de actividades: Ingreso a sistema
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e Diagramade actividades: Registrar gasto diario

act Gastos y stock diario /

Usuario

Sistema

Base de datos

Ingresa monto de
gasto diario

Clic boton aceptar

inicio

Despliega vista
"gasto_diario.php"

Insetar datos tabla:

@

Despliega pantalla \

gastos

"daily_stock.php" j

Fin

Figura 114 Diagrama de actividades. Registrar gasto diario
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e Diagramadeactividades: stock diario

act Stock diario

Usuario

Sistema

Base de datos

Seleccionar opcion en select
"Seleccionar periodo"

Inicio

Despliega pantalla
"daily_stock.php"

\

Gespliega listado de productos

Clic enimagen de \

pantalla: "daily_stock.php"

producto

Ingresar stock diario
de producto
seleccionado

Validar informacion

Registrar datos tabla:
stock

Fin

Figura 115 Diagrama de actividades:. stock diario
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e Diagrama de actividades: Buscar rol

actBuscarrol /

Usuario Sistema

Base de datos

Inicio

Ingresar informacion
solicitada en el filtro de
busqueda

Despliega pantalla:
"roles.php"

Verificar
informacion

Desplegar listado de datos\/

A}

Solicitar datos tabla:
n roIll

solicitados i

Fin

Figura 116 Diagrama de actividades: Buscar rol
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e Diagrama deactividades: M odificar rol

act Modificar rol

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic en boton modificar rol

Inicio

Despliega pantalla:
"roles.php"

( Desplegar formulario

modificar rol

Clic en aceptar

Ingresar datos en
formulario )

Verificar datos

Desplegar pantalla: \

Modificar datos
tabla: "rol"

"roles.php"

Fin

Figura 117 Diagrama de actividades: Modificar rol
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e Diagramadeactividades: Ver rol

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic en boton
ver rol

Inicio

Despliega pantalla:
"roles.php"

l Clic en aceptar l

Solicitar datos

= l Solicitar datos '

Desplegar

l tabla: "rol"

modal

"ver_rol"

Retorna a

pantalla
"roles.php"

Fin

Figura 118 Diagrama de actividades: Ver rol
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e Diagrama de actividades: Buscar usuario

act Buscar usuario

Usuario

Sistema

Base de datos

Ingresar informacion
solicitada en el filtro de
busqueda

Inicio

Desplegar pantalla
"usuarios.php"

@

Desplegar listado de datos

Solicitar datos
tabla: "usuario"

solicitados pantalla
"usuarios.php"

Fin

Figura 119 Diagrama de actividades: Buscar usuario
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e Diagrama deactividades: Adicionar usuario

act Adicionar usuario /

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic en adicionar
usuario (+)

Inicio

Desplegar pantalla
"usuarios.php"

{ Desplegar formulario

"adicionar_usuario"

)

formulario

Clicen Clicen

|_cancelar,

[ Ingresar datos en L
J\

aceptar,

Verificar
informacion

C Desplegar pantalla }

"usuarios.php"

Insertar datos
tabla: "usuario"

Fin

Figura 120 Diagrama de actividades: Adicionar usuario
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e Diagrama de actividades: modificar usuario

act Modificar usuario /
Usuario Sistema Base de datos
Inicio
Clic en botén modificar Desplegar pantalla
usuario "usuarios.php"
N

Desplegar formulario

K modificar_usuario

Ingresar datos en

formulario
Aceptar Verificar
informacion

Desplegar pantalla \
"usuarios.php" J

Cancelar Actualizar datos

tabla: "usuarios"

Fin

Figura 121 Diagrama de actividades. modificar usuario
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e Diagrama deactividades: eliminar usuario

act Eliminar usuario /

Usuario Sistema Base de datos

Inicio

Desplegar pantalla
"usuarios.php"

Clic en boton eliminar
usuario

N Desplegar modal
= e "
eliminar_usuario
Clicen
cancelar
Clicen
Cambiar estado de

usuario (borrado
légico)

confirmar__| Verificar
informacion

Desplegar pantalla \
"usuarios.php" J

Fin

Figura 122 Diagrama de actividades: eliminar usuario
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e Diagrama deactividades: ver usuario

actVer usuario /

Usuario Sistema

Base de datos

Inicio

Clicenver
usuario

Desplegar pantalla
"usuarios.php"

Solicitar datos de
usuario
seleccionado

. [ Desplegar modal l—
Clic en aceptar

Solicitar datos
tabla:
"usuario"

ver_usuario

‘{ Desplegar pantalla

"usuarios.php"

Fin

Figura 123 Diagrama de actividades

. Ver usuario
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e Diagrama deactividades: buscar cliente

actBuscar cliente

Usuario

Sistema

Base de datos

Ingresar
informacion

solicitada en el filtro
de busqueda

Inicio

Despliega pantalla
"clientes.php"

validar
informacion

Solicitar
informacion tabla:

"clientes.php"

Desplegar pantalla }

Fin

Figura 124 Diagrama de actividades. buscar cliente
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e Diagrama de actividades: adicionar cliente

act Adicionar cliente /

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic

en adicionar
cliente (+)

Inicio

Desplegar pantalla
"clientes. php"

e

Clicen

cancelar

Ingresar datos

\f Desplegar formulario

/k adicionar_cliente

n formulario

Clicen
aceptar

~ Verificar

k informacion )

\

Insertar datos
k tabla: "cliente"

C Desplegar pantalla )

"clientes.php"

Fin

Figura 125 Diagrama de actividades: adicionar cliente
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e Diagrama de actividades: modificar cliente

act Modificar cliente /

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic en boton
modificar cliente

Inicio

Desplegar pantalla
"clientes.php"

( Desplegar formulario

Ingresar datos en

k modificar_cliente

formulario

Clicen
aceptar

Clicen
cancelar

~J Verificar I

k informacion )

Desplegar pantalla
"clientes.php"

Actualizar

datos tabla:
clientes

N

Fin

Figura 126 Diagrama de actividades. modificar cliente
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e Diagrama deactividades: eliminar cliente

act Eliminar cliente

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic en boton eliminar
cliente

Inicio

Desplegar pantalla
"clientes.php"

L

\( Desplegar modal

Clicen
cancelar

/k eliminar_cliente

=

Clicen
confirmar

Verificar
informacion

Desplegar pantalla \

Cambiar estado de
cliente (borrado
légico)

"clientes.php"

Fin

Figura 127 Diagrama de actividades: eliminar cliente
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e Diagramadeactividades: ver cliente

actVer cliente /

Usuario

Sistema

Base de datos

Clicenver
cliente

Inicio

Desplegar pantalla
"clientes.php"

Solicitar datos

Clic en aceptar <

de cliente
seleccionado

Desplegar modal
ver_cliente

Solicitar datos
tabla: "cliente"

N

~{ Desplegar pantalla

"clientes.php"

Fin

Figura 128 Diagrama de actividades: ver cliente
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e Diagrama de actividades: buscar plato

actBuscar plato

Usuario

Sistema Base de datos

Ingresar
informacion

solicitada en el filtro
de busqueda

Inicio

Despliega pantalla
"platos.php"

r ‘ Solicitar
validar

inf N informacion
l nformacion J l
I ormst tabla: "plato"

Desplegar pantalla
"platos.php"

Figura 129 Diagrama de actividades: buscar plato
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e Diagrama deactividades: adicionar plato

act Adicionar plato

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic en adicionar
plato (+)

Inicio

Despliega pantalla
"platos.php"

ﬂ)esplegar formulario

Ingresar datos

K adicionar_plato

en formulario

Clicen
aceptar

Verificar
informacion

Desplegar pantalla

Insertar datos
tabla: "plato"

"platos.php"

Fin

Figura 130 Diagrama de actividades: adicionar plato
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e Diagrama de actividades: modificar plato

act Modificar plato

Usuario Sistema Base de datos

Inicio

Clic en boton Deslpliega pantflla
modificar plato platos. php

\(Despliega formulario
/K modificar_plato

Ingresar datos en
formulario

Clicen

aceptar { - ] Actualizar
Verificar
A N datos tabla:
k informacion ) . N
lato'

Clicen

cancelar

Desplegar pantalla
"platos.php"

Fin

Figura 131 Diagrama de actividades: modificar plato
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e Diagramadeactividades: eliminar plato

act Eliminar plato

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic en botén
eliminar plato

Inicio

Despliega pantalla
"platos. php"

\/

Despliega modal

Clicen
cancelar

/k eliminar_plato

.
)<

Clicen
confirmar

Verificar
informacion

Desplegar pantalla

Cambiar
estado de
plato (borrado
l6gi

"platos.php"

Fin

Figura 132 Diagrama de actividades: eliminar plato

176



e Diagrama deactividades: ver plato

actVer plato

Usuario

Sistema

Base de datos

Inicio

Clic enver Despliega pantalla
plato "platos.php"

l Solicitar datos de l

Clic en aceptar ie

plato
seleccionado

Desplegar modal

Solicitar datos
k tabla: "plato"

ver_plato

Desplegar pantalla

"platos.php"

Fin

Figura 133 Diagrama de actividades:. ver plato
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e Diagramadeactividades: Buscar pedido

actBuscar pedido

Usuario

Sistema

Base de datos

Ingresar
informacion

solicitada en el filtro
de busqueda

Inicio

Despliega pantalla
"pedidos.php"

~ validar |

Solicitar

l informacion J

Desplegar pantalla

l informacion

"pedidos.php"

Fin

Figura 134 Diagrama de actividades. Buscar pedido
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e Diagrama deactividades: eliminar pedido

act Eliminar pedido

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic en boton
eliminar pedido

Inicio

Despliega pantalla
"pedidos.php"

Despliega modal

L

Clicen
cancelar

/K eliminar_pedido

»<
S

Clicen
confirmar

~J Verificar

k informacion )

Desplegar pantalla

Cambiar
estado de
pedido tabla:
"pedido"

"pedidos.php"

Fin

Figura 135 Diagrama de actividades: eliminar pedido
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e Diagrama de actividades: ver pedido

actVer pedido

Usuario Sistema Base de datos

Inicio

Clicenver Despliega pantalla
pedido "pedidos.php"
policitanicalsy Solicitar datos
de pedido " u
tabla: "plato ]
seleccionado K— 5

Clicen Desplegar modal \
cancelar ver_pedido J

Desplegar pantalla
"pedidos.php"

Fin

Figura 136 Diagrama de actividades:. ver pedido
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e Diagrama de actividades: bloquear cliente

act Bloquear cliente /

Usuario Sistema

Base de datos

Inicio

Desplegar modal
ver_pedido

Clic en boton bloquear

cliente
N \( Desplegar modal
4 /K confirmar_bloqueo
Clicen
cancelar
Clicen

confirmar Verificar
informacion

Desplegar modal

Cambiar
estado de
cliente tabla:

ver_pedido

Fin

Figura 137 Diagrama de actividades: bloquear cliente
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e Diagramade actividades: rechazar pedido

act Rechazar pedido /

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic en botdn
rechazar pedido

Inicio

Desplegar modal
ver_pedido

~ Verificar

Cambiar
estado de

informacion

Desplegar modal

pedido tabla:
"pedido"

ver_pedido ’

Desplegar pantalla
"pedidos. php"

Fin

Figura 138 Diagrama de actividades

. rechazar pedido
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e Diagramade actividades: aceptar pedido

act Aceptar pedido

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic en botén
aceptar pedido

Inicio

Desplegar modal
ver_pedido

Clicen
imprimir

Verificar
informacion

Desplegar pantalla

Registrar datos de
pedido tablas:
venta, pedido

imprimir factura
"imprimir.php"

"pedidos.php"

{ Retornar a pantalla

Fin

Figura 139 Diagrama de actividades

. aceptar pedido
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e Diagrama deactividades: buscar venta

actBuscarventa

Usuario Sistema

Base de datos

Inicio

Ingresar
informacion Despliega pantalla

solicitada en el filtro "ventas.php"
de busqueda

validar
informacion

Desplegar pantalla

Solicitar
informacion
tabla: "venta"

"ventas.php"

Fin

Figura 140 Diagrama de actividades: buscar venta
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e Diagrama deactividades: eliminar venta

act Eliminar venta

Usuario Sistema

Base de datos

Inicio

Clic en botdn Despliega pantalla
eliminar venta "ventas.php"

Despliega modal
\ eliminar_venta

Clicen
cancelar
Clicen
confirmar m

informacion

Desplegar pantalla

Cambiar
estado de

venta tabla:
"venta"

"ventas.php"

Fin

Figura 141 Diagrama de actividades. eliminar venta
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e Diagrama deactividades: adicionar venta

act Adicionar venta

Usuario

Sistema

Base de datos

Inicio

D« li

"ventas.php"

Despliega pantalla
"nueva_venta.php"

Clic en boton

"Agregar plato"

Despliega modal

agregar_plato

Clic en plato de
preferencia

Despli modal

seleccionar_cantidad

Clicen

Retorna a pantalla

Clic en botén

"nueva_venta.php"

"REGISTRAR"

Despliega modal

Clicen
"Registrar datos
de cliente"

registro de venta

Despli formulario

Clicen
CONFIRMAR

Ingresar datos
de cliente

Clicen

"CONFIRMAR"

e\ ingresar datos de cliente

~ validar

Registrar

l informacién J
Desplit pantalla

datos de venta
tabla: "venta"

‘ imprimir factura ,

Despl pantalla

"nueva_venta.php"

Figura 142 Diagrama de actividades: adicionar venta
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e Diagramade actividades: buscar factura

act Buscar factura

Usuario

Sistema

Base de datos

Ingresar
informacion
solicitada en el filtro
de busqueda

Inicio

Despliega pantalla
"facturas.php"

~J validar

Solicitar

informacion

Desplegar pantalla \/

informacion
I tabla: "factura"

"facturas.php"

Fin

Figura 143 Diagrama de actividades: buscar factura
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e Diagramadeactividades: ver factura

actVer factura

Usuario

Sistema

Base de datos

Clicen ver
factura

Inicio

Despliega pantalla
"facturas.php"

L

l Solicitar datos l

Clicen
cancelar

de factura
seleccionada

Desplegar

Solicitar datos
k tabla: facturas

<

Clicen
Imprimir

X

modal
ver_ factura

Desplegar pantalla

Clicen

\ imprimir factura

imprimir

"facturas.php"

\[ Desplegar pantalla

Fin

Figura 144 Diagrama de actividades: ver factura




e Diagramade actividades: generar reporte de ventas

act Reporte de ventas /

Usuario Sistema Base de datos

Inicio

Seleccionar
reporte de ventas
en formulario

Seleccionar periodo
del reporte Validar datos Solicitar dat(:s de )
reporte tabla: "venta

Clic en "Generar

reporte”

Clicen Desplegar pantalla de reporQ
. .8 seleccionado "r_ventas.phy
imprimir

Desplegar pantalla
"reportes.php"

\fDesplegar pantalla

Imprimir reporte

Clicen
imprimir

JDesplegar pantalla)
i |

"reportes.php"

Fin

Figura 145 Diagrama de actividades: generar reporte de ventas
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e Diagramade actividades: generar reporte de productos

act Reporte de productos /

Usuario

Sistema

Base de datos

Seleccionar
reporte de
productos en
formulario

Seleccionar periodo
del reporte

Clic en "Generar

Inicio

Desplegar pantalla
"reportes.php"

reporte”

Clicen
imprimir

Desplegar pantalla de reporte

Solicitar datos de
reporte tabla:
"plato"

seleccionado
"r_productos.php" J

Desplegar pantalla

Imprimir reporte

Clicen
imprimir )

\rDesplegar pantalla
/k "reportes.php"

Fin

Figura 146 Diagrama de actividades. generar reporte de productos
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e Diagramade actividades: generar reporte de gastos

act Reporte de gastos /

Usuario Sistema Base de datos

Inicio

Seleccionar
reporte de
gastos en

formulario

Seleccionar periodo
del reporte Validar datos

Clic en "Generar

reporte"
Clicen Desplegar pantalla de reporte\
imprimir seleccionado "r_gastos.phpj

{ Desplegar pantalla

Imprimir reporte

Desplegar pantalla
"reportes.php"

Solicitar datos de
reporte tabla:
"gastos"

Clicen
imprimir )

\rDesplegar pantalla
/k "reportes.php"

Fin

Figura 147 Diagrama de actividades: generar reporte de gastos
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e Diagrama de actividades. ingreso al sistema seccion clientes

act Ingreso al sistema seccion clientes /

Usuario

Sistema
nicio

Base de datos

Ingresar nimero de
celular

Resolver
reCaptcha

Clicen

Desplegar pantalla
"pedidos. php"

Comprobar

INGRESAR

Ingresar cédigo
de confirmacion
movil

= Validar datos

Cliente

Cliente
nuevo

Pantalla solicitar
cédigo de
confirmacién

Cdédigo
erréneo

>

Cdédigo
correcto

existente” |

Desplegar pantalla
"principal.php"

Fin

datos tabla:
"cliente"

Figura 148 Diagrama de actividades. ingreso al sistema seccion clientes
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e Diagrama deactividades: realizar pedido

act Realizar pedido -

Usuario

Sistema

Base de datos

Inicio

Clic en producto a
pedir

§

Despliega pantalla
"principal.php"

A )

Desplegar modal cantidad de
producto

Clicen
AGREGAR

Desplegar pantalla

Clic en icono (carrito
de compras)

detalle_pedido

\

A

Clic en PEDIR!

|

Ingresar

ubicacién_cliente

{ Desplegar modal )

ubicacién }

Clicen
cancelar >
Clicen
confirmar

Validar

informacién

Desplegar pantalla W

Registrar datos
tabla: "pedido"

"principal.php"

Figura 149 Diagrama de actividades: redlizar pedido
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Diagrama de actividades

. cancelar pedido

act cancelar pedido

Usuario

Sistema

Base de datos

Clic en "Mi pedido"

Inicio

Despliega pantalla
"principal.php"

\( Desplegar pantalal

/k "rev_pedido.php"

Clic en cancelar pedido

L/

" .
J/\Desplegar modal confirmacion

Clic en cancelar Clic en confirmar

Cambiar estado de

Desplegar pantalla \

pedido (borrado légico)
tabla: "pedido”

"principal.php" J

Fin

Figura 150 Diagrama de actividades: cancelar pedido
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2.13 Modelode Andlisisy Disefio
Este modelo establece la realizacion de los casos de uso en clases y pasando desde una
representaci on en términos de andlisis (sin incluir aspectos de implementaci6n) haciaunade disefio
(incluyendo una orientacion hacia € entorno de implementacion) de acuerdo a avance del
proyecto.
2.13.1 Diagramade Clases
2.13.1.1 Introduccion
El diagrama de clases es € diagrama principal para el andisis y disefio. Un diagrama de clases
representa las clases del sistema con sus relaciones estructuralesy de herencia. La definicion de
clase incluye definiciones para atributos y operaciones. EI modelo de casos de uso aporta
informacion para establecer las clases, objetos, atributos, y operaciones.
Cada clase se representa en un rectangulo con tres compartimientos:

e Nombredelaclase

e Atributosdelaclase

e Operacionesdelaclase
Los atributos de una clase no deberian ser manipulables directamente por € resto de objetos. Por
esta razon niveles de visibilidad paralos elementos que son:

e (-) Privados: Es el mas fuerte. Esta parte es totalmente invisible.

e (#) Los atributos u operaciones protegidas estas visibles para las clases de herencia.

e (+) Losatributos u operaciones publicas son visibles desde otras clases y también por clases

de herencia.
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class Sistema

det_ped

Cant: int
/Codped: int
/Codpla: int
Estado: int

Precio: float

Adicionar(): void
Eliminar(): void

1.%

1

pedido

/Cicli: int
Codped: int
Estado: int
Fecha: date

Adicionar(): void
Eliminar(): void
Ver(): void

cliente

Apellidos: varchar
Ci: int

Dir: varchar
Estado: int
Nombre: varchar
Telefono: int

+ + + o+

Adicionar(): void
Eliminar(): void
Modificar(): void
Ver(): void

datos

plato
Stock R
) - Codpla: int
Codpla: int - Descripcion: varchar
Stock: int - Estado: int
1% - Foto: varchar
Adicionar(): void - - Nombre: varchar
+  Eliminar(): void o B Dccio: float
Modificar(): void EoIca
i + Activar(): void
i Codbe: int +  Adicionar(): void
- Estado: boolean N \
Foto: h +  Eliminar(): void
] O + Modificar(): void
- Nombre: varchar i
. + Ver(): void
- Precio: float
*
gastos + Activar(): void 1"*
Estado: boolean +  Adicionar(): void i
. +  Eliminar(): void
Fecha: date . 0 ; det_plato
id-int + Modificar(): void
Monto: int +  Ver(): void - Cantidad: int
Usuario: int - /Codpla: int
B - - /Codv:int
A(Ijlc!onar(): Vf)ld 1. 1.%| - Estado:int
Eliminar(): void B preciodfiont
Modificar(): void
+ Adicionar(): void
*
: + Eliminar(): void
1“*
talonario 1
factura
Autorizacion: varchar
Cant_emitidos: int /Ci_cli: int venta
- Codfac: int
Codtal: int i il int
Estado: int /Codtal: int e
. - /Ciusu: int
Fecha_emision: date /Codv: int P
: - Codv:int
Llave_dosif: varchar Estado: int N K
i rea. 7 - Estado: int
Nit: varchar 1 1 i 1[I cochailoate
Num_fin: int Hora: time
Num_inicio: int Nro_fac: int +  Adicionar(): void
- . +  Eliminar(): void
Adicionar(): void Adicionar(): void Q
-l N + Ver(): void
Eliminar(): void Eliminar(): void
Modificar(): void Ver(): void L
1
rol usuario
_  Codrol: int L - Alptlellidos: varchar
- Descripcion: varchar - Giint
_  estado:int - DirecAcion: varchar
- Nombre: varchar - Email: varchar
- estado: int
+  Activar(): void [~ Fecha_nac: date
+ Adicionar(): void - Foto: varchar
+ Eliminar(): void - Nombre: varchar
+  Modificar(): void - Telefono: int
+ Procesos(): void
+ Activar(): void
+ Addacceso(): void
+ Adicionar(): void
+ Eliminar(): void
+ Modacceso(): void
+ Modificar(): void
+ Ver(): void

/Ci: int

Estado: int
Password: varchar
Usuario: varchar

Modificar(): void

Figura 151 Diagrama de clases
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2.14 Modelo deDatos

2.14.1 Introduccion

Base de Datos es € conjunto de datos amacenados con una estructura logica. Es decir, tan
importante como |os datos, es la estructura conceptual con la que se relacionan entre ellos. En la
practica, podemos pensar esto como € conjunto de datos mas los programas (0 software) que
hacen de ellos un conjunto consistente.

Si no tenemos los dos factores unidos, no podemos hablar de una base de datos, ya que ambos
combinados dan la coherencia necesaria para poder trabajar con los datos de una manera
sistemética.

2.14.2 Propdsito

Usar el lengugje estandar

2.14.3 Alcance

Definir laBase de Datos con €l legugje estructurado
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ﬂ e dbpl pedido
@ Codped - int(11) I
& idcli - int(12) 4

# Total - float ||
m Fecha : datetime |
@ Direccion - varchar(200)| |
& Lat : varchar(100) ||
@ Lng : varchar(100) |

# Estado : int(1)

ﬂ & dbpl datos

{e Cizint(12)
# Usuario - varchar(50)
& Passwaord : varchar(50)
# Estado - int(1)

ﬂ & dbol usuario

g Cizint(12) M
g Mombre : varchar(25) \
@ Apellidos - varchar(28) | |
g Direccion : varchar(200) II
# Telefono - int(14)
& Email - varchar(35) |

m Fecha_nac : date
g Foto : varchar(200)
# Codrol - int(20)

# Estado : int(1)

no dbpl rol

# Codral : int{20)

& Descripcion : varchar{100)
& MNombre - varchar(15)

# Estado - int(1)

ﬂ £ dbol det_ped
{4 Codped - int{11)
‘4 Codpla - int(20)

# Cant - int(5)

# Precio - float

# Estado : int{1)

| ﬂ e dbpl plato
| ¢ Codpla - int(20)
g Mombre : varchar(50)

| # Precio - float

| |8 Descripcion - varchar(100)

| | @ Foto :varchar(100)
# beb - tinyint(4)
| |4 Estado :int(1)

|

||_ ﬂ £+ dbol cliente
g id:int(11)

# Ci:int12)

£l Mombre : varchar(25)
i@ Apellidos - varchar(30)
i@ Telefono - varchar(15)
# tipo - tinyint(4)

# Estado : int{1)

no dbpl gastos

| gid-int(11)
| # Monto - int{11)
4 Usuario - int(12)
m Fecha : date
# Estado - tinyint(4)

HQ dbpl stock
(4 Codpla - int(20)
# Stock : int(11)

.. ﬂ £ dbpl det_plato
{4 Codpla - int(20)

# Codv - int(20)

# Cantidad : int(5)

# Precio : float

# Estado : int{1)

flo 0 bebida
¢ Codbe : int{20)
i Mombre : varchar(50)

# Precio : float

# Cantidad : int(10)
@ Fato - varchar(100)
# Estado - int(1)

ﬂ O dbpl talonario

# Codtal - int(20)

& Autarizacion : varchar(100)
# Cant_emitidos : int(10)

m Fecha_emision : date

i@ Llave_dosif : varchar(64)

# Nit - int(11)

# Num_fin - int(5)

# Mum_inicio : int(5)

# Estado - int(1)

ﬂo dbpl venta
¢ Codv - int(20)

# Ciusu - int(12)
# ideli - int(12)

@ Fecha : date

# Total - float

it Codped : int(11)
# Estado - int{1)

fl o o0l det_bebida
# Codbe : int(20)

# Codv : int(20)

# Cantidad : int(5)

# Precio - float

# Estado - int(1)

ﬂo dbpl factura
# Codfac : int(20)
€ 4 Codtal - int(20)
# Codv - int(20)
# Codp : int(20)

] # Ci_cli-int(12)
i Fecha : date
@ Hora - time

# Mro_fac - int(20)
# Estado - int(1)

.-|_ﬂ £+ dbpl empresa

2 NIT - int(11)

i direccion : varchar(100)
& actividad - varchar(100)
& leyenda : varchar{200)

g telefono : varchar(12)

& email : varchar(100)

# Estado :int(1)

Figura 152 Diagrama entidad relacion
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2.14.4 Modelo de Implementacion

El Modelo de Implementacion es comprendido por un conjunto de componentesy subsistemas que
constituyen la composicion fisica de la implementacion del sistema. Entre los componentes
podemos encontrar datos, archivos, e€ecutables, codigo fuente y los directorios.
Fundamentalmente, se describe la relacion que existe desde los paquetes y clases del modelo de
disefio a subsistemas y componentes fisicos.

En & siguiente modelo de implementacion realizaremos lo siguiente:

21441 Diccionario de datos

e Bebida

Columna Tipo Nulo|Predeterminado|Enlacesal] Comentarios
Codbe (Primaria)|int(20) No
Nombre varchar(50) |No
Precio float No
Cantidad int(10) No
Foto varchar(100)|No
Estado int(1) No |1

Tabla 52 diccionario de datos bebida
o Cliente
Columna Tipo |Nulo|Predeterminado|Enlaces a|Comentarios|M edia type

id (Primaria)|int(11) No
Ci int(12) Si |0
Nombre varchar(25)|Si  |sin

Apellidos |varchar(30)|Si  |nombre
Telefono varchar(15)|Si  |NULL
tipo tinyint(4) |[No |O
Estado int(1) No |1
Tabla 53 diccionario de datos cliente
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e Datos

Columna Tipo |Nulo|Predeterminado| Enlacesa |Comentarios|Mediatype
Ci (Primaria)|int(12) No usuario -> Ci
Usuario varchar(50)|No
Password varchar(50)|No
Estado int(1) No |1
Tabla 54 diccionario de datos datos
e det bebida
Columna| Tipo |Nulo|Predeterminado| Enlacesa |Comentarios|Mediatype
Codbe |int(20)|No bebida -> Codbe
Codv int(20)|No venta-> Codv
Cantidad |int(5) |No
Precio |float |No
Estado [int(1) |[No |1
Tabla 55 diccionario de datos det_bebida
e (et ped
Columna| Tipo |Nulo|Predeterminado Enlacesa Comentarios|Media type
Codped |int(11)[No pedido -> Codped
Codpla |int(20)[No plato -> Codpla
Cant int(5) |No
Precio |float |No
Estado [int(1) [No |1

Tabla 56 diccionario de datos det_ped
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e stock

Columna|Tipo |Nulo|Predeterminado|Enlacesa Comentarios|Media type
Codpla [int(20)|No plato -> Codpla
Stock int(11)|No
Tabla 57 diccionario de datos stock

e (et _plato
Columnal Tipo |Nulo|Predetermina Enlaces a Comentarios| M ediatype
Codpla |int(20)|No plato -> Codpla
Codv int(20)|No venta -> Codv
Cantidad |int(5) |No
Precio |float |No
Estado |int(1) |[No |1

Tabla 58 diccionario de datos det_plato

e Empresa

Columna Tipo Nulo|Predeterminado|Enlaces a|Comentarios|M edia type
NIT (Primaria)|int(11) No
direccion varchar(100)|No
actividad varchar(100)|No
leyenda varchar(200)|No
telefono varchar(12) |No
email varchar(100)|Si  |NULL
Estado int(1) No |1

Tabla 59 diccionario de datos empresa
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e Factura

Columna | Tipo |Nul | Predeterminad|Enlaces a | Comentarios | M edia type
Codfac int(20)|No
Codtal int(20)| No
Codv int(20)[ Si  |NULL
Codp int(20){ Si  |NULL
Ci_cli int(12)[Si  |NULL
Fecha date |No |current_timestam
Hora time |No |current_timestam
Nro_fac int(20)| No
Estado int(1) [No |1
Tabla 60 diccionario de datos factura
e Pedido
Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a| Comentarios
Codped (Primaria) fint(11) INo
idcli int(12) INo cliente -> id
Total [float |N 0 1
Fecha datetime  [No  [current_timestamp()
Direccion \varchar(200) [Si NULL
Lat varchar(100) |Si NULL
Lng varchar(100) |Si NULL
Estado int(1) |No 1

Tabla 61 diccionario de datos pedido
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e Plato

Columna Tipo Nulo |Predeterm|EnlacesjComenta| M edia type
Codpla (Primaria) [int(20) |No
[Nombre varchar(50) |N 0
|Precio float |N 0
|Deﬂcripcion varchar(100) |No
|Foto varchar(100) |No
|Estado int(1) |No 1

Tabla 62 diccionario de datos plato
e Rl

Columna Tipo Nulo|Predete| Enlac|Comentari| M edia type
Codrol (Primaria) [int(20) |N0
[Descripcion varchar(100) |N 0
|N onbre varchar(15) |No
|Estado int(1) |No 1

Tabla 63 diccionario de datosrol
e Talonario

Columna Tipo Nulo |Predete]Enlaces]Comentari| M edia
Codtal (Primaria) [int(20) |No
Autorizacion varchar(100) |No
Cart_emitidos int(10) |No
[Fecha_emison  |date |N 0
|Llave_dosif varchar(64) |N 0
|N it varchar(30) |N 0
|N um fin int(5) |No
[Num inicio int(5) INo
[Estado int(1) INo 1

Tabla 64 diccionario de datos talonario
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e Usuario

Columna  [Tipo Nulo [Predeter [Enlaces afComentario [M edia type
Ci (Primaria) [int(12) No
[Nombre varchar(25) [No
Apellidos varchar(25) [No
[Direccion varchar(200) |[No
Telefono int(15) No
[Email varchar(35) |Si [NULL
[Fecha nac  |date No
[Foto varchar(200) [Si [NULL
Codrol int(20) No
[Estado int(1) No |1
Tabla 65 diccionario de datos usuario
e Venta
Columna Tipo [Nulo] Predeterminado |Enlaces|Coment| M edia
Codv (Primaria) int(20) [No
Ciusu int(12) INo
idcli int(12) [No
|Fecha date |No |current_timestamp()
Total float |No
Codped int(11) [Si [NULL
|Estado int(1l) No [1
Tabla 66 diccionario de datos venta
o Gastos
Columna Tipo |Nulo| Predeterminado Enlaces a M edia
id (Primaria) int(11) [No
|Fecha dte |No |current_timestanp()
|M onto int(11) [No
|Usuario int(12)[No [usuario -> ci
|Estad0 boolea|No

Tabla 67 diccionario de datos gastos
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2.15 Casosde Prueba
2.15.1 Pruebasde Caja Negra

21511 Cajanegra Adicionar usuario

Figura 153 Caja negra adicionar usuario

L ) ) Clasede

Condicion de ) Clase Equivalencia ) )

Tipo _ Equivalencia No
entrada Valida .
Valida
. 1) En blanco 3) Formato de

Légico _ o

Foto Val 2) Formato de imagen archivo distinto al
or

valida (jpg, png)

establecido.

4

. Rango : _

Cédula 1000000<=Ci<=9999999
Valor )
5) NUmeros enteros

6) Ci<1000000
7) Ci >9999999
8) En blanco

Nombre Valor 9) Letras

10) Texto de menos
de 3 caracteres
11) Texto de mas de
25 caracteres

12) En blanco

Apellidos Valor

14) Texto de menos
de 3 caracteres
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13) Letras 15) Texto de mas de
25 caracteres
16) En blanco
17) Letras 20) En blanco
Direccién Valor 18) NUmeros 21) Texto de menos
19) Caracteres especiales de 5 caracteres
22) NUmeros enteros 25)
23) Teléfono<10000000
Teléfono Valor 10000000<=Teléfono 26)
24) Teléfono>99999999
Teléfono<=99999999 27) En blanco
28) Letras 31) Texto de menos
29) NUmeros de 12 caracteres
E-mail Valor 30) Caracteres especiales | 32) Texto de mas de
40 caracteres
33) En blanco
34) Letras 37) Texto de menos
35) Numeros de 4 caracteres
Contrasefia Valor 36) Caracteres especiales | 38) Texto de mas de
15 caracteres
39) En blanco
Rol Valor 40) Seleccionar unrol de
lalista
o 41) Ingresar fecha de
Fecha de nacimiento Valor

nacimiento.

Tabla 68 clase de equivalencia adicionar usuario
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Tipo

open

click

click

text

text

text

text

text

text

text

text

text

text

text

text

text

Condicioén de entrada

Adicionar usuario

/Administracién /usuarios

/adicionar

link=Gestidn de usuarios

Link=Adicionar
usuario(+)
name=foto

name=foto

name=foto

name=ci

name=ci

name=nombre

name=nombre

name= nombre

name=apellidos

name= apellidos

name= apellidos

name=direccion

name=direccion

Nuevo

“imagen\plato.jpg”

“imagen\plato.gif”

1234567

123456

Cristian

Jo

Mamani Cardozo

Ma

Datos de prueba

Comentarios

”Valido”

“Valido”

Formato de imagen no
vélido

“Valido”

Longitud del texto de 7
caracteres como minimo
“Valido”

Por

favor llena este

campo.

Longitud del texto de 3

caracteres como minimo
“Valido”
Por favor |lenaeste campo

Longitud del texto de 3

caracteres como minimo

Barrio las panosas|“Valido”

N°343

Barrio jp

Longitud del texto de 10

caracteres como minimo
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text

text

text

text

text

text

text

text

text

text

select

select
Date

Date

name=direccion

name=telefono

name=telefono

name=telefono

name=email

name=email

name=email

name=password

name=password

name=password

name=rol

name=rol
name=fnac

name=fnac

Adicionar usuario

77345678

12345

cristian@agmail.co

m

a@gmail.com

pass12345!

pass

Option=administra

dor
Option=vendedor
25/07/1993

mm/dd/yyyy

Por favor [lenaeste campo
“Valido”

Longitud del texto de 8
caracteres como minimo
Por favor llenaeste campo

“Valido”

“Valido”

Longitud del texto de 12
caracteres como minimo
“Valido”

Longitud del texto de 4
caracteres como minimo
Por favor llenaeste campo

“Valido”

“Valido”
“Valido™

Por favor llenaeste campo

Tabla 69 casos de prueba adicionar usuario
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2.15.1.2 Cajanegra Modificar usuario

Figura 154 caja negra modificar usuario

L _ _ Clasede
Condicion de ) Clase Equivalencia ) )
Tipo _ Equivalencia No
entrada Valida )
Valida
o 1) En blanco 3) Formato de
Logico ) _ o
Foto val 2) Formato de imagen archivo distinto al
or
vélida (jpg, png) establecido.
4) 6) Ci<1000000
Rango ) )
Ceédula val 1000000<=Ci<=9999999 | 7) Ci >9999999
or
5) NUmeros enteros 8) En blanco
10) Texto de menos
de 3 caracteres
Nombre Valor 9) Letras 11) Texto de mas de
25 caracteres
12) En blanco
14) Texto de menos
de 3 caracteres
Apellidos Valor 13) Letras 15) Texto de mas de

25 caracteres
16) En blanco
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17) Letras 20) En blanco
Direccién Valor 18) NUmeros 21) Texto de menos
19) Caracteres especiales de 5 caracteres
22) NUmeros enteros 25)
23) Teléfono<10000000
Teléfono Vaor 10000000<=Teléfono 26)
24) Teléfono>99999999
Teléfono<=99999999 27) En blanco
28) Letras 31) Texto de menos
29) NUmeros de 12 caracteres
E-mail Vaor 30) Caracteres especiales | 32) Texto de mas de
40 caracteres
33) En blanco
34) Letras 37) Texto de menos
35) NUmeros de 4 caracteres
Contrasefia Valor 36) Caracteres especiales | 38) Texto de mas de
15 caracteres
39) En blanco
Rol Valor 40) Seleccionar unrol de
lalista
Fecha de nacimiento Valor )| ngr.%allr fecha de
naci miento.

Tabla 70 clase de equivalencia modificar usuario

Modificar usuario
Tipo Condicién de entrada Datos de prueba Comentarios

/A dministracion /usuarios
open .
/adicionar

click link=Gestion de usuarios
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click

text

text

text

text

text

text

text

text

text

text

text

text

text

text

text

Modificar usuario

Link=Adicionar Nuevo
usuario(+)
Name = mod_foto

name = mod_foto

name= mod_foto

name= mod_Ci

name= mod_Ci

name= mod_nombre

name= mod_nombre

name= mod_nombre

name= mod_apellidos

name= mod_apellidos

name= mod_apellidos

name= mod_direccion

name= mod_direccion

name= mod_direccion

name= mod_telefono

“imagen\plato.jpg”

“imagen\plato.gif”

1234567

123456

Cristian

Jo

Mamani Cardozo

Ma

”Valido”

“Valido”

Formato de imagen no
vélido

“Valido”

Longitud del texto de 7
caracteres como minimo
“Valido”

Por favor llena este
campo.

Longitud del texto de 3
caracteres como minimo
“Valido”

Por favor llena este
campo

Longitud del texto de 3

caracteres como minimo

Barrio las panosas “Valido”

N°343

Barriojp

77345678

Longitud del texto de 10

caracteres como minimo

Por favor llena este
campo

“Valido”
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text

text

text

text

text

text

text

text

select

select

Date

Date

Modificar usuario

name= mod_telefono

name= mod_telefono

name= mod_email

name= mod_email

name= mod_email

name= mod_password

name= mod_password

name= mod_password

name= mod_rol

name= mod_rol

name= mod_fnac

name= mod_fnac

Tabla 71 casos de prueba modificar usuario

12345

cristian@agmail.co

m

a@gmail.com

pass12345!

pass

Option=administra

dor
Option=vendedor
25/07/1993

mm/ddlyyyy

Longitud del texto de 8

caracteres como minimo

Por favor llena este
campo

“Valido”

“Valido”
Longitud del texto de 12
caracteres como minimo
“Valido”
Longitud del texto de 4

caracteres como minimo

Por favor llena este
campo

“Valido”

“Valido”
“Valido”
Por favor llena este

campo
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2.15.1.3 Caja Negra Adicionar cliente

Figura 155 caja negra adicionar cliente

Clasede
Condicién de _ . _ . _ .
Tipo Clase Equivalencia Valida Equivalencia No
Valida
R 1) 1000000<=Ci<=9999999 | 3) Ci<1000000

ango
Cédula val J 2) NUmeros enteros 4) Ci >9999999

or
5) En blanco

7) letras de menos de

entrada

4 caracteres

Nombres Valor 6)Letras 8) Letras de mas de
17 caracteres

9) En blanco

11) Letras de menos

de 4 caracteres

Apellidos Valor
10)Letras 12) Letras de mas de

17 caracteres
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13)en blanco
14).1000000<=Ci<=9999999 | 16) en blanco
15). NUmeros enteros 17)
Teléfono Vaor Teléfono<10000000
18)
Teléfono>99999999
Tabla 72 clase de equivalencia adicionar cliente
Adicionar cliente
Tipo Condicion de entrada Datos de prueba Comentarios
/administracion /clientes
open /adicionar
click link=Gestion clientes
click Link=Nuevo cliente (+)
text name=ci 1234567 “Valido”
Longitud del texto de 7
text name=ci 123456 caracteres como
minimo.
ot Came=ci Compl eta este campo de
texto.
text name=nombre Cristian ”Valido”
Longitud del texto de 3
text name=nombre Ana caracteres como
minimo.
text name=nombre Completa este campo.
text name=apellidos Mamani Cardozo ”Valido”
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Adicionar cliente
Longitud del texto de 3
text name=apellidos Ca caracteres como
minimo.
text name=apellidos Completa este campo.
text name=telefono 12345678 “Valido”
text name=telefono Complete este campo
Longitud del texto de 8
text name=tel éfono 123456 caracteres como
minimo.

Tabla 73 casos de prueba adicionar cliente

21514 Cajanegra Modificar cliente

Modificar Cliente

7216903

eléfono
76191403

CANCELAR

Figura 156 caja negra modificar cliente

MODIFICAR

Condicién de _ _ ) ) Clase de Equivalencia No
Tipo | Clase Equivalencia Valida _
entrada Valida
Cédula Rango | 1) 1000000<=Ci<=9999999 | 3) Ci<1000000
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Vaor | 2) NUmeros enteros 4) Ci >9999999
5) En blanco

7) letras de menos de 4
caracteres

Nombres Valor | 6)Letras 8) Letras de mas de 17
caracteres

9) En blanco

11) Letras de menos de 4

caracteres

Apellidos Valor | 10)Letras 12) Letras de mas de 17
caracteres

13)en blanco
14).1000000<=Ci<=9999999 | 16) en blanco

Teléfono Valor | 15). Numeros enteros 17) Teléfono<10000000

18) Teléfono>99999999

Tabla 74 clase de equivalencia modificar cliente

Modificar Cliente

Tipo Condicién de entrada Datos de prueba Comentarios
fadministracion /clientes
open .
/modificar
click link=Gestion clientes
click Link=Modificar cliente
text name=ci 1234567 “Valido”
Longitud del texto de 7
text name=ci 123456 caracteres como
minimo.
_ Completa este campo de
text name=ci
texto.
text name=nombre Cristian ”Valido”
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text

text

text

text

text
text

text

text

2.15.1.5

Modificar Cliente

name=nombre Ana
name=nombre

name=apellidos Mamani Cardozo
name=apellidos Ca

name=apellidos

name=telefono 12345678
name=telefono
name=tel &fono 123456

Tabla 75 caso de pruebas modificar cliente

Cajanegra adicionar plato

Figura 157 caja negra adicionar plato

Longitud del texto de 3
caracteres como
minimo.

Completa este campo.
”Valido”

Longitud del texto de 3
caracteres como
minimo.

Completa este campo.
“Valido”

Complete este campo
Longitud del texto de 8

caracteres como

minimo.
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o _ ~ | Clase de
Condicion de| Clase Equivalencia _ )
Tipo _ Equivalencia No
entrada Valida .
Valida
. 1) En blanco 3) Otro formato
Logico _ _
Foto val 2) Formato de imagen | diferente a
or
valida (jpg, png) establecido
4) Texto 7) En blanco
5) NUmeros 8) Texto de menos de
Nombre de plato Valor
6)Caracteres 5 caracteres
especiaes
9) NUmeros enteros 10) En blanco
Precio Vaor 11) NUmeros que
comiencen con 0
12) Texto 15) En blanco
o 13) NUmeros 17) Texto de menos
Descripcion Valor
14) Caracteres | de 5 caracteres
especiaes
Tabla 76 clase de equivalencia adicionar plato
Adicionar plato
Tipo Condicién de entrada Datos de prueba Comentarios
open /platos/adicionar plato (+)
click link=Gestion platos
click Link=adicionar plato
text name=imagen “Valido”
text name=imagen “images/plato.jpg” |“Valido”
_ ' ~_ |Formato de archivo no
text name=imagen “images/plato.gif”

valido
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text

text

text

text

text

text

text

text

text

Adicionar plato

name=nombre

name=nombre

name=nombre

name=precio
name=precio

name=precio

name=descripcion

name=descripcion

name=descripcion

Tabla 77 casos de prueba adicionar plato

“Pollo entero”

“p0107’

15

00001

”Valido”
Compl ete este campo
Longitud del texto de 5

caracteres como
minimo.

”Valido”

Compl eta este campo

Ingresa un precio valido

“Pollo entero con|“Valido”

guarniciones

ensalada”

“pOlO”

Compl ete este campo

Longitud del texto de 5
caracteres como

minimo.
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21516

Caja negra modificar plato

Madificar plato

FOTO  EEITELT]

Mombre del plato (%)

Pollo entero

Descripcién

Pollo entero con guarniciones y ensalada

CANCELAR

GUARDAR

Figura 158 caja negra modificar plato

o . ~ | Clase de
Condicion de| Clase Equivalencia . _
Tipo . Equivalencia No
entrada Valida _
Valida
o 1) En blanco 3) Otro formato
Logico . .
Foto val 2) Formato deimagen | diferente al
or
vélida (jpg, png) establecido
4) Texto 7) En blanco
5) NUmeros 8) Texto de menos de
Nombre de plato Valor
6) Caracteres | 5 caracteres
especiaes
9) Numeros enteros | 10) En blanco
Precio Valor 11) NuUmeros que
comiencen con O
12) Texto 15) En blanco
o 13) Numeros 17) Texto de menos
Descripcion Valor
14) Caracteres | de 5 caracteres
especiaes

Tabla 78 clase de equivalencia modificar plato
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Tipo

open

click
click
text

text

text

text

text

text

text
text

text

text

text

text

Modificar plato

Condicion de entrada
/platos/modificar
(+)
link=Gestion platos

plato

Link=modificar plato
name=imagen

name=imagen

name=imagen

name=nombre

name=nombre

name=nombre

name=precio
name=precio

name=precio

name=descripcion

name=descripcion

name=descripcion

Datos de prueba

“images/plato.jpg”

“images/plato.gif”

“Pollo entero”

“pOlO”

15

00001

Comentarios

“Valido”

“Valido”

Formato de archivo no
valido

”Valido”

Compl ete este campo

Longitud del texto de 5

caracteres como

minimo.
”Valido”
Completa este campo

Ingresa un precio valido

“Pollo entero con|“Valido”

guarniciones y

ensalada”

‘Gp0107,

Tabla 79 caso de datos modificar plato

Compl ete este campo

Longitud del texto de 5
caracteres como

minimo.
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21517 Cajanegraregistrar nueva venta (persona natural)

Registrar venta e imprimir factura:

Figura 159 cgja negraregistrar nueva venta

- Clase de
Condicién de| _ _ _ _ _
Tipo Clase Equivalencia Valida | Equivalencia No
Valida

R 1) 1000000<=Ci<=9999999 | 3) Ci<1000000

ango
Cédula val J 2) NUmeros enteros 4) Ci >9999999
or
5) En blanco

7) letras de menos de

entrada

4 caracteres

Nombre Valor 6)Letras 8) Letrasdemasde 17
caracteres

9) En blanco

11) Letras de menos

de 4 caracteres
Apellidos Vaor 10)Letras 12) Letras de mas de
17 caracteres

13)en blanco
Teléfono Vaor 14).1000000<=Ci<=9999999 | 16) en blanco
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15). NUmeros enteros 17)
Teléfono<10000000
18)
Teléfon0>99999999
Tabla 80 clase de equivalencia nueva venta
Registrar nueva venta (persona natural)
Tipo Condicion de entrada Datos de prueba Comentarios
/administracion  /ventas
open /nuevaventa(+)
click link=Gestion ventas
click Link=nueva venta(+)
text name=ci 1234567 “Valido”
Longitud del texto de 7
text name=ci 123456 caracteres como
minimo.
ot Came=ci Compl eta este campo de
texto.
text name=nombre Cristian ”Valido”
Longitud del texto de 3
text name=nombre Ana caracteres como
minimo.
text name=nombre Completa este campo.
text name=apellidos Mamani Cardozo ’Valido”
Longitud del texto de 3
text name=apellidos Ca caracteres como
minimo.
text name=apellidos Completa este campo.
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Registrar nueva venta (persona natural)

text name=telefono 12345678 “Valido”
text name=telefono “Valido”
Longitud del texto de 8
text name=teléfono 123456 caracteres como
minimo.
Tabla 81 casos de prueba nueva venta
2.15.1.8 Cajanegraregistrar nueva venta (personajuridica)
Figura 160 cgja negraregistrar nueva venta
L _ ~ | Clase de
Condicion de| Clase Equivalencia ) )
Tipo _ Equivalencia No
entrada Valida )
Valida
R 1) 1000000000<=NIT | 3) NIT<1000000000
ango
NIT val 2) NIT<=9999999999 | 4) NIT >9999999999
or
3) Numerosenteros | 5) En blanco
6) Letras 9) Texto de menos de
) 7) Caracteres | 3 caracteres
Razon socia/nombre _
) Valor especiales 8) Texto de mas de 25
comercial
8) NUmeros caracteres
9) En blanco
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14)

10000000<=telefono | 17)
] 15) Teléfono<10000000
Teléfono Valor
telefono<=99999999 | 18)
15) NUmeros enteros | Teléfono>99999999
16) En blanco
Tabla 82 clase de equivalenciaregistrar nuevo usuario
Registrar nueva venta (persona juridica)
Tipo Condicién de entrada Datos de prueba Comentarios
/administracion  /ventas
open :
/nuevaventa(+)/registrar
click link=Gestion ventas
click Link=nueva venta(+)
Click Link=registrar
text name=nit 1234567890 “Valido”
Longitud del texto de 10
text name=nit 123456 caracteres como
minimo.
_ Completa este campo de
text name=nit
texto.
Empresa Tarija ’Valido”
text name=nombre
SA.
Longitud del texto de 3
text name=nombre EM caracteres como
minimo.
text name=nombre Completa este campo.
text name=telefono 12345678 “Valido”
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Registrar nueva venta (persona juridica)
text name=telefono “Valido”

Longitud del texto de 8
text name=tel éfono 123456 caracteres como
minimo.

Tabla 83 casos de prueba registrar nueva venta
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CAPITULO I
COMPONENTE I1: CAPACITACION



3 COMPONENTE Il
3.1  Programa De Capacitacion Al Personal
3.2  Introduccion.
El término capacitacion y sistemade informacion estan cambiando laformade trabajo de
las empresas. L os Sistemas de Informacién ayudan a acelerar 10s procesos, por tanto, las
organizaciones que los implantan logran ventajas competitivas al adoptarlos en sus
funciones. La capacitacion se refiere alas metodologias que se usan para proporcionar a
las personas dentro de la empresa, las habilidades necesarias que necesitan para realizar
su trabgjo de una manera mas eficiente, esto contempla desde pequefios cursos que le
permitan a usuario entender el funcionamiento basico del sistema nuevo hasta,
capacitaciones més profundadas y avanzadas a base de précticas y material didéctico
como libros, examenes, etc.
L a capacitacion es un proceso gque llevaalamejora continua, de tal maneraque el usuario
pueda obtener resultados positivos en la utilizacion, manipulacion de las Nuevas
Tecnologias y €l sistema informéico Meoramiento de la administracion de la
informacion de ventas del restaurante de comida rapida “Delicias Express™ a través de las
TIC.
Aunque la capacitacion favorece alos miembros de la organizacion, que usaran la APP.
3.3 Informacion General

e Fecha 30/11/2021

e Ubicacion: B/ IV Centenario, Calle Daniel Zamora, Esg. Brasil N 3238

e Destinatarios: Duefio del restaurante de comida rapida “Delicias Express” y

clientes.

e Encargado de Capacitacion: Univ. Cristian Mamani Cardozo.
34  Propoésito
Proporcionar conocimiento en base a un cronograma 'y un contenido planificado parala
actualizacion en las TIC a duefio del restaurante de comida rapida, de manera que
podamos fortalecer sus conocimientos y habilidades logrando un manejo confiado de la
computadora y asi también del sistema de gestion y aplicacion para una mejor

productividad en sus negocios.
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35 Objetivo

Elaborar un programa de capacitacion a los usuarios del proyecto Mejoramiento en la
administracion de informacion de ventas del restaurante de comida rapida “Delicias
Express” a través de las TIC.

3.6 Alcancey Limitaciones.

3.6.1 Alcances

Capacitacion de maneravirtua y presencial.

3.6.2 Limitaciones
No llegar adefinir un horario en el que todos puedan asistir ala capacitacion.

3.7  Justificacion.

El mangjo de las TIC permite obtener grandes beneficios, de los cuales no podemos
ignorarlos mas bien debemos incorporarlos a las actividades de nuestra vida cotidiana.
3.8 Estrategiasde Formacion.

Realizar manuales, guias sobre el uso del sistema de gestion y aplicacion movil
Ensefianza préacticay virtual en € uso del sistema de gestion y aplicacion movil.

3.9 Definicion del Publico.

Dueiio y personal del restaurante de comida rapida “Delicias Express”

3.10 Plataformade aprendizaje
Se realizard mediante la plataforma de Google Meet.
311 Material del curso.
e Dispositivo movil o pc.
e S posee un dispositivo movil tener instalado Google Meet, si no es asi descargar
de Play Store.

e Si posee un pc tener instalado un navegador como Google Chrome, Firefox, etc.

3.12 Contenido dela capacitacion
e Leccion 1: Ingreso a sistema de gestion
e Leccion 2: Agregar platos, bebidasy redlizar ventas
e Leccion 3: Aceptar pedidosy generar reportes.

e Leccion 4: Evaluacion Final Sobre la Capacitacion
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3.13 Desarrallo.
3.13.1 Entregadel material de apoyo para el uso del sistema informético.

e Se entrega un documento Word del manual de usuario para € uso del sistema

informético.

e Seentregaraeinstalara el sistemainformético en los equipos del restaurante.
3.13.2 Exposicion.
Se redlizard la presentacién emulada en un monitor por el expositor Cristian Mamani
Cardozo.

3.13.3 Lista de participantes a capacitacion

Nombre y | Teléfono Cargo Correo

apellidos

lvan Rengifo 72957564 Administrador Ilvan_renz@gmail.com
Zeballos

Lucinda Pua 72962739 V endedor Luci.pfo3@gmail.com
Flores

Janeth Cardozo | 76801040 vendedor

Zeballos

Tabla 84 Lista de participantes ala capacitacion
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3.13.4 Plan de Clases

#| Contenido Objetivo fecha Duracio | Material Medios de | destinatario
n(min) | didactico |ensefianza -
aprendizaje
1| Leccion 1: Ingresar a | Que € usuario seidentifiquey puedaentrar | 25/11/2021 | 20 min | Manual de | monitor Dueifio vy
sistema a sistema con los datos que se le usuario personal del
proporcionaron. restaurante
2| Leccion 2: Agregar Que el usuario pueda agregar platos y | 25/11/2021 | 30 min | Manual de | monitor Duefio vy
platos, bebidas vy | bebidasy sus detalles, ademas de realizar usuario personal del
realizar ventas las ventas locales. restaurante
3| Leccion 3. Aceptar | Que el usuario pueda aceptar pedidosdelos | 25/11/2021 | 30 min | Manua de | monitor Dueiio vy
pedidos y generar | clientesy generar |os reportes deseados. usuario personal del
reportes. restaurante
4 Leccion 4: Seredizaraunapracticaalosusuarios. | 25/11/2021 | 45min | Manual de | monitor Duefios vy
Evaluacion Fina usuario personal del
Sobre la Capacitacion restaurante
Tabla 85 plan de clase
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3.13.5 Cronograma de la Capacitacion

Noviembre

Actividades 25

20 min 30 min 30 min 45 min

Ingresar a sistema.

Agregar platos, bebidas y -

realizar ventas

Aceptar pedidos y generar -

reportes.
Evaluacion Final Sobre la

Capacitacion

Tabla 86.- Cronograma de Capacitacion

3.13.6 Resultados.
Se espera obtener la participacion del duefio y personal del restaurante.
3.13.7 Conclusiones.
e Sc logro la capacitacion del duefio y personal del restaurante de comida rapida “Delicias
Express”.
e Después de realizar la capacitacion se espera tener comentarios positivos en relaciéon ala

capacitacion.
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3.14 Mediosde verificacion componentel y 11

3.14.1 Certificado dedesarrollo del sistema

CERTIFICADO

EL QUE SUSCRIBE:

PROPIETARIO. - RESTAURANTE “DELICIAS EXPRESS”

CERTIFICA:

Que el universitario CRISTIAN MAMANI CARDOZO con C.I.: 7216903 TJA. Ha desarrollado el
proyecto “Mejoramiento de la administracién de la informacién de ventas del restaurante de comida
rapida Delicias Express a través de las TIC.”. En ¢l restaurante “Delicias Express™, ubicado en la

calle Daniel Zamora, esq. Brasil de la ciudad de Tarija.

Es cuanto certifico en honor a la verdad para fines que convenga al interesado.

Tarija 03 de diciembre de 2021

Sr. Ivan Rengifo Zeballos

PROPIETARIO — “DELICIAS EXPRESS”

Figura 161 Certificado de desarrollo del sistema
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3.14.2 Certificado de capacitacion

CERTIFICADO DE CAPACITACION

EL QUE SUSCRIBE:

PROPIETARIO. - RESTAURANTE “DELICIAS EXPRESS”

CERTIFICA:

Que el universitario CRISTIAN MAMANI CARDOZO con C.1.: 7216903 TJA. Ha realizado la
capacitacion del proyecto “Mcjoramiento de la administracion de la informacion de ventas del
restaurante de comida rdpida Delicias Express a través de las TIC.”. Al propietario y a los
vendedores del restaurante de comida rapida “Delicias Express”, ubicado en la calle Daniel Zamora,

esq. Brasil de la ciudad de Tarija, demostrando interés en el proyecto.

Es cuanto certifico en honor a la verdad para fines que convenga al interesado.

Tarija 03 de diciembre de 2021

Sr. Ivan Rengi‘fo Zeballos

PROPIETARIO - “DELICIAS EXPRESS”

Figura 162 Certificado de capacitacion
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3.14.3 Cartadd tutor

CARTA DEL TUTOR
Setiores:
DOCENTES DE LA MATERIA DE TALLER II DE LA CARRERA DE
INGERNIERIA INFORMATICA UAJMS.
REF.: ASESORIA DE PROYECTO
Die tnd mayor consideracidn
La presente espara dar cutnplitnienito al regqueritdento de la materta de taller IIT sobtela

asesorfa del proyecto de gradodela carrera de ingerdeis informatica.

Hahiendo revizado el petfil de proyecto a solicitud del alunno, acepto ser el asesor del
proyecto “Mejoramiento en la administracion de informacion de ventas del
restauranie de comida ripida Delicias Express a través de las TIC.”. Presentadopor

el alumno CEIZTIAN MARMANICARDOZO,

Sitntmds e despido cordialmente desedndoles dutos enlaslabores que desempefian

\7M "

Ingz. Lliguel Davalos Huayta

Atte

ASESOR DEL PROYECTO

Figura163 Carta del tutor
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3.14.4 Fotografias de capacitacion
31441 login

Figura 164 Captura de pantalla de capacitacion login

3.14.4.2 Proceso deregistro de venta local

2] RCR Deliias

+

Lucinda

Figura 165 Captura de pantalla de capacitacion proceso de venta
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3.14.4.3 Registro de venta

Figura 166 Captura de pantalla de capacitacion registro de venta

3.14.4.4 Imprimir factura

Figura 167 Captura de pantalla de capacitacion imprimir factura
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3.14.45 Gestion de platos

Figura 168 Captura de pantalla de capacitacion gestion de platos

3.14.4.6 Registro de plato

Figura 169 Captura de pantalla de capacitacion registro de plato
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3.14.4.7 Pedidos de clientes

Figura 170 Captura de pantalla de capacitacion Pedidos de clientes

3.14.4.8 Elegir cantidad de plato

Figura 171 Captura de pantalla de capacitacion Elegir cantidad de plato
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3.14.4.9 Seleccionar ubicacion del pedido

Figura 172 Captura de pantalla de capacitacion Seleccionar ubicacion del pedido

3.14.4.10 Estado del pedido

Figura 173 Captura de pantalla de capacitacion Estado del pedido
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3.14.4.11 Gestion de pedidos

Figura 174 Captura de pantalla de capacitacion gestion de pedidos

3.14.4.12 Detalle del "pedido

Figura 175 Captura de pantalla de capacitacién detalle del pedido
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3.14.4.13 Imprimir factura de pedido

Figura 176 Captura de pantalla de capacitacion imprimir factura de pedido

3.14.4.14 Gestién usuarios

Figura 177 Captura de pantalla de capacitacién Gestidn usuarios
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3.14.4.15 Nuevo usuario

Figura 178 Captura de pantalla de capacitacion nuevo usuario

3.14.4.16 Gestion clientes

Figura 179 Captura de pantalla de capacitacion Gestion clientes
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3.14.4.17 Nuevo cliente

Figura 180 Captura de pantalla de capacitacion nuevo cliente

3.14.4.18 Gestion roles

Figura 181 Captura de pantalla de capacitacion Gestion roles
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3.14.4.19 Gestion reportes

Figura 182 Captura de pantalla de capacitacion Gestion reportes

3.14.4.20 Reporte de ventas anual

Figura 183 Captura de pantalla de capacitacion reporte de ventas anual
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CAPITULO IV
CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES



4
4.1

4.2

Conclusionesy recomendaciones
Conclusiones
e Selogré realizar la implementacion del proyecto Meoramiento en la administracion de
informacion de ventas del restaurante de comida rapida “Delicias Express” a través de las
TIC.
e Sedesarroll6 la aplicacion web de pedidos paralos clientes.
e Seconcluyo la capacitacion del propietario y personal del restaurante.
e Seuutilizaron las herramientas mencionadas para la programacion.
e Sedesarroll6 e software bajo la metodol ogia RUP bajo |os requerimientos establecidos en
la norma |EEES30.
En estos afios para poder competir en este espacio laboral es necesarialaincorporacion de las
TICS, de acuerdo a este concepto, se hadetectado |0s siguientes aspectos importantes para este
proyecto, primer aspecto, la informatizacion y realizacion del “Mejoramiento de la
administraciéon de la informacion de ventas del restaurante de comida répida “Delicias
Express” a través de las TIC.”, este propdsito se logra a través de un sistema informatico y un
programa de capacitacion efectivo. Segundo aspecto, tiene relacion con la responsabilidad de
relacionar las necesidades de los usuarios con la funcionalidad del sistema. El tercer aspecto
relevante en el proyecto, tiene que ver con e uso de lenguaje gréfico, metodologias,
herramientas de desarrollo, los cuales coadyuvaron a desarrollo del sistema. En e caso del
lenguaje grafico UML acompariada de herramientas CA SE, que permitio especificar, construir
y documentar el sistema. RUP permitié un mejor control en todas las etapas del sistema.
Por otro lado, el Gerente general y el persona del negocio, a notar la facilidad del uso del
sistemay ademas de evidenciar larapidez, |a manera ordenada de la obtencién de informacién,
mostraron bastante interés en su implementacion.
En conclusién, € Sistema cumplio las expectativas, del desarrollo del proyecto para contribuir
a fortalecer los procesos del megjoramiento de la administracion de la informacion de ventas

del restaurante de comida rapida “Delicias Express” a través de las TIC.
Recomendaciones

e Contar con un acceso ainternet constante mediante wifi o cable de red para el uso correcto
de la aplicacién web de pedidos de clientes y €l sistema de gestion.
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Implementar nuevos maédulos, que fortalezcan la gestion administrativa del “Delicias
Express”.

Contar con una computadora con procesador i3 4ta generacion y 4GB de ram minimo para
gue laexperienciadel usuario sealo mas acorde alo planeado en e desarrollo.

Contar con un celular con Android 4 minimo para € correcto funcionamiento de la

aplicacion de pedidos de clientes.
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