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1 Anexo A: NORMA IEEES830
ESPECIFICACION DE REQUISITOS SEGUN EL ESTANDAR DE IEEE830
Introduccion
El presente documento contiene la especificacion de requisitos del software para la gestion de
administracion de informacion del restaurante “Delicias Express”. Esta especificacion se ha
estructurado basandose en las directrices dadas por el estandar IEEE830 Practica recomendada
para la especificacion de requerimientos de software.
Propdsito
Este documento tiene como propdsito definir las especificaciones funcionales, no funcionales y
del sistema para el disefio de un software informatico que permitira administrar y consultar la
informacion de ventas del restaurante.
Ambito del Sistema
El sistema informatico web tendrd& como nombre “SISWEBDL”, las funciones que se
automatizaran con el sistema web seran las siguientes:
Gestion de clientes, Gestion de usuarios (Vendedores, Administradores, Pedidos, Ventas, Facturas,
Bebidas y Platos. El sistema realizara también reportes de las funciones de pedidos y ventas.
Definiciones, Acronimos y Abreviaturas
Referencias

e Asignaturas: Ingenieria de software I, Ingenieria de software Il, Taller Il

e |EEE 830-1998 - IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specifications.

https://standards.ieee.org/standard/830-1998.html.

Vision general del documento
El presente documento consta de tres secciones (Introduccién, Descripcion general del sistema y
Requisitos detallados). Esta es la primera seccion, es la introduccion y proporciona una vision
general de la ERS.
La segunda seccidn contiene la descripcion general del Sistema, con el fin de conocer las
principales funciones que debe realizar, los datos asociados, restricciones, supuestos y
dependencias que afecten al desarrollo, todo sin entrar en excesivos detalles.
En la seccion tres se describe detalladamente los requisitos que debe satisfacer el Sistema
informatico.

Descripcion general
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Perspectiva del Producto
Para la elaboracion del producto, se utilizara la metodologia de desarrollo RUP (Rational Unified
Process) o Proceso Unificado de desarrollo de software que actualmente constituye la metodologia
estandar mas utilizada para el analisis, disefio, implementacion y documentacion de sistemas
orientados a objetos.
RUP es una secuencia de pasos necesarios para el desarrollo y/o mantenimiento de gran cantidad
de sistemas, en diferentes areas de aplicacion diferentes organizaciones, diferentes medios de
competencia y en proyectos de tamafios variables (desde el més bésico al mas complejo). Esta
basado en un enfoque disciplinado de asignacion de tareas y responsabilidades dentro de una
organizacion de desarrollo con la finalidad de asegurar la obtencidn de un software de alta calidad
que satisfagan la necesidad de los usuarios finales dentro de un calendario y tiempo predecible.
La base de datos sera disefiada como parte de un futuro Sistema Mayor que abarque las partes no
incluidas en el presente proyecto.
El sistema se disefiara para trabajar en entornos WEB, lo que permitira su utilizacion de forma
descentralizada, ademas trabajara de manera independiente por lo tanto no interactuara con otros
sistemas.
Funciones del Producto
El sistema permitira realizar las siguientes funciones:
Ingreso al sistema

e Ingreso como administrador

e Ingreso como vendedor
Procesos de gestion

e Menu

e Ver pedidos

e Clientes

e G. Ventas

e Datos del Restaurante

e Facturas
Procesos de cliente

e Ingresar como cliente

e Ver menu
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Pedidos

Generar Reportes

Ventas
Pedidos

Cada tipo de reporte que puede generar el sistema es personalizable de manera que satisfaga una

necesidad dentro del negocio o peticion externa.

Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario

Administrador

Formacion Alta

Habilidades Conocimiento completo de las funcionalidades del
Sistema

Actividades Gerente General del restaurante de comida rapida

“Delicias Express”.
Puede ingresar a los datos de los empleados
(vendedores).

Permisos para ingresar a todos los procesos del
sistema.

Puede generar los distintos reportes disponibles.

Tipo de usuario Vendedor

Formacion Alta

Habilidades Conocimiento del funcionamiento del proceso de
ventas

Actividades Posee acceso al sistema.
Registro de clientes.

Permisos para realizar ventas y la emision de facturas.

Tipo de usuario

Cliente/Visitante

Formacién

Media

Habilidades

Conocimientos de navegacion por internet basicos.
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Actividades Podra revisar los menus y precios, ver bebidas

disponibles en el restaurante, registrarse y realizar

pedidos de productos disponibles.

1.1  Restricciones

e El sistema no controlara los pagos de salarios a los empleados.

e No se registraran datos de compras de ningun tipo realizadas por el restaurante.

e No se controlara la parte de contabilidad del restaurante.

e No se desarrollara una aplicacion para el area de pedidos del negocio, los pedidos por parte
de los clientes se incluirdn mediante el sistema.

e No se incluiran ningdn tipo de reportes del area contable.

e No se controlaran los activos fijos del restaurante.

e No se incluird la publicacion de ofertas o promociones de productos en el sistema.

e El sistema se desarrollara mediante software libre, por lo tanto, la utilizacion de estos
programas se hard mediante las politicas establecidas por este tipo de licenciamiento y no
se debera pagar por el uso de:

- servidor WEB (Apache)
- Sistema de Gestion de base de datos (MySQL)
- Lenguaje de programacion (Java, JavaScript, PHP).

e La base de datos solo podrad ser accedida o manipulada por personal especializado o
usuarios con autorizacion del administrador del sistema.

e El sistema debe controlar los permisos que tiene cada usuario para su accesibilidad de una
manera correcta, de tal forma que pueda acceder la informacion que le corresponde de
acuerdo a su rol.

e El sistema debera tener un disefio amigable e interactivo, independiente de la plataforma o
del lenguaje de programacion.

Suposiciones y Dependencias
Suposiciones
e El gerente del negocio y su personal mantienen su disposicion de brindar informacion

necesaria para el desarrollo de los componentes del proyecto.

254



e Disposicion del personal para adaptarse a los cambios tecnolégicos.
e El restaurante y su personal apoyan y toman un papel activo en el desarrollo del proyecto.
o Existe estabilidad econdmica dentro del restaurante.
e Todas las tareas del desarrollo de los componentes son realizadas en el tiempo planificado.
e Se cuenta con los recursos necesarios para el desarrollo de los componentes del proyecto.
Dependencias
e Los usuarios del sistema tienen conocimiento basico de manejo de equipos de
computacion.
e El negocio dispone del hardware necesario para el funcionamiento e implementacion del
sistema.
e El sistema es totalmente autonomo, por lo que no depende de otros programas o sistemas.
e Cada usuario debe ser capacitado correctamente segun la funcién que va a realizar.
Requisitos futuros
Control de horarios de trabajo de los empleados.
Aplicacion destinada para el uso de los clientes para la realizacion de pedidos.
Geo localizacion de clientes.
Requisitos especificos
Interfaces externas
Interfaces de usuario
La interfaz con el usuario consistira en un conjunto de ventanas con botones, listas y campos de
textos. Esta debera ser construida especificamente para el sistema propuesto y sera visualizada
desde un navegador de internet.
La interfaz de usuario contara con varios sub flujos para la administracion de los diferentes datos
que el sistema maneja, como son datos de ventas, y datos de usuarios.
Interfaces con otros sistemas
El sistema no tendra interconexion con otros sistemas de informacion, por lo tanto, no es
necesario la utilizacion de interfaz alguna.
La relacion con el sistema Gestor de Base de Datos se hard a través de los archivos de
configuracion del mismo.
Interfaces de Hardware

Los equipos informaticos deben cumplir los siguientes requisitos minimos.
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Equipo de computacion:
e Procesador de 3.2 GHz o superior.
e Memoria minima de 4 GBs o superior.
e Mouse.
e Teclado.
e Impresora en condiciones para funcionamiento contindo.
Interfaces de Software
Computadora con un sistema operativo Windows 7 o superior
Impresora con soporte para sistemas operativos de Windows.
Explorador web con soporte para diferentes lenguajes de programacion y frameworks modernos.
Interfaces de comunicacion
La comunicacion con el sistema una vez esté implementado se realizard mediante protocolos
estandar de internet HTTP, TCP/IP.
La interfaz de comunicacion entre el servidor de base de datos MySQL vy el sistema se lo realiza
mediante un controlador JavaScript.
Requisitos funcionales
Autentificacion de Usuarios: los usuarios deberan identificarse con su login y password para
acceder al sistema.
El sistema podrd ser consultado por cualquier usuario, pero tendrd ciertas limitaciones
dependiendo de su rol.
Administrador:
Modulo Roles:
e Lista de Roles:
Despliega una tabla con un listado de roles disponibles, ademas permite agregar, modificar
y borrar roles.
Las opciones agregar y modificar permiten asignar o quitar los procesos a los roles.

Modulo Usuarios

e Lista de usuarios:
Despliega una tabla con un listado de los usuarios registrados en el sistema y sus detalles,

permite agregar, modificar, borrar usuarios y asignar o modificar contrasefias.
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Modulo clientes:
e Lista de clientes:
Despliega un listado con los detalles de los clientes registrados, permite agregar, modificar
y borrar clientes.
Modulo Datos del Negocio:

e Despliega una tabla con detalles del restaurante, permite modificar detalles.
Modulo Menu:

e Platos
Despliega un listado de los platos y sus detalles, permite agregar, modificar y borrar platos.
e Bebidas

Despliega un listado de las bebidas disponibles y sus detalles, permite agregar, modificar
y borrar bebidas.

Modulo Talonarios:
e Talonarios

Despliega una lista detallada de talonarios de facturas para su emisién, permite agregar,
modificar y borrar.

e Facturas

Despliega una lista de facturas emitidas por las ventas de productos, permite agregar,
modificar, borrar y ver detalle de factura.
Modulo Reportes:
e Reportes de ventas
Despliega una lista detallada de las ventas de productos realizadas con la opcion para
imprimir el reporte.
e Reportes de pedidos
Despliega una lista detallada de los pedidos realizados por parte de los clientes con la
opcién para imprimir el reporte.
Vendedor:
Modulo Clientes
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e Lista de clientes
Despliega una lista detallada de los clientes registrados, permite agregar, modificar y borrar
cliente.
Modulo Productos
e Platos
Despliega una lista detallada de los platos, permite agregar, modificar y borrar.
e Bebidas
Despliega una lista detallada de las bebidas, permite agregar, modificar y borrar.
Modulo ventas
e \entas
Despliega una lista detallada de las ventas de productos, permite agregar, modificar y
borrar venta.
e Pedidos
Despliega una lista detallada de pedidos registrados por los clientes, permite registrar,
rechazar y borrar pedido.
Modulo Talonarios
e Facturas
Despliega una lista de facturas emitidas por ventas, permite ver factura y borrar factura.
Cliente:
Modulo registro de cliente
Despliega un formulario que permite al cliente registrarse.
Modulo pedidos
Despliega un formulario en el que se registra el pedido que el cliente desea realizar, permite
modificar y cancelar pedido (Si no ha sido aceptado por el vendedor).
Requisitos no funcionales
Requisitos de rendimiento
e La infraestructura de red y la conexion de los equipos deben ser adecuadas para tener
tiempos de respuesta minimos.
e Se debe garantizar que el disefio de las consultas u otro proceso no afecte el desempefio de
la base de datos, ni considerablemente el trafico de la red.
Seguridad
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e La seguridad de para el ingreso al sistema se realiza mediante el uso de contrasefias para
cada usuario. Esto permitira que tengan acceso al sistema solo las personas que tienen
autorizacion.

e Creacion de roles y asignarlos a cada usuario dependiendo su funcionalidad.

Con estos aspectos se garantiza la seguridad del sistema con respecto a la informacion y datos que
se manejan.
Fiabilidad

e Esuno de los factores que dara confianza al cliente, para lo cual el sistema esta controlando
todo tipo de transaccion y esté apto a responder todo tipo de incidente.

e El sistema debe tener una interfaz de uso intuitiva y sencilla.

Disponibilidad

El sistema ha sido desarrollado tomando en cuenta las necesidades, requerimientos y objetivos de
la microempresa por lo que se encuentra disponible los 7 dias de la semana y las 24 horas del dia.
La velocidad de respuesta del sistema dependera de la velocidad del servicio de internet.
Mantenibilidad

Se realizara el mantenimiento al sistema solamente bajo el cargo de un profesional o persona con
conocimientos en el lenguaje de programacion en el que se realizo el sistema.

El mantenimiento del sistema se realizara periédicamente.

Portabilidad

El sistema sera desarrollado utilizando herramientas y lenguajes basados en software libre, por lo
que se garantiza su portabilidad.

El sistema es portable por el hecho de utilizar el Frameworks de uso libre que potencian los
lenguajes de programacion, en este caso JavaScript.

La base de datos es portable ya que usamos el Sistema de gestion MySQL, por lo tanto, podemos

usarla en los diferentes sistemas operativos que existen, por ejemplo, Windows o Linux.

259



ANEXO B

PRESUPUESTO



2 ANEXO B: Presupuesto
2.1 PRESUPUESTO GENERAL

ITEM RUBROS APORTE OTROS | TOTAL (BS)
UNIVERSIDAD| APORTES
10000 [SERVICIOS PERSONALES
12000 empleados no Permanentes Bs 5300
Sub total rubro Bs 5300
20000 [SERVICIOS NO PERSONALES
21000. Servicios Béasicos Bs 1500
22000. Servicios de transporte BsO
23000. Alquileres BsO
24000. Mantenimiento y reparacion Bs 180
25000. Servicios Profesionales y Bs 450
Comerciales
Sub total rubro Bs 2400
30000 |MATERIALES Y SUMINISTROS
31000. Alimentos y Productos BsO
32000. Productos de Papel, Cartén g
Impresos Bs 230
33000. Textiles y Vestuario. BsO
34000. Productos Quimicos,
Camhiictihlne De N
39000. Productos Varios. Bs0
Sub total rubro Bs 230
40000 |ACTIVOS REALES
43000. Maquinaria y Equipo. Bs 2100
46000. Descripcién de estudios
Nnroviortne nara invarciAn Rec N
49000. Otros Activos Bs 190
Sub total rubro Bs 2290
TOTAL Bs 10220
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1) GRUPO 10000. SERVICIOS PERSONALES
a) SUB GRUPO 12000. Empleados no Permanentes

Partida Personal Remuneracion| Tiempo/meses Total
12100 Personal Eventual

Ingeniero Junior area Informética [$600.- Bs. 4800

Total Bs. 4800

e Se refiere a gastos para remunerar a personas sujetas a contrato dependientes segun la

necesidad de cada entidad

2) GRUPO 20000. SERVICIOS NO PERSONALES

b) SUB GRUPO 21000. Descripcidn de los gastos de servicios basicos

Partida | Tipo de servicio basico * Costo Tiempo mes | Costo Total
21100 Internet fibra Optica Bs.151 8 Bs. 1208
21200 Energia Eléctrica Bs. 49 8 Bs. 392
21300 Agua

21400 Servicios Telefonicos

Total Bs. 1600

e Serefiere principalmente a los gastos por servicios; como: servicio de correo, radiogramas,

servicio telefonico, fax, Internet.

¢) SUB GRUPO 22000. Descripcion de los gastos de viajes y transporte de personal

Partida |Personal [Lugar N° de| Costo unitario* [Costo total
viajes

22100 |[Pasajes |Universidad |20 5 Bs. 100

Total Bs. 100
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En el caso de pasajes debe indicarse el costo de ida y vuelta (costo unitario), indicando el nUmero

de viajes.
Partida Personal |Lugar Duracién |Costo Costo
(dias) unitario* [total
22200 Viaticos BsO
22300 Fletes y
Almacenamient
BsO
22600 Transport de
Personal
BsO
Total BsO
Total sub grupo 22000 BsO

e Enel caso de los viaticos, debe considerarse la escala establecida por la UAJMS.

d) SUB GRUPO 23000. Descripcion de los gastos por concepto de alquileres de equipos y

magquinarias
Partida | Alquiler de equipoy maquinaria| Costo Tiempo | Costo
Lnitarin mes< tatal
23100 | Alquiler de Edificios BsO
23200 | Alquiler de Equipos y Maquinaria BsO
23300 | Alquiler de Tierras y Terrenos Bs 0
Total BsO

e Se refiere principalmente a los gastos por el uso de edificios y equipos y maquinaria en

general.
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e) SUB GRUPO 24000. Descripcién mantenimiento y reparacion

Partida | Mantenimiento y reparacion de| Costo Tiempo | Costo

equipo y maquinaria unitario mes total

24100 | Mantenimiento y Reparacion de

Bs 80 2 Bs 160

Total Bs. 160

e Se refiere principalmente a los gastos por el mantenimiento y reparacion de edificios y
equipos y maquinaria en general.

f) SUB GRUPO 25000. Descripcion de los gastos en servicios profesionales y comerciales

Partida| Tipo de servicio profesional y| Cantida | Costo | Tiempo| Costo total
comercial * d unitario | meses

25600 | Imprenta o fotocopias 1500 0.25 Bs. 375

25700 [Capacitacion de Personal 5 50 Bs. 250

Total Bs. 625

e Serefiere a gastos por servicios profesionales de asesoramiento especializado, se incluyen,
estudios, investigaciones, publicidad, imprenta, fotocopias, capacitacion de personal y

otros ejecutados por terceros.

3) GRUPO 30000. MATERIALES Y SUMINISTROS

g) SUB GRUPO 31000. Descripcion de los gastos Alimentos y Productos

Agroforestales

263



Partidaj Tipo de material * Cantidad| Costo/UInita[Total
rio
31110 |Refrigerios y Gastos
Administrativos
BsO
31200 |[Alimento para Animales BsO
31300 |Productos Agroforestales y
P ri
ecuarios Bs0
Total Bs 0

e Se refiere a la adquisicion de materiales y bienes como: alimentos y productos

agroforestales, alimentos y bebidas para personas (indicar el total de refrigerios),

alimentos para animales, productos pecuarios.

h) SUB GRUPO 32000. Descripcion del gasto de Productos de Papel, Carton e Impresos

Partida Tipo de material * Cantidad | Costo/Unita| Total
32100 |Papel de Escritorio 1500 0.20 Bs. 300
32200 |Productos de Artes Graficas,

Papel y Carton Bs 0
32300 |Libros y Revistas Bs 0
32400 |Textos de Ensefianza BsO
32500 |Periddicos BsO
Total Bs. 300

e Se refiere a la adquisicién de; papel y cartdn en sus diversas formas y clases, impresos

y publicaciones, periddicos, revistas, libros, fotocopias, etc.
i) SUB GRUPO 33000. Descripcion del gasto en textiles y vestuario

Partida

Productos textiles Cantidad

Costo/Unita| Total
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33100 |Hiladosy Telas Bs 0
33200 |Confecciones Textiles BsO
33300 |[Prendas de vestir BsO
33400 |[Calzados BsO
Total BsO

e Se refiere principalmente a los gastos por vestuario uniformes, ropa de trabajo
j) SUB GRUPO 34000. Combustibles, Productos Quimicos, Farmaceuticos y Otros

Partida Combustibles, Productos |Cantidad Costo/Unita | Total
Quimicos, Farmacéuticos rio
Y Otros
34110 |Combustibles y Lubricantes BsO
para Consumo
34200 |Productos quimicos y Bs 0
Farmacéuticos
34400 |Productos de Cuero y Caucho Bs 0
34500 Productos de  Minerales no BsO
Metalicos y Plasticos
34600 Productos Metélicos BsO
34700 Minerales BsO
34800 Herramientas Menores Bs O
Total Bs O

e Se refiere a gastos de combustibles, quimicos, productos farmacéuticos, llantas etc.

k) SUB GRUPO 39000. Descripcion del gasto en productos varios
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Partida |Productos de cuero y caucho | Cantidad Costo/Unita [Total
rio

39100 |Material de Limpieza BsO

39400 |Instrumental Menor Médico - Bs 0
Quirdrgico

39500 |Utiles de Escritorio y de Bs 0
Oficina

39700 |Utiles y Materiales Eléctricos Bs 0O

39800 | Otros Repuestos y Accesorios BsO

Total BsO

e Se refiere principalmente a los gastos por productos de limpieza, todo le referente

al funcionamiento de la oficina en material de escritorio.

4) GRUPO 40000. ACTIVOS REALES
I) SUB GRUPO 43000. Descripcion del gasto de Maquinaria 'y Equipo

Partida |Tipos de productos Cantidad Costo/Unita | Total
rio
43100 |Equipo de Oficinay Muebles |1 Bs. 200 Bs. 200
43200 |Maquinaria y Equipo de|l Bs. 2500 Bs. 2500
Produccion
Total Bs. 2700

e Se refiere principalmente a los gastos por muebles y enseres, equipo de oficina,

comunicacion, equipamiento
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m) SUB GRUPO 46000. Descripcion de estudios y proyectos para inversion

Partida Productos textiles Cantidad Costo/Unita | Total
46100 Para Construccion de Bienes

de Dominio Privado BsO
Total BsO

Se refiere principalmente a los gastos por servicios de terceros para la realizacion de

investigaciones y otras actividades técnico — Profesionales necesarias para la construccién y

mejoramiento de bienes.

n) SUB GRUPO 49000. Descripcion del gasto de Otros Activos

Partida | Tipos de productos * Cantidad Costo/Unita | Total

49100 [Compra de plugin para mostrar|1 Bs. 71 Bs. 71
el formato del documento

49200 [Comprade Bienes Muebles Bs. 0

49300 [Semovientes y otros Animales Bs. 0

49900 [Otros Activos Bs. 0

Total Bs. 71

o Se refiere a los gastos en la compra de software, licencias

m) SUB GRUPO 46000. Descripcion de estudios y proyectos para inversion

Partida

Productos textiles

Cantidad

Costo/Unita

Total

267



46100

Para Construccion de Bienes

de Dominio Privado

BsO

Total

BsO

e Se refiere principalmente a los gastos por servicios de terceros para la realizacion de

investigaciones y otras actividades técnico — Profesionales necesarias para la construccion

y mejoramiento de bienes
n) SUB GRUPO 49000. Descripcidn del gasto de Otros Activos

Partida | Tipos de productos * Cantidad Costo/Unita | Total

49100 [Compra de plugin para mostrar|1 Bs. 71 Bs. 71
el formato del documento

49200 |[Comprade Bienes Muebles Bs. 0

49300 [Semovientes y otros Animales Bs. 0

49900 |Otros Activos Bs. 0

Total Bs. 71

e Serefiere a los gastos en la compra de software, licencias
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3 Anexo C: Facturacion sin datos de cliente

3.1  Monto minimo para facturar con datos de cliente (Caceres, 2021)

Con la ultima resolucion de Sistema de Facturacion 2021 (RND 10210000011) las ventas mayores
a 1.000 Bs deben tener si o si datos del comprador desde el 1 de diciembre de 2021.

En el Art. 25 de la Resolucion RND_10210000011 dice:

[l. La emision de Facturas o Notas Fiscales, en una modalidad de facturacion distinta a las

modalidades de facturacion en linea, cuyo importe sea mayor a Bs1.000.- (Un mil 00/100
bolivianos) obligatoriamente debera consignar la nominatividad del comprador.

En las compras por importes menores o iguales a Bs1.000.- (Un mil 00/100 bolivianos), cuando el
comprador no proporcione sus datos se debera consignar: En el campo nombre o razén social las
palabras “sin nombre” o “S/N” y en el campo de NIT/CI el valor cero (0).

El cambio al monto minimo de Bs1000 con datos se refiere a modalidades de facturacion anteriores
(no en linea). Sin embargo, esto aplicaria en realidad a todas las modalidades ya que las en linea
podran restringirse a través de software para esos montos minimos.

Significa que si o si se deben colocar el dato del comprador si son ventas mayores a Bs1.000. Y
reiterando, si no se tienen lo datos, colocar “sin nombre” 0 “S/N”y en el campo de NIT/ClI el valor
cero (0).

Porque algunos negocios facturan con el NIT 99001, sin embargo, esto no tiene sustento legal.

¢ Qué sucede si no obtuvimos los datos del comprador por ventas menores a Bs1000 —
Modalidad en linea?

Los sistemas de facturacion en linea no permitiran emitir facturas por montos menores a Bs1.000
si es que no tienen datos del cliente.

Para este problema el SIN especifica que se puede usar un cédigo o nimero, o algo, que sea del
comprador.

Esto si existe una circunstancia que nos impida obtener sus datos. La norma al respecto dice:

[11. Excepcionalmente, por compras cuyo importe no sea mayor a Bs1.000.- (Un mil 00/100
bolivianos), los Sujetos Pasivos que emitan Documentos Fiscales a través de modalidades de
facturacion en linea que por razones ajenas a su potestad no puedan obtener la nominatividad del
comprador podran consignar otro nimero o cédigo que individualice al comprador. Ejemplo:

ndimero de medidor, nimero de teléfono.

269


https://www.impuestos.gob.bo/ckeditor/plugins/imageuploader/uploads/4914c4373f.pdf

ANEXOD

Manual de usuario



4  ANEXO D: MANUAL DE USUARIO

El presente documento tiene como objetivo guiar a los usuarios para el uso correcto del sistema
informatico desarrollado, de esta manera establecer los pasos especificos para el registro de las
ventas y la administracion de la informacion referente a las mismas, para esto se presenta un
manual de usuario detallado con todas las funcionalidades que contiene el sistema, este ofrece

informacion oportuna a la que el usuario puede acceder para el uso correcto del sistema.

La competitividad global en todos los mercados, hace que constantemente se busquen herramientas
para optimizar los recursos en cada una de las actividades.
El presente documento contiene el manual de usuario para todas las funciones que presenta el
sistema de gestion de ventas del restaurante “Delicias Express”, cada funcion esta detallada de
manera que tenga una descripcién amigable con el usuario y facilite su adaptacion y usabilidad.
4.1  Requerimientos
Los requerimientos minimos para que se despliegue la aplicacion y funcione sin inconvenientes
son las siguientes:

e Procesador i3 de tercera generacion en adelante.

e Memoria ram ddr3 de 4gb.

e Monitor, mouse y teclado.

e Caso contrario una portatil con procesador i3 de tercera generacion en adelante, 4gb de

memoria ram ddr3 y 500gb
e Conectividad a internet.

e Navegador web.
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4.2 Guia de como utilizar el sistema

4.2.1 Abrir el navegador

Seleccionamos el navegador web que esta instalado en el computador en este ejemplo el

navegador web utilizado es BRAVE seleccionamos y damos doble clic para abrir el navegador.

@ =) BN /' A

a : Navegador web, para este ejemplo
j = usamos Brave, pero puede usar

cualquier otro (pref. Chrome).

= ——

unzipper.php 079f20cf-6...

basede  CONVOCA..
isaxlsx NORMAL ...

ESP 1858
ES  26/11/2021

EC Q8 ey o

Uilero de teléfonols): 76191403, E-mail: rardelex@hot. sidelex.codemid.net ignd.. @ (1999

R NGm erdide teléfono(s) 403, E-mail: rrdlelex@... - sidelex.codemid.net/index .I 9 --I O
=
Rastreadores y anuncios bloqueados Ancho de banda allorrado

Tiempe ahorrado

= FTX

B . J¢ @ & =

A
*%* Binance

Yustamom.  TVPLUSGRA TG L ATball GitHub  SBhgskootia ik
b A N 'Q\\_ g = " : . A Recompensas Brave

D | E ! Ingresamos el URL en la barra de #en marcha!
S blasqueda  del  navegador  para ien marcha!
acceder al sistema su dominio es el
“sidelex.codemid.net”

Reclamar mis
recompensas

B editar Tarjetas

& 5 DO

ESP 1210

R A
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4.2.3 Pantalla de Ingreso al sistema de gestion

Se presente un formulario en el que se deben ingresar los datos de usuario (Cédula de identidad y

contrasefia).

Accede al sistema

6 7216003 P

Ingresar C.I. del usuario

& sscssse w

ingresar la contrasefia del
usuario

Clic en el botén para m
acceder al sistema

4.3 Pantalla de inicio

Pantalla de inicio desplegada después de validar los datos de usuario, esta pantalla muestra por

orden (de arriba hacia abajo) los productos mas vendidos en el periodo actual (puede seleccionar

otro periodo), ademas de desplegar la primera vez cada dia una ventana modal solicitando el gasto

diario.

GASTO DIARIO

@ Inicio

(@ Administracién

Cantidad vendida para el periodo

—

1/4 pollo : Papas Fritas
Diciembre 2021: 16 Pequefio

Cantidad vendida para
Diciembre 2021: 7

Sandwich de

Cristian Mamani Cardozo ~ Cerrar sesion|

Selecciona el periodo - Productos mas vendidos para el periodo:
Diciembre 2021

Pollo spiedo
Papas Fritas entero
grande E Cantidad vendida para el periodo

Diciembre 2021: 6

el periodo Cantidad vendida para el periodo

Diciembre 2021: 6

Alitac de nnlla
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4.3.1 Pantalla gestion de ventas

Esta pantalla contiene los registros de las ventas realizadas en el sistema.

@ Administracién

vf\*“‘

Ventas (@€

Botdn agregar venta

Cantidad de elementos
10

Cristian Mamani Cardozo

Filtro de bisqueda

237 7216903 5 Bs 2021-10-18 ee

236 7216903 228s. 2021-10-18 ee

, 00
Boton b t

» oton borrar venta .

233 ha e
Botd t

" oton ver venta " 00

225 7216903 108s 20211015 oe

224 7216903 s58s 2021-10-15 oe

223 7216903 240 Bs. 20211015 ee

222 7216903 108s. 20211015 oe

Mostrando 1 a 10 de un total de 66 datos Anterior 1 2 3 4 5 6 Siguiente

4.3.2 Pantalla nueva venta

Cerrar sesién

Al hacer clic en el boton (+) de la pantalla anterior se despliega esta pantalla que nos da la

posibilidad de registrar una nueva venta.

Inicio

(b Administracién

& Clientes

Producta

Pollo spiedo entera

n.. g @ (1509

Cristian Mamai

Botones
bebidas

3
%
L]

platos

venta

I® Roles

E] Reportes

w o

Especial 1 36 [ ]
Total: 100 Bs,
REGISTRAR ™ BOtén reglstrar
venta

Boton quitar

de
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4.3.3 Modal seleccionar platos para la venta
Una ventana modal en la que se puede seleccionar el plato que el cliente solicite para su venta,

posteriormente se debe seleccionar la cantidad y luego aceptar para agregar al detalle de la venta.

ASMAN EN WO FUTEOL 310 +

> (193) CONFIGURA.. @ (199916

Clic en plato y escoger la cantidad

“  Nombre

e
R ~ de plato para la venta

1/4 pollo

Especial

Clic en botdn aceptar para
cerrar modal de plato

X CANCELAR

4.3.4 Pantalla ver venta
Clic en boton de ver venta para que aparezca modal de ver venta que contiene el detalle de la

venta incluidos los datos del cliente.

Ver venta
Cédula: 0

Cliente: sin nombre

Clic en boton aceptar para
cerrar modal de ver venta

Nombre Cantidad

Pollo spiedo entero 1

Total: 65 Bs.

ACEPTA

4.3.5 Pantalla agregar bebida

De la misma manera que agregar plato se puede agregar una bebida al detalle de la venta,
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Se selecciona una bebida haciendo clic en ella, posteriormente se desplegara una ventana modal

para seleccionar la cantidad.

Agregar bebida

Cantidad de elementos

*  Nombre

Coca-Cola 2 Litros

Eanta Nara Litro

Clic para agregar bebida a la venta

Clic para cerrar modal

Clic para confirmar productos

X CANCELAR

4.3.6 Pantalla ingresar cantidad

Después de seleccionar la bebida o el plato de preferencia se despliega esta ventana en la que el

usuario debe ingresar la cantidad solicitada por el cliente, luego aceptar y se agregara al detalle

de la venta.

Clic para aumentar cantidad de
platos para la venta

Clic en botén aceptar para
validar la cantidad de platos
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4.3.7 Pantalla registrar venta

Una vez agregado el detalle de la venta en las pantallas anteriores se procede a registrar la venta,

se puede confirmar la venta y esta se registrara en la base de datos y se imprimira una factura.

Registrar venta e imprimir factura:

[m]

CANCELAR

Clic en cancelar para para cancelar

la venta

CONFIRMA L]

Clic en confirmar
registrar la venta

para

4.3.8 Pantalla registrar venta con datos de cliente

Otra opcidn de registro de venta es agregando datos del cliente (persona natural o juridica), cada

una con un formulario distinto, luego de llenar el formulario se procede de la misma manera que

la anterior pantalla.

Registrar venta e impri

<« R

Ingresar ci del cliente

Ingresar nombre del cliente

Clic para cancelar venta

Ingresar apellidos de cliente

Ingresar teléfono de cliente

CONFIRMAR

Clic en confirmar
registrar venta

para
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4.3.9 Pantalla imprimir factura de venta

Una vez confirmada la venta se despliega esta pantalla con los datos de la factura listos para su

impresion.

Restaurante de comida ripida Delicias

press
B. IV Centenario, Calle Zamora.
Telf.: 6637037
TARIJA - BOLIVIA
FACTURA
NIT: 1665979018 Factura N° 59
N® Autorizacidn: 7904006306693

Sefior/a: Sin Nombre

Clic para cancelar
impresion

Especial

Clic para imprimir factura |

ESTA FACTURA CONTRIBUYE AL DESARROLLY
DEL PALS. EL USO ILICITO DE ESTA SERA
SANCIONADO DE ACUERDO A LEY

4.3.10 Pantalla de gestion de usuarios

Esta pantalla contiene los datos de los usuarios registrados, ademas de la posibilidad de agregar,

modificar, borrar y ver datos de los usuarios.

Inicio

Ventas

Botén modificar

Clic en administrar para desplegar el

Platos

menu, seleccionamos clientes ;
Botdn borrar

Y se despliega el médulo clientes.

Cristian TIA-B/
F26903  Mamani F 312?.' F&1403 cristian.preofi@gmail.com Administrador

(& Administracién

B Usuarios

Cardozo

Botdn ver

B: 4 di
e ol [T veenees jesfereegilom Vordedor l:ll*
&, Clientes

Rodrigo san
& Roles TASBTES e Geronimo 77894488  rodrigodolz@gmail.com Vendedor L%

i
Graciela Centenario
E‘ Reporias 7644587 Zeballos G/ Ernesto 76220038  graciela_z@gmail.com Vendedor nn
= &
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4.3.11 Pantalla de agregar usuario
Al hacer clic en el boton (+) de la pantalla anterior se despliega esta ventana modal con un
formulario en el que se ingresan los datos del nuevo usuario a registrar, (modificar usuario

procede de la misma manera).

| & 4
S n S Mic

Agregar foto

Ingresar nombre

Ingresar apellidos

4.3.12 Pantalla de gestion clientes

Esta pantalla contiene los datos de todos los clientes registrados en el sistema, también tiene la

posibilidad de agregar nuevos clientes, modificar y borrar.

GASTO DIARIO | 4 Cristian Mamani Cardozo  Cerrar sesion|

Clientesc( Clic en boton
agregar cliente

Inicio

Botén modificar

# 3¢ ones 3

SN | Botdn borrar

1234567890 Empresa
77888282 Elmer Juarez
@ Administracion
76127772 Joselin Santos 761882812
71662883 Raul Tarrez 71662773 n
& Clientes
12440407 Graciela Zeballos 78220038 n
IE Roles
- ises artines o ESER
E] Facturacién
Bl Reportes 8592613 Daniel Jaimes 60485797 n
Cerra ién
S— goncal Vosaues S— ESER
rasezs Suan Caros uaree Sogora (x| ® |
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4.3.13 Pantalla Adicionar cliente
Al hacer clic en el botdn (+) de la pantalla anterior se despliega la ventana modal nuevo cliente,

que contiene un formulario en el que se insertan los datos del cliente nuevo para su registro.

Nuevo Cliente Ingresar C.I.

Ingresar Nombre

Ingresar Apellidos

Ingresar Teléfono

CANCELAR AGREGAF

Aceptar y agregar

Cancelar y cerrar .
nuevo cliente

modal

4.3.14 Pantalla gestion platos
Esta pantalla contiene los datos de los platos registrados en la base de datos del sistema, también

tiene la posibilidad de agregar, modificar y borrar platos.

Platos @€=={ Clic en boton

Cantidad de elementos ag regar para

- ) lat

“ Pollo spiedo antaro &5

f—

t /4 poll 22

=~

Espocil 3 4 prasas de pollo, guarnic

ﬂ Papas rande 0 apas fritas sobre grande

m Papas Fotas Pecuero , ——— m
L Hamburgussa doble w Hamburgussa Gon dobis Garme, qusso, tacino, ensalada. papas) otén borrar

Tt Hamburguesa simple 12 Hamburguesa con carne. queso, tocin, ensalada, papas m

) JUS—. P Scompetiada depapes iy selsss  seockn Q0
= S - O SU— o0
[ Nuggets do pollo 20 6 plozas do nuggets con papas y salsas a eleccién oo
Mostrando 1 a 10 de un total de 10 dat anterior| | 1 | |siguiente
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4.3.15 Pantalla adicionar plato
Después de hacer clic en el botdn (+) de la pantalla anterior se despliega el modal nuevo palto, que

contiene un formulario donde se deben insertar los datos que contendra el nuevo plato a registrar.

Clic para agregar imagen del plato

Nuevo plato
mK Agregar nombre del plato

Agregar descripcion £ €< Agregar precio del plato

Clic en botdn para cancelar Clic para guardar nuevo plato

4.3.16 Pantalla eliminar plato

Permite la dar de baja (eliminacién l6gica) un plato previamente registrado.

Se borrara el producto:

Plato: Follo spiedo entero
Precio: 65

ELIMINAR

Clic en boton para cancelar Clic para eliminar plato
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4.3.17 Pantalla gestion pedidos

Mediante esta pantalla se puede gestionar los pedidos realizados por los clientes, permite eliminar

y ver pedido.

Pedidos

Cantidad de elementos

Boton  ver
........... o pedidos

4.3.18 Pantalla ver pedido
Al hacer clic en el botdn ver pedido de la pantalla anterior se despliega el modal ver pedido, que
contiene las opciones BLOQUEAR CLIENTE, RECHAZAR PEDIDO Y ACEPTAR PEDIDO.

Boton  bloquear

Detalle de pedido cliente

Teléfono: +59176191403
Cédula: 0

Nombres: sin nombre
Direccion: Tarija- Cercado

BLOQUEAK CLIENTE

Detalle del pedido:

Nombre:

Pollo spiedo entero

Clic para rechazar pedido Tota: 55 85

Ubicacién

ACEPTAR PEDIDO

Clic en boton para cancelar Clic para aceptar pedido
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4.3.19 Pantalla bloguear cliente
Se despliega una pantalla de confirmacion para dar de baja a un cliente, el mismo no podra

realizar pedidos ni utilizar el sistema de pedidos de clientes.

Se procedera a bloquear al cliente del servicio:

El cliente no podré realizar pedidos mediante la aplicacion web.
Cédula de identidad: 0
Nombre y apellidos: sin nombre

Teléfono: +59177174288

Clic en boton para cancelar Clic para bloquear cliente

4.3.20 Pantalla imprimir factura de pedido

Después de hacer clic en el boton ACEPTAR PEDIDO se despliega la pantalla para imprimir la

factura con el detalle del pedido.

Restaurante de comida répida Delicias
Express
B. La Loma, Calle Cbba. Esq. Nufiez del
prado
Telf.: 76191403
TARIJA - BOLIVIA
FACTURA.

NIT: 1665979018 Fac
N° Autorizacién: 7904006306693

CI/NIT: @ Fecha: 2021-9-18
Sefior/a: sin nombre Hora: 22:13:44
Articulo Cantidad Importe
Pollo spiedo entero

Contr 8E-90-6A-FE-9D
Fecha Limite de 2022-01-01
Usuario: Cristi,
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4.4  Solucién de problemas

El sistema abarca una gran cantidad de procesos del negocio, administrando la informacion de
ventas en su totalidad, est4 disefiado de manera tal que no tenga fallos en su uso, aun asi, como
todo sistema informatico es susceptible a los mismos, si se presentara alguno lo mas recomendable

es comunicarse con el director del proyecto:
CRISTIAN MAMANI CARDOZO

cel. 76191403.

Email: cristian.preofl@gmail.com
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5 ANEXO E: MANUAL DE INSTALACION

El presente manual pretende guiar a los usuarios que haran soporte al sistema, este cual les dara
a conocer los requerimientos y la estructura para la implementacion del sistema de administracion
de la informacion de ventas y la seccion web de pedidos dedicada a los clientes, ambos conectados
mediante una base de datos alojada en el mismo hosting, el cual muestra las herramientas

necesarias para la construccion y la funcionalidad del sistema.

5.1 OBJETIVO
Informar y especificar al usuario que dara soporte o implementara el sistema la estructura y
conformacién de este con el fin de que puedan hacer soporte y modificaciones o actualizaciones

al sistema en general.

5.2 REQUISITOS DEL SISTEMA
5.2.1 Requerimientos de hardware
Equipo, teclado, mouse, monitor
Memoria RAM 4 GB (equipo o dispositivo movil) o superior Procesador 3.2
GHz o superior.
5.2.2 Requerimientos de software
Sistema operativo Windows 7 o superior
Sistema operativo movil (Android 5.0. en adelante)
Explorador web con soporte para diferentes lenguajes de programacion y frameworks

modernos
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53 INSTALACION

Para comenzar la instalacion del sistema es imprescindible contar con un servicio de hosting en la
nube, para este caso utilizamos el proveedor Hostinger.es en el cual debemos subir los archivos
del sistema proporcionados por el director del proyecto.

« Para esto nos situamos en el panel de usuario principal de Hostinger y seleccionamos el
administrador de archivos.

LN
AR HOSTINGER

Servidores SSL Creador de paginas web @ii8¥® Facturacion Ayuda Tienda -

Paginas de error Herramientas SEO Marketing digital Servicio empresarial

Registros de acceso

o = : o

Administrador de Administrador de Copias de seguridad Cuentas FTP

archivos (beta) archivos

llustracion 1 Tablero principal, administrador de archivos
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 Acto seguido debemos subir nuestros archivos a este sitio

proporcionadas.

@ Q_ Buscar.

B Mis archivos
Nueva carpeta
Nuevo archivo

W Papelera

Espacio
137.53 MB / 100 GB

Inodos
4557 / 400000

E3 Ajustes

3] Cerrar sesién

A > public_htm
Nombre
-git
archivos u
audio
css
font
fonts
images
img
js
recursos
templates
index.php

login.php

pagina.php

I > sidelex

Tamafio

bi .

4558

4.04KB

mihtml.html 1.35KB

15.06 KB

llustracion 2 Administrador de archivos

I«

Ultima modificacion

hace 7 dias

hace 7 dias

hace 4 meses

hace 16 dias

hace 4 meses

hace 4 meses

hace 7 dias

hace 2 meses

hace 16 dias

hace 7 dias

hace 7 dias

hace 4 meses

hace 7 dias

hace 3 meses

hace 7 dias

* m

drwxr-xr-x

utilizando las herramientas

« Después de subir los archivos otro paso imprescindible es la creacion de la base de datos,

para esto accedemos a la seccion de bases de datos del hosting.

| ]
vy HOSTINGER

Inicio Hosting Correos electrénicos

Administrador de Administrador de

archivos (beta) archivos

Bases de datos

Bases de datos MySQL

*

phpMyAdmin

Avanzado

& =

Editor de Zona DNS Configuracién de PHP

Dominios Servidores SSL Creador de paginas web (Hile\s

»

Copias de seguridad

®

MySQL remoto

O

Tareas Programadas
(Cran)

lustracion 3 Tablero principal, bases de datos

Facturacién Ayuda Tienda

g}

Cuentas FTP

Acceso SSH

‘
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« Posterior a esto se debe crear la base de datos mediante el formulario mostrado en pantalla.

:-: HOSTINGER Inicio Hosting Correos electrénicos Dominios Servidores SSL Creador de paginas web @ll8# Facturacion Ayuda Tienda -

Bases de datos MySQL & - Hosting - codemidnet - Bases de datos - Bases de datos MySQL

codemid.net L6
Crear nueva base de datos MySQL y usuario de base de datos

Buscar

A Tablero Nombre de la base de datos u604223767_  Nombre de la base de datos
MysQL
@ servicios >
Nombre de usuario MySQL u604223767_ Nombre de usuario
@ Cuentas >
Contrasefia Contrasefia @
@ Correos electrénicos >
@), bemitics >
3 sitio web >
B Archivos >
Lista de bases de datos y usuarios actuales de MySQL
£ Bases de datos v
ase de Datos My +  Usuario My! +  Host My = tilizacion de disco, : readoen = Acciones
W B T A MEEL Base de Datos MySQL *  UsuarioMySQL ¢ HostMySQL +  Utilizacién de disco,MB ¢  Cread Acci
€, phpMyAdmin
. u604223767_side 2021-09-23 .
uB04223767_sidelex localhost 3 Ingresar a phpMyAdmin (@l~—
& MySQL remoto lex 19:52:18

llustracién 4 Creacion de base de datos

« Una vez creada la base de datos nos aparecera en la seccioén debajo del formulario de
creacion, para ingresar al gestor de bases de datos hacemos clic en el boton “Ingresar a
phpMyAdmin”, nos desplegara la siguiente pantalla, esta contiene diversas opciones, la
que nos interesa es la de importar una nueva base de datos.

php Y[ / B 7 Seridor 127.0.0.1:3306 » @ Base de datos: u604223767_sidelex
fElet e
Reciente Favoritas
.
F.J information_schema Importando en la base de datos "u604223767_sidelex"
L | uB04223767_sidelex

W Estructura L] SQL 4 Buscar Generar una consulta =} Exportar [} Importar J” Operaciones & Rutinas (& Eventos ¥ Mas

Archivo a importar:

gescomprimido
compresion]. Por ejemplo: .sql.zip

El archivo puede ser compring
Un archivo comprimido ticg

P terminar en .[for

Buscar en su ordenador(flll Browse... | No file selected. (Maximo: 256MB)

grchivo en cualquier pagi

También puede arrastrar

Conjunto de caracteres del ar

Importacién parcial:

Permitir la interrupcién de una importacién en caso que el script detecte que se ha acercado al limite de tiempo PHP. (Esto podria ser un buen método para importar archivos

grandes; sin embargo, puede dafiar las transacciones.)

Omitir esta cantidad de consultas (en SQL) desde la primera: [0 &

Otras

Habilite la revision de las claves foraneas

Formato:

sqL v

Opciones especificas al formato:

Modalidad SQL compatible: | NONE ~
m Consola

llustracion 5 Creacion de base de datos phpMyAdmin
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» Damos clic en importar y luego en Buscar o “Browse”, seleccionamos la base de datos

proporcionada por el director del proyecto y la cargamos.

p h D o Ol Senidor: 127.0.0.1:3306 » @ Base de datos: u604223767_sidelex

* Operaciones & Rutinas & Eventos v Mas

oEle : @ 4 Estructura | L] SQL \ Buscar Generar una consulta =} Exportar [id Importar

Reciente  Favoritas

' ihormationfachema Importando en la base de datos "u604223767_sidelex"
41 uB04223767 _sidelex

Archivo a importar:

) File Upload
€ 5 v 4 M Esteequipo > SYSTEM(C) > xampp > htdocs > sidelex
Organizar v Nueva carpeta

8 Amuletos Nombre echa de c Tipo Tamaiio
I PARA PRESENTA 8 archivos ubi Carpeta de arch

i Save 8 audio 0 Carpeta de arch

B TESIS FINAL .o Carpeta de arch

8 font 0 Carpeta de arch podria ser un buen método para importar archivos

. fonts

I s

Lo e B images 6/ 0 Carpeta de arch

B Desktop Wimg

B Documentos .

& Imagenes i pdf /2019 Carpeta de arch

W Este equipo

@ Msica B recursos Carpeta de archi
@ Objetos 3D B templates Carpeta de arch
etos 3

B Videos

&= SYSTEM (C:)

B video Carpeta de arch

B dbplsql Archivo SOL
index.php chivo PHP

uevo vol (E;) B loginphp

I htm

Nombre: |dbpl.sql

Modalidad SQL compatible: | NONE v
m Consola

llustracion 6 Seleccionar base de datos local

En caso de no tener la base de datos proporcionada se debe crearla siguiendo la
estructura proporcionada en el diccionario de datos.
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» Una vez tengamos creada la base de datos cambiamos los parametros de conexién en el

archivo “conexion.php” ubicado en los archivos del sistema “recursos/conexion.php”,

los datos que ingresamos seran los proporcionados por el hosting.

::: HOSTINGER Inicio Hosting Correos electrénicos Dominios Servidores SSL Creador de paginas web @ll¥® Facturacion Ayuda Tienda
@ Cuentas >
Contrasefia Contrasefia Lo
@ Correos electrénicos >
©; Domiios ¥
3 sitio web >
B Archivos >
Lista de bases de datos y usuarios actuales de MySQL
S Bases de datos v

& Bases de datos MySQL tilizacion de disco, MB ¢ Creadoen ¢ Acciones

€ phpMyAdmin

u604223767_side 2021-09-23 R
u@b4223767_sidelex localhost Ingresar a phpMyAdmin
®, MySQL remoto lex 19:52:18
—
2021-08-23
& Avanzado 2 u604223767_far u604223767_far  localhost 1 o Ingresar a phpMyAdmin
Otro >
i & 2021-08-12 =
u604223767_bio uB04223767_bio localhost 2 Ingresar a phpMyAdmin
02:46:04
uB604223767_cris 2021-08-10 .
u604223767_dpp! ) localhost 2 Ingresar a phpMyAdmin
tian 22:56:14
uB04223767_base_arbe 2021-07-26 .
i uB04223767_root  localhost 3 aes Ingresar a phpMyAdmin ~

llustracion 7 Datos de base de datos creados

* Cambiando parametros de conexidn con la base de datos en “conexion.php”.

X  conexion.php

A > ... > sidelex > recursos > conexion.php

1 <2php
2
3 // %conexion = mysqli_connect('localhost','root',"'', 'dbpl');
4 S$conexion = n mysqli('localhost', 'u6@84223767_cristian’', 'Desconocidol’, 'u684223767_dppl'); //agregado desde sublime
5 // $conexion = mysqli_connect('localhost’, 'u684223767_cristian’', 'Desconocidol’, 'u6@4223767_dppl');
6
7 %conexion->query("SET NAMES 'utf8'");
8 v if(%conexion->connect_error) {
9 die( 'Error: ('. %$conexion->connect_errno .' )'. %conexicn->connect_error);
0 3}
TN 2>

llustracion 8 Parametros de conexion
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» Una vez realizados todos estos pasos tendremos acceso al sistema mediante el domin

adquirido o el proporcionado por el servicio de hosting.

L » @ =

Crstian Mamani Cardozo  Cerrar sesion

- Productos mas vendidos para el periodo: Diciembre 2021

Hamburguesa simple

Papas Fritas Pequefio H Sandwich de lomito H Alitas de pollo

= — ——
PR R .. - e

lHustracion 9 Acceso al sistema mediante el dominio proporcionado

54  COPIAS DE SEGURIDAD

Obtener copias de seguridad de los archivos del sistema o de la base de datos, es sencillo

mediante el hosting adquirido, en caso de usar el recomendado (Hostinger.es), se ejecuta de la

siguiente manera:

« En el tablero de administracion principal seleccionamos la opcion “copias de seguridad”.

idores SSL Creador de paginas web @ill@#@ Facturacion Ayuda Tienda -

L3 HOSTINGER inicio. Hosting Correos slectranicos

Registros de acceso

Archivos
Administrador de Administrador de Copias de seguridad Cuentas FTP
archivos (beta) archivos

Bases de datos

! % =

Bases de datos MySQL phpMyAdmin MySQL remoto

lHustracion 10 Tablero principal, copias de seguridad

io
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« El servicio adquirido de Hostinger proporciona copias de seguridad diarias de los archivos del

sistema y la base de datos de hasta 3 meses, por lo que durante ese periodo el encargado del

soporte del sistema puede recuperarlas.

E-‘: HOSTINGER Inicio Hosting Correos electrénicos Dominios Servidores SSL Creador de péginas web @illé#@® Facturacién Ayuda Tienda -
A Tablero
@ servicios 5 Administrar copias de seguridad Restaurar historial
© Cuentas >
@ Correos electrénicos > <« . —
@ Dominios > . ) . . .
Restaurar todo Copias de seguridad de Copias de seguridad de Generar nueva copia de
'; o N Maquina de volver atras con archivos base de datos seguridad
un clic Descargal aurar argar o restaurar Selecciona esto para
archivos del et de la base de datos preparar una nueva copia de
B Archivos v

Administrador de archivos
(beta)

@& Administrador de archivos
@ Copias de seguridad

@ Cuentas FTP

S Bases de datos >
& Avanzado >
&5 Otro >

Seleccionar o descargar datos de respaldo

Elige una fecha

Siguiente paso

Seleccionar

lustracion 11 Copias de seguridad de Hostinger

seguridad

Seleccionar
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