I. CAPITULO I. EL PROYECTO



I.1. Presentacion del proyecto
1.1.1. Titulo
Mejorar la comercializacion de articulos electrodomésticos a través del
comercio electronico para el comercial M&G Electronic.
1.1.2. Area de Investigacion

Sistema de Gestion

1.1.3. Carrera
Facultad de Ciencias y Tecnologia

1.1.4. Grupo Responsable del Proyecto
Universitaria Marisol Porco Estrada

I.1.5. Director del Proyecto

Porco Estrada Marisol 7136140
Apellido Apellido Nombre C.l.
Paterno Materno
Ingenieria Ciencias y Tecnologia
3 Informatica
Grupo de | Carrera Facultad
Taller 111
67386117 marisolporco08@gmail.com
Teléfono Celular Correo Electronico Firma

Tabla 1 Director del Proyecto




1.1.6. Equipo de Trabajo

Categoria Nombres y | Profesion C.l. Firma
Apellidos

Director Marisol Porco | Estudiante 7136140
Estrada Universitario

Asesor Adrian Sossa Ing. Informatica

Tabla 2 Equipo de Trabajo

I.1.1.Actividades previstas para el equipo de Investigacién

Responsable

Actividades

Director

Aplicar la Metodologia de Marco légico

para definir la problemética del proyecto

E identificando los objetivos del

proyecto.

También se aplicara la Metodologia RUP

para el desarrollo del sistema.

Se realiza el cronograma de actividades

para el proyecto.

- Organizar y planificar las actividades
del proyecto tomando en cuenta el

cronograma del proyecto.

- Seguimiento en cada etapa del proyecto




- Asignar y gestionar recursos necesarios

para el proyecto
- Presentacion final del sistema
Realizar el Andlisis y Disefio del sistema:

- Recopilar informacion necesaria para el

desarrollo del sistema

Especificacion de Requisitos segun el
estandar de IEEE830.

-Se utiliza la metodologia RUP para el

desarrollo del sistema

-Elaboracion del Analisis.

- Elaboracion del Disefio.

- Disefio de los Diagramas UML.

- Construccion de la base de datos.
Realizar la programacion del sistema:
- Construccion de prototipos

- Seleccion del lenguaje de programacion

que se va a utilizar

Asesor 1

La colaboracién con ideas que aportan al
proyecto guiar y apoyar en el transcurso

del proyecto.

Tabla 3 Actividades previstas para el equipo de Investigacion




1.2. Perfil del Proyecto
1.2.1. Introduccion
Vivimos en un mundo cambiante y en continua evolucion. La eleccién del
comercio electronico como tema principal en este trabajo se debe a que Internet
y otras tecnologias como la television digital, las tablets y los teléfonos méviles
estan creando un nuevo paradigma en la forma de comprar y vender, tanto entre

empresas como con los consumidores.

En nuestra sociedad la tienda de articulos electrodomeésticos muestra
deficiencia en los registros de compras, proveedores, especialmente en el area
de ventas no dando lugar a mas comodidad o formas de implementar formas de
pago del cliente en si su mayoria las ventas son de forma presencial lo cual este
proyecto de “Mejorar la comercializacion de articulos electrodomesticos a
través del comercio electrdnico para el comercial M&G electronic”.

Es de vital importancia para el negocio sea mas agil en la atencion al cliente
mejorando los procesos de ventas de forma presencial como de forma online y

asi ser competentes en el mercado.

El desarrollo del Sistema Informatico para el cliente tendra la mejora de las

ventas presenciales y online implementando formas de pago.

La aplicacion web obtendré en si las variedades de articulos electrodomésticos
que la tienda disponga. Logrando con el comercio electrénico efectuar
cualquiera transaccion estando en casa.
Debe contar con los requisitos de registro para usar el servicio
» Paypal es un servicio global que le permite enviar pagos a la cuenta del
vendedor con tu tarjeta de crédito, pero sin compartir tu informacién

financiera.

Las funcionalidades esenciales para el proyecto administrar articulos que la

tienda ofrece, administrar categorias, administrar pedidos, administrar



zonas de envid, administrar proveedores, entregas, informes de ventas,

informes de compras historial de ventas.

El usuario podré realizar busquedas de articulos, afiadir articulos al carrito

de compras, visualizar su carrito de compras, ver sus pedidos realizados.

Aplicando la metodologia RUP, la norma IEEE830 con el detalle de
requerimientos funcionales y no funcionales, para el modelado del sistema
se hara uso de UML (Lenguaje de Modelo Unificado), para el desarrollo de

diagramas.

El sistema sera basado en PHP utilizando herramientas como Enterprice,
MySQL Workbench, MySQL, Xampp, Visual Code Estudio y un Boton de
pago PayPal.

Para el componente de capacitacion cada usuario cuenta con un ordenador
las técnicas de capacitacion se efectuara el uso de la técnica Relacion directa
para lo cual se implementara los manuales de usuario e instalacion para

garantizar el uso del software.

1.2.2. Antecedente

Esta nueva tendencia, el comercio electronico y la digitalizacion de las
empresas crecié mucho en los Gltimos afios, debido a la masificacion de
aparatos tecnoldgicos que existen no sélo en Bolivia sino en el mundo

entero.

Sin embargo y pese a que muchos bancos ya comenzaron a incluir este
servicio a sus clientes las transacciones de las compras aun no realizan
mediante las tarjetas de débito, como seria lo ideal para facilidad de las
partes interesadas. Esto debido a la desconfianza de los clientes.



Pagosnet, una plataforma que permite a las empresas gestionar sus ventas
y recaudaciones a través de maltiples medios de pago, gané en Servicios
IT y Soluciones; el Banco de Crédito de Bolivia (BCP) gan6 por sus
servicios financieros y Banca Online (Banca mavil); la empresa Totto, por

sus ventas en linea de indumentaria y moda.

Connaxis fue premiada como la mejor agencia de marketing online; y

Netcomidas, como mejor iniciativa movil por su aplicacion.

Analizando las distintas implementaciones en conclusion ya en Bolivia
surgen paginas web enfocado al comercio electronico y este proyecto es
una tendencia de implementar en las tiendas de articulos

electrodomésticos a nuestra sociedad.

1.2.3. Justificacion del Proyecto

El fin del proyecto es mejorar la comercializacion y el rendimiento del
comercial M&G Electronic es fundamental implementar el proyecto

enfocado al comercio electrdnico y que brinden eficiencia y eficacia.

Por otro lado, el “miedo” de hacer transacciones por Internet considerada
por algunos la principal razén por no adoptar el comercio electronico, es
un temor sin fundamentos ya que hoy es mas seguro que nunca hacer

compras, ventas o transacciones generales por Internet.

De hecho, més seguro que hacer transacciones tradicionales en las cuales
el dinero falso o la inhabilidad de comparar precios de forma inmediata
son una realidad (cuando compra algo de forma tradicional, puede ser
facilmente engafiado(a) con dinero falso y nunca podra visitar todas las
tiendas fisicas para comparar precios lo cual es facil de hacer por Internet).



El sistema web planteado para la tienda de electrodomésticos en nuestra
sociedad ofrece varias ventajas, mejor organizacion en los articulos,
mayor claridad en los registros de compras, proveedores, mejorando los
reportes de ventas diarias y proporcionar alternativas comodidad en el area
de ventas todo enfocado al cliente formas de pago presenciales, contra

reembolso y Paypal.

Las ventajas que ofrece el comercio electrénico son:
» Mayor facilidad de mostrar los productos para el empresario.
» Mayor facilidad y rapidez para encontrar los productos para el
comprador.
» Ahorro de tiempo a la hora de realizar las compras para el
comprador.
» Posibilidad de ofrecer mucha mas informacion al comprador.

» Realizar ventas en cualquier dia.

1.2.4. Justificacion Tecnologia:

Se cuenta con la tecnologia necesaria para resolver el problema descrito,
con los equipos necesarios de un ordenador se tendra con un sistema

integrado.

Dentro del medio de pagos el proyecto contempla la integracion de un
botéon PayPal. El funcionamiento contempla un registro en la pagina
oficial de Paypal el cliente debe contar con una cuenta de crédito y a la
vez se registra con sus datos oficiales y Paypal lo guardara y le dara una
cuenta Gmail que no sera necesario contar con el nimero de tarjeta para
realizar sus compras en la tienda virtual simplemente lo realizara con la

cuenta de Paypal.

El sistema sera desarrollado utilizando software libre como PHP, MySQL,

servidor Xampp, plantillas de Boostrap, Visual Code Studio.



1.2.5. Justificacion Economica

Ademas de la mejora del avance tecnoldgico en la compra de articulos en
linea en nuestra sociedad. La tienda podra mostrar todos sus articulos
electrodomésticos y se dificultard en mostrar en alguna vitrina por el
espacio lo realizard de forma virtual. Habrd un gran aumento en las
ganancias de las ventas y asi aumentando clientes en la tienda de forma

presencial y virtual.

Nro. | RUBROS BS Con Proyecto | BS Sin Proyecto
1 Mano de obra del Desarrollo del | 17000 0
software
2 Servicios Basicos 1980 450
3 Materiales y Suministros 4600 3500
4 Maquinaria y Equipo 4400
TOTAL 27,980 3950

1.2.6. Justificacion Social

El presente proyecto es de impacto en nuestra sociedad por la innovacion
de las ventas online a nuestro alcance.

Ya que el comercio electronico mas en nuestra sociedad debe ir creciendo
a comparacion de otros paises donde la tecnologia va avanzando y este
proyecto busca mejorar y la facilidad de comprar.

1.2.7. Planteamiento del Problema

Dificultad en la comercializacion de articulos electrodomésticos para el

comercial M&G Electronic



a) Analisis de Causas del Problemas

% Arbol de Problemas:

Es poco comun utilizar el comercio electronico de
articulos electrodomésticos en un sistema web
enfocado al comercio electronico

Dificultad en la comercializacion El comercial M&G Electronic su
de articulos electrodomesticos para personal cuenta con poco
el comercial M&G Electronic conocimiento en el uso de nuevas
tecnologias
Proceso de compra y Transacciones con Desconocimiento de
ventas manuales que errores Ver otros tipos de
provocan demora con formas de pago hacia

errores. sus ventas
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b) Analisis de objetivos

% Arbol de Objetivos

Nuestra sociedad maneje de otra forma
al comprar articulos enfocado al
comercio electronico.

Mejorar  la  comercializacion  de  articulos
electrodomésticos a través del comercio electronico

para el comercial M&G Electronic

Desarrollar una aplicacion web de Capacitacion

compras en linea para la venta de del personal

Electrodomésticos del comercial. en el uso del

sistema.
Implementar Desarrollar Desarrollar las
nuevos métodos también ventas transacciones por

de pago para las de forma internet en la
ventas. presencial. confianza del

cliente.
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1.2.8. Objetivos
1.2.8.1. Objetivo General (Proposito)

Mejorar la comercializacion de articulos electrodomésticos a traveés del comercio
electrénico para el comercial M&G Electronic.

1.2.8.2. Objetivos Especificos
> Desarrollar una aplicacion web de compras en linea para la
venta de Electrodomésticos del comercial.

» Capacitacion del personal en el uso del sistema.



1.2.9. Marco Logico del Proyecto

12

Resumen Narrativo del | Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Proyecto
Fin Al primer afio después de la | Generacidn de reportes de los | EI comercial M&G Electronic

. ., ejecucion del proyecto, al menos | registros compras ventas | cuenta con el presupuesto
Mejorar la atencion al J proy g P y prestp

. un 8.8% tiene la informacién de | presenciales y no presenciales | necesario para los costos del
cliente, dando mayor

. , realizar el comercio electronico | que realiza el comercial proyecto

comodidad en el area de
comercializacion del
comercial M&G Electronic
Objetivo General
Propdsito : . . .
(Prop ) Al medianos del 2020 se tiene | Informes de aprobacion vy | -El comercial M&G
Mejorar la | automatizada el 88.2% de todos | certificacibn mediante las | Electronic cuenta con el
comercializacion de | los procesos de compras y las | cartas del proyecto, sistema y | equipamiento necesario para

articulos electrodomésticos

a través del comercio

electrdnico para el

ventas presenciales 'y no

presenciales  reduciendo  asi

perdida de informacion y tiempo

capacitacion  del  sistema
realizado por parte del
propietario

la  implementacion  del

proyecto
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comercial M&G

Electronic.

N2 procesos Automatizados
* 100

X =

N2 total de procesos

15/17=88.23

Los procesos de compras y
ventas  (presenciales y no
presenciales) informacién
actualizada de los articulos,
categorias, subcategorias, zonas

de envio, pedidos.

- El personal del comercial
tiene la disponibilidad de
brindar  la  informacion
necesaria para la

implementacién del proyecto

Objetivos Especificos
(Componentes)

» Desarrollar una
aplicacion web de
compras en linea para
la venta de
Electrodomésticos del

comercial

Sistema desarrollado en base a
los requerimientos identificados
dentro de la empresa basandose
en los requerimientos expresados
en la norma IEEE-830,

habiéndose cumplido en su

Documentacion de Analisis de
Requerimientos, documento de
Anadlisis y Disefio del sistema,
Sistema desarrollado y
documentacion de pruebas del

mismo.

Aceptacion y satisfactorio la
utilizacién del sistema hacia

el comercial.
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» Capacitacion

del

personal en el uso del

sistema.

totalidad y en el tiempo

establecido.

A medianos del 2020 el Personal
de la tienda en un 85% se

realizara el curso de capacitacion

-Informes otorgados por la

propietaria, que se logro
cumplir el sistema segun sus

requerimientos.

Para mas detalle ver el Anexo
titulado Especificacion de

Requerimientos de Software

El interés del personal para la
realizacion de los cursos de

capacitacion.

Actividades

COMPONENTE I

-Determinar

los

requerimientos del sistema

seguin la norma IEEE830

-Andlisis y Disefio del

Sistema

-Implementacion

sistema

del

En Marzo de 2019 se tiene un
80% de

requerimientos

la determinacion de
para la
implementacidn del sistema

Al final de mayo de 2019, se tiene el

90% de los requerimientos para el
sistema

Al final de junio de 2020, se tiene el
90% de los procesos ya
automatizados

-Documento de
especificacion de
requerimientos de software de

acuerdo a la norma IEEE830

-Documento de analisis de
disefio revisado por el docente
de taller IlI.

-Interfaces disefiadas.

Los desembolsos se efectian

de acuerdo al calendario

Disponibilidad del personal
para toda la informacion

ademés de las tecnologias




15

-Realizar pruebas de caja

En Julio de 2020 se cuenta con un
90% de pruebas realizadas para el

-Cadigo programado

necesarias para la realizacion

negra. funcionamiento del sistema -Pruebas realizadas del sistema.
El componente tendré un costo de
27 980 Bs. Més detalle ver en
Anexo D titulado “Presupuesto
General”
COMPONENTE 2
1.Planificacion y | En Septiembre de 2020, el | Manual de Usuario impresoy | Se cuenta con los recursos

preparacion de las jornadas

de Capacitacion

de

manuales de instalacion vy

2. Elaboracion los

personal serd capacitado en un
90%

manual de instalacion.

econébmicos y  humanos
necesarios a tiempo para

desarrollar las actividades
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manual de usuario

sistema

3  Ejecucion  de

capacitacion

del

Tabla 4 Marco Légico
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1.2.10. Metodologia de Desarrollo del Proyecto

RUP es una metodologia en la que se describe, como, que en que tiempo
y que actividades se van a desarrollar en el proyecto, el quien representa
los distintos roles que puede desempefiar un individuo en la organizacion,
el como se refiere a la unidad de trabajo que se asigna a un trabajador y el

que es el segmento de informacidn utilizada por un proceso.

Para el desarrollo satisfactorio de este proceso, es necesario cumplir con
ciertas etapas, las mismas que en conjunto determinara el ciclo de vida 'y
el éxito de la aplicacién. RUP hace uso de cuatro etapas en su metodologia
descritas de la siguiente manera:

Inicio: En esta fase se obtiene una vision inicial del producto, asi como su
alcance, ademas se identifican los principales casos de uso.

En el proyecto gque se esta elaborando es el analisis de requerimientos

utilizando la metodologia IEEE830.

Elaboracion: En esta fase se hace una planificacion de las actividades y
del equipo de trabajo del proyecto, también se identifican las necesidades
y el disefio de la arquitectura.

Se identificara todos los diagramas que comprende la metodologia RUP
Construccion Comprende el desarrollo mismo del producto hasta la
entrega al usuario final. Para el desarrollo del sistema la forma de pago
sera vial ya que definird el sistema y sea la herramienta que sea mas

conveniente a PHP.

Transicion: Esta fase comprende la instalacion del producto a los usuarios
y la formacién de los mismos, en ocasiones suelen surgir nuevos requisitos

para el desarrollo.
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1.2.11. Resultados Esperados

» Se estima que la aplicacion cumpla todos los requisitos
implementados para el cliente.

» El impacto en la sociedad con la nueva herramienta tecnolégica.

1.2.12. Beneficiarios
1.2.12.1. Beneficiarios Directos

> El administrador y el cliente queden satisfechos con la nueva

herramienta tecnoldgica.

1.2.12.2. Beneficiarios Indirectos

» El ciudadano en general ya que cuenta con un Nuevo
servicio.



1. CAPITULO Il COMPONENTES
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[1.1.Componente I:

Desarrollar una aplicacion web de compras en linea para la venta de

Electrodomeésticos del comercial

1.1.1. Marco Teorico

1.1.1.1. Comercio Electrénico

(Higuerey, 2019). EI comercio electronico puede ser definido como
la actividad econdmica que permite el comercio de productos y
servicios a partir de medios digitales, como paginas web,
aplicaciones mdviles y redes sociales. Por medio de la red virtual los
clientes pueden acceder a diversos catalogos de servicios y productos

en todo momento y en cualquier lugar.

La relevancia de este tipo de comercio es tal que los negocios lo
toman como parte de la estrategia de ventas gracias a su eficiencia.
Las ventajas que ofrece el comercio electronico son:
» Mayor facilidad y rapidez para encontrar los productos para
el comprador.
» Ahorro de tiempo a la hora de realizar las compras para el
comprador.
» Posibilidad de ofrecer mucha més informacién al comprador.
» Realizar ventas en cualquier dia.
» Realizar compras sin invertir mucho tiempo
Algunas desventajas del comercio electronico son
» Alta competencia
» Desconfianza en los pagos online
» Lafidelizacion del cliente es mas dificil.
» Incapacidad de probar el producto antes de la compra.
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11.1.1.2, Caracteristicas del comercio electrénico
11.1.1.2.1.Ubicuidad
(YYabiku, 2017). En el comercio tradicional, un mercado es un
lugar fisico al que acudimos para comprar o vender. En el
comercio electronico podemos hacerlo desde cualquier parte, a

cualquier hora.

11.1.1.2.2.Estandares
Los estdndares de Internet son mundiales. Esto disminuye los
costos de entrada al mercado para las empresas y también
reduce el esfuerzo de bdsqueda por parte de los consumidores.
Se presenta la facilidad de comparar precios, descripciones de
productos, proveedores, plazos de entrega.

11.1.1.2.3. Interactividad
A diferencia de la mayor parte de medios tradicionales (salvo,
hasta cierto punto, el teléfono), el comercio electrénico permite
una comunicacion en ambos sentidos entre el comerciante y el
consumidor.

11.1.1.2.4.Personalizacion
El comercio electrénico permite personalizar la informacion a
mostrar al consumidor, mostrar su nombre, anunciar articulos

en funcién de sus intereses o de compras anteriores, etc.

11.1.1.2.5.Adecuacion
Capacidad de cambiar el producto o servicio entregado con

base en la preferencia de comportamiento del consumidor
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11.1.1.3. Tipos de Comercio Electronico
Comercio electronico B2B
(Golan, 2020). B2B es la abreviacion de business to
business (negocio a negocio), y es aquel en donde la transaccion
comercial Unicamente se realiza entre empresas que operan en

Internet, lo que quiere decir que no intervienen consumidores.

Este tipo de comercio electronico se realiza entre negocios online y
suele ser muy comun cuando la tienda online vende al por mayor o
distribuye componentes o materias primas, que seran luego
utilizados por otras industrias. Existen tres modalidades:

El mercado controlado que Unicamente acepta vendedores en busca
de compradores.

El mercado en el que el comprador busca proveedores. El mercado
en el que los intermediarios buscan que se genere un acuerdo

comercial entre los vendedores y los compradores.

Comercio electronico B2C

Este es el tipo de comercio electrénico, también conocido
como business to consumer (negocio a consumidor), es el mas
conocido y es el que la mayoria de las tiendas online emplean. Es
aquel que se lleva a cabo entre el negocio online o, en este caso tienda
virtual, y una persona interesada en comprar un producto o adquirir
un servicio.

Asi que si ta tienes tu tienda online y clientes fieles que adquieren
tus productos, perteneces a este tipo. Las ventajas mas

destacables son:


https://www.lolyinthesky.com.mx/
https://www.lolyinthesky.com.mx/
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El cliente puede acceder a la tienda online desde cualquier lugar a
través de un dispositivo electronico, lo que le facilita una compra
cémoda y rapida.

Se tienen actualizadas las ofertas y los precios de manera constante

para la comodidad del cliente.

Comercio electronico B2E

La relacion comercial business to employee (negocio a empleado) se
centra principalmente entre una empresa y sus empleados. Este tipo
de comercio electronico esta pensado para lo que se conoce como
“clientes internos” y es muy comun en grandes corporaciones que
tratan con diferentes lineas de negocio, arropadas bajo la misma

empresa matriz.

Generalmente este tipo de comercio electronico se manifiesta a
través de secciones con control de acceso exclusivo para los
empleados, que se encuentran adjuntas a las tiendas online normales,
aquellas que ve el publico general. El empleado tendré la posibilidad
de hacer trdmites internos en este micro sitio empresarial, que una

vez en la red, llegara a manos del encargado.

Algunas de sus ventajas son:
» Reduccidn de costos y tiempos en actividades internas.
» Comercio electrdnico interno, con oportunidades Unicas para
los empleados.
» Motivay fideliza al empleado con la empresa.
» Informa, en el momento y en linea para consultar en cualquier

momento.
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Comercio electronico C2C

Cuando una persona ya no utiliza algin producto y busca
ofrecerlo en venta, puede utilizar el comercio electronico
como medio para realizar esta transaccion con otro
consumidor. Este tipo se conoce como consumer to consumer

(consumidor a consumidor).

Esto es una evolucion de las tradicionales y ya conocidas

ventas de garaje que estd tomando fuerza en Internet. El

consumidor final le adquiere al consumidor primario los

productos que él ya no quiere o necesita y a los que les podra

dar una nueva utilidad a precios muy accesibles. Se sigue el

mismo proceso de compra del comercio electronico

tradicional.

Algunas de las ventajas son:

» Reutilizacion de productos.

» Compras a menores precios y con ofertas Unicas en el
medio.

» Alcance mas alla de un garaje o patio.

Comercio electronico G2C

Cuando un gobierno municipal, estatal o federal permite que los

ciudadanos realicen sus tramites en linea a través de un portal, se

realiza el conocido comercio government to consumer (gobierno

a consumidor), y se considera un tipo de comercio ya que se paga

un tramite y se puede acceder a la informacion en linea en

cualquier momento.

Algunas de las ventajas son:

» Ahorro en tiempo.
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» Tramites mas rapidos y seguros.
» Respaldo electronico.

» Costos mas bajos.

Comercio electronico mévil (m-commerce). —

La aparicion de dispositivos electronicos moviles que
permiten acceder a Internet en cualquier momento y lugar
(smartphones) tiene significativas consecuencias en el
comercio electronico; definen la tendencia del mismo,
favorecen la movilidad (convirtiéndose en motores del
mCommerce), e implican un cambio de paradigma en la

forma de vender y hacer marketing a través de la Red.

Entre las principales ventajas que introduce la movilidad en
el comercio electronico pueden citarse las siguientes:
Obtener mayor informacién acerca del precio y atributos de
un producto a la hora de realizar la compra en cualquier
momento.

Comprar directamente a través del dispositivo mavil, sin

necesidad de desplazamiento fisico hasta el lugar de venta.

Conocer qué establecimientos existen en un lugar concreto, y
obtener informacidn sobre ellos antes de desplazarse a dicho
lugar. Pagar o realizar transacciones directamente desde el
dispositivo mavil, simplificando todos los elementos de pago

en un unico dispositivo
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11.1.1.4. Formas de Pago Online
11.1.1.4.1.PayPal. -
Lo que hace PayPal es mediar entre el comprador y el vendedor, de
forma que el vendedor sélo recibe un correo electronico del aviso del
abono y la cantidad monetaria correspondiente al articulo vendido. Esto
quiere decir que en ningin momento conoce los datos personales del

comprador, como tampoco su nimero de cuenta (Vagalume, 2020).

11.1.1.4.2.Contra reembolso. -

El pago contra reembolso permite el cobro de una venta online en el
momento de su entrega. Esto hace que se perciba como un método
seguro entre los consumidores que no confian plenamente en el e-
Commerce, ya que, ademas, puede comprobar la calidad del pedido

antes de abonarlo (lectura, 2018).

11.1.1.4.3.Pagos Online a través del movil:

Entre las Gltimas tendencias del comercio electrénico destaca el pago a
través de nuestros dispositivos maviles.

Dentro de ella existen muchas tipologias: la transferencia de dinero
entre distintos usuarios, como es el caso de Twyp, del banco ING
Direct; el ecommerce 0 la compra en tiendas online a través de este
dispositivo; o los pagos mdviles en el punto de ventaa través de
tecnologia NFC o cddigos QR (Paz, 2019).

11.1.1.4.4.Bancos Online. -
Consiste en una plataforma movil en la que se centralizan todas las
operaciones (pagos, movimientos, saldo, cotnrataciones...), de modo
que el usuario no tenga que trasladarse a una entidad fisica 0 a una
pagina web asociada (Francés, 2016).

11.1.1.5. Tienda Virtual


https://www.veinteractive.com/es/blog/5-formas-de-aumentar-el-valor-medio-del-pedido-en-ecommerce/?__hstc=121144087.85b8496e0ef2f4fe985cd5862a06f889.1576815915971.1576815915971.1576815915971.1&__hssc=121144087.1.1576815915971&__hsfp=3113295482
https://www.ingdirect.es/twyp/
https://www.veinteractive.com/es/blog/5-tendencias-mobile-marcaran-2016/?__hstc=121144087.85b8496e0ef2f4fe985cd5862a06f889.1576815915971.1576815915971.1576815915971.1&__hssc=121144087.1.1576815915971&__hsfp=3113295482
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11.1.1.5.1. Elementos de una tienda virtual
11.1.1.5.1.1. Apariencia y disefio
La apariencia corporativa coherente con el tipo de productos que se
ofrecen es importante para poner al visitante dentro del contexto.
Los colores predominantes, las formas y los elementos graficos
deberian hacer distinguibles los valores de la empresa 0 marca para

diferenciarla del resto dentro de su sector.

11.1.1.5.1.2. Catalogo de productos

La tipologia de los productos que se desean comercializar son lo
mas importante a considerar antes de lanzarse a montar una tienda
online.

Sus caracteristicas condicionaran la mejor manera de mostrarlos de
forma individual y en el conjunto del catélogo virtual, y también la
creacion de las plantillas o eleccidn de gestores de contenidos mas

adecuados para exhibirlos.

11.1.1.5.1.3. Carrito de compras

El carrito de la compra debe estar bien localizado, aportando
informacidn clara sobre la cantidad de productos que se incluyen en
el proceso.

Esuno de los elementos funcionales mas relevantes durante el
proceso de adquisicion de productos, ya que debe mostrar datos
asociados también a los impuestos, gastos de envio, posibles
descuentos, y la actualizacion de todos ellos en su conjunto (Aledo,
2019).
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11.1.1.5.1.4. Métodos de pago y pasarelas de
pago

Ofrecer diferentes formas de pago en el comercio electronico a la
hora de realizar la transaccion brinda mayor flexibilidad al visitante
para favorecer la compra.

Las alternativas més habituales van desde el pago contra reembolso,
la opcidn de pagar a traves de Paypal, o realizando transferencias
por medio de pasarelas de pago bancarias, entre las que hay a la vez
variedad de opciones a elegir segln las condiciones impuestas por

cada entidad.

11.1.1.5.1.5. Proceso de registro

Para llegar a comprar lo normal es registrarse antes, y el proceso de
registro suele ser uno de los procedimientos a los que el usuario se
muestra mas reacio, pero a la vez imprescindible para realizar un
pedido. La solicitud de los datos y sus diferentes fases con campos
para rellenarlos, contribuyen a que el usuario se desanime en

muchos casos y no llegue a completar el proceso.

11.1.1.6. Comercio Electrénico en Bolivia
(Paredes, 2020). EI comercio electrénico en Bolivia ha presentado
un alza continua durante los ultimos afios, gracias a factores como la
democratizacion del uso del internet, la penetracion de la tecnologia

y evitar el esfuerzo adicional de la compra en persona.

"El comercio electrénico en el pais ha crecido a una tasa sostenida
de 50 por ciento anual, a pesar de obstaculos como la bancarizacion
y la alfabetizacion digital. Sin duda, el coronavirus, de acuerdo a
datos de las empresas, ha disparado por encima del 400 por ciento el

comercio electronico, al menos el uso de la banca digital”, asevero.


https://www.ingeniovirtual.com/formas-de-pago-en-el-comercio-electronico/
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Por su lado, el economista, analista y gerente general del Instituto
Boliviano de Comercio Exterior (IBCE), Gary Rodriguez, dijo que
en esta cuarentena mucha gente se vio obligada a apelar a la banca
digital y se dio cuenta que es mas cobmoda y segura.

Rodriguez comentd que el sistema financiero boliviano consolidé en
los ultimos afios la inclusion financiera con la adopcion de las
herramientas tecnoldgicas para que los clientes efectden las
transacciones a través del uso de tarjetas electronicas, banca por

internet, billetera movil, entre otros.

Manifesto que el creciente registro de pagos electronicos fortalece la
inclusion financiera en Bolivia, apoyados por la supervision de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Consider6 que el sistema financiero en Bolivia avanza a paso firme
en la adopcion de transacciones electronicas con un crecimiento
desde 2009 hasta 2018 en 239 por ciento en alto valor efectuadas por
las entidades financieras y en 128 por ciento, en cantidad de
transacciones de bajo valor desarrolladas por las personas
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Forma de pago utilizada para comprar por Internet

Fuente blog. AGETIC.gob.bo

Forma de pago utilizada para comprar
por Internet

Pago en efectivo 56%
Depasito/giro 19%
Tarjeta de crédito propia 16%
Tarjeta de débito 11%
Tarjeta de crédito de amigo/familiar 5%
Paypal A%

Billetera electronica 2%

Figura 1 Forma de pago utilizada para comprar por Internet

11.1.1.7. Herramientas de Construccion y Modelado del Software.
11.1.1.7.1. Visual Studio Code
Visual Studio Code es un editor de cddigo fuente. Es
compatible con varios lenguajes de programacién y un conjunto
de caracteristicas que pueden o no estar disponibles para un
idioma dado, como se muestra en la siguiente tabla.
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Muchas de las caracteristicas de Visual Studio Code no estan

expuestas a través de los menus o la interfaz de usuario.

11.1.1.7.2.3s
JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado,
dialecto del estindar ECMAScript. Se define como orientado a
objetos, basado en prototipos, imperativo, débilmente tipado y

dindmico.

11.1.1.7.3. PHP
Es un lenguaje de programacion de uso general que se adapta
especialmente al desarrollo web. Acrénimo recursivo en inglés
de PHP: Hypertext Preprocessor, es un lenguaje de
programacion de propoésito general de codigo del lado del
servidor originalmente disefiado para el preprocesado de texto
plano en UTF-8.

11.1.1.7.4.PhpMyAdmin , MySQL

PhpMyAdmin es una herramienta de software gratuita escrita
en PHP , destinada a manejar la administracion de MySQL en
laWeb, phpMyAdmin admite una amplia gama de operaciones
en MySQL y MariaDB.

Las operaciones de uso frecuente (gestion de bases de datos,
tablas, columnas, relaciones, indices, usuarios, permisos, etc.)
se pueden realizar a través de la interfaz de usuario, mientras
aun tiene la capacidad de ejecutar directamente cualquier
instruccién SQL.

MySQL es unsistema de gestion de bases de

datos relacional desarrollado bajo licencia dual: Licencia


https://php.net/
https://www.mysql.com/
https://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gesti%C3%B3n_de_bases_de_datos
https://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gesti%C3%B3n_de_bases_de_datos
https://es.wikipedia.org/wiki/Modelo_relacional
https://es.wikipedia.org/wiki/Licencia_P%C3%BAblica_General
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publica general/Licencia comercial por Oracle Corporationy
esta considerada como la base de datos de cédigo abierto mas

popular del mundo

11.1.1.7.5. Xampp
Es una distribucion de Apache facil de instalar que contiene
MariaDB, PHP.

11.1.1.7.6. API de PayPal

Presenta dos formas para realizar los pagos, el pago estandar y
el pago express que es el que se utiliza en la plataforma web por
la rapidez. Paypal Express es una de las formas de pago mas
rapidas que ofrece Paypal para que tus clientes puedan efectuar
pagos a través de tu tienda online.

En pocas palabras, tus clientes podran seleccionar desde el
carrito de la compra este método de pago y evitar el (a veces

incomodo) paso de insercion de datos personales.


https://es.wikipedia.org/wiki/Licencia_P%C3%BAblica_General
https://es.wikipedia.org/wiki/Software_propietario
https://es.wikipedia.org/wiki/Oracle_Corporation
https://es.wikipedia.org/wiki/Open_source

11.1.2.
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Plan de desarrollo del Software.

11.1.2.1. Introduccion:

Este Plan de Desarrollo del Software serd incluido en la propuesta
elaborada como respuesta al proyecto de practicas de la asignatura
de Taller 111 de la carrera de Ingenieria Informatica de la facultad de
Ciencias y Tecnologia de la Universidad Autonoma Juan Misael
Saracho. Este documento provee una vision global del enfoque de

desarrollo propuesto.

Este proyecto ha sido desarrollado por la universitaria Marisol Porco
Estrada basado en una metodologia de RUP (Rational Unified
Process) en la que Unicamente se procederd a cumplir con las tres
primeras fases que marca la metodologia. Es importante destacar esto
puesto que utilizaremos la terminologia RUP en este documento. Se
incluird el detalle para las fases de inicio, Elaboracién vy
Construccion para dar vision global de todo proceso.

El enfoque desarrollo propuesto constituye una configuracion del
proceso RUP de acuerdo a las caracteristicas del proyecto,
seleccionamos los roles del participante, las actividades a realizar y
los artefactos (entregables) que seran generados. Este documento es

a su vez uno de los artefactos de RUP.

11.1.2.1.1.Propdsito

El propdsito del Plan de Desarrollo de Software es proporcionar
la informacidn necesaria para controlar el proyecto. En él se

describe el enfoque de desarrollo del software.
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Los usuarios del Plan de Desarrollo del Software son:
El director del proyecto lo utiliza para organizar la agenda y

necesidades de recursos, y para realizar su seguimiento

Los miembros del equipo de desarrollo lo usan para entender lo
que deben hacer, cuando deben hacerlo y que otras actividades

dependen de ello.

11.1.2.1.2. Alcance
El plan de Desarrollo del Software se describe el plan global
usado para el desarrollo de la plataforma web que se comprende

por las cuatro fases de la metodologia RUP.

11.1.2.1.3.Resumen
Después de esta introduccion, el resto del documento esta
organizado en las siguientes secciones
Vista general del Proyecto - Proporciona una descripcion del
proposito, alcance y objetivos del proyecto, estableciendo los
artefactos que seran producidos y utilizados durante el
proyecto.
Organizacion del Proyecto — describe la estructura
organizacional del equipo de desarrollo.
Gestion del proceso — explica los costos y planificacion
estimada, define las fases e hitos del proyecto y describe como
se realizara su seguimiento.
Planes y Guias de aplicacion - proporciona una vista global del
proceso de desarrollo de software, incluyendo métodos,

herramientas y técnicas que seran utilizadas.
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11.1.2.2. Vista General del Proyecto.

11.1.2.2.1.Propdésito, Alcance y Objetivos

Propdsito — Ser eficiente y eficaz en el control y manejo adecuado de la informacion

de compras y ventas presenciales y no presenciales lo cual permita dar una informacion

répida y confiable a los clientes.

Alcance

» Automatizacion todo el registro de articulos, categorias, proveedores, zonas de
envio.

» Implementar formas de pago accesibles para el cliente

» Brindar la seguridad a los usuarios mediante un acceso, usuario y clave, solo
para el personal autorizado y asi dar manejo al sistema

» Al acceder una forma de pago de PayPal se debe registrar y asi dar datos
confiables y mantener la seguridad de la cuenta del cliente

» Automatizacion todo el registro de las compras y ventas de la tienda, ademas
se generar reportes de toda la informacion registrada.

» Tienda virtual para el cliente de forma amigable y segura

» Un historial del cliente de las compras generadas con sus datos registrados, los
mas destacados un email, nombre, apellido, numero de celular.

> El sistema utiliza un gestor de base de datos MySQL para almacenar toda la

informacion generada, puesto a varias ventajas entre ellas licencia libre.

Objetivo General. -

Mejorar la comercializacion de articulos electrodomésticos a través del comercio

electronico para el comercial M&G electronic.

Objetivos Especificos. -

>

Desarrollar un sistema de comercializacion de articulos electrodomésticos de

ventas implementado formas de pago para el cliente.
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» Disefiar una Interfaz facil de usar, amigable para que el usuario tenga facilidad
en la operacion de Sistema.

» Elaborar un sistema tomando en cuenta las tecnologias que mejor se adapte a
su propasito.

» Disefiar una interfaz fécil de usar, amigable para todo aquel cliente que utilice

la tienda virtual.

11.1.2.2.2.Suposiciones y Restricciones

Suposiciones:

» La plataforma correra bajo la plataforma de Windows que cuente con un
navegador web.

» El equipo de trabajo cuenta con todas las herramientas necesarias para la
elaboracion del sistema.

» Los empleados cuentan con conocimientos basicos de computacion y se

adaptan a los cambios para mejorar la atencién que ofrece a sus clientes

Restricciones:

» No ven la importancia de implementar formas de pago seguros y confiables de
sus ventas a sus clientes.
» No existe el interés del personal a brindar la informacion necesaria, por la des

confiabilidad y el constante trabajo.

11.1.2.2.3.Entregables del proyecto

A continuacion, se indican y describen cada uno de los artefactos que
seran generados y utilizados por el proyecto y que constituyen los
entregables. Esta lista constituye la configuracion de RUP desde la
perspectiva de artefactos, y que proponemos para este proyecto.

Es preciso destacar que de acuerdo a la filosofia de RUP (y de todo
proceso iterativo e incremental), todos los artefactos son objeto de
modificaciones a lo largo del proceso de desarrollo, con lo cual, solo al
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termino del proceso podriamos tener una version definitiva y completa
de cada uno de ellos.
Sin embargo, el resultado de cada iteracion y los hitos del proyecto estan
enfocados a conseguir un cierto grado de completitud y estabilidad de
los artefactos. Esto serd indicado més adelante cuando se presenten los
objetivos de cada iteracion.
Los Artefactos (Entregables) Son los siguientes:

¢ Plan de desarrollo del software.

¢ Vision.

¢+ Modelos de casos de uso del negocio.

¢+ Modelo de objetos del negocio

¢+ Glosario.

% Modelos de casos de uso.

« Especificacion de los Casos de Uso.

¢ Especificaciones Adicionales.

¢+ Prototipo Interfaces de Usuario.

%+ Modelos de analisis y disefio.

% Modelo de Datos.

¢+ Modelo de Implementacion.

¢+ Modelo de despliegue.

+¢+ Casos de Prueba.

+ Solicitud de cambio.

% Manual de usuario e Instalacion.

¢+ Material de apoyo al usuario Final.

++ Diagrama de Actividades.

+« Diagrama de Secuencia.

+ Diagrama de componentes

11.1.2.2.3.1. Plan de desarrollo del Software

Es el presente documento.
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Vision

Este documento define la vision del sistema desde la
perspectiva del cliente, especificando las necesidades y
caracteristicas del articulo. Constituye una base de acuerdo en
cuanto a los requerimientos del sistema.

Propdésito

Mejorar la comercializacion de articulos
electrodomésticos a traves del comercio electronico para
el comercial M&G electronic.

Alcance

Realizando los registros de compras, ventas presenciales
y no presenciales. La venta no presencial se realiza de
forma online utilizando formas de pago como PayPal y
contra reembolso.

Limitacion

Entre las limitantes del sistema, sefialamos que el sistema
no contara con modulos de contabilidad, no se realizara un

control de ingresos y egresos de dinero.

11.1.2.2.3.2. Glosario
Es un documento que define los principales términos
usados en el proyecto. Permite establecer una

terminologia consensuada.
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Comercio Electrénico

Comercio electronico es el modelo de
negocios basado en las transacciones de
productos y servicios en los medios
electronicos, ya sea en las redes sociales

0 en los sitios web.

Tienda virtual (TV)

Es un espacio dentro de un sitio web, en

el que se ofrecen articulos a la venta.

ERS Especificacion de requisitos software

Meétodos de pago Son las distintas maneras formas de pago
en tu compra online.

ATV Administrador de Tienda virtual

BD Base de datos

Pasarela de pago o TPV virtual

Es un sistema que automatiza el pago

entre el cliente y el vendedor.

Tabla 5 Glosario

11.1.2.2.3.3.

Modelo de casos de uso.

Un caso de uso es una descripcién de las acciones de un sistema desde el punto de

vista del usuario. Es una herramienta valiosa dado que es una técnica de aciertos y

errores para obtener los requerimientos del sistema, justamente desde el punto de

vista del usuario.

Los diagramas de caso de uso modelan la funcionalidad del sistema usando actores

y casos de uso. Los casos de uso son servicios o funciones provistas por el sistema

para sus usuarios.
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11.1.2.2.3.3.1. Diagrama de casos de uso
General del negocio.

uccasndeu_mdelnegbcin/]

Realiza un pedido del
articulo al proveedor

abusiness actors
% Comipra de los articulos Proveador

ubuziness actor
Administrador Entrega de bos articulos

% @
abusiness an\

vendedor

Realiza una venta

ubuziness actors

Consumidor

Figura 2 Diagrama de casos de uso General del negocio
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11.1.2.2.3.3.2. Diagrama de Casos de uso

General.
uc Casos de Uso General )

‘Administrar
Provesdor

Administrar
Subcategoria
Administrador.

§&J?
NN
P SN

Administ

rar Venta
istrar Chente
Administrar Zona de

‘Administrar Pedido

Administrar

g .
010
#

Figura 3 Diagrama de caso de uso General



uc Casos de Uso General /J

Ver Pagina Princpal

Motor de Busqueda

/l\\

catalogo de Articulo

carrito de Compra

Finalizar Pedido

Figura 4 Diagrama de caso de uso General del Cliente
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11.1.2.2.3.3.3. Diagrama de casos de uso

Explosionados y especificacion de casos de uso

11.1.2.2.3.3.3.1. Diagrama de casos de uso
Ingresar al sistema
uc Ingresar al sistema )
Ingreso 3l siztema
Ingresar alsistema |f——————— Validar Datos
TN E
Lisuario
. Cliente
Administrador Vendedar nt
Figura 5 Diagrama de caso de uso Ingresar al sistema
11.1.2.2.3.3.3.2. Especificacion de casos de uso:

Ingresar al sistema

Casos de uso Ingresar al Sistema
Actores Administrador/Vendedor
Objetivo El usuario ingrese al sistema de forma correcta

Precondicion Haberse autentificado previamente en la plataforma
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Descripcion

Dar inicio en iniciar sesion de la plataforma con un
usuario y password del usuario registrados en la BD

haciendo la peticion al servidor.

Excepciones

Ninguna

Tabla 6 Especificacion de casos de uso Ingresar al sistema

11.1.2.2.3.3.3.3. Diagrama de Caso de Uso:

Administrar Usuario

uc Administrar Usuario /l
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71
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;’ Buscar Usuario
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i
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& -|91:lersx
-

:‘"‘ -
Administrador T
agxtends -
ks
\ “ Editar Usuario
~
agxtends

,
h

Habilitar/Dechabilitar
Usuario

Figura 6 Diagrama de caso de uso Administrar Usuarios
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Especificacion de casos de uso:
Administrar Usuarios

Casos de uso

Administrar Usuarios

Actores

Administrador

Objetivo

Listar los usuarios registrados en la plataforma

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend Usuarios, todos los usuarios se
mostrard la pantalla usuarios donde se recogera los
diferentes usuarios de la tienda registrados en la BD

haciendo la peticion al servidor.

Mostrando en la pantalla Usuarios métodos como

agregar, editar, listar, buscar teniendo buenos resultados.

Excepciones

Ninguna

Tabla 7 Especificacion de casos de uso Administrar Usuarios

Casos de uso

Administrar Usuarios — Listar Usuarios

Actores

Administrador

Objetivo

Listar los usuarios en la plataforma

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el men( Usuarios, todos los usuarios se

mostrara la pantalla Usuarios donde se recogera los
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diferentes usuarios de la tienda registrados en la BD
haciendo la peticion al servidor

Excepciones

Tabla 8 Especificacion de casos de uso Administrar Usuarios — Listar Usuarios

Casos de uso

Administrar Usuarios — Afadir Usuarios

Actores

Administrador

Objetivo

Realizar nuevos Usuarios en la plataforma

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend usuario, todos los usuarios, se
mostrara la pantalla usuarios al presionar boton Nuevo se
mostrara la pantalla Nuevos usuarios, donde se ingresa la
informacidn del nuevo usuario como el nombre, apellido
paterno, apellido materno, ClI, teléfono, genero, email,
direccion, calle, numeros de casa, tipo usuario, login,

password y el estado que se encuentra habilitado.

Al presionar en el boton Guardar, la informacién
ingresada serd enviada al servidor donde se creara un

nuevo usuario en la tabla usuarios de la BD.

Excepciones

Tabla 9 Especificacion de casos de uso Administrar Usuarios — Afiadir Usuarios




Casos de uso

Administrar Usuarios — Editar Usuarios

Actores

Administrador

Objetivo

Editar la informacidn de usuarios

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

En el menu Usuarios, se mostrara la pantalla usuarios al
presionar el boton Editar se mostrara la informacion
capturada de dicho usuario donde se podra realizar
cambios luego se presiona el boton de guardar donde hace

la peticion al servidor y realiza el cambio en la BD

Excepciones

Ninguna

Tabla 10 Especificacion de casos de uso Administrar Usuarios — Editar Usuarios

Casos de uso

Administrar Usuarios — Habilitar/ Deshabilitar

Actores

Administrador

Objetivo

Habilitar o deshabilitar la usuarios

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu usuarios, se mostrara la pantalla
usuarios al presionar el botén Habilitar/Deshabilitar se
hara una pregunta si esta seguro o se cancela presionando
el boton de guardar se hace la peticion al servidor

realizando el cambio en la BD

Excepciones

Ninguna

Tabla 11 Especificacion de casos de uso Administrar Usuarios — Habilitar/ Deshabilitar
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11.1.2.2.3.3.3.5. Diagrama de Casos de

Administrar Rol
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11.1.2.2.3.3.3.6.

Administrar Rol

Casos de uso

Administrar Rol

Actores

Administrador

Objetivo

Conocer la manera de administrar Rol

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el ment Accesos, ver rol se mostrara la
pantalla Rol donde se recogera los diferentes roles de la

tienda registrados en la BD haciendo la peticion al servidor.

Tendra las siguientes acciones como agregar, editar, listar,

buscar teniendo buenos resultados.

Excepciones

Ninguna

Tabla 12 Especificacion de casos de uso Administrar Roles

Casos de uso

Administrar Roles — Listar Rol

Actores

Administrador

Objetivo

Listar los roles dentro del area administrar rol

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el ment rol, se mostrara la pantalla Rol donde
se recogera los diferentes roles de la tienda registrados en

la BD haciendo la peticiéon al servidor

Excepciones

Ninguna

Tabla 13 Especificacion de casos de uso Administrar Rol — Listar Rol
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Casos de uso

Administrar Rol- Anadir Roles

Actores

Administrador

Objetivo

Realizar nuevo rol dentro del area administrar rol

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend Rol, se mostrara la pantalla rol al
presionar el boton Nuevo se mostrara un formulario donde
se ingresa la informacion del nuevo rol con atributos de

nombre y el estado que se encuentra habilitado.

Al presionar en el boton Guardar, la informacion
ingresada serd enviada al servidor donde se creara un

nuevo rol en la tabla rol de la BD.

Excepciones

Tabla 14 Especificacion de

casos de uso Administrar Roles — Afadir Rol

Casos de uso

Administrar Rol — Editar Rol

Actores

Administrador

Objetivo

Editar la informacién del rol

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

En el mend rol, se mostrarad la pantalla rol al presionar
botdén Editar se mostrara la informacion capturada de
dicho rol donde se podré realizar cambios, terminando de
presionar el boton de guardar donde hace la peticion al

servidor y realiza el cambio en laBD .

Excepciones

Ninguna

Tabla 15 Especificacion de

casos de uso Administrar Rol — Editar Rol
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Casos de uso

Administrar Rol — Habilitar/ Deshabilitar

Actores

Administrador

Objetivo

Habilitar o deshabilitar el rol

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu rol, se mostrara la pantalla Rol al
presionar boton Habilitar/Deshabilitar se hard una
pregunta si esta seguro o se cancela presionando el botén
de guardar se hace la peticion al servidor realizando el

cambio en la BD.

Excepciones

Ninguna

Tabla 16 Especificacion de casos de uso Administrar Rol — Habilitar/ Deshabilitar

11.1.2.2.3.3.3.7.

Diagrama de Casos de
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11.1.2.2.3.3.3.8.

Administrar Menu

Casos de uso

Administrar Menu

Actores

Administrador

Objetivo

Conocer la manera de administrar menu

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu se podran realizar acciones como
afiadir nuevo menu, editar menu, habilitar/deshabilitar

menu, buscar, mostrandose en la pantalla menu.

Excepciones

Ninguna

Tabla 17 Especificacion de casos de uso Administrar Menu

Casos de uso

Administrar Menu - Listar Menu

Actores

Administrador

Objetivo

Listar los menus de administrar menu

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend, todas los menu se mostrara en la
pantalla menu donde se recogera los diferentes menus de la

tienda registrados en la BD haciendo la peticion al servidor.

Excepciones

Ninguna

Tabla 18 Especificacion de casos de uso Administrar Menu — Listar Menu
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Casos de uso

Administrar Menu — Afadir Menu

Actores

Administrador

Objetivo

Realizar nuevos menus

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend, se mostrara la pantalla menus al
presionar el boton Nuevo se mostrard la pantalla Nuevo
menu, donde se ingresa la informacion del nuevo menu con
atributos del nombre y el estado que se encuentra
habilitado.

Al presionar en el botdn Guardar, la informacion ingresada
sera enviada al servidor donde se creara un nuevo menu en

la tabla menu de la BD.

Excepciones

Tabla 19 Especificacion de casos de uso Administrar Menu — Afadir Menu

Casos de uso

Administrar Menu — Editar Menu

Actores

Administrador

Objetivo

Editar la informacién del menu

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

En el menu, se mostrara la pantalla menu al presionar
botdén Editar se mostrara la informacion capturada de
dicho menu donde se podra realizar cambios terminando
de presionar el botén de guardar donde hace la peticion al

servidor y realiza el cambio en la BD
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Excepciones Ninguna

Tabla 20 Especificacion de casos de uso Administrar Menu — Editar Menu

Casos de uso Administrar Menu — Habilitar/ Deshabilitar

Actores Administrador

Objetivo Habilitar o deshabilitar la menu

Precondicion Haberse autentificado previamente en la plataforma
Descripcion Al presionar el menu menu, se mostrara la pantalla menu

al presionar boton Habilitar/Deshabilitar se hard una
pregunta si esta seguro o se cancela presionando el botén
de guardar se hace la peticion al servidor realizando el

cambio en la BD

Excepciones Ninguna

Tabla 21 Especificacion de casos de uso Administrar Rol — Habilitar/ Deshabilitar
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11.1.2.2.3.3.3.10.

Administrar Proveedor

Casos de uso

Administrar Proveedor

Actores

Administrador

Objetivo

Conocer la manera de administrar cada Proveedor

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Se podran realizar acciones como buscar por nombre,
afadir nuevo Proveedor, editar proveedor,
habilitarlos/deshabilitarlos para realizar compras, dentro
del &rea de los articulos electrodomésticos

Excepciones

Ninguna

Tabla 22 Especificacion de casos de uso Administrar Proveedor

Casos de uso

Administrar Proveedor — Listar Proveedor

Actores

Administrador

Objetivo

Listar los Proveedores dentro del area de proveedor

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend Proveedor, se mostrara la pantalla
Proveedor donde se recogera los diferentes proveedores
de la tienda registrados en la BD haciendo la peticién al

servidor .

Excepciones

Ninguna

Tabla 23 Especificacion de casos de uso Administrar Proveedor — Listar Proveedor
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Casos de uso

Administrar Proveedor — Anadir Proveedor

Actores

Administrador

Objetivo

Realizar nuevas Proveedor dentro del area de Proveedor

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend Proveedor, se mostrara la pantalla
Proveedor al presionar boton Nuevo se mostrard la
pantalla Nuevo proveedor, donde se ingresa la
informacion del nuevo proveedor como el nombre, email,
direccion, teléfono, CI, NIT y el estado que se encuentra
habilitado.

Al presionar en el boton Guardar, la informacién
ingresada serd enviada al servidor donde se creara un

nuevo proveedor en la tabla proveedor de la BD.

Excepciones

Tabla 24 Especificacion de casos de uso Administrar Proveedor — Afiadir Proveedor

Casos de uso

Administrar Proveedor — Editar Proveedor

Actores

Administrador

Objetivo

Editar la informacién del Proveedor

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

En el menu Proveedor, se mostrara la pantalla Proveedor
al presionar boton Editar se mostrara la informacion
capturada de dicho Proveedor donde se podra realizar

cambios terminando se presionar el boton de guardar




donde hace la peticion al servidor y realiza el cambio en
la BD.

Excepciones

Ninguna

Tabla 25 Especificacion de casos de uso Administrar Proveedor — Editar Proveedor

Casos de uso

Administrar Proveedor — Habilitar/ Deshabilitar

Actores

Administrador

Objetivo

Habilitar o deshabilitar la Proveedor

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu Proveedor, todas las Proveedor, se
mostrara la pantalla Proveedor al presionar boton
Habilitar/Deshabilitar se hara una pregunta si esta seguro
0 se cancela presionando el boton de guardar se hace la

peticion al servidor realizando el cambio en la BD

Excepciones

Ninguna

Tabla 26 Especificacion de casos de uso Administrar Proveedor — Habilitar/ Deshabilitar
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11.1.2.2.3.3.3.12. Especificacion de Casos de uso:
Administrar Compra

Casos de uso Administrar Compra

Actores Administrador

Objetivo Conocer la manera de administrar cada Compra




Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Se muestra en la seccion del menu compras, se podran

realizar acciones como afiadir nueva Compra
, editar Compra

, buscar por articulo la compra, ver compra con el detalle

de cada articulos y los precios.

Excepciones

Ninguna

Tabla 27 Especificacion de casos de uso Administrar Compra

Casos de uso

Administrar Compra — Listar Compra

Actores

Administrador

Objetivo

Listar las categorias dentro del area de Compras

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el meni compras se mostrara la pantalla
Compras donde se recogera las diferentes compras con el
detalle de cada articulo y el proveedor de la tienda

registrados en la BD haciendo la peticion al servidor

Excepciones

Ninguna

Tabla 28 Especificacion de casos de uso Administrar Compra — Listar Compra
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Casos de uso

Administrar Compras— Anadir Compra

Actores

Administrador

Objetivo

Realizar nueva compra dentro del area de Compras

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend Compras, se mostrara la pantalla
Compras al presionar boton Nuevo se mostrar la pantalla
Nueva Compra, donde se ingresa la informacion de la
nueva compra como el proveedor, articulo, precio de

compra, precio a la venta y fecha.

Al presionar en el boton Guardar, la informacion
ingresada sera enviada al servidor donde se creara una

nueva compra en la tabla Compras de la BD.

Excepciones

Tabla 29 Especificacion de casos de uso Administrar Compra— Afadir Compra

Casos de uso

Administrar Compras— Editar Compra

Actores

Administrador

Objetivo

Editar la informacién de la Compras

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

En el menu Compras, todas las Compras, se mostrara la
pantalla Compras al presionar boton Editar se mostrara la
informacidn capturada de dicha Compras donde se podra

realizar cambios terminando se presionar el boton de




guardar donde hace la peticion al servidor y realiza el
cambio en laBD

Excepciones

Ninguna

Tabla 30 Especificacion de casos de uso Administrar Compra — Editar Compra

Casos de uso

Administrar Compra— Habilitar/ Deshabilitar

Actores

Administrador

Objetivo

Habilitar o deshabilitar la Compra

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend Compras, todas las Compras, se
mostrara la pantalla Compras al presionar boton
Habilitar/Deshabilitar se hara una pregunta si esta seguro
0 se cancela presionando el boton de guardar se hace la

peticion al servidor realizando el cambio en la BD

Excepciones

Ninguna

Tabla 31 Especificacion de casos de uso Administrar Compra — Habilitar/ Deshabilitar
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11.1.2.2.3.3.3.14. Especificacion de casos de uso:

Administrar Categoria

Casos de uso Administrar Categoria

Actores Administrador

Objetivo Conocer la manera de administrar cada categoria
Precondicion Haberse autentificado previamente en la plataforma




Descripcion

Se podran realizar acciones como afiadir nuevas categorias,

editar categorias, habilitarlos/deshabilitarlos para la venta,

dentro del area de los articulos electrodomésticos

Excepciones

Ninguna

Tabla 32 Especificacion de casos de uso Administrar Categoria

Casos de uso

Administrar Categoria— Listar Categoria

Actores

Administrador

Objetivo

Listar las categorias dentro del é&rea de articulos

electrodomésticos

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu Categorias, todas las categorias se
mostrara la pantalla Categorias donde se recogera las
diferentes categorias de la tienda registrados en la BD

haciendo la peticién al servidor

Excepciones

Ninguna

Tabla 33 Especificacion de casos de uso Administrar Categoria — Listar Categoria

Casos de uso

Administrar Categoria — Afiadir Categoria

Actores

Administrador

Objetivo

Realizar nuevas categorias dentro del area de articulos

electrodomésticos

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma
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Descripcion

Al presionar el mend Categorias, todas las categorias, se
mostrara la pantalla Categorias al presionar boton Nuevo
se mostrara la pantalla Nueva Categoria, donde se ingresa
la informacion de la nueva categoria como el nombre y el

estado que se encuentra habilitado.

Al presionar en el boton Guardar, la informacién
ingresada sera enviada al servidor donde se creara una

nueva categoria en la tabla categorias de la BD.

Excepciones

Tabla 34 Especificacion de casos de uso Administrar Categoria — Afiadir Categoria

Casos de uso

Administrar Categoria — Editar Categoria

Actores

Administrador

Objetivo

Editar la informacion de la categoria

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

En el menu Categorias, todas las categorias, se mostrara
la pantalla Categorias al presionar boton Editar se
mostrara la informacion capturada de dicha categoria
donde se podra realizar cambios terminando se presionar
el botdn de guardar donde hace la peticion al servidor y

realiza el cambio en la BD

Excepciones

Ninguna

Tabla 35 Especificacion de casos de uso Administrar Categoria — Editar Categoria
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Casos de uso

Administrar Categoria — Habilitar/ Deshabilitar

Actores

Administrador

Objetivo

Habilitar o deshabilitar la categoria

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu Categorias, todas las categorias, se
mostrarad la pantalla Categorias al presionar botdn
Habilitar/Deshabilitar se hara una pregunta si esta seguro
0 se cancela presionando el boton de guardar se hace la

peticion al servidor realizando el cambio en la BD

Excepciones

Ninguna

Tabla 36 Especificacion de casos de uso Administrar Categoria — Habilitar/ Deshabilitar
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11.1.2.2.3.3.3.16.

Administrar Subcategoria

67

Especificacion de Casos de Uso:

Casos de uso

Administrar Subcategoria

Actores

Administrador

Objetivo

Conocer la manera de administrar cada Subcategoria

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

los articulos electrodomésticos relacionados con

categoria

Se podran realizar acciones como afiadir nuevas
Subcategorias, editar Subcategorias, buscar por nombre,
habilitarlos/deshabilitarlos para la venta, dentro del area de

la

Excepciones

Ninguna

Tabla 37 Especificacion de casos de uso Administrar Subcategoria

Casos de uso

Administrar Subcategoria — Listar Subcategoria

Actores

Administrador

Objetivo

Listar las Subcategorias dentro del area de articulos

electrodomésticos con la categoria indicada

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend Subcategorias, todos las
Subcategorias, se mostrara la pantalla Subcategorias
donde se recogera las diferentes Subcategoria de la tienda

registrados en la BD haciendo la peticion al servidor.




Excepciones

Ninguna

Tabla 38 Especificacion de casos de uso Administrar Subcategorias — Listar Subcategorias

Casos de uso

Administrar Subcategoria — Afadir Subcategoria

Actores

Administrador

Objetivo

Realizar nuevas Subcategorias dentro del &rea de articulos
electrodomésticos en su categoria indicada

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend Subcategoria, todas las
Subcategorias, se mostrard la pantalla Subcategoria al
presionar boton Nuevo se mostrard la pantalla Nueva
Subcategoria, donde se ingresa la informacion de la nueva
Subcategoria como el nombre, la categoria indicada y el

estado que se encuentra habilitado.

Al presionar en el boton Guardar, la informacién
ingresada sera enviada al servidor donde se creara una

nueva Subcategoria en la tabla Subcategoria de la BD.

Excepciones

Ninguna

Tabla 39 Especificacion de casos de uso Administrar Subcategoria — Afadir Subcategoria
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Casos de uso

Administrar Subcategoria — Editar Subcategoria

Actores

Administrador

Objetivo

Editar la informacion de la Subcategoria

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

En el mend Subcategoria, todas las categorias, se mostrara
la pantalla Subcategoria al presionar boton Editar se
mostrara la informacién capturada de dicha Subcategoria
donde se podra realizar cambios terminando se presionar
el boton de guardar donde hace la peticion al servidor y

realiza el cambio en la BD.

Excepciones

Ninguna

Tabla 40 Especificacion de casos de uso Administrar Subcategoria — Editar Subcategoria

Casos de uso

Administrar Subcategoria — Habilitar/ Deshabilitar

Actores

Administrador

Objetivo

Habilitar o deshabilitar la Subcategoria

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menG Subcategoria, todas las
Subcategorias, se mostrard la pantalla Subcategoria al
presionar botén Habilitar/Deshabilitar se hara una
pregunta si esta seguro o se cancela presionando el botén
de guardar se hace la peticion al servidor realizando el

cambio en la BD.

Excepciones

Ninguna

Tabla 41 Especificacion de casos de uso Administrar Subcategorias — Habilitar/ Deshabilitar
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11.1.2.2.3.3.3.18. Especificacion de Casos de Uso:

Administrar articulo

Casos de uso Administrar Articulo

Actores Administrador

Objetivo Conocer la manera de administrar cada Articulo

Precondicion Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion Se podran realizar acciones como afiadir nuevos articulos,
editar articulos, con un buscador por nombre del articulo,




habilitarlos/deshabilitarlos para la venta, dentro del area de
los articulos electrodomésticos relacionados con

Subcategoria.

Excepciones

Ninguna

Tabla 42 Especificacion de casos de uso Administrar Articulos

Casos de uso

Administrar Articulo — Listar Articulo

Actores

Administrador

Objetivo

Listar los articulos electrodomésticos con la Subcategoria

indicada

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu Articulos, todos los articulos, se
mostrara la pantalla articulos donde se recogerd las
diferentes articulos de la tienda registrados en la BD

haciendo la peticion al servidor

Excepciones

Ninguna

Tabla 43 Especificacion de casos de uso Administrar Articulo — Listar Articulo

Casos de uso

Administrar Articulo — Anadir Articulo

Actores

Administrador

Objetivo

Realizar nuevos Articulo dentro del area de articulos

electrodomésticos en su SubCategoria indicada

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma
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Descripcion

Al presionar el menu Articulos, todos los articulos, se
mostrara la pantalla Articulos al presionar boton Nuevo se
mostrara la pantalla Nuevo Articulo, donde se ingresa la
informacion del nuevo Articulo como el nombre, precio,
capacidad, potencia, descripcion, el estado que se
encuentra habilitado y la Subcategoria indicada.

Al presionar en el boton Guardar, la informacién
ingresada sera enviada al servidor donde se creara una

nuevo articulo en la tabla articulos de la BD.

Excepciones

Ninguna

Tabla 44 Especificacion de casos de uso Administrar Articulo — Afadir Articulo

Casos de uso

Administrar Articulo — Editar Articulo

Actores

Administrador

Objetivo

Editar la informacién del articulo

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

En el menu Articulos, todas los articulos, se mostrara la
pantalla Articulos al presionar botdn Editar se mostrara la
informacion capturada de dicho articulo donde se podra
realizar cambios terminando se presionar el boton de
guardar donde hace la peticidn al servidor y realiza el

cambio en la BD.

Excepciones

Ninguna

Tabla 45 Especificacion de casos de uso Administrar Articulo — Editar Articulo
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Casos de uso

Administrar articulo — Habilitar/ Deshabilitar

Actores

Administrador

Objetivo

Habilitar o deshabilitar el Articulo

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu Articulo, se mostrara la pantalla
Articulo al presionar boton Habilitar/Deshabilitar se hara
una pregunta si esta seguro o se cancela presionando el
botdn de guardar se hace la peticion al servidor realizando

el cambio en la BD.

Excepciones

Ninguna

Tabla 46 Especificacion de casos de uso Administrar Articulo — Habilitar/ Articulo

11.1.2.2.3.3.3.19.

Administrar Marca

Diagrama de Casos de Uso:
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11.1.2.2.3.3.3.20. Especificacion de Casos de Uso:
Administrar Marca

Casos de uso

Administrar Marca

Actores

Administrador

Objetivo

Conocer la manera de administrar cada Marca

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Se podréan realizar acciones como afiadir nuevas marcas,
editar marcas, un buscador por nombre de la marca,
habilitar/deshabilitar la marca, dentro del area de los

articulos electrodomésticos.

Excepciones

Ninguna

Tabla 47 Especificacion de casos de uso Administrar Marca

Casos de uso

Administrar Marca — Listar Marca

Actores

Administrador

Objetivo

Listar las Marcas de electrodomésticos

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menl marcas, se mostrara la pantalla
marcas donde se recogera las diferentes marcas de la tienda

registrados en la BD haciendo la peticion al servidor.

Excepciones

Ninguna

Tabla 48 Administrar Marca — Listar Marca



Casos de uso

Administrar Marca — Anadir Marca

Actores

Administrador

Objetivo

Realizar nuevas Marcas dentro del area de articulos

electrodomésticos

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu Articulos, se mostrara la pantalla
Marcas al presionar boton Nuevo se mostrara la pantalla
Nueva Marca, donde se ingresa la informacién de la nueva
Marca como el nombre y el estado que se encuentra
habilitado.

Al presionar en el boton Guardar, la informacion
ingresada sera enviada al servidor donde se creara una

nueva marca en la tabla marca de la BD.

Excepciones

Ninguna

Tabla 49 Especificacion de casos de uso Administrar Marca — Afadir Marca

Casos de uso

Administrar Marca — Editar Marcas

Actores

Administrador

Objetivo

Editar la informacién de la marca

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

En el mend Marcas, se mostrara la pantalla Marcas al
presionar botén Editar se mostrard la informacion

capturada de dicha marca donde se podra realizar cambios
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terminando se presionar el boton de guardar donde hace la
peticion al servidor y realiza el cambio en la BD.

Excepciones

Ninguna

Tabla 50 Especificacion de casos de uso Administrar Marcas — Editar Marcas

Casos de uso

Administrar Marcas — Habilitar/ Deshabilitar

Actores

Administrador

Objetivo

Habilitar o deshabilitar la Marca

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el mend Marcas, se mostrara la pantalla
Marcas al presionar boton Habilitar/Deshabilitar se hara
una pregunta si esta seguro o se cancela presionando el
bot6n de guardar se hace la peticion al servidor realizando

el cambio en la BD.

Excepciones

Ninguna

Tabla 51 Especificacion de casos de uso Administrar Marcas — Habilitar/ Deshabilitar
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11.1.2.2.3.3.3.21. Diagrama de Casos de Uso:
Administrar Clientes
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Figura 15 Diagrama de casos de uso Administrar Cliente

11.1.2.2.3.3.3.22. Especificacion de Casos de Uso:

Administrar Cliente

Casos de uso Administrar Cliente
Actores Administrador
Objetivo Conocer la manera de administrar cada Cliente

Precondicion Haberse autentificado previamente en la plataforma




Descripcion

Se podrén realizar acciones como afiadir nuevos Cliente,
editar cliente, habilitado/deshabilitado del cliente, buscar

por nombre, apellido paterno, apellido materno, dentro del

area de los articulos electrodomésticos.

Excepciones

Ninguna

Tabla 52 Especificacion de casos de uso Administrar Cliente

Casos de uso

Administrar Cliente — Listar Cliente

Actores

Administrador

Objetivo

Listar las categorias dentro del &rea de Cliente

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu Clientes, se mostrara la pantalla
Clientes donde se recogera las diferentes clientes de la
tienda registrados en la BD haciendo la peticion al

servidor .

Excepciones

Ninguna

Tabla 53 Especificacion de casos de uso Administrar Clientes — Listar Clientes

Casos de uso

Administrar Clientes — Anadir Clientes

Actores

Administrador

Objetivo

Realizar nuevas categorias dentro del area de Clientes

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma
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Descripcion

Al presionar el mend Clientes, se mostrara la pantalla
Cliente al presionar boton Nuevo se mostrara la pantalla
Clientes, donde se ingresa la informacién como su ClI,
nombre, apellido paterno, apellido materno, tipo cliente,
barrio, teléfono, email, género y el estado que se encuentra
habilitado.

Al presionar en el boton Guardar, la informacion
ingresada serd enviada al servidor donde se creara un

nuevo cliente en la tabla persona de la BD.

Excepciones

Tabla 54 Especificacion de casos de uso Administrar Cliente — Afiadir Cliente

Casos de uso

Administrar Clientes — Editar Clientes

Actores

Administrador

Objetivo

Editar la informacién del Cliente

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

En el menu Clientes, todas las Clientes, se mostrara la
pantalla Clientes al presionar boton Editar se mostrara la
informacion capturada de dicho cliente donde se podré
realizar cambios terminando se presionar el boton de
guardar donde hace la peticién al servidor y realiza el

cambioen laBD .

Excepciones

Ninguna

Tabla 55 Especificacion de casos de uso Administrar Clientes — Editar Clientes
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Casos de uso

Administrar Cliente — Habilitar/ Deshabilitar

Actores

Administrador

Objetivo

Habilitar o deshabilitar Clientes

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu Clientes, se mostrara la pantalla
Clientes al presionar botdn Habilitar/Deshabilitar se hara
una pregunta si esta seguro o se cancela presionando el
botdn de guardar se hace la peticion al servidor realizando

el cambio en la BD

Excepciones

Ninguna

Tabla 56 Especificacion de casos de uso Administrar Cliente — Habilitar/ Deshabilitar

11.1.2.2.3.3.3.23.

Administrar Zonas de Envio
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Figura 16 Diagrama de casos de uso Administrar zonas de envio
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11.1.2.2.3.3.3.24. Especificacion de Casos de Uso:

Zona de envio

Casos de uso

Administrar zona de envio

Actores

Administrador

Objetivo

Conocer la manera de administrar cada zona de envio

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

venta mas segun su costo de envio.

Se podrén realizar acciones como afadir nuevas zonas,

editar zonas, habilitarlos/deshabilitarlos para él envié de la

Excepciones

Ninguna

Tabla 57 Especificacion de casos de uso Administrar Zona de envio

Casos de uso

Administrar Zona de envié — Listar Zonas de envi6

Actores

Administrador

Objetivo

Listar las regiones de las zonas de envio

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu Pedidos, opcién zonas de envio se
mostrara la pantalla zonas de envi6 donde se recogera las
diferentes zonas de la tienda registrados en la BD
haciendo la peticion al servidor.

Excepciones

Ninguna

Tabla 58 Especificacion de casos de uso Administrar Zona — Listar Zona




Casos de uso

Administrar Zona de envio— Afadir zonas de envio

Actores

Administrador

Objetivo

Realizar nuevas regiones en las zonas de envio

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el men0 Pedidos, opcion zonas de envio se
mostrara la pantalla zonas de envio al presionar botdn
afiadir se mostrara la pantalla zonas de envio, donde se
ingresa la informacion de la nueva zona como el nhombre
de laregion y su departamento y el estado que se encuentra
habilitado.

Al presionar en el boton Guardar, la informacién
ingresada sera enviada al servidor donde se creara una

nueva zona en la tabla provincias de la BD.

Excepciones

Tabla 59 Especificacion de casos de uso Administrar Zona de envio — Afiadir Zona de envio

Casos de uso

Administrar Zona de envio — Editar Zona de envio

Actores

Administrador

Objetivo

Editar la informacion de la zona de envio

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

En el menl Pedidos, opcidn zonas de envio, se mostrara
la pantalla zonas de envio al presionar boton Editar se
mostrara la informacion capturada de dicha zona donde se

podra realizar cambios terminando se presionar el boton




de guardar donde hace la peticion al servidor y realiza el
cambioen laBD .

Excepciones

Ninguna

Tabla 60 Especificacion de casos de uso Administrar Zona de envio — Editar Zona de envio

Casos de uso

Administrar Zona de envio — Habilitar/ Deshabilitar

Actores

Administrador

Objetivo

Habilitar o deshabilitar zona de envio

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el men( Pedidos, opcion zonas de envio, se
mostrara la pantalla zonas de envio al presionar botdn
Habilitar/Deshabilitar se hara una pregunta si esta seguro
0 se cancela presionando el boton de guardar se hace la

peticion al servidor realizando el cambio en la BD

Excepciones

Ninguna

Tabla 61 Especificacion de casos de uso Administrar Zona de envio — Habilitar/ Deshabilitar
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11.1.2.2.3.3.3.25. Diagrama de Casos de Uso:
Administrar Pedido
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Figura 17 Diagrama de casos de uso Administrar Pedido

11.1.2.2.3.3.3.26. Especificacion de Casos de Uso:
Administrar Pedido

Casos de uso

Administrar Pedido

Actores

Administrador

Objetivo

Conocer la manera de administrar los Pedidos

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma




Descripcion

Se podran realizar acciones como listar los pedidos, Ver
Pedido de dicho consumidor, Modificar el pedido del

cliente

Excepciones

Ninguna

Tabla 62 Especificacion de casos de uso Administrar pedido

11.1.2.2.3.3.3.27.
Administrar Venta
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Figura 18 Diagrama de casos de uso Administrar venta

85

Uso:



11.1.2.2.3.3.3.28.

Administrar Venta

Casos de uso

Administrar Venta -Anadir Venta

Actores

Administrador/VVendedor

Objetivo

Conocer la manera de administrar cada venta

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Se podrén realizar acciones como afiadir nueva venta,
llenando un formulario con el detalle del cliente y los

articulos para la venta y asi después dando la facturacion.

Excepciones

Ninguna

Tabla 63 Especificacion de casos de uso Administrar Venta

Casos de uso

Administrar venta — Listar ventas

Actores

Administrador/VVendedor

Objetivo

Listar todas las ventas de la tabla ventas de forma

presencial

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu Ventas, se mostrara la pantalla
Ventas tienda donde se recogera las ventas presenciales y
no presenciales. Las ventas presenciales hacer referencia
a ventas de dicha tienda del local con su facturacion
respectiva mientras las ventas no presenciales ventas en

linea con pagos con paypal y contra reembolso.
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Los datos estan registrados en la BD haciendo la peticion

al servidor.

Excepciones

Ninguna

Tabla 64 Especificacion de casos de uso Administrar venta — Listar ventas

Casos de uso

Administrar ventas — Buscar Venta

Actores

Administrador/VVendedor

Objetivo

Busca segun el nombre del cliente y su venta respectiva

Precondicion

Haberse autentificado previamente en la plataforma

Descripcion

Al presionar el menu Ventas, todas las ventas, se mostrara
la pantalla ventas al insertar el nombre del cliente en el
buscador se hace la peticion a la base de datos y resulta la

lista en la pantalla Ventas mas el detalle de la venta

Excepciones

Tabla 65 Especificacion de casos de uso Administrar venta — Buscar venta

11.1.2.2.3.3.3.29.

Catalogo de articulos
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Casos de uso Catélogo de articulo- Mostrar el articulo por categoria
Actores Cliente
Objetivo Encontrar el articulo correspondiente

Precondicion

Descripcion Se muestra una tienda virtual de articulos
electrodomésticos donde el cliente tiene un catalogo de
articulos y muestra por las categorias, subcategorias y al
final ver articulos con todas sus caracteristicas del

articulo.

Excepciones

Tabla 66 Especificacion de casos de uso-Catdlogo de articulo

11.1.2.2.3.3.3.30. Diagrama de Casos de Uso:
Motor de Busqueda
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Figura 20 Diagrama de casos de uso Motor busqueda
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11.1.2.2.3.3.3.31. Especificacion de Casos de Uso:
Motor de Busqueda

Casos de uso

Motor Busqueda

Actores

Cliente

Objetivo

Conocer la manera de motor de busqueda

Precondicion

Descripcion

Se podréan realizar la busqueda segun el nombre del articulo
0 sus caracteristicas para dar mayor rapidez de dicho

articulo.

Excepciones

Ninguna

Tabla 67 Especificacion de casos de uso-Motor de Busqueda

11.1.2.2.3.3.3.32. Diagrama de Casos de Uso:
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Casos de uso

Carrito de Compras

Actores

Cliente

Objetivo

Conocer la manera de la funcién de carrito de compras

Precondicion

Descripcion

El cliente en el catalogo de articulos hay un botén para
comprar y en ver el detalle se agrega al carrito de compras
con funcionalidades de aumentar la cantidad de articulos, la
sumatoria de un total, la descripcién y eliminar dicho

articulo.

Excepciones

Ninguna

Tabla 68 Especificacion de casos de uso-Carrito de Compras

11.1.2.2.3.3.3.33. Diagrama de Casos de Uso:

Finalizar Pedido
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Casos de uso Motor Busqueda
Actores Cliente
Objetivo Conocer la manera de finalizar el formulario del pedido

Precondicion

Descripcion Cuando el cliente ya compra dicho articulo en el carrito de
compras lo siguiente es llenar el formulario datos del
cliente, el precio de envio, forma de pago y el total de

compra.

Excepciones Ninguna

Tabla 69 Especificacion de casos de uso-Finalizar Pedido

11.1.2.2.3.3.4. Diagrama de Secuencia
Un diagrama de secuencia es un tipo de diagrama de interaccion
porque describe como y en qué orden un grupo de objetos

funcionan en conjunto.



11.1.2.2.3.3.4.1.
al Sistema
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Diagrama de Secuencia: Ingresar

sd Ingresar al sistema

X

Usieario

O

Pantalla_Ingresa_sistema

Tres cicte )
Ingresa al sistemaf) |

__soficita bos Dates()

|

(0

Ingres3 los datos()

Cancetar() |

-
|

O O 10O

Manejador_Datos Usuaries

Emwia los Datos()

-

[
-

i Retomar|}

Desconectan) )

verifica Usuarios ag'r:y Pazzwond|)
-
L

Okl
-

walidar Datos()

Pantalla_Principal

. I .
_rJ Desphega la Fantajfa Frincipal}
| |
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|

—_—————————_—{——_——_——_——_—_—_ e — —

Figura 23 Diagrama secuencia Listar articulos



11.1.2.2.3.3.4.2. Diagrama de Secuencia: Administrar Articulos
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Diagrama de Secuencia: Afiadir Articulos
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11.1.2.2.3.3.4.4.

Diagrama de Secuencia: Editar Articulos
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11.1.2.2.3.3.4.5. Diagrama de Secuencia Administrar Categorias
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11.1.2.2.3.3.4.13. Diagrama de Secuencia: Editar Marcas

sd editar Marcas

0 0 0o O O

Ingresa() | |
- |

I

|

selecoiona() | |
- |

Fresiona Editar Marcas() |
.
-

Solicita Pantaliaf)
|-

|

Marc,a.s Mrrurlstrar Marcas Editar Marc,a.s Marcas

Lists lzs Marcas(] -

M-EI'CES

-

aall
-
+J Muestra la pantalla|

|
]

Edita los datos(} |
|
| |
|

Yy

Presiona opdion Guardar|

[; validar Data?l

Envia Formulariof)

il
-
nuestrs Iz pantaliz[]
|

5 § o
Elige la opdion cancelar() -l
-

S S - N N

| Retomaalapanta al) T

T
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
i

il
-

carga los datos en la panytalial)

Editarlas Marcas|]

Figura 35 Diagrama secuencia Editar Marcas

104



11.11.2.2.3.3

4.14.

Diagrama de Secuencia: Administrar Compras

sd Administrar Compras /

0 10 O O

Uzusz

Parltala Menu Mr‘rurlstra.r— Compras Compras Compras

Selecciona Com p:isl I

I
I
I
I
I
I
-

—————

———————v

Lista de Compras()

|

|

|

|
Salicita Lista de Compris(}

I

|

|

|

|

: Envia I3 ista()

|

|

|

|

O

higstraren i3 pantalia|]

S

Figura 36 Diagrama secuencia administrar compras

105



106

11.1.2.2.3.3.4.15. Diagrama de Secuencia: Afladir Compras
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Diagrama de Secuencia: Afladir Clientes
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:
T
I
I
I
I
I
|
I

T |
| |

l_. )
5 RETCII'I"!IE nformacion 2 detalle del §

I
|
|
|
I
i

Figura 51 Diagrama secuencia Catalogo articulos ver
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11.1.2.2.3.3.4.30. Diagrama de Secuencia Ver articulo-agregar articulos al carrito

=d Ver articulo-agregar artioulo al carrits /J

a FLanCtioinad =
camito de comipras

1: Elegircantidad

2: Presionar el boton agregara {i':

3: agregar articulos 3l carito

4: retama

o

534——| 5: hMostrar menssje

Figura 52 Diagrama secuencia Ver articulo-agregar articulo al carrito



11.1.2.2.3.3.4.31. Diagrama de Secuencia: Carrito de Compras
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=d Carrito de compras

aFunctionals
carmito de compras
Consumidor

Pazina an:lpal carritosimplificado carrito de compras

|
|
1: Presionar el icono de ca ""t{-'"ec{:-rr' pras :
|
|

2. Mostrar Pantalia

I
3: Presionar el boton ver |

L J

4:hostrar pantalla

-

[ ——

5: Extraer I3 informadion del carmito

&: retomna informadion

T‘—_l 7: Mostrar informadion

Figura 53 Diagrama secuencia Diagrama de carrito de compras



11.1.2.2.3.3.4.32.

Diagrama de Secuencia: Carrito de compras- eliminar

= carrito de compras-efiminar ariculo /J

X

Consumador

1: Prezionar el boton eliminar

-

carrito de compras

2:efiminar el articulo del camito

CaMmite de Compras

3: retoma

Figura 54 Diagrama secuencia Carrito de compras- eliminar
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11.1.2.2.3.3.5. Diagrama de Actividades

Los diagramas de actividades, junto con los diagramas de casos de uso y los
diagramas de méquina de estados, son considerados diagramas de comportamiento

porque describen lo que debe suceder en el sistema que se estd modelando.

11.1.2.2.3.3.5.1. Diagrama  de  Actividades:

Ingresar al sistema

=d Ingresar al sistema

Usuaric Sistema Base de Datos

pantalla Principal

-] | Extrae el registro de la tabla
Valida los Datos = e

Devuelve los datos

Ingresa los datos del usuario
login y password Presiona
Ingresar

Datos Comect: Datps Incarmectas

Desplieza a la sguiente Dupiega..
pantall Un mensaje
Datos

ncorrect

fin

&
—V

Figura 55 Diagrama de actividades-Adicionar cliente



11.1.2.2.3.3.5.2.

Diagrama
del sistema

125

de Actividades: Salir

act salir del sistema )

Usuario

Sistema

Base de Datos

Selecdiona la opdon Salir del
sistema en la parte superior
lzquierda de la pantalla
principal

Muestra la pantalla salir
., del sistema

A4

presionar la opdon Presiona la opdon
cancelar salir

Muestra la Pantalla de
Ingreso al sistema

= Devueelve los datos ded usuario
Devuehve los datos

Figura 56 Diagrama de actividades-Salir sistema




11.1.2.2.3.3.5.3. Diagrama de Actividades
Rol

126

: Listar

act Listar Rl ./

Usuario Sistema Base de Datos

pantalla Frincipal

Presiona opdon Usuarios, Rol
dela barra de Menus

pespliega la pantalla Rol

Eiexisten

Ko existen v

Consulta registro
Mos da un mensaje de la tabla Rol
N0 existe ningun
registro

Lista bos datos de bos roles

Figura 57 Diagrama de actividades- Listar rol




11.1.2.2.3.3.5.4.

Rol

127

Diagrama de Actividades: Afadir

act Afiadir rol

Usuario

Sistema

Base de Datos

Selecdona la opdon Usuarios,
opdon rol de la secdon menus

selecciona la opdon afiadir rol

LLena el siguiente formulario

canceldr

validar Datos

datos incomedos

Predona la
opdon Cancelar

\4

datos comecth

Informa error ( Envia datos )

Retorna a la pantalla

)=

Crea un registro
ni la tabla rod

rol

fin

Figura 58 Diagrama de actividades- Afadir rol
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11.L1.2.2.3.3.5.5. Diagrama de Actividades: Editar
Rol

act Editar Roles

pantalla Principal

Usuario Sistema Base de Datos
Selecdona la opdion Usuarios
en &l menu rol
| Despliega la pantalla rol Obtiene registros de los
— T

Selecdona el boton Editar rol i stalos roles :
= Solicita datos de los rol ;4 Devuelve datos de los rol

Editar datos de rol Despliega pantalla Editar rol

datos incomedpos \\// datos comectgs

cancelgr
Edita datos en la

d informa error [: Envia datos :] tabla rol
Predona la Desplieza la pantalla
opdon Cancelar rol

fin

Figura 59 Diagrama de actividades- Editar Rol



11.1.2.2.3.3.5.6.

Diagrama

Habilitar/Deshabilitar Rol

129

de Actividades:

act RolHabdlitar/Deshabalitar

Presiona | |
ateptar

-_ | Despliega la pantalla rol

Presiona cancelar

Usuario Sistema Base de Datos
Selecdona la opdon
usuarios/rol Despliega la pantalla rol
Seleccone un rol yla
opdon
Habilitar/Deshabilitar
Muestra un slerta
Habdlitarfeshabilitar rol
Habilitar/Deshabilitar cambia el estado enla
rol tabla rol

Figura 60 Diagrama de actividades- Editar Menu




11.1.2.2.3.3.5.7. Diagrama de Actividades

menus
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: Listar

act Listar menus )

Usuario Sistema Base de Datos

Presiona opdon Uisuarios,
opdon menu de labarra de
Menus

Despliega la pantalla menus

Siexisten

No existen \v/

Nos da un mensaje
oD existe ningun
registro

Lista los datos de los
MHEMUs

Figura 61 Diagrama de actividades- Listar menus




11.1.2.2.3.3.5.8.
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Diagrama de Actividades: Afadir

menus

act Afadir menus 7

Usuario

Sistema

Base de Datos

Selecdona la opdon Usuarios,
OpCon Menus

selecdiona la opdon afiadir
menus

———=| Despliega pantalla menus

Despii

LLena el siguiente formulario

Datos memus

canceldr

validar Datos

Hi

\4

datos incomedos

Informa error

Retorna a la pantalla
menus
fin

la pantalla Afadir

datos comecth

S

Envia datos

)=

Crea un registro
2n la tabla menus

Figura 62 Diagrama de actividades- Aiadir Menus
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11.1.2.2.3.3.5.9. Diagrama de Actividades: Editar

Menus

act Editar menus

Sistema Base de Datos

pantalla Principal

Usisario
=/ Despliegala pantalla menus Obtiene registros de los

Selecdona la opdon Usuarios
«n la opdon menus
N\ / = menus

Selecdona el boton Editar Lista o5 menus
menus [ ]
= Soficta datos de los menus E'I Devuelve datos de los menus
Editar datos de menus Despliega pantalla Editar
MENUS

Validar Datos

datos incoredios v datos comectgs

canceldr
Edita datos enla

. Informa error ( Envia datos ) Emas
Predonala Despliega la pantalla
opdon Cancelar TETILES

fin

Figura 63 Diagrama de actividades- Editar Menus
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11.1.2.2.3.3.5.10. Diagrama  de  Actividades:
Habilitar/Deshabilitar Menus

art menus Habilitar/Deshabilitar /J

Usuario Sistema Base de Datos

Selecdona la opdon
Usuarios/ menus Despliega la pantalla menus

selecdone un menu yla
opdon

Hahilitar/Dechabilitar

Muestra un alerta
Habditar/Deshabilitar menus

Habilitar/ Dechabilitar cambia o estado en la
Presiona | | =13 tabla menus
aceptar

Y - Des a la pantalla
Presiona cancelar pliega la pa

memus

fin

Figura 64 Diagrama de actividades- Habilitar/Deshabilitar Menus




11.1.2.2.3.3.5.11.

Usuarios

Diagrama de Actividades

134

: Listar

art Listar Usuarios /

Usuario Sistema

Base de Datos

Presipna Usuarios enla barra
de Menus

:Usuarhs

Siexisten

Mo existen \v/

MNos da un mensaje
N0 existe nngun
registro

Figura 65 Diagrama de actividades- Listar Usuarios




11.1.2.2.3.3.5.12.
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Diagrama de Actividades: Afadir

Usuarios

act Afadir Usuarios /J

Usuario

Sistema

Base de Datos

Selecdona la opdion Usuarios

Sedecdona la opdon afiadir

Usuarios

Despliega la pantalla Anadir
Datos del Usuario

LLena el siguiente formulario

Suardar

Canoegr

Prediona la
opdon Cancelar

Validar Datos

datos incorred

Informa error

A4

ey datos cormectds

E Envia datos :l

Retorna a la pantalla

Crea un registro
en la tabla
personas

Usuarios

fin

Figura 66 Diagrama de actividades- Adadir Usuarios
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11.1.2.2.3.3.5.13. Diagrama de Actividades: Editar

Usuarios

act Editar Usuarios )

Usuario Sistema Base de Datos

selecdona la opdon Ventas, en Despliega la pantalla Clentes
|a opdion clientes

selecdiona la opdon afiadir
Clientes

Despliega la pantalla Clentes
LLena el siguiente formulario

guardar validar Datos

NV

datos incomedtos datos comectgs

canceldr

Crea un registro

{ Informaerror E Envia datos :l enla tabla

persona

Predona la Retorna a la pantalla
opdion Cancelar dlientes

Figura 67 Diagrama de actividades- Editar Usuarios



11.1.2.2.3.3.5.14.
Habilitar/Deshabilitar Menus

Diagrama

137

de Actividades:

act Usuarios Habditar/Deshabilitar /J

presiona | |
aceptar

- Despliega la pantalla

Usuario Sistema Base de Datos
Selecdona la opdon
Usuarios Despliega la pantalla Usuarios
Selecdone un Usuarios y la
opdion
Habilitar/Deshabilitar
Muestra un alerta
Hahilitar/Deshabilitar Usuarios
HabilitarfDeshabilitar cambia &l estado en la
L2 tabla Persona

Presiona cancelar

Usuarios

Figura 68 Diagrama de actividades- Habilitar/Deshabilitar Usuarios




11.1.2.2.3.3.5.15. Diagrama de Actividades

Compras

138

: Listar

act Listar compras /J

Usuario Sistema

Base de Datos

Presipna opdon Compras, de
la barra de Menus

Despliega la pantalla Compras

Si existen

N existen v

Mos da un mensaje
N0 existe ningun
registro

Lista bo= datos de las
compras

Figura 69 Diagrama de actividades- Listar compras




11.1.2.2.3.3.5.16.

139

Diagrama de Actividades: Afadir

Compras

act Afadir compras /'

Sistema

Base de Datos

Selecdona la opdon compras

Sedecdona la opdon afiadir

———={ Despliega la pantalla compras

Despliega la pantalla Anadir

LLena el siguiente formulario

Datos Compras

Suarndar

Prediona la
opdon Cancelar

datos incormedtos

Informa error

Validar Datos

N

E Envia datos )—

Retorna a la pantalla

datos coImectds

iCrea un registro
enlatabla
compras

Compras

Figura 70 Diagrama de actividades- Afiadir compras



11.1.2.2.3.3.

5.17.
Compras

140

Diagrama de Actividades: Editar

aCt Editar Compras /

Usuario

sistema

Base de Datos

Selecdona la opdon Compras —

pantalla Principal

~| Despliega la pantalla Compras

Seleccona el boton Editar
Compras

T\

Obtiene registros de las
\ compras

—| Lista las Compras Registrados

= Solicita datos de Compras

Devuelve datos del Compras
«en la tabla ingresocompras

Editar datos de Compras

COMpras

validar Datos

i pantalla Editar
 oomprs

Canoear

A

o V)

datos incorred

Informa error

Preconala
opdon Cancelar

Despliegala pantalla

datos cormedt

E Envia datos J—

Edita datos en la
tabla
ingrespCompras

Compras

fin

Figura 71 Diagrama de actividades- Editar Compras




11.1.2.2.3.3.5.18.

141

Diagrama de Actividades: Listar

act Listar Ventas /I
Usuario Sistema Base de Datos
Presiona opdon Ventas dela Fantalla Prindipal
barra Menus
Despliega la pantalla Ventas
5i existen

No existen

Moz da un mensaje
N0 Existe ningun
registro

4

Figura 72 Diagrama de actividades- Listar Ventas
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11.1.2.2.3.3.5.19. Diagrama de Actividades: Anadir
Ventas

act Afiadir ventas J

Usuario Sistema Base de Datos

@ —

selecdiona la opdon afiadir
ventas

Desplieza la pantalla ventas

guardar validar Datos

N

datos incomredtos datos comecigs

LLena el siguiente formulario

canceldr

(Crea un registro

{ Informaerror E Envia datos :I enla tabla
ventastienda
Precona la Retorna ala pantalla
opdon Cancelar wENtas

Figura 73 Diagrama de actividades- Afiadir Ventas



11.1.2.2.3.3.5.20.

articulos

Diagrama de Actividades
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: Listar

actLimrArﬁcllns/

Usuario Sistema

Base de Datos

Presiona opdon Articulos de la
barra Menus

Despliega la pantalla Articulos

=i exizten

No existen v

Nos da un mensaje
no existe ningun
registro

fin

consulta registro
dela tabla

articulos

Figura 74 Diagrama de actividades- Listar articulos
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11.1.2.2.3.3.5.21. Diagrama de Actividades: Anadir
Avrticulos

art Afiadir articulos /

Usiario Sistema Base de Datos

Seleccona la opdon Articulos Despliega la pantalla articulos

selecciona la opdon afiadir
articulos

LLena el sizuiente formulario

guardar validar Datos

\4

datos incomedtos datos comecids

Crea un registro
e E Envia datos )— en la tabla
articulos
Predonala Retorna a la pantalla
opdon Cancelar articulos

fin

canceldr

Figura 75 Diagrama de actividades- Afiadir Articulos



11.1.2.2.3.3

.5.22.
Articulos

145

Diagrama de Actividades: Editar

act Editar Articulos

Usisario

Sistema

Base de Datos

Selecdona la opdon Articulos —

pantalla Principal

| Despliegala pantalla Articulos

Selecciona el boton Editar
Articulos

N

Obtiene registros de los
\ Articulos

—( Lista los Articulos Registrados ]

datos del Artioulos

Editar datos de Articulos

~ | Solidta datos de Articulos

Despliega pantalla Editar
Articulos

cancoeiar

A

datos comrech

\Y4

datos incomedos

Informa error

Preciona la
opdon Cancelar

E Envia datos )—

Despliega la pantalla

1=

Edita datos enla
tabla Articulos

Artioulos

fin

Figura 76 Diagrama de actividades- Editar articulos




11.1.2.2.3.3.5.23.

Categorias

146

Diagrama de Actividades: Listar

3t Listar Categorias ;J

Usuario

Base de Datos

Presiona opoion Articulos,
‘opdon Categorias dela barra
Menus

pantallz Principal

la pantalla

No existen

Categorias

= exizten

V

Moz da un mensaje
no existe ningun
registro

Lista los datos delas
categorias

—_

Figura 77 Diagrama de actividades- Listar Categorias
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11.1.2.2.3.3.5.24. Diagrama de Actividades: Anadir

Categorias

act Anadir categorias /J

Usuario Sistema

Base de Datos

Selecdona la opdon Articulos, Desplieza la pantalia

en |3 opdon categorias GEtegarias

Sedecdona la opdon afiadir
categorias

Despliega la pantalla Afiadir
Datos categorias

LLena el siguiente formulario
=57

N

datos incomredos datos Cometys

cangegr

1 Informa error ( Envia datos )

Retorna a la pantalla

Crea un registro
enlatabla
categorias

categorias

Preciona la
opdon Cancelar

Figura 78 Diagrama de actividades- Afiadir Categorias
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11.1.2.2.3.3.5.25. Diagrama de Actividades: Editar

Categorias

act Editar Categorias /J

Usuario Sistema Base de Datos

selecdona la opdon Articulos
dentro del menu opdon
categorias

Pantalla Principal

Despliega la pantalla categoria Obtiene registros de las
,-\\—_/J \ categonias
Selecdona el bn‘_tnn Editar listalas categorias
categorias —r
Solicta datos delas Devuelve datos de las
categorias categorias

Editar dates de categorias (/m\l

8 categorias A

datos incomedtos v datos comectds
cancelgr

4 Informa error ( Envia datos )
Fredona la Despliega la pantalla
opdon Cancelar categorias

fin

Edita datos en la
tabla categorias

Figura 79 Diagrama de actividades- Editar Categorias



11.1.2.2.3.3.5.26.
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Diagrama de Actividades: Listar

’
Subcategorias
Usuario Sistema Base de Datos
e
opdon SubCategorias de la
barra Menus
Despliegala pantalla
SubCategorias
Ei existen

No existen \v/

Nos da un mensaje
no existe ningun
registro

Lista los datos de las
Subcategorias

Figura 80 Diagrama de actividades- Listar Subcategorias
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11.1.2.2.3.3.5.27. Diagrama de Actividades: Anadir

Subcategorias

act Afadir subcategorias

Usiario Sistema Base de Datos

Selecdiona la opdon Articulos,
en la opdon Subcategorias

Sedecdona la opdon afadir
Subcategorias

Despliega la pantalla Afadir
Datos Subcategorias

LLena el sizuiente formulario
=

A4

datos incomedtos datos comecids

Ccanoeigr

Crea un registro
s f e E Envia datos )— en la tabla
Subcategorias
Preconala
opdon Cancelar

Retorna a la pantalla
Subcategorias

Figura 81 Diagrama de actividades- Afiadir Subcategorias



11.1.2.2.3.3.5.28.

Subcategorias

151

Diagrama de Actividades: Editar

act Editar SubCategorias -/

Usuario

Sistema

Base de Datos

Selecdona la opdon Articulos
dentro del menu opdon
SubCategorias

pantalla Principal

g Despliega la pantalla

Selecdona el boton Editar
SubCategorias

AN SubCategorias /I

5

Lista las  Subd: i

Obtiene registros de las
l\ subCategorias

Registradaos

Solicta datos de las
subCategorias

Devuelve datos de las
categorias

Despliega pantalla Editar
SubCategorias

Canoear

g

datos cormeot

\4

datos incorred

Informa error

Prediona la
opdon Cancelar

Despliegala pantalla

E Envia datos J—

Edita datos en la
tabla
SubCategorias

SubCategorias

fin

Figura 82 Diagrama de actividades- Editar SubCategorias




11.1.2.2.3.3.5.29.
Marcas

152

Diagrama de Actividades: Listar

att Listar Marcas )

Usuario Sistema

Base de Datos

Presiona opcion Articulos, Pantalla Principal
‘opoion Marcas dela barra
Menus

fieza la pantalla Marcas

i eaisten

Mo Existen \//

Moz da un mensaje
N0 existe ningun
registro

Figura 83 Diagrama de actividades- Listar marcas
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11.1.2.2.3.3.5.30. Diagrama de Actividades: Anadir
Marcas

act Afiadir Marcas J

Usuario Sistema Base de Datos

Selecdona la opdon Articulos, Despliega la pantalla Marcas
&n la opdon Marcas

selecciona la opdion afadir
Marcas

Despliega la pantalla Afadir
Datos Marcas

LLena el siguiente formulario
nl

Vv

datos incorredos datos comectds

canoeigr
o Crea un registro
Informa error Envia datos enla tabla Marcas
Prediona la
opdion Cancelar

Retorna a la pantalla
Marcas

Figura 84 Diagrama de actividades- Afiadir Marcas



11.1.2.2.3.3.5.31.
Marc

154

Diagrama de Actividades: Editar

as

act Editar Marcas

Usuario

Sistema

Base de Datos

Selecdona la opdon Articulos
dentro del menu opdon
Margas

Pantalla Principal

™~ Despliegalapantalla Marcas

Selecdona el boton Editar
Marcas

Ny

Obtiene registros de las
L, Marcas

Listalas  Marcas
Registrados

Editar datos de  Marcas

= solita datos de las Marcas

Devuehe datos de las
Marcas

Despliega pantalla Editar
Marcas

Canceigr

r

validar Datos

WV

datos incorredos

Inferma error

Predona la
‘opdion Cancelar

Despliega la pantalla

datos comest

t Envia datos J—

Marcas

fin

Figura 85 Diagrama de actividades- Editar Marcas




11.1.2.2.3.3.5.32. Diagrama de Actividades

Proveedores

155

: Listar

att Listar Proveedores )

Usuario Sistema

Base de Datos

Presiona option Compras, Pantalla Prindpal
opdon Proveedores dela

barra de Menus

Despliega la pantalla
Proveedores

i existen

No existen \/

Mos da un mensaje
N existe NN
registro

Lista los dates de los
Proveedores

Consulta registro
de la tabla

Proveedores

Figura 86 Diagrama de actividades- Listar Proveedores
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11.1.2.2.3.3.5.33. Diagrama de Actividades: Anadir
Proveedores

act Afadir proveedor

Usuario Sistema Base de Datos

Selecdona la opdion compras
&n la opdon proveedores

selecdiona la opdon afiadir
proveedor

Despliaga la pantalla Afadir
Datos proveedores

LLena el siguiente formulario

guardar validar Datos

datos incorredios datos comectys
Cande
Crea un registro
d Informa error ( Envia datos :l enla tabla

proveedor

Retorna a la pantalla
proveedor

fin

Figura 87 Diagrama de actividades- Afiadir Proveedores
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11.1.2.2.3.3.5.34. Diagrama de Actividades: Editar

Proveedores

act Editar Proveedores /J

Base de Datos

Usuario Sistema
e Despliega la pantalla

Obtiene registros de los

Selecdona la opdon Compras
&n la opdon proveedores
p¥ proveedores /'I

- proveedores

Selecdona el boton Editar = [: Lista Jos prr dores j
proveedores
Solicita datos de los
proveedores

Devuelve datos de los
proveedores

Editar datos de pr dores ficga pantalla Editar
8 proveedores #

datos incomedtos v datos commech
cancelgr

Edita datos en la

-~ i !
] Informa error Envia datos

_..ltahlapr dores

Predona la — fizzala pantalla

opdion Cancelar proveedores

Figura 88 Diagrama de actividades- Editar Proveedores
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Diagrama de Actividades: Editar

- Desplieza la pantalla

Proveedores
act Proveedores Habilitar/ Deshabilitar /
Usisario Sistema Base de Datos
Selecdona la opdon
Pri dores
Sedecdone un Proveedor y
Ia opdion
Habilitar/eshabilita
abilitar/| r Muestra un alerta
Habilitar/Decshabilitar
Proveedor
— HahilitarDeshabilitar cambia el estado enla
e Proveedor tahla Proveedores

Proveedores

Figura 89 Diagrama de actividades- Editar Proveedores
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zonas de envio
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Diagrama de Actividades: Listar

act Listar zonas de envie /'

Despliega la pantalla zonas de

envio

5l gaisten

Usuario Sistema Base de Datos
Presiona opdon Pedidos, pantalla Principal
opron zonas de envio de la
barra Menus

No existen v

Nos da un mensaje
no existe ningun
registro

Lista los datos de las
provingas

Figura 90 Diagrama de actividades- zonas de envio
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Zonas de envié
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Diagrama de Actividades: Afadir

a3t Afiadir Zonas de envie -

Usuario

Retorna a la pantalla

Sistema Base de Datos
e " Despliega la pantalla Zonas de
en |a opdon Zonas de envie —
selecdiona la opdon afiadir
Zonas de envio
Despliaga la pantalla Afadir
Datos Zonas de envie
LLena el siguiente formulario
al
datos incorredios datos comectys
Cande
Crea un registro
d Informa error ( Envia datos :l enla tabla
provinda

Zonas de envio

fin

Figura 91 Diagrama de actividades- Afiadir Zonas de envio
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11.1.2.2.3.3.5.38. Diagrama de Actividades: Editar

Zonas de envio

act Editar Zonas de envio

Usuario Sistema Base de Datos

pantalla Principal

selecdona la opdon Pedidos
dentro del menu opdon Zonas
de envin

Obtiene registros de las

| Desplieza la pantalla Zonas de . B
\ envio JI reglommna.sdeemnnen
Ia tabla provinda

Selecdona el bntnn_EAir.ar Lista bos regiones zonas de
Zonas de envio envio Registrad
Solicta datos delas Zonas de Devuehve datos de las regiones
envie de zonas de envio

ficga pantalla Editar
\_zonasdeemic /

Editar datos de Zonas de
U Zonas de envio

validar Datos

datos incorredos v datos comectds

canceldr
] Informa error ( Envia datos )

Predonala Despliega la pantalla
opdion Cancelar Zonas de envio

fin

Edita datos en la
tabla persona tipe
C

Figura 92 Diagrama de actividades- Editar Zonas de envio
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Diagrama

162

de Actividades:

Habilitar/Deshabilitar Zonas de envio

art zonas de envin Habiltar/Deshabilitar /
Usisario Sistema Base de Datos
Selecdona la opdon
Pedidos/zonas de envio Despliega la pantalla zonas de
envin
Selecdone un zona de
envio y la opdon
Habilitar/Deshabilitar
Muestra un alerta
Habilitar/Deshabilitar la zona
de envin
| e Cambia &l estado en la
Presiona zonas de envie tabla region de
aceptar rovinda
) - Desplieza la pantalla
e zonas de emvie
fin

Figura 93 Diagrama de actividades- zonas de envio
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11.1.2.2.3.3.5.40. Diagrama de Actividades: Listar
Pedidos

act Listar pedidos )

Usuario Sistema Base de Datos

Presiona opdon Pedidos, dela
barra Menus

pantalla Principal

plieza la pantalla Pedidos

5i existen

No existen \//
‘Consulta registro

Mos da un mensaje de la tabla pedidos
N0 existe ningun
registro

Figura 94 Diagrama de actividades- Listar pedidos
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11.1.2.2.3.3.5.41. Diagrama de Actividades: Editar
Pedidos
att Editar Pedidos
Obtiene registros de los

Selectiona el boton Editar
pedidos

cancelgr

A

R

;.| Devuelve datos de los Pedidos

datos incomed

Prediona la
opdon Cancelar

13

N

Despliega la pantalla

fin

datos comech

Informa error ( Envia datos )

)=

Edita datos en la
tabla Pedidos

Figura 95 Diagrama de actividades- Editar Pedidos
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Clientes
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Diagrama de Actividades: Listar

act Listar Clientes

Opdon Clentes l__

Despliega la pantalla Chentes

Usuario Sistema Base de Datos
Selecdona la opdon
Vientas, en la opdon Pantalla Principal
clientes

No existén

Mugstra un
mensaje no existe

ningun registro

//\ =i existen
A%

Lista datos de los
dientes

Consulta bos registras de la
"k tabla personas

Figura 96 Diagrama de actividades- Listar clientes



11.1.2.2.3.3.5.43.

Clientes
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Diagrama de Actividades: Afadir

a3t Afiadir cientes /'

Usuario Sistema Base de Datos
Selecdona la opdon Ventas, en Despiieza Ia pas .
la opdon diientes
selecdiona la opdon afiadir
Clientes
Despliega la pantalla Afiadir
dientes
LLena el siguiente formulario
=
datos incomedios datos comectqs
cance!
~ Crea un registro
d Informa error ( Envia datos :l enla tabla
persona

Retorna a la pantalla
Chientes
fin

Figura 97 Diagrama de actividades- Afiadir Clientes
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11.1.2.2.3.3.5.44. Diagrama de Actividades: Editar

Clientes

act Editar Clientes

Usuario Sistema Base de Datos

Selecdona la opdon Ventas
dentro del menu opdon
Clientes tienda

=/ Despliega la pantalla Cientes 1 Obtiene registros de las
/\\—//J \, clientes en I tabla Persona

Sedeccdona el boton Editar Lista los Clientes Registrad
[ Clientes ] = [ }
Solidta datos de las dientes Devuehve datos de los tipo
clientes
Editar datos de clientes Despliega pantalla Editar
Clientes

Validar Datos

datos incorredios \\/{ datos comectds

Cancear
] Informa error ( Envia datos )
Predonala -~ liega la pantalla

opdon Cancelar

Edita datos en la
tabla persona tipo
C

Figura 98 Diagrama de actividades- Editar Clientes



¥ idDepartamento INT(11)
> nombre VARCHAR(45)

> estado VARCHAR(45)

7 idventas INT(11)
“ fechavents DATE

& PaypalDatos VARCHAR(45)
“Total FLOAT(10,2)
“usublotal FLOAT(10,2)
“estado YARCHAR(45)
“idpersona INT(11)
“idProvincia INT(11)

7 id INT{11)

“ IDVENTA INT(11)

@ IDARTIQULO INT(11)
 PRECIOUNIT ARIO DECIMAL{10,2)
& CANTIDAD INT(11)
“»SUBTOTAL INT(11)

—_——————— —

7 IDARTICULO INT(11)

@ idsubcategoria INT(11)
@ idmarca INT(11)

& descripcion VARCHAR(255)
> nombre VARCHAR(50)
& color VARCHAR(25)

> modelo VARCHAR{50)
& potencia V ARCHAR (50}
 capacidad VARCHAR(S0)
& stock INT(11)

> estado INT(1)

> imagen VARCHAR(255)

“»Clave_transaccion YARCHAR(45)

11.1.2.2.3.3.6.

¥ idprovincia INT(11)
> nombre VARCHAR(45)

*idrol INT(11)

“rol VARCHAR(45)
“>estado INT(1)

& Departamento_idDepartam
“ precioenvio DECIMAL (10,2)

¥ idDireccion INT
< barrio VARCHAR{45)

& calle VARCHAR(45)

| Py
| < ncasa ¥ ARCHAR(45) ¥ idpersona INT(11)
|

> CI VARCHAR{45)

> nombre VARCHAR(20)
> apelidop VARCH AR(20)
> apellidam VARCHAR{20)
> genera VARCHAR(1)

& estado INT(1)

& tipo VARCHAR(1)

“ email VARCHAR(40)

)
\
|
|

4

" idpedidos_ecommerce INT
< fecha_entrega DATE

“ Direccion_idDireccion INT

@ Telefono_idTelefono INT

“estada INT
@ ventas_idventas INT(11)

! idfactura INT
“ codeontrol INT
“iddocificacion INT

7 idventzs INT({11)

ey rorH
enla DATE e

© Total INT(11) i

© ysubtotal INT(11) !

& docificacion_iddocifica...

 estadn INT(1) SO
@ idpersona INT(11)
@idPravincia INT(11)
@ pedidos_contareembol . > ——|

& factura_contrareembols

Indexes

¥ idpedidos INT
 fecha_entrega DATE
< estado INT

> pedidos_contraresmbolsocol V...
Tid INT(11)

@ IDVENTA INT(11)

@ IDARTIOULO INT(11)

> PRECIOUNITARIO INT(11)
> CANTIDAD INT(11)

> SUBTOTAL INT(11)

¥ idMarca INT(11)

> nombre VARCHAR(45)
< estado INT{1)

> imagen ¥ ARCHAR( 100)

¥ idSub_Categorias INT(11)

“»nombre YARCHAR(45)
“estado INT(1)
“ Categorias_j dCategarias

' idCategorias INT{11)

> estado INT(1)
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Modelo Entidad Relacion

Tid INT(11)  idmenus INT{11)

% nombre VARCHAR(45)

Vid INT(11)
< legin VARCHAR(90)
“Fidrol INT(11)

¥ iddocificacion INT(11)
it INT(11)

| & fecha_registro DATE
i fecha_limite DATE
llave VARCHAR(45)

< leyenda VARCHAR{45)
> autorizacion INT

7 login VARCHAR(40)

< > password V ARCHAR(80)
“estado INT(1)
“imagen VARCHAR{45)

& persona_idpersona INT(11)

¥ idventa INT(11)

@ idpersona INT(11)
@ login VARCHAR(30)

& tipo_com probante VARCHAR(30)
% fecha DATE

“ total_venta INT{11)
> estado VARCHAR{10)
@ idfactura INT(11)

" idfactura INT(11)
> codcontrol VARCHAR(50)
¥ iddocificacion INT{11)

¥ idproveedor INT(11)

& NIT INT(45)

& nombre VARCHAR(45)
& tedefono INT(11)

> direccion VARCHAR(45)

" iddetalle_ventat INT(11)
“@idventa INT(11)

@ IDARTIQULO INT(11)

& cantidad INT(11)

“ precio_venta DECIMAL(10,2)
“» descuento DECIMAL (10,2)

> email TEXT
 estado INT(1)

¥ idcompra INT(11)

@ idproveedor INT(11)

“login VARCHAR(30)

“ fecha DATE

 total_compra DECIMAL{10,2)

" iddetalle INT(11)

@ IDARTIQULO INT(11)
@idcompra INT(11)

 cantidad INT(11)

& precio_com pra DECIMAL (10,2)
“ precio_vents DECIMAL {10,2)

INT(11)

Figura 99 Modelo entidad relacion
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11.1.2.2.3.3.7. Diagrama de Clases

dass Diag) de ol Tienda Eled i /
direcdon
provindas p— rol
departamento = e
- estado: boolean - ring
estado: int - idDepartamento:int - iddireccion: int - dmenu -
- idDepartamentao: int - idProvinda: int - ncasaint
nombre: String - nombre: Sting
* 1 1]+
+ 1 . o
+ 1 o
+ e . o
a +  Listar]): void
+
persona
- apelidom: String
. -
R -
Ventas_eCcommerce () -
| telefono - 1 usuarios
- Clave_tansaction: Sting =
-  estado: boolean - idtelefono: int -
- fechaventa: date - numero:int 1. .-
- dpersona:int N -
- idProvingia: int BT - imagen: String
- idventas:int - nombre: String
Paypa.Dams:st"rg . 4|~ fipo:String N N
- Total:int —_—
+
+ K )
+ 1 1 1
N -
+
+
+ venta_reembolso
+
+ - estado: boolean
+ - fechaVenta: Date
+ pendiente(): void - dfacturazint
- idpersona: int .
- ldProvinda: int
articule duentas: int * compra
.
- capadidad: String ventas_tienda . - estado: boolean
B TESTE - fecha: Date
= poion: String - estato: boolean - idcompra:int
= do: boolean - fecha: Date idprovesdor int
IDARTICULO: int - dFactura:int - login: Suing
- idmarca:int - idpersona: int - total_comprz:int
- idsubcategoria: int idventa: int
- imagen: string -
- modelo: String.
nombre: String . .
g +
- potenda: Sting
- stock:int e *
. 1 4 :
+ Afad -  estado: boolean +
+ Busca LTEmE |pedidos_contrareembolsol N
+  Dechabilitar(): void - imagen: Strng + i
+  Editar(): voi * - nombre: Sting
+ - estadoint *
+
. . 1
+
& - idventas-int factura_contrareembolso n 1
+
+  Listar[}: void - codcontrol: int N
- iddodficadion: int facturadion_venta proveedor
- ';fam-a.: int - codoontrol:int - direcdon: String
B EETE - iddocificacion: int - email: String
+ - idfacturas: int - estado: boolean
y - idproveedor: int
K + 1} voad - NIT-int
—_ N . - nombre: String
== - telefono:int
- Categorias_idCategorias:int
B do: booles
- idcategori _ ;bo " > . 1
o e - idsub_categorias:in —
. 3|- mombre: Sting dodficagon
- autorizacion: int
- fecha_ingreso: date
- fecha_limite: date

iddocificacior
- leyenda: String

nt

Figura 100 Diagrama de Clases




11.1.2.2.3.3.8.

11.1.2.2.3.3.8.1.

Tabla: Departamento:

170

Diccionario de Datos
DESCRIPCION DE TABLAS

NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
idDepartamento ENTE NO Sl Cadigo Unico de
RO la tabla

Departament
0

nombre TEXTO | 45 NO Nombre del
departamento

estado ENTERO NO 1=Habilitado,
O=Inhabilitado

Tabla: Provincia:
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
(@) N
idProvincias ENTE NO Sl Cddigo Unico de
RO la tabla

Provincia

nombre TEXTO | 45 NO Nombre del
departamento

estado ENTERO NO 1=Habilitado,
O=Inhabilitado

Departamento_idDe| ENTERO NO Sl Este  atributo

partamento .
hace referencia a
la tabla
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Departamento
precioenvio ENTERO NO
Tabla: menus:
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
idmenus ENTE NO Sl Cddigo Unico de
RO la tabla
Provincia
nombre TEXTO | 45 NO Nombre del
departamento
estado ENTERO NO 1=Habilitado,
O=Inhabilitado
Tabla: roles_menus:
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
id ENTE NO Sl Cddigo Unico de
RO la tabla
idrol ENTERO NO Este atributo

hace referencia a

la tabla rol
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idmenus ENTERO NO Este atributo
hace referencia a
la tabla menus

Tabla: Rol:
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
(@) N
idrol ENTE NO Sl Cddigo Unico de
RO la tabla rol

rol TEXTO | 45 NO Nombre del rol

estado ENTERO NO 1=Habilitado,
O=Inhabilitado

Tabla: Ventas:
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
(@) N
idventas ENTE NO Sl Cddigo Unico de
RO la tabla

Provincia

fechaVenta TEXTO | 45 NO Nombre del
departamento

Clave_transaccion | ENTERO NO 1=Habilitado,

O=Inhabilitado
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PaypalDatos ENTERO NO Sl Este atributo
hace referencia a
la tabla ventas e-
commerce

total ENTERO NO

vsubtotal FLOAT NO

estado ENTERO 1=Habilitado,
O=Inhabilitado

Cl ENTERO Sl Este atributo hace
referencia a la
tabla Personas

idProvincia ENTERO Sl Este atributo hace
referencia a la
tabla provincia

Tabla: Articulo:
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
IDARTICULO ENTE NO Sl Caodigo unico de
RO la tabla

Articulo

idsubcategoria ENTERO| 45 NO Sl Este atributo hace

referencia a la
tabla
subcategorias
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estado ENTERO NO 1=Habilitado,
O=Inhabilitado
idmarca ENTERO NO Sl Este atributo
hace referencia a
la tabla marca
descripcion TEXTO NO
nombre TEXTO NO
color TEXTO NO
TEXTO
modelo NO
potencia TEXTO
NO
capacidad TEXTO NO
stock ENTERO NO
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imagen TEXTO NO

Tabla: detallesventa:

NOMBRE TIPO TAM | NUL | P F DESCRIPCIO
O K K N
ID ENTE NO Sl Caodigo unico de
RO la tabla

detallesvent

a

IDVENTA TEXTO | 45 NO Sl Este atributo hace
referencia a la
tabla venta

IDARTICULO ENTERO NO Este atributo hace

referencia a 4
tabla articulo

PRECIOUNIITARI| ENTERO NO Sl Este atributo

(@) .
hace referencia a
la tabla
Departamento

CANTIDAD ENTERO NO

SUBTOTAL ENTERO




176

Tabla: pedidos_ecommerce

NOMBRE TIPO TAM | NUL | P F DESCRIPCIO
O K K N
idPedidos ENTE NO Sl Caodigo unico de
RO la tabla
Pedidos
fechaentrega DATE 45 NO
estado ENTERO NO 1=pendiente

O=entregado

Ventas_idventas ENTERO NO Sl Este atributo
hace referencia a

la tabla ventas

de contra
ecommerce
Tabla: venta_reembolso:
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P F DESCRIPCIO
(@) K K N
idventas ENTE NO Sl Caodigo Unico de
RO la tabla

venta_reemb

olso

fechaVenta DATE NO

Total ENTERO NO
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vsubtotal

estado ENTERO NO 1=Habilitado,
O=Inhabilitado

idpersona ENTERO NO Sl Este  atributo
hace referencia a
la tabla Personas

idProvincia ENTERO Sl Este atributo
hace referencia a
la tabla
provincia

Tabla: facturacion_contrareembolso
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P F DESCRIPCIO
(@) K K N
idFactura ENTE NO Sl Caodigo unico de
RO la tabla

facturacion_

venta

codcontrol TEXTO | 45 NO

iddosificacion ENTERO NO Sl Este atributo
hace referencia a
la tabla

dosificacion




Tabla: Pedidos contrareembolso
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NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
idPedidos ENTE NO Sl Caodigo unico de
RO la tabla

Pedidos

fechaentrega DATE 45 NO

estado ENTERO NO 1=pendiente
O=entregado

Ventas_idventas ENTERO NO Sl Este atributo
hace referencia a
la tabla ventas
de contra
reembolso

Tabla: Detalle_reembolso:
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
ID ENTE NO Sl Caodigo unico de
RO la tabla

Detalle_ree
mbolso

IDVENTA TEXTO NO Sl Este atributo hace
referencia a 4
tabla ventas
reembolso

IDARTICULO ENTERO NO Sl Este atributo hace

referencia a 4
tabla articulo
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PRECIOUNITARI | ENTERO NO Sl

(@)

CANTIDAD ENTERO NO

Tabla: ventas_tienda:
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
idventa ENTE NO Sl Caodigo unico de
RO la tabla

idventa

idpersona TEXTO | 45 NO Este atributo hace
referencia a Ia
tabla Persona

Login ENTERO NO Este atributo hace
referencia a Ia
tabla Usuarios

Total_venta ENTERO NO Sl

estado ENTERO NO 1=Habilitado,
O=Inhabilitado

idfactura ENTERO Sl Este atributo hace
referencia a Ia
tabla factura




Tabla: compra:
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NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
idcompra ENTE NO Sl Cddigo Unico de
RO la tabla
ingresocomp
ra
idproveedor TEXTO | 45 NO Sl Este atributo hace
referencia a 14
tabla Proveedor
login ENTERO NO Sl Este atributo hace
referencia a 14
tabla Usuarios
fecha DATE NO
Total_compra ENTERO NO
Tabla: Proveedor:
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
@] N
idproveedor ENTE NO Sl Caodigo unico de
RO la tabla
Proveedor
Cl TEXTO | 45 NO
NIT ENTERO NO
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nombre ENTERO NO Nombre del
Proveedor
telefono ENTERO NO
direccion TEXTO
email TEXTO
estado ENTERO 1=Habilitado,
O=Inhabilitado
Tabla: Usuarios:
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
login TEXT NO Sl Cddigo Unico de
(0] la tabla
Usuarios
password TEXTO | 45 NO Password para|
poder ingresar al
sistema
IDpersona ENTERO NO Sl Este atributo

hace referencia a

la tabla Persona
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Estado ENTERO NO 1=Habilitado,
O=Inhabilitado

Tabla: Usuarios_rol:

NOMBRE TIPO TAM | NUL | P F DESCRIPCIO
@) K K N
ID ENTE NO Sl Caodigo unico de
RO la tabla
usuarios_rol
login TEXTO | 45 NO Sl Este atributo

hace referencia a

la tabla Usuarios

idrol ENTERO NO Sl Este atributo
hace referencia a
la tabla rol

Tabla: Dosificacion
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P F DESCRIPCIO
O K K N
iddosificacion ENTE NO Sl Caodigo Unico de
RO la tabla

Dosificacion

NIT TEXTO | 45 NO
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Fecha_registro ENTERO NO
Fecha_limite DATE NO Sl
autorizacion ENTERO NO
leyenda VARCH NO
AR
Tabla: facturacion_venta
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
idFactura ENTE NO Sl Cddigo Unico de
RO la tabla
facturacion_
venta
codcontrol TEXTO | 45 NO
idDocificacion ENTERO NO Sl Este atributo

hace referencia a
la tabla

docificacion




Tabla: Persona
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NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
@) N
idPersona INT NO Sl Caodigo unico de la
tabla
Cl TEXT §45 NO La cedula de
© identidad de
la persona
nombre TEXTO | 45 NO
apellidop TEXTO NO
apellidom TEXTO NO
genero TEXTO NO
estado ENTER 1=Habilitado,
@) O=Inhabilitado
tipo TEXTO | 1
email TEXTO | 40
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id Direccion ENTERO Este atributo
E ]

hace referencia a
la tabla
Direccion

id Teléfono ENTERO Este atributo
hace referencia a
la tabla Teléfono

Tabla: Direccién
NOMBRE TIPO TA | NUL | P DESCRIPCIO
LS N

idDireccion ENTERO NO Sl Caodigo unico de
la tabla
direccion

barrio TEXTO 45 NO El  nombre del
barrio

calle TEXTO 45 NO El nombre de Ia
calle

ncasa TEXTO 45 NO El ndmero de Ia
casa

Tabla: Telefono
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N

idTelefono ENTERO NO Sl Caodigo Unico de
la tabla
Teléfono

numero ENTERO NO Numero

Telefonico




Tabla: Categoria

186

NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
idCategoria ENTE NO Sl Cddigo Unico de
RO la tabla
categoria
nombre TEXTO | 45 NO
estado ENTERO NO 1=Habilitado,
O=Inhabilitado
Tabla: Subcategorias
NOMBRE TIPO TAM | NUL | P DESCRIPCIO
O N
IdSub_categorias ENTE NO Sl Caodigo unico de
RO la tabla
subcategoria
S
nombre TEXTO | 45 NO
estado ENTERO NO
1=Habilitado,
O=Inhabilitado
Categorias_idcateg | ENTERO NO Sl Este atributo

orias

hace referencia a
la tabla

categorias




Tabla: marca
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NOMBRE TIPO TAM | NUL | P F DESCRIPCIO
(@) N
idmarca ENTE NO Sl Caodigo Unico de
RO la tabla
marca
nombre TEXTO | 45 NO
estado ENTERO NO
1=Habilitado,
O=Inhabilitado
imagen ENTERO| 100 NO
11.1.2.2.3.3.8.2. SCRIPT DE LA BASE DE

DATOS:

-- MySQL Script generated by MySQL Workbench
-- Sat Feb 6 23:53:52 2021
-- Model: New Model Version: 1.0

-- MySQL Workbench Forward Engineering

SET @OLD_UNIQUE_CHECKS=@@UNIQUE_CHECKS,

UNIQUE_CHECKS=0;

SET @OLD_FOREIGN_KEY_CHECKS=@@FOREIGN_KEY_CHECKS,

FOREIGN_KEY_CHECKS=0;



188

SET @OLD_SQL_MODE=@@SQL_MODE,
SQL_MODE='ONLY_FULL_GROUP_BY,STRICT TRANS TABLES,NO_ZERO
_IN_DATE,NO_ZERO_DATE,ERROR_FOR_DIVISION_BY_ZERO,NO_ENGIN
E_SUBSTITUTION;;

USE ‘mydb” ;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "'mydb . provincia (
“idProvincia® INT(11) NOT NULL,
‘nombre” VARCHAR(45) NULL DEFAULT NULL,
“estado” INT(1) NULL DEFAULT NULL,
"Departamento_idDepartamento” INT(11) NOT NULL,
“precioenvio” FLOAT NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idProvincia’))

ENGINE = InnoDB
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DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “mydb’."marca’ (
‘idMarca” INT(11) NOT NULL,
“nombre’ VARCHAR(45) NULL DEFAULT NULL,
“estado’ INT(L) NULL DEFAULT NULL,
‘imagen’ VARCHAR(100) NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (‘idMarca’))

ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "mydb . categoria” (
“idCategorias’ INT(11) NOT NULL,
‘nombre” VARCHAR(45) NOT NULL,
“estado” INT(1) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idCategorias’))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;
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CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘'mydb". sub_categorias (
"idSub_Categorias™ INT(11) NOT NULL,
‘nombre” VARCHAR(45) NOT NULL,
“estado” INT(L) NOT NULL,
"Categorias_idCategorias’ INT(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idSub_Categorias’),
INDEX "Categorias_idCategorias™ ('Categorias_idCategorias” ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “sub_categorias_ibfk 1"
FOREIGN KEY ("Categorias_idCategorias’)
REFERENCES "mydb". categoria™ (‘idCategorias’))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "'mydb. articulo” (
"IDARTICULO" INT(11) NOT NULL,
“idsubcategoria® INT(11) NOT NULL,

“idmarca’ INT(11) NOT NULL,
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“descripcion” VARCHAR(255) NOT NULL,
‘nombre” VARCHAR(50) NOT NULL,
“color’ VARCHAR(25) NOT NULL,
‘'modelo” VARCHAR(50) NOT NULL,
“potencia’ VARCHAR(50) NOT NULL,
“capacidad” VARCHAR(50) NOT NULL,
“stock” INT(11) NOT NULL,
“estado” INT(1) NOT NULL,
“imagen’ VARCHAR(255) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('IDARTICULOQO),
INDEX “idmarca (‘idmarca” ASC) VISIBLE,
INDEX “idsubcategoria” ("idsubcategoria® ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “articulo_ibfk 1"
FOREIGN KEY (‘idmarca’)
REFERENCES "mydb™."marca’ (‘idMarca’),
CONSTRAINT “articulo_ibfk_2
FOREIGN KEY (‘idsubcategoria’)
REFERENCES ‘'mydb". sub_categorias™ ("idSub_Categorias’))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

-- Table "'mydb’. departamento”
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CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘'mydb . departamento” (
“idDepartamento” INT(11) NOT NULL,
‘nombre” VARCHAR(45) NOT NULL,
“estado” VARCHAR(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idDepartamento’))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "'mydb’. Direccion” (
“idDireccion” INT NOT NULL,
“barrio VARCHAR(45) NULL,
“calle’ VARCHAR(45) NULL,
‘ncasa’ VARCHAR(45) NULL,
PRIMARY KEY (‘idDireccion))

ENGINE = InnoDB;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘'mydb’. Telefono™ (
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“idTelefono™ INT NOT NULL,
“numero” INT NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idTelefono"))

ENGINE = InnoDB;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘mydb". persona’ (
“idpersona’ INT(11) NOT NULL,
"ClI' VARCHAR(45) NOT NULL,
‘nombre” VARCHAR(20) NOT NULL,
“apellidop” VARCHAR(20) NOT NULL,
“apellidom™ VARCHAR(20) NOT NULL,
“genero” VARCHAR(1) NOT NULL,
“estado” INT(1) NOT NULL,
‘tipo” VARCHAR(L) NOT NULL,
‘email” VARCHAR(40) NOT NULL,
“Direccion_idDireccion” INT NOT NULL,
“Telefono_idTelefono™ INT NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idpersona’),
INDEX "fk_persona_Direccionl_idx" ('Direccion_idDireccion” ASC) VISIBLE,

INDEX “fk_persona_Telefonol idx (‘Telefono_idTelefono™ ASC) VISIBLE,
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CONSTRAINT “fk_persona_Direccionl
FOREIGN KEY ("Direccion_idDireccion’)
REFERENCES "mydb™. Direccion” (idDireccion’)
ON DELETE NO ACTION
ON UPDATE NO ACTION,

CONSTRAINT “fk_persona_Telefonol®
FOREIGN KEY (' Telefono_idTelefono")
REFERENCES "mydb™. Telefono™ (‘idTelefono")
ON DELETE NO ACTION
ON UPDATE NO ACTION)

ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "'mydb . provincias™ (
“idProvincia® INT(11) NOT NULL,
‘nombre” VARCHAR(45) NOT NULL,
“estado” INT(1) NOT NULL,
"Departamento_idDepartamento” INT(11) NOT NULL,
“precioenvio’ DECIMAL(10,2) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘idProvincia’),



INDEX "Departamento_idDepartamento™ ("Departamento_idDepartamento

VISIBLE,
CONSTRAINT “provincias_ibfk_1°
FOREIGN KEY (" Departamento_idDepartamento’)
REFERENCES "mydb . departamento” ("idDepartamento’))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘'mydb’. ventas (
“idventas” INT(11) NOT NULL,
“fechaVenta DATE NOT NULL,
“Clave_transaccion” VARCHAR(45) NOT NULL,
*PaypalDatos’ VARCHAR(45) NOT NULL,
“Total’ FLOAT(10,2) NOT NULL,
‘vsubtotal” FLOAT(10,2) NOT NULL,
“estado’ VARCHAR(45) NOT NULL,
“idpersona’ INT(11) NOT NULL,
“idProvincia® INT(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (idventas’),

INDEX "CI" (idpersona” ASC) VISIBLE,
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INDEX “idProvincia® (‘idProvincia® ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “ventas_ibfk 1"

FOREIGN KEY (‘idpersona’)

REFERENCES ‘'mydb". persona” ("idpersona’),
CONSTRAINT “ventas_ibfk 2

FOREIGN KEY (‘idProvincia’)

REFERENCES ‘'mydb". provincias™ (‘idProvincia’))

ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “mydb’. detallesventa’ (
Yid® INT(11) NOT NULL,
"IDVENTA’ INT(11) NOT NULL,
"IDARTICULO" INT(11) NOT NULL,
"PRECIOUNITARIO" DECIMAL(10,2) NOT NULL,
"CANTIDAD" INT(11) NOT NULL,
"SUBTOTAL INT(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (id"),
INDEX "IDVENTA® (IDVENTA" ASC) VISIBLE,

INDEX "IDARTICULO" ('IDARTICULO" ASC) VISIBLE,
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CONSTRAINT “detallesventa_ibfk 1"
FOREIGN KEY ('IDVENTA")
REFERENCES "mydb . ventas™ (‘idventas’),
CONSTRAINT “detallesventa_ibfk 2"
FOREIGN KEY ('IDARTICULO)
REFERENCES "mydb". articulo” (IDARTICULO))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘mydb". proveedor® (
“idproveedor” INT(11) NOT NULL,
"NIT™ INT(45) NOT NULL,
‘nombre’ VARCHAR(45) NOT NULL,
“telefono™ INT(11) NOT NULL,
“direccion” VARCHAR(45) NOT NULL,
“email” TEXT NOT NULL,
“estado” INT(1) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idproveedor))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;
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CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘'mydb". usuarios” (
“login® VARCHAR(40) NOT NULL,
“password” VARCHAR(80) NOT NULL,
“estado” INT(L) NOT NULL,
“imagen’ VARCHAR(45) NOT NULL,
“persona_idpersona’ INT(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('login’),
INDEX “fk_usuarios_personal _idx" ("persona_idpersona” ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “fk_usuarios_personal®
FOREIGN KEY ("persona_idpersona’)
REFERENCES ‘'mydb". persona” (‘idpersona’)
ON DELETE NO ACTION
ON UPDATE NO ACTION)
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “mydb™."compra (
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“idcompra’ INT(11) NOT NULL,
“idproveedor” INT(11) NOT NULL,
“login® VARCHAR(90) NOT NULL,
“fecha” DATE NOT NULL,
“total_compra® DECIMAL(10,2) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idcompra’),
INDEX “idproveedor” (‘idproveedor ASC) VISIBLE,
INDEX "login” (‘login® ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “ingresocompra_ibfk 1"

FOREIGN KEY (‘idproveedor’)

REFERENCES ‘'mydb". proveedor™ (‘idproveedor’),
CONSTRAINT “ingresocompra_ibfk 2°

FOREIGN KEY ('login®)

REFERENCES ‘'mydb’. usuarios™ ("login®))

ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "'mydb". detalle_compra’ (
“iddetalle” INT(11) NOT NULL,

"IDARTICULO" INT(11) NOT NULL,
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“idcompra’ INT(11) NOT NULL,
“cantidad” INT(11) NOT NULL,
“precio_compra’ DECIMAL(10,2) NOT NULL,
“precio_venta’ DECIMAL(10,2) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘iddetalle"),
INDEX “detalle_compra_ibfk_1" (IDARTICULO" ASC) VISIBLE,
INDEX “idcompra” (‘idcompra” ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “detalle_compra_ibfk_1"

FOREIGN KEY ('IDARTICULO)

REFERENCES “mydb"."articulo™ (IDARTICULO"),
CONSTRAINT “detalle_compra_ibfk 2"

FOREIGN KEY (‘idcompra’)

REFERENCES "mydb™."compra” (‘idcompra’))

ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘'mydb". pedidos_contrareembolso™ (
“idpedidos’ INT NOT NULL,
“fecha_entrega” DATE NULL,

“estado” INT NULL,



“pedidos_contrareembolsocol” VARCHAR(45) NULL,
PRIMARY KEY (‘idpedidos’))

ENGINE = InnoDB,;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "mydb . docificacion” (
“iddocificacion” INT(11) NOT NULL,
“nit” INT(11) NOT NULL,
“fecha_registro” DATE NOT NULL,
“fecha_limite DATE NOT NULL,
“llave’ VARCHAR(45) NULL,
‘leyenda’ VARCHAR(45) NULL,
“autorizacion” INT NULL,
PRIMARY KEY (‘iddocificacion’))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "'mydb". factura_contrareembolso” (

“idfactura’ INT NOT NULL,
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“codcontrol” INT NULL,

“iddocificacion” INT NULL,
“docificacion_iddocificacion™ INT(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (idfactura’),

INDEX “fk_factura_contrareembolso_docificacionl idx
("docificacion_iddocificacion” ASC) VISIBLE,

CONSTRAINT “fk_factura_contrareembolso_docificacionl®
FOREIGN KEY ("docificacion_iddocificacion’)
REFERENCES "mydb". docificacion™ (‘iddocificacion’)
ON DELETE NO ACTION
ON UPDATE NO ACTION)

ENGINE = InnoDB,;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "mydb’. venta_reembolso™ (
‘idventas” INT(11) NOT NULL,
“fechaVenta DATE NOT NULL,
“Total® INT(11) NOT NULL,
“vsubtotal” INT(11) NOT NULL,
“estado” INT(1) NOT NULL,

“idpersona’ INT(11) NOT NULL,
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“idProvincia® INT(11) NOT NULL,
“pedidos_contrareembolso_idpedidos™ INT NOT NULL,
“factura_contrareembolso_idfactura® INT NOT NULL,
PRIMARY KEY (idventas’),

INDEX "CI" (idpersona” ASC) VISIBLE,

INDEX “idProvincia® (‘idProvincia® ASC) VISIBLE,

INDEX “fk_venta_reembolso_pedidos_contrareembolsol idx"
(‘pedidos_contrareembolso_idpedidos™ ASC) VISIBLE,

INDEX “fk_venta_reembolso_factura_contrareembolsol_idx’
(‘factura_contrareembolso_idfactura® ASC) VISIBLE,

CONSTRAINT “venta_reembolso_ibfk_1
FOREIGN KEY (‘idpersona’)
REFERENCES "mydb . persona’ (idpersona’),
CONSTRAINT “venta_reembolso_ibfk 2
FOREIGN KEY (‘idProvincia’)
REFERENCES "mydb . provincia® (‘idProvincia’),
CONSTRAINT “fk_venta_reembolso_pedidos_contrareembolsol
FOREIGN KEY ("pedidos_contrareembolso_idpedidos’)
REFERENCES ‘'mydb’. pedidos_contrareembolso™ (‘idpedidos’)
ON DELETE NO ACTION
ON UPDATE NO ACTION,

CONSTRAINT “fk_venta_reembolso_factura_contrareembolsol’
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FOREIGN KEY (‘factura_contrareembolso_idfactura’)
REFERENCES "'mydb". factura_contrareembolso” (‘idfactura’)
ON DELETE NO ACTION
ON UPDATE NO ACTION)

ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "mydb’. detalle_reembolso™ (
“id” INT(11) NOT NULL,
"IDVENTA™ INT(11) NOT NULL,
"IDARTICULO™ INT(11) NOT NULL,
"PRECIOUNITARIO™ INT(11) NOT NULL,
"CANTIDAD" INT(11) NOT NULL,
"SUBTOTAL " INT(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id"),
INDEX "'IDVENTA" (IDVENTA" ASC) VISIBLE,
INDEX "IDARTICULO" ('IDARTICULO" ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “detalle_reembolso_ibfk 1"
FOREIGN KEY ('IDVENTA")

REFERENCES ‘'mydb". venta_reembolso™ (‘idventas’),
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CONSTRAINT “detalle_reembolso_ibfk 2"
FOREIGN KEY ('IDARTICULO)
REFERENCES "mydb. articulo” (IDARTICULO))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "'mydb". facturacion_venta” (
“idfactura’ INT(11) NOT NULL,
“codcontrol” VARCHAR(50) NOT NULL,
“iddocificacion” INT(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idfactura’),
INDEX “iddocificacion™ (‘iddocificacion” ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “facturacion_venta_ibfk 1"
FOREIGN KEY (‘iddocificacion”)
REFERENCES "mydb". docificacion™ ("iddocificacion’))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;
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CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘mydb’. ventas_tienda" (
“idventa’ INT(11) NOT NULL,
“idpersona’ INT(11) NOT NULL,
“login® VARCHAR(90) NOT NULL,
“tipo_comprobante® VARCHAR(30) NOT NULL,
“fecha” DATE NOT NULL,
“total_venta’ INT(11) NOT NULL,
“estado” VARCHAR(10) NOT NULL,
“idfactura® INT(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idventa’),
INDEX "CI" (idpersona” ASC) VISIBLE,
INDEX "“login” (‘login® ASC) VISIBLE,
INDEX “idfactura” (‘idfactura® ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “ventas_tienda_ibfk 1"
FOREIGN KEY (‘idpersona’)
REFERENCES ‘'mydb". persona” (‘idpersona’),
CONSTRAINT “ventas_tienda_ibfk 2°
FOREIGN KEY ('login®)
REFERENCES ‘'mydb. usuarios™ (‘login’),
CONSTRAINT “ventas_tienda_ibfk 3"
FOREIGN KEY (‘idfactura’)

REFERENCES ‘'mydb". facturacion_venta" ("idfactura’))



207

ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘mydb’. detalle_ventat (
“iddetalle_ventat” INT(11) NOT NULL,
“idventa’ INT(11) NOT NULL,
"IDARTICULO" INT(11) NOT NULL,
“cantidad” INT(11) NOT NULL,
“precio_venta DECIMAL(10,2) NOT NULL,
“descuento” DECIMAL(10,2) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘iddetalle_ventat’),
INDEX “idventa (‘idventa® ASC) VISIBLE,
INDEX "IDARTICULO" ("IDARTICULO" ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “detalle_ventat_ibfk_1
FOREIGN KEY (idventa’)
REFERENCES ‘'mydb". ventas_tienda™ (‘idventa’),
CONSTRAINT “detalle_ventat_ibfk_2
FOREIGN KEY ('IDARTICULOQO)
REFERENCES “mydb". articulo” (IDARTICULO"))

ENGINE = InnoDB
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DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "'mydb’."menus’ (
“idmenus” INT(11) NOT NULL,
“estado” INT(L) NOT NULL,
‘nombre” VARCHAR(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idmenus"))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “mydb™. rol" (
Yidrol® INT(11) NOT NULL,
‘rol' VARCHAR(45) NULL DEFAULT NULL,
“estado” INT(1) NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (idrol"))

ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;
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-- Table "'mydb™. roles_menus’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘'mydb’. roles_menus’ (
“id” INT(11) NOT NULL,
“idrol” INT(11) NOT NULL,
“idmenus” INT(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id"),
INDEX “idrol” (‘idrol® ASC) VISIBLE,
INDEX “idmenus” (‘idmenus” ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT ‘“roles_menus_ibfk_1"
FOREIGN KEY (idrol")
REFERENCES "mydb ™. rol" ("idrol’),
CONSTRAINT ‘“roles_menus_ibfk_2"
FOREIGN KEY (‘idmenus’)
REFERENCES "mydb™."menus” ("idmenus’))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "'mydb . usuarios_rol" (

Yid® INT(11) NOT NULL,
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“login® VARCHAR(90) NOT NULL,
“idrol” INT(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id),
INDEX “login™ ("login® ASC) VISIBLE,
INDEX “idrol" (idrol" ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “usuarios_rol_ibfk_1"
FOREIGN KEY ('login®)
REFERENCES "mydb™. usuarios™ ("login®),
CONSTRAINT “usuarios_rol_ibfk 2"
FOREIGN KEY (idrol")
REFERENCES ‘'mydb’. rol" ("idrol"))
ENGINE = InnoDB

DEFAULT CHARACTER SET = utf8;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "mydb’. pedidos_ecommerce” (
“idpedidos_ecommerce” INT NOT NULL,
“fecha_entrega’ DATE NULL,
“estado” INT NULL,
“ventas_idventas” INT(11) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘idpedidos_ecommerce’),
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INDEX “fk_pedidos_ecommerce_ventasl idx" ("ventas_idventas’ ASC) VISIBLE,
CONSTRAINT “fk_pedidos_ecommerce_ventasl
FOREIGN KEY (‘ventas_idventas’)
REFERENCES ‘'mydb". ventas™ (‘idventas’)
ON DELETE NO ACTION
ON UPDATE NO ACTION)
ENGINE = InnoDB;
SET SQL_MODE=@O0OLD_SQL_MODE;
SET FOREIGN_KEY_CHECKS=@OLD_FOREIGN_KEY_CHECKS;

SET UNIQUE_CHECKS=@OLD_UNIQUE_CHECKS;

11.1.2.2.3.3.9. PROTOTIPO DE INTERFACES
DE PANTALLA
11.1.2.2.3.3.9.1. Pantalla (P-1) Iniciar sesion

M&GEIlectronic

Ingresa tus datos de Acceso

admin10 &

- & ‘

Figura 101 Pantalla (P-1) iniciar sesion
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Descripcion:
En esta pantalla da inicio sesion el administrador con su login y password
Componentes:

(1) OK en el boton ingresar

11.1.2.2.3.3.9.2. Pantalla (P-2) General del

M&G Electronic = Canito(0) admin10
@& Inicio
Escritorio
L Articulos <
& Compras < S/. 0.00
Compras
= Ventas <
Compras® Ventas ©
B Clientes <
i Pedidos <
Compras de los ultimos 10 dias Ventas de los ultimos 12 meses
i Tienda <
# Compras en S/. de los dltimos 10 dias [ ] # Ventas en Si. de los ultimes 12 meses
B Usuarios < 3000 3500
Ll Reportes < 2500 3000
2500
2000
2000
1500

1500
1000
1000

figura 102 Pantalla (P-2) General del sistema

Descripcion:

En esta pantalla principal mostrando todas las administraciones del sistema.



Descripcion:

11.1.2.2.3.3.9.3.

menus
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Pantalla (P-3) Estructura de

M&G Electronic

@& |Inicio

Articulos

Articulos

=)
o
O Categorias
O Sub Categorias
o

Marcas
i Compras
= Ventas

I Clientes

E Pedidos

E Tienda

B Usuarios

Reportes

Figura 103 Pantalla (P-3) Estructura de menus

En esta pantalla se muestra los menus de la tienda de cada administracion.

M&G Electronic
& Inicio
0 Aticulos
 Compras
™ Ventas
& Cientes
B Pedidos
8 Tenda
= Usuarios

lu Reportes

11.1.2.2.3.3.9.4.

Opeiones v

1]

Subcategoria = Marca Codigo ~ Descripsion

Pantalla (P-4) Listar Articulos

Nombre Color

Canito(0)

admin1o

O —

Modelo Potencia  Unidp  Capacidad = Unidic

Imagen  stock et

E 16 Ventiadores MAGEFESA Proteccion contra el
sobrecalentamiento.

2

Termostalo
reguiable, Doble
posicién: horizontal
I verfical

ambiente calido

E 20 Calefaccion MAGEFESA Rapido y potente;
consigue un

21

répidamente con el
calefactor tropicano
25 cuenta con una
potencia mixima de
2000w Reguiador
de potencia; con
dos potencia s de
calor (1000w y
2000w) + funcién
ventilador, calienta
habitzciones
répidamente

Refiigeradores  Samsung Alto 176.5 cm,
Profundidad 66.8
cm, Ancho67.5
cm Aimentos
deliciosos y ibres
de malos olores EI

Termo- Blanco
ventilador

Calefactor  plome

Refrigerador  plomo

Magefesa 1203 2000 ]

brasil 25 2000 [

RT38KSSEIBSES 0 368 1

Figura 104 Pantalla (P-4) Listar articulo
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Descripcion:
Esta pantalla Administra los articulos proviene del menu articulos y se visualiza en el

area de contenidos.

Componentes:

(1) Un boton para editar el articulo
(2) Un boton para Habilitar/Deshabilitar el articulo

(3) Para insertar mas articulos a nuestra lista en el area de contenidos

11.1.2.2.3.3.9.5. Pantalla (P-4.1) Afadir articulo

Subcategoria(*):

Ventiladores

Marca:
MAGEFESA

Codigo

Descripcion

Nombre

Color Modelo

Potencia Uni.p Capacidad Unic

Stock

Imagen:
| Seleceionar archive | Ningin archivo seleccionado

2 cuariar | 0 conciar |

Figura 105 Pantalla (P-4.1) Afadir articulo
Descripcion:

En esta pantalla se mostrara un registro de un nuevo articulo.
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11.1.2.2.3.3.9.6. Pantalla (P-4.2) Editar articulo

Subcategoria(*):

Ventiladores -

Marca:

MAGEFESA -

Codigo

Descripcion

Répido y potente; consigue un ambiente calide rapidamente con el calefactor fropicano 2.5; cuenta con una potencia maxima de 2000w Regulador de potencia; con dos potencia s de calor (100

Nombre

Calefactor

Color Modelo

plomo brasi 2.5

Potencia Uni.p Capacidad Uni.c

2000 Potencia 0 Capacidad

Stock

stock

Imagen:

Seleccionar archive | Mingdn archivo seleccionado

Figura 106 Pantalla (P-4.2) Editar articulo
Descripcion:

En esta pantalla se mostrara el registro y se podra editar el articulo para luego guardar
0 cancelar.

11.1.2.2.3.3.9.7. Pantalla (P-4.3)
Habilitar/Deshabilitar articulo

Figura 107 Pantalla (P-4.3)Habilitar/Deshabilitar articulo
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Descripcion:

En esta pantalla se mostrara la habilitacién/Deshabilitacion del articulo para luego
guardar o cancelar.

11.1.2.2.3.3.9.8. Pantalla (P-5) Listar Categoria

Categoria 3

Gopy || Excel || csv || PDF Buscar: |:|
Opciones v+ ID Nombre Estado
m 2 3 Climatizacion
u 4 Linea Blanca
n 1 5 Pequefios Electrodomesticos Habilitado

Opciones D Nombre Estado

Mostrando 1 a 3 de 3 entradas Anterior ‘ il ‘ Siguiente

Figura 108 Pantalla (P-5) Listar Categoria
Descripcion:
Esta pantalla Administra los articulos proviene del menu articulos opcion categorias y

se visualiza en el area de contenidos.

Componentes:

(1) Un boton para editar categoria
(2) Un boton para Habilitar/Deshabilitar la categoria
(3) Para insertar mas categorias a nuestra lista en el area de contenidos

11.1.2.2.3.3.9.9. Pantalla (P-5.1) Afadir Categoria

Categoria [+SWEhET

Nombre

B

Figura 109 Pantalla (P-5.1) Afadir Categoria



217

Descripcion:

En esta pantalla se agregard mas categoria para el area de contenido.

11.1.2.2.3.3.9.10. Pantalla (P-5.2) Editar Categoria

Categoria

Nombre

Climatizacion

Figura 110 Pantalla (P-5.2) Editar Categoria
Descripcion:

En esta pantalla se modifica el registro de la categoria.

11.1.2.2.3.3.9.11. Pantalla (P-5.3)
Habilitar/Deshabilitar Categoria

¢ Esta seguro de desactivar este dato?

Figura 111 Pantalla (P-5.3) Habilitar/Deshabilitar Categoria
Descripcion:

En esta pantalla se deshabilita/habilita la categoria.
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11.1.2.2.3.3.9.12. Pantalla (P-6) Listar

Subcategoria

SubCategorias 3

Opciones v ID Nombre Categoria Estado
D n 2 Ventiladores Climatizacion
[:m 2 3 Calefaccion Climatizacion
D n 4 Termotanques Climatizacion
1 5 Calefones Climatizacion
D u 6 Refrigeradores Linea Blanca

Opciones D Nombre Categoria Estado

Mostrando 1 a 5 de 13 entradas Anterior 2 3 Siguiente

Figura 112 Pantalla (P-6) Listar Subcategoria

Descripcion:
Esta pantalla Administra los articulos proviene del mena articulos opcidn

Subcategorias y se visualiza en el area de contenidos.

Componentes:
(1) Un boton para editar Subcategoria
(2) Un boton para Habilitar/Deshabilitar la Subcategoria

(3) Se agrega mas Subcategoria.
11.1.2.2.3.3.9.13. Pantalla (P-6.1) Anadir

Subcategoria

SubCategorias

Nombre

Categoria(*):

Climatizacion

Figura 113 Pantalla (P-6.1) Afiadir Subcategoria
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Descripcion:
En esta pantalla se agrega mas subcategorias luego guardar o cancelar para el area de

contenidos.

11.1.2.2.3.3.9.14. Pantalla (P-6.2) Editar

Subcategoria

SubCategorias [C+LGIEVEY

Nombre

Calefaccion

Categoria(*):

Climatizacion -

Figura 114 Pantalla (P-6.2) Editar Subcategoria

Descripcion:
En esta pantalla se edita la subcategoria luego guardar o cancelar para nuestra area de

contenidos.

11.1.2.2.3.3.9.15. Pantalla (P-6.3)
Habilitar/Deshabilitar Subcategoria

¢ Esta seguro de desactivar este dato?

Figura 115 Pantalla (P-6.3) Habilitar/ Deshabilitar Subcategoria
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Descripcion:
En esta pantalla habilita/Deshabilita la subcategoria luego cancelar u ok para nuestra

area de contenido.

11.1.2.2.3.3.9.16. Pantalla (P-7) Listar Marcas
Marcas [+E0IEEY 3
Gopy || Excel || csv || PDF Buscar: I:l
Opciones v ID Nombre Imagen Estado
a i MAGEFESA |
Mapolesa
@ 2 12 Taurus tm
u 13 Reheem @
D 1 14 Samsung @
n 15 Oster ( m

Opciones ID Nombre Imagen Estado

Mostrando 1 a 5 de 6 entradas Anterior 1 2 Siguiente

Figura 116 Pantalla (P-7) Listar Marcas

Descripcion:
Esta pantalla Administra las marcas proviene del menu articulos opcion marca y se

visualiza en el area de contenidos.

Componentes:

(1) Un boton para editar marca
(2) Un boton para Habilitar/Deshabilitar la marca

(3) Se agrega mas marca para nuestra area de contenido.
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11.1.2.2.3.3.9.17. Pantalla (P-7.1) Ahadir Marcas

Nombre

Imagen:

Seleccionar archivo | Ningun archive seleccionade

=2

Figura 117 Pantalla (P-7.1) Afiadir Marca
Descripcion:
En esta pantalla se agregard mas marcas luego guardar o cancelar para nuestra area de

contenidos.

11.1.2.2.3.3.9.18. Pantalla (P-7.2) Editar Marcas

Nombre

Taurus

Imagen:

Ningun archivo seleccionado

tauns

Figura 118 Pantalla (P-7.3) Editar Marcas
Descripcion:
En esta pantalla se edita la marca luego guardar o cancelar para nuestra area de

contenidos.
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11.1.2.2.3.3.9.19. Pantalla (P-7.3)
Habilitar/Deshabilitar Marcas

¢Esta seguro de desactivar2555 este dato?
Cancel m

Figura 119 Pantalla (P-7.3) Habilitar/Deshabilitar Marcas
Descripcion:
En esta pantalla se habilita/deshabilita la marca luego guardar o cancelar para nuestra

area de contenido.

11.1.2.2.3.3.9.20. Pantalla (P-8) Listar compras

ni
® Inicio Compras 3

O Articulos f
1 Compras <
Opciones ) Proveedor Usuario fecha total
= Ventas < J—
o 2 6 Climatizacion stl Marisol 1210112021 1000.00
M Clientes <
(7] ” carlos Marisol 1300112021 35000
2 Pedidos 3
. o 78 carlos Marisol 20/01/2021 35000
3 Tienda ¢
1 1 7 Climatizacion srl Marisol 1110172021 38000
M Usuari
suares T | a carlos Marisal 1410112021 42000
il Reportes ¢ Opclones D Proveedor Usuario fecha total
Mostrando 1a 5 de & entradas Anterior 2 siguente
Figura 120 Pantalla (P-8) Afiadir compra
Descripcion:

Esta pantalla Administra las compras proviene del meni compras opcion compras 'y se

visualiza en el &rea de contenidos.

Componentes:

(1) Un boton para ver compra
(2) Un boton para anular compra
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(3) Se agrega méas compra para nuestra area de contenido.

11.1.2.2.3.3.9.21. Pantalla (P-8.1) Afadir compras
Compras

Proveedor(*): Fecha(®):

Climatizacion srl = 02/02/2021

+Agregar Articulos
Opciones Articulo Cantidad Precio Compra Precio Venta Subtotal
TOTAL

Figura 121 Pantalla (P-8.1) Afiadir compras

Seleccione un Articulo

Sub
Opcicnes ™ Nombre Categoria Color Stock Imagen

Termo- Ventiladores Blanco 5
ventilador

Calefactor Calefaccion plomo 2 .

Refrigerador Refrigeradores  plomo H

Batidora Batidoras. Blanco

Licuadora Licuadoras i

Opciones Nombre Sub Color Stock Imagen
Categoria

Mostrando 1a 5 de 7 entradas Anterior \j 2 Siguiente

Cerrar

Descripcion:

En esta pantalla se agrega mas compra para el area de contenido.

Componentes:

(1) Boton agregar articulos y a seleccion inserta mas articulos



11.1.2.2.3.3.9.22.

224

Pantalla (P-8.2) Ver Compra

Compras [L+EWENE

Proveedor(*):

Climatizacion srl

Precio Compra

250.00

Fecha(*):
12/01/2021 ]

Precio Venta Subtotal
270.00 1000
S/.1000

Figura 122 Pantalla (P-8.2) Ver compra

Opciones Articulo Cantidad
Termo-ventilador 4
TOTAL
- -
Descripcion:

En esta pantalla se ve a detalle la compra realizada.

11.1.2.2.3.3.9.23.

Pantalla (P-9) Listar Proveedor

& Inicio
Proveedor - 3
O Ariculos
I Compras ¢ GCopy Excel csv. PDF Buscar: I:l
™ Ventas OEcinnes v ID cl NIT Nombre telefono direccion email estado
B Ciientes a 3 7136140 131546425 Climatizacion srl 67386117 Luis de Fuentes355 marisolporco08@gmail com
I Pedidos 1 7 7135425 956278964 carlos 69830647 Suipacha, Tarija surielectro@gmail com
|
I8 Tienda Opciones D cl NIT Nombre telefono direccion email estado
- Mostrande 1 & 2 de 2 entradas Anterior | 1 | Siguiente
suarios L
Ll Reportes

Figura 123 Pantalla (P-9) Listar Proveedor

Descripcion:

Esta pantalla Administra los proveedores proviene del mend compras opcion proveedor

y se visualiza en el area de contenidos.

Componentes:

(1) Un boton para ver proveedor

(2) Un boton para habilitar/deshabilitar proveedor

(3) Se agrega mas proveedor para nuestra area de contenido.
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11.1.2.2.3.3.9.24. Pantalla (P-9.1) Anadir
Proveedor

Proveedor

Nombre cl

del p
NIT Telefono
NIT Nimero de Telefono
Direccion Email
Figura 124 Pantalla (P-9.1) Afiadir Proveedor

Descripcion:

En esta pantalla se agrega méas proveedores para nuestra area del contenido

11.1.2.2.3.3.9.25. Pantalla (P-9.2) Editar Proveedor
Proveedor [+ Z0ELE
Nombre cl
bre del proveedor 7136140

NIT Telefono

131546425 67386117
Direccion Email

Luis de Fuentes355 marisclporco08@gmail.com

Figura 125 Pantalla (P-9.2) Editar Proveedor
Descripcion:

En esta pantalla se edita el proveedor luego guardar o cancelar para nuestra area del

contenido.



11.1.2.2.3.3.9.26.
Tienda
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Pantalla (P-10) Listar Ventas

& Inicio

0 Articulos

HE Compras

= Ventas

W Clientes

I Pedidos

£ Tienda

W Usuarios

Ll Reportes

Descripcion:

..

Opciones + Fecha Cliente Nombre Usuario Documento Total Venta Estado
—
[=]: [n] 2110172021 9632234 Lizandro Femandez admin10 Factura 500
anp 21/01/2021 9632235 Carla Tellez Jaramillo admin10 Factura 960
[ m 2 o 9632235 Carla Tellez Jaramillo admin10 Factura 480
jl  [n] 18/01/2021 9632232 Lizet Estrada admini0 Factura 370
E, 0q oo 9632236 Linder Olarte Mendez admin0 Factura 1000
Opciones Fecha Cliente Nombre Usuario Documento Total Venta Estado

Mostrande 1 a & de 6 enfradas

Anterior Siguiente

Figura 126 Pantalla (P-10) Listar Ventas

Esta pantalla Administra las ventas proviene del menl ventas opcion ventas y se

visualiza en el area de contenidos.

Componentes:

(1) Un boton para ver el detalle de la venta

(2) Un boton para anular la venta

(3) Se agrega mas ventas para nuestra area de contenido.

(4) Se muestra la factura de la venta.

11.1.2.2.3.3.9.27.

Pantalla (P-10.1) Aiadir Venta

Cliente(*):

Lizet Estrada

Tipo Comprobante(?):

Factura

Opciones
TOTAL

Articulo Cantidad Precio Venta

Fecha(*):
- 02/02/2021 (m}

+Agregar Articulos

Descuento Subtotal

0
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Seleccione un Articulo

Opciones ,  Nombre Categoria Color Stock Precio Venta Imagen

Termo-ventilador ~ Ventiladores EBlanco 5 370.00

Calefactor Calefaccidn plomo 2 ‘

Refrigerador Refrigeraderes  plomo 13
Batidora Batidoras Blanco 1

Licuadara Licuadoras i

Opciones Nombre Categoria Color Stock Precio Venta Imagen

Mostrando 1a 5 de 7 entradas Anterior 2 Siguiente

Descripcion:

Cerrar

Figura 127 (P-10.1) Afadir venta

En esta pantalla se muestra para agregar mas articulos seguidos del boton agregar

articulos para nuestra area del contenido.

Cliente(*):

Carla Tellez Jaramillo

Tipo Comprobante(*):

Factura

Opciones

TOTAL

Descripcion:

11.1.2.2.3.3.9.28. Pantalla (P-10.2) Ver Venta

Fecha(*):
- 23/01/2021 (]
Articulo Cantidad Precio Venta Descuento Subtotal
Refrigerador 1 480.00 0.00 480.00

S/, 480

Figura 128 Pantalla (P-10.2) Ver venta

En esta pantalla se muestra el detalle de la venta.



Ventas Ecomerce

Copy || Excel

11.1.2.2.3.3.9.29.

ecomerce
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Pantalla (P-11) Listar ventas

csv || ror Buscort [ ]
Opciones ID Fecha Clave Transaccion Total Nombre Zona estado
n 40 21/01/2021 hnp&2idanji3acfpcb203vagoei 452.00 Marisol Gutierrez Cercado complete
n 41 21/01/2021 hnp&2idanji3acfpcb203vaqoi 552.0 Ivar Jimenez Cercado completo
n 42 25/01/2021 rens8rekpsjrhBiak68riso37f 42200 Marcos Jimenez Cercado completo
Opciones ID Fecha Clave Transaccion Total Nombre Zona estado
Mostrando 1 a 3 de 3 entradas Anterior ‘T‘ Siguiente
Figura 129 Pantalla (P-11) Listar ventas ecomerce
Descripcion:

Esta pantalla Administra las ventas proviene del men( ventas opcién ventas
ecommerce Yy se visualiza en el area de contenidos.

Ventas Ecomerce

Nombre:

Ivar

Zona de Envio

Cercado

Opciones

TOTAL

Descripcion:

11.1.2.2.3.3.9.30.

Articulo

Licuadora

ecommerce

Apellido Paterno

Jimenez

Precio Envio

52.00

Cantidad
1

Pantalla (P-11.1) Ver venta

Apellido Materno

Fecha(*):

2170172021

Precio Venta Subtotal
500.00 500
S/.500

Figura 130 Pantalla (P-11.1) Ver venta ecommerce

En esta pantalla se muestra el detalle de la venta realizada.
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11.1.2.2.3.3.9.31. Pantalla (P-12) Listar venta
contra reembolso

Ventas Reembolso

Gopy || Excel || GSv || PDF Buscar: I:l
Opciones + ID Fecha Total tipo comprobante Nombre Zona estado
28 19/01/2021 422 Factura Lizet Estrada Cercado
29 19/01/2021 452 Factura Lizandro Fernandez Cercado
30 19/01/2021 552 Factura llaria Tellez Cercado
Upcionels' 1D Fecha Total tipo comprobante Nombre Zona estado
Mostrando 1 a 3 de 3 entradas Anterior 1 Siguiente

Figura 131 Pantalla (P-12) Listar venta contra reembolso
Descripcion:
Esta pantalla Administra las ventas proviene del menu ventas opcion ventas contra

reembolso y se visualiza en el area de contenidos.

Componentes:
(1) Un boton para ver el detalle de la venta contra reembolso
(2) Un boton para anular la venta

(3) Se muestra la factura a detalle de la venta.

11.1.2.2.3.3.9.32. Pantalla (P-12.1) Ver venta

contra reembolso

Ventas Reembolso

Nombre: Apellido Paterno Apellido Materno
Lizet Estrada
Zona de Envio Precio Envio Fecha("):
Cercado 52.00 19/01/2021 (m]
Opciones Articulo2 Cantidad Precio Venta Subtotal
Calefactor 1 370 370
TOTAL

S/ 370
Figura 132 Pantalla (P-12.1) Ver venta contra reembolso
Descripcion:

En esta pantalla se muestra el de detalle de la venta contra reembolso.
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11.1.2.2.3.3.9.33. Pantalla (P-13) Listar Clientes
Tienda

Opciones > [[2] Cl Nombre Telefono Barrio Calle Ncasa Estado
|:\ n 9632232 7136145 Lizet Estrada 67386117 Luis de fuentes zulema 679
|:\ n 9632234 7136145 Lizandro Fernandez 67386117 Tabladita Mejillones 54
|:\ n 9632235 7136421 Carla Tellez Jaramillo 67386117 Avaroa zulema 679
|:\ n 9632236 7136542 Linder Olarte Mendez 67386117 Senac Los molles 464
|:\ n 9632238 7136154 llaria Tellez 67386178 Luis Espinal Los molles 679

Opciones D Cl Nombre Telefono Barrio Calle Ncasa Estado

Mostrando 1 2 5 de 5 entradas Anterior ‘ 1 | Siguiente

Figura 133 Pantalla (P-13) Listar Clientes tienda
Descripcion:
Esta pantalla Administra las clientes proviene de opcion clientes tienda y se visualiza
en el area de contenidos.
Componentes:

(1) Un boton para ver el detalle del cliente de la tienda
(2) Un boton para habilitar/deshabilitar cliente

(3) Se agrega maés registros de clientes para nuestra area del contenido

11.1.2.2.3.3.9.34. Pantalla (P-13.1) Afadir cliente

Clientes

Cl

Nombre

Apellido Paterno Apellido Materno
Telefono

Barrio calle N casa

Figura 134 Pantalla (P-13.1) Afadir cliente
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Descripcion:

En esta pantalla se agrega mas clientes para la tienda.

11.1.2.2.3.3.9.35. Pantalla (P-13.2) Editar cliente

Clientes +LGTELE

Cl
7136145

Nombre

Lizandro

Apellido Paterno Apellido Materno

Fernandez

Telefono

67386117

Barrio calle M casa

Tabladita Mejillones 54

Figura 135 Pantalla (P-13.2) Editar cliente
Descripcion:

En esta pantalla se modifica el cliente para nuestra area de contenidos

11.1.2.2.3.3.9.36. Pantalla (P-14) Listar Clientes

ecommerce

Clientes Ecomerce

=l o —

o |
Opciones 1D (] Nombre Telefono Email Barrio Calle Ncasa Estado
g—
| ‘u 2 9632233 7136140 Marisol Gutierrez 67386117 marisolporcol8@gmail.com Luis de fuentes zulema 679 =3
‘_‘ n 9632237 7136152 Ivar Jimenez 67386117 jimenes08@gmail.com Tabladita Los molles 646 =3
1 9632239 7136145 Marcos Jimenez 67386117 marcos08@gmail.com Luis de fuentes zulema 679 =3
Opciones D cl Nombre Telefono Email Barrio Calle Ncasa Estado
Mostrando 1 a 3 de 3 entradas Anterior | 1 ‘ Siguiente

Figura 136 Pantalla (P-14) Listar Clientes ecommerce
Descripcion:
Esta pantalla Administra las clientes proviene de opcion clientes ecommerce y se

visualiza en el area de contenidos.

Componentes:



(1) Un boton para ver el detalle del cliente de la tienda
(2) Un boton para habilitar/deshabilitar cliente
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11.1.2.2.3.3.9.37. Pantalla (P-14.1) Ver cliente
ecommerce
Clientes Ecomerce
Cl
7136140
Nombre
Marisol
Apellido Paterno Apellido Materno
Gutierrez
Telefono
67386117
Email
marisolporcol&@gmail.com
Barrio calle N casa
Luis de fuentes zulema 679
Figura 137 Pantalla (P-14.1) Ver cliente ecommerce
Descripcion:
En esta pantalla se ve a detalle el registro del cliente.
11.1.2.2.3.3.9.38. Pantalla (P-15) Listar Clientes

contra reembolso
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Clientes Contra Reembolso

Opciones ID Cl Nombre Telefono Email Barrio Calle Ncasa Estado
‘7|u 9632232 7136145 Lizet Estrada 67386117 liz08@gmail.com Luis de fuentes zulema 679 =3
‘_|ﬂ 9632234 7136145 Lizandro Fernandez 67386117 lizandro08@gmail.com Tabladita Mejillones 54 Activado
‘ 2 9632235 7136421 Carla Tellez Jaramillo 67386117 Avaroa zulema 679 =3
‘_|n 9632236 7136542 Linder Olarte Mendez 67386117 Senac Los molles 464 =3

ﬁ 1 9632238 7136154 llaria Tellez 67386178 ilaria08@gmail com Luis Espinal Los maolles 679 Activado
Bl
Opciones 1D Cl Nombre Telefono Email Barrio Calle Ncasa Estado

Mostrando 1 a 5 de 5 entradas Anterior Siguiente

Figura 138 Pantalla (P-15) Listar clientes contra reembolso
Descripcion:
Esta pantalla Administra los clientes proviene de opcion clientes contra reembolso y se

visualiza en el area de contenidos.

Componentes:

(1) Un boton para ver el detalle del cliente de la tienda

(2) Un boton para habilitar/deshabilitar cliente

11.1.2.2.3.3.9.39. Pantalla (P-15.1) Ver cliente

contra reembolso

Clientes Contra Reembolso

Cl
7136145

Nombre

Lizandro

Apellido Paterno Apellido Materno

Fernandez Apellido Materno

Telefono

67386117

Email

lizandro08@gmail.com

Barrio calle N casa

Tabladita Mejillones 54

Figura 139 Pantalla (P-15.1) Ver cliente contra reembolso
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Descripcion:
En esta pantalla se muestra a detalle el registro del cliente en la tienda virtual.
11.1.2.2.3.3.9.40. Pantalla (P-16) Listar Pedidos

Contra reembolso

& Inicio

Padidos Comrareemba\so 3
L Articulos <
3 Compras < | com || mon || esv || por | Buscar [ ]
® Ventas < Opciones . id Nombre Telefono Fecha_entrega estado
™ Clientes e [ 3 2 26 Lizet Estrada 67386117 20210122 [ Pendients |
B Pedidos a I- 30 Lizandro Fernandez 67386117 2021-01-22 m
miia . E 1 31 Ilaria Tellez 67386178 202101-23
~ (et Opciones id Nombre Telefono Fecha_entrega esmdn_
Mostrando 1 3 de 3 entradas Anterior ‘ 1 ‘ Siguiente
lm Reportes L
Figura 140 Pantalla (P-16) Listar Pedidos Contra reembolso
Descripcion:

Esta pantalla Administra los pedidos proviene de opcion pedidos contra reembolso y

se visualiza en el area de contenidos.

Componentes:

(1) Un boton para ver el detalle del pedido
(2) Un boton para pendiente/entregado del pedido
(3) Se agrega maés registros de pedidos para nuestra area del contenido

11.1.2.2.3.3.9.41. Pantalla (P-16.1) Afadir Pedido

Contra reembolso

Pedidos CQntrareemboIso

Cliente

Lizet Estrada -

Fecha de Entrega(*):
dd/mm/aaaa ]

Figura 141 Pantalla (P-16.1) Afiadir Pedido Contra reembolso
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Descripcion:
En esta pantalla se agrega un nuevo pedido contra reembolso.
11.1.2.2.3.3.9.42. Pantalla (P-16.2) Ver Pedido

Contra reembolso

Pedidos Contrareembolso

Cliente

Lizet Estrada

Fecha de Entrega(™):

23/01/2021

Figura 142 Pantalla (P-16.2) Ver Pedido Contra reembolso

Descripcion:
En esta pantalla se muestra el registro del nuevo pedido.
11.1.2.2.3.3.9.43. Pantalla (P-17) Listar Pedidos

Ecommerce
Pedidos Ecomerc 3
Copy || Excel || csv || POF Buscar [ ]
Opciones v id Nombre Telefono Fecha_entrega estado
2 5 Marisol Gutierrez 67386117 2021-01-22 Entregado
n 6 Ivar Jimenez 67386117 2021-01-24 [ Pendients |
1 7 Marcos Jimenez 67386117 2021-01-25 | Pendients |
Opciones id Nombre Telefono Fecha_entrega estado
Mostrando 1 a 3 de 3 entradas Anterior ‘T| Siguiente
Figura 143 Listar Pedidos Ecommerce
Descripcion:

ecommerce y se

Esta pantalla Administra los pedidos proviene de opcion pedidos

visualiza en el area de contenidos.

Componentes:

(1) Un boton para ver el detalle del pedido
(2) Un boton para pendiente/entregado del pedido
(3) Se agrega mas registros de pedidos para nuestra area del contenido
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11.1.2.2.3.3.9.44. Pantalla (P-18) Listar Zonas de

.
envio

@ Inicio

Zonas de Envio 3
O Aticulos <
3 Compras < | conr || exeat || csv || eor | Buscar: [ ]
" Ventas ‘ . idProvincia Region Nombre departamento Precio de envio estado

M2

W Clientes G [h_l 1 Cercado Tarija 52.00 =
# Pedidos < I |7\‘t 1 2 Bermeio Tarfia 5200 =
P . Eelones idProvincia Region Nombre departamento Precio de envio estado

Mostrando 1 a 2 de 2 entradas Anterior ‘T‘ Siguiente
M Usuarios e
laa Reportes

Figura 144 Pantalla (P-18) Listar Zonas de envio
. o

Descripcion:

Esta pantalla Administra los pedidos proviene de opcion zonas de envio y se visualiza

en el area de contenidos.

Componentes:

(1) Un boton para ver la zona de envio
(2) Un boton para Habilitar/deshabilitar la zona de envio

(3) Se agrega maés registros de zonas de envio para el area de contenido.

11.1.2.2.3.3.9.45. Pantalla (P-18.1) Afadir Zonas

de envio
@ Inicio
Zonas de Envio [+EhIELE
O Articulos
=2 Compras Departamento
Tarija o
= Ventas <
Localidad Precio Envio
B Clientes <
I Pedidos <
I Tienda <
M Usuarios
Ll Reportes

Figura 145 Pantalla (P-18.1) Afadir Zonas de envio
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11.1.2.2.3.3.9.46. Pantalla (18.2) Ver Zona de envio

Zonas de Envio [i+EGENEY

Departamento

Tarija -
Localidad Precio Envio

Cercado 52

Figura 146 Pantalla (18.2) Ver Zona de envio
Descripcion:

En esta pantalla se muestra y edita el registro de zona de envio.

11.1.2.2.3.3.9.47. Pantalla (19) Ver Tienda virtual

M&G Electronic = Carrito(0)
22 Tienda <
1 (i formacion . Tienda Articulos Electrodomesticos

e
:r‘i

Articulo Compra Facilmente Quienes somos?

Nuestra tienda ofrece una Compra de la mejor manera Una tienda comercial de
gran variedad de articulos amejor precio y pasarelas articulos electrodomesticos
electrodomesticos de la mas de pagos al gusto del cliente con los mejores precios para
alta calidad para todos el cliente

nuestros clientes

localhost/mi_tienda3/vistas/inicios.php

Figura 147 Pantalla (19) Ver tienda virtual



11.1.2.2.3.3.9.48.

tienda virtual

Tienda Articulos Electrodomesticos

| =

»hp

Climatizacion
Linea Blanca

Pequefios Electrodomesticos

11.1.2.2.3.3.9.49.

Datos para su pedido

nombre

nomore

Apellidos

apellidop

Correo Electronico

email

Telefono Movil

telefono

Cl:

Proceder a Pagal

MAGEFESA
Magefesa 1293, 2000
Blanco

PRECIO: Bs.370.00

COMPRAR

MAGEFESA
brasil 2.5, 2000
plomo

PRECIO: Bs.370.00

COMPRAR

Samsung
RT38K5992BS/ZS, 0
plomo

PRECIO: Bs.480.00

Figura 148 Pantalla (19.1) Compra en la tienda virtual

Pantalla (19.2)

formulario
Direccion de Entrega Pagoe
Pay-pal '
PayPal
Ciudad
Nombre de Calle o Avenida
Calk SubTotal:
5370.00
Numero de Casa
Envio:
52.00
Barrio
Barrio T0t8|2

Figura 149 Pantalla (P-19.2) Registro del formulario

Registro

$422.00
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Pantalla (19.1) Compra en la

Carito(1)

del
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11.1.2.2.3.3.9.50. Pantalla (20) Listar Usuarios

M&G Electronic

Carito{1) admin10

@ Inicio

2 Ariculos <
it 4

™ Ventas < om . Nombre Telefono Barrio Email foto estado
™ Clientes a dn_l 7136140 Marisol Porco Estrada 67386117 luis de fuentes marisolporco2250@gmail.com ]
EE Pedidos <
7136145 Blanca Martinez Ruiz 67386887 Senac blanca08@gmail.com
2 Tienda <
B Usuarios < Opciones a Nombre Telefono Barrio Email Foto estado
l#t Reportes ¢ Mostrando 1 a 2 de 2 entradas Anterior Siguiente

Figura 150 Pantalla(20) Listar Usuarios

11.1.2.2.3.3.9.51. Pantalla (20.1) Agregar Datos de

acceso al Usuario

Acceso

Login{*):
nombre de usuario
nombre(*):
Marisol =

Password("):

Rol

Cladministrador
[Wendedor
OCajero

Figura 151 Pantalla (20.1) Agregar Datos de acceso al Usuario

11.1.2.2.3.3.9.52. Pantalla (20.2) Agregar Usuario



Usuarios [+ENERES

Cl
Cl
Nombre
Nombre del prov
Apellido Paterno Apellido Materno
Apellido Paterno Apellido
Telefono Correo Electronico
email
Barrio
Direccion
Imagen:
Ningun archive seleccionado
2
Figura 152 Pantalla (20.2) Agregar Usuario
11.1.2.2.3.3.9.53. Pantalla (20.3) Editar Usuario
Cl
7136145
Nombre
Blanca
Apellido Paterno Apellido Materno
Martinez Ruiz
Telefono Correo Electronico
67386887 blanca08@gmail.com
Barrio
Senac
Imagen:

Seleccionar archive | Mingun archivo seleccionado

Figura 153 Pantalla (20.3) Editar Usuario

240
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11.1.2.2.3.3.9.54. Pantalla (21) Listar Dosificacion

Docificacionfi+ LGIEEY

Opciones + ID Llave Autorizacion Nit Fecha_Registro Fecha_limite
[:] u 1 123456789 20200301 20201223 2020-08-03 2021-04-15
Opciones ID Llave Autorizacion Nit Fecha_Registro Fecha_limite

Mastrande 1 a 1 de 1 entradas
Figura 154 Pantalla (21) Listar Dosificacion

11.1.2.2.3.3.9.55. Pantalla
Dosificacion

Docmcacwon

Llave Autorizacion
lave auterizacion

Nit fecha Registro
nit ddimm/aaaa

fecha Limite Leyenda
dd/mm/aaaa (] fecha limite

Figura 155 Pantalla (21.2) Afiadir Dosificacion

Anterior Siguiente

(21.2) Anadir

11.1.2.2.3.3.9.56. Pantalla (22) Reporte de compras

& Inicio
Caonsulta de Compras por Fecha

2 Atticulos <

Fecha Inicio Fecha Fin
1 Compras <

18/01/2021 ) 05/03/2021 u}

® Ventas <

Exportar PDF
B Clientes <
3 Tienda < Fecha v articulo Usuario Nombre Proveedor Total Compra
W Usuarios g 2021-01-22 Licuadora admin1 Marisol carlos 490,00

2021-01-21 plancha simple admin10 Marisol Climatizacion sri 1440.00
i Reportes <

2021-01-20 Refrigerador admin1 Marisol Climatizacion sri 2300.00

2021-01-20 Termo-ventilador admin10 Marisol carlos 350,00

Fecha articulo Usuario Nombre Proveedor Total Compra

Mostrando 1 a 4 de 4 entradas

Figura 156 Pantalla (22) Reportes de compras

Anterior Siguiente
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n

Lt

o

I

M&G Electronic
Inicio

Articulos

Compras

Ventas

Clientes

Pedidos

Tienda

Usuarios

Reportes

M&G Electronic
Inicio

Adiculos

Compras

Ventas

Clientes

Pedidos

Tienda

Usuarios

Reportes

M&G Electronic
Inicio

Atticulos

Compras

Ventas

Clientes

Pedidos

Tienda

Usuarios

Reportes

11.1.2.2.3.3.9.57.

presenciales no presenciales
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Pantalla (23) Reportes de ventas

= Carito(1) admin10
Consulta de Ventas Ecomerce en la Tienda por Fecha
Fecha Inicio Fecha Fin
26M2/2020 o [@ee o

Fecha v  Articulo Cantidad Precio Unit Precio envio Total

2021-01-25 Calefactor 370.00 52.00 422.00

2021-01-21 Batidora 400.00 5200 452.00

2021-01-21 Licuadora 500.00 5200 552.00
Fecha Articulo Cantidad Precio Unit Precio envio Total

Mostrando 1 a 3 de 3 entradas

Figura 157 Pantalla (23) Reportes de ventas ecomerce

Anterior E Siguiente

= Carrito(1) admin1(
Consulta de Ventas en la Tienda por Fecha
Fecha Inicio Fecha Fin
07/12/2020 ] 032021 (u] |
Fecha +  Articulo Cantidad Precio Unit Total
2021-01-23 Refrigerador 1 480.00 480
2021-01-21 Licuadora 1 500.00 500
2021-01-21 Refrigerador 2 430.00 950
2021-01-20 Licuadora 2 500.00 1000
2021-01-16 Calefactor 1 370.00 370
Fecha Articulo Cantidad Precio Unit Total
Mostrando 1 a 5 de 5 entradas Anterior Siguiente

Figura 158 Pantalla (23.1) Reportes de venta presencial

11.1.2.2.3.3.9.58.

Pantalla (24) Reportes de Pedidos

admin10
Consulta de Pedidos Ecomerce Pendientes
Fecha Inicio Fecha Fin
26/12/2020 o [ @z o

Fecha +  Nombre Articulo Cantidad Precio Unit Total
2021-01-25 Marcos Jimenez Calefactor 1 370.00 422,00
2021-01-24 Ivar Jimenez Licuadora 1 500.00 552.00

Fecha Nombre Articulo Cantidad Precio Unit Total

Mostrando 1 a 2 de 2 entradas

Figura 159 Pantalla (24) Reportes de Pedidos

Anterior

Siguiente
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Diagramas Navegacional
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11.1.2.2.3.4.
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Pruebas de caja negra de la

plataforma

Se presenta un andlisis de pruebas de ejecucion del buscador

respecto al tiempo de respuesta. Cada prueba es especificada

mediante un documento que establece las condiciones de

ejecucion, las entradas de la prueba, y los resultados esperados.

Estos casos de prueba son aplicados como pruebas de regresion

en cada iteracion. Cada caso de prueba llevara asociado un

procedimiento de prueba con las instrucciones para realizar la

prueba, y dependiendo del tipo de prueba dicho procedimiento

podra ser automatizable mediante un script de prueba

Pruebas de Caja Negra de la pantalla Nuevo rol

Propdésito del caso:

Propdésito del caso:

Valor ingresado es correcto Lance mensajes de error,
indicando lo que se debe
Condicion .
realizar en cada campo o
de . i
simplemente los valida y no
entrada deja ingresar mas datos
Clase de | Datos de | Clase de | Mensaje
equivalencia prueba equivalencia
valida no véalida
nombre 1. Cadena de | 1: 1.-En blanco 1
racter Administrador .
caracteres dministrado 2 _Simbolos D440
3.-Numeros 3:-564568
et
egativos 4.
4.-Valor 123456789

negativo
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Pruebas de Caja Negra de la pantalla Nuevo menu

Propdsito del caso:

Valor ingresado es correcto

Proposito del caso:

Lance de

indicando lo que se debe realizar

mensajes error,

Condicion de :
en cada campo o simplemente los
entrada valida y no deja ingresar mas
datos
Clase de | Datos de | Clase de | Mensaje
equivalencia prueba equivalencia
valida no véalida
nombre 1: Cadena de | 1: Pedidos | 1.-En blanco 1:
caracteres 2.-Simbolos 2:+-*[#?
3.-Numeros 3:-564568
negativos 4.-123456789
4.-Valor
negativo

Pruebas de Caj

a Negra de la pantalla Nueva Categoria

Propdsito del caso:

Valor ingresado es correcto

Propdsito del caso:

Lance mensajes de error,
indicando lo que se debe realizar

Condicion de :
en cada campo o simplemente los
entrada valida y no deja ingresar mas
datos
Clase de | Datos de | Clase de | Mensaje
equivalencia prueba equivalencia
valida no véalida
nombre 1. Cadena de | 1: Linea | 1.-En blanco 1
caracteres Blanca 2 _Simbolos ek
3.-Numeros 3:-564568
negativos 4.-123456789
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4.-Valor
negativo

Pruebas de Caja Negra de la pantalla Nueva Subcategoria

Proposito del caso:

Valor ingresado es correcto

Propdsito del caso:

Lance mensajes de error,
indicando lo que se debe realizar

caracteres

Condicion :
de en cada campo o simplemente
los valida y no deja ingresar mas
entrada datos
Clase de | Datos de | Clase de | Mensaje
equivalencia prueba equivalencia
valida no véalida
nombre 1. Cadena de | 1: Licuadoras | 1.-En blanco 1:

2.-Simbolos 2:+-*[#?
3.-Numeros 3:-564568
negativos 4.-123456789
4.-Valor

negativo

Pruebas de Caja Negra de la pantalla Nueva Marca

Propdsito del caso:

Valor ingresado es correcto

Propdsito del caso:

Lance mensajes de

indicando lo que se debe realizar

error,

Condicion .
de en cada campo o simplemente los
valida y no deja ingresar mas
entrada datos
Clase de | Datos de | Clase de | Mensaje
equivalencia prueba equivalencia
valida no valida
nombre 1: Cadena de | 1: Magefesa | 1.-En blanco 1:
caracteres 2.-Simbolos 2:+-*[#?
3.-Numeros 3:-564568
negativos 4.-123456789
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4.-Valor
negativo

Pruebas de Caja Negra de la pantalla Nuevo Articulo

Propdsito del caso:

Valor ingresado es correcto

Proposito del caso:

Lance mensajes de error,

subcategoria

subcategoria
Licuadoras

. indicando lo que se debe
Condicion de .
realizar en cada campo o
entrada simplemente los valida y no
deja ingresar mas datos
Clase de | Datos de | Clase de | Mensaje
equivalencia prueba equivalencia
valida no véalida
nombre 1: 1: 1.-En blanco 1:
Alfanumérico | Administrador 2 _Simbolos D44
3.-Numeros 3:-564568
negativos
g 4.-
4.-Valor 123456789
negativo
Marca 1.Selecciona 1. Selecciona la | 1.No 1.
una marca marca LG seleccionar
Subcategoria | 1.Selecciona 1.  Selecciona | 1. No | 1.
una una seleccionar

Pruebas de Caja Negra de la pantalla Nuevo Cliente

Propdsito del caso:

Valor ingresado es correcto

Proposito del caso:

Lance mensajes de error,

indicando

lo que se debe

realizar en cada campo o
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Condicion simplemente los valida y no
de deja ingresar mas datos
entrada Clase de | Datos de | Clase de | Mensaje
equivalencia prueba equivalencia
valida no valida
nombre 1: 1 1.-En blanco 1:
Alfanumérico Administrador .
2.-Simbolos 2:+-*[#?
3.-Numeros 3:-564568
negativos
9 4.-
4.-Valor 123456789
negativo
apellidop 1.Selecciona 1. Selecciona la | 1.No 1.7
una marca marca LG seleccionar
apellidom 1.Selecciona 1. Selecciona | 1. No | 1.”
una una seleccionar
subcategoria subcategoria
Licuadoras
correo
barrio
calle
ncasa

11.1.2.2.3.5

Organizacion del Proyecto

Participantes en el proyecto

Director del Proyecto: Univ. Marisol Porco Estrada

Roles y Responsabilidades

A continuacidn, se describen las principales responsabilidades de

cada uno de los puestos en el equipo de desarrollo durante las fases



251

de Inicio y Elaboracion, de acuerdo con los roles que desempefian
en RUP

Puesto Responsabilidad

Jefe de Proyecto El jefe de Proyecto asigna los recursos,
gestiona las prioridades, coordina las
iteraciones con los clientes y usuarios y
mantiene al equipo del proyecto
enfocado en los objetivos. El jefe de
proyecto también establece un conjunto
de précticas que aseguran la integridad y
calidad de los artefactos del proyecto.
Ademas, el jefe de proyecto se encargara
de supervisar el establecimiento de la
arquitectura del sistema. Gestion de
riesgos. Planificacion y control del

proyecto

Analista de Sistemas Captura, especificacién y validacion de
requisitos, interactuando con el cliente y
los wusuarios mediante entrevistas.
Elaboracion del Modelo de Anaélisis y
Disefio. Colaboracion en la creacion del

modelo de datos.

Programador Construccion de prototipos.
Colaboracién en la creacion del modelo
de datos y en las validaciones con el

usuario

Ingeniero de Software Gestion de requisitos, gestion de

configuracion y cambios, elaboracion del
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modelo de datos, elaboracion de la

documentacion.

Tabla 70 Roles y responsabilidades

11.1.2.2.3.6. Gestion del proyecto

Estimaciones del proyecto

El presupuesto del proyecto y los recursos involucrados se
encuentran en el capitulo I del presente documento.

Plan del proyecto

En esta seccion se presenta la organizacion en fases e iteraciones y
el calendario del proyecto

Plan de las Fases

El desarrollo se llevard a cabo en base a fases con una 0 maés
iteraciones en cada una de ellas. La siguiente tabla muestra la
distribucion de tiempos y el nimero de iteraciones de cada fase (para
las fases de Construccion y Transicion es solo una aproximacion

muy preliminar)

Fase Nro. de Iteraciones Duracién(semanas)
Fase de Inicio 1 4

Fase de Elaboracion 2 4

Fase de construccion 2 15

Fase de Transicion

Tabla 71 Plan de las Fases
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Los hitos que marcan el final de cada fase se describen en la siguiente tabla.

Descripcion

Hito

Fase de Inicio

En esta fase desarrollaran los requisitos
del producto con la informacion
recolectada sobre tiendas virtuales, los
cuales seran establecidos en el artefacto
Vision, los principales casos de uso seran
identificados y se hard un refinamiento
del plan de Desarrollo del Proyecto. La
aceptacion del equipo de trabajo del
artefacto Vision y el plan de Desarrollo

marcan el final de esta fase.

Fase de Elaboracion

En esta fase se analizan los requisitos y
se desarrollan un prototipo de
arquitectura. Al final de esta fase, todos
los casos de uso correspondientes a
requisitos que seran implementados en la
primera fase de construccion deben estar

analizados y disefiados

Fase de Construccion

Durante la fase de construccién se
terminan de analizar y disefiar todos los
casos de uso, refinando el Modelo de

Analisis, disefio

Fase de Transicion

El hito que marca el fin de esta fase
incluye, la entrega de toda Ia

documentacion del proyecto con los
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manuales de instalacion y

material de apoyo al usuario.

todo el

Tabla 72 Hitos

11.1.2.2.3.7.

Calendario del Proyecto

A continuacién, se presenta un calendario de las principales tareas

del proyecto incluyendo sélo las fases de Inicio y Elaboracion.

Como se ha comentado, el proceso iterativo e incremental de RUP

estd caracterizado por la realizacion en paralelo de todas las

disciplinas de desarrollo a lo largo del proyecto, con lo cual la

mayoria de los artefactos son generados muy tempranamente en el

proyecto, pero van desarrollandose en mayor o menor grado de

acuerdo a la fase e iteracién del proyecto.

Fase de Elaboracion

Fecha Inicio| Fecha
N° | Actividad N° dias
Finaliz.
1 Proyecto 350 Lun 8/15/20
25/02/19
2 Elaboracion  del  Perfil del| 30 Lun Lun
proyecto 11/03/19 22/04/19
3 Recopilacion de informacion sobre| 15 Lun Lun
la problematica 11/03/19 29/04/19
4 15 Lun Lun
Desarrollo del Perfil 01/04/19 22/04/19
5 320 Mar 8/15/20
Componente | 23/04/19
6 7 Mar Mie 8/0519
Fase de Inicio 23/04/19
7 7 Mar Mie 8/05/19
Recopilacion de Informacion 23/04/19
8 18 Jue 9/05/19 | 31/05/19
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9 Modelo de Casos de Uso 4 Vie 10/05/19| 14/05/19
10 | Especificacion de Casos de Uso 2 15/05/19 17/05/19
11 | Modelo de Analisis/Disefio 7 18/05/19 25/05/19
12 | Modelo de Datos 5 26/05/19 31/05/19
13 | Fase de Construccion 295 1/06/19 08/8/20
14 | Creacion del prototipo (disefio) 15 1/08/19 15/09/19
15 | Programacion de la plataforma 90 16/10/19 6/6/20
16 | Realizar pruebas a la plataforma 42 7/6/20 08/08/20

Tabla 73 Calendario del Proyecto
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11.2.COMPONENTE Il CAPACITACION AL PERSONAL
INVOLUCRADO
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1.2.1. Introduccion

El objetivo de este componente es capacitar a los usuarios en el uso del sistema
del funcionamiento de las compras, ventas presenciales y no presenciales.
Segun el nivel de los mismos empleando métodos y medios de ensefianza-
aprendizaje adecuado. Con lo siguiente se pretende evitar errores y riesgos en
el manejo del sistema y asi poder sacar el méximo beneficio a dicho sistema.
Propdsito

El propdsito del proyecto es que al finalizar el curso de capacitacion del
personal de la tienda de articulos electrodomésticos tenga varias ventajas en sus
ventas y este apto para poder manejar el Sistema Web desarrollado.

Objetivos

Capacitar a todas las personas que manejaran el sistema y su funcionalidad que
ofrece. Lograr un correcto manejo del sistema de registro de compras, articulos,

categorias, zonas de envio, clientes.

11.2.2. Proceso de Ensefianza aprendizaje y Metodologias de
Capacitacion

El Proceso de Ensefianza

Introduccion

Durante el proceso de aprendizaje se pueden usar diversas técnicas y métodos

de ensefianza. Ocurre que muchas veces estos métodos son usados de una forma

empirica sin una mayor profundizacion y usandose en ocasiones de modo

incompleto. Esto ocurre muchas veces por desconocimiento y falta de

formacion al respecto, de ahi que es de vital importancia estudia, analizar y

poner en practica los diferentes conceptos, teorias al respecto y metodologias

desarrolladas para logro del objetivo ultimo: u alto nivel educativo de procesos

de formacion.

Proceso de Ensefianza aprendizaje

El éxito del proceso ensefianza aprendizaje depende tanto de la correcta

definicion y determinacion de sus objetivos y contenidos, como de los métodos
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que se aplican para alcanzar dichos objetivos. La base fundamental de todo
proceso de ensefianza se halla representada por un reflejo condicionado, es
decir por una relacion asociada que existe entre respuesta y estimulo que la
provoca.

El sujeto que ensefia es el encargado de provocar dicho estimulo, con el fin de
obtener la respuesta que el individuo aprende. Esta teoria da lugar a la
formulacién del principio de motivacion, principio basico de todo proceso de
ensefianza que consiste en estimular a un sujeto para que este ponga en
actividad sus facultades, en el estudio de la motivacion comprende el de los
factores organicos de toda conducta, asi como el de las condiciones que lo
determinan.

Concepto de Ensefianza

La ensefianza como transmision de conocimientos se basa en la percepcion,
principalmente a través de la oratoria y la escritura. La exposicion del docente,
el apoyo en textos y las técnicas de participacion y debate entre los estudiantes
son algunas de las formas en que se concreta el proceso de ensefianza.
Concepto de Aprendizaje

Se entiende por aprendizaje al proceso a través del cual el ser humano adquiere
0 modifica sus habilidades, destrezas, conocimientos o conductas, como fruto
de la experiencia directa, el estudio, la observacion, el razonamiento o la
instruccion. Dicho en otras palabras, el aprendizaje es el proceso de formar

experiencia y adaptarla para futuras ocasiones: aprender.

Metodos de Ensefianza — Aprendizaje

Método quiere decir camino para llegar al fin. Concluir el pensamiento o las
acciones para alcanzar un fin, existen varios métodos aplicados a la educacién.
Cuando se realiza una clasificacién de métodos suele hacerse de manera muy

personal, de acuerdo a experiencias e investigaciones propias. He preferido
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valerme de clasificaciones tradicionales, fundamentalmente por la utilizacion
de lenguaje y la terminologia de toda conocida. Los métodos de un modo
general y segun su naturaleza de los fines que procura alcanzar, pueden ser
agrupados en tres tipos:

Métodos de Investigacion Son los que buscan acrecentar o profundizar
nuestros conocimientos.

Metodos de Organizacion

Destinados Unicamente a establecer normas de disciplina para la conducta, a fin
de ejecutar bien una tarea. Trabajan sobre hechos conocidos y procuran ordenar
y disciplinar esfuerzos para que haya eficiencia en lo que se desea realizar.
Métodos de Transmision

Destinados a transmitir conocimientos, actitudes o ideales también reciben el
nombre de métodos de ensefianza, son los intermediarios entre el profesor y el
alumno en la accion educativa que se ejerce sobre este ultimo.

Técnicas de Ensefianza

Hay muchas técnicas para hacer llegar nuestro conocimiento y lograr un
aprendizaje apropiado:

Lectura Comentada

Consiste en la lectura de un documento de manera total, parrafo por parrafo,
por parte de los participantes, bajo la conduccion del instructor. Al mismo
tiempo, se realizan pausas con el objeto de profundizar en las partes relevantes
del documento en las que el instructor hace comentarios al respecto.
Principales usos: Util en la lectura de algin material extenso que es necesario
revisar de manera profunda y detenida. Proporciona mucha informacion en un
tiempo relativamente corto.

El método de caso

Consiste en que el instructor otorga a los participantes un documento que
contiene toda la informacidn relativa a un caso, con el objeto de realizar un

minucioso analisis y conclusiones significativas del mismo.
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Principales usos: Esta técnica se utiliza cuando los participantes tienen
informacion y un cierto grado de dominio sobre la materia. Estimula el analisis
y la reflexion de los participantes. Permite conocer cierto grado de prediccion
del comentario de los participantes en una situacion determinada.

Técnica expositiva

Consiste en la exposicion oral, por parte del profesor; esta debe estimular la
participacion del alumno en los trabajos de la clase, requiere una buena
motivacion para atraer la atencion de los educandos. Esta técnica favorece el
desenvolvimiento del autodominio y el lenguaje. Con la revision de diferentes
observaciones podemos tipificar a la exposicion como aquella técnica que
consiste principalmente en la presentacién oral de un tema.

Técnica del dictado

Consiste en que el profesor hable pausadamente en tanto los alumnos van
tomando nota de lo que él dice. Este constituye una marcada pérdida de tiempo,
ya que mientras el alumno escribe no puede reflexionar sobre lo que registra en
sus notas.

Técnica Biogréfica

Consiste en exponer los hechos o problemas a través del relato de as vidas que
participan en ellos o que contribuyen para su estudio. Es mas comun en la
historia, filosofia y la literatura.

Técnica de Argumentacion

Forma de interrogatorio destinada a comprobar lo que el alumno deberia saber.
Requiere fundamentalmente de la participacién del alumno.

Técnica del Dialogo EIl gran objetivo de dialogo es el de orientar al alumno
para que reflexione, piense y se convenza que pueda investigar valiéndose del
razonamiento.

Técnica de Discusion Exige el maximo de participacion de los alumnos en la
elaboracion de conceptos y en la elaboracion misma de la clase. Consiste en la
discusion del tema, por parte de los alumnos, bajo la direccion del profesor y

requiere preparacion anticipada.
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Proceso de Capacitacion

La capacitacion es un proceso de corta duracion mediante la cual se ofrece un
espacio de discusion y aprendizaje en la que los participantes podran reflexionar
sobre sus conocimientos y experiencia, sistematizar y organizarlas herramientas
que han aplicado en el transcurso de la misma.

11.2.3. Capacitacion Basica e Intermedia

En este nivel de capacitacion se tomaron en cuenta los siguientes puntos o temas
bésicos:

Sistema operativo, nociones béasicas

Creacidn de Registros

Sistemas de Informacion

Seguridad en el manejo de la Informacién

Organizacién de la Informacién.

11.2.4. Capacitacion para el uso del sistema

Nociones preliminares sobre utilidades del sistema.

Control de Ingreso al Sistema

Registro de Usuarios

Registro de Roles

Registro de menus

Registro de las compras

Registros de las ventas (presenciales y no presenciales)

Registro de Proveedores

Registro de Clientes

Registro de Articulos

Registro de Zonas de envio

Registrar Categorias.

Registro de subcategorias

Registrar Marcas

Manejo de la tienda virtual

Registro de Pedidos
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% Registrar de Dosificacion de Facturas

Puntos que se tomaron en cuenta en las diferentes etapas de capacitacion

El modelo bésico de estructura de capacitacién que se tomd en cuenta el modelo de
capacitacion simultanea en el que se entreno a todo el personal durante cinco dias.
Disefio del programa de Capacitacion

El disefio del programa de capacitacion y enfoco en: el objetivo, lograr que el
personal maneje el sistema implementado sin dificultades, la disposicion del personal
y los principios pedagdgicos de aprendizaje, de los Gltimos se toman en cuenta para
esta capacitacion los principios de: participacion, repeticion, relevancia, transferencia
y retroalimentacion.

Grado de conocimiento del personal

Se tomd en cuenta el nivel de conocimiento de los empleados sobre Tl (tecnologias
de Informacion) para impartir la capacitacion basica y la capacitacion del sistema.
Implementacion del programa de Capacitacion

Se utiliz6 métodos méas generalizados:

% La capacitacion en el trabajo, proporciona la ventaja de la experiencia directa
sobre el sistema.

% Estilo para impartir el programa Se realiz6 un estilo participativo con la
duracién de una hora por dia durante 5 dias segun cronograma, las sesiones se
dividieron en médulos uno bésico sobre la T1y otro de nivel mas avanzado para

el uso de sistema.

11.2.5. Contenidos de la Capacitacion
11.2.5.1. Plan de Clases
(Se listan los contenidos detallados estructurados por temas o unidades)



CONTENI
DO

Nro.

1 Leccioén
1:

Ingresar

al sistema

2 Leccién

2:
Administrar

Usuarios.

OBJETIV
O

Que el
usuario

Se

identifiqu
ey pueda

entrar al
sistema
de
acuerdo a
su rol.
Que el

usuario
pueda
operar en
el sistema
realizand
0 el
registro
los

usuarios

Fecha

3/9/2
020

3/9/2

020

DURAC

ION

(horas)

1

1

MATER
IAL
DIDACT
ICO

Guia de
laborato

roy

diaposit

ivas

Guia de

laborato
roy
diaposit

ivas
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MEDIOS  DESTINAT

DE ARIO

ENSENAN

ZA -

APRENDI

ZAJE

Data

display,

computad Administra
dor

ora, del

Pizarra, sistema,

cuaderno.
Vendedor.

Data Administra
dor

display,

computad

ora,

pizarra.



Leccion
3:
Administ
rar

Menus

Leccion
4:
Administ
rar
Proveedo

res

Leccién
5:

Administ
rar
Categoria

S

del
sistema.
Que el
usuario
pueda
realizar el
registro
de un
mend y
validarlo.
Que el
usuario
pueda
realizar el
registro
de un
proveedo
r y
validarlo.
Que el
usuario
pueda
realizar el
registro
de una
categoria

y
validarlo.

4/9/2
020

4/9/2
020

4/9/2
020

1

1

1

Guia de
laborato
ro vy
diaposit

ivas

Guia de
laborato
ro vy
diaposit

ivas

Guia de
laborato
ro vy
diaposit

ivas

Data
display,
computad
ora,

pizarra.

Data
display,
computad
ora,

pizarra.

Data
display,
computad
ora,

pizarra.

Administra
dor

Administra
dor

Administra
dor
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Leccion
6:
Administr
ar

Articulos

Leccién
7

Administra
r

Marcas

Leccién
8:

Administra
r Zonas de
envio

Que el
usuario
pueda
realizar el
registro
de un
articulo
y
validarlo.
Que el
usuario

pueda

realizar el
registro
de

marcas
de los
articulos
S y
validarlo
Que el
usuario

pueda

realizar el
registro
de

Las
marcas
Segun el
articulo

4/9/2
020

4/9/2
020

4/9/2
020

1

1

1

Guia de
laborato
o vy
diaposit

ivas

Guia de
laborato

roy

diaposit

ivas

Guia de
laborato

roy

diaposit

ivas

Data Gerente
display,

computad

ora,

pizarra.

Data Gerente
display,

computad

ora,

pizarra.

Data Gerente
display,

computad

ora,

pizarra.
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10

11

Leccion
9:

Administra
r

Compras

Leccién
10:

Administra
r

Subcategor
ias

Leccién
11:

Administra
r Pedidos

S y
validarlo
Que el
usuario

pueda

realizar el
registro
de las
compras
de los
articulos
y
validarlo
Que el
usuario

pueda
realizar el

registro

De las
subcategor
ias

luego
y

validarlo
Que el
usuario

pueda

realizar el
registro

Del
pedido

5/9/2
020

5/9/2
020

5/9/2
020

1

1

1

Guia de
laborato

roy

diaposit

ivas

Guia de
laborato

roy
diaposit

ivas

Guia de
laborato

roy

diaposit

ivas

Data Gerente
display,

computad

ora,

pizarra.

Data Gerente
display,

computad
ora,

pizarra.

Data Gerente
display,

computad

ora,

pizarra.
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12

13

14

Leccion
12:
Administ
rar

clientes

Leccién
13:
Administ

rar ventas

Leccion
14:
Administ
rar
Dosificac

iones

Que el 5/9/202
usuario
pueda
realizar el
registro
de los
clientes y
validarlo
Que el 6/9/2020
usuario
pueda
realizar el
registro
de ventas
de
los
articulos

y

validarlo
Que el

usuario

6/9/202

pueda
registrar
las

dosificaci

1

1,5

Guia de
laborato
rno y
diaposit

ivas

Guia de
laborato
o y
diaposit

ivas

Guia de
laborato
rno y
diaposit

ivas

Data
display,
computad
ora,

pizarra.

Data
display,
computad
ora,

pizarra.

Data
display,
computad
ora,

pizarra.

Administrar

Administra
dor

Gerente.
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15

ones de

facturas

autorizad

as.
Leccidn Que el 6/11/2 1 Guia de
16: usuario 019 laborato
Gestionar pueda roy
Reportes  obtener el diaposit

reporte ivas

de los

producto

s como

también

de las

compras

y ventas

11.2.5.2. Material de Capacitacion
Los materiales utilizados son los siguientes
Aspectos técnicos

¢+ Una computadora portatil

% Un Data Display

¢+ Diapositiva

Aspectos Logisticos

<+ Banner

« Manual de Usuario

11.2.5.3. Medios de Verificacion
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Data Gerente.
display, Vendedor
computad

ora,

pizarra.

Este medio se encuentra en el [Anexo C Capacitacion del sistema]
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Capacitacion del personal involucrado

Carta de solicitud para realizar la capacitacion por la universitaria
Marisol Porco Estrada

Informe otorgado por el propietario del comercial “M&G
Electronic”, sobre la culminacion de la “Capacitacion”.

Carta sobre la culminacion del proyecto otorgado por el propietario
del comercial “M&G Electronic”, titulado. Mejorar la
comercializacion de articulos electrodomésticos a través del
comercio electronico para el comercial M&G Electronic

Fotos de la jornada de capacitacion

Lista de Personas que asistieron a la capacitacion

Diapositivas usadas en la capacitacion.

11.2.5.4. Resultados esperados

En septiembre los usuarios del sistema son capacitados en un 100% en el

uso del Sistema habiendo realizado cuatro jornadas de capacitacion.

11.255. Conclusiones:

La capacitacion fue realizada de manera 6ptima, manejable, el personal

involucrado respet6 los horarios y la asistencia cumpliendo asi con el

calendario. ElI material didactico preparado fue de gran utilidad e

importancia, porque el personal no tenia mucho conocimiento en cuanto a

sistemas informaticos y el hardware necesario.
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111.CAPITULO I1l. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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1i.1. Conclusiones

< Al utilizar MySQL, PHP, Visual Estudio Code para el desarrollo de la
plataforma web se logra centralizar el lenguaje de programacion.

Al concluir el proyecto podemos ver que la plataforma web brinda las
ventajas del comercio electronico en las ventas y compras de los articulos
electrodomésticos.

¢+ Con el uso de MySQL para la base de datos se realiza la creaciéon de una
base de datos rapidamente y buena integracion con PHP, y la pasarela de
pago.

1.2 Recomendaciones

¢ Implementar mas métodos de pago como PagosNet, Pay-Me, o Tigo Money
para recibir pagos mediante tarjetas de crédito/débito y asi el cliente tenga
varias opciones al realizar su pedido.

¢+ Que los usuarios de la tienda brinden la informacion correcta e imagenes
reales de sus articulos y asi sera una mejor atraccion a los clientes.

%+ Se deben realizar las gestiones aln sigue en proceso por parte de las
autoridades competentes de nuestro pais para que PayPal opere en su
totalidad funcionalidad para asi no tener que crear cuentas en el exterior y
recién poder realizar el retiro de dinero de una cuenta de PayPal.

s Se recomienda manejar navegadores como Mozilla Firefox, Google

Chrome.
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