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3 ESTUDIO URBANO

3.1 CONTEXTO NACIONAL

Bolivia se encuentra en la zona central de América del Sur. Tiene 1.098.581 km2 de
superficie. Se extienden desde los Andes centrales

hasta la Amazonia, pasando por el Chaco.

Poblacion

El Estado Plurinacional de Bolivia tiene
una poblacion aproximada de 11.216.000
habitantes, de los cuales 50,7% son mujeres y
49,3%, son hombres, segln datos procesados por
la Encuesta de Hogares (EH) 2017, segln el

Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Salud

La cobertura de salud en Bolivia es precaria. Segun
el Instituto Nacional de Estadisticas de Bolivia, para agosto de 2018, el 65,3% de la poblacién
no contaba con un seguro de salud. Bolivia ademas tiene una de las tasas de mortalidad materna
mas altas de la region con 206 muertes por cada 100.000 nacimientos con vida, segun el reporte

de Estadisticas Mundiales de Salud de la OMS de 2018, por detras de Haiti y Guayana.

Salud mental en Bolivia

La informacion estadistica en materia de salud mental es una de las carencias mas
significativas en el sistema de salud publica en Bolivia. Ya que los reportes proporcionados por

los hospitales y diferentes centros de salud se encuentran mayormente en la capital de los
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departamentos sumandole la desinformacion y el estigma vinculado a las enfermedades
mentales, esa es la razén por la cual la poblacion que llega a estos centros de salud es muy

reducida y en su mayoria pertenecen a la clase media hacia arriba

En el afio 2004, en base de datos de morbilidad hospitalaria, segun el CIE-10 se realiz6
el andlisis en los diferentes centros de salud mental y hospitales psiquiatricos de todo el pais,
determinando como principales causas de internacion a los trastornos mentales y del
comportamiento debidos al consumo de sustancias con 28,2%, la esquizofrenia, trastorno
esquizotipico y trastornos de ideas delirantes 28%, los trastornos mentales orgéanicos incluidos

los sintométicos 17,8% y los trastornos del humor (afectivos) con 13,5%.

Posteriormente en razén a la inexistencia de informacioén estadistica en Salud Mental, se
llevé a cabo el levantamiento de la Linea Base en Salud Mental 2008, tomando como referencia
al Instrumento de Evaluacion para Sistemas de Salud Mental de la Organizacion Mundial de la

Salud (IESM - OMS).

Se han identificado treinta y nueve establecimientos de salud mental ambulatorios en el
pais (incluyendo la consulta ambulatoria de los hospitales psiquiatricos), doce establecimientos
de tratamiento diurno (incluyendo el tratamiento diurno que realizan algunos hospitales
psiquiatricos), una unidad de hospitalizacion de base comunitaria y nueve establecimientos de

salud mental que tienen servicios y funciones de hospitales psiquiatricos.
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3.2 CONTEXTO DEPARTAMENTAL
Tarija

La provincia Cercado del Departamento de
Tarija, Estado Plurinacional de Bolivia, tiene una
extension de 2.074 Km2 de superficie. Se halla
rodeada al noroeste por la provincia Méndez, al
este por la provincia O'Connor, al sur por la
provincia Arce y al suroeste por la provincia
Avilés. En la provincia Cercado se encuentra el

municipio de: Tarija.

Segln la proyeccion, a base de pequefios

censos poblacionales, la ciudad de Tarija cercado

tendra 268 000 hab. para el 2020.
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LA SALUD EN TARIJA

El sistema de salud del
departamento de Tarija, no es una
excepcion a la situacion general
nacional, ya que obedece a un solo

sistema claramente implementado desde

el ente rector nacional como es el
Ministerio de Salud y Deportes del Estado. Estas condiciones hacen que la situacion de la salud
pueda sucederse de manera mas favorable para la poblacion, verificadas en los indicadores
sociales. En el afio 2019 el gobernador de Tarija decretd la implementacion del Seguro
Universal de Salud Auténomo de Tarija (SUSAT) en complementariedad con el Sistema Unico

de Salud (SUS).

Los servicios publicos de salud como un sistema que articula niveles crecientes de
complejidad, se debaten en una critica situacion, al no poder superar la improvisacién de su
estructura fisica, administrativa y funcional y la falta de recursos humanos, que son los pilares
que llevan a una deficiente o mala prestacion en los servicios de salud. Las enfermedades como
la chikungufia, el zika, las fiebres hemorragicas, lo hacen un territorio de alto riesgo, siendo por
lo tanto, necesario y urgente que los servicios de salud puedan dar una respuesta de resolucion,
con equidad y acceso universal en el primer nivel de atencién y el segundo nivel en los
hospitales correspondientes provinciales, a excepcion de la ciudad capital que no tiene estos
importantes y necesarios hospitales, atragantando seriamente al del tercer nivel. Las

enfermedades de la transicion epidemioldgica como la diabetes, el sindrome endocrino, el virus
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del papiloma humano el cancer de cuello de la matriz o de mama, las leucemias (Periddico,

2017), también las enfermedades de salud mental que se encuentran olvidadas

siendo estas de vital importancia, hacen que la poblacion, estén en alto riesgo de enfermar y de

morir. Por el descuido y falta de la atencion primaria de salud.

Cabe destacar que la salud mental no toma la suficiente importancia en la ciudad, por lo
cual el unico establecimiento publico para el departamento es el INTRAID, el cual recibe los
pacientes derivados de diferentes clinicas, hospitales y del seguro SUS, lo que significa que este
centro da tratamiento a pacientes que sufren graves enfermedades mentales, de
drogodependencia, alcoholismo y otras adicciones, esto da a entender que las enfermedades

psicosociales no cuentan con un centro especializado para atender estos trastornos que llegan a

T~

afectar a gran parte de la poblacion.

Por otra parte, se encuentra la
conformacion de los  gobiernos
departamentales, fruto de las
autonomias departamentales, la
autonomia regional del Gran Chaco,

dejando al sistema de salud en un territorio que pertenece a todos y a nadie.

Actualmente en la ciudad existen 67 establecimientos de salud con y sin especialidad,
demostrandose que el nimero de privados son los que mayormente tienen las especialidades y
solo dos centros publicos como el Hospital Regional San Juan de Dios y el Hospital Obrero de
la Caja Nacional de Salud Tarija cuenta con las especialidades segun lo establece las normas

del seguro de salud.
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La mayor parte de estos centros de salud dan derivacion de los pacientes que sufren
problemas de salud mental al Unico centro con el que cuenta Tarija que es el INTRAID, tales
enfermedades necesitan de mas controles y tratamientos mas invasivos de los que puede ofrecer
esta institucion. Las enfermedades que resaltaron en el altimo afio son las de indole psicosocial
causadas por la incertidumbre del COVID-19, cabe destacar que estas ya estaban presentes en
la poblacion, pero no se evidenciaban por el prejuicio de la gente, evidenciando que es de indole
necesaria la implementacion de un centro que de tratamiento a estos padecimientos que afectan

a gran parte de la poblacion por diferentes motivos.

UBICACION DE LOS CENTROS DE SALUD EN TARIJA
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4 MARCO TEORICO

4.1 Introduccién

El presente proyecto plantea la realizacion de una infraestructura para la prevencion de
enfermedades psicosociales y psicosomaticas, ya que se denota la inexistencia de algun
ambiente o equipamiento el cual se encargue de tratar a personas que lleguen a necesitar de

estos servicios.

La mayor parte de la poblacién en el mundo vive en ciudades, en Bolivia el 63 % de las personas
habitan en las mismas. Se puede decir que somos una especie urbana. La Organizacion Mundial
de la Salud dice que el estrés es la enfermedad del siglo 21, en un estudio de 2009 se indica que
el estrés sera una de las principales causas de discapacidad en el 2030, sobre todo bajas laborales
y graves problemas sociales y familiares. La Union Europea lo considera como la segunda

patologia mas importante del mundo.

En la ciudad de Tarija y en todo Bolivia

se toma la salud mental como un tema
de baja relevancia, lo cual lleva al
registro bajo que se puede encontraren
los hospitales especializados y centros
de salud mental, asi mismo las
enfermedades psicosociales que estan
presentes en una medida mucho mayor en la poblacion ya que estas afectan de manera paulatina

sin importar la edad o clase social.

La razon de un CENTRO DE PREVENCION DE ENFERMEDADES PSICOSOCIALES Y

PSICOSOMATICAS es considerar una estructura para aquellas personas que podrian y llegar
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a padecer de estas enfermedades; con la infraestructura que aloje las diferentes terapias y
ejercicios que conllevan a un tratamiento preventivo para asi evitar los riesgos que representan
las enfermedades psicosociales como lo son el estrés, depresion, ansiedad, el malestar fisico y

psiquico

4.2 Delimitacion del tema

En la actualidad, en la ciudad de Tarija, los trastornos psicosociales, ya existentes, van en
aumento por la reciente pandemia y se ve un inexistente equipamiento para la prevencion de
estos, por lo cual una infraestructura donde se pueda tratar sera de gran beneficio, no solo por
el mejor rendimiento de las personas en el trabajo, estudios y vida social, sino por la estabilidad

que necesitan las personas en su dia a dia.

Por tal motivo, se realizara un estudio y analisis arquitectonico para este proyecto con una
proyeccion a veinte afos, para estimar a la poblacion que sera usuaria de los diferentes

tratamientos para prevenir enfermedades psicosociales.

El estudio del sitio se realizara con la vision de proporcionar un lugar con el ambiente que
propicie una ayuda a su usuario, tanto fisica como psicoldgica, en un entorno natural pero

cercano a la ciudad.

4.3 Problematica

Las enfermedades psicosociales constituyen, dentro de la salud publica, un problema que cobra

importancia por su magnitud y trascendencia.

Con la actual situacion que desencadend el COVID-19 salio a resaltar la importancia que se
tendria que dar, a los padecimientos psicosociales no solo ahora, sino que desde hace afios, , ya

gue aunque en Bolivia algunas entidades, como la IBNORCA y la OMS, se dieron a la tarea de

12
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analizarlos en el pais, estos fueron estudios superficiales, y aunque sacaron a relucir el tema no
se realizd ninguna estructura o plan que de una solucion fisica a este problema, dado que las
enfermedades psicosociales pueden a llegar a afectar de diferentes maneras y un tratamiento
gue sea menos invasivo y mas satisfactorio es mucho mas beneficioso para las personas que
podrian llegar a padecer de los sintomas que son causados por la presién social y la psique
individual, pues estas enfermedades logran causar dafios fisicos y mentales que derivan en

medicacion o internacion en centros mentales, y en casos extremos a la muerte.

4.4 Justificacion

Evidentemente, todas las personas pasaron por momentos de estrés y ansiedad, en
algunos casos estos son buenos para la estimulacién en las metas o advertencias para mantenerse
seguros. Sin embargo, cuando se vive siempre con estos padecimientos, la mente y el cuerpo
pueden llegar a dafiarse. Cabe destacar que este padecimiento esta presente en todas las personas
en diferentes niveles y es necesario que al presentar los sintomas mas relevantes, se deba asistir
a un lugar donde se pueda trabajar por el equilibrio homeostéatico y se dé un apoyo para guiar a
las personas para que controlen sus pensamientos y eviten la generacion de emociones que
desemboquen en actitudes y respuestas que afectan el cuerpo, pudiendo derivar en una
enfermedad mas compleja que genera mayores gastos en enfermedades que se pueden evitar

previniendo.

El estrés se ve presente en la sociedad desde hace mucho tiempo y los efectos de este en
las personas, no solo psicolégicamente sino también fisicamente, dan como un resultado
afecciones a la salud, es de gran importancia la creacién de un equipamiento que de cobijo y
tratamiento temprano, el cual no sea un centro de salud mental ni un hospital psiquiatrico, pues

estos llegan a crear una aversion de lo que atencion a la salud mental se trata, creando rechazo

13
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por parte del paciente a ser tratado en alguno de estos. Los sintomas estan presentes y las

personas tendrian que tomar en cuenta que estos se originan por algo que es cotidiano y mas

facil de prevenir en una fase temprana.

Estos sintomas varian dependiendo del paciente y como el estrés afecte su organismo

como se puede ver en los siguientes cuadros.

Fisicos
Agotamiento Impotencia
Entumecimiento Infertilidad

Temblores

Pérdida o aumento de apetito

Dolores musculares

Ulcera péptica: ulceracién de la mucosa del eséfago,
estémago o duodeno.

Calambres Trastornos respiratorios
Cefaleas Trastornos cardiovasculares
Colitis Envejecimiento prematuro

Colon irritable

Enfermedades psico-inmuno-neuro enddcrinas

Hipertensidn arterial

Diarreas-estrefimiento

EMOCIONAL Y COGNITIVO

Temor. Indecision.

Miedo. Pérdida de la autoestima.
Inseguridad. Pensamiento negativo.
Dificultades para Culpa.

Pérdida de memoria. |Mal humor.

Ansiedad. Nerviosismo.

Ira. Odio-animosidad-resentimiento.

Irritabilidad. Cambio ciclico de humor.

Tristeza. Aumento de la reactividad.

Apatia. Pura emocionalidad con sintomas autonédmicos viscerales.
Fatiga.

EMOCIONALES FISIOLOGICOS

Sudoracion

Sequedad de la boca

Tension muscular

Mareos

Palpitaciones

Nauseas

Risa nerviosa

Aumento y disminucion de la presidn arterial

Dolor de boca del estomago |Escalofrios
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MENTALES

Propension a errores y accidentes

Hostilidad

Pensamientos irreflexivos

Antagonismo

Excitabilidad-reactividad

Bloqueo para resolver problemas

Trastorno de memoria

Dificultad para concentrarse

Bloqueo mental

Desorganizacion de las funciones mentales superiores

Afectacion del habla

VALORICOS

Incapacidad para decidir

Desprecio por la vida

Incapacidad para ser asertivo

Daio alasalud

Trastornos en el juicio valorativo

Actitudes rigidas

Dificultad para valorar un contexto |Disminucion del apoyo familiar

Falta de sentido vital

Ausencia de proyecto vital

Incapacidad para separar lo
importante de lo urgente

Comportamiento socialmente irresponsableé

Incapacidad de autocritica

Pérdida de autoconfianza

SOCIALES

Problemas y ausentismo laboral

Bajo desarrollo personal

Competitividad exagerada

Propension a conductas antisociales

Insatisfaccion

Ansiedad excesiva

Accidentes

Pobre inclusién organizacional

Aislamiento social

Expectativas y exigencias exageradas

Desacuerdos familiares

Agresiones fisicas y conductas antagonicas

Fuente: (Ré, 2006)

La situacion en Tarija se vio reflejada en varios casos que fueron registrados en el

hospital San Juan de Dios por sintomas que alarmaron a la poblacidn, siendo estos solo sintomas

del estrés provocado por la pandemia.

En una entrevista el Dr. Joaquin Pablo Olivera Vasquez cirujano cardiovascular del

hospital San Juan de Dios de Tarija declaro:

“Dolor de pecho irradiado a la espalda o a algiin miembro superior, una fuerte sensacion

de adormecimiento de manos o labios, o alguna parte de la cara; dificultad para respirar,

sudoracion, sensacion de irrealidad -como de no estar conectado con el cuerpo- y lo mas fuerte:

=
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la sensacion de muerte”, son los sintomas de jovenes atendidos en los Ultimos dos meses”.

(Montafio, 2020)

Agrega que: cuatro de cada diez consultas que recibe, estan relacionadas con dolores
precordiales. Sin embargo, dada la sintomatologia y los resultados de exdmenes realizados,
llegd a la conclusién de que se trata de patologias relacionadas con causas psicosomaticas,

mismas que han aumentado en Tarija de manera paralela a la pandemia por Covid-19.

De acuerdo a la explicacion del experto, se trata de enfermedades ligadas a trastornos

de ansiedad y depresion.

En los tratamientos realizados por especialistas para tratar el estrés, se utilizan
antidepresivos y ansioliticos los cuales, aunque controlan la enfermedad, llegan a tener efectos

secundarios los cuales generan enfermedades y pueden ocasionar la muerte

45 Necesidad

En la ciudad de Tarija, el estrés tiene un indice de crecimiento del 5.84 % desde el 2015
hasta el 2020 resaltando la necesidad que se tiene de un equipamiento donde se pueda prevenir
y tratar enfermedades causadas por el estrés en un ambiente tranquilo y que nos de contacto con
la naturaleza, ya que, aunque nuestra ciudad tiene areas verdes estas se limitan a algunos barrios

y tenemos la tendencia a contaminacion acustica alrededor de dichas areas verdes.

ENFERMEDAD 2015 2016 2017 2018 2020 % de crecimiento
Depresion 1899 2831 2927 3547 3001 7,90%
ansiedad 1786 2915 2069 2558 2775 7,60%
episodios psicdticos 553 889 1058 1028 1164 13,20%
trastorno de conducta 757 571 254 189 85
total 4995 7206 6308 7322 7025

PROMEDIO DE CRECIMIENTO ANUAL 5,84%

[EY
(o))



Centro De Prevencién De Enfermedades Psicosociales Y Psicosomaticas #
~

Tomando en cuenta que el calculo de crecimiento, tomado para este estudio, se ve
disminuido en el afio 2020, esto se debe a la pandemia y a las medidas de contingencia que se

debié tomar, aunque disminuyo Enfermedades de salud mental Tarija

4000
un poco, se mantiene en nUmeros JEE
3000
2500
2000
1500

personas que por pandemia no [N

alarmantes sin contar a las

registran su padecimiento.

Depresion ansiedad

e epis0di0S psicoticos transtorno de conducta

Formula de indice de crecimiento y proyeccion

INDICE DE CRECIMIENTO PROYECCION DE POBLACION

DATOS DATOS

IC= indice de Crecimiento PF= Poblacion Final

PA= Poblacion final PA= Poblacion Actual
Pi= Poblacion inicial IC= indice de Crecimiento
N= Ndmero de afios T= Tiempo

o n/pA/ Pi -1x100 PF = PA [(M) + 1]

100

10,03 xT
~t0 )]

IC = +/7322/4995 — 1 x 100 PF = 7322 [( 100

ANO POBLACION % DE CRECIMIENTO

10,03% POBLACION 24213

ANO 2018 7322

|
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El calculo para este proyecto se realiz6 tomando datos del 2015 al 2018, debido que los
datos de la gestion 2019 no se computaron por a la extraccion que se obtuvo de ellos desde el
ministerio y los datos del 2020 no pueden contarse como fehacientes por la fluctuacion de

pacientes se ve comprometida por la pandemia y las medidas de contingencia tomadas.

Resumiendo lo planteado, es necesaria la implementacion de un centro de prevencion
de enfermedades psicosociales, ya que implican un problema invisible en la poblacion que
llegaria a afectar a todo tipo de personas, dafiandolos no solo fisicamente, sino también
afectando su vida diaria , enfatizando el que es necesario un equipamiento que trate este
problema que puede tener graves secuelas, dado que este tema es de conocimiento mundial,

pero el tratamiento es privado y en relacion de la preferencia de los usuarios.

4.6 Objetivo General

Disefiar un centro que, de tratamientos alternativos y no invasivos para la salud mental,
apoyandose en la naturaleza creando asi un lugar seguro y relajante, para reducir los niveles de

estrés de los usuarios.

4.7 Objetivos Especificos

o Disefiar un centro de forma funcional ramificado en las diferentes areas de tratamiento
y de servicio.

e Generacién de un patio central y espacios exteriores, los cuales son visibles desde el
interior del equipamiento para asi obtener un ambiente relajante.

e Proyeccion de espacios verdes interiores que proporcionan iluminacion natural.

e Jerarquizacion de la entrada principal con espacios verdes semi interiores que también
sirven de espacios de espera 0 sombra natural.

e Creacion de un espacio verde natural en la parte oeste del equipamiento, que sera
utilizado como colchon acustico para la avenida Coldn y espacio de esparcimiento

natural.

18
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5 MARCO CONCEPTUAL

5.1 Salud

La salud es un estado de bienestar fisico, mental y social completo, y no meramente la
ausencia del mal o la enfermedad, por lo tanto, contempla el estado saludable de la persona
desde el punto de la calidad de vida y no simplemente desde la manifestacion de sintomas o el

padecimiento de enfermedades.

De ahi que, estar sano, sentirse sano, no se defina por el hecho de no estar enfermo, sino

contemplando una visién mas amplia que abarca las multiples facetas del desarrollo humano.

5.2 Salud mental

En la psiquiatria se considera que la salud mental “es el estado de equilibrio y adaptacion
activa y suficiente que permite al individuo interactuar con su medio, de manera creativa,
propiciando su crecimiento, bienestar individual y el de su ambiente social cercanoy lejano,
buscando mejorar las condiciones de la vida de la poblacion conforme a sus particularidades”

(Renato & Alarcén, 1982)

5.3 Homeostatico

Relacionado con la homeostasis, que es un estado de equilibrio entre todos los sistemas

del cuerpo. La homeostasis es necesaria para que el cuerpo funcione correctamente.

5.4 El suefio REM

Durante el suefio REM, el cerebro y el organismo se energizan y es cuando se suefia. Se
considera que el suefio REM participa en el proceso de almacenamiento de recuerdos y
aprendizaje y también ayuda a equilibrar el estado de animo, si bien no se entienden bien los

mecanismos exactos. (NINDS, 2012)
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5.5 Enfermedades psicosociales

Segun Cabildo: "por enfermedad psicosocial debe entenderse una alteracion en la
estructura y dinamica de la colectividad que impide la existencia de un ambiente adecuado y
que fomenta a su vez, las tendencias destructivas, el odio, el robo, el homicidio, la miseria, la

desintegracion familiar, la guerra, etc." (CABILDO, 1959)

5.6 Enfermedades Psicosomaticas

Las enfermedades psicosomaticas son un trastorno en el que una persona presenta
sintomas fisicos pero que no pueden ser explicados por una enfermedad fisica (organica). Estos

sintomas provocan gran malestar en diversos ambitos de su vida cotidiana.

5.7 Riesgos psicosociales

Los riesgos psicosociales se derivan de las deficiencias en el disefio, la organizacion y
la gestion del trabajo, asi como de un escaso contexto social del trabajo, y pueden producir
resultados psicoldgicos, fisicos y sociales negativos, como el estrés laboral, el agotamiento o la

depresion. Algunos ejemplos de condiciones de trabajo que entrafian riesgos psicosociales son:
« Cargas de trabajo excesivas.
« Exigencias contradictorias y falta de claridad de las funciones del puesto.

« Falta de participacion en la toma de decisiones que afectan al trabajador y falta de

influencia en el modo en que se lleva a cabo el trabajo.
* Gestion deficiente de los cambios organizativos, inseguridad en el empleo.
« Comunicacion ineficaz, falta de apoyo por parte de la direccion o los compafieros.

« Acoso psicologico y sexual, violencia ejercida por terceros.
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5.8 Estrés

El estrés es un sentimiento de tension fisica o emocional. Puede provenir de cualquier

situacion o pensamiento que lo haga sentir a uno frustrado, furioso o nervioso.

El estrés es la reaccion de su
cuerpo a un desafio o demanda. En
pequefios episodios el estrés puede ser

positivo, como cuando le ayuda a evitar

el peligro o cumplir con una fecha

La causa del estrés La ansiedad es el estrés

limite. Pero cuando el estrés dura T 5
es la presencia de un que continua despues de
“factor estresante” que el factor estresante

mucho tiempo, puede dafiar su salud. ha desparecido

(A.D.A.M., 2020)
FADAM.
5.8.1 Tipos de estrés

El estrés es un sentimiento normal. Hay dos tipos principales de estrés:
5.8.2 Estrés agudo.

Este es estres a corto plazo que desaparece rapidamente. Puede sentirlo cuando presiona
los frenos, pelea con su pareja o esquia en una pendiente. Esto le ayuda a controlar las
situaciones peligrosas. También ocurre cuando hace algo nuevo o emocionante. Todas las
personas sienten estrés agudo en algin momento u otro.

5.8.3 Estrés cronico.

Este es el estrés que dura por un periodo de tiempo prolongado. Usted puede tener estrés

crénico si tiene problemas de dinero, un matrimonio infeliz o problemas en el trabajo. Cualquier

tipo de estrés que continGa por semanas 0 meses es estrés cronico. Puede acostumbrarse tanto

N
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al estrés crénico que no se dé cuenta que es un problema. Si no encuentra maneras de controlar
el estrés, este podria causar afecciones de salud.
5.8.4 Elestrésy su efecto en el cuerpo

Su cuerpo reacciona ante el estrés al liberar hormonas haciendo que su cerebro esté mas
alerta, causar que sus musculos se tensionen y aumentar su pulso. A corto plazo, estas reacciones
son buenas porque pueden ayudarle a manejar la situacion que causa el estrés. Esta es la manera

en que su cuerpo se protege a si mismo.

Cuando tiene estrés cronico, su cuerpo se mantiene alerta incluso cuando no hay peligro.

Con el tiempo, esto le pone en riesgo de problemas de salud, incluyendo:

*  Presion arterial alta.

- Insuficiencia cardiaca.

+ Diabetes.

+  Obesidad.

+ Depresion o ansiedad.

+  Problemas de la piel, como acné o eczema.

* Problemas menstruales.
Si se tiene una enfermedad de salud, el estrés cronico puede hacer que empeore.

5.8.5 Signos de demasiado estrés

El estrés puede causar muchos tipos de sintomas fisicos y emocionales, posiblemente no
se dé cuenta de que estos son ocasionados por el estrés. Aqui hay algunos signos de que el estrés

le puede estar afectando:

« Diarrea o estrefiimiento.
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+  Mala memoria.
+ Dolores y achaques frecuentes.

+ Dolores de cabeza.
- Falta de energia o concentracion.
Problemas sexuales.
+ Cuello o mandibula rigidos.
- Cansancio.
+  Problemas para dormir o dormir demasiado.
+  Malestar de estbmago.
+ Uso de alcohol o drogas para relajarse.
+ Pérdida o aumento de peso.
5.8.6 Causas
Las causas del estrés son diferentes para cada persona, pudiendo tratarse de buenos

desafios y también a causa de los malos. Algunas fuentes comunes de estrés incluyen:

+  Casarse o divorciarse.

«  Empezar un nuevo empleo.

+ La muerte de un cényuge o un familiar cercano.
+ Despido o jubilacion.

+  Tener un bebé.

+  Problemas de dinero.

+  Mudanza.

+  Tener una enfermedad grave.

+  Problemas en el trabajo o en casa.
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5.8.7 Tratamiento psicologico
Que se puede abordar desde el punto de vista corporal, cognitivo y del comportamiento:

-+ Técnicas corporales: Para la reduccion de la actividad fisioldgica: aprender a
reducir la sobre activacion del organismo mediante el control de las reacciones
corporales. Empleando técnicas como la relajacion muscular progresiva, el
control de la respiracion, la relajacion mediante sonidos o la imaginacion.

+  Técnicas cognitivas: Consisten en modificar los pensamientos, sustituyendo los
negativos y exagerados por otros mas positivos y realistas.

+  Técnicas conductuales: Su fin es modificar los comportamientos de la persona
afectada, con el fin de que aprenda a comprender las situaciones de estrés.

+ Medidas higiénico-dietéticas: Como llevar una dieta variada y equilibrada,
dedicar tiempo a las relaciones sociales y al descanso y practicar ejercicio.

+  Tratamiento farmacoldgico: Consiste en la prescripcion de medicamentos
como ansioliticos. que eliminan la ansiedad, antidepresivos que tratan de
suprimir los sintomas fisicos y mentales provocados por el estrés, o somniferos
para facilitar la conciliacion del suefio y el descanso.

5.8.8 Técnicas de autocontrol del estrés:

+ Relajacion: Permite la desactivacion fisioldgica del organismo, al tiempo que
activa areas del cerebro relacionadas con la atencién y la resistencia al estrés.

+  Meditacion y mindfulness: Esta demostrado que la meditacion practicada de

manera regular reduce el cortisol y la actividad del sistema nervioso simpatico.
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+Yoga, tai chi y pilates: Contribuyen a restablecer y mantener el equilibrio fisico
y psicolégico.

+  Musicoterapia: La muasica también puede ser una herramienta frente a las
situaciones de estrés. Mejor de ritmo lento y pausado, sin timbres agudos y sin

gue evoque recuerdos negativos.

Son muchas las técnicas que existen para permitir a cualquier persona a sobrellevar el
estrés, Entre las terapias mas recomendadas, estan:
5.8.9 Aromaterapia:
Es unatécnica oriental muy antigua, cuyo efecto es relajar. Consiste en utilizar aceites de hierbas
y otras plantas aromaticas, que la ser aplicadas en el cuerpo, logren la relajacion o el alivio de
un dolor o trastorno. Estas soluciones se pueden aplicar sobre la piel con un relajante masaje,
inhalar en forma de vapor o del humo generado por velas aromaticas, agregarse en forma de
burbujas o aceites en el agua del bafio o usarse en compresas que se aplican en determinados

lugares del cuerpo.

Esta técnica basa su eficacia en dos mecanismos basicos: el sentido del olfato y la
capacidad absorbente de la piel. Los terapeutas afirman que la inhalacion de determinadas
fragancias hace que el cerebro libere productos quimicos que combaten el estrés y la fatiga.
5.8.10 Respiracion:

El control adecuado de la respiracion es una de las estrategias méas sencillas para hacer
frente a las situaciones de estrés. Tener habitos correctos de respiracion es muy importante
porque aporta al organismo el suficiente oxigeno para el cerebro. El objetivo de las técnicas de
respiracion es facilitar el control voluntario de ésta y automatizarlo para que pueda ser

mantenido en situaciones de estrés.
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5.8.11 Riso terapia:
El buen humor genera mayor productividad y disminuye el estrés. EI humor es un resorte
motivador por excelencia, que ademas de ser una valvula de escape para la tension, propicia la

creatividad y ganas de trabajar.

El  humor debe ser
considerado como un
coadyuvante del bienestar, del
mejoramiento de la organizacion
y de la persona. Conlleva la
solucién de conflictos, resistencia
a la excesiva carga de estrés y

establece una comunidad mas

fluida, y es una excelente
medicina que reduce la tension, ansiedad y depresion.
5.8.12 Masaje
Cuando los masculos se encuentran tensos o han sido sometidos a demasiado esfuerzo acumulan
sustancias de desecho que causan dolor, rigidez, e incluso, espasmos musculares. Al
incrementar la circulacion hacia y desde los masculos, el masaje acelera la eliminacion de estas
sustancias dafiinas logrando que llegue sangre y oxigeno fresco a los tejidos con lo que se aligera
el proceso de recuperacion de lesiones y de numerosas enfermedades.
5.8.13 Musicoterapia

La musica influye sobre el ritmo respiratorio, la presion arterial, las contracciones

estomacales y los niveles hormonales. Los ritmos cardiacos se aceleran o se vuelven mas lentos
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de forma tal que se sincronizan con los ritmos musicales. También se sabe que la musica puede

alterar los ritmos eléctricos del cerebro.

La terapia musical sostiene que lo que uno escucha puede afectar la salud positiva o
negativamente. Los terapeutas musicales utilizan el sonido para ayudar con problemas médicos,
que van desde la enfermedad de Alzheimer hasta el dolor de muelas.

5.8.14 Meditacion
Meditacion es un término general para las muchas maneras de un estado de relajamiento. Hay
muchos tipos de meditacion y de técnicas para relajarse que tienen componentes de la

meditacion. Todos comparten el mismo objetivo de lograr la paz interior.
Las maneras de meditar pueden incluir:

+ Meditacion guiada. A veces se la llama imagenes guiadas o visualizacion, con este
método de meditacion formas iméagenes mentales de lugares o situaciones que te
relajen. Puedes intentar usar tantos sentidos como te sea posible, como olores,
imagenes visuales, sonidos y texturas. Tal vez un guia o maestro te dirija a través
de este proceso.

+ Meditacion con mantra. En este tipo de meditacion, repites en silencio una palabra
0 una frase calmante para evitar pensamientos que te distraigan.

+Meditacion de consciencia plena. Estd basado en la consciencia, o tener una

percepcion agudizada y aceptacion de vivir en el presente.

En este tipo de meditacion, expandes tu percepcion. Te concentras en lo que sientes
durante la meditacion, como el flujo de tu respiracion. Puedes observar tus

pensamientos y emociones, pero los dejas pasar sin juzgarlos
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5.8.15 Mindfulness
La meditacion mindfulness o de insight es una de ellas y se practica en una gran cantidad de

formas.

Durante los ultimos 30 afios, la practica de Mindfulness o Atencién Plena esta
integrandose a la Medicina y Psicologia de Occidente. Es aplicada, estudiada cientificamente y
por ello reconocida como una manera efectiva de reducir el estrés, aumentar la autoconciencia,

reducir los sintomas fisicos y psicolégicos asociados al estrés y mejora el bienestar general.

o Yoga: Realizas una serie de posturas y ejercicios controlados de respiracion para
promover un cuerpo mas flexible y una mente calma. Al realizarlo te ves estimulado a
enfocarte menos en tu dia ocupado y mas en el momento.

o Tai-chi: Esta es una forma suave de las artes marciales chinas. En tai chi haces
una serie de posturas 0 movimientos a tu ritmo y en una manera lenta y llena de gracia
mientras practicas respiracion profunda

o Pilates: Pilates es un método de ejercicio y movimiento fisico disefiado para
estirar, fortalecer y equilibrar el cuerpo. Ha demostrado tener un valor incalculable no s6lo
para las personas que quieren mantener su condicion fisica, sino también como un
importante complemento a la practica deportiva y rehabilitacion fisica de todo tipo.

o Qi gong (CHEE-gong): Esta practica generalmente combina la meditacion, la
relajacion, el movimiento fisico, y ejercicios de respiracion para restaurar y mantener el
equilibrio. Qi gong es parte de la medicina tradicional china.

o Terapia con animales: es una terapia la cual se utiliza en personas que sufren

de un estrés prolongado donde se establece una relacion de convivencia con los animales
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designados y estd comprobado que esto baja los niveles de estrés, y beneficia en la
estabilidad mental de las personas.

o Escalada como terapia: La escalada te obliga a estar concentrado en una Unica
tarea; algo realmente dificil en la sociedad actual entre las presiones, la multitarea y las
distracciones. Consigue que los pacientes cesen por un momento sus pensamientos

negativos y autodestructivos.

5.9 Antecedentes sobre la salud mental.
5.9.1 Nacional.

En Bolivia no existe una politica especifica de salud mental ni leyes particulares
referentes a lamisma; se estima que solo alrededor del 0,2 % del presupuesto de Salud se destina
en el pais a esta area; no se cuenta a la fecha con un Sistema de Vigilancia que recoja
periodicamente informacion para ser analizada y tampoco se cuenta con indicadores de salud

mental dentro del Sistema Nacional de Informacidn en Salud.

El plan elaborado el afio 1999-2000 no se pudo implementar por falta de apoyo y

recursos financieros.

Siguiendo los criterios del instrumento, se identificaron: 39 establecimientos de salud
mental ambulatorios, 12 establecimientos de tratamiento diurno, 1 unidad de hospitalizacion de
base comunitaria y 9 hospitales psiquiatricos. No existe en el pais una Unidad Forense ni

establecimiento residencial especifico para personas con trastornos mentales.

Los principales trastornos tratados son: En consulta ambulatoria, los trastornos del
humor que representan un 17% y en los hospitales psiquiatricos, la esquizofrenia, trastornos

esquizotipicos y trastornos de ideas delirantes que representan un 29%.
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Los usuarios de sexo femenino representan entre el 30 al 50% de la poblacion que acude
a algun establecimiento de salud mental en el pais y la atencién a menores de 18 afios fluctua

entre 3 — 35%, de acuerdo al tipo de establecimiento.

En la formacion de los médicos, enfermeros o de otro personal de salud mental no

médico ni de enfermeria, se dedica solo un 2% del tiempo para tratar el tema de salud mental.

Menos del 7% del personal de atencidn primaria ha recibido por lo menos dos dias de

actualizacion sobre temas de salud mental el altimo afo.

Menos del 20% de los establecimientos de atencion primaria de salud (APS) cuenta con
protocolos de evaluacion y tratamiento para condiciones clave de salud mental (De cuyo manejo
no se hace una supervision o retroalimentacion). Aproximadamente un 12% de los
establecimientos de atencidn primaria que cuentan con médico y un 6% de los que no cuentan
con médico habrian realizado la referencia de algun paciente con trastorno mental a un

establecimiento de nivel més alto de atencion.

Si bien en Bolivia se ha propiciado la interaccion entre la medicina académica y la
tradicional, menos del 5% del recurso humano de los establecimientos refiere haber hablado

sobre salud mental con algun profesional que practica la medicina tradicional.

No existen disposiciones legales en Bolivia para proteger a los usuarios de
discriminacion, para facilitar acceso a vivienda en casos cronicos y graves que lo requieran ni

pensiones para pacientes sin recursos.

Dentro de los establecimientos de salud mental, por cada 100, 000 habitantes existen

1.06 psiquiatras, 0.22 médicos no especializados en psiquiatria, 0.34 enfermeros, 0.46
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psicologos, 0.25 trabajadores sociales, 0.20 terapeutas ocupacionales y 1.43 de otros

profesionales de la salud.

La cantidad de profesionales graduados el ultimo afio en instituciones académicas y

educativas por cada 100,000 habitantes es la siguiente: 0.06 psiquiatras, 4.8 enfermeras, 10.88

médicos generales. No existe ningun enfermero, psicologo, trabajador social, terapeuta
ocupacional u otro personal en salud con por lo menos 1 afio de capacitacion especifica en

atencién de salud mental.

Se han formado pocas asociaciones de familiares y de pacientes por la estigmatizacion
que persiste sobre el paciente psiquiatrico. A estas pocas el gobierno no puede o no ha designado
recursos para apoyar sus iniciativas. Son pocos los establecimientos de salud mental (1-20%)

que han tenido interaccidn con asociaciones de usuarios o familiares.

No hay un organismo de coordinacion para supervisar las campafias de educacion y
concienciacién al publico sobre salud mental; habiendo sido muy pocas las campafias realizadas
y casi todas ligadas a la prevencion de substancias adictivas y/o violencia. EI Ministerio de
Salud auln trabaja para lograr una verdadera coordinacién de acciones a favor de la promocion

de la salud mental y prevencion de trastornos mentales.

En términos de apoyo a la salud del nifio y adolescente, solo 5% de escuelas primarias
y secundarias tienen un profesional de salud mental y entre 1- 20% realizan actividades formales

en la escuela para promover la salud mental y prevenir los trastornos mentales.

El porcentaje de presos con psicosis y retardo mental en las carceles es de menos del

2%.
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Con respecto a la realizacion de actividades educativas de otros sectores en relacion al
tema de salud mental, entre el 1 al 20 % de miembros de la policia y de jueces y abogados han

participado en actividades educativas sobre salud mental en los ultimos cinco afios.

En términos de investigacion, de una muestra de 1406 publicaciones realizadas en los

altimos 5 afios el 10% fueron sobre salud mental, enfocadas a las siguientes areas: estudios

epidemioldgicos en muestras de la comunidad, estudios epidemiologicos en muestras clinicas,
investigaciones de servicios, sobre politicas, programas, financiacion/economia y sobre

intervenciones psicosociales o psicoterapéuticas.

Nuestra situacién, sin embargo, no escapa a la situacion mundial en el tema de salud
mental, donde a pesar de la prevalencia y la carga de los trastornos mentales, una gran
proporcion de personas que sufren estos problemas no recibe tratamiento ni atencion. Una gran
encuesta realizada en varios paises y apoyada por la OMS mostr6 que el 35-50% de los casos
graves en los paises desarrollados y el 76-85% en los paises poco desarrollados no habian
recibido tratamiento alguno en los 12 meses anteriores a la encuesta. Una revision de la
bibliografia a nivel mundial encontr6 que las brechas en materia de tratamiento eran del 32%
para la esquizofrenia, 56% para la depresién y hasta 78% en el caso de los trastornos debidos al

consumo de alcohol.

5.10 Departamental

La salud mental en Tarija se encuentra en segundo plano, la atencion y la importancia
que se le da es menor a la de cualquier otra parte del cuerpo, esto se puede ver en que la Gnica

institucion publica para tratamiento en enfermedades mentales es el INTRAID el cual se
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encuentra en la capital de Tarija Cercado, tomando en cuenta que también toman casos de

algunas provincias de Potosi y Sucre.

Se puede decir que esta no tiene una estimacion exacta, ni una aproximacion de las
personas que sufren enfermedades mentales, ya que la atencion mental es monitoreada y
atendida a base de internacion o consultas voluntarias o derivadas de familiares y conocidos de
los pacientes. Esto conlleva a una inexactitud, ya que varias personas que necesitan de este
servicio no van a una consulta por desinformacion, vergiienza, o miedo a critica social por lo
cual no llegan a tratarse de manera temprana siendo los pacientes atendidos e internados en

estados criticos y mas graves que podrian haber sido tratados tempranamente.

En el departamento se han incrementado los casos de suicidios, esto se debe a la poca
importancia que se les da a las enfermedades mentales por parte de la sociedad y las
instituciones gubernamentales, las enfermedades mentales mas recurrentes en Tarija son la

depresion y la ansiedad

A principios del afio 2016 la responsable de la unidad de prevencion de Instituto de
Tratamiento y Rehabilitacion de Consumo de Alcohol y Sustancias Controladas (INTRAID)
dio a conocer que en la gestion 2015 lograron capacitar a mas de 4.000 personas en prevencion

de sustancias controladas y alcohol.

El pleno de la Camara de Senadores aprobd una Declaracion Camaral en favor del
INTRAID Tarija, que desde su fundacion el 12 de agosto de 1988, tiene el objetivo principal de
atender a personas que presenten dependencia las drogas y otros problemas de salud mental en

ese departamento, a través del tratamiento, la rehabilitacion y la reinsercién social.
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5.11 Vision del Intraid

INTRAID Tarija, tiene la vision de ampliar en forma permanente la cobertura de
atencion especializada a todo el departamento de Tarija, disminuyendo la impronta de la
patologia mental y el consumo de sustancias, a través de la atencion integral a la "Salud Mental”
de la poblacién, con programas de prevencién, promocion de la salud, tratamiento y
rehabilitacién. Asimismo, promueve investigaciones de incidenciay prevalencia de la patologia

derivada del consumo de sustancias, asi como la referida a la enfermedad mental.

5.12 Variables a considerar

Teniendo en cuenta la falta de datos estadisticos de personas que sufren de estrés y las
consecuencias del mismo, se realiz6 una encuesta a 121 personas en la ciudad de Tarija para
tener un muestreo de la poblacion que enfrenta este problema, para asi tener una aproximacion

de los usuarios de este centro de prevencion

Género encuestado

® Mujer
@® Hombre

Gréfico 1

Cabe destacar que el 61,2% son referentes a 74 mujeres y el 38,8% es referido a 47

hombres
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Edad de personas encuestadas

@ Menor a 18 afios
@ 18 a 24 afos

® 25 a 34 afos

@ 35 a 44 aios

@ Mas de 45 afos

Grafico 2

Destacando que menor a 0,08% es referente a 1, 18,2 % es referente a 22 personas,
22,3% es referente a 27 personas, 23,1% es referente a 28 personas y 35,5% es referente a 43

personas.

Personas que muestran niveles de estrés considerando que 1 es un estrés bajo y 10 el

estrés mas alto.
30

22 (18,2 %)

19 (15,7 %
20 (15,7%) 43 (14.9 %)

10 (8.3 %) ,
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Los efectos psicoldgicos que las personas encuestadas pudieron identificar en si mismos

y que llegan a afectarlos en su vida

Sentirse heroico, euféricooi...
Negacion

Ansiedad o miedo
Preocuparse por la segurida. ..
Irritabilidad o ira

Inquietud

Tristeza, mal humor, pena o...
Suenos vividos o angustiantes
Culpa o "culpa del sobrevivi. ..
Sentirse abrumado, indefens...
Sentirse aislado, perdido, sol. ..
Apatia

Sobre identificacion con sobr...
Sentirse incomprendido o no...
Ninguna de las anteriores
Insomnio

Grafico 4

1(0,8 %)

10 (8,3 %)
—12 (9,9 %)

54 (44,6 %)

28 (23,1 %)

51 (42,1 %)
52 (43 %)

63 (52,1 %)
12 (9.9 %)
5(4,1%)

15 (12,4 %)

22 (18,2 %)
15 (12,4 %)

—25 (20,7 %)

-2 (1,7 %)
1(0,8 %)

Los efectos fisicos que el estrés provoca en las personas varian en diferentes sintomas,

pero es evidente que tienen incidencia en dolores fisicos que podrian llegar a tener una mayor

complicacion.

Aumento de la frecuencia ca. ..
Aumento de la presion arterial
Malestar estomacal, nausea. ..
Aumento o disminucion del a...
Sudoracién o escalofrios
Temblores o espasmos mus. ..
Audicion amortiguada

Vision de tanel

Sentirse descoordinado
Dolores de cabeza

Dolor muscular

Vision sensible a la luz

Dolor de espalda baja
Sintiendo un "nudo en la gar...
Se sobresalta facilmente
Fatiga que no mejora con el...
Cambios en el ciclo menstrual
Cambio en el deseo o respu...
Disminucion de la resistenci...
Brote de alergias, asma o art. ..
Pérdida de cabello

Ninguna de las anteriores
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14 (11,6 %)
43 (355 %)
16 (13,2 %)
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Porcentaje de personas gue asistirian a un centro para lograr controlar el estrés y lo que

este puede ocasionar
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Grafico 6

Esta encuesta nos da hincapié en la necesidad de un centro en el cual las personas puedan
utilizar para relajarse y asi evitar las enfermedades que el estrés, también tomando en cuenta
que esto afecta en el trabajo de las personas y en su estilo de vida, ya que las personas cuentan
con la intencion de ir a un centro de estas caracteristicas, pero el cual no existe ni ningin centro

cuenta con estas especificaciones a no ser establecimientos aislados.
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6 MARCO LEGAL

6.1 CONSTITUCION POLITICA
Articulo 18.

l. Todas las personas tienen derecho a la salud.

I. El Estado garantiza la inclusion y el acceso a la salud de todas las personas, sin

exclusion ni discriminacion alguna.

1. El sistema unico de salud serd universal, gratuito, equitativo, intercultural,
intercultural, participativo, con calidad, calidez y control social. El sistema se basa en los
principios de solidaridad, eficiencia y corresponsabilidad y se desarrolla mediante politicas

publicas en todos los niveles de gobierno.

SECCION II

DERECHO A LA SALUD Y A LA SEGURIDAD SOCIAL
Articulo 35.

l. El Estado, en todos sus niveles, protegera el derecho a la salud, promoviendo
politicas publicas orientadas a mejorar la calidad de vida, el bienestar colectivo y el acceso

gratuito de la poblacién a los servicios de salud.

Il. El sistema de salud es Unico e incluye a la medicina tradicional de las naciones

y pueblos indigena originario campesinos.
Articulo 37.
El Estado tiene la obligacion indeclinable de garantizar y sostener el derecho a la salud,

gue se constituye en una funcién supremay primera responsabilidad financiera. Se priorizara la
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promocion de la salud y la prevencion de las enfermedades.
SECCION 111
DERECHO AL TRABAJO Y AL EMPLEO
Articulo 46.
I. Toda persona tiene derecho:

1. Al trabajo digno, con seguridad industrial, higiene y salud ocupacional, sin
discriminacion, y con remuneracion o salario justo, equitativo y satisfactorio, que le asegure

para si y su familia una existencia digna.

6.2 LEYES GUBERNAMENTALES

Ley General del Trabajo, del 8 de diciembre de 1942: Consagra el deber de prevision
por parte del empresario, la proteccién a la salud y vida en el trabajo, la responsabilidad patronal
en los casos de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales y obliga a indemnizar al

trabajador cuando sea victima de un accidente o enfermedad profesional.

Decreto Supremo del 23 de agosto de 1943: Decreto Reglamentario de la Ley General

del Trabajo.

Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar (aprobada por
Decreto Ley n°. 16998, del 2 de agosto de 1979): Se trata de la principal norma del pais en
materia de seguridad y salud ocupacional. En ella se establece la proteccion a las personas y el
medioambiente, se consagra la participacion tripartita, al igual que las obligaciones del

empresario en materia de SST, la organizacion y las politicas a cargo del Ministerio de Trabajo
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y Salud y del Consejo Nacional Tripartito. Esta Ley tiene por objeto preservar, conservar y

mejorar la salud de los individuos en sus ocupaciones.

Decreto Supremo n° 2348, del 18 de enero de 1951, por el que se establece el
Reglamento Bésico de Higiene y Seguridad Industrial. Dispone obligaciones atribuibles a la
gira del empresario en materia de seguridad y salud en el trabajo, si bien sin tanta profundidad

como la Ley anteriormente citada.

Decreto Supremo del 21 de junio de 1997, por el que se aprueba el Reglamento sobre
Bioseguridad, del 21 de junio de 1997: La finalidad de este Reglamento consiste en minimizar
los riesgos y prevenir los impactos ambientales negativos de las actividades susceptibles de
exponer a los trabajadores y poblacion en general frente a los riesgos derivados de los agentes

bioldgicos.

Resolucion Ministerial 496/04, del 3 de mayo de 2004, Reglamento para la
Conformacion de Comités Mixtos de Higiene y seguridad Ocupacional: Este reglamento
tiene por objeto regular los mecanismos, instrumentos y procedimientos con los que deberan
funcionar los Comités Mixtos de Higiene Seguridad Ocupacional y Bienestar, creados para
lograr la plena participacion de empresarios y trabajadores en la solucion de problemas

relacionados con la seguridad y salud laboral.

Cddigo de la Seguridad Social (Ley del 14 de diciembre de 1956): Sefala las
contingencias cubiertas, el régimen de indemnizaciones y pensiones. También establece algunas
obligaciones atribuibles a la figura del empresario en materia de seguridad y salud en el trabajo
como el deber de ofrecer los primeros auxilios y la atencion médica necesaria a los trabajadores

que hayan sufrido un accidente laboral o hayan contraido una enfermedad profesional.
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Decreto Supremo n° 5315, del 30 de septiembre de 1959, por el que se aprueba el

Reglamento del Cadigo de Seguridad Social y desarrollo reglamentario de las prestaciones.

La legislacion boliviana en materia de seguridad y salud ocupacional no incorpora
ningun apartado especifico relativo a las obligaciones del empresario en cuanto a la gestion

preventiva de los riesgos psicosociales.

Dicho esto, el Instituto Boliviano de Normalizacion y Calidad (IBNORCA) ha
incorporado en el pais la vigencia de algunos estandares especificos que versan sobre el
tratamiento y gestion de algunos riesgos de tipo psicosocial, principalmente en relacién a la

carga mental y al disefio de los puestos de trabajo:

. NB/ISO 10075-1:2006, Principios ergondémicos relativos a la carga de trabajo
mental — Parte 1: Términos y definiciones generales (Correspondiente a la norma ISO 10075-

1:1991).

. NB/ISO 10075-2:2006, Principios ergondmicos relativos a la carga de trabajo

mental — Parte 2: Principios de disefio (Correspondiente a la norma ISO 10075- 2:1996).

. NB/ISO 10075-3:2006, Principios ergondmicos relativos a la carga de trabajo
mental — Parte 3: Principios y requisitos referentes a los métodos para la medida y evaluacion

de la carga de trabajo mental (Correspondiente a la norma ISO 10075-3:2004).

. NB/ISO 11064-1:2008 Disefio ergonémico de los centros de control — Parte 1:
Principios para el disefio de los centros de control (Correspondiente a la norma ISO 11064-

1:2000).
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6.3 Conclusiones:

La existencia de leyes o normas referentes a salud mental o a enfermedades
psicosociales pasan desapercibidas, pues, en cuanto a Bolivia y Tarija, a lo largo de los afios se
trazaron planes y programas para establecer normativas o leyes referentes a la salud mental,
pero no llegan a concretarse, por lo cual se pude decir que existe la intension de resolver este

déficit, pero hasta la fecha no se lleg6 a nada aplicable.

7 MARCO REAL

7.1 Analisis de modelos reales
CENTRO DE SALUD MENTAL DE NEPEAN / WOODS BAGOT

KINGSWOOD, AUSTRALIA

* Arquitectos: Woods Bagot
« Area: 7278 m2Area: 7278 m2

» Creacion: 2014

El Centro de Salud Mental "=
Nepean (NMHC) disefiado por Woods
Bagot, es una nueva insercion en el
campus del hospital existente y esta disefiado para responder al aumento en la demanda de

servicios de salud mental como resultado del crecimiento y el envejecimiento de la poblacion.

El NMHC incluye 64 camas de salud mental que prestan servicios de salud mental de
alta dependencia y especializados para personas mayores. La unidad incluird una sala de
hospitalizacion dedicada y nuevas instalaciones para el programa diurno para pacientes

ambulatorios.
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El Centro de Salud Mental
de Nepean es un ejemplo de cémo
la atencion de la salud mental esta
cambiando hacia la creacion de
entornos regenerativos y curativos
para la recuperacion. El disefio de
la unidad proporciona una atencion
médica restaurativa, integrada en la

comunidad local y vinculada al

recinto de salud contiguo.

El exterior de acero duro y vidriado se relaciona con los edificios del hospital
adyacentes, y contrasta con la sensaciéon no institucional de los espacios internos y el patio
interno, donde el enfoque esta en la curacién por disefio y la creacion de un sentido de

humanidad y propiedad

Con un generoso acceso solar,
estos patios internos terapéuticos crean
conectividad visual e involucran a los
usuarios con un tapiz de paisajismo que
cambia con el paso del tiempo,
permitiendo que la regeneracion se vuelva

visiblemente tangible.




Centro De Prevencion De Enfermedades Psicosociales Y Psicosomaticas K\O
CENTRO MEDICO PSICOPEDAGOGICO / COMAS-PONT ARQUITECTOS
VIC, ESPANA

« Arquitectos: Comas-Pont arquitectos
« Area: 1657 m2
* Afio: 2015

En este edificio se agrupan todos los servicios de rehabilitacion para personas con
enfermedades mentales. El centro estd compuesto por la repeticion de un médulo espacial de 6
m de ancho. Un sistema de construcciones econdémicas y energéticamente sostenibles, mas la

escala doméstica y la calidez de los espacios interiores sumados a la relacion entre edificio y

naturaleza, hacen de este un EDIFICIO SALUDABLE.

El edificio se ubica en el exterior de uno de los principales centros de salud de la ciudad,

rodeado por un parque. El programa se desarrolla basicamente en la planta baja para facilitar la
movilidad de los usuarios. El resto de pabellones se desplazan con sus programas especificos a
lo largo de un patio central adaptado a la topografia del terreno original y separados entre si por
jardines y huertas. Los espacios intersticiales entre el acceso y los pabellones perimetrales estan

ocupados por las rampas de conexion.
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La austeridad del uso de un
solo revestimiento para fachadas y
cubiertas contrasta con la aparicion de L
invernaderos en las fachadas sur como : . o B}
sistema bioclimético pasivo y el uso de
la madera como elemento principal en . Bls==l

los espacios interiores.

El edificio cuenta con un
sistema  energético  econdmico,
modular y de alta eficiencia que permite adecuar la demanda energética segun la ocupacion

interior y el clima exterior.

Se propone una cubierta ligera y ventilada sobre una estructura metalica. La seccion de
techo permite ventilar la camara de aire en verano y cerrarla en invierno para conservar el calor

e irradiarlo al interior con unos mecanismos automatizados.

Lo mismo ocurre en la fachada sur donde un porche lineal de 1,5 m de profundidad
realiza la funcion de colchdn térmico gracias al efecto invernadero. Estos espacios cuentan con
un cierre practicable a base de cortinas de PVC que pueden cerrarse en invierno para acumular
calor (introducido en el interior a través del sistema de ventilacion) o abrirse en verano dejando
el porche como elemento de proteccidn solar. La vegetacion de estos espacios es cultivada por

los propios pacientes como parte de la terapia de rehabilitacion

El criterio de sostenibilidad ha sido fundamental en todo el proceso constructivo. La

Certificacion Energética coloca al edificio en la categoria "A", la mas eficiente.
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NAMAN SPA / MIA DESIGN STUDIO

Arquitectos: MIA Design Studio
Area: 1600 m2
Afo: 2015

The Pure Spa es un oasis de
tranquilidad. Quince impresionantes
salas de tratamiento estdn dotadas de

exuberantes jardines al aire libre,

profundas bafieras y camas acolchadas
para dos. El espacio incluye un gimnasio y permite la realizacion de sesiones de gimnasio, de
meditacion y yoga. La planta baja contiene espacios abiertos con relajantes plataformas

rodeadas de estanques de loto y jardines colgantes.

Yestibulo
Cabafia

Gimnhasio

Yoga

Sala de eventos

Salade personal
Casillerofemenino
Jacuzzi

A LR A T

Casillero masculino

—
o

. Despensa

—
—

. Area de champu

—
(3]

. Area de relajacion

Circulacién

Circulacién usuario
. principal

I Circulacién de
personal

1<
(2]
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Biblioteca
Exposicion
Spa estandar
Tratamiento de
spa vip
Despensa

Bafio

Circulacién

Circulacién usuario
principal

Circulacion de
personal

La circulacion esta distribuida apropiadamente, separando circulacién general del

usuario,con la del personal privado. En el segundo nivel los Unicos ingresos son las escaleras

L L]

Materiales

Con un disefio de celosias
colocadas en el exterior. Que
favorece el crecimiento de las plantas
trepadoras, a la vez que crea un filtro
para mantener el edificio fresco y

tamiza la luz natural.
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7.2 Terapias propuestas

-

UNIDAD|AREA|

TERAPIAS

TERAPIAS CORPORALES

USUARIO

NECESIDAD

ACTIVIDAD

TIEMPO DE TRATAMIENTO

ESPACIO ARQUITECTONICO

CANTIDAD

TERAPIAS TOPICAS

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

tratamientos para
curar el estrés

Masaje en la planta de los pies

de 30a 50 min

reflexoterapia

1 ambiente

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

tratamientos para
curarel estrés

masaje corporal con aceites
naturales

entre 1 hora y 90 minutos

aromaterapia

1 ambiente

Persona con estrés,

tratamientos para

. e n N N entre 20 a 90 minutos biomagnetismo 1 ambiente
ansiedad y depresion curar el estrés masaje corporal con imanes
Persona con estrés i ara lar puntos especificos del

. " h p b E entre 20 a 45 minutos acupuntura 1 ambiente
ansiedad y depresion curar el estrés cuerpo
Persona con estrés, tratamientos para tre 30 2 60 minut g . Q .
ansiedad y depresion curar el estrés masaje corporal entre 30a 6O minutos masoterapia ambiente

HIDROTERAPIA

TERAPIAS GRUPALES

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

relajacion y sedacion

La temperatura no suele superar
los 50-702C aunque puede no
parecerlo ya que la humedad
llega al 100%

recomendable 2 sesiones
de 5a 10 minutos

sauna a vapor

1 ambiente

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

relajacion y sedacion

El calor y el ambiente es seco.
La temperatura que puede
Alcanzarse supera los 902C.

recomendable 2 sesiones
de 5a 10 minutos

sauna seca

1 ambiente

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

relajacion y sedacion

ducha localizada sin presion,
temperatura caliente o templada

aplicacion va desde 10 a
15 minutos

ducha babosa

1 ambiente

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

relajacion y sedacion

ducha con agua polifragmentada
caliente o templada

aplicacion entre 4y 5
minutos

ducha de lluvia

1 ambiente

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

relajacion y sedacion

ducha que varia la temperatura,
desde 0°C- 40°Cse aplicade3a 4
metros de distancia

aplicacion es de 15a 20
minutos

ducha escocesa de contraste

1 ambiente

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,

ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

relajacion y sedacion

reducir el estrés
mediante el control
de las propias
reacciones corporales
reducir el estrés
mediante el control
de las propias
reacciones corporales
reducir el estrés
mediante el control
de las propias
reacciones corporales

reducir el estrés
mediante el control
de las propias
reacciones corporales

Tratamientos grupales
para reducir el estrés
y sociabilizar

Tratamientos grupales
para reducir el estrés
y sociabilizar

Tratamientos grupales
para reducir el estrés
y sociabilizar

Tratamientos grupales
para reducir el estrés
y sociabilizar
Tratamientos grupales
para reducir el estrés
y sociabilizar

ducha mixta de ducha babeante
asociado a un masaje superficial
con este método de meditacion
formas imagenes mentales de
lugares o situaciones que te
relajen.

serie de posturas y ejercicios
controlados de respiracion para
promover un cuerpo mas flexible
y una mente calma.

practica sistematica de ejercicios
especificos junto con los
patrones de respiracion

una serie de posturas o
movimientos a tu ritmo y en una
manera lenta y llena de gracia
mientras practicas respiracion
profunda

terapia utilizando musica
difiriendo la aplicacion
dependiendo del paciente

El proceso por el que un grupo de
personas, a través de diferentes
actividades y dinamicas, son
conducidas a un estado /
sentimiento de desinhibicién
para conseguir llegar a reir de

una manera natural

Se trata de trabajar juntos, el
grupo y el terapeuta, para pensar
estrategias conjuntas que
mejoren el bienestar de cada uno
de sus miembros.

laidea es que el animal sea un
“canalizador de emociones”.
escalada bajo techo en un muro
artificial con equipo de
seguridad.

aplicacion va desde 10 a
15 minutos,

entre 20 a 60 minutos

entre 20 a 30 minutos

entre 30 a 60 minutes

entre 5a 20 minutos

entre 20 a 25 minutos

entre 10 a 15 minutos

entre 90 minutos

entre 45 a 60 minutos

entre 15 a 20 minutos

ducha aix

meditacion guiada

Pilates

taichi

musicoterapia

risoterapia

terapia grupal

terapia con animales

escalada

1 ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente
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7.3 Andlisis de la situacién de la ciudad de Tarija
Aspecto geopolitico
La ciudad de Tarija integra la Provincia
Cercado y se encuentra situada en el valle
central del departamento de Tarija. Limita al
norte y oeste con la provincia Méndez, al este
con la Provincia Burdet O'Connor y al sur con

las provincias Avilés y Aniceto Arce.

Aspecto fisico Ty

»»»»»» — () —

_ v - |
Su clima es templado, con una j & RL

temperatura promedio de 20° C, aunque cada e : —
estacion es muy marcada. Durante los inviernos (especialmente durante el mes de julio) la
temperatura suele descender por debajo de los 9° C, llegando a disminuciones térmicas
inusuales para la latitud y altitud (la zona es, en los mapas, "tropical"). Esta caracteristica
climatica, mas su ubicacion geogréafica y altitud favorecen el cultivo de cepas nobles de vid, y

por ende vinos de alta gama, como Tannat, Cabernet sauvignon, Sirah y otras.

Los inviernos suelen tener temperaturas agradables durante el dia y frias durante las
noches; por ejemplo, en 1966, se registrd en esta ciudad una temperatura absoluta de -9,5 °C
(nueve grados y medio bajo cero) y el 20 de julio de 2010 la temperatura bajé a - 9,2 °C,
acompafada por nevadas leves. En el 25 de julio de 2019 se produjo la nevada mas copiosa e
intensa hasta ahora conocida, tomando en cuenta los registros oficiales que rigen desde 1954.5

El clima de Tarija puede ser clasificado como clima semiarido calido
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Aspecto econdmico

La principal actividad econémica del municipio es el turismo, la industria vitivinicola y
la gastronomia, tanto de la region como de carnes asadas a la brasa o a la lefia. Se producen
vinos y singanis de gran calidad para el consumo nacional y la exportacion. La ciudad tiene
también plantas de procesamiento de derivados lacteos, y grandes ganados, industrias
madereras, fabricas de cerdmica roja y envasadoras de frutas. La mayoria de estos productos
tienen mercados dentro y fuera de Bolivia. También el comercio informal que da mas que

cualquier cosa (contrabando).

El area rural del municipio
abarca un area extensa, con micro
regiones en las cuales se desarrolla
una actividad agricola  muy
diversificada. Ademas de cultivos de

vid, tiene cultivos de pepinillo, ajo,

ganado lechero Holstein y granjas avicolas de gran capacidad productiva. Ademas de las labores
agropecuarias, Tarija es sede de habiles artesanos que fabrican sombreros, tejidos y ceramicas.
Tarija tiene una ventajosa ubicacion que orienta su actividad turistica, particularmente con la
Republica Argentina. Su produccidn agropecuaria se ha visto favorecida con la construccion de
la represa San Jacinto, que provee de agua para riego al valle central. San Jacinto también genera

electricidad y es un centro de interés turistico.

a1
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7.4 Analisis de alternativas de terrenos

DESCRIPCION DE VALORACION

IDEAL

BUENO

REGULAR

MALO

O| 01| 00| =

ALTERNATIVA1l

ACCESIBILIDAD AL

ES DE FACIL ACCESIBILIDAD, PERO
SOLO PUEDES ACCEDER

SITIO VEHICULOS LIVIANOS 5
INFRAESTRUCTURA
TODA LA ESTRUCTURA VIAL DE LA
ZONA ESTA ASFALTADA, PERO DE
VIAL UN SOLO SENTIDO 10
PASA UNA GRAN CANTIDAD DE
TRANSPORTE LINEAS DE MICROS Y TAXITRUFIS
POR EL LUGAR
URBANO
10
NO SE PUEDE ACCEDER AL PREDIO
RAPIDA DE MANERA RAPIDA POR QUE
EXISTE MUCHO TRAFICO EN LA
ACCESIBILIDAD ZONA 0
< EL LOTE ESTA UBICADO EN EL
UBICACION BARRIO LA PAMPA SOBRE LA
CALLE INGAVI Y EJERCITO ENTRE
URBANA OCONOR Y BOLIVAR
5
EL TIEMPO DE RECORRIDO ES DE 8
TIEMPO DE MIN DESDE EL HOSPITAL SAN JUAN
DE DIOS
RECORRIDO 5
AREA DEL
4508.34M2
TERRENO
10
LA TOPOGRAFIA DEL TERRENO ES
TOPOGRAFIA PLANO NO PRESENTA PENDIENTES
SOLO SE PUEDES IDENTIFICAR EL
PAISAJE NATURAL PARQUE BOLIVAR COMO EL
ENTORNO NATURAL MAS PRoxIMO | 10
EN LA ZONA PREDOMINA LA
PAISAJE URBANO ARQUITECTURA COLONIAL
TAMBIEN  SE  ENCUENTRAN
EDIFICACIONES
CONTEMPORANEAS 0
SOBRE LA CUADRA LAS UNICAS
VISUALES VISUALES QUE SE PERSIBEN SON
PURAS VIVIENDAS
5
TOTAL 60

(6]
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ALTERNATIVA?

ACCESIBILIDAD AL | ESDEFACIL
ACCESIBILIDAD, PERO

SOLO PUEDES
SITIO ACCEDER VEHICULOS 10

LIVIANOS

TODA LA
INFRAESTRUCTURA ESTRUCTURA VIAL DE

LA ZONA ESTA
VIAL ASFALTADA, LA 10
AVENIDA PRINCIPAL
ES DE DOBLE
SENTIDO

TRANSPORTE PASA UNA GRAN
CANTIDAD DE LINEAS

DE MICROS Y

URBANO TAXITRUFIS POR EL 10
LUGAR

RAPIDA ES DE MUY FACIL
ACCECIBILIDAD Y SIN
TRAFRICO 10

ACCESIBILIDAD
UBICACION EL LOTE ESTA

UBICADO EN EL
BARRIO FLORIA

URBANA SOBRE LA CALLE 10

COLON ENTRE
SUIPACHA'Y 16 DE
JULIO, PROXIMO AL
MERCADO LURDES

TIEMPO DE

El tiempo de recorrido es

de 8 min desde el hospital 10
RECORRIDO san juan de dios

AREADEL 10
8946.71m2
TERRENO
TOPOGRAFIA LA TOPOGRAFIA DEL 10
TERRENO ES PLANO
NO PRESENTA
PENDIENTES

PAISAJE NATURAL | SE PUEDE PERSIVIR
LAEXISTENCIA UNA

VARIEDAD DE 8
VEGETACION A SUS

ALREDEDORES

SOLO SE PUEDES
PAISAJE URBANO IDENTIFICAR EL

PARQUE BOLIVAR 5
COMO EL ENTORNO
NATURAL MAS
PROXIMO

VISUALES SOBRE LA CUADRA
LAS UNICAS
VISUALES QUE SE 5
PERSIBEN SON PURAS
VIVIENDAS

TOTAL 98

a1
N
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ALTERNATIVA3

ES DE FACIL
ACCESIBILIDAD AL ACCESIBILIDAD, PERO 5
SOLO PUEDES ACCEDER
SITIO VEHICULOS LIVIANOS
INFRAESTRUCTURA 5
TODA LA ESTRUCTURA
VIAL DE LA ZONA ESTA
VIAL ASFALTADA, PERO SON
DE UN SOLO SENTIDO
TRANSPORTE 5
PASA UNA GRAN
CANTIDAD DE LINEAS DE
URBANO MICROS Y TAXITRUFIS
POR EL LUGAR
RAPIDA LA ACCESIBILIDAD ES 5

RAPIDA PERO SE
DIFICULTA AL SER

ACCESI BI LI DAD CALLES DE UN SOLO

SENTIDO
BICACI ~ N EL LOTE ESTA UBICADO
UBICACIO EN EL BARRIO EL TEJAR
SOBRE LA CALLE 8
BERNARDO NAVAJAS Y
URBANA ENTRE GUSTAVORUIZY
ANGEL CALAVI
TIEMPO DE
El tiempo de recorrido es de 0
15 min desde el hospital san
RECORRIDO juan de dios
AREA DEL 10
3984.27

TERRENO

TOPOGRAFIA  riiciNoeshianono | 10

PRESENTA PENDIENTES

SOLO SE PUEDES
PAISAJE NATURAL IDENTIFICAR EL PARQUE

BOLIVAR COMO EL
ENTORNO NATURAL MAS 5

PROXIMO

PAISAJE URBANO

EN LA ZONA PREDOMINA
LA ARQUITECTURA 5
COLONIAL TAMBIEN SE
ENCUENTRAN
EDIFICACIONES
CONTEMPORANEAS

SOBRE LA CUADRA LAS
VISUALES UNICAS VISUALES QUE S

SE PERSIBEN SON PURAS
VIVIENDAS

TOTAL 63

CONCLUSIONES: el terreno que se eligio para el emplazamiento del terreno es la segunda
alternativa con una puntuacion de 98 lo que lo convierte N
en un terreno ideal.
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8 INTRODUCCION AL PROCESO DE DISENO

8.1 Analisis de sitio

Ubicacion del terreno

El terreno se encuentra ublcado en el barrio Florida sobre la avenida Colon entre la calle

Suipacha y la calle

Nh *» 16 de Julio, en el

S
?/K\I\ Distrito 8 proximo
% ~ ?

§ , . ‘& % ‘Q\ al mercado Lourdes
©&Y &

a~

9 de la ciudad de

Factores fisicos

8.1.1 Asoleamiento

El asolamiento varia segin la
estacion del afio, asi en verano se alcanzan
un promedio de 8 horas de insolacién por el
dia y en el invierno se reducen 3,5 horas al

dia.
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Las caracteristicas climaticas expuestas condicionan directamente la existencia de poca

vegetacidn para conseguir un buen asoleamiento se recomienda ubicar el proyecto al nor oeste

del terreno.

8.1.2 Clima

En Tarija, los veranos son largos, caliente, mojados y mayormente nublados y los
inviernos son cortos, frescos y mayormente despejados. Durante el transcurso del afo, la
temperatura generalmente varia de 5 °C a 25 °C y rara vez baja a menos de 1 °C o sube a mas

de 29 °C.

Resumen del clima

nublado

E 0% ' bochornoso: 0 %
am | | | | [ I | [T
| 4.3
puntuacion de turismo: 6.5 | | | I
ene. feb. mar. abr. may. jun. jul. ago. sept. oct. nov. dic.

8.1.3 Temperatura
Temperatura maxima es de 39.5 °C (2014)

Temperatura minima es de -9.5 °C (2010)

Temperatura maxima y minima promedio
fresco caliente
40 °C
35 °C
B0 7 feb.
25 °C 24 °C - 15 may. 12 jul.
20 °C
15 -c BN
jo°C
5%¢
0-°c
-5 °C
-10 °C
-15 °C
-20 °C

f =t i 21:2C ) 20 °C S T T PRSS /\Ita
T
i
1

ene. feb. mar. abr. may. jun. jul. ago. sept. oct. nov. dic.
La temperatura mdxima (linea roja) y la temperatura minima (linea azul) promedio diaria con las
bandas de los percentiles 25° a 75°, y 710° a 90°. Las lineas delgadas punteadas son las
temperaturas promedio percibidas correspondientes.

a1
a1
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8.1.4 Precipitacion Pluvial
Maxima de 40.3 mm
Probabilidad diaria de precipitacion
. n mojado seco mojado
Minima de 0.5 mm o
80 %
Las precipitaciones pluviales (lluvias) son 7%
60 %
. . 50 %
bastante intensa se ha determinado una ..

30 %

precipitacion histérica maxima de 760.2 **

10%

Ahara

0 %
° ene. feb. mar. abr. may. jun. Jul. ago. sept. oct nov. dic.

mm.

El porcentaje de dias en los que se observan diferentes tipos de precipitacion, excluidas las

cantidades (nfimas: solo lluvia, solo nieve, mezcla (llovié y nevé el mismo dia).

8.1.5 Humedad

Como referencia se tiene que en el periodo 1962-2018, la -humedad -relativa alcanz6

méaximas absolutas de 60% en invierno y minimas absolutas de 50% - 58% en verano

Niveles de comodidad de la humedad
100 %

90 %

80 %

70 %

60 %

50 % Seco

40 %

30 % comodo

20 %

10 % _ 15 jul. 31 dic.
09 —numedo | Anora 0% 0%

ene. feb. mar. abr. may. jun. jt'Jl. ago. sept. oct. nov. dic.

seco ’ cémodo \ himedo ‘ bochornoso | opresiv |_

13°€ 16 °C 18 °C 214C 24°C

El porcentaje de tiempo pasado en varios niveles de comodidad de humedad, categorizado por el
punto de rocio.

a
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8.1.6 Vientos

La Estacion aeropuerto sefiala la predominancia de vientos de direccion sur en el verano
y de sur-este en el resto del afio, persistiendo esta direccionalidad del viento hasta la fecha, con

una fuerza maxima de 5m/seg. Teniendo como velocidad maxima el afio 2018

8.1.7 Topografia

El terreno presenta una pendiente entre 5a 8 %

PENDIENTE | CATEGORIA | SUPERFICIE(HAS) | (%) EN AREA
0-5 BAJA 1551 18.96%
5-30 MEDIA 4965 60.70%
>30 ALTA 1663 20.33%
TOTAL 8179 100.00%

(6]
g
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El distrito 8 en el que se encuentra el terreno se califica con una pendiente de categoria
media por lo que segin normativa de construccién para equipamientos de salud en Bolivia es

un terreno en condiciones de albergar dicho equipamiento

8.1.8 Vegetacion

En el terreno se pudo observar la existencia de hierbas, churquis, como también en los

bordes del terreno se pudo encontrar lapacho, higueras, etc.

a1
1=
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8.1.9 Entorno urbano
Dentro de los equipamientos basicos que encontramos en un entorno mediato, son
equipamiento comercial, vivienda, los cuales se concentran alrededor del terreno generando una

concentracion y afluencia del usuario local e importancia que determina al proyecto y al sector

de estudio.

A la diagonal del terreno podemos ubicar un mercado distrital.

Dentro del terrenos contamos con una canchita polifuncional ya construida.

al
©
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8.1.10 Accesibilidad

El terreno se encuentra ubicado entre dos vias importantes:
Via primaria: El flujo vehicular en la via principal Av. Coldn es de mayor intensidad

por ser una via rapida de doble sentido, totalmente asfaltada y la calle Suipacha que es de menor

flujo vehicular.

Vias secundarias: Vias de poco flujo vehicular podemos ubicar a la calle 16 de Julio y
la 24 de Julio donde el flujo es de menor intensidad, por ser vias internas. Los tipos de vehiculos
que transitan son privados y publicos. Estas vias en su estado actual se encuentran en prefectas

condiciones

Marco referencial

A
v

Via de primer orden Avenida colon (doble via, dos
sentidos)

Via de segundo orden | Calle Suipacha ( 1 via, doble sentido)

Vias de tercer orden Calle 16 y 24 de julio, ambas doble
sentido

(2]
1=



Centro De Prevencion De Enfermedades Psicosociales Y Psicosomaticas (\O

—

8.1.11 Analisis de servicios basicos

Agua. - La cobertura de agua en la zona llega al 100% de la poblacién y es constante no

sufre cortes

X £ =
"
s Cobertura Agus Potatle:
i I e oo .
’ I Pcecocn ros Ouevas |
Mo
Barrios de Taria.
[*]
R
“ &{%
COBERTURA DEL SERVICIO |
Sistema de Distribucion: Caneria
— Loront: 27K %)
Coberturs Agua Potable
Area con Disponibliidad del Servicio: 2644.3 ha (68.35 %)
Superficie Barrial: 3868.4 ha
¥
0 1m0 so0n 1000 o0 1:45.000
: = -
"= snor's bou oF tacly ond ot LT s
..................
L l INDICADS l
Ref.: SIC Bolivia 1

Gas Domiciliario. - La matriz del gas domiciliario pasa por la avenida principal

RED DE GAS DOMICILIARIO

0 — —
o AR Ry - W T Murn =
PMOT ¥ POU DE LA CIUDAD DE ANt GOBIERNO MUNICIPAL DE LA RED DE GAS DOMICILIARIC
TARDA Y . FROVINGIA CERCAD v LR (<rvons o Tavin + i rrovincia =
= CERCADO

v o 2007 | T
Ref.: SIC Bolivia 2

I.--—.
| 19

(2]
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Energia Eléctrica. - El lote cuenta con energia monofasica y también pasa la red por la

avenida Coldn de la energia trifasica.

3 = 3

SETERENCIAS
W e s G
ercios B Linghat 0n 4385 v
[ Posten mumeraco Pusmco

o [ O
R

| o | o=

Ref.: SIC Bolivia 2

Red De Alcantarillado. - A lado del terreno pasa la red de alcantarillado

e S iy By 7 p iy sy
=
N 2 REFERENCIAS
Pa
@ [ osros
s [ potono urbano Actual

1| Rios y Quetradas
Red de Alcantarillado
Cobertura: 322 Km.

v

E
£ il El
o il s WK « 1:40.000
me - - T b !
o o RED DE ALCANTARILLADO SANITARIO =
PMOT ¥ POU DE LA CIUDAD DE GoﬂiﬁNOWMCIPA DE LA Il o 17
TARIIA Y LA PROVINCIA CERCADO s ‘r == =
¥ LA PROVINCIA CERCADO DICIEMBRE DE 2008 INDICADA

Ref.: SIC Bolivia 4
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8.1.12 Normas de uso de suelo

—
IN\Y

a inundacién, se prohibe la co

biendo elevar la construccién en planta baja 1m sobre el ni

DIRECCION DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

UNIDAD DE PROYECTOS

Ref.: Normas Municipales de Uso de Suelo

Segun las normas del uso de suelo, esta permitido la construccion de centros de salud en

la zona. También cuenta con una mixticidad de usos que es dptima para centros de salud.

(2]
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8.2 Premisas de proyecto urbano

El equipamiento contara con dos accesos.

El acceso principal se ubicara en la Av. Suipacha y un acceso secundario y de

estacionamiento por la calle 16 de junio. Debido a que son las vias mas tranquilas.

AV. COLON CALLE SUIPACHA

4,00 6,50

4,00 2,30 8,49 1,00
11,80

Se implementard una red de ciclovia, que se unird con una ciclovia principal en la

avenida Coldn, que proporcione seguridad y accesibilidad a los usuarios del equipamiento.

(e2]
B
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8.3 Premisas de disefio arquitectonico

8.3.1 Premisas funcionales

e Se definira la circulacion, en circulacion primaria y secundaria para
una mejor eficiencia, la cual se generard en torno a un
patio central.

e Ambeas circulaciones mantendran el ancho minimo de

1.80 m para centros de salud, la circulacién primaria une los

I avminSTRACION
I consutma
[ TERAPIA GRUPAL

[ wioroTERAPIA
T CIRCULACON

sector de forma interna.

\
e El equipamiento se seccionara en 6 sectores,
7 - - - Ve - H\\ o
los cuales estan divididos por las caracteristicas <

generales que tienen en comun.

8.3.2 Premisas ambientales
e En cuanto a lo ambiental se pretende ubicar el equipamiento orientado al nor-este del
terreno, ubicando al patio en el centro para aprovechar el asoleamiento y poder captar la luz y

calidez que nos brinda el sol.

(e2]
(S}
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e Laambientacion en espacios abiertos se realizara —

por medio de un disefio paisajistico, utilizando plantas
y arbustos que proporciones vistas agradables y
confortables.

e La ventilacion se orientara con los
vientos predominantes en el sur. Dentro de la edificaciénx )
se propone una ventilacion cruzada para que los ambientes se
mantengan frescos, asi como espacios abiertos que permitan hacer ingresar el aire a todo el
complejo.

e Tomando en cuenta que el clima en la ciudad es muy agradable se generaran éareas verdes

alrededor del equipamiento.

8.3.3 Premisas morfoldgicas

En cuanto a la morfologia:

e El estilo que se tomara sera el

minimalismo orgéanico, el cual fusiona el
minimalismo con la arquitectura tomando formas simplh“icadas inspiradas en la naturaleza y en
figuras inherentes.

e Con un concepto que involucra las formas naturales y organicas, los colores
monocromaticos y las texturas aportan tranquilidad y emociones positivas para sentirnos
comodos en el entorno que nos rodea.

e Se tomard de base la estructura de las neuronas, las cuales con un ndcleo se van
ramificando y asi cambiando formando ambientes. Los cuales culminaran en la estructura en

base a una forma natural derivado de las hojas.

66
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e Laluztiene una gran importancia, por lo cual los sistemas de aberturas altas y espaciosas

daran apoyo a la estructura, y permitiran diversos tipos de luz en el interior de la edificacion.

8.3.4 Premisas estructurales y tecnoldgicas

e Para estabilizar y rigidizar la estructura se utilizara loza de
cimentacion lo que disminuird cualquier fisura que
podria producirse por algn movimiento de tierra. I

e Para el sistema constructivo se tomara el

bio-concreto por sus nuevas caracteristicas.

Una caracteristica del concreto comun es que al paso del tiempo apareceran en su superficie
microgrietas. El nuevo tipo de concreto creado puede repararse a si mismo al cerrar las
microgrietas y, por lo tanto, protegerse del ingreso de gases y liquidos nocivos que pueden
afectar su durabilidad.

Para preparar bio-concreto, se mezcla el concreto tradicional con cepas de la bacteria Bacillus
Pseudofirmus. A esa mezcla se afiade lactato de calcio, que es lo que las bacterias comen. El
bioconcreto es capaz de sellar las fisuras en un periodo de tres semanas.

A pesar de que su costo puede ser mayor al concreto tradicional, puede ayudar a ahorrar

millones de ddlares en el mantenimiento de estructuras tan variadas como edificios o puentes.

67
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8.3.5 Premisas ambientales-tecnoldgicas-sustentables
CUBIERTA DE LOSA PRENOVA
- Ahorro hasta un 30 % de hormigén
y de un 20% de acero. ¢ Mejor

comportamiento en zona sismica Un

edificio PRENOVADO pesa el 60% de un
edificio tradicional por ello mejora su eficiencia en zona sismica, segun el Ing. Fontan Balestra,
estructuralista del aeropuerto de Armenia AA2000. * Reduccion de CO? Cada 10.000 m?
construidos se ahorran 1.000 m3 de hormigon y 700 m3 de contrapisos., que equivalen a 400
toneladas de didxido de carbono que nosotros dejamos de respirar.

* Esferas y discos de material reciclado.

El material utilizado es un producto de desecho que contamina el ambiente. Lo reciclamos
para producir las esferas y discos, que quedan perdidos dentro de la masa del hormigén.

VENTAIJAS

* Flexibilidad de uso.

* Carpinterias de piso a techo, sin dinteles.

* Ahorro de acero y hormigon.

* Disminucion de emisiones totales de CO?.

* Grandes luces sin vigas e importantes voladizos.

* Reciclaje de mesas de encofrados cada 2 dias.

* Eliminacién de contrapisos, carpetas y cielorrasos.

* Veloz y répido, reduce significativamente los tiempos de construccién.

* Reduccidn del costo de la construccion.
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8.3.6 Energia edlica

l
-2
A S 4

9
|

El aerogenerador de mini edlica E30PRO, esta disefiado para cubrir la demanda
energética de cualquier vivienda habitual, incluso con viento bajo. Su eficiencia de generacién
y disefio nos permite generar energia con muy bajo viento y a su vez soportar de forma eficiente
la generacion de fuertes vientos. Su produccion se sita en mas de 30kwWh/dia, con un viento

entre 8 y 12m/s de media.

Los nuevos disefios de la serie PRO se han realizado atendiendo estrictamente a la
Norma IEC 61400-2, usando técnicas innovadoras como la Dinamica Computacional de
Fluidos. Estas técnicas propias de la industria aeroespacial incrementan la eficiencia en
generacion consiguiendo una disminucion del ruido. Esto junto a la gran robustez del

aerogenerador lo convierten en una maquina profesional y de alto rendimiento.

En una zona buena se puede conseguir entonces que una turbina de 1 kW de potencia

produzca al cabo del dia unos 6-7 kWh.

Por comparar, un frigorifico muy eficiente consume cerca de un 1 kWh en toda una

jornada.
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8.4 Estudio ergonométrico

@

ESPERA CIRCULACION
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Ducha terapéutica.
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Meditacién

15,5 cm
11cm

i

BANCO DE MEDITACION
45 cm

Grosor de la tabla 2,5 cm.

wo 0z
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A: Seat
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Pared falsa para terapia de escalada.
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8.5 Programa cualitativo

TERAPIAS CORPORALES

TERAPIAS GRUPALES

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

Persona con estrés,
ansiedad y depresion

reducir el estres
mediante el control
de las propias

reacciones corporales

reducir el estres
mediante el control
de las propias

reacciones corporales

reducir el estres
mediante el control
de las propias

reacciones corporales

reducir el estres
mediante el control
de las propias

reacciones corporales

Tratamientos grupales

para reducir el estrés
y sociabilizar

Tratamientos grupales

para reducir el estrés
y sociabilizar

Tratamientos grupales

para reducir el estrés
y sociabilizar

Tratamientos grupales

para reducir el estrés
y sociabilizar

Tratamientos grupales

para reducir el estrés
y sociabilizar

con este método de meditacion
formas imagenes mentales de
lugares o situaciones que te
relajen.
serie de posturas y ejercicios
controlados de respiracién para
promover un cuerpo mas flexible
y una mente calma.

practica sistematica de ejercicios
especificos junto con los
patrones de respiracion

una serie de posturas o
movimientos a tu ritmo y en una
manera lenta y llena de gracia
mientras practicas respiracion
profunda

terapia utilizando musica
difiriendo la aplicacién
dependiendo del paciente

El proceso por el que un grupo de
personas, a través de diferentes
actividades y dinamicas, son
conducidas a un estado /
sentimiento de desinhibicion
para conseguir llegar a reir de
una manera natural

Se trata de trabajar juntos, el
grupo y el terapeuta, para pensar
estrategias conjuntas que
mejoren el bienestar de cada uno
de sus miembros.

la idea es que el animal sea un
“canalizador de emociones”.

escalada bajo techo en un muro
artificial con equipo de
seguridad.

Tratamientos grupales

para reducir el estrés
y sociabilizar

cuidado de las plantas que
ayudan a canalizar la ansiedad

entre 20 a 60 minutos

entre 20 a 30 minutos

entre 30 a 60 minutes

entre 5 a 20 minutos

entre 20 a 25 minutoss

entre 10 a 15 minutos

entre 90 minutos

entre 45 a 60 minutos

entre 15 a 20 minutos

entre 45 a 60 minutos

AREA [USUARIO NECESIDAD ACTIVIDAD TIEMPO DE TRATAMIENTO|ESPACIO ARQUITECTONICO CANTIDAD
Persona con estrés, tratamientos para
v iran .' p Masaje en la planta de los pies de 30 a 50 min feflexoterapia 1 ambiente
s y depresion curar el estrés
= |Persona con estrés, tr i para je corporal con aceites R . .
o L ) . . entre 1 hora y 90 minutos aromaterapia 1 ambiente
(o] y depresion curar el estrés n,
= |Persona con estrés, tratamientos para . . . 5 . .
(%] P q A masaje corporal con imanes entre 20 a 90 minutos biomagnetismo 1 ambiente
< y depresion curar el estrés
& |Persona con estrés, i ara I especificos del
&' L _' N p o P entre 20 a 45 minutos acupuntura 1 ambiente
P~ y depresion curar el estrés cuerpo
L | persona con estrés tratamientos para
- s > . masaje corporal entre 30 a 60 minutos masoterapia 1 ambiente
y depresion curar el estrés
La temperatura no suele superar
Persona con estrés, L. ) los 50-702C aunque puede no | recomendable 2 sesiones )
. . relajacion y sedacion ) sauna a vapor 1 ambiente
ansiedad y depresion parecerlo ya que la humedad de 5 a 10 minutos
llega al 100%
. el calor y el ambiente es seco. .
Persona con estrés, . . recomendable 2 sesiones .
< . ) relaj 'y La p ura que puede ) sauna seca 1 ambiente
— |ansiedad y depresion de 5 a 10 minutos
o alcanzarse supera los 90°C.
<
OC | Persona con estrés, ducha localizada sin presion, aplicacién va desde 10 a
w R N relajacion y sedacion , P ,'_. P A ducha babosa 1 ambiente
= |ansiedad y depresion peratura o p 15 minutos
(@]
nQ: P é duch lif d I 4y5
ersona con estrés, ucha con agua polifragmentada | aplicacién entre
= R N relajacion y sedacion . sualp 3 P ) Y ducha de lluvia 1 ambiente
I |ansiedad y depresion caliente o templada minutos
ducha que varia la temperatura,
Persona con estrés, aplicacion es de 15 a 20
. > relajacion y sedacion |desde 0 °C- 40°C se aplicade3a 4 o ) ducha escosesa de contraste 1 ambiente
ansiedad y depresion . 3 minutos
metros de distancia
Persona con estrés, L . ducha mixta de ducha babeante | aplicacién va desde 10 a . .
. ) relajacion y sedacion ) ) . B ducha aix 1 ambiente
ansiedad y depresion asociado a un masaje superficial 15 minutos,

meditacion guiada

pilates

tai-chi

musicoterapia

risoterapia

terapia grupal

terapia con animales

escalada

horticola

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

ambiente

1 ambiente

\‘
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UNIDAD AREA USUARIO NECESIDAD ACTIVIDAD AMBIENTE
personas con estrés, .
) . caminary . .
admonostracion ingresar . estacionamiento
. estacionarse
o personal medico
o ersonas con estrés, . .
o P . . caminar, ingresary |INGRESO PRINCIPAL
o admonostracion ingresar 51
2 . esperar HALL
o personal medico
personas con estrés | informarse adquirir informacion INFORMACION 9.6
ersonas con estrés, . e
P adquisicion de | adquirir fichas para .
personal . . fichaje 9.6
. . fichas atencion
administrativo
personas con estrés,
cobranza de .
personal . cobrar dinero CAJA 9.6
. . dinero
> administrativo
8 personal medico archivo clinico 12.18
a velar la . .
] . . . cuidar y monitorear el
w | guardia de seguridad | seguridad del SEGURIDAD 32.76
o centro
centro
esperar por la ver programas de
personas con estrés P p P . & 3 SALA DE ESPERA 13.15
terapia prevencion del estrés
5 circulacion subir y bajar de un
personas con estrés | . . Escaleras
inmediata nivel a otro
personas con estrés | fisiologicas higiene bafios 21
personas con estrés | diagnostico y |evaluar a los pacientes . .
. L . . trabajo social 12
y medico derivacion a nivel social
personas con estrés | diagnostico y . consultorio
. . tratamiento . 16
y medico derivacion psicoterapeuta
personas con estrés | diagnostico y . consultorio
. . tratamiento L 16
y medico derivacion psiquiatra
personas con estrés | diagnostico y . consultorio
o i o tratamiento X 16
g y psicoterapeuta derivacion psicologo
[l
3 | personas con estrés | diagnostico y . consultorio
«n L L tratamiento . 16
2 y nutricionista derivacion nutricion
S
i evaluar . e
personas con estrés | _ diagnostico fisico para .
fisicamente al ) . enfermeria 36
y enfermera . dar informe al medico
paciente
personas con estrés | resepcionde | vender proporcionar .
. farmacia 9
y farmaceutica receta recetas
L limpieza y deposito de
personal de limpieza ) almacenar . 18.5
deposito consultorio
] . .
o personal medico descanso confraternizar sala de descanso 14
a
= preparase
g personal medico para dar vestirse y prepararse vestidor 8
(e} atencion
2 bafo para personal
& personal medico fisiologicas higiene £ 'p 3
medico

74




Centro De Prevencion De Enfermedades Psicosociales Y Psicosomaticas

ADMINISTRACION

ADMINISTRACION

7
=}
o
>
o
w
»n




Centro De Prevencién De Enfermedades Psicosociales Y Psicosomaticas

CAPITULO VIII
PROYECTO ARQUITECTONICO
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9 PROYECTO ARQUITECTONICO.

9.1 Planos Arquitectdnicos del Proyecto.
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PLANTA BAJA ACOTADA Esc. 1:100
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PLANTA ALTA ACOTADA Esc. 1:100
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CORTE A-A"

CORTE B-B"
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FACHADA POSTERIOR Esc.1:100
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== P & " SISTEMA ESTRUCTURAL APLICADA EN LA SOLUCION ARQUITECTONICA  Esc. 1:100
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INSTALACION ELECTRICA PLANTA ALTA
Esc. 1:100

INSTALACION ELECTRICA PLANTA BAJA Esc. 1:100
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10

PERSPECTIVAS INTERIORES Y EXTERIORES CON AMBIENTACION
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