CAPITULO I. EL PROYECTO

“MEJORAMIENTO DE LA
GESTION DE INFORMACION

EN LA VETERINARIA SAN
NICOLAS,

APLICANDO LAS TIC”



1.1 PRESENTACION DEL PROYECTO
1.1.1. Titulo del Proyecto

Mejoramiento De La Gestion De Informacion En La Veterinaria San Nicolas,
Aplicando Las TIC.

1.1.2. Nombre del Postulante

Jorge Montellano Grimaldo

1.1.3. Teléfono o Celular

71898394

1.1.4. Carreray/o Unidad

Ingenieria Informatica.

1.1.5. Facultad

Ciencias y Tecnologia.

1.1.6 Institucion/Centro Cooperante

Veterinaria San Nicolas

1.1.7. Duracion del Proyecto.

El desarrollo del proyecto tendra una duracion de 12 meses.
1.1.8. Areay/o linea de Investigacion Priorizado.

Sistema de Gestion / Investigacion.



1.2. PERFIL DEL PROYECTO
1.2.1. Introduccion

La Veterinaria San Nicolas ha comenzado a bridar sus servicios clinicos a las mascotas de
Tarija desde el afio 2019 a iniciativa de su propietaria la Lic. Caterine Quisber Blas,
Médico Veterinaria Zootecnista; con el objetivo de brindar una atencion medica de calidad

y confiable para las mascotas de Tarija.

Actualmente la veterinaria cuenta con servicios clinicos como consultas médicas,

vacunaciones, desparasitaciones, cirugias, internaciones, peluqueria y estética entre otros.

La veterinaria también ofrece productos a la venta como: medicamentos, alimentos y

petshop (accesorios).

En el transcurso de estos 3 afios y con la llegada de nuevos clientes a la veterinaria, se ha
visto agobiada por la falta de registros clinicos y como consecuencia, el limitado
seguimiento médico que se le realiza a las mascotas, la calidad de atencién que reciben las
mascotas, ente otros. También mencionar sobre la administracion de los insumos de venta,
la manera en que llevan los registros de ventas no son adecuados, pues muchas veces estos
datos tienden a perderse por ser anotados sin una posterior centralizacion, lo cual dificulta
el control de ventas e inventario y como consecuencia afecta al manejo y supervision

adecuada de egresos e ingresos mensuales.

Asi mismo la veterinaria manifesto que la programacion de las citas médicas o estéticas no
son adecuadas, pues de igual manera estos datos son susceptibles a perderse, teniendo un
interés particular para que exista un recordatorio de citas programadas; tanto como para el

cliente, como para la veterinaria.

Para ello es necesario utilizar tecnologias que vayan directamente a solucionar los

problemas detectados.

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) y principalmente el internet, han
cambiado la forma de comunicarse entre las personas, con un gran impacto en las redes
sociales, aplicaciones como Facebook WhatsApp, TikTok, nos permite enterarnos de las

noticias o0 eventos que pasan en todo el mundo, de manera instantanea.



El objetivo principal del presente proyecto de investigacion aplicada, es utilizar las TIC en
la administracion de la Veterinaria San Nicolas para mejorar los procesos administrativos y
la gestion adecuada de la Informacion en la misma. Para ello se desarrollara un sistema
informatico que gestione los procesos de la veterinaria, ademas de plantear una

capacitacion al personal para el uso 6ptimo del sistema.

1.2.2. Antecedentes

La veterinaria San Nicolas ubicada actualmente en el barrio Morros Blancos, Av. Octavio
Campero, fue fundada el 24 de febrero del 2019 ha iniciativa de la Lic. Caterine Quisber
Blas Meédico Veterinario y Zootecnista, con el objetivo de brindar una atencion médica de

calidad y confiable para la preservacion de la salud de las mascotas de Tarija.

La veterinaria San Nicolds comenzd brindando so6lo servicios médicos: consultas,
vacunaciones, desparasitaciones, internaciones, entre otros; como también el servicio de
Hoteleria (actualmente ya no presta este servicio), todo estos servicios lo realizaba la
propietaria Lic. Caterine Quisbert, luego de 1 afio la propietaria incorpord el area de
Peluqueria y estética canina, el cual beneficié a la clientela, porque el servicio es méas
completo, de igual forma se contratd a personal especializado en dicho sector, para que se

hiciera cargo de la misma.

Actualmente en veterinaria se puede identificar 3 areas en su estructura organizacional las
cuales son: un area médica, un area de peluqueria y estética canina y el area de recepcion y

venta.

La veterinaria cuenta con 2 trabajadores: una Médico Veterinario y Zootecnista (la

propietaria) y el personal de peluqueria y estética canino.

Los servicios que actualmente ofrece la veterinaria son: consulta médica, cirugias,
vacunaciones, desparasitaciones, internaciones, peluqueria estética corte de ufias, entre

otros.

También tiene convenios con otras instituciones, para realizar laboratorios y se derivan

pacientes a cirugias de traumatologias y rayos X entre otros.



En el area de ventas se cuenta con una farmacia de medicamentos para las mascotas, como

también se vende alimentos y petshop (accesorios).

Entre los problemas principales que se identific a la veterinaria San Nicolas, es la falta de
registro clinicos de las mascotas, este proceso es tedioso hacerlo manualmente pues
conlleva tiempo en el uso de material de escritorio, los cuales son susceptibles a la pérdida

de datos y al gasto econémico continuo.

La propietaria indica que a los pacientes delicados se les hace un seguimiento en cuaderno,
pero igualmente buscar un paciente en particular entre muchos que asisten a la veterinaria
es moroso. La falta de estos registros clinicos dificulta al seguimiento médico, afectando
también a la calidad de las atenciones clinicas; por su parte el propietario manifestdé que
tiene, interés en adquirir un sistema informatico, para que lleven los registros de las

mascotas, clientes y atenciones realizadas

En cuanto a la administracion de la veterinaria, la propietaria manifestdo que lleva un
registro de las ventas diarias anotadas en un cuaderno, pero estos no son adecuados; pues
no se encuentra donde se los anotd, complicando el control de ventas e inventario. esto a la
vez afecta a llevar control adecuado de los egresos e ingresos de la veterinaria

mensualmente.

Todos estos acontecimientos afectan a la administracion de la veterinaria, por lo cual la
propietaria indica que para mejorar esta situacioén sugiere usar un sistema de gestion,
porque han sido una gran herramienta para automatizar los procesos rutinarios que realiza

la empresa brindando la confidencialidad e integridad de datos.

Con este proyecto se pretende mejorar las siguientes caracteristicas:
Mejorar la atencion para las mascotas que visitan la clinica
Mejorar la atencion para el cliente

Mejorar la administracion de la Veterinaria

Mejorar el manejo de Informacién en la Veterinaria

Crear registros clinicos para las mascotas, crear una historia clinica

Mejorar los procesos de ventas y el control de inventario

YV V V V V V VY

Mejorar la programacion de citas médicas y estéticas



» Llevar un control adecuado de los ingresos y egresos mensuales de la veterinaria
1.2.3. Justificacion del Proyecto

La idea de este proyecto surge con la necesidad de mejorar las atenciones clinicas que
ofrece la veterinaria San Nicolas, principalmente se quiere resolver el problema de los
registros clinicos; creando una historia clinica para las mascotas que visiten la veterinaria,
de esta manera el médico podra hacer un seguimiento continuo y mas eficiente a las
mascotas que visitan la veterinaria, mejorando la calidad de atencién y control adecuado de

las mascotas.

Otro aspecto fundamental es el de mejorar la gestion de los procesos administrativos de la
veterinaria en general, Ilevando un buen control del inventario de productos, de las ventas

realizadas, como también de las citas programadas.

Con el desarrollo del sistema de informético se pretende contribuir a mejorar la calidad de
las atenciones clinicas y administrativas de la veterinaria San Nicolas, haciendo énfasis en
los principales problemas que afectan la gestion de los procesos que se realizan en la

veterinaria.

1.2.3.1. Justificacion Tecnoldgica

El sistema brindara a la veterinaria una ventaja tecnoldgica con respecto a otras
veterinarias, mejorando las atenciones clinicas, incrementando la capacidad de
organizacion de la veterinaria y ademas proveer informacion valiosa para la toma de
decisiones gracias a los reportes que generara, con informacion clara, sencilla, precisa y
oportuna.

El sistema seré desarrollado bajo tecnologia Web confiable, con mantenimiento, seguridad
y velocidad de respuesta. Cumplira los requerimientos que se mencionan en la norma ERS
IEEE830 (Borja C. , 2013).

1.2.3.2. Justificacion Econdmica

El presente proyecto se justifica econdmicamente por el ahorro de material de escritorio,
como, por ejemplo: hojas de papel, cuadernos, boligrafos; el cual es empleado para el

registro de las mascotas, clientes y ventas en general.



La manipulacion de la informacion manual, se vera reducida gracias a la automatizacién de
la misma, logrando reportes instantaneos que ayuden a la toma de decisiones, reducir el

tiempo y esfuerzo del personal al automatizar procesos rutinarios.
1.2.3.3. Justificacion Social

El presente proyecto es de impacto social, porque es una herramienta que beneficia a todos
los propietarios que llevan a sus mascotas a la veterinaria pues mejorara las atenciones

clinicas y el seguimiento continuo a la salud de sus animales.

1.2.4. Planteamiento del problema

Los procesos administrativos y el manejo de la informacion en la Veterinaria San Nicolas

no son adecuados.
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Anadlisis de Problemas
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La Administracidn General de la Veterinaria

San Nicolds no es adecuada

Mala gestion de los procesos administrativos y manejo
inadecuado de la informacién en la Veterinaria San

Nicolas

El registro de mascotas y
clientes que visitan la
Veterinaria no son
adecuados

Falta de registros clinicos de
las mascotas que visitan la
Veterinaria
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La planificacion de Citas médicas y
estéticas de la Veterinaria no son
adecuadas

Los registros de las ventas y el
control de inventario
productos no son adecuados

Falta de reportes actualizados
de las ventas y del control de
egresos e ingresos de la

Veterinaria

No se cuenta con
un Historial
Clinico para las
mascotas

S

/

Perdida de
Informacion de las
citas programadas

Demora en el registro
de las ventas y a veces
se pierden los datos

Mo existe un control
del inventario

A

La realizacion de

reportes es oresg,

Mo existe notificaciones

para la veterinaria cuando
acerca una cita

pertinentes ni para el cliente ni

58

Figura 1 Analisis de Problemas

Fuente Elaboracién propia




1.2.6. Anadlisis de Objetivos

Mejoramlento en la calidad de las
atenciones clinicas y administrativas de
la veterinaria San Nicolds

Buena Gestién de los Procesos Administrativos,
y manejo adecuado de L Informacion De La
Veterinaria 5an Nicolds

4

’/ \\
Desarrollar un sistema Informitico que Capacitar al personal de |a Veterinaria

facilite y agilice los procesos administrativos San Nicolds para el uso dptimo del
de la Veterinaria San Nicolds software con técnlcas que faciliten su

entendimiento.

e

Se cuenta con
registros de
mascotas y los
clientes adecuados

Se cuenta con reglstros
clinicos de las
atenclones realizadas a
las mascotas (Cada
Mascota cuenta con un
historial Clinicol

Se cuenton con
notificaciones de lag
Citas médicas y
estéticas cuando se
acerca su fecha de
atenclén

Los registros de lns
ventas y el control
de inventario
productos son
adecuados

Seacals con Elaboracion del
reportes actualizados
Manual de Usuario
de las ventes y del
control de egresos e

Talleres de
Capacitacidon para el
uso del Sistema.

Grabacion de Videos
Tutorlales del uso del
Sistema

ingresos de la
Veterinaria

Figura 2 Analisis de Objetivos

Fuente: Elaboracion Propia




1.2.7. Objetivos
1.2.7.1. Objetivo General

Mejorar la Gestion de Informacion en la Veterinaria “San Nicolds”, aplicando las TIC

1.2.7.2. Objetivos Especificos

e Desarrollar un sistema Informatico para la Gestion de Informacion en la Veterinaria

San Nicolés

e Capacitar al personal de la Veterinaria San Nicolas para el uso éptimo del software

con técnicas que faciliten su entendimiento.

1.2.8. Matriz del marco Légico (MML)
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RESUMEN

NARRATIVO DEL | INDICADORES \'\//IEERE)IIIEDI(S:ACIC')N DE SUPUESTOS
PROYECTO
FIN A 1 afio de terminado el proyecto, la|Cuadro comparativo de | La Veterinaria San Nicolas

Mejorar la calidad de las
atenciones clinicas vy
de

veterinaria San Nicolas

administrativas la

percepcion de los clientes que visitan la
veterinaria San Nicolas, en cuanto a las
atenciones clinicas recibidas a sus
mascotas es satisfactoria al menos en un
80% mayor a la percibida en el afio

base (2021).

-A 1 afio de terminado el proyecto, la
del de

Veterinaria San Nicolas, en cuanto a la

percepcion propietario la
administracion general de la veterinaria
es satisfactoria al menos en un 80%

mayor a la percibida en el afio base.

encuestas realizadas en el afio
base y luego de un afio, con
referencia a la percepcion de
los Clientes y al propietario .

mantiene las condiciones
tecnologicas y
administrativas necesarias
para el funcionamiento del

sistema.
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Objetivo General
(Proposito)

Gestidn de la
Informacién en la
Veterinaria “San

Nicolas”, mejorada.

Al finalizar el proyecto, al menos un
60% de los procesos manuales de la

veterinaria, han sido automatizados

Informe de conformidad acerca
de del

proyecto avalado por el gerente

la implementacion

de la Veterinaria San Nicolas

-La

presupuesta anualmente la

Veterinaria

actualizacion y

mantenimiento del sistema

informatico
-La  Veterinaria  hace
utilizacion el  sistema
Informatico

Objetivos  Especificos

(Componentes)

Informatico
de

en la

1.-Sistema

para la Gestion
Informacién
Veterinaria San Nicolas

desarrollado

A los 12 meses de iniciado el proyecto,
ha

informatico

sistema
de

la veterinaria San

se desarrollado  un

para la gestion
informacion en
Nicolas, basado en los requerimientos

expresados bajo la norma IEEE830.

_Documentacion del sistema

completa, avalado por el
Gerente Propietario de la
Veterinaria.

_Informe otorgado por el

gerente de la veterinaria San
Nicolés, que se cumplio el
del

desarrollo sistema de

informatico segun sus

requerimientos.

_Los trabajadores de la
Veterinaria dispuestos uso
formal del sistema.

la

_Se  cuenta

disposicion del personal de

con

la Veterinaria para asistir a
la capacitacion.
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2.-

personal

Capacitacion  al
de

Veterinaria San Nicolas

la

para el uso Optimo del

Sistema Implementada

Al

capacitar el 100% del personal que

finalizar el proyecto, se logra

tendré acceso al sistema.

_Informe del Gerente de la
Veterinaria San Nicolas con
respecto a la capacitacion
realizada a sus trabajadores

_Videos Tutoriales sobre el uso

del Sistema
Actividades Resumen presupuesto Informe  presupuestario del|Los  desembolsos  se
10000 Servicios personales 48,000. - | proyecto, avalado por el|realizan de acuerdo al

C1: Sistema Informaético

para la Gestion de la
Informacioén en la
Veterinaria San Nicolas.
- Inicio

- Elaboracion

- Construccioén

- Transicion
C2.- Capacitacion al
personal del de Ila

Veterinaria San Nicolas
para el uso Optimo del

sistema desarrollado.

20000 Servicios No personales 3000.-
30000 Materiales y Suministros 150.-

Total: Bs. 51,150. -

propietario de la veterinaria

San Nicolas.

cronograma.
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1. Planificacion y
preparacion  de las
jornadas de
Capacitacion.

2. Grabacion de Videos
Tutoriales para el uso del
sistema

3. Elaboracién de un
manual de instalacion y

manual de usuario

Tabla 1 Matriz de Marco Logico
Fuente: Elaboracién propia
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1.2.9. Metodologia de desarrollo del proyecto

La metodologia propuesta por el trabajo esta dividida en tres partes, la primera tiene que
ver con la definicion y planificacion del proyecto en general como el desarrollo del
proyecto; la segunda parte, la metodologia para el componente uno que es el desarrollo del

sistema de informacion y la tercera parte el componente dos, que es la capacitacion.

Para el desarrollo del proyecto la metodologia del Matriz del Marco logico es una
herramienta para facilitar el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion
de proyectos. Su énfasis esta centrado en la orientacion por objetivos, la orientacion hacia
grupos beneficiarios y el facilitar la participacion y la comunicacion entre las partes
interesadas.

Para el componente que es el desarrollo del sistema de informatico se usara la metodologia
RUP (proceso unificado racional), es un proceso para el desarrollo de un proyecto de un
software que define claramente quien, cdbmo, cuando y qué debe hacerse en el proyecto.
Como 3 caracteristicas esenciales esta dirigido por los Casos de Uso: que orientan el
proyecto a la importancia para el usuario y lo que este quiere, esta centrado en la
arquitectura: que relaciona la toma de decisiones que indican cdmo tiene que ser construido
el sistema y en qué orden y es iterativo e incremental: divide el proyecto en mini proyectos
donde los casos de uso y la arquitectura cumplen sus objetivos de manera mas depurada.

El ciclo de vida de RUP

RUP divide el proceso en 4 fases, dentro de las cuales se realizan varias iteraciones en
numero variable segun el proyecto y en las que se hace un mayor o menor hincapié en las
distintas actividades.

Inicio: Se hace un plan de fases, se identifican los principales casos de uso y se identifican
los riesgos. Se define el alcance del proyecto.

Elaboracion: Se hace un plan de proyecto, se completan los casos de uso y se eliminan los
riesgos

Construccién: Se concentra en la elaboracion de un producto totalmente operativo y
eficiente junto con el manual de usuario.

Transicion: Se instala el producto en el cliente y se entrena a los usuarios. Como

consecuencia de esto suelen surgir nuevos requisitos a ser analizados.
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FACE 1: INICIO

Durante la fase de inicio las iteraciones hacen poner mayor énfasis en actividades

modelado del negocio y de requisitos

Modelado del Negocio

En esta fase se enfocara més al funcionamiento del negocio, sobre cémo se manejan

SUS procesos.

Entender la estructura y la dinamica de la organizacion para la cual el sistema sera

desarrollado.

Entender el problema actual en la organizacién objetivo e identificar potenciales

mejoras.

Asegurar que los clientes, usuarios finales y desarrolladores tengan un

entendimiento comun de la organizacion.

Requisitos

Los requisitos definiran lo que se debe cumplir, de modo que los usuarios finales
tienen que comprender y aceptar los requisitos que especifiquemos en el uso y caso
de uso ERS IEEE830.

Establecer y mantener un acuerdo entre clientes sobre lo que el sistema podria

hacer.

Proveer a los desarrolladores un mejor entendimiento de los requisitos del sistema,

definir su &mbito.

Definir una interfaz de usuario para el sistema, enfocado a las necesidades y metas

del usuario.

FASE 2: ELABORACION

En esta fase las interacciones se orientan al desarrollo de la base de la arquitectura, abarcan

mas los flujos de trabajo de requerimientos, modelo de negocios (Refinamiento), analisis

disefio y una parte de implementaciéon a la base de la arquitectura.
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Analisis Disefio
e En esta actividad se especifican los requerimientos y se describen sobre como se

van implementar en el sistema.
e Transformar los requisitos al disefio del sistema.

e Desarrollar una arquitectura para el sistema, adaptar de acuerdo al disefio para que

sea consistente con el entorno de implementacion

FASE 3: CONSTRUCCION

Implementacion

Se implementan las clases y objetos en ficheros fuentes para que al final podamos obtener
un sistema Web. EIl desarrollador decide en qué orden implementar los elementos del
sistema, si encuentra errores de disefio los notifica

Pruebas

Esta actividad es encargada de evaluar la calidad del sistema que estamos desarrollando, no
para aceptar o rechazar el producto al final del proceso de desarrollo, sino que se lo debe
integrar durante todo el ciclo de vida del proyecto. Para el componente dos que es la
capacitacion de sistema se usara metodos y medios de ensefianza-aprendizaje adecuado
para que el usuario use correctamente el sistema con esto se pretende evitar errores y

riesgos en el manejo del sistema y asi poder sacar el maximo beneficio a dicho sistema.
1.2.10. Entregables del proyecto

Como se explicd anteriormente el proyecto sera desarrollado usando la metodologia RUP,
la misma que genera como resultados los “artefactos” que constituyen los entregables de
cada fase.

Estos artefactos son modificados a lo largo del proceso de desarrollo, de manera que al
finalizar el proyecto se obtendréa una versién definitiva y completa de cada uno de ellos. Sin
embargo, el resultado de cada interaccion y los hitos del proyecto estan enfocados a
conseguir un nivel aceptable de estabilidad de los artefactos. Esto sera indicado mas

adelante cuando se presenten los objetivos de cada interaccion.
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Los Artefactos (Entregables) Son los siguientes:

1.

© ©° N o g kDN

N N N S T
o A W N — O

Plan de desarrollo del software.
Vision.

Modelo de Casos de uso del negocio.
Modelo de Casos de Uso.
Especificacion de los Casos de Uso.
Especificaciones adicionales.
Prototipo de Interfaces de Usuario.
Modelo de analisis y disefio.

Modelo de datos.

. Casos de prueba.

. Manual de Usuario e Instalacion.
. Diagrama de Secuencia.

. Diagrama de Clases

. Diagrama Entidad-Relacion

. Diccionario de Datos

1.2.11. Resultados esperados

El Sistema Informatico, en cuando el Area de Clinica, permitira el registro de las mascotas,

de los clientes, de las atenciones clinicas realizadas a las mascotas y se creard una historia

clinica para cada mascota.

El Sistema Informatico en cuando el Area de Ventas, permitira el registro de los
productos de la Veterinaria, el control del stock (inventario) de cada producto,
permitira el registro de las ventas que se realizan diariamente, el sistema también
entregara facturas de las ventas realizadas, y también realizara reportes de las ventas

y de los egresos e ingresos mensuales.

El Sistema Informéatico en cuanto a las citas médicas o estéticas, permitira el
registro de cada cita en un calendario de citas y notificara cuando que se acerque

una cita en particular.
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e En cuando a la Capacitacion del Sistema Informatico, se realizara la capacitacion a
los usuarios del sistema en distintos roles (administrador, médico veterinario,
peluquero canino etc.), los métodos y medios de ensefianza seran mediante el

manual de instalaciéon, manual de usuario.

e En cuento a la capacitacion se grabaran videos Tutoriales indicando como gestionar
cada modulo, para que los usuarios del sistema puedan consultar y aprender todas

las actividades que pueden hacer con el sistema.

1.2.12. Beneficiarios
1.2.12.1 Beneficiarios Directos

Los beneficiarios directos con el desarrollo del proyecto son los trabajadores de la
Veterinaria San Nicolas, los cuales son: el medico veterinaria zootecnista que a su vez es el

gerente de la veterinaria y el personal de peluqueria y estética.

1.2.12.2 Beneficiarios indirectos

Los beneficiarios indirectos serias las mascotas que visitan la Veterinaria San Nicolas con

sus propietarios y los clientes regulares.
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1.2.13. Cronograma de Actividades

NO

FECHA

FECHA

0
N° | ACTIVIDAD DIAS INICIO FINAL IZ. M1 M2 | M3 | M4 | M5| M6 | M7 | M8
1.1 | Levantamiento de informacion 30 1/05/2021 1/06/2021 X X
Determinacion de los requerimientos
segun la norma IEEEE830
1.2 | Analisis y disefio del sistema 30 2/06/2021 27/07/2021 X | X
Modelado del sistema mediante UML
con uso de la metodologia RUP.
1.3 | Construccion del Sistema 120 5/08/2021 10/04/2022 X |X | X |xX |X
Desarrollo de la programacion del
sistema.
1.4 | Pruebas del Sistema 20 10/04/2021 | 10/05/2022 X

Pruebas de caja negra en las funciones
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mas importantes.

1.5 | Diseio 'y Documentacion  de | oo 10/05/2022 | 10/06/2022
(Manuales)

2 | Capacitacion al personal 30 11/06/ 2021 | 11/ 06/ 22

3 | Total Dias 250

Tabla 2 Calendario del Proyecto
Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO II
MARCO TEORICO



2.1. LOS ESTABLECIMIENTOS VETERINARIOS

Actualmente existe un gran ndmero de Veterinarias en Tarija, que realizan diferentes
actividades como la oferta de servicios de salud clinica para las mascotas, la venta de
medicamentos veterinarios, ventas de mascotas entre otros. Pero también existen
Peluquerias Caninas particulas, hospitales veterinarios y tiendas de venta de alimento y

accesorio veterinarios.
SENASAG denomina a estos negocios como “Establecimiento Veterinario”

En ese sentido, definiremos que es un establecimiento Veterinario, segin SENASAG en el
Reglamento General De Sanidad Animal —(REGENSA) en el: Articulo 2.3.1.

Establecimiento veterinario nos define como:

“Son todos aquellos lugares donde personas naturales o juridicas se dediquen al desarrollo
de actividades comerciales y no comerciales que por su naturaleza puedan incidir en la
salud de los animales, como la manipulacion, venta de medicamentos veterinarios,
productos bioldgicos, asi como la oferta de servicios de diagnostico y tratamiento de

enfermedades que puedan afectar a los animales”.

SENASAG también nos indica las empresas o negocios que caen en la denominacion de

“Establecimiento Veterinario” son los siguientes:
1. Hospitales veterinarios
2. Clinicas. Veterinarias
3. Consultorios veterinarios
4. Farmacias veterinarias.
5. Tienda de venta de alimentos balanceados puros/medicados.
6. Tienda de venta de accesorios para mascotas y similares terapéuticos.

7. Establecimiento de venta de mascotas, aves vivas, acuarios, hotel, refugio para

animales, peluquerias, crematorios, funerarias.

8. Establecimiento veterinario rural.
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9. Establecimientos comercializadores de bioldgicos contra enfermedades bajo

programas de control oficial

2.1.1. Funciones De Un Establecimiento Veterinario

Los Establecimientos Veterinarios segin SENASAG tienen el deber de

“Especificar y orientar su organizaciéon y funciones hacia la extension de servicios de
atencion de consultas, tratamientos médico - quirdrgicos, prevencion y control de
enfermedades infecciosas, infecto — contagiosas y parasitarias, diagnostico clinico y
laboratorio, asistencia técnica, tratamientos estéticos y cosméticos, venta de Productos de
Uso Veterinario — PUV’s (productos farmacoldgicos, bioldgicos, alimentos balanceados) y
accesorios medicados para animales, contribuyendo ademas en el control de enfermedades

zoondticas, coadyuvando y dirigiendo su accionar a la proteccion de la salud publica”

2.1.2. Obligaciones de las empresas veterinarias

Entre las obligaciones de las empresas veterinarias del Reglamento General De Sanidad
Animal —(REGENSA) En el Articulo 2.1.11, donde intervendra el sistema VETNICOLAS

son los puntos 9 y 10, los cuales mencionaremos a continuacion:

9. Mantener la informacion fisica y/o digital de las cantidades importadas,

exportadas, distribuidas o comercializadas, asi como las existencias en stock.

10. Mantener la informacion fisica y/o digital de productos de elaboracion nacional
cantidades elaboradas, fabricadas distribuidas o comercializadas, asi como las

existencias en stock.

El sistema VETNICOLAS intervendra estos puntos y brindara informacion de las
existencias de stock de cada producto como asi también de las compras (importaciones)

realizadas a los proveedores.

2.2.3. Responsabilidad técnica y administracion de los establecimientos veterinarios.

En este apartado mencionaremos las responsabilidades técnicas y administrativas de los

establecimientos veterinarios segun SENASAG:
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1. Los hospitales veterinarios, farmacias veterinarias, clinicas, consultorios,
veterinarias rurales, contardn permanentemente con un técnico responsable,
exceptuando los acuarios, hoteles, peluquerias y tienda comercializadora de
mascotas y aves vivas, tienda de venta de alimentos balanceados, que sera segun

cronograma.

2. El asesor técnico debera atender o prestar sus servicios de manera exclusiva y a
tiempo debiendo los propietarios del establecimiento, llevar un registro del mismo,

a manera de garantizar la prestacion de sus servicios.

3. Contar con registros medicos e informes:
a) Libro diario de registro de ingreso o atencion de animales.
b) Historiales clinicos de cada paciente.

c) Libro de intervenciones quirtrgicas realizadas con observaciones

importantes.

d) Libro de defunciones con especificacion de diagndstico de ingreso y

defuncién.
e) Registro de las vacunaciones efectuadas.
f) Registro de uso de antibidticos
4. Archivo de inspecciones o0 visitas.
5. Sistemas computarizados que contengan la informacién arriba mencionada.

6. En caso de cese de funciones el Técnico Responsable tiene la obligacion de
notificar al SENASAG.

Entre las responsabilidades técnicas mencionadas anteriormente vamos a examinar a los

competentes para el sistema VETNICOLAS:

25



Resumidamente compensando el punto 2 de la Responsabilidad técnica, el sistema
VETNICOLAS tendra varios mddulos para poder llevar los registros de las atenciones

realizadas de manera adecuada.

Como también en el punto 3 incisos “a” sobre “Libro diario de registro de ingreso o
atencion de animales”, el sistema VETNICOLAS podra llevar el registro de todas las

mascotas.

En el inciso b sobre “Historiales clinicos de cada paciente”, es uno de los modulos mas
importantes que tendra el sistema VETNICOLAS, se desarrollard un Modulo o varios para
gestionar la Historia clinica de un paciente, este mddulo tendrd los datos del paciente y

todas las atenciones clinicas realizadas a dicho paciente.

En el inciso d sobre “Libro de defunciones con especificacion de diagndstico de ingreso y
defuncion”, el sistema VETNICOLAS llevara un registro de todas las defunciones, pero en
el registro de cada mascota tendrd un campo donde se podrd indicar si la mascota a

fallecido.

En el inciso e sobre “Registro de las vacunaciones efectuadas”, el sistema VETNICOLAS

permitira registrar todas las vacunaciones realizadas a las mascotas.

En el inciso f sobre “Registro de uso de antibidticos”, el sistema permitira los registros de
los productos aplicados a los pacientes, todo esto quedard registrado en sus historias

clinicas.

Para finalizar la seccion del punto 3, las veterinarias llevan estos registros ya sea en
cuadernos, como en sistemas informaticos, resulta una ventaja significativa contar con un
sistema Informaético, puesto que podemos tener estos registros seguros de dafios, ayudan a
todos los miembros del establecimiento médico y al propietario, podemos tenerlos de

forma permanente y en disposicién a cualquier hora.

En el punto 5, sobre “Sistemas computarizados que contengan la informacion arriba
mencionada.”, muchas veterinarias en Tarija ya cuentan con sistemas computarizados
como es el caso de la clinica veterinaria Vida Animal, la clinica veterinaria patitas entre
otros. En este sentido, uno de los componentes del proyecto “MEJORAMIENTO DE LA
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GESTION DE INFORMACION EN LA VETERINARIA “SAN NICOLAS”,
APLICANDO LAS TIC” es realizar un Sistema para la Gestion de la Veterinaria San
Nicolas, a este sistema se le denomino “VETNICOLAS”.

2.2. CLINICA VETERINARIA

Son “Establecimientos destinados a prestar servicios de prevencion, curacion, tratamiento

de enfermedades de animales, realizar cirugias menores y mayores.

La Clinicas Veterinarias son los establecimientos medico mas habituales en la ciudad de
Tarija, segun SENASAG.

La atencion médica directa de los animales es la funcion primordial de las clinicas, puesto
gue cuenta con profesionales en el area de Medicina veterinaria con el objetivo preservar la

salud de las mascotas.

2.2.1. Funciones de las clinicas veterinarias

Ademas de cumplir las funciones de un establecimiento veterinario mencionado
anteriormente, las clinicas veterinarias tienen otras funciones particulares y son las

siguientes:

e Atencion clinica general interna y externa.

e Atencion y tratamientos meédico quirdrgicos rutinarios, mayores y menores, de
emergencia y programados.

e Atencion de tratamientos preventivos y curativos rutinarios y especiales.

e Asesoramiento técnico (sanidad y nutricion animal).

e Disponer de productos de uso veterinario y similar.

2.2.2. Servicios de las Clinicas Veterinarias

Si bien, el principal servicio que brinda una clinica veterinaria, es el de dar tratamiento y
atencion médica a las mascotas, cuentan estos pueden dividirse en varios. Entre los

Servicios mas comunes que podemos encontrar en las Clinicas veterinarias son:
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e Medicina Preventiva
e Consultas

e Vacunaciones

e Desparasitaciones

e Cirugias

e Ecografia

e Radiografias

e Laboratorios

e Andlisis clinicos

e Internaciones

Otro servicio que ofrece la clinica y que se quiere mencionar aparte, son los servicios de
estética o peluqueria, esto radica en el motivo del propietario por mejorar la apariencia de
su mascota, que con los bafios e higiene de su mascota esto se traduce en salud para su

familia.
Entre los principales servicios de este tipo se pueden encontrar:

e Bafos
e Cortes de Pelos de todo tipo
e Corte de Urias (caninos y felinos)

e Entre Otros estética canina y felina

Estos Servicios suelen darse méas a las mascotas de compafiia en especial a los perros. Otra
funcién que se encuentra muy a menudo en una clinica veterinaria es la hospedaje u

hoteleria, esto les brinda muchas facilidades a los duefios para realizar viajes.

A continuacion, detallaremos cada uno de los servicios mencionados, esto nos permitira

relacionar los servicios clinicos con el sistema a realizar.
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Consulta Veterinaria

El objetivo principal de la consulta veterinaria es la deteccion y prevencion de

enfermedades, ademas del control del estado de salud de tu mascota.

En la consulta se revisa los 6rganos principales de la mascota controlando que lleve las
vacunasy las desparasitacionesal dia. Nos cuenta sobre las variaciones en el
comportamiento de animal, temperamento, ansiedad, suefio, etc... Revisamos sus oidos
detenidamente, ya que, a través de ellos podremos detectar posibles infecciones. Controlar
el peso para que la mascota tenga una alimentacién sana y equilibrada.

El veterinario aconsejara sobre su alimentacién y segun las caracteristicas del animal, como

la raza o la edad te aconsejara sobre como desempefiar un cuidado correcto.

Algunos motivos més frecuentes de consulta veterinaria:

e Inapetencia, Vomito

e Dificultades para moverse

e Alergias de la piel

e Infeccion de oido

e Infeccion de la piel

e Crecimiento cutaneo no canceroso
e Malestar estomacal o diarreas

e Artritis

Vacunas Veterinarias

Las veterinarias realizan las vacunaciones de animales domésticos de todo tipo a

continuacioén definiremos que es una vacuna:

“Las vacunas son antigenos preparados para ser usados en la prevencion de enfermedades
causadas, a las aves y al ganado, por bacterias, virus, micoplasmas, hongos, protozoos y

pardsitos o sus toxinas”.
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Se establecen diferentes tipos de vacunas para animales en funcion del tipo de antigeno que

a su vez determina el método de elaboracion.

Hospitalizacion veterinaria o Internamiento

La hospitalizacion veterinaria es un espacio dedicado a la atencién de los especialistas de la
medicina dedicada a los cuidados de los animales en caso de que los animales requieran
atencion médica durante las 24 horas.

Una Hospitalizacion o Internamiento de una Mascota puede ser puede dar por las

siguientes circunstancias:

« Rehabilitacion y reanimacion tras una cirugia.

e Tratamiento de heridas o traumatismos severos.

o Control del dolor postoperatorio.

« Realizacion de pruebas de laboratorio que requieren la presencia continua del animal.

« Control de la evolucion de enfermedades.

e Seguimiento de tratamientos que no serian posibles en casa, como medicamentos

intravenosos, fluidoterapia u oxigenoterapia.

Desparasitacion
La desparasitacion es la eliminacién de los parasitos de un organismo
Antiparasitarios

Segun SEDASAG un antiparasitario es el “Medicamento que se usa para el tratamiento de

infecciones ocasionadas por bacterias o parasitos”.
Peluqueria canina:

En pocas palabras podemos decir que la peluqueria canina es el oficio dedicado a los
cuidados para mejorar la higiene y la apariencia del can, para lo cual se llevan a cabo
diversas tareas como peinar, limpiar, cortar el pelo y cepillar el manto del perro. La
peluqueria canina también incluye otras tareas como el corte de ufias, la limpieza del canal

auditivo y la aplicacion de diversos tratamientos para mejorar el pelaje del perro.
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Grooming

El Grooming es el conjunto de técnicas de peluqueria canina y felina que mantienen el
buen estado del manto de perros y gatos, garantizando su bienestar higiénico y saludable y
dandole un estilo acorde con su raza.

Ademas de garantizar el estado 6ptimo del manto de las mascotas, entre las técnicas del

grooming destacan los empaquetados, tintes, tizas, ceras y otros procedimientos de estética.

Atencion Domicilio

Hoy en dia varias veterinarias en Tarija realizan sus servicios clinicos a domicilio. Esto
resultado una ayuda significativa a clientes que este muy ocupados para acercarse un

establecimiento veterinario

2.2.3. Clasificacion de los pacientes de la veterinaria

Es importante clasificar los pacientes de la veterinaria esto nos servird para poder
categorizarlos en el Sistema VETNICOLAS

Especies

Las especies son las unidades en que categorizamos a todos los seres vivientes, incluido el
ser humano. La especie es el grupo de organismos que pueden reproducirse y producir

descendencia fértil.

Raza

Es un grupo homogéneo, subespecifico, de animales domésticos que poseen caracteristicas
externas definidas e identificables que permiten distinguirlos a simple vista, de otros
grupos definidos de la misma manera en la misma especie; también es un grupo
homogéneo sobre el que, debido a la separacion geografica con otros grupos
fenotipicamente similares, existe un acuerdo general sobre su identidad separada
(TURTON, 1974).
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2.3. Inventario

Un inventario es la clasificacion detallada de los bienes muebles e inmuebles que forman el
caudal comercial de una persona 0 de unaempresa. Los inventarios se realizan en un

periodo determinado de tiempo.

Con el inventario, empresas grandes y chicas llevan un control exhaustivo de mercaderia y
de las ventas que se realizan mientras transcurre el periodo comercial. Al final de este
periodo, la empresa obtiene el balance final y lo compara con el de otros afios para

sacar conclusiones y tomar acciones comerciales segun el resultado.

2.3.1. Caracteristicas y Funciones del Inventario

El inventario se utiliza en las empresas como un sistema de control y registro
de ganancias ya que brinda informacién resumida y concreta sobre las acciones

de compra y venta de bienes o servicios.

A través del inventario se puede conocer el estado actual de la empresa para a partir de

alli tomar decisiones que permitan administrarla y gestionarla de manera rentable.

2.3.2. Control de inventario

El control de inventario es el proceso por el cual una empresa administra las mercancias
gue mantiene en almacén; esto con el objetivo de recopilar informacion de la entrada y

salida de los productos, buscando ademas el ahorro de costos.

Es decir, el control de inventario permite, entre otros fines, llevar el registro de
las existencias de la compafiia. Asi, en base a dichos datos pueden tomarse decisiones, por
ejemplo, para que mantengan en lo posible el menor stock inmovilizado, lo cual implica un

costo de almacenamiento.

2.4. Comprobante

Un comprobante es un documento cuya utilidad es dar prueba de la realizacién de una

transaccion econdmica, entrega de un bien, cobro, compra o gasto entre otros.
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Dentro de los comprobantes como documento, en economia es famoso el comprobante de

pago. Esto es, un documento que acredita que hemos pagado algo.

2.4.1. Tipos de comprobante
Entre los tipos de comprobante méas populares y, por tanto, de mayor uso se encuentran:

Comprobante de pago: Se trata de un tipo de justificante que acredita la realizacion de un
pago. Por ejemplo, para comprar un movil y recoger en tienda quiza nos pidan el

comprobante de pago.

Comprobante fiscal: Dentro de los comprobantes fiscales existen, a su vez, varios tipos.
Este tipo de comprobantes siempre estan relacionados con la fiscalidad y la tributacion. Por
ejemplo, un comprobante fiscal podria ser un documento que demuestre que estamos en un

determinado régimen de tributacion.

Comprobante de ingresos: Es un documento o conjunto de ellos que demuestra el origen
y cantidad de los ingresos. Puede ser de utilidad a la hora de declarar ingresos y pagar
impuestos. Nos pueden pedir un comprobante de ingresos para demostrar que hemos tenido

€s0S ingresos y no mas.

Comprobante de gastos: Al contrario que en el caso anterior, un comprobante
de gastos nos sirve para acreditar transacciones que han supuesto un gasto. En la
declaracién de la renta también son de utilidad ya que algunos gastos son deducibles y

otros no.
Factura

Segun Impuestos Nacionales de Bolivia La factura es un documento comercial donde se

registra la informacion de una transaccion de compra venta de un bien o servicio.

Tipos de Facturas

¢ Manuel
e Per valorada

o Computarizada
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o Oficina Virtual
o Electrdnica

e Por ciclos

2.5. Historia Clinica

“La historia clinica es una de las formas de registro del acto médico, cuyas cuatro
caracteristicas principales se encuentran involucradas en su elaboracion y son:
profesionalidad, ejecucion tipica, objetivo y licitud. La profesionalidad se refiere a que
solamente el profesional de la medicina puede efectuar un acto médico, pues en esencia son
los médicos quienes estan en capacidad de elaborar una buena historia clinica. El objetivo
de ayuda al enfermo se traduce en aquello que se transcribe en la historia. La licitud se
debe a que la misma norma juridica respalda a la historia clinica como documento
indispensable” (Guzman & Arias, 2012, pag. 15)

2.5.1. Historia Clinica Digital:

Una de las ventajas del manejo web del historial clinico y del agendamiento es que el
personal puede acceder a la informacion desde donde se encuentre con el Gnico requisito de
acceso a internet siempre y cuando este cuente con lo permiso necesarios para acceder al
sistema.

Estos enunciados anteriormente descritos nos obligan a brindar una buena calidad de salud
para con las mascotas y un registro exacto y oportuno tanto de diagnostico y tratamiento
como de informacion acerca de cada uno de nuestros clientes, con ello los duefios o
tenedores de las mismas deben acudir al centro de salud animal, La Clinica Veterinaria
“San Nicolas”, tiene diariamente una gran afluencia de clientes que se esmeran en ver
felices y saludables a sus mascotas, esto nos obliga al mejoramiento continuo de nuestros
procesos de control y manejo de historial médico de los pacientes que confian en el
profesionalismo y calidad de desempefio de los profesionales que lideran dicha casa de
salud. Por lo tanto, el sistema creado obtendra varias ventajas competitivas dentro de los
procesos de Agendamiento de citas médicas veterinarias, el manejo de la historia clinica
del paciente generando una excelente calidad de servicio tanto para los pacientes y los

duefios del mismo, de esta forma se podra optimizar tiempo y recursos.
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2.6. Modelado del Software

Para dar solucidn a los problemas de la veterinaria haremos uso de las TIC tecnologias de
la informacion y la comunicacion en definicion las TIC Son tecnologias que utilizan la
informatica, la microelectronica y las telecomunicaciones para crear nuevas formas de
comunicacion a través de herramientas de caracter tecnolégico y comunicacional, esto con

el fin de facilitar la emision, acceso y tratamiento de la informacion.
Basicamente las TIC son las tecnologias que maneja informacion

2.6.1. Ventajas de las TIC

Las tecnologias de la informacion y la comunicacidn cuentan con varias caracteristicas que

han cambiado la forma en como las personas se comunican alrededor del mundo:

Instantaneidad: la velocidad con la que se transfiere la informacién

Inmaterialidad: la informacion se puede trasladar de forma inmediata a cualquier

lugar y a maltiples usuarios.

o Interconexion: la union de diferentes tecnologias que posibilitan la creacion de
nuevas herramientas

o Interactividad: el intercambio de informacion entre usuarios y dispositivos

« Alcance: capacidad de impacto en diferentes areas como la economia, la educacion,
la medicina, el gobierno, etc.

e Innovacién: todo el tiempo estan creciendo y cambiando para crear nuevos medios
de comunicacion

o Diversidad: ejecutan mas de una funcién por lo que sirven para diferentes
propositos

o Automatizacién: cada vez mas las herramientas tienden a automatizar procesos

para mejorar la productividad y los tiempos de ejecucién

2.6.2. Los sistemas Informaticos como partes de las TIC

Sistemas de Gestién

Un sistema de gestion es una herramienta que permite controlar, planificar, organizar y

automatizar las tareas administrativas de una organizacion. Un sistema de gestion analiza
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los rendimientos y los riesgos de una empresa, con el fin de otorgar un ambiente laboral

mas eficiente y sostenible.

APl REST

Una API o interfaz de programacion de aplicaciones es un conjunto de definiciones y
protocolos que se usa para disefiar e integrar el software de aplicaciones. Suele
considerarse como el contrato entre un proveedor de informacion y un usuario, donde se
establece el contenido que se requiere del consumidor (la llamada) y el que necesita el
productor (la respuesta).

Para eso, la API utiliza peticiones HTTP, responsables de las operaciones basicas

necesarias para la manipulacion de datos.

Las principales solicitudes son:
» POST: crea datos en el servidor.
» GET: lectura de datos en el host.
» DELETE: borra la informacién.

» PUT: registro de actualizaciones.

La importancia que tienen las API REST radican en la facilidad de comunicacion con otras
aplicaciones. Las interfaces permiten agregar funcionalidades o informacion a un sitio web

de una manera simple, rapida y segura.

Ventajas de utilizar una APl REST

» Separacion entre el cliente y servidor. Esto es importante para proteger el
almacenamiento de datos, solo se intercambia informaciones sea para recuperar
datos, o para insertar o eliminar nuevos registros.
Puede escalar facilmente, ya que no hay dificultad para vincular recursos.
Cada solicitud se realiza de forma Unica e independiente

Su uso garantiza una mayor visibilidad y credibilidad a la hora de utilizar recursos.

YV V V V

Las peticiones HTTP realizadas en APl REST generalmente devuelven datos en
formato JSON.
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Aplicaciones Web SPA

SPA son las siglas de Single Page Application. Es un tipo de aplicacion web donde todas
las pantallas las muestra en la misma pagina, sin recargar el navegador. Técnicamente, una
SPA es un sitio donde existe un Unico punto de entrada, generalmente el archivo
index.html. En la aplicacion no hay ningun otro archivo HTML al que se pueda acceder de
manera separada y que muestre un contenido o parte de la aplicacion, toda la accién se
produce dentro del mismo index.html.

Aungue solo se tenga una pagina, lo que si se tiene son varias vistas en la misma pagina,
por tanto, se iran intercambiando vistas distintas, produciendo el efecto de varias paginas,

cuando realmente todo es la misma pagina, intercambiando vistas.

Arquitectura Cliente-Servidor

La arquitectura cliente servidor tiene dos partes claramente diferenciadas, por un lado, la
parte del servidor y por otro la parte del cliente o grupo de clientes donde lo habitual es que
un servidor sea una maquina bastante potente con un hardware y software especifico que
actla de deposito de datos y funcione como un sistema gestor de base de datos o
aplicaciones.

En esta arquitectura el cliente suele ser estaciones de trabajo que solicitan varios servicios
al servidor, mientras que un servidor es una maquina que actia como deposito de datos y
funciona como un sistema gestor de base de datos, este se encarga de dar la respuesta

demandada por el cliente.
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CAPITULO I
COMPONENTES



3.1. COMPONENTE 1: SISTEMA INFORMATICO VETNICOLAS
3.1.1. Metodologia rational unified process (RUP)

Es un proceso para el desarrollo de un proyecto de un software que define claramente
quien, cdmo, cuando y qué debe hacerse en el proyecto. Como 3 caracteristicas esenciales
esta dirigido por los Casos de Uso: que orientan el proyecto a la importancia para el usuario
y lo que este quiere, estd centrado en la arquitectura: que Relaciona la toma de decisiones
que indican como tiene que ser construido el sistema y en qué orden, y es iterativo e
incremental: divide el proyecto en mini proyectos donde los casos de uso y la arquitectura

cumplen sus objetivos de manera més depurada.

3.1.1.1. El ciclo de vida de RUP

RUP divide el proceso en 4 fases, dentro de las cuales se realizan varias interacciones en
numero variable segun el proyecto y en las que se hace un mayor o menor hincapié en las

distintas actividades.

Inicio: Se hace un plan de fases, se identifican los principales casos de uso y se identifican
los riesgos. Se define el alcance del proyecto.
Elaboracion: Se hace un plan de proyecto, se completan los casos de uso y se eliminan los

riesgos.

Construccion: Se concentra en la elaboracion de un producto totalmente operativo y
eficiente junto con el manual de usuario.
Transicion: Se instala el producto en el cliente y se entrena a los usuarios. Como

consecuencia de esto suelen surgir nuevos requisitos a ser analizados.

FACE 1: INICIO
Durante la fase de inicio las iteraciones hacen poner mayor énfasis en actividades
modelado del negocio y de requisitos
Modelado del Negocio
e En esta fase se enfocara mas al funcionamiento del negocio, sobre como se manejan

SUS procesos.
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Entender la estructura y la dinamica de la organizacion para la cual el sistema va

ser desarrollado.

Entender el problema actual en la organizacion objetivo e identificar potenciales

mejoras

Asegurar que los clientes, usuarios finales y desarrolladores tengan un

entendimiento comun de la organizacion.

Requisitos

Los requisitos definiran lo que se debe cumplir, de modo que los usuarios finales
tienen que comprender y aceptar los requisitos que especifiqguemos en la que se uso
casos de uso y ERS IEEE830.

Establecer y mantener un acuerdo entre clientes sobre lo que el sistema podria

hacer.

Proveer a los desarrolladores un mejor entendimiento de los requisitos del sistema,

definir su &mbito.

Definir una interfaz de usuario para el sistema, enfocado a las necesidades y metas

del usuario.

FASE 2: ELABORACION

En esta fase las iteraciones se orientan al desarrollo de la base de la arquitectura, abarcan

mas los flujos de trabajo de requerimientos, modelo de negocios (Refinamiento), analisis

disefio y una parte de implementacion a la base de la arquitectura.

Analisis Diserio

En esta actividad se especifican los requerimientos y se describen sobre como se

van implementar en el sistema.
Transformar los requisitos al disefio del sistema.

Desarrollar una arquitectura para el sistema, adaptar de acuerdo al disefio para que

sea consistente con el entorno de implementacion
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FASE 3: CONSTRUCCION

Implementacion

Se implementan las clases y objetos en ficheros fuentes para que al final podamos obtener
un sistema Web. El desarrollador decide en qué orden implementar los elementos del

sistema, si encuentra errores de disefio los notifica.

Pruebas
Esta actividad es encargada de evaluar la calidad del sistema que estamos desarrollando, no
para aceptar o rechazar el producto al final del proceso de desarrollo, sino que se lo debe

integrar durante todo el ciclo de vida del proyecto.

SE— EASES = .

Disciplinas  inception Eaboration | Construction | Transition
Modelamiento del Negocio s :
D—— A:—h__._

Anblisis y Disedo _ il \--§'f€‘\/—\‘.._
Implementacion ; f 2 . -
Pruebas = = ; =
Implantacion : : P =N
Configuracién : $

& Manejo del Cambio

Administracién del Proyecto
Ambiente

3.1.1.2. Herramientas de Construccion

Antes de Nombrar Las Herramientas de Construccion el dejaremos claro 2 términos en el
desarrollo de software que se usa actualmente: el Back-end(servidor) y el Front-

end.(cliente)
Backend

Dentro del desarrollo web, el backend se encarga de todos los procesos necesarios para que
la web funcione de forma correcta. Estos procesos o funciones no son visibles, pero tienen
mucha importancia en el buen funcionamiento de un sitio web. Algunas de estas acciones
que controla el backend son la conexion con la base de datos o la comunicacion con el

servidor de hosting.
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Front-end

Conocido al espafiol y latino como «frontend» y en su traduccion algo asi como frente o
fachada final. Es una especialidad para el desarrollo web, que trabaja la interfaz web y hace

que el usuario pueda interactuar con nuestra web.

Esta orientado a lenguaje de marcas y al lenguaje de programaciéon web de ejecucién en
equipos clientes, sin necesidad de uso de servidores externos. Casi todo lo que ves en la
pantalla cuando accedes a una web es desarrollo frontend, la estructuracion de los
apartados, tamafios, margenes entre estructuras, tipos de letra, colores, adaptacion para
distintas pantallas, los efectos de ratdn, teclado, movimientos, desplazamientos, efectos
visuales. Esto seria la base origen en la que se centra la especialidad frontend, dar formato

a contenidos, desarrollo del aspecto de la web y manipular resultados de datos obtenidos.

A continuacién, nombraremos las herramientas que utilizaremos en el desarrollo del

sistema.
HTML

HTML es un lenguaje de marcado que nos permite indicar la estructura de nuestro

documento mediante etiquetas.
CSS
Css es un lenguaje de estilos que nos permitira realizar los disefios estéticos del sistema.

SASS

e Sass es una extension de CSS
e Sass es un preprocesador CSS
o Sass es completamente compatible con todas las versiones de CSS

o Sass reduce la repeticion de CSS vy, por lo tanto, ahorra tiempo

Porque Se Usurara Sass

Las hojas de estilo son cada vez mas grandes, mas complejas y mas dificiles de mantener.

Aqui es donde un preprocesador CSS puede ayudar.
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Sass le permite usar caracteristicas que no existen en CSS, como variables, reglas anidadas,

mixins, importaciones, herencia, funciones integradas y otras cosas.

Bootstrap 4.7

Bootstrap es un framework CSS de codigo abierto. En la actualidad, es uno de los mas

empleados por los desarrolladores web.

Entre sus ventajas, destaca:

e La posibilidad de crear una pagina web perfectamente adaptable a todo tipo de
dispositivos, desde smartphones a ordenadores de escritorio.

e Una amplia serie de recursos para configurar facilmente los estilos de la pagina

combinando CSS y JavaScript.

e Un kit de herramientas de codigo abierto tremendamente popular con una amplia
variedad de funcionalidades.

e Un kit de herramientas que permite trabajar con la interactividad de la pagina y mejorar

la experiencia de usuario.

JavaScript

(abreviado comunmente JS) es un lenguaje de programacion interpretado, dialecto del
estandar ECMAScript.  Se  define comoorientado a  objetos, basado en

prototipos, imperativo, débilmente tipado y dinamico.
Java

Java es un lenguaje de programacion de proposito general, fuertemente tipado, robusto,
basado en clases y objetos, de nivel medio/alto. Es un lenguaje interpretado, es decir no es
el SO el que ejecuta los programas Java sino una maquina virtual conocida como JVM
(Java Virtual Machine).
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Angular

Angular es un framework opensource desarrollado por Google para facilitar la creacion y
programacion de aplicaciones web de una sola pagina, las webs SPA (Single Page
Application).

El lenguaje principal de programacion de Angular es TypeScript. Un lenguaje que necesita
compilarse a JavaScript para poder ejecutarse.

Angular estd enfocado a modular el cddigo mediante componentes, estos componentes son
altamente reutilizables, lo que permite realizar proyectos mucho mas escalables y de gran

envergadura con mucho menos codigo.
SPRING BOOT

Spring Boot es una herramienta que nace con la finalidad de simplificar aun mas el
desarrollo de aplicaciones basadas en el ya popular framework Spring Core. Spring Boot
busca que el desarrollador solo si centre en el desarrollo de la solucion, olvidandose por
completo de la compleja configuracion que actualmente tiene Spring Core para poder

funcionar.

Spring Boot centra su éxito en las siguientes caracteristicas que lo hacen extremadamente

facil de utilizar:

o Configuracion: Spring Boot cuenta con un complejo modulo que
autoconfiguracidén todos los aspectos de nuestra aplicacion para poder simplemente
ejecutar la aplicacion, sin tener que definir absolutamente nada.

e Resolucion de dependencias: Con Spring Boot solo hay que determinar qué tipo
de proyecto estaremos utilizando y el se encarga de resolver todas las
librerias/dependencias para que la aplicacion funcione.

o Despliegue: Spring Boot se puede ejecutar como una aplicacion Stand-alone, pero
también es posible ejecutar aplicaciones web, ya que es posible desplegar las
aplicaciones mediante un servidor web integrado, como es el caso de Tomcat, Jetty
0 Undertow.

e Metricas: Por defecto, Spring Boot cuenta con servicios que permite consultar el

estado de salud de la aplicacion, permitiendo saber si la aplicacion esta prendida o
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apagada, memoria utilizada y disponible, nlimero y detalle de los Bean’s creado por
la aplicacion, controles para el prendido y apagado, etc.

o Extensible: Spring Boot permite la creacion de complementos, los cuales ayudan a
que la comunidad de Software Libre cree nuevos modulos que faciliten ain més el

desarrollo.

Este es la herramienta donde se programara todo el sistema veterinario en la

arquitectura cliente —servidor spring boot es el servidor de nuestra aplicacién

Con SPRING BOOT se creara los servicios APl REST que seran consumidos por la
aplicacion en Angular, donde proporcionara un alto rendimiento en la ejecucion del

sistema.

MYSQL

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado bajo licencia
dual: Licencia publica general/Licencia comercial por Oracle Corporation y esta
considerada como la base de datos de codigo abierto mas popular del mundo, y una de las
mas populares en general junto a Oracle y Microsoft SQL Server, todo para entornos de

desarrollo web.

MySQL es muy utilizado en aplicaciones web, como Joomla, Wordpress, Drupal o phpBB,
en plataformas (Linux/Windows-Apache-MySQL-PHP/Perl/Python).

MySQL Workbench

MySQL Workbench es una herramienta visual unificada para arquitectos, desarrolladores y
administradores de bases de datos. MySQL Workbench proporciona modelado de datos,
desarrollo SQL y herramientas de administracion integrales para la configuracion del
servidor, administracion de usuarios, respaldo y mucho mas.

Esta herramienta permite a un DBA, desarrollador o arquitecto de datos disefiar, modelar,
generar y administrar bases de datos visualmente. Ofrece herramientas visuales para crear,

ejecutar y optimizar consultas SQL.
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Los desarrolladores y administradores de bases de datos pueden utilizar las herramientas
visuales para configurar servidores, administrar usuarios, realizar copias de seguridad y

recuperacion, inspeccionar datos de auditoria y ver el estado de la base de datos.

Visual Studio Code

Visual Studio Code es un editor de codigo fuente ligero pero potente que se ejecuta en su
escritorio y esta disponible para Windows, macOS y Linux. Viene con soporte incorporado
para JavaScript, TypeScript y Node.js y tiene un rico ecosistema de extensiones para otros
lenguajes (como C ++, C #, Java, Python, PHP, Go) y tiempos de ejecucion (como .NET y
Unity). facilita el trabajo gracias a que permite gestionar los atajos de teclado y refactorizar
el cddigo, es gratuito y de codigo abierto.

Este editor de cddigo ayudara a desarrollar la aplicacion Angular.

3.1.1.3. Herramientas para el control de Version del Sistema

GIT

Git es un software de control de versiones disefiado por Linus Torvalds, pensando en la
eficiencia, la confiabilidad y compatibilidad del mantenimiento de versiones de

aplicaciones cuando estas tienen un gran nimero de archivos de codigo fuente

Su propésito es llevar registro de los cambios en archivos de computadora incluyendo
coordinar el trabajo que varias personas realizan sobre archivos compartidos en un

repositorio de cadigo.

GITHUB

Github es un portal creado para alojar el cddigo de las aplicaciones de cualquier
desarrollador. La plataforma esta creada para que los desarrolladores suban el codigo de
sus aplicaciones y herramientas, y que como usuario no solo puedas descargarte la

aplicacion, sino también entrar a su perfil para leer sobre ella o colaborar con su desarrollo.
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3.1.2. Modelo de casos de uso del sistema

Introduccion

El modelo de Casos de Uso es un modelo del Sistema que contiene actores, casos de uso y
sus relaciones, describe lo que hace el sistema para cada tipo de usuario, es decir cada
forma en que los actores usan el sistema se representa con un caso de uso, los mismos que
son fragmentos de funcionalidad, especifican una secuencia de acciones que el sistema
puede llevar a cabo interactuando con sus actores.

Propdsito

- Comprende la estructura y la dindmica del sistema deseado para la organizacion.

- Identificar posibles mejoras.
Alcance

- Describe los procesos del sistema.
- Identificar y definir los procesos del sistema segun los objetivos de la organizacion.

- Definir un caso de uso para cada proceso del sistema (el diagrama de casos de uso puede

mostrar el contexto y los limites de la Organizacion.

Definicion de Actores
Primarios

e Meédico Veterinario

e Peluquero Canino

e Administrador del Sistema
e Recepcionista

e Auxiliar
Secundarios

e Cliente
e Mascota

e Proveedor
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Meédico Veterinario

Los médicos veterinarios estan encargados de registrar las atenciones médicas realizadas a

las mascotas como asi también programar su proxima cita médica.

También llevaran un control y registro de la hospitalizacion de mascotas y tendra un facil

acceso al historial Clinico de todas las mascotas registradas.
Peluquero Canino

Ademas, la clinica posee peluqueros Caninos que seran los que realicen el trabajo de
mejorar estéticamente a las mascotas, Realizara el registro de todas las atenciones estética
realizadas a las mascotas en el sistema. Tambien Atendera y programa nuevas citas de

estetica.
Recepcionista

Ademas, se posee una secretaria, que es la encargada de almacenar la informacion de la
mascota y del cliente. De realizar los cobros por una venta o por una Atencion clinica a una
mascota. También podr4 programar nuevas citas como asi también del registro de nuevos

productos
Administrador del Sistema

El Administrador del Sistema es la propietaria de la Veterinaria San Nicolas y tendra
acceso a todos los modulos del sistema, unas de sus principales labores son el registro de
usuarios, de los servicios clinicos que ofrece la veterinaria del registro de productos y de

proveedores como asi también el control del inventario y el reabastecimiento del mismo.
Auxiliar

Los auxiliares son los que ayudaran al médico veterinario y peluguero canino en el registro

de las atenciones realizadas a la mascota. Tendra acceso limitado al sistema.
Cliente

Es el Propietario de la mascota, se le entregara la factura o boleta de venta realizada por el

pago de un servicio clinico o la venta de un producto.
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Mascota

Es la mascota es el paciente a ser atendido, se le creara una historia clinica donde se

registraran todas las atenciones médicas y estéticas.

A continuacion, un diagrama donde muestra la generalizacion de los actores del sistema a

usuario.

Generalizacién de los Actores del Sistema

uc Usuarios Del Sistema /

= A

Usuario

Medico Veterinario Peluquero Canino Recepcionista

Administrador Del Sistema

Auxiliar

Figura 3 Generalizacion de los Actores del Sistema

Elaboracién propia

3.1.2.1 Determinacion de los Casos de Uso

Ingresar al Sistema

En este caso de uso, para ingresar al sistema, el usuario tiene que validarse con un Usuario

y una contrasefia.
Gestionar Perfil

En este caso de uso, el usuario podrd cambiar sus datos Personales con los que esta
registrado en el sistema, como también podra cambiar su contrasefia de ingreso al sistema,

su foto de perfil y podré cerrar sesion.
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Gestionar Calendario de Citas

En este caso uso, el sistema mostrard un calendario Anual donde se mostrar todas las citas
programadas y donde el usuario podra programar citas médicas o citas de estética para las

mascotas.
Gestionar Usuarios

En este caso de uso, se podra registrar nuevos usuarios que seran los trabajadores de la

clinica que usaran el sistema. También se les asignaran uno o mas roles a cada usuario.
Gestionar Clientes

En este caso de uso, se registrara los datos mas importantes del cliente también se podra
modificar y eliminar clientes. Si se elimina un Cliente se eliminara sus mascotas del

sistema.
Gestionar Mascotas

En este caso de uso, se mostraran todas las mascotas registradas en el sistema y se podra
registrar nuevas mascotas. Cada mascota contara con una historia Clinica donde el médico

o peluguero canino registran todas las atenciones clinicas realizadas a las mascotas
La Historia Clinica de la mascota es parte del Modulo Gestionar Mascotas

En este caso de uso, se mostrara la historia clinica de la mascota, mostrando los datos de la
mascota, listando las consultas médicas, vacunaciones, desparasitaciones, atenciones
estéticas que fueron registradas de las atenciones realizadas a la mascota, ademas pudiendo

afiadir notas rapidas.

Este Modulo Comprendera las funcionalidades de Gestionar Consulta Médica, Gestionar
Vacunaciones, Gestionar Desparasitaciones, Gestionar Peluqueria y Estética, y las Notas

Rapidas.
Gestionar Servicios Clinicos

En este Caso de uso, se mostraran todos los servicios clinicos registradas en el sistema con

sus precios respectivos, en este modulo el usuario podra gestionar nuevos servicios clinicos
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que ofrece la clinica veterinaria, estos servicios clinicos nos serviran en la facturaciéon de

un servicio clinico realizado
Gestionar Categorias de Servicios Clinicos

En este Caso de Uso, el usuario podréa registrar las categorias de los servicios clinicos, es
importantes categorizar los servicios tanto por area (clinica o peluqueria), como también
por del tipo del servicio clinico (vacunas consultas, etc.), este modulo nos servira en el

registro de las atenciones clinicas realizadas a las mascotas.
Gestionar Consulta medica

En este caso de uso, el usuario se podra realizar el registro de las consultas medicas

realizadas a la mascota.
Gestionar Vacunaciones

En este caso de uso, se podran realizar el registro de las vacunas aplicadas a la mascota en

la historia clinica de la mascota.
Gestionar Desparasitaciones

En este caso de uso, se podran realizar el registro de las desparasitaciones realizadas a la

mascota.
Gestionar Peluqueria y Estética

En este caso de uso, el usuario podra realizar el registro de los servicios estéticos realizados

a la mascota.

Gestionar Notas Rapidas

En este caso de Uso el usuario podra registrar notas en la historia clinica de la mascota.
Gestionar Productos

En este caso de uso, el usuario podra realizar el registro de los productos, para las ventas de

los mismos.
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Gestionar Categorias de Productos

En este caso de uso el usuario podra categorizar los productos en diferentes tipos como

medicamentos, alimentos petshop, etc.
Gestionar Inventario

En este caso de uso, se mostraran el stock (cantidad de existencias) de los productos como
los movimientos realizados de los mismos y también se podra realizar ajustes positivos o

negativos del stock de cada producto
Gestionar Proveedores

En este caso de uso, se podra registrar los datos del proveedor, lo cual nos servira para

reabastecer el inventario de productos.
Gestionar Ventas

En este caso de uso, el usuario podra realizar y registrar todas las ventas de productos o/y
de los servicios clinicos realizados a las mascotas. El sistema podra emitir 2 tipos de

comprobantes Factura y Nota de Venta
Gestionar Compras

En este caso de uso, se podra registrar las compras que se realizaron y se hara el

reabastecimiento del inventario de productos.
Gestionar Dosificaciones

En este caso de uso, se podra registrar las dosificaciones de las facturas, el cual nos servira

para la emisién de las mismos.
Configuraciones Generales

En este caso de uso, se podra modificar los datos generales de la clinica los datos fiscales
de la clinica y el responsable de la misma. También se podra cambiar el logo que aparecera

en los comprobantes.
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Lista de Casos de uso
1. Ingresar al Sistema
2.- Gestionar Perfil
3.- Gestionar Calendario de Citas
4.- Gestionar Usuarios
5.-Gestionar Clientes
6.- Gestionar Mascotas
7.- Gestionar Servicios Clinicos
8.-Gestionar Categorias de Servicios Clinicos
9.- Gestionar Consultas Medicas
10.- Gestionar Vacunaciones
11.- Gestionar Desparasitaciones
12.- Gestionar Peluqueria y Estética
13.- Gestionar Notas Rapidas
14.- Gestionar Productos
15.-Gestionar Categorias de Productos
16.- Gestionar Proveedores
17.- Gestionar Ventas
18- Gestionar Compras
19.- Gestionar Dosificaciones

20.- Configuraciones Generales
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3.1.3. Diagrama de Caso de Uso General del Sistema

ocCasasds Usoded Setawa /




(2508 o2 Uso gl Smma 2 )

Figura 4 Diagrama de Caso de Uso General del Sistema

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.4. Diagramas de Casos de Uso Especificos

3.1.4.1 Caso de Uso Ingresar al Sistema

r—r——g

Q

Administrador
Del Sistema

@) n 0
/\ = /l\ £ al i e o o T T G - Seie et
V::::ue:fle //Vu;uoﬂo
|

Auxiliar

- HazOlvidede tu
- Contrasefia

Figura 5 Diagrama del Caso de Uso: Ingresar al Sistema

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.4.2 Caso de Uso Gestionar Perfil

oc Gasdoar Perfl
Safir del Sistema
. :
Sistema b
A 5
Q
A > Perll & Ver MiPeril
Medico Vetesinario p,
4
Auxifar

Figura 6 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Perfil

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.4.3 Caso de Uso Gestionar Calendario De Citas

- Cohinns Cawadase Dy A3

Recepcionista

Medico Veterimario

Avin ol N\ s

Figura 7 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Calendario de Citas

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.4.4 Caso de Uso Gestionar Usuarios

Usuario

Adeninistrador Del
Sistema

Figura 8 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Usuario

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.4.5 Caso de Uso Gestionar Clientes
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Figura 9 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Clientes

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.4.6 Caso de Uso Gestionar Mascotas

Administrador Del
Sistema
Recepcionists
Medico Veterinario /an
Peluquero Canino
Auniliar

Figura 10 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Mascotas

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.4.7 Caso de Uso Gestionar Servicios Clinicos

U GESTONAr Servidos Chicos )

Listar Serviclos

Clinicos Activos

Listar Serviclos
Clinicos Dados de
Baja

Adiclonar Nuevo
Servicio Clinico

Usuarlo

Modificar Servicio
Clinico

Administrador Del  Medico Veterinario  peluquero Canino
Sistema

Eliminar Serviclo
Clinico

Figura 11 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Servicios Clinicos

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.4.8 Caso de Uso Gestionar Categorias de Servicios Clinicos

xmmumm/

Usuario

Administrador Del
Sistema

Figura 12 Gestionar Categorias de Servicios Clinicos

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.1.4.9 Caso de Uso Gestionar Consultas Medicas
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Figura 13 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Consultas médicas

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.4.10 Caso de Uso Gestionar VVacunaciones

uc Gestionar Vacunacones /

Listar Vacunaciones

Adicionar Nueva
Vacunacion

i e e ettt Modificar Vacunacion
cextend»

Usuario

~
~
N
~
~
~
~
~
~
~

Administrador Del Medico Veterinario Auxiliar .
Sistema

~ . . .
Eliminar Vacunacion

Figura 14 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Vacunaciones

Fuente: Elaboracién Propia
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3.1.4.11 Caso de Uso Gestionar Desparasitaciones

uc Gestionar Desparasitadones /

Listar
Desparasitaciones

Adicionar Nueva
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Figura 15 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Desparasitaciones

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.4.12 Caso de Uso Gestionar Peluqueria y Estética
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Figura 16 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Pelugueria y Estética

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.4.13 Caso de Uso Gestionar Notas Rapidas
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Figura 17 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Notas Rapidas

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.4.14 Caos de Uso Gestionar Productos
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Figura 18 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Productos

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.4.15 Caso de Uso Gestionar Categorias de Productos
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Administrador Del
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Figura 19 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Categorias de Productos

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.4.16 Caso de Uso Gestionar Proveedores
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Figura 20 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Proveedores

Fuente: Elaboracién Propia
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3.1.4.17 Caso de Uso Gestionar Compras
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Figura 21 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Compras

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.4.18 Caso de Uso Gestionar Ventas
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Figura 22 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Ventas

Fuente: Elaboracién Propia
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3.1.4.19 Caso de Uso Gestionar Dosificaciones
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Figura 23 Diagrama de Caso de Uso: Gestionar Dosificaciones

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.4.20 Caso de Uso Configuraciones General
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Adminitrador Del
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Figura 24 Diagrama de Caso de Uso: Configuraciones Generales

Fuente: Elaboracién Propia

75



3.1.5. Especificacion de casos de u

Introduccion

SO

La Especificacion de Casos de Uso es una descripcion detallada de los casos de uso del

sistema.

Propdsito

- Comprender los casos de Uso del Sistema.

- Describir especificamente cada caso de uso

Alcance
- Describir los procesos internos de

- Describir los flujos de cada caso d

los casos de uso.

e uso segun lo establecido por la organizacion.

3.1.5.1 Especificacion del caso de uso Ingresar al Sistema

Caso de Uso: Ingresar al Sistema

Actores: Administrador, Medico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen: En este Caso de Uso, se presenta al usuario la pantalla

“Ingresar al Sistema”, donde el Usuario debe Validarse para
ingresar al Sistema.

Se Valida al Usuario mediante un Usuario y una contrasefia.

Precondicion

Se requiere iniciar el Sistema. mediante un link o URL

Postcondicion

El sistema mostrara la pantalla “Ingresar al Sistema” donde

se mostrara un formulario de validacion

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El usuario ingresa al Login del sistema

mediante un link por el navegador web

El Sistema despliega el Interfaz “Ingresar al

. Sistema”

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Ingresar
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e ;Haz Olvidado tu Contrasefia?

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 3 Especificacion del caso de uso Ingresar al Sistema
Elaboracién propia

Especificacion del Caso de Uso Ingresar

Caso de Uso: Ingresar

Actores: Administrador, Medico Veterinario, Peluquero
canino, Recepcionista y Auxiliar.

Resumen: En este Caso de Uso, al pulsar clic sobre

“Ingresar” el sistema  Validara al Usuario
mediante un Usuario y una contrasefia y mostrara

el menu principal del usuario validado.

Precondicion

Se requiere iniciar el Sistema mediante un link o
URL

Postcondicion

El sistema validara al usuario mediante un Usuario
y una contrasefia en la tabla “datos_validacion” y
luego mostrara el mend principal de usuario

validado.

Fl

ujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El usuario Ingresa sus datos de acceso
al sistema con su usuario y contrasefia
y presiona el botén “INGRESAR”

- El sistema busca los datos en la base de datos en
la tabla “datos validacion” verifica si los datos

ingresados estan registrados en la base de datos.

-Si son correctos:
El sistema consulta en la tabla “Usuarios”, los
datos del usuario validado.

El sistema recupera la Foto de Perfil del usuario
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validado de una carpeta del sistema Ilamada
“Fotos Usuarios”.

El sistema inicia la sesion del usuario validado.

El sistema consulta en la tabla “usu_rol”, los roles
del usuario sesionado

El sistema consulta en la tabla “roles” los datos de
cada rol recuperado

El sistema consulta en la tabla “rol _men”, los
menus asignados a cada Rol recuperado

El sistema consulta en la tabla “menus”, los datos
de cada menu pertenecientes a los roles
recuperados

El sistema consulta en la tabla “submenus”, los
datos de los submenus pertenecientes a cada Menu
El sistema recuperara el logo de la Clinica
Veterinaria de una carpeta del sistema llamada
“Fotos_Clinica”

El sistema despliega el Interfaz “Menu Principal”,
con sus respectivos menus de acuerdo al rol que

tiene el usuario.

El sistema mostrara:
e Los datos del usuario sesionado y su foto de
perfil
o Lallista de roles pertenecientes al usuario
e Los menus y sub menus de acuerdo al Rol
seleccionado

e Ellogo de la clinica veterinaria

- Caso contrario, si el usuario no se valida

correctamente nos mostrara el mensaje “Usuario
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y/o Contrasefia Incorrectos”, en el Interfaz

“Ingresar al Sistema”.

NOTAS IMPORTANTES - CONSIDERACIONES

Nota 1: Los Menls y submenus se mostraran de acuerdo al Rol seleccionado en el

componente “selecct”, en la parte superior izquierda con el nombre de “Rol”.

Nota 2: Los Roles que estaran registrados en la tabla “Roles”, por defecto seran los

siguientes:

e Administrador

e Recepcionista(o)

e Médico Veterinario
e Peluquero Canino

e Auxiliar

Nota 3: Los Menus y Sub Menus de cada Rol, por defecto serén los siguientes:

e Interfaz MenUs y Sub menus del rol Administrador

e Interfaz Menus y Sub menus del rol Recepcionista(o)

e Interfaz MenUs y Sub menus del rol Medido Veterinario
e Interfaz MenUs y Sub menus del rol Peluquero Canino

e Interfaz MenUs y Sub menus del rol Auxiliar

Flujo Alternativo 1.-Si el usuario no se valida correctamente nos
mostrara el mensaje “Usuario y/o Contrasefia

Incorrectos”, en el Interfaz “Ingresar al Sistema”

Excepciones E1l: “Usuario y/o Contrasefia Incorrectos”

Tabla 4 Especificacién del Caso de Uso Ingresar
Elaboracién propia
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Especificacion del caso de uso Has Olvidado tu Contrasefia

Caso de Uso: Has Olvidado tu Contrasefia

Actores: Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen: En este Caso de Uso, al pulsar clic sobre “Has Olvidado tu

Contrasefa”, el sistema mostrara el interfaz “Has Olvidado tu
Contrasena” donde se mostrara un numero de contacto del

administrador del sistema.

Precondicion

tu Contrasena?”

Se requiere que el usuario presiona el enlace “éHas Olvidado

Postcondicion

El sistema mostrara el interfaz “Has Olvidado tu Contrasefia”

con el teléfono de contacto con el administrador del sistema.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El usuario presiona el enlace “;Has

Olvidado tu Contraseiia”

El sistema mostrara el interfaz “Has

Olvidado tu Contrasefia”

El sistema mostrara el teléfono del
administrador del sistema
El usuario presiona el botoén “Cerrar”. El sistema Cerrara el interfaz “Has

Olvidado tu Contrasefia”
El sistema Mostrara el interfaz “Ingresar

al Sistema”

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 5 Especificacién del caso de uso Has Olvidado tu Contrasefia
Elaboracién propia
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3.1.5.2 Especificacion del caso de uso Gestionar Perfil

Caso de uso Gestionar Perfil

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de Uso, el usuario tendré 2 opciones Ver su Perfil

y Salir del Sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre la foto de

perfil del usuario.

Postcondicion

El sistema desplegara el Interfaz Gestionar Perfil

Flujo Principal

Accién del Actor

Accion del Sistema

El usuario pulsa click en su foto de perfil
que se encuentra en la parte superior al

lado derecho del “Interfaz Menu Principal”

El Sistema despliega el “Interfaz Gestionar
Perfil”

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

1. Mi Perfil

2. Cerrar Sesion

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 6 Especificacion del caso de uso Gestionar Perfil
Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Salir del Sistema

Caso de uso Salir del Sistema

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de Uso, al pulsar clic sobre “Cerrar Sesion” se
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cerrara la cesion del usuario sesionado y se saldra del sistema

mostrandose el “Interfaz Ingresar al Sistema”

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre la foto de

perfil del usuario.

Postcondicion

El sistema cerrara la cesion del usuario sesionado y se mostrara

el “Interfaz Ingresar al Sistema”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El usuario pulsa clic en “Cerrar Sesion” El sistema cerrara la sesion del usuario,

Eliminando el TOKEN de acceso

guardado en el navegador

El sistema despliega el “Interfaz Ingresar

al Sistema”

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 7 Especificacidn del caso de uso Salir del Sistema

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Ver Mi Perfil

Caso de uso Ver Mi Perfil

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de Uso, el sistema mostrara los datos personales

del usuario sesionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre la foto de

perfil del usuario.

Postcondicion

El sistema mostrara los datos personales del usuario sesionado,

con su foto de perfil.
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Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El usuario pulsa clic sobre “Perfil”

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos del usuario sesionado
-El tabla

de

sistema consulta en la

“datos_validacion”,  los  datos
validacion del usuario sesionado

-El sistema consulta en la tabla “usu_rol”,
los roles asignados al usuario,

-El sistema consulta en la tabla “roles” los
datos del los roles asignados

-El sistema recupera la foto del usuario
sesionado de una carpeta del sistema
llamada “Fotos de Usuarios

-El sistema despliega el “Interfaz Ver Mi
Perfil”

- El sistema mostrara los datos detallados

del usuario sesionado

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

1. Perfil del Usuario
2. Modificar Perfil

3. Modificar Contrasefia

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 8 Especificacién del caso de uso Ver Mi Perfil
Elaboracién propia
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Especificacion del caso de uso Modificar Contrasefia

Caso de uso Modificar Contrasefia

Actores Administrador, Medico Veterinario, Peluquero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de Uso, el usuario podra actualizar su contrasefia

actual.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre la foto de perfil
del usuario sesionado, pulsar clic en “Perfil” y pulsar clic en

“Modificar Contrasenia”.

Postcondicion

El sistema actualizara la contrasefia del usuario sesionado en la

tabla “datos_validacion”.

Flujo Principal

Accidn del Actor Accion del Sistema

El usuario presiona el boton “Modificar | EI sistema despliega el “Interfaz de

Contrasena”

Modificar Contraseiia”

-El usuario completa el formulario -El sistema valida campos del formulario

-El usuario pulsa click en “Actualizar | -El sistema valida la contrasefia actual en la

Contrasena”

tabla “datos validacion”

-El sistema actualizara la contrasefia del
usuario  sesionado  en la tabla
“datos_validacion”

-El sistema mostrara el mensaje: “La

Contrasena se Actualizo Correctamente”

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Contrasefia, el usuario,
no se llena todos los campos obligatorios el sistema mostrara el
mensaje: “Incorrecto, estos campos son obligatorios”.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Contrasefia, el usuario,
pulsa clic en “Cerrar y Regresar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el “Interfaz Menu Principal”.
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3.-Si al validar la contrasefia actual, el sistema retorna invalido
se seguird mostrando el Interfaz Modificar Contrasefia, con un

mensaje: “La Contrasefia Antigua es Incorrecta”.

Excepciones

E1: “La Contrasefia Antigua es Incorrecta”

E2: “Incorrecto, No se pudo Actualizar la contrasefia”.

Tabla 9 Especificacidn del caso de uso Modificar Contrasefia

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Modificar Perfil del Usuario

Caso de uso Modificar Perfil del Usuario

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de Uso, el usuario podrd actualizar sus datos

personales con los que esta registrado en le sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre la foto de perfil
del usuario sesionado, pulsar clic en “Perfil” y pulsar click en
“Modificar Perfil”.

Postcondicion

El sistema actualizara los datos del usuario en la tabla

“usuarios”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El usuario presiona el boton “Modificar | El sistema despliega el “Interfaz Modificar

Perfil”

Perfil del Usuario”

-El usuario completa el formulario -El sistema valida campos del formulario

-El usuario pulsa clic en “Actualizar | -El sistema actualizara los datos personales

Usuario”

del usuario en la tabla “usuarios”
-El sistema mostrara el mensaje: “El

Usuario se Actualizo Correctamente!!”

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el “Interfaz Modificar Perfil del Usuario”, el

usuario, pulsa clic en “Cerrar y Regresar”, no se realizard
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ningun cambio y se mostrara el “Interfaz Menu Principal”.

2.-Si al mostrarse el “Interfaz Modificar Perfil del Usuario”, el
usuario, no se llena todos los campos obligatorios el sistema
mostrara el mensaje: “Incorrecto, €stos campos son

obligatorios”.

Excepciones

E1: “Incorrecto, No se pudo Actualizar los Datos del Usuario”.

Tabla 10 Especificacion del caso de uso Modificar Perfil del Usuario

Elaboracién propia

3.1.5.3 Especificacion del caso de uso Gestionar Calendario De Citas

Caso de uso Gestionar Calendario De Citas

Actores Administrador, Medico Veterinario, Peluquero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario una el “Interfaz

Calendario de citas”, donde el sistema listara todo el historial de
citas registradas pertenecientes a las mascotas, y donde él

usuario podra crear nuevas citas para las mascotas.

Precondicion

Se requiere haber ingresado al Sistema y pulsar clic sobre

“Calendario de Citas”

Postcondicion

El Sistema despliega el “Interfaz Calendario de Citas”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El usuario pulsa click en “Calendario de | EI ~ Sistema  despliega el “Interfaz

Citas”, que se encuentra en el “Interfaz | Calendario de Citas”

Menu Principal”

El usuario puede seleccionar entre las
siguientes opciones:

1. Listar Citas por Dia

2. Listar Citas por Semana
3. Listar Citas por Mes
4

Adicionar Nueva Cita
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Modificar Cita
Eliminar Cita

L N o O

Ver Detalles de la Cita
Modificar Fecha y Hora de la Cita

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 11 Especificacion del caso de uso Gestionar Calendario De Citas

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Listar Citas por Dia

Caso de uso Listar Citas por Dia

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todas las citas

registradas en la tabla “citas”, pertenecientes al dia
seleccionado y se mostrara en el calendario de citas de
acuerdo a la hora que estan programadas. (Por defecto se

mostrara la fecha “dia” actual).

Precondicion

Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar clic sobre
“Calendario de Citas” y luego click en “Dia” en el

calendario.

Postcondicion

El sistema desplegara el interfaz “Ver Calendario de Citas
por Dia” donde se mostrara todas las citas programadas en el

dia o fecha seleccionado, desde la tabla “citas”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El usuario pulsa clic en “Dia” en el | -El sistema consulta en la tabla “citas”,

calendario de Citas

los datos de todas las citas registradas en
la fecha seleccionada

-El sistema consulta en la tabla
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“mascotas”, los datos de cada mascota
perteneciente a una cita

-El sistema consulta en la tabla
“motivos”, los motivos de Atencion de
cada cita.

-El sistema despliega interfaz “Ver
Calendario de Citas por Dia”

-El Sistema mostrara los datos de todas
las citas retornadas segun la hora de su

Atencion.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 12 Especificacion del caso de uso Listar Citas por Dia

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Listar Citas por Semana

Caso de uso Listar Citas por Semana

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todas las citas

registradas en la tabla “citas”, pertenecientes a la semana
seleccionada y se mostrara en el calendario de citas de
acuerdo a la horas y Fecha que estan programadas. (Por

defecto se mostrara la fecha “semana” actual).

Precondicion

Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar clic sobre

“Calendario de Citas” y luego click en “Semana”

Postcondicion

El sistema desplegara el interfaz “Ver Calendario de Citas
por Semana” donde se mostrard todas las citas programadas

en la semana seleccionada, desde la tabla “citas”
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Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El usuario pulsa click en “Semana” -El sistema consulta en la tabla “citas”,

los datos de todas las citas registradas en
el rango de fechas seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla
“mascotas”, los datos de cada mascota
perteneciente a una cita

-El sistema consulta en la tabla
“motivos”, los motivos de Atencién de
cada cita.

-El sistema despliega interfaz “Ver
Calendario de Citas por Semana”

-El Sistema mostrara los datos de todas
las citas retornadas segun la hora y fecha
de Atencion.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 13 Especificacion del caso de uso Listar Citas por Semana
Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Listar Citas Por Mes

Caso de uso Listar Citas Por Mes

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todas las citas

registradas en la tabla “citas”, pertenecientes al mes
seleccionado y se mostrara en el calendario de citas de
acuerdo a la horas y Fecha que estan programadas. (Por

defecto se mostrara la fecha “mes” actual).
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Precondicion Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar clic sobre

“Calendario de Citas” y luego click en “Mes”

Postcondicién El sistema desplegara el interfaz “Ver Calendario de Citas
por Mes” donde se mostrara todas las citas programadas en

el mes seleccionado, desde la tabla “citas”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El usuario pulsa click en “Mes” -El sistema consulta en la tabla “citas”,
los datos de todas las citas registradas en
el rango de fechas seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla
“mascotas”, los datos de cada mascota
perteneciente a una cita

-El sistema consulta en la tabla
“motivos”, los motivos de Atenciéon de
cada cita.

-El sistema despliega interfaz “Ver
Calendario de Citas por Mes”

-El Sistema mostrara los datos de todas
las citas retornadas segun la hora y fecha
de Atencion.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 14 Especificacion del caso de uso Listar Citas Por Mes
Elaboracién propia
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Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Cita

Caso de uso Adicionar Nueva Cita

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el usuario podra registrar una nueva cita

para una mascota donde le asignara un Usuario, Médico

Veterinaria o Peluquero Canino para su Atencion.

Precondicion

Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar click sobre
“Calendario de Citas”, seleccionar una fecha y hora, y pulsar
click sobre la fecha y Hora Seleccionada.

Tambien se requiere que la mascota y el cliente (duefio de la

mascota) estén registrados.

Postcondicion

El sistema guardara los datos de la nueva cita en la tabla “citas”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-Selecciona La Fecha y Hora para la nueva
cita desde el calendario
-El usuario pulsa click sobre la fecha y

hora Seleccionada

-El sistema consulta en la tabla “motivos”
todos los motivos de Atencidn registrados.
-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
todos los usuarios que estén Activos
(estado igual a true)

--El  sistema despliega el “Interfaz
Adicionar Nueva Cita «

-El sistema mostrara la lista usuario activos

retornados y la lista de motivos retornados.

El usuario Busca al Propietario de la
Mascota que se desea registrar la cita,
ingresando el Carnet de Identidad, o el
nombre o el apellido del Propietario o

Cliente en el campo “Buscar y Seleccionar

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los clientes con datos similares a los datos
ingresados

-El sistema retorna y muestra una lista de

Clientes sugeridos
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Propietario”.

El usuario selecciona un Cliente de la Lista

de Clientes sugeridos

-El sistema consulta en la tabla “mascotas”,
las mascotas pertenecientes al cliente
seleccionado

-El sistema retornara y mostrara la lista de
al  cliente

Mascotas  perteneciente

seleccionado

-El usuario selecciona una Mascota de la

Lista de Mascotas pertenecientes al Cliente

-El usuario completa el formulario con los
datos de la cita, también le asignarda un
usuario para su atencion, seleccionara el
motivo de la Cita y otros datos.

-El usuario pulsa clic en “Guardar Cita”

-El sistema Valida los datos

-El sistema Guardara en la tabla “citas”, los
datos de la nueva cita, guardando también
el identificador de la Mascota seleccionada
(idMascota), el identificador del motivo de
Atencion seleccionado (idMotivo) y el
identificador del usuario asignado (idusu)
-El sistema mostrara el mensaje: “La Cita
se Registré Correctamente!!”

-El Sistema despliega el “Interfaz Gestionar

Calendario de Citas”

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Cita, el usuario
pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningun cambio y se
mostrara el “Interfaz Gestionar Calendario de Citas”

2.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Cita, el usuario
no completa todos los campos obligatorios, el sistema mostrara

el mensaje: “Incorrecto, estos campos son obligatorios”.

Excepciones

E1: “Error! No se pudo Guardar los datos de la Cita”.

Tabla 15 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Cita
Elaboracién propia
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Especificacion del caso de uso Ver Detalles de la Cita

Caso de uso Ver Detalles de la Cita

Actores Administrador, Meédico Veterinario, Peluquero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el “Interfaz Ver

Detalles de la Cita” , donde el usuario podra ver con mas detalle

los Datos del cita programada.

Precondicion

Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar clic sobre
“Calendario de Citas”, buscar y selecciona una cita del

Calendario de Citas y pulsar clic sobre la cita.

Postcondicion

El sistema mostrara los datos de la cita seleccionada.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario busca y selecciona una cita del | -El sistema consulta en la tabla “citas”, los

Calendario de citas

datos de la cita seleccionada.

-El usuario pulsa clic sobre la cita | -El sistema consulta en la tabla “motivos”

seleccionada.

el motivo perteneciente a la cita
seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla
“mascotas”, los datos de la mascota de la
cita seleccionada

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos del cliente (Propietario de la
Mascota)

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos del usuario asignado a la cita

-El sistema despliega el “Interfaz Ver
Detalles de la Cita”

-El sistema mostrara los datos de la cita

seleccionada
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Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Detalles de la Cita, el usuario pulsa
clic en “Cancelar”, se mostrara el Interfaz Gestionar Calendario

de Citas.

Excepciones

Ninguno

Tabla 16 Especificacion del caso de uso Ver Detalles de la Cita

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Modificar Cita

Caso de uso Modificar Cita

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el “Interfaz Ver

Detalles de la Cita”, donde el usuario podrd modificar los datos

de la cita seleccionada.

Precondicion

Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar clic sobre
“Calendario de Citas”, buscar y selecciona una cita del

Calendario de Citas y pulsar clic sobre la cita.

Postcondicion

El sistema Actualizara los datos de la cita seleccionada en la

tabla “citas”

Flujo Principal

Accion del Actor Accioén del Sistema

-El usuario busca y selecciona una cita del | -El sistema consulta en la tabla “citas”, los

Calendario de citas

datos de la cita seleccionada.

-El usuario pulsa clic sobre la cita | -El sistema consulta en la tabla “motivos”

seleccionada.

el motivo perteneciente a la cita
seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla
“mascotas”, los datos de la mascota de la

cita seleccionada

94




-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos del cliente (Propietario de la
Mascota)

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos del usuario asignado a la cita.

-El sistema despliega el “Interfaz Ver
Detalles de la Cita”

-El sistema mostrara los datos de la cita

seleccionada.

-El usuario modifica los datos de la cita -El sistema valida datos

-El usuario pulsa clic en “Actualizar Cita” | -El sistema actualizara los datos de la cita
seleccionada en la tabla “citas”

-El sistema mostrara el mensaje: “La Cita
se Actualizo Correctamente!!”

-El sistema desplegara el interfaz

“Gestionar Calendario de Citas”

Flujo Alternativo 1.-Si al mostrarse el Interfaz VVer Detalles de la Cita, el usuario
no completa todos los campos obligatorios, el sistema mostrara
el mensaje: “Incorrecto, estos campos son obligatorios™.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Interfaz Ver Detalles de la Cita, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizarad ningiin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Calendario de Citas.

Excepciones E1l:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de la Cita”.

Tabla 17 Especificacion del caso de uso Modificar Cita
Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Cita

Caso de uso Eliminar Cita

Actores Administrador, Medico Veterinario, Peluquero canino

Recepcionista y Auxiliar.
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Resumen

la tabla “citas”.

En este Caso de uso, el sistema eliminara la cita seleccionada de

Precondicion

“Eliminar”.

Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar clic sobre
“Calendario de Citas”, buscar y selecciona una cita del

Calendario de Citas y pulsar clic sobre la cita, y pulsar clic en

Postcondicion

El sistema eliminara la cita seleccionada en la tabla “citas”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario busca y selecciona una cita del
Calendario de citas
-El

seleccionada.

usuario pulsa clic sobre la cita

-El sistema consulta en la tabla “citas”, los
datos de la cita seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla “motivos”

el motivo perteneciente a la cita
seleccionada.
-El sistema consulta en la tabla

“mascotas”, los datos de la mascota de la
cita seleccionada

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos del cliente (Propietario de la
Mascota)

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos del usuario asignado a la cita

-El sistema despliega el “Interfaz Ver
Detalles de la Cita”

-El sistema mostrara los datos de la cita

seleccionada

-El usuario pulsa clic en “Eliminar Cita”

-El sistema despliega el Interfaz Eliminar
Cita
-El sistema mostrard el titulo de la cita que

se va eliminar.
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-El usuario pulsa clic “Si, Eliminar” -El sistema eliminara la cita seleccionada
en la tabla “citas”.

-El Sistema Mostrara el Mensaje: “La Cita
se elimino Correctamente!!”.

-El sistema desplegara el interfaz

“Gestionar Calendario de Citas”

Flujo Alternativo 1.-Si al mostrarse el Interfaz Interfaz Ver Detalles de la Cita, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio
y se mostrara el Interfaz Gestionar Calendario de Citas.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Eliminar Cita, el usuario pulsa clic
en “Cancelar”, no se realizard ningin cambio y se mostrara el

Interfaz Gestionar Calendario de Citas.

Excepciones E1:“Incorrecto, No se pudo Eliminar la Cita”.

Tabla 18 Especificacion del caso de uso Eliminar Cita
Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Modificar Fechay Hora de la Cita

Caso de uso Modificar Fecha y Hora de la Cita

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino,

Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el “Interfaz
Gestionar Calendario de Citas”, donde el usuario podra
modificar las fecha y hora de la cita seleccionada, arrastrandola
por el calendario para cambiar la fecha y modificando tamafio

para cambiar su duracion.

Precondicion Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar clic sobre
“Calendario de Citas”, buscar y selecciona una cita del

Calendario de Citas.

Postcondicién El sistema Actualizara los datos fecha y hora de la de la cita

seleccionada en la tabla “citas”
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Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario busca y selecciona una cita del
Calendario de citas.

-La modificacién de fecha y hora de la cita
se dispara en 2 movimientos alternativos:
1. El usuario arrastra la cita seleccionada
por el calendario, dejandola caer al dia que
desea reprogramarla.

2. El usuario cambia el tamafio de la cita
modificando su duracion. (Se arrastra de la

parte inferior de la cita).

-El sistema actualizara los datos de la cita

seleccionada en la tabla “citas”

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 19 Especificacion del caso de uso Modificar Fecha y Hora de la Cita
Elaboracién propia

3.1.5.4 Especificacion del Caso de uso Gestionar Usuarios

Caso de uso Gestionar Usuarios
Actores Administrador.
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Gestionar

Usuarios, donde el sistema listara todos los usuarios registrados
en el sistema y donde el administrador podra registrar nuevos

usuarios.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre

“Configuracion” y pulsar clic sobre “Usuarios”

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Gestionar Usuarios.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El usuario pulsa clic en “Usuarios”, que se

El Sistema despliega el “Interfaz Gestionar
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encuentra en el Mena Principal del | Usuarios”

Sistema.

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Listar Usuarios

e Listar Usuarios Activos

e Listar Usuarios Dados de Baja
e Adicionar Nuevo Usuario

e Modificar Usuario

e Eliminar Usuario

e Ver Detalles del Usuario

Flujo Alternativo Ninguno

Excepciones Ninguno

Tabla 20 Especificacion del Caso de uso Gestionar Usuarios
Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Listar Usuarios

Caso de uso Listar Usuarios
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todos los usuarios

registrados en el sistema, junto a sus Roles asignados.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar sobre “Configuracion”,
pulsar clic sobre “Usuarios” y seleccionar la Opcion de listado

en “Todos los Usuarios”.

Postcondicion El Sistema mostrara todos los usuarios registrados

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El administrador selecciona la opcién de | -El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
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listado “Todos los Usuarios”

los datos de todos los usuarios registrados
-El sistema consulta en la tabla “usu_rol”,
los roles asignados a cada usuario

-El sistema consulta en la tabla “roles”, los
datos de cada rol

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar
Usuarios

-El Sistema mostrara la lista de usuarios

retornada

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 21 Especificacion del caso de uso Listar Usuarios
Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Listar Usuarios Activos

Caso de uso Listar Usuarios Activos
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara solo los usuarios activos

registrados en el sistema, junto a sus Roles asignados.

Precondicion

en “Activos”.

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar sobre “Configuracion”,

pulsar clic sobre “Usuarios” y seleccionar la Opcion de listado

Postcondicion
Activos.

El Sistema mostrara todos los usuarios registrados que estén

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El administrador selecciona la opcién de

listado en “Activos”

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos de todos los usuarios registrados
donde su atributo estado sea igual a TRUE

-El sistema consulta en la tabla “usu rol”,

100




los roles asignados a cada usuario

-El sistema consulta en la tabla “roles”, los
datos de cada rol

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar
Usuarios

-El Sistema mostrard la lista de usuarios

retornada

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 22 Especificacion del caso de uso Listar Usuarios Activos
Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Listar Usuarios Dados de Baja

Caso de uso Listar Usuarios Dados de Baja
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara solo los usuarios “dados

de Baja” registrados en el sistema, junto a sus Roles asignados.

Precondicion

en “Dados de Baja’

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar sobre “Configuracion”,

pulsar clic sobre “Usuarios” y seleccionar la Opcion de listado

o

Postcondicién
dados de baja.

El Sistema mostrara todos los usuarios registrados que estén

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El administrador selecciona la opcién de

listado en “Dados de Baja”

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos de todos los usuarios registrados
donde su atributo estado sea igual a
FALSE

-El sistema consulta en la tabla “usu_rol”,
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los roles asignados a cada usuario

-El sistema consulta en la tabla “roles”, los
datos de cada rol

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar
Usuarios

-El Sistema mostrard la lista de usuarios

retornada

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 23 Especificacion del caso de uso Listar Usuarios Dados de Baja

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nuevo Usuario

Caso de uso Adicionar Nuevo Usuario
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso, se presenta al Administrador el “Interfaz

Adicionar Nuevo Usuario - Datos Generales”, donde el

Administrador podra registrar un nuevo Usuario.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre
“Configuracion”, pulsar clic sobre “Usuarios” y pulsar sobre

“Nuevo Usuario”

Postcondicion

El sistema guardara los datos del nuevo usuario en la tabla
“usuarios”, luego guardara sus datos de validacion del usuario
en la tabla “datos_validacion”, y guardara los roles asignados al
usuario en la tabla “usu_rol” y guardara la foto del usuario en la

carpeta “fotos usuarios.”

Flujo Principal

Accidn del Actor Accion del Sistema

-El Administrador pulsa clic en “Nuevo | -El  sistema despliega el “Interfaz

Usuario”

Adicionar Nuevo Usuario - Datos
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Generales”

-El Administrador Rellena los campos del
formulario con los datos del nuevo usuario.
-El Administrador Pulsa clic en “Seguir

Registrando Usuario”

-El sistema valida los datos
- El

Adicionar Nuevo Usuario -

“Interfaz
Datos de

sistema Despliega el

Autenticacion”

-El Administrador Rellena los campos del
formulario con los datos de autenticacién
para el nuevo usuario.

-El Administrador Pulsa clic en “Seguir

Registrando Usuario”

-El sistema valida los datos

-El sistema consulta en la tabla “roles”
todos los roles registrados en el sistema

- El

Adicionar Nuevo Usuario — Asignar Roles”

sistema Despliega el <Interfaz

-El sistema muestras los roles registrados

en el sistema en el panel de “No

Asignados”

-El  administrador asigna los roles
requeridos al nuevo usuario, pulsando clic
sobre el rol que desee asignar al usuario.
(para quitarle el rol igualmente pulsa clic
sobre el rol)

-El administrador pulsa clic en “Terminar

de Registrar Usuario”

-El sistema valida los datos

-El sistema Guardara los datos del usuario
en la tabla “usuarios”

-El

validacion

datos de
tabla

sistema Guardara los
del

“datos_validacion”

usuario en la

-El sistema Guardara los roles asignados al
usuario en la tabla “usu_rol”

-El sistema guardara la foto del usuario en
una carpeta del sistema llamada
“fotos_usuarios”

-El Sistema mostrara el mensaje: “El
Usuario se Registrd Correctamente!!”.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Usuarios.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el “Interfaz Adicionar Nuevo Usuario - Datos

Generales”, el usuario, pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara
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ningun cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar Usuarios.
2.-Si al mostrarse el “Interfaz Adicionar Nuevo Usuario - Datos
de Autenticacion”, el usuario, pulsa clic en “Cancelar”, no se
realizard ningin cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar
Usuarios.

3.-Si al mostrarse el “Interfaz Adicionar Nuevo Usuario —
Asignar Roles”, el usuario, pulsa clic en “Cancelar”’, no se
realizard ningin cambio y se mostrard el Interfaz Gestionar

Usuarios.

Excepciones

E1l: “Incorrecto, No se pudo Guardar el Usuario”.

Tabla 24 Especificacion del caso de uso Adicionar Nuevo Usuario

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Modificar Usuario

Caso de uso Modificar Usuario
Actores Administrador.
Resumen En este caso de uso, se presenta al Administrador el “Interfaz

Modificar Usuario - Datos Generales”, donde el administrador
podra modificar los datos personales del usuario, los datos de

autenticacion y los roles asignados.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre
“Configuracion”, pulsar clic sobre “Usuarios”, seleccionar un

usuario de la lista de usuarios y pulsar clic sobre “Modificar”

Postcondicion

El sistema mostrara los datos del usuario seleccionado en el

“Interfaz Modificar Usuario - Datos Generales”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El' Administrador selecciona un Usuario
de la Lista de Usuarios

-El  Administrador  pulsa clic en
“Modificar”

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos del usuario seleccionado
-El  sistema consulta en la tabla

“datos_validacion”, los datos de validacion
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del usuario seleccionado (Solo el “usuario”
de ingreso al sistema)

-El sistema recupera la foto del usuario
seleccionado de la carpeta “fotos usuarios”
-El sistema despliega el “Interfaz
Modificar Usuario™.

-El sistema mostrard todos los datos del
usuario dependiendo del Men( Horizontal

del cual se encuentre Activo.

El usuario puede realizar las siguientes | El sistema Por defecto Activara el menu

acciones:

1. Datos Generales (Por Defecto)
2. Datos de Autenticacion

3. Roles

“Datos Generales”.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el “Interfaz Modificar Usuario”, el usuario,
pulsa clic en “Cerrar y Regresar”, no se realizara ningiin cambio

y se mostrara el interfaz Gestionar Usuarios.

Excepciones

Tabla 25 Especificacion del caso de uso Modificar Usuario

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Modificar Datos Generales

Caso de uso Modificar Datos Generales
Actores Administrador.
Resumen En este caso de uso, se presenta al Administrador el “Interfaz

Modificar Usuario - Datos Generales”, donde el administrador

podra modificar datos personales del usuario seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre

“Configuracion”, pulsar clic sobre “Usuarios”, seleccionar un
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usuario de la lista

de usuarios, pulsar clic sobre “Modificar” y

pulsar clic en “Datos Generales”

Postcondicion

tabla “usuarios” y

El sistema Actualizara los datos personales del usuario en la

actualizara la foto del usuario borrando la

antigua foto y guardara la nueva foto en la carpeta
“fotos_usuarios”.
Flujo Principal
Accion del Actor Accion del Sistema
-El Administrador pulsa clic en “Datos | -El1  sistema despliega el “Interfaz

Generales”.

Modificar Usuario - Datos Generales”
-El sistema muestra los datos personales

del usuario seleccionado

-El

personales del usuario

Administrador modifica los datos
-El administrador pulsa clic en “Actualizar

Usuario y Terminar”

-El sistema valida datos

-El sistema actualizara los datos del
usuario seleccionado en la tabla “usuarios”
-El sistema actualizara la foto del usuario
seleccionado en la carpeta
“fotos_usuarios”, eliminando la foto actual
y guardando la nueva foto

-El Sistema mostrara el mensaje: “El
Usuario se Actualizo Correctamente”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Usuarios.

Flujo Alternativo

-El administrador pulsa clic en “Actualizar

Usuario y Continuar”

-El sistema valida datos

-El sistema actualizara los datos del
usuario seleccionado en la tabla “usuarios”
-El sistema actualizara la foto del usuario
seleccionado en la carpeta
“fotos_usuarios”, eliminando la foto actual

y guardando la nueva foto
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-El Sistema mostrara el mensaje: “El

Usuario se Actualizo Correctamente”.

Flujo Alternativo 2

1.-Si al mostrarse el “Interfaz Modificar Usuario - Datos
Generales”, el usuario, pulsa clic en “Cerrar y Regresar”, no se
realizard ningin cambio y se mostrard el interfaz Gestionar

Usuarios.

Excepciones

Tabla 26 Especificacion del caso de uso Modificar Datos Generales

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Modificar Datos de Autenticacion

Caso de uso Modificar Datos de Autenticacion
Actores Administrador.
Resumen En este caso de uso, se presenta al Administrador el “Interfaz

Modificar Usuario - Datos de Autenticacion”, donde el
administrador podra modificar los datos de autenticacion del

usuario seleccionado (usuario y Contrasefia).

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre
“Configuracion”, pulsar clic sobre “Usuarios”, seleccionar un
usuario de la lista de usuarios, pulsar clic sobre “Modificar” y

pulsar clic en “Datos de Autenticacion”

Postcondicion

El sistema Actualizara los datos autenticacién del usuario

seleccionado en la tabla “datos_validacion”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El Administrador pulsa clic en “Datos de | -El ~ sistema  despliega el “Interfaz

Autenticacion”

Modificar Usuario - Datos de
Autenticacion”
-El sistema muestra el ‘“usuario” de

autenticacion del usuario seleccionado
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-El Administrador modifica los datos de | -El sistema valida datos

Autenticacion del
Contrasefia).

usuario (Usuario y | -El sistema actualizara los datos de

validacion del usuario seleccionado en la

-El administrador pulsa clic en “Actualizar | tabla “datos_validacion”.

Usuario y Terminar”

-El Sistema mostrara el mensaje: “El
Usuario se Actualizo Correctamente”
-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Usuarios.

Flujo Alternativo

-El administrador pulsa clic en “Actualizar | -El sistema valida datos

Usuario y Continuar”

-El sistema actualizara los datos de
validacion del usuario seleccionado en la
tabla “datos_validacion”.

-El Sistema mostrara el mensaje: “El

Usuario se Actualizo Correctamente”.

Flujo Alternativo 2

1.-Si al mostrarse el “Interfaz Modificar Usuario - Datos de
Autenticacion”, el usuario, pulsa clic en “Cerrar y Regresar”, no
se realizard ningun cambio y se mostrara el interfaz Gestionar

Usuarios.

Excepciones

Tabla 27 Especificacion del caso de uso Modificar Datos de Autenticacion

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Asignar Roles

Caso de uso Asignar Roles
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso, se presenta al administrador el “Interfaz

Modificar Usuario - Asignar Roles”, donde el sistema mostrara
los Roles asignados y los Roles no asignados del usuario
seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre
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“Configuracion”, pulsar clic sobre “Usuarios”, seleccionar un
usuario de la lista de usuarios, pulsar clic sobre “Modificar” y

pulsar clic en “Roles”.

Postcondicion

El sistema mostrara la lista de Roles asignados y la lista de

Roles no asignados del usuario seleccionado.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El Administrador pulsa clic en “Roles”

-El sistema consulta en la tabla “usu_rol”,
los roles asignados al usuario

-El sistema consulta en la tabla “usu_rol,
los roles No asignados al usuario

-El sistema consulta en la tabla “roles”, los

datos de todos los Roles asignados y no

asignados
-El sistema despliega el “Interfaz
Modificar Usuario - Asignar Roles”.
-El sistema muestra la lista de Roles
Asignados y la lista de Roles No
Asignados,
El usuario puede realizar las siguientes
acciones:
4. Asignar Rol
5. Quitar Rol
Flujo Alternativo 1.-Si al mostrarse el “Interfaz Modificar Usuario - Asignar

Roles”, el administrador, pulsa clic en “Cerrar y Regresar”, se

mostrard el Interfaz Gestionar Usuarios.

Excepciones

Tabla 28 Especificacion del caso de uso Asignar Roles
Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Asignar Rol

Caso de uso Asignar Rol
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso, el administrador podra asignar un rol, al

usuario seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre
“Configuracion”, pulsar clic sobre “Usuarios”, seleccionar un
usuario de la lista de usuarios, pulsar clic sobre “Modificar”,

pulsar clic en “Roles”.

Postcondicion

El sistema guardara los datos de la asignacién, guardando el
identificador del rol seleccionado “idRol” y el identificador del

usuario seleccionado “idusu” en la tabla “usu_rol”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El administrador selecciona un Rol de la | -El sistema guardara los datos de la

Lista de Roles No Asignados asignacion, guardando el identificador del

-El' Administrador pulsa clic sobre el | rol seleccionado “idRol” y el identificador

nombre del Rol

del usuario seleccionado “idusu” en Ia
tabla “usu_rol”

-El sistema Actualizar la lista de Roles
consultando en la tabla “usu_rol”, los roles
Asignados y No asignados.

-El sistema consulta en la tabla “roles”, los
datos de los roles

-El sistema actualiza la lista de roles
asignados y no asignados en el interfaz
“Interfaz Modificar Usuario -  Asignar

Roles”.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el “Interfaz Modificar Usuario - Asignar

Roles”, el administrador, pulsa clic en “Cerrar y Regresar”, se
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mostrara el Interfaz Gestionar Usuarios.

Excepciones

E1: "Incorrecto, No se pudo Asignar Rol"

Tabla 29 Especificacion del caso de uso Asignar Rol

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Quitar Rol

Caso de uso Quitar Rol
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso, el administrador podré quitar un rol, al

usuario seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre
“Configuracion”, pulsar clic sobre “Usuarios”, seleccionar un
usuario de la lista de usuarios, pulsar clic sobre “Modificar”,

pulsar clic en “Roles”.

Postcondicion

El sistema eliminara los datos de la asignacion, de la tabla

“usu_rol” .

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El administrador selecciona un Rol de la | -El sistema eliminara los datos de la

Lista de Roles Asignados asignacion, de la tabla “usu_rol”.

-El administrador pulsa clic sobre el | -El sistema Actualizar la lista de Roles

nombre del Rol

consultando en la tabla “usu_rol”, los roles
Asignados y No asignados.

-El sistema consulta en la tabla “roles”, los
datos de los roles

-El sistema actualiza la lista de roles
asignados y no asignados en el interfaz
“Interfaz Modificar Usuario -  Asignar

Roles”.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el “Interfaz Modificar Usuario - Asignar
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Roles”, el administrador, pulsa clic en “Cerrar y Regresar”, se

mostrard el Interfaz Gestionar Usuarios.

Excepciones

E1: "Incorrecto, No se pudo Quitar el Rol"

Tabla 30 Especificacion del caso de uso Quitar Rol

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Usuario

Caso de uso Eliminar Usuario
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso, el administrador podra dar de baja al

usuario seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre
“Administracion”, pulsar clic sobre “Usuarios”, seleccionar un

usuario de la lista de usuarios y pulsar clic sobre “Eliminar”.

Postcondicion

El sistema dara de baja al usuario seleccionado, cambiando su
“Estado” de “true” a “false” en la tabla “usuarios” y en la tabla

“datos_validacion”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El administrador selecciona un Usuario de
la lista de usuarios

-El administrador pulsa clic en “Eliminar”

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos del usuario seleccionado”

-El sistema despliega el Interfaz Eliminar
Usuario

-El sistema muestra los datos del usuario

-El administrador pulsa clic en “Si,

Eliminar”

-El sistema dard de baja al usuario
seleccionado, cambiando su “Estado” de
“true” a “false” en la tabla “usuarios”.

-El sistema dara de Baja al usuario en la

tabla “datos validacion”, cambiando su
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“Estado” de “true” a ‘“false” y asi
bloqueando su acceso al sistema al usuario
seleccionado.

-El Sistema Mostrara el Mensaje: “El
Usuario se Elimind Correctamente!!”.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Usuarios.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el interfaz Eliminar Usuario, el administrador,
pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningin cambio y se

mostrard el interfaz Gestionar Usuarios

Excepciones

El:*“Incorrecto, No se pudo dar de baja al Usuario”.

Tabla 31 Especificacion del caso de uso Eliminar Usuario

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Usuario

Caso de uso Ver Detalles del Usuario
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso, el administrador podré ver con mas detalles

los datos del usuario seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Administracion”,
pulsar clic sobre “Usuarios”, seleccionar un usuario de la lista

de usuarios y pulsar clic sobre “Ver Detalles”.

Postcondicion

El sistema mostrara los datos del usuario seleccionado
consultado en la tabla “usuarios” y recuperando su foto de perfil
del carpeta ‘“fotos usuarios”, también recuperara los roles

asignados al usuario desde las tablas “usu_rol” y “roles”.

Flujo Principal

Accioén del Actor Accion del Sistema

-El administrador selecciona un Usuario -El sistema consulta en la tabla “usuarios”
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-El administrador pulsa clic “Ver Detalles”

los datos del usuario consultado.

-El sistema consulta en la tabla “usu rol”
los roles del usuario seleccionado

-El sistema consulta en la tabla “roles” los
datos de los roles  consultados
anteriormente

-El sistema recupera la foto del usuario de
la carpeta “Fotos_Usuarios”

-El Sistema despliega el interfaz “Ver
Detalles del Usuario”

-El sistema mostrara todos los datos del

usuario con su Foto perteneciente

Flujo Alternativo

Gestionar Usuarios.

1.-Si al mostrarse el Interfaz “Ver Detalles del Usuario”, el

administrador, pulsa clic en “Cerrar”, se mostrard el interfaz

Excepciones

Tabla 32 Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Usuario
Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.5 Especificacion del caso de uso Gestionar Clientes

Caso de uso Gestionar Clientes

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Gestionar

Clientes, donde se listara todos los clientes registrados en el
sistema y donde el usuario podra Registrar nuevos Clientes.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre “Clientes”.

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Gestionar Clientes

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El usuario pulsa click en “Clientes”, que se

El Sistema despliega el “Interfaz Gestionar
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encuentra en el Menl Principal del | Clientes”

Sistema. Ver “Interfaz Men0 Principal”

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Listar Clientes

e Listar Clientes Activos

e Listar Clientes Dados de Baja
e Adicionar Nuevo Cliente

e Modificar Cliente

e Eliminar Cliente

e Ver Detalles del Cliente

e Ver Mascotas del Cliente

Flujo Alternativo Ninguno

Excepciones Ninguno

Tabla 33 Especificacion del caso de uso Gestionar Clientes
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Clientes

Caso de uso Listar Clientes

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,

Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todos los clientes

registrados en el sistema.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Clientes” y

seleccionar la Opcion de listado en “Todos los Clientes”.

Postcondicion El Sistema mostrara todos los clientes registrados,

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema
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-El usuario selecciona la opcion de listado
en “Todos los Clientes”

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos de todos los clientes registrados
-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Clientes

-El Sistema mostrard la lista de clientes

retornados

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 34 Especificacion del caso de uso Listar Clientes
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Clientes Activos

Caso de uso Listar Clientes Activos

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema listara solo los clientes que estén

activos.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre “Clientes”.

y seleccionar la Opcion de listado en “Activos”.

Postcondicion

Activos.

El Sistema mostrara todos los clientes registrados que estén

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El usuario selecciona la opcion de listado

en “Activos”

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos de todos los clientes registrados
donde su atributo estado sea igual a TRUE
-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Clientes

-El Sistema mostrard la lista de clientes
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retornados

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 35 Especificacion del caso de uso Listar Clientes Activos

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Clientes Dados de Baja

Caso de uso Listar Clientes Dados de Baja

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema listara solo los clientes que estén

dados de Baja, registrados en el sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre “Clientes”.

y seleccionar la Opcion de listado en “Dados de Baja”.

Postcondicion

El Sistema mostrard todos los clientes registrados que estén

dados de baja.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcidn de listado | -El sistema consulta en la tabla “clientes”,

en “Dados de Baja”

los datos de todos los clientes registrados
donde su atributo estado sea igual a
FALSE.
-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Clientes
-El Sistema mostrard la lista de clientes

retornados

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 36 Especificacion del caso de uso Listar Clientes Dados de Baja

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Adicionar Nuevo Cliente

Caso de uso Adicionar Nuevo Cliente

Actores Administrador, Medico Veterinario, Peluquero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

Nuevo Cliente, donde el usuario podrd registrar un nuevo

Cliente .

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Clientes” y

pulsar clic en “Nuevo Cliente”.

Postcondicion

El sistema guardara los datos del nuevo cliente en la tabla
“clientes” y guardara la foto del cliente en la carpeta

“fotos_clientes.”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Nuevo Cliente” -El sistema despliega el Interfaz Adicionar

Nuevo Cliente

-El usuario rellena

los campos del | -El sistema valida los datos

formulario, con los datos del cliente -El sistema Guardara los datos del nuevo

-El usuario pulsa clic en “Guardar Cliente” | Cliente en la tabla “clientes”

-El sistema Guardard la foto del Cliente en
una carpeta del sistema llamada
“fotos_clientes.

-El Sistema mostrara el mensaje: “El
Cliente se Registr6 Correctamente!!”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Clientes.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nuevo Cliente, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio
y se mostrara el Interfaz Gestionar Clientes.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nuevo Cliente, el
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usuario no llena todos los campos obligatorios, el sistema
mostrara el mensaje: “Incorrecto, estos campos son
obligatorios”.

3.-Si no sube ninguna foto del cliente se guardara una foto por

defecto para los clientes sin fotos.

Excepciones

E1:"Incorrecto, No se pudo Guardar el Cliente"

Tabla 37 Especificacion del caso de uso Adicionar Nuevo Cliente

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Cliente

Caso de uso Modificar Cliente

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Cliente, donde el usuario podrd modificar los datos del cliente

seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Clientes”,
seleccionar un cliente de la lista de clientes y pulsar clic sobre
“Modificar”

Postcondicion

El sistema actualizara los datos del cliente seleccionado, en la
tabla “clientes” y actualizara la foto del cliente en la carpeta

“fotos_clientes”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona un Cliente de la lista | -El sistema consulta en la tabla “clientes”,

de clientes

los datos del cliente seleccionado

-El usuario pulsa clic en “Modificar” -El sistema recupera la foto del cliente

seleccionado de la carpeta “fotos_clientes”.
-El sistema despliega el Interfaz Modificar

Cliente

119




-El sistema mostrara los datos del cliente

con su Foto perteneciente

-El usuario modifica los datos del Cliente -El sistema valida los datos

-El usuario pulsa clic en “Actualizar | -El Sistema Actualizara los datos del

Cliente”

cliente seleccionado en la tabla “clientes”
-El sistema actualizara la foto del cliente en
la carpeta “fotos clientes”, eliminando la
foto actual y guardando la nueva foto.

-El sistema mostrara el mensaje: “El
Cliente se Actualizo Correctamente”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Clientes.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Cliente, el usuario no
llena todos los campos obligatorios, el sistema mostrara el
mensaje: “Incorrecto, estos campos son obligatorios”.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Cliente, el usuario pulsa
clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio y se mostrara

el Interfaz Gestionar Clientes.

Excepciones

E1:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos del Cliente”.

Tabla 38 Especificacion del caso de uso Modificar Cliente

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Cliente

Caso de uso Eliminar Cliente

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el usuario podra dar de baja al cliente

seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Clientes”,

seleccionar un cliente y pulsar clic sobre “Eliminar”
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Postcondicion

El sistema darad de baja al Cliente seleccionado, cambiando su

“Estado” de “true” a “false” en la tabla “clientes”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona un cliente de la lista | -El sistema consulta en la tabla “clientes”,

de clientes los datos del cliente seleccionado
-El usuario pulsa clic en “Eliminar” -El sistema despliega el Interfaz Eliminar
Cliente
-El sistema muestra los datos del Cliente
-El usuario pulsa clic “Si, Eliminar” -El Sistema dard de baja al cliente

seleccionado cambiando su “Estado” de
“true” a “false”, en la tabla “clientes”
- El Sistema mostrara el mensaje: “El
Cliente se Elimino Correctamente!!”
-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Clientes.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Eliminar Cliente, el usuario, pulsa
clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio y se mostrara

el Interfaz Gestionar Clientes.

Excepciones

E1l: “Incorrecto, No se pudo dar de baja al Cliente”.

Tabla 39 Especificacion del caso de uso Eliminar Cliente

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Cliente

Caso de uso Ver Detalles del Cliente

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema mostrara a mas detalles los datos

del cliente seleccionado en el Interfaz VVer Detalles del Cliente

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Clientes”,

seleccionar un cliente y pulsar clic sobre “Ver Detalles”
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Postcondicion

El sistema mostrara todos los Datos del Cliente seleccionado,
obteniendo sus datos desde la tabla “clientes” y recuperando su

foto de perfil del carpeta “fotos_cliente”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona un Cliente de la lista
de Clientes

-El usuario pulsa clic en “Ver Detalles”

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos del cliente seleccionado

-El sistema recupera la foto del Cliente
seleccionado desde la carpeta “Fotos de
Clientes”

-El sistema despliega el
Detalles del Cliente

Interfaz  Ver

-El sistema mostrara los Datos del Cliente

con su Foto de Perteneciente

Flujo Alternativo

Clientes.

1.-Si al mostrarse el Interfaz Ver Detalles del Cliente, el

usuario, pulsa clic en “Cerrar”, se mostrara el Interfaz Gestionar

Excepciones Ninguno

Tabla 40 Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Cliente
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Ver Mascotas del Cliente

Caso de uso Ver Mascotas del Cliente

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema mostrard a todas las mascotas

perteneciente al cliente Seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Clientes”,
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seleccionar un cliente y pulsar clic sobre “Ver Mascotas”

Postcondicion

seleccionado

El sistema mostrara la lista de mascotas pertenecientes al cliente

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona un Cliente de la lista
de Clientes

-El usuario pulsa clic en “Ver Mascotas”

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos del cliente seleccionado

-El sistema consulta en la tabla “mascotas”,
los datos de las mascotas pertenecientes al
Cliente

-El sistema consulta en la tabla “razas” los
datos de las razas a la que pertenecen las
mascotas del cliente seleccionado.

-El sistema consulta en la tabla “especies”
los datos de las especies a las que

pertenecen las mascotas del cliente

seleccionado
-El

Mascotas del Cliente

sistema despliega el Interfaz Ver

-El sistema mostrard los Datos del Cliente

y la Lista Mascotas pertenecientes

En este punto, el usuario podra Realizar las
Funcionalidades del Caso de Uso Gestionar

Mascotas.

Flujo Alternativo

Clientes.

1.-Si al mostrarse el Interfaz Ver Mascotas del Cliente, el

usuario, pulsa clic en “Cerrar”, se mostrara el Interfaz Gestionar

Excepciones Ninguno

Tabla 41 Especificacion del caso de uso Ver Mascotas del Cliente
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.5.6 Especificacion del caso de uso Gestionar Mascotas

Caso de uso Gestionar Mascotas

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,

Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Gestionar
Mascotas, donde se listard todas las mascotas registradas y
donde el usuario podra registrar nuevas mascotas.

Cada mascota contara con una historia clinica que contendra

todas las atenciones clinicas registradas a la mascota.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre “Mascotas”

Postcondicion El sistema despliega el Interfaz Gestionar Mascotas

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El usuario pulsa clic en “Mascotas”, que se | El sistema despliega el Interfaz Gestionar

encuentra en el Interfaz Menu Principal. Mascotas

El usuario puede seleccionar entre las
siguientes opciones:

e Listar Mascotas

e Listar Mascotas Activas

e Listar Mascotas Dadas de Baja

e Buscar y Filtrar Mascota

e Adicionar Nueva mascota

e Modificar Mascota

e Eliminar Mascota

e Ver Detalles de la Mascotas

e Ir ala Historia Clinica

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 42 Especificacion del caso de uso Gestionar Mascotas

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Listar Mascotas

Caso de uso Listar Mascotas

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todas las mascotas

registradas en el sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre “Mascotas”

Postcondicion

El Sistema mostrara la lista de todas las mascotas registradas en

la tabla “mascotas”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accioén del Sistema

-El usuario selecciona la opcion de listado | -El sistema consulta en la tabla “mascotas”,

en “Todas las Mascotas”

los datos de todas las mascotas registradas.
-El sistema consulta en la tabla “razas”, los
datos de las razas asignadas a cada
mascota.

-El sistema consulta en la tabla “especies”
los datos de las especies.

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos de los clientes propietarios de
cada mascota.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Mascotas

- El Sistema mostrara la lista de todas las

mascotas registradas

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 43 Especificacion del caso de uso Listar Mascotas

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Listar Mascotas Activas

Caso de uso Listar Mascotas Activas

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todas las mascotas

registradas que estén activas en sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre “Mascotas”

Postcondicion

activas.

El Sistema mostrard la lista de todas las mascotas que estén

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcion de listado

en “Activos”

-El sistema consulta en la tabla “mascotas”,
los datos de todas las mascotas registradas
donde su atributo estado sea igual a TRUE.
-El sistema consulta en la tabla “razas”, los
datos de las razas asignadas a cada
mascota.

-El sistema consulta en la tabla “especies”
los datos de las especies.

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos de los clientes propietarios de
cada mascota.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Mascotas

- El Sistema mostrara la lista de todas las

mascotas que estén activas

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 44 Especificacion del caso de uso Listar Mascotas Activas
Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Listar Mascotas Dadas de Baja

Caso de uso Listar Mascotas Dadas de Baja

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todas las mascotas

registradas que estén dadas de baja.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre “Mascotas”

Postcondicion

dadas de baja.

El Sistema mostrard la lista de todas las mascotas que estén

Flujo Principal

Accion del Actor

Accioén del Sistema

-El usuario selecciona la opcion de listado

en “Dados de Baja”

-El sistema consulta en la tabla “mascotas”,
los datos de todas las mascotas registradas
donde su atributo estado sea igual a
FALSE.

-El sistema consulta en la tabla “razas”, los
datos de las razas asignadas a cada
mascota.

-El sistema consulta en la tabla “especies”
los datos de las especies.

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos de los clientes propietarios de
cada mascota.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Mascotas

- El Sistema mostrara la lista de todas las

mascotas que estén dadas de baja.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 45 Especificacion del caso de uso Listar Mascotas Dadas de Baja
Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Buscar y Filtrar Mascotas

Caso de uso Buscar y Filtrar Mascotas

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todas las mascotas que

coincidan con los pardmetros de busqueda seleccionados o

dados por el usuario.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre “Mascotas”

Postcondicion

Mascotas.

El Sistema mostraré la lista de todas las mascotas que coincidan

con los pardmetros de busqueda dados en el interfaz Gestionar

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario completa el formulario de
busqueda del Interfaz Gestionar Mascotas
-El usuario pueda filtrar y buscar las
mascotas por:

e Por el nimero de la Historia Clinica
de la mascota
Por especies
Por razas
Por propietario

Por nombre coincidente

-El usuario pulsar clic en “Buscar y Filtrar”

-El sistema consulta en la tabla “mascotas”,
los datos de todas las mascotas registradas
que coincidan con los parametros de dados.
-El sistema consulta en la tabla “razas”, los
datos de las razas asignadas a cada
mascota.

-El sistema consulta en la tabla “especies”
los datos de las especies.

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos de los clientes propietarios de
cada mascota.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Mascotas

- El Sistema mostrara la lista de todas las

mascotas buscadas y filtradas

Flujo Alternativo
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Excepciones

Tabla 46 Especificacion del caso de uso Buscar y Filtrar Mascotas

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Mascota

Caso de uso Adicionar Nueva Mascota

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

Nueva Mascota — Datos Generales, donde el usuario podra

registrar una nueva mascota en el sistema.

Precondicion

Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar clic sobre
“Mascotas” y pulsar clic sobre “Nueva Mascota”.
También se requiere que el propietario de la mascota (Cliente)

este registrado en el Sistema.

Postcondicion

El sistema guardara los datos de la nueva mascota en la tabla
“mascotas” y guardara la foto de la Mascota en la carpeta

“fotos_mascotas”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Nueva Mascota”

-El sistema consulta en la tabla “especies”
todas las especies registradas en el sistema
-El sistema despliega el Interfaz Adicionar
Nueva Mascota — Datos Generales

-El sistema mostrara la listas de especies

registradas

-El usuario busca al cliente propietario de
la mascota, ingresando el Cedula de
Identidad, o el nombre o el apellido del

Cliente, en el campo “Buscar y Seleccionar

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los clientes con datos coincidentes a los
datos ingresados

-El sistema mostrara una lista de Clientes
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Propietario”.

sugeridos que coincidan con el termino

buscado.

-El usuario selecciona un Cliente de la

Lista de Clientes sugeridos

-El sistema afiade el cliente seleccionado al
formulario, mostrando sus datos en el
Interfaz Adicionar Nueva Mascota - Datos
Generales

-El usuario selecciona una especie de la
de

formulario

lista especies mostradas en el

-El sistema consulta en la tabla “razas”
todas las razas pertenecientes a la especie
seleccionada

-El

perteneciente a la especie seleccionada en

sistema mostrara la lista de razas
el campo “raza” en el Interfaz Adicionar

Nueva Mascota - Datos Generales

-El usuario selecciona una raza de la lista
de razas listadas en el campo “raza”
-El usuario completa los otros campos del

formulario con los datos de la nueva

mascota en el Interfaz Adicionar Nueva

Mascota - Datos Generales

-El usuario pulsar clic en “Datos

Opcionales”

-El sistema despliega el Interfaz Adicionar

Nueva Mascota — Datos Opcionales

-El usuario completa los datos opcionales

referentes a la nueva mascota en el Interfaz

Adicionar Nueva Mascota - Datos
Opcionales
-El usuario pulsa clic en “Guardar

Mascota”

-El sistema valida los datos

-El sistema Guardara los datos de la nueva
mascota en la tabla “mascotas”, guardando
del
(idCliente), el identificador de la raza
(idRaza)

-El sistema creara una historia clinica para

también el identificador cliente

la mascota en la tabla “historias_clinicas”,
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guardar el identificador de la mascota
(idMascota)

-El sistema Guardaré la foto de la mascota
en una carpeta del sistema llamada
“fotos_mascotas”

-El Sistema mostrara el mensaje “La
Mascota se Registro Correctamente!!”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Mascotas

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Mascota — Datos
Generales, el usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara
ningln cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar Mascotas.
2.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Mascota — Datos
Opcionales, el usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara
ningun cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar Mascotas.
3.-Si no sube ninguna foto de la Mascota se guardara una foto
por defecto para las mascotas sin fotos.

Excepciones

E1l: “Incorrecto, No se pudo Guardar los datos de la nueva

Mascota".

Tabla 47 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Mascota

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Mascota

Caso de uso Modificar Mascota

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Mascota - Datos Generales, donde el usuario podra modificar

los datos de la mascota seleccionada.

Precondicion

Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar clic sobre
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“Mascotas”, seleccionar una mascota de la lista de mascotas y

pulsar clic sobre “Modificar”.

Postcondicion

El sistema actualizara los datos de la mascota seleccionada, en
la tabla “mascotas” y actualizara la Foto del Mascota en la

carpeta “fotos_mascotas”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona una mascota de la
lista de mascotas

-El usuario pulsa clic en “Modificar”

-El sistema consulta en la tabla “mascotas”,
los datos de la mascota seleccionada

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos del Propietario de la mascota

-El sistema consulta en la tabla “especies”
todas las especies registradas en el sistema
-El sistema consulta en la tabla “razas”,
todas las razas registradas en el sistema

-El

Mascota

sistema recuperara la foto de la
seleccionada de la carpeta
“fotos_mascotas”

-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Mascota — Datos Generales

-El sistema mostrara los datos de mascota,
seleccionando la especie a la que pertenece
desde la lista de especies retornadas, como
tambien seleccionado la raza a la que
pertenece desde la lista de razas retornadas.

También mostrara su Foto perteneciente.

-El los datos de la

Mascota en el Interfaz Modificar Mascota -

usuario modifica

Datos Generales

- El usuario pulsa clic en “Datos

Opcionales”

-El sistema despliega el Interfaz Modificar

Mascota - Datos Opcionales
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-El usuario modifica los datos de la
Mascota en el Interfaz Modificar Mascota -
Datos Opcionales

-El usuario pulsa clic en “Actualizar

-El Sistema Valida los Datos
-El Sistema actualizara los datos de la
mascota seleccionada en la tabla

“mascotas”

Mascota”

-El sistema actualizara la foto de Ia
mascota en la carpeta “fotos mascotas”,
eliminando la foto actual y guardando la
nueva foto

-El sistema mostrara el mensaje: “Los
Datos de la Mascota se Actualizaron
Correctamente”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Mascotas

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Mascota - Datos
Generales, el usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara
ningun cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar Mascotas.

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Mascota — Datos
Opcionales, el usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara
ningun cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar Mascotas.

3.-Si no sube ninguna foto de la Mascota se guardard una foto

por defecto para las mascotas sin fotos.

Excepciones

E1l:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de la Mascota”.

Tabla 48 Especificacion del caso de uso Modificar Mascota

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Mascota

Caso de uso Eliminar Mascota

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema dard de baja a la mascota

seleccionada.
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Precondicion

Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar clic sobre
“Mascotas”, seleccionar una mascota de la lista de mascotas y

pulsar clic en “Eliminar”.

Postcondicion

El sistema dara de baja a la mascota seleccionada, cambiando su

“Estado” de “true” a “false” en la tabla “mascotas”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona una mascota de la
lista de mascotas

-El usuario pulsa clic en “Eliminar”

-El sistema consulta en la tabla “mascotas”,
los datos de la mascota seleccionada

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos del Cliente propietario de la
mascota

-El sistema despliega el Interfaz Eliminar
Mascota

-El

Mascota

sistema mostrard los datos de la

El usuario pulsa clic en “Si, Eliminar”

-El Sistema dard de baja a la mascota
seleccionada cambiando su “Estado” de
“true” a “false” en la tabla “mascotas”
-E1 Sistema mostrara el mensaje: “El
Mascota se Elimin6 Correctamente”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Mascotas

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Eliminar Mascota , el usuario,
pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningun cambio y se

mostrara el Interfaz Gestionar Mascotas.

Excepciones

Seleccionada”.

El: “Incorrecto, No se pudo dar de baja a la Mascota

Tabla 49 Especificacion del caso de uso Eliminar Mascota
Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Ver Detalles de la Mascota

Caso de uso Ver Detalles de la Mascota

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero canino,
Recepcionista y Auxiliar.

Resumen En este Caso de uso, el sistema mostrara a mas detalles los datos

de la mascota seleccionada en el Interfaz Ver Detalles de la

Mascota.

Precondicion

Se requiere haber ingresado al Sistema, pulsar clic sobre
“Mascotas”, seleccionar una mascota de la lista de mascotas y

pulsar clic sobre “Ver Detalles”

Postcondicion

El sistema mostrara los datos de la Mascota seleccionada con su

Foto perteneciente.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una mascota de la | -El sistema consulta en la tabla “mascotas”,

lista de mascotas

los datos de la mascota seleccionada.

-El usuario pulsa clic en “Ver Detalles” -El sistema consulta en la tabla “razas”, los

datos de la raza asignada a la mascota
seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla “especies”
los datos de la especie asignada a la
mascota seleccionada

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos del cliente propietario de la
mascota

-El sistema recupera la foto de la Mascota
seleccionada desde la carpeta
“fotos_mascotas”

-El sistema despliega el Interfaz Ver

Detalles de la Mascota.
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-El sistema mostrara los datos de Ila

Mascota con su Foto perteneciente

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Ver Detalles de la Mascota, el
usuario, pulsa clic en “Cerrar”, se mostrara el Interfaz Gestionar

Mascotas.

Excepciones

Ninguno

Tabla 50 Especificacion del caso de uso Ver Detalles de la Mascota

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Consultar Historia Clinica

Caso de uso Consultar Historia Clinica

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero canino, y Auxiliar.
R En este Caso de uso, el usuario podra acceder a la historia Clinica
esumen de la mascota seleccionada, en el cual se listara todas las

atenciones médicas registradas como consultas médicas,
vacunaciones y desparasitaciones, como también se listara las

atenciones de estética y notas rapidas.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Mascotas”,
seleccionar una mascota de la lista de mascotas y pulsar clic en “Ir

a la Historia Clinica”.

Postcondicion

El Sistema mostraré el Interfaz Gestionar Historia Clinica, donde
se listara todas las atenciones registradas, y los ordenara de

acuerda a la fecha y hora de registro.

Flujo Principal

Accioén del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una mascota de la | -El sistema consulta en la tabla “mascotas”,

lista de mascotas

los datos de la mascota seleccionada

-El usuario pulsar clic en “Ir a la Historia | -El sistema consulta en la tabla “razas”, los

Clinica”

datos de la raza asignada a la mascota
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seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla “especies”
los datos de la especie asignada a la mascota
seleccionada

-El sistema consulta en la tabla “clientes”,
los datos del cliente propietario de la
mascota

-El sistema recupera la foto de la Mascota

seleccionada desde la carpeta
“fotos_mascotas”
-El  sistema consulta en la tabla

“historias_clinicas”, el numero de historia
clinica de la mascota seleccionada
-El

(134

items_historia”,

sistema consulta en la tabla

los datos de todas
atenciones registradas pertenecientes a la
historia clinica seleccionada.
-A partir de aqui se ejecuta lo Casos de uso:
- Listar Consultas Médicas
- Listar Vacunaciones
- Listar Desparasitaciones
- Listar Historial Estética

- Listar Notas.

-El sistema despliega el Interfaz Consultar
Historia Clinica

-El sistema mostrara la historia clinica de la
mascota  seleccionada, listando cada
item_historia, ordenando de acuerda a la

fecha y hora de registro

El usuario puede realizar las siguientes
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funcionalidades.
e Gestionar Vacunaciones
e Gestionar Consultas Medicas
e Gestionar Desparasitaciones
e Gestionar Atenciones Estéticas

e Gestionar Notas

Flujo Alternativo 1.-Si al mostrarse el Interfaz Gestionar Historia Clinica, el usuario,
pulsa clic en “Volver al Listado de Mascotas”, se mostrara el

Interfaz Gestionar Mascotas.

Excepciones Ninguno

Tabla 51 Especificacion del caso de uso Consultar Historia Clinica
Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.7 Especificacion del caso de uso Gestionar Servicios Clinicos

Caso de uso Gestionar Servicios Clinicos
Actores Administrador, Médico Veterinario y Peluquero canino.
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Gestionar

Servicios Clinicos, donde se listard todos los servicios clinicos
registrados en el sistema y donde el usuario podré registrar
nuevos servicios Clinicos. Estos servicios Clinicos seran usados
en el momentos de registro de la ventas para realizar el cobro de

las atenciones realizadas.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre “Servicios
Clinicos”
Postcondicién El sistema despliega el Interfaz Gestionar Servicios Clinicos

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El wusuario pulsa clic en “Servicios | El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Clinicos”, que se encuentra en el Menua | Servicios Clinicos
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Principal del Sistema. Ver “Interfaz Menu
Principal”

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Listar Servicios Clinicos

e Listar Servicios Clinicos Activos

e Listar Servicios Clinicos Dados de
Baja

e Adicionar Nuevo Servicio Clinico

e Modificar Servicio Clinico

e Eliminar Servicio Clinico

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 52 Especificacion del caso de uso Gestionar Servicios Clinicos
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Servicios Clinicos

Caso de uso Listar Servicios Clinicos
Actores Administrador, Meédico Veterinario y Peluquero canino.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todos los servicios

Clinicos registrados en el sistema.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Servicios
Clinicos” y seleccionar la Opcioén de listado en “Todos los

Servicios”.

Postcondicion El Sistema mostrara la lista de todos los Servicios Clinicos

registrados en el sistema.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema
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-El usuario selecciona la opcion de listado

en “Todos los Servicios”

-El sistema consulta en la tabla
“servicios_clinicos”, los datos de todos los
servicios clinicos registrados.

-El

“categorias_servicios_clinicos”, los datos

sistema consulta en la tabla
de la categoria de cada servicio clinico
retornado anteriormente.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Servicios Clinicos

- El Sistema mostrara la lista de servicios

clinicos retornados.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 53 Especificacion del caso de uso Listar Servicios Clinicos
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Servicios Clinicos Activos

Caso de uso Listar Servicios Clinicos Activos
Actores Administrador, Médico Veterinario y Peluquero canino.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara solo los servicios Clinicos

que estén activos en sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Servicios

Clinicos” y seleccionar la Opcién de listado en “Activos”.

Postcondicion

estén activos.

El Sistema mostrara la lista de todos los servicios clinicos que

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcién de listado

en “Activos”

El sistema consulta en la tabla

“servicios_clinicos”, los datos de todos los
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servicios clinicos registrados, donde su
atributo estado sea igual a TRUE.

-El sistema consulta en la tabla
“categorias_servicios_clinicos”, los datos
de la categoria de cada servicio clinico
retornado anteriormente.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Servicios Clinicos

- El Sistema mostrara la lista de todos los

servicios clinicos activos.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 54 Especificacion del caso de uso Listar Servicios Clinicos Activos
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Servicios Clinicos Dados de Baja

Caso de uso Listar Servicios Clinicos Dados de Baja
Actores Administrador, Médico Veterinario y Peluquero canino.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todos los servicios

Clinicos registrados que estén dados de baja.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Servicios
Clinicos” y seleccionar la Opcidén de listado en “Dados de

Baja”.

Postcondicion El Sistema mostrara la lista de todos los servicios clinicos que

estén dados de baja.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcién de listado | EI  sistema consulta en la tabla
en “Dados de Baja” “servicios_clinicos”, los datos de todos los

servicios clinicos registrados, donde su
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atributo estado sea igual a FALSE.

-El sistema consulta en la tabla
“categorias_servicios_clinicos”, los datos
de la categoria de cada servicio clinico
retornado anteriormente.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Servicios Clinicos

- El Sistema mostrara la lista de todos los

servicios clinicos dados de baja.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 55 Especificacion del caso de uso Listar Servicios Clinicos Dados de Baja
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nuevo Servicio Clinico

Caso de uso Adicionar Nuevo Servicio Clinico
Actores Administrador, Médico Veterinario y Peluquero canino.
Resumen En este Caso de uso se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

Nuevo Servicio Clinico, donde el usuario podra registrar un

nuevo servicio clinico

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Servicios

Clinicos” y pulsa clic en “Nuevo Servicio”.

Postcondicion

El sistema guardara los datos del nuevo servicio clinico en la

tabla “servicios_clinicos”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Nuevo Servicio”.

-El sistema consulta en la tabla
“categorias_servicios_clinicos” todas las
categorias de servicios clinicos que se

encuentra activas.
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-El sistema despliega el Interfaz Adicionar

Nuevo Servicio Clinico.

-El usuario completa los campos del | -El sistema valida los datos

formulario con

Servicio Clinico.

los datos del nuevo | -El sistema Guardara los datos del nuevo

servicio clinico en la tabla

-El usuario pulsa clic en “Guardar | “servicios clinicos”.

Servicio”

-El Sistema mostrara el mensaje “El
Servicio Clinico se Registro
Correctamente!!”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Servicio Clinico.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el interfaz Adicionar Nuevo Servicio Clinico,
el usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningin
cambio y se mostrard el Interfaz Gestionar Servicios Clinicos.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nuevo Servicio Clinico,
el usuario no llena todos los campos obligatorios, el sistema
mostrara el mensaje: “Incorrecto, estos campos son

obligatorios”.

Excepciones

E1l: "Incorrecto, No se pudo Guardar los datos del nuevo

servicio clinico”

Tabla 56 Especificacion del caso de uso Adicionar Nuevo Servicio Clinico

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Servicio Clinico

Caso de uso Modificar Servicio Clinico
Actores Administrador, Medico Veterinario y Peluquero canino.
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Servicio Clinico, donde el usuario podra modificar los datos de

servicio clinico seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Servicios

143




Clinicos”, seleccionar un servicio clinico y pulsa clic en
“Modificar”.
Postcondicion El sistema actualizara los datos del servicio clinico
seleccionado, en la tabla “servicios_clinicos”.
Flujo Principal
Accion del Actor Accion del Sistema
-El usuario selecciona un servicio clinico | -ElI  sistema consulta en la tabla

de la lista de servicios clinicos

-El usuario pulsa clic en “Modificar”

“servicios_clinicos”, los datos del servicio
clinico seleccionado.
-El

“categorias_servicios_clinicos”, la lista de

sistema consulta en la tabla
categorias de servicios clinicos registradas.
-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Servicio Clinico

-El sistema mostrara los datos del servicio
clinico, seleccionando la categoria a la que

pertenece en el formulario.

-El usuario modifica los datos del Servicio
Clinico
-El

Servicio”

usuario pulsa clic en “Actualizar

-El Sistema Valida los Datos
-El Sistema actualizara los datos del nuevo

servicio clinico en la tabla
“servicios_clinicos”.

-El sistema mostrara el mensaje: “El
servicio clinico se Actualizo
Correctamente”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Servicios Clinicos

Flujo Alternativo 1.-Si al mostrarse

mostrara el

mensaje:

el Interfaz Modificar Servicio Clinico, el

usuario no llena todos los campos obligatorios, el sistema

“Incorrecto, estos campos son
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obligatorios”.
2.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Servicio Clinico, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Servicios Clinicos.

Excepciones

El:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos del servicio

clinico”.

Tabla 57 Especificacion del caso de uso Modificar Servicio Clinico

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Servicio Clinico

Caso de uso Eliminar Servicio Clinico
Actores Administrador, Médico Veterinario y Peluquero canino.
Resumen En este Caso de uso, el sistema dara de baja al servicio clinico

seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Servicios
Clinicos”, seleccionar un servicio clinico y pulsa clic en

“Eliminar”.

Postcondicion

El sistema dard de baja al servicio clinico seleccionado,
cambiando su “Estado” de “true” a “false” en la tabla

“servicios_clinicos”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona un servicio clinico | -EI sistema consulta en la tabla

de la lista de servicios clinicos registrados | “servicios clinicos”, los datos del servicio

-El usuario pulsa clic en “Eliminar” clinico seleccionado.

-El sistema despliega el Interfaz Eliminar
Servicio Clinico
-El sistema mostrara los datos recuperados

del Servicio Clinico.

El usuario pulsa clic en “Si, Eliminar” -El Sistema daré de baja al servicio clinico
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seleccionado cambiando su “Estado” de
“true” a  “false” en la  tabla
“servicios_clinicos”

-El Sistema mostrara el mensaje: “El
Servicio Clinico se Elimind
Correctamente!!”.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Servicios Clinicos.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Eliminar Servicio Clinico, el
usuario, pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningun cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Servicios Clinicos.

Excepciones

El: “Incorrecto, No se pudo dar de baja a Servicio Clinico

Seleccionado”

Tabla 58 Especificacion del caso de uso Eliminar Servicio Clinico

Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.8 Especificacion del caso de uso Gestionar Categorias de Servicios Clinicos

Caso de uso Gestionar Servicios Clinicos
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Gestionar

Categorias de Servicios Clinicos, donde se listara todos los las
categorias de los servicios clinicos registrados en el sistema y

donde el usuario podra registrar nuevas Categorias.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion” y luego clic en  “Categorias Servicios

Clinicos”

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Gestionar Categorias de

Servicios Clinicos

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema
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El usuario pulsa clic en “Categorias | El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Servicios Clinicos”, que se encuentra en el | Categorias de Servicios Clinicos

Ment Principal del Sistema. Ver “Interfaz

Menu Principal”

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Listar Categorias

e Listar Categorias Activas

e Listar Categorias Dadas de Baja
e Adicionar Nueva Categoria

e Modificar Categoria

e Eliminar Categoria

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 59 Especificacion del caso de uso Gestionar Categorias de Servicios Clinicos

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Categorias

Caso de uso Listar Categorias
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todas las categorias de

servicios Clinicos registrados en el sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego clic en “Categorias Servicios Clinicos”

y seleccionar la Opcidn de listado en “Todas las Categorias™.

Postcondicion

El Sistema mostrara la lista de todas las Categorias de Servicios

Clinicos registrados en el sistema.

Flujo Principal
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Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcién de listado | -EI  sistema consulta en la tabla

en “Todas las Categorias” “categorias_servicios_clinicos”, los datos

de todas las categorias de servicios clinicos
registradas.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Categorias de Servicios Clinicos

- El Sistema mostrara la lista de todas las
Categorias de servicios clinicos registradas

en el sistema

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 60 Especificacion del caso de uso Listar Categorias

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Categorias Activas

Caso de uso Listar Categorias Activas
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todas las categorias de

servicios clinicos que estén activas en sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego clic en “Categorias Servicios Clinicos”

y seleccionar la Opcion de listado en “Activos”.

Postcondicion

El Sistema mostrara la lista de todas las Categorias de Servicios

Clinicos registrados en el sistema que estén activas.

Flujo Principal

Accion del Actor Accioén del Sistema

-El usuario selecciona la opcién de listado | -EI  sistema consulta en la tabla

en “Activos”

“categorias_servicios_clinicos”, los datos
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de todas las categorias de servicios clinicos
registradas, donde su atributo estado sea
igual a TRUE.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Categorias de Servicios Clinicos

- El Sistema mostrard la lista de todas las
Categorias de servicios clinicos registradas

en el sistema que estén activas.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 61 Especificacion del caso de uso Listar Categorias Activas

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Categorias Dadas de Baja

Caso de uso Listar Categorias Dadas de Baja
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todas las categorias de

servicios clinicos que estén dadas de baja.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego clic en “Categorias Servicios Clinicos™

y seleccionar la Opcion de listado en “Dados de Baja”.

Postcondicion

El Sistema mostrara la lista de todas las Categorias de Servicios

Clinicos registrados en el sistema que estén dadas de baja.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcion de listado | -EI  sistema consulta en la tabla

en “Dadas de Baja”

“categorias_servicios_clinicos”, los datos

de todas las categorias de servicios clinicos
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registradas, donde su atributo estado sea
igual a FALSE.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Categorias de Servicios Clinicos

- El Sistema mostrara la lista de todas las
Categorias de servicios clinicos registradas

en el sistema que estén dadas de baja

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 62 Especificacion del caso de uso Listar Categorias Dadas de Baja

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Categoria

Caso de uso Adicionar Nueva Categoria
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

Nueva Categoria de Servicios Clinicos, donde el usuario podra
registrar una nueva categoria para cualificar y categorizar los

servicios clinicos.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego clic en “Categorias Servicios Clinicos™

y pulsa clic en “Nueva Categoria”.

Postcondicion

El sistema guardara los datos de la nueva categoria en la tabla

“categorias_servicios_clinicos”.

Flujo Principal

Accioén del Actor Accion del Sistema

-El usuario pulsa

Categoria”.

clic en “Nueva | -El sistema despliega el Interfaz Adicionar

Nueva Categoria de Servicios Clinicos

-El usuario completa los campos del | -El sistema valida los datos
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formulario con los datos de la nueva | -El sistema Guardara los datos de la nueva

categoria.

categoria en la tabla

-El usuario pulsa clic en “Guardar | “categorias_servicios_clinicos”,

Categoria”.

-El Sistema mostrarda el mensaje “La
Categoria se Registro Correctamente!!”
- El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Categorias de Servicios Clinicos

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Categoria de
Servicios Clinico, el usuario no llena todos los campos
obligatorios, el sistema mostrara el mensaje: “Incorrecto, estos
campos son obligatorios”.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Categoria de
Servicios Clinicos, el usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se
realizard ningin cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar

Categorias de Servicios Clinicos

Excepciones

E1l: "Incorrecto, No se pudo Guardar los datos de la nueva

categoria”

Tabla 63 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Categoria

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Categoria

Caso de uso Modificar Categoria
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Categoria de Servicios Clinicos, donde el usuario podra

modificar los datos de la categoria seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego clic en “Categorias Servicios Clinicos”,
seleccionar la categoria de la lista de categorias y pulsa clic en
“Modificar”.
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Postcondicion

El sistema actualizara los datos de la categoria seleccionada, en

la tabla “categorias_servicios_clinicos”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una categoria de la | -EI sistema consulta en la tabla

lista de categorias de servicio clinicos “categorias_servicios_clinicos, los datos de

-El usuario pulsa clic en “Modificar” la categoria seleccionada.

-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Categoria de Servicios Clinicos
-El sistema mostrara los datos de la

categoria

-El usuario modifica

los datos de la | -El Sistema Valida los Datos

categoria -El Sistema actualizara los datos de la
-El usuario pulsa clic en “Actualizar | nueva categoria en la tabla
Categoria” “categorias_servicios_clinicos”,

-El sistema mostrara el mensaje: “La
Categoria se Actualizo Correctamente”
- El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Categorias de Servicios Clinicos

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Categoria de Servicio
Clinico, el usuario no llena todos los campos obligatorios, el
sistema mostrara el mensaje: “Incorrecto, estos campos son
obligatorios”.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Categoria de Servicios
Clinicos, el usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara
ningln cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar Categorias de

Servicios Clinicos

Excepciones

El:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de la

categoria”.

Tabla 64 Especificacion del caso de uso Modificar Categoria

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Eliminar Categoria

Caso de uso Eliminar Categoria
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, el sistema dara de baja a la categoria

seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego clic en “Categorias Servicios Clinicos”,
seleccionar la categoria de la lista de categorias y pulsa clic en

“Eliminar”.

Postcondicion

El sistema dard de baja a la categoria seleccionada, cambiando
su “Estado” de “true” a “false” en la tabla

“categorias_servicios_clinicos”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una categoria de la | -EI sistema consulta en la tabla

lista de categorias de servicio clinicos “categorias_servicios clinicos”, los datos

-El usuario pulsa clic en “Eliminar”. de la categoria seleccionada.

-El sistema despliega el Interfaz Eliminar
Categoria de Servicios Clinicos
-El sistema mostrara los datos de la

categoria

El usuario pulsa clic en “Si, Eliminar” -El Sistema dara de baja a la categoria

seleccionado cambiando su “Estado” de
“true” a  “false” en la  tabla
“categorias_servicios_clinicos”.

-El Sistema mostrara el mensaje: “La
categoria se Elimino Correctamente.

- El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Categorias de Servicios Clinicos

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Eliminar Categoria de Servicios
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Clinicos, el usuario, pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara
ningun cambio y se mostrard el Interfaz Gestionar Categorias de

Servicios Clinicos

Excepciones El: “Incorrecto, No se pudo dar de baja la Categoria

Seleccionada”

Tabla 65 Especificacion del caso de uso Eliminar Categoria

Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.9 Especificacion del caso de uso Gestionar Consultas Médicas

Caso de uso Gestionar Consultas Médicas
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, se listara todas las consultas médicas

registradas pertenecientes a la historia clinica de la mascota
seleccionada y es donde el usuario podrd registrar nuevas

consultas médicas.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego

seleccionar una mascota y pulsar clic en “Ir a la Historia

Clinica”
Postcondicion El sistema despliega el Interfaz Gestionar Historia Clinica.
Flujo Principal
Accidn del Actor Accidn del Sistema

El usuario pulsa clic en “Ir a la Historia | El sistema despliega el Interfaz Gestionar
Clinica”, que se encuentra en el Interfaz | Historia Clinica.

Gestionar Mascotas.

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Adicionar Nueva Consulta Medica
e Modificar Consulta Médica

e Eliminar Consulta Médica
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e Imprimir Receta

e Adjuntar Archivo

Flujo Alternativo

Ninguno

Excepciones

Ninguno

Tabla 66 Especificacion del caso de uso Gestionar Consultas Médicas

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Consultas Médicas

Caso de uso Listar Consultas Medicas
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todas las consultas médicas

registradas, pertenecientes a la mascota seleccionada y se

mostraran en el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la lista de mascotas y pulsar clic en “Ir

a la Historia Clinica”

Postcondicion

El sistema listara todas las consultas médicas registradas,
pertenecientes a la mascota seleccionada, consultando las tablas
“consultas_médicas”, “tratamientos”, “diagnosticos”,

“items_recetas medicas” y “archivos_consulta”.

Flujo Principal

Accioén del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una mascota de la | -El sistema consultara en la tabla

lista de mascotas

“historias_clinicas”, el nimero de historia

-El usuario pulsa clic en “Ir a la Historia | clinica  perteneciente a la  mascota

Clinica”, en el Interfaz Gestionar Mascotas. | seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla

“items_historia”, todas las atenciones del
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tipo consulta medica (Se especifica en el
campo llamado “tipo” de la tabla
“iftems_historia”), pertenecientes a la
historia clinica seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla
“consultas medicas los datos de todas las
consultas que pertenecen a la historia clinica
seleccionada

-El sistema consulta en la tabla
“tratamientos, los tratamientos
pertenecientes a cada consulta medica

El sistema consulta en la tabla
“diagnosticos”, los diagndsticos
pertenecientes a cada consulta medica

- -El sistema consulta en la tabla
“iftems_recetas medicas”, los datos de las
medicaciones Yy receta pertenecientes a cada
consulta medica

-El sistema consulta en la tabla
“archivos_consultas”, los datos de los
archivos pertenecientes a cada consulta
medica

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos de todos los usuarios que
registraron las consultas médicas.

-El sistema crea el modelo de la consulta
médica como se muestra en el Interfaz
Gestionar Consultas Medicas

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar
Historia Clinica donde se listara todas las

consultas médicas, perteneciente a la
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mascota seleccionada y las ordenara segun

la fecha que fueron registradas

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 67 Especificacion del caso de uso Listar Consultas Médicas

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Consulta Medica

Caso de uso Adicionar Nueva Consulta Medica
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

Nueva Consulta Medica, donde el usuario podré registrar una
nueva consulta médica en la Historia Clinica de la mascota

seleccionada.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas y pulsar clic en

“Ir a la Historia Clinica”

Postcondicion El sistema guardara los datos de la nueva consulta médica en la
tabla “consultas médicas”, los tratamientos de la consulta en la
tabla “tratamientos”, los diagnosticos de la consulta en la tabla
“diagnosticos” y la medicacion de la receta en la tabla

“items_receta_ medica”, y los datos de los archivos

pertenecientes a la consulta en la tabla “archivos_consultas”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Nueva Atencion” | -El sistema despliega el Interfaz Adicionar

-El usuario pulsa clic en “Consulta Nueva Consulta
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Médica”

-El

formulario con los datos de la consulta

usuario completa los campos del

médica.

-El usuario puede Afadir y quitar campos
para registrar los diagndsticos de la
consulta medica

-El usuario puede Anadir o Quitar campos
para registrar los tratamientos de la
consulta medica

-El usuario puede Anadir o Quitar campos
para registrar las medicaciones de la Receta
Medica

-El usuario pulsa clic en “Guardar Consulta

Médica”

-El sistema valida los datos

-El sistema guardara primero los datos
generales de la consulta médica
(item_receta) en la tabla “items_receta”

-El sistema guardard los datos de la nueva
consulta médica en la tabla
“consultas_medicas”

-El sistema guardara los datos de los
diagndsticos pertenecientes a la nueva
consulta médica en la tabla “diagndsticos”
-El sistema guardara los datos de los
tratamientos pertenecientes a la nueva
consulta médica en la tabla “tratamientos”

-El

medicaciones para la Receta médica en la

sistema guardar los datos de las
tabla “items_receta medica”

-El sistema guardara los datos de los
archivos pertenecientes a la consulta
médica en la tabla “archivos_consultas”

-El Sistema mostrarda el mensaje: “La
Consulta Médica se Registro
Correctamente”

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Consulta, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica

Excepciones

E1:"Incorrecto, No se pudo Guardar la Nueva Consulta"

Tabla 68 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Consulta Medica

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Modificar Consulta Medica

Caso de uso Modificar Consulta Medica
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Consulta Medica, donde el usuario podra modificar los datos de

la consulta médica seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas, pulsar clic en
“Ir a la Historia Clinica”, seleccionar una Consulta de la historia

Clinica y pulsar clic en “Modificar”.

Postcondicion

El sistema actualizara los datos de la consulta medica en tabla
“consultas_médicas” y sus tablas relacionadas las cuales son:
Tabla “diagnosticos”, tabla “tratamientos, tabla

“items_recetas_medicas”, y en la tabla “archivos_consultas”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accioén del Sistema

-El usuario

selecciona una Consulta | -EI sistema consulta en la tabla

Médica de la historia clinica de la mascota | “items_historia” los datos generales de la

seleccionada.

consulta médica seleccionada.

-El usuario pulsa clic en “Modificar” -El sistema consulta en la tabla “Consultas

Médicas”, los datos de la consulta médica
seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla
“diagnosticos”, los datos de los
diagnosticos pertenecientes a la consulta
médica seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla
“tratamientos”, los datos de los
tratamientos pertenecientes a la consulta

médica seleccionada
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-El sistema consulta en la tabla
“items_receta_medica”, los datos de las
medicaciones de la receta perteneciente a la
consulta medica seleccionada.

-El tabla

sistema consulta en la

“archivos_consultas” los datos de los
archivos subidos al sistema, pertenecientes
a la consulta médica seleccionada.

-El sistema consulta en la tablas “usuarios”
, los datos del usuario que registro la
consulta medica

-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Consulta Medica.

-El

consulta médica

sistema mostrara los datos de la

-El los datos de la

consulta médica.

usuario modifica

-El usuario puede Afadir y quitar campos
para modificar los diagndsticos de la
consulta medica

-El usuario puede Afadir o Quitar campos
para modificar los tratamientos de la
consulta medica

-El usuario puede Anadir o Quitar campos
para modificar las medicaciones de la
Receta Medica

-El usuario pulsa clic sobre “Actualizar

Consulta Médica”

-El sistema valida los datos
-El

consulta

sistema actualizara los datos de la
médica en la tabla
“consultas_médicas”

El sistema actualizara los datos de los
diagnosticos pertenecientes a la consulta
médica en la tabla “diagnosticos”

-El sistema actualizara los datos de los
tratamientos pertenecientes a la consulta
meédica en la tabla “tratamientos”

-El sistema actualizara los datos de las
medicaciones de la Receta médica en la
tabla “items_recetas medicas”

-El sistema actualizara los datos de los
archivos pertenecientes a la consulta

médica en la tabla “archivos_consultas”.
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-El Sistema mostrara el mensaje: “La
Consulta Médica se Actualizo
Correctamente™

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Consulta Medica, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica

Excepciones

El:*“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de la Consulta

Médica”.

Tabla 69 Especificacion del caso de uso Modificar Consulta Medica

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Consulta Medica

Caso de uso Eliminar Consulta
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, el usuario podra eliminar una consulta

médica de la historia clinica de la mascota seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas pulsar clic en
“Ir a la Historia Clinica”, seleccionar una Consulta de la historia

Clinica y pulsar clic en “Eliminar”.

Postcondicion

El sistema eliminara la consulta médica de la tabla
“consultas_médicas”. (Eliminacion Fisica).
También eliminara los datos en las tablas diagnosticos,

tratamientos, items_recetas_medicas y archivos_adjuntos.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una Consulta | -El sistema consulta en la tabla
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Meédica de la historia clinica de la mascota
seleccionada.

-El usuario pulsa clic en “Eliminar”

“items_historia” los datos generales de la
consulta médica seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla “Consultas
Médicas”, los datos de la consulta médica
seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla
“Usuarios”, los datos del usuario que
registro la consulta médica

-El sistema despliega el Interfaz Eliminar
Consulta Médica

-El la

sistema mostrara los datos de

consulta médica

El usuario pulsa clic en “Si, Eliminar”

-El sistema eliminara los diagnosticos
pertenecientes a la consulta médica de la
tabla “diagnosticos”

-El

pertenecientes a la consulta medica de la

sistema eliminara los tratamientos

tabla “tratamientos”
-El sistema eliminara las medicaciones de
la

la receta médica pertenecientes a

consulta médica de la tabla
“items_receta_medica”
-El

archivos pertenecientes a

sistema eliminara los datos de los
la consulta
médica de la tabla “archivos adjuntos”.

-El sistema eliminara los archivos en fisico
de la carpeta “archivos_consultas”.

-El sistema eliminara la consulta médica

seleccionada de la tabla
“consultas medicas”.
-El sistema eliminara de la tabla
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“items_historia” los datos generales de la
consulta médica.
- El sistema mostrara el Mensaje: “La
Consulta Medica se Elimino
Correctamente™.
-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica.

Flujo Alternativo 1.-Si al mostrarse

el Interfaz Eliminar Consulta Medica, el

usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica..

Excepciones

E1: “Incorrecto, No se pudo Eliminar la Consulta Médica™.

Tabla 70 Especificacion del caso de uso Eliminar Consulta Medica

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Imprimir Receta Médica

Caso de uso Imprimir Receta Médica
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, el usuario podra imprimir la receta médica

de la consulta médica seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas pulsar clic en
“Ir a la Historia Clinica”, seleccionar una Consulta de la historia

Clinica y pulsar clic en “Imprimir Receta”.

Postcondicion

El sistema exportara los datos de la Receta médica a un archivo

PDF para que el usuario pueda imprimir la Receta Médica.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona una Consulta
Meédica de la historia clinica de la mascota

seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla

“items_historia” los datos generales de la

consulta médica seleccionada.

163




-El usuario pulsa clic en “Imprimir Receta”

-El sistema consulta en la tabla “Consultas
Meédicas”, los datos de la consulta médica
seleccionada.

-El

medicaciones de la Receta médica en la

sistema consulta los datos de las

tabla “items_recetas medicas”

-El sistema consulta en la tabla

“Usuarios”, los datos del usuario que

registro la consulta médica

-El sistema consulta en la tabla
“clinica_veterinaria”, los datos de la
veterinaria

-El sistema consulta en la tabla

“responsable”, los datos del propietario
responsable de la veterinaria.
-El

veterinaria

sistema recuperar el la

de

logo de
la carpeta
“fotos_veterinaria”

-El sistema despliega el Interfaz PDF

Receta Médica.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 71 Especificacion del caso de uso Imprimir Receta Médica

Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.10 Especificacion del caso de uso Gestionar Vacunaciones

Caso de uso Gestionar Vacunaciones
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, se presenta a el usuario el Interfaz
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Gestionar Historia Clinica. Donde se listaran todas

vacunaciones registradas, pertenecientes a la historia clinica de
la mascota seleccionada y donde el usuario podrd registrar

nuevas vacunaciones.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego

seleccionar una mascota y pulsar clic en “Ir a la Historia

Clinica”

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El usuario pulsa clic en “Ir a la Historia
Clinica”, que se encuentra en el Interfaz

Gestionar Mascotas.

El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica.

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Adicionar Nueva Vacunacién
e Modificar Vacunacion

e Eliminar VVacunacion

Flujo Alternativo

Ninguno

Excepciones

Ninguno

Tabla 72 Especificacion del caso de uso Gestionar Vacunaciones

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Vacunaciones

Caso de uso Listar Vacunaciones
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todas las vacunaciones
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registradas, pertenecientes a la mascota seleccionada y se

mostraran en el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Precondicion

Clinica”

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego

seleccionar una mascota y pulsar clic en “Ir a la Historia

Postcondicion

El sistema listara todas las vacunaciones pertenecientes a la

mascota seleccionada, registradas en la tabla “vacunaciones”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona una mascota de la
lista de mascotas
-El usuario pulsa clic en “Ir a la Historia

Clinica”, en el Interfaz Gestionar Mascotas

-El sistema consultara en la tabla
“historias_clinicas”, el nimero de historia
clinica perteneciente a la mascota
seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla

“items_historia”, todos los items del tipo
vacunaciones (Se especifica en el campo
tabla

llamado “tipo” de la

“items_historia”), pertenecientes a la
historia clinica seleccionada.
-El tabla

sistema consulta en la

“vacunaciones” los datos de todas las
vacunaciones que pertenecen a la historia
clinica seleccionada

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos de todos los usuarios que
registraron las vacunaciones.

-El

vacunacién como se muestra en el Interfaz

sistema crea el modelo de Ila
Gestionar VVacunaciones.
-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica donde se listara todas las
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vacunaciones retornadas, perteneciente a la
mascota seleccionada y las ordenara segun
la fecha que fueron registradas.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 73 Especificacion del caso de uso Listar Vacunaciones

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Vacunacion

Caso de uso Adicionar Nueva Vacunacion
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

Nueva Vacunacion , donde el usuario podra registrar los datos
de una nueva vacunacion aplicada a la mascota, en su Historia

Clinica.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas y pulsar clic en

“Ir a la Historia Clinica”

Postcondicion

El sistema guardara los datos de la nueva vacunacion en la tabla

de “vacunaciones”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Nueva Atencion” | El sistema despliega el Interfaz Adicionar

-El usuario pulsa clic en “Vacunacion” Nueva Vacunacion

-El usuario rellena

los campos del | -El sistema valida los datos

formulario con los datos de la nueva | -El sistema guardara primero el registro de

vacunacion

atencion(item_historia) que son datos

-El1 usuario pulsa clic en “Guardar | generales de la vacunacion en la tabla
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Vacunacion” “items_historia”

-El sistema guardara los datos de la nueva
vacunacion en la tabla de “vacunaciones”,
-EL sistema guardara la fecha y titulo de la
proxima vacunacion en la tabla “citas”,
para que se muestra en el calendario de
citas

-El Sistema mostrara el mensaje: “La
Vacunacién se Registré Correctamente”
-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica

Flujo Alternativo 1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Vacunacion, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Excepciones E1:"Incorrecto, No se pudo Guardar la Nueva Vacunacion™

Tabla 74 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Vacunacion

Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Modificar Vacunacion

Caso de uso Modificar Vacunacion
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Vacunacion, donde el usuario podra modificar los datos de la

vacunacion seleccionada.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas, pulsar clic en
“Ir a la Historia Clinica” seleccionar una vacunacién de la

Historia Clinica y pulsar clic en “Modificar”.

Postcondicion El sistema actualizara los datos de la vacunacién seleccionada

en la tabla “vacunaciones”
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Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona una Vacunacion de

la historia clinica de la mascota

seleccionada.

-El usuario pulsa clic en “Modificar”

-El sistema consulta en la tabla
“items_historia” los datos generales de la
vacunacion seleccionada.

-El

“vacunaciones”, los datos de la vacunacion

sistema consulta en la tabla
seleccionada

-El sistema consulta en la tablas “usuarios”
, los datos del usuario que registro la
vacunacion

-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Vacunacion

-El

vacunacion seleccionada

sistema mostrara los datos de la

-El

vacunacion

usuario modifica los datos de la

-El usuario pulsa clic en “Actualizar

Vacunacion”

-El sistema valida los datos
-El

vacunacion en la tabla “vacunaciones”

sistema actualizara los datos de la
-El Sistema mostrara el mensaje: “La
Vacunacion se Actualizo Correctamente”

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar VVacunacién, el usuario
pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio y se

mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Excepciones

Vacunacion”.

El:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de Ila

Tabla 75 Especificacion del caso de uso Modificar Vacunacion

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Eliminar Vacunacion

Caso de uso Eliminar Vacunacion
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, el usuario podra eliminar la vacunacion

seleccionada de la historia clinica de una mascota.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas, pulsar clic en
“Ir a la Historia Clinica” seleccionar una vacunacion de la

Historia Clinica y pulsar clic en “Eliminar”.

Postcondicion

El sistema eliminara la vacunaciéon seleccionada de la tabla

“vacunaciones”, (Eliminacion Fisica).

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una Vacunaciéon de | -El  sistema consulta en la tabla

la historia

seleccionada.

de la mascota | “items_historia” los datos generales de la

vacunacion seleccionada.

-El usuario pulsa clic en “Eliminar” -El sistema consulta en la tabla

“vacunaciones”, los datos de la vacunacion
seleccionada.

-El sistema consulta en la tablas “usuarios”
, los datos del usuario que registro la
vacunacion

-El sistema despliega el Interfaz Eliminar
Vacunacion

-El sistema mostrara los datos de la

vacunacion seleccionada.

El usuario pulsa clic en “Si, Eliminar” -El sistema eliminara la vacunacion

seleccionada de la tabla “vacunaciones”
-El  sistema eliminara de la tabla

“items_historia” los datos generales de la
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vacunacion.

-El sistema mostrard el Mensaje: “La
Vacunacion se Eliminé Correctamente”

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Eliminar Vacunacion, el usuario
pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningiin cambio y se

mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica..

Excepciones

El: “Incorrecto, No se pudo Eliminar la Vacunacion

Seleccionada”.

Tabla 76 Especificacion del caso de uso Eliminar Vacunacion

Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.11 Especificacion del caso de uso Gestionar Desparasitaciones

Caso de uso Gestionar Desparasitaciones
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Gestionar

Historia Clinica., donde se listard todas las desparasitaciones
registradas, pertenecientes a la historia clinica de la mascota
seleccionada y donde el usuario podrd registrar nuevas

desparasitaciones.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la lista de mascotas y pulsar clic en

“Ir a la Historia Clinica”

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Gestionar Historia Clinica

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El usuario pulsa clic en “Ir a la Historia
Clinica”, que se encuentra en el Interfaz

“Gestionar Mascotas”.

El sistema despliega el Interfaz Gestionar
Historia Clinica.
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El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Adicionar Nueva Desparasitacion
e Modificar Desparasitacion

e Eliminar Desparasitacion

Flujo Alternativo Ninguno

Excepciones Ninguno

Tabla 77 Especificacion del caso de uso Gestionar Desparasitaciones

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Desparasitaciones

Caso de uso Listar Desparasitaciones
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este Caso de wuso, el sistema listara todas las

desparasitaciones registradas, pertenecientes a la mascota
seleccionada y se mostraran en el Interfaz Gestionar Historia

Clinica.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la lista de mascotas y pulsar clic en

“Ir a la Historia Clinica”

Postcondicion El sistema listara todas las desparasitaciones pertenecientes a la
mascota  seleccionada, registradas en la tabla

“desparasitaciones”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una mascota de la | -EI sistema consultara en la tabla

lista de mascotas “historias_clinicas”, el nimero de historia
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-El usuario pulsa clic en “Ir a la Historia

Clinica”, en el Interfaz Gestionar Mascotas

clinica perteneciente a la mascota
seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla
“items_historia”, todos los items del tipo
desparasitaciones (Se especifica en el
llamado de la tabla

campo “tipo”

“items_historia”), pertenecientes a la
historia clinica seleccionada.

- El sistema consulta en la tabla
“desparasitaciones”, los datos de todas las
desparasitaciones que pertenecen a la
historia clinica seleccionada

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos de todos los usuarios que
registraron las desparasitaciones.

-El

desparasitacion como se muestra en el

sistema crea el modelo de la
Interfaz Gestionar Desparasitaciones

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar
Historia Clinica donde se listara todas las
desparasitaciones retornadas, perteneciente
a la mascota seleccionada y las ordenara

segun la fecha que fueron registradas.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 78 Especificacion del caso de uso Listar Desparasitaciones

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Desparasitacion

Caso de uso Adicionar Nueva Desparasitacion
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

Nueva Desparasitacion, donde el usuario podré registrar una
nueva desparasitacion realizada a la mascota, en su Historia

Clinica.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas y pulsar clic en

“Ir a la Historia Clinica”.

Postcondicion

El sistema guardara los datos de la nueva desparasitacion en la

tabla “desparasitaciones”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Nueva Atencion”

-El usuario pulsa clic en “Desparasitacion”

El sistema despliega el Interfaz Adicionar

Nueva Desparasitacion

-El usuario rellena los campos del
formulario con los datos de la nueva
desparasitacion realizada

-El usuario pulsa clic en “Guardar

Desparasitacion”

-El sistema valida los datos

-El sistema guardara primero, el registro de
los datos generales de la desparasitacion en
la tabla “items_historia”

-El sistema guardara los datos de la nueva
desparasitacion en la tabla
“desparasitaciones”.

-EL sistema guardara la fecha y titulo de la
proxima desparasitacion en la tabla “citas”,
-El Sistema mostrara el mensaje: “La
Desparasitacion se Registro
Correctamente”

- El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica
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Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Desparasitacion,
el usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningun

cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Excepciones

E1:"Incorrecto, No se pudo Guardar la Nueva Desparasitacion”

Tabla 79 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Desparasitacion

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Desparasitacion

Caso de uso Modificar Desparasitacion
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Desparasitacion , donde el usuario podrd modificar los datos de

la desparasitacion seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas, pulsar clic en
“Ir a la Historia Clinica” seleccionar una desparasitacion de la

Historia Clinica y pulsar clic en “Modificar”.

Postcondicion

El sistema actualizara los datos de la desparasitacion

seleccionada en la tabla “desparasitaciones”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una Desparasitacion | -EI  sistema consulta en la tabla

de la historia clinica de la mascota | “items historia” los datos generales de la

seleccionada.

desparasitacion seleccionada.

-El usuario pulsa clic en “Modificar” -El  sistema consulta en la tabla

“desparasitaciones”, los datos de la
desparasitacion seleccionada

-El sistema consulta en la tablas “usuarios”
, los datos del usuario que registro la

desparasitacion
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-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Desparasitacion
-El sistema mostrara los datos de la

Desparasitacion seleccionada

-El usuario modifica

desparasitacion

los datos de la | -El sistema valida los datos
-El sistema actualizara los datos de la

-El usuario pulsa clic en “Actualizar | desparasitacion seleccionada en la tabla

Desparasitacion”

“desparasitaciones”

-El Sistema mostrara el mensaje: “La
Desparasitacion se Actualizo
Correctamente™

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Desparasitacion, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Excepciones

El:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de la

Desparasitacion”.

Tabla 80 Especificacion del caso de uso Modificar Desparasitacion

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Desparasitacion

Caso de uso Eliminar Desparasitacion
Actores Administrador, Médico Veterinario y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, el usuario podra eliminar la desparasitacion

seleccionada de la historia clinica de una mascota.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas, pulsar clic en “Ir
a la Historia Clinica” seleccionar una desparasitacion de la

Historia Clinica y pulsar clic en “Eliminar”.
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Postcondicion

El sistema eliminara la desparasitacion seleccionada de la tabla

“desparasitaciones” (Eliminacion Fisica).

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una Desparasitacion | -EI  sistema consulta en la tabla

de la historia clinica de la mascota | “items historia” los datos generales de la

seleccionada.

desparasitacion seleccionada.

-El usuario pulsa clic en “Eliminar” -El sistema consulta en la tabla

“desparasitaciones”, los datos de la
desparasitacion seleccionada

-El sistema consulta en la tablas “usuarios”
, los datos del usuario que registro la
desparasitacion

El sistema despliega el Interfaz Eliminar
Desparasitacion

- El sistema mostrara los datos de la

desparasitacion,

-El usuario pulsa clic en “Si, Eliminar” -El sistema eliminara la desparasitacion

seleccionada de la tabla
“desparasitaciones”

-El sistema eliminara de la tabla
“items_historia” los datos generales de la
desparasitacion.

-El sistema mostrara el Mensaje: “La
Desparasitacion se Elimino
Correctamente™

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Eliminar Desparasitacion, el usuario
pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningun cambio y se

mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica.
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Excepciones

El: “Incorrecto, No se pudo Eliminar la Desparasitacion

Seleccionada”.

Tabla 81 Especificacion del caso de uso Eliminar Desparasitacion

Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.12 Especificacién del caso de uso Gestionar Peluqueria y Estética

Caso de uso Gestionar Peluqueria Estética
Actores Administrador, Peluquero Canino y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Gestionar

Peluqueria Estética, donde se listard todo el historial estético
perteneciente a la mascota seleccionada y donde el usuario

podra registrar nuevas atenciones estéticas.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota y pulsar clic en “Ir a la Historia

Clinica”

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Gestionar Historia Clinica

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El usuario pulsa clic en “Ir a la Historia | El sistema despliega el Interfaz Gestionar
Clinica”, que se encuentra en el Interfaz | Historia Clinica.

“Gestionar Mascotas”.

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Adicionar Nueva Atencion Estética
e Modificar Atencion Estética

e Eliminar Atencion Estética

Flujo Alternativo

Ninguno

Excepciones

Ninguno
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Tabla 82 Especificacion del caso de uso Gestionar Peluqueria y Estética

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Historial Estetico

Caso de uso Listar Historial Estético
Actores Administrador, Peluquero Canino y Auxiliar
Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todas las atenciones

estéticas registradas, pertenecientes a la mascota seleccionada y

se mostraran en el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota y pulsar clic en “Ir a la Historia

Clinica”

Postcondicion

El sistema listara todas las atenciones estéticas pertenecientes a
la mascota seleccionada, registradas en la tabla

“atenciones_estéticas”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accioén del Sistema

-El usuario selecciona una mascota de la | -EI sistema consultara en la tabla

lista de mascotas

“historias_clinicas”, el nimero de historia

-El usuario pulsa clic en “Ir a la Historia | clinica perteneciente a la mascota

Clinica”, en el Interfaz Gestionar Mascotas | seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla
“items_historia”, todos los items del tipo
atenciones estéticas (Se especifica en el
campo llamado “tipo” de la tabla
“items_historia”), pertenecientes a la
historia clinica seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla
“atenciones_esteticas” los datos de todas
las atenciones estéticas que pertenecen a la

historia clinica seleccionada
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-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos de todos los usuarios que
registraron las atenciones estéticas

-El sistema crea el modelo de la Atencion
Estética como se muestra en el Interfaz
Gestionar Peluqueria y Estética

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar
Historia Clinica donde se listara todas las
atenciones estéticas retornadas,
perteneciente a la mascota seleccionada y
las ordenara segun la fecha que fueron

registradas.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 83 Especificacion del caso de uso Listar Historial Estético

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Atencion Estética

Caso de uso Adicionar Nueva Atencion Estética
Actores Administrador, Peluquero Canino y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

Nueva Atencion Estética, donde el usuario podra registrar una
nueva atencion estética realizada a la mascota, en su Historia

Clinica.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas y pulsar clic en

“Ir a la Historia Clinica”.

Postcondicion

El sistema guardara los datos de la nueva atencion estética en la

tabla “atenciones_estéticas”

Flujo Principal
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Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Nueva Atencion”

El sistema despliega el Interfaz Adicionar

-El usuario pulsa clic en “Atencion | Nueva Atencion Estética

Estética”

-El usuario rellena los campos del | - El sistema valida los datos

formulario con los datos de la nueva | -El sistema guardara primero los datos
atencion estética generales de la atencién estética
-El usuario pulsa clic en “Guardar | (item_ historia) en la tabla “items_historia”

Atencion Estética”

-El sistema guardara los datos de la nueva

atencion estética en la  tabla
“atenciones_estéticas”

-El sistema subira las imagenes de antes y
después del tratamiento a la carpeta del
sistema “fotos atenciones_esteticas”.

-El Sistema mostrara el mensaje: “La
Atencidn Estética se Registro
Correctamente”

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Atencién Estética
el usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningin

cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica

Excepciones

Estética"

El:"Incorrecto, No se pudo Guardar la Nueva Atencion

Tabla 84 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Atencion Estética
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Atencion Estética

Caso de uso

Modificar Atencion Estética

Actores

Administrador, Peluguero Canino y Auxiliar
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Resumen

En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar
Atencién Estética, donde el usuario podra modificar los datos de
la atencidn estética seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas, pulsar clic en
“Ir a la Historia Clinica” seleccionar una atencion estética de la

Historia Clinica y pulsar clic en “Modificar”.

Postcondicion

El sistema actualizar los datos de la atencion estética

seleccionada en la tabla “atenciones_estéticas”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una atencion estética | -EI  sistema consulta en la tabla

de la historia clinica de la mascota | “items historia” los datos generales de la

seleccionada.

atencidn estética seleccionada.

-El usuario pulsa clic en “Modificar” -El sistema consulta en la tabla

“atenciones_estéticas”, los datos de Ila
atencion estética seleccionada

-El sistema consulta en la tablas “usuarios”
, los datos del usuario que registro la
atencion estética

-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Atencion Estética

-El sistema mostrara los datos de la

atencion estética,

-El usuario modifica

atencion estética

los datos de la | -El sistema valida los datos

-El sistema actualizara los datos de la

-El' usuario pulsa clic en “Actualizar | atenciébn  estética  en la  tabla

Atencion Estética”

“atenciones_estéticas”.
El sistema Actualizar las imagenes de los
tratamientos (de antes y después)

eliminando las anteriores iméagenes vy
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guardando las nuevas que se subieron.

-El Sistema mostrara el mensaje: “La
Atencion Estética se Actualizo
Correctamente”

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Atencion Estética, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Excepciones

El:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de la Atencion

Estética”.

Tabla 85 Especificacion del caso de uso Modificar Atencidn Estética

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Atencion Estética

Caso de uso Eliminar Atencion Estética
Actores Administrador, Peluquero Canino y Auxiliar
Resumen En este caso de uso, el usuario podra eliminar la atencion

estética seleccionada de la historia clinica de una mascota.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”, luego
seleccionar una mascota de la listas de mascotas, pulsar clic en
“Ir a la Historia Clinica” seleccionar una atencion estética de la

Historia Clinica y pulsar clic en “Eliminar”.

Postcondicion

El sistema eliminara la atencion estética seleccionada de la tabla

“atenciones_estéticas” (Eliminacion Fisica).

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una atencion estética | -EI  sistema consulta en la tabla

de la historia clinica de la mascota | “items historia” los datos generales de la

seleccionada.

atencién estética seleccionada.
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-El usuario pulsa clic en “Eliminar”

-El sistema consulta en la tabla
“atenciones_estéticas”, los datos de Ia
atencion estética seleccionada

-El sistema consulta en la tablas “usuarios”
, los datos del usuario que registro la
atencion estética

-El sistema despliega el Interfaz Eliminar
Atencion Estética

- El sistema mostrara los datos de la

atencién Estética seleccionada.

El usuario pulsa clic en “Si, Eliminar”

-El sistema eliminara la Atencion estética
seleccionada de la tabla
“atenciones_estéticas”

-El sistema eliminara de la tabla
“items_historia” los datos generales de la
atencion estética.

-El sistema eliminara las imagenes de los
tratamientos (de antes y después)

-El sistema mostrard el Mensaje: “La
Atencion Estética se Elimind
Correctamente”

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Historia Clinica.

Flujo Alternativo 1.-Si al mostrarse el Interfaz Eliminar Atencion Estética, el

usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Excepciones El: “Incorrecto, No se pudo Eliminar la Atencion Estética

Seleccionada”.

Tabla 86 Especificacion del caso de uso Eliminar Atencion Estética
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.5.13 Especificacion del caso de uso Gestionar Notas Rapidas

Caso de uso Gestionar Notas Rapidas

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero
Canino y Auxiliar

Resumen En este caso de uso, se presenta a el usuario el

Interfaz Gestionar Historia Clinica, donde se
listara todas las notas de texto, pertenecientes a la
historia clinica de la mascota seleccionada.

y donde el usuario podra registrar nuevas notas

rapidas.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en
“Mascotas”, luego seleccionar una mascota y

pulsar clic en “Ir a la Historia Clinica”

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Gestionar Historia

Clinica.

Fl

ujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario pulsa clicc en “Ir a la
Historia Clinica”, que se encuentra en

el Interfaz “Gestionar Mascotas”.

-El

Historia Clinica.

sistema despliega el Interfaz Gestionar

-El usuario puede seleccionar entre las
siguientes opciones:
Nueva Nota

Modificar Nota

Eliminar Nota

Flujo Alternativo

Ninguno

Excepciones

Ninguno

Tabla 87 Especificacion del caso de uso Gestionar Notas Rapidas

Fuente:

Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Listar Notas

Caso de uso Listar Notas

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero Canino y
Auxiliar

Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todas las notas

rapidas registradas, pertenecientes a la historia clinica, de la
mascota seleccionada y se mostraran en el Interfaz

Gestionar Historia Clinica.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”,
luego seleccionar una mascota y pulsar clic en “Ir a la

Historia Clinica”

Postcondicion

El sistema listara todas las notas rapidas registradas en la
tabla “notas”, pertenecientes a la historia clinica de la

mascota seleccionada,

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona una
mascota de la lista de
mascotas

-El usuario pulsa clic en “Ir
a la Historia Clinica”, en el

Interfaz Gestionar Mascotas

-El sistema consultara en la tabla “historias clinicas”, el
namero de historia clinica perteneciente a la mascota
seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla “items_historia”, todos los
items del tipo notas (Se especifica en el campo llamado
“tipo” de la tabla “items historia”), pertenecientes a la
historia clinica seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla “notas”, los datos de todas
las notas registradas pertenecientes a la historia clinica
seleccionada

3

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”, los datos de
todos los usuarios que registraron las notas.
-El sistema crea el modelo de la nota como se muestra en el

Interfaz Gestionar Notas Rapidas.
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donde se

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar Historia Clinica

listard& todas las notas rapidas retornadas,

perteneciente a la historia clinica de la mascota seleccionada

y las ordenara segun la fecha que fueron registradas.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 88 Especificacion del caso de uso Listar Notas

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Nota

Caso de uso Adicionar Nueva Nota

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluquero Canino y
Auxiliar

Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz

Adicionar Nueva Nota, donde el usuario podra registrar
una nueva nota rapida o nota de texto, en la Historia

Clinica de la mascota seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en

“Mascotas”, luego seleccionar una mascota de la listas

de mascotas y pulsar clic en “Ir a la Historia Clinica”

Postcondicion

El sistema guardara los datos de la nueva nota en la

tabla “notas”

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Nueva

Nota”

-El sistema despliega el Interfaz Adicionar Nueva Nota

-El usuario rellena los campos
del formulario con los datos de

la nueva nota

- El sistema valida los datos
-El sistema guardara primero los datos generales de la

nota (item_historia) en la tabla “items_historia”
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-El usuario pulsa clic
“Guardar Nota”

en | -El sistema guardara los datos de la nueva nota en la
tabla de “notas”
-El Sistema mostrara el mensaje: “La Nota se Registro
Correctamente”
-El sistema despliega el Interfaz Gestionar Historia

Clinica

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Nota, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningun
cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar Historia
Clinica.

Excepciones

E1:"Incorrecto, No se pudo Guardar la Nueva Nota™

Tabla 89 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Nota

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Nota

Caso de uso Modificar Nota

Actores Administrador, Medico Veterinario, Peluquero Canino y
Auxiliar

Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz

Modificar Nota, donde el usuario podra modificar los datos

de la nota seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”,
luego seleccionar una mascota de la listas de mascotas,
pulsar clic en “Ir a la Historia Clinica” seleccionar una nota

de la Historia Clinica y pulsar clic en “Modificar”.

Postcondicion

El sistema actualizara los datos de la nota seleccionada en

la tabla “notas”

Flujo Principal

Accion del Actor

Accidn del Sistema

-El usuario selecciona una

-El sistema consulta en la tabla “items_historia” los datos
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nota de la historia clinica de
la mascota seleccionada.

-El usuario pulsa clic en
“Modificar”

generales de la nota seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla “notas”, los datos de la nota
seleccionada

-El sistema consulta en la tablas “usuarios” , los datos del
usuario que registro la nota.

-El sistema despliega el Interfaz Modificar Nota

-El sistema mostrara los datos de la nota seleccionada

-El

datos de la nota

usuario modifica los

-El usuario pulsa clic en

“Actualizar Nota”

-El sistema valida los datos

-El sistema actualizara los datos de la nota en la tabla
“notas”

-El Sistema mostrara el mensaje: “La Nota se Actualizo
Correctamente”

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar Historia Clinica

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Nota, el usuario
pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio y se

mostrard el Interfaz Gestionar Historia Clinica

Excepciones

E1:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de la Nota”.

Tabla 90 Especificacion del caso de uso Modificar Nota

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Nota

Caso de uso Eliminar Nota

Actores Administrador, Médico Veterinario, Peluguero Canino y
Auxiliar

Resumen En este caso de uso, el usuario podra eliminar la nota

seleccionada de la historia clinica de la mascota

seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, luego clic en “Mascotas”,
luego seleccionar una mascota de la lista de mascotas,
pulsar clic en “Ir a la Historia Clinica” seleccionar una nota

de la Historia Clinica y pulsar clic en “Eliminar”.
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Postcondicion

El sistema eliminara la nota seleccionada de la tabla “notas”

(Eliminacion Fisica).

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona una
nota de la historia clinica de
la mascota seleccionada.

-El usuario pulsa clic en

“Eliminar”

-El sistema consulta en la tabla “items_historia” los datos
generales de la nota seleccionada.

-El sistema consulta en la tabla “notas”, los datos de la nota
seleccionada

-El sistema consulta en la tablas “usuarios” , los datos del
usuario que registro la nota.

-El sistema despliega el Interfaz Eliminar Nota

- El sistema mostrara los datos de la nota seleccionada

El usuario pulsa clic en “Si,

Eliminar”

-El sistema eliminara la nota seleccionada de la tabla
“notas”

-El sistema eliminara de la tabla “items_historia” los datos
generales de la nota.

-El sistema mostrard el Mensaje: “La Nota se Elimind
Correctamente”

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Eliminar Nota, el usuario pulsa
clic en “Cancelar”, no se realizard ningun cambio y se

mostrard el Interfaz Gestionar Historia Clinica.

Excepciones

El: “Incorrecto, No se pudo Eliminar la Nota

Seleccionada”.

Tabla 91 Especificacion del caso de uso Eliminar Nota

Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.14 Especificacion del caso de uso Gestionar Productos

Caso de uso Gestionar Productos
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este caso de uso, el usuario podréa realizar la gestion de los
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dados de Baja.

carga y descarga.

productos veterinarios. Podra ver y gestionar el catalogo de
productos, ver y gestionar el Inventario de Productos, con los

stock actuales de cada producto y también listar los productos

También podra realizar movimientos de stock de los productos

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos”

Postcondicion

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El usuario pulsa clic en “Productos”, que
se encuentra en el Menu Principal del

Sistema.

de

productos, inventario, bajas y movimientos

-Desplegar ~ submenus:  catalogo

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

Listar Catalogo de Productos
Listar Inventario de Productos
Listar Productos de Baja

Listar Movimientos de Inventario

Flujo Alternativo Ninguno

Excepciones Ninguno

Tabla 92 Especificacion del caso de uso Gestionar Productos
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Catalogo de Productos

Caso de uso Listar Catalogo de Productos
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todos los productos

191




registrados en el sistema, los cuales se clasifican en 2 opciones

activos en Inventario y también los dados de baja.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos” y

pulsar clic en “Catalogo de Productos”

Postcondicion

el sistema

El sistema mostrara la lista de todos los productos registrados en

Flujo Principal

Accion del Actor

Accioén del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Catalogo de
Productos”, que se encuentra en el Interfaz

Menu Principal.

-El sistema consulta en la tabla
“productos”, los datos de todos los
productos registrados.

-El sistema consulta en la tabla

“unidades_de_medida”, las unidades de

medida pertenecientes a cada producto

-El sistema consulta en la tabla
“categorias_productos”, la  categoria
asignada a cada producto

-El sistema consulta en la tabla

“proveedores”, el proveedor asignado a
cada producto.

-El sistema despliega el Interfaz Listar
Catalogo Productos

-El Sistema mostrard la lista de todos los
productos registrados en el sistema con su

categoria y proveedor asignado.

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Adicionar Nuevo Producto

e Modificar Producto
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e Ver Detalles del Producto

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 93 Especificacion del caso de uso Listar Catalogo de Productos
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nuevo Producto

Caso de uso Adicionar Nuevo Producto
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

producto.

Nuevo Producto, donde el usuario podra registrar un nuevo

Precondicion

Producto”.

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos”,

pulsar clic en “Catalogo de Productos” y pulsar clic en “Nuevo

Postcondicion

“productos”.

El sistema guardara los datos del nuevo producto en la tabla

Flujo Principal

Accidn del Actor

Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Nuevo Producto”

-El consulta en la tabla

“categorias_productos”,

sistema
todas las
categorias de productos registradas que
encuentren Activas (estado igual a TRUE).
-El tabla

sistema consulta en la

“proveedores”, todos los proveedores
registrados que se encuentren Activos
(estado igual a TRUE).

-El

“unidades_de_medida”, todas las unidades

sistema consulta en la tabla
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de medida registradas.

-El sistema despliega el Interfaz Adicionar
Nuevo Producto

-El sistema mostrara: la lista las categorias
activas, la lista de proveedores activos, y

la lista de unidades de medida registradas

-El usuario Rellena

los campos del | -El sistema valida los datos

formulario, con los datos del producto -El sistema Guardara los datos del nuevo

-El usuario pulsa

Producto”

clic en “Guardar | Producto en la tabla “productos” con el

identificador de la categoria (idCategoria)
seleccionada, el identificador  del
proveedor (idProveedor) y la unidad de
medida seleccionada(idUnidadMedida)

-El Sistema mostrara el mensaje: “El
Producto se Registrd Correctamente”

-El sistema despliega el Interfaz Listar

Catalogo Productos.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nuevo Producto, el
usuario no llena todos los campos obligatorios, el sistema
mostrara el mensaje: “Incorrecto, estos campos son
obligatorios”.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nuevo Producto, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Listar Catalogo Productos

Excepciones

E1:"Incorrecto, No se pudo Guardar el Producto™

Tabla 94 Especificacion del caso de uso Adicionar Nuevo Producto

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Modificar Producto

Caso de uso Modificar Producto
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario Interfaz Modificar

seleccionado.

Producto, donde el usuario podra modificar los datos del producto

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos”, pulsar

clic en “Catadlogo de Productos”, seleccionar un producto del

catélogo de productos y pulsar clic en “Modificar”.

Postcondicion El sistema actualizara los datos del producto seleccionado en la

tabla “productos”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona un producto del
catalogo de productos

-El usuario pulsa clic en “Modificar”

-El sistema consulta en la tabla “productos”,
los datos del producto seleccionado.

-El  sistema consulta en la tabla
“categorias_productos”, todas las categorias
de productos registradas.

-El  sistema consulta en la tabla
“proveedores”, todos los proveedores
registrados.

-El  sistema consulta en la tabla
“unidades_de_medida”, todas las unidades de
medida registradas.

-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Producto.

- El sistema mostrara los datos del producto.
-El sistema mostrara la lista de categorias
registradas.

-EL sistema mostrara la lista de proveedores
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registrados
-El sistema mostrara la lista de unidades de
medida registradas.

-El usuario modifica los datos del producto | -El sistema valida los datos

-E1 usuario pulsa clic en “Actualizar | -El sistema Actualizara los datos del Producto

Producto”

seleccionado en la tabla “productos”

-El sistema mostrara el mensaje: “El Producto
se Actualizo Correctamente”

-El sistema despliega el Interfaz Listar
Catalogo Productos

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Producto, el usuario no
llena todos los campos obligatorios, el sistema mostrara el
mensaje: “Incorrecto, estos campos son obligatorios”.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Producto, el usuario pulsa
clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio y se mostrara el

Interfaz Listar Catalogo Productos.

Excepciones

E1:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos del Producto”.

Tabla 95 Especificacion del caso de uso Modificar Producto

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Producto - Catalogo

Caso de uso Ver Detalles del Producto - Catalogo
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Ver Detalles

del Producto, donde se mostrara a mas detalles los datos del

producto seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos”, pulsar
clic en “Catédlogo de Productos”, seleccionar un producto del

catdlogo de productos y pulsar clic en “Ver Detalles”.
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Postcondicion El sistema mostrard los datos del producto seleccionado,

obteniendo sus datos desde la tabla “productos”, la tabla

“proveedores” y la tabla “unidades_de medida”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona un producto del
catalogo de productos

-El usuario pulsa clic en “Ver Detalles”

-El sistema consulta en la tabla “productos”,
los datos del producto seleccionado.

-El  sistema consulta en la tabla
“categorias_productos”, los datos de la
categoria, asignada al producto seleccionado.
-El  sistema consulta en la tabla
“proveedores”, los datos del proveedor,
asignado al producto seleccionado.

-El  sistema consulta en la tabla
“unidades_de_medida”, los datos de la
unidad de medida asignada al producto
seleccionado.

-El sistema despliega el Interfaz Ver Detalles
del Producto

- El sistema mostrara los datos producto

seleccionado.

Flujo Alternativo 1.-Si al mostrarse el Interfaz VVer Detalles del Producto, el usuario

Productos.

pulsa clic en “Cerrar”, se mostrard el Interfaz Listar Catalogo

Excepciones

Tabla 96 Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Producto — Catalogo

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Listar Inventario de Productos

Caso de uso Listar Inventario de Productos
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este caso de uso se presenta al usuario el Interfaz Listar

Inventario de Productos, donde se mostrara el inventario de
productos, obteniéndolos desde la tabla “productos”, filtrando

solo los productos activos y con un stock mayor a 0.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos” 'y

pulsar clic en “Inventario”.

Postcondicion El sistema mostrara la lista de todos los productos activos y con

un stock mayor a 0.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Inventario”, que | -El  sistema consulta en la tabla
se encuentra en el Interfaz Menu Principal. | “productos”, los datos de todos los
productos que se encuentren activos, donde
su atributo estado sea igual a TRUE, y
tengan un stock mayor a 0.

-El sistema consulta en la tabla
“unidades_de_medida”, las unidades de
medida pertenecientes a cada producto

-El sistema consulta en la tabla
“categorias_productos”, la categoria de
cada producto

-El sistema consulta en la tabla
“proveedores”, el proveedor asignado a
cada producto.

-El sistema despliega el Interfaz Listar
Inventario de Productos

-El Sistema mostrara la lista de todos los
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productos activos y con un stock mayor a
0.

El usuario puede seleccionar entre las
siguientes opciones:
e Imprimir Inventario

Ver Detalles del Producto

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 97 Especificacion del caso de uso Listar Inventario de Productos

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Imprimir Inventario

Caso de uso Imprimir Inventario
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este caso de uso, el usuario podra imprimir el inventario de

productos exportandolo a PDF.

Precondicion

Inventario”

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos”,

pulsar clic en “Inventario” y pulsar clic en “Imprimir

Postcondicion

El sistema imprimira el inventario de Productos

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario pulsar clic en “Imprimir

Inventario™.

-El sistema consulta en la tabla

de

productos que estén activos, donde su

“productos”, los datos todos los

atributo estado sea igual a TRUE, y tengan

un stock mayor a 0.
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-El sistema consulta en la tabla
“unidades_de_medida”, las unidades de
medida pertenecientes a cada producto

-El sistema consulta en la tabla
“categorias_productos”, la categoria de
cada producto

-El sistema consulta en la tabla
“proveedores”, el proveedor asignado a
cada producto.

-El sistema consulta los datos de la
veterinaria en la tabla “clinica_veterinaria”.
-El sistema recupera en logo de la
veterinaria.

-El sistema exporta el inventario de
productos una vista tipo PDF. Mostrando

los datos consultados anteriormente

-El usuario confirma la impresion pulsando | La Impresora imprime el inventario

clic en “Imprimir” en el PDF

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 98 Especificacion del caso de uso Imprimir Inventario

Fuente: Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Producto - Inventario

Caso de uso Ver Detalles del Producto - Inventario

Actores Administrador y Recepcionista

Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Ver Detalles
del Producto, donde se mostrara a mas detalles los datos del
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producto seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos”, pulsar
clic en “Inventario”, seleccionar un producto del inventario de

productos y pulsar clic en “Ver Detalles”.

Postcondicion

El sistema mostrard los datos del producto seleccionado,
obteniendo sus datos desde la tabla “productos”, la tabla

“proveedores” y la tabla “unidades _de medida”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona un producto del | -El sistema consulta en la tabla “productos”,

inventario

los datos del producto seleccionado.

-El usuario pulsa clic en “Ver Detalles” -El  sistema consulta en la tabla

“categorias_productos”, los datos de la
categoria, asignada al producto seleccionado.
-El  sistema consulta en la tabla
“proveedores”, los datos del proveedor,
asignado al producto seleccionado.

-El  sistema consulta en la tabla
“unidades_de _medida”, los datos de la
unidad de medida asignada al producto
seleccionado.

-El sistema despliega el Interfaz Ver Detalles
del Producto

- El sistema mostrara los datos producto

seleccionado.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz VVer Detalles del Producto, el usuario
pulsa clic en “Cerrar”, se mostrara el Interfaz Listar Inventario de

Productos.

Excepciones

Tabla 99 Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Producto — Inventario

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Listar Productos Dados de Baja

Caso de uso Listar Productos Dados de Baja
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este caso de uso se presenta al usuario el Interfaz Listar

Productos de Baja, donde se listara todos los productos dados de

baja, obteniéndolos desde la tabla “productos”.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos” y

pulsar clic en “Bajas”

Postcondicion

El sistema mostrara la lista de todos los productos dados de baja

Flujo Principal

Accion del Actor

Accioén del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Bajas”, que se

encuentra en el Interfaz Menu Principal.

-El sistema consulta en la tabla

“productos”, los datos de todos los
productos que se encuentran dados de baja,
donde su atributo estado sea igual a
FALSE.

-El

“unidades_de_medida”, las unidades de

sistema consulta en la tabla
medida pertenecientes a cada producto
-El

“categorias_productos”, la categoria de

sistema consulta en la tabla
cada producto

-El sistema consulta en la tabla
“proveedores”, el proveedor asignado a
cada producto.

-El sistema despliega el Interfaz Listar
Productos de Baja

-El Sistema mostrara la lista de todos los

productos dados de baja.

El usuario puede seleccionar entre las
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siguientes opciones:

e Ver Detalles del Producto

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 100 Especificacion del caso de uso Listar Productos Dados de Baja
Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Producto - Bajas

Caso de uso Ver Detalles del Producto - Bajas
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Ver Detalles

del Producto, donde se mostrara a mas detalles los datos del

producto seleccionado.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos”, pulsar
clic en “Bajas”, seleccionar un producto de la lista de productos de

bajas y pulsar clic en “Ver Detalles”.

Postcondicion El sistema mostrard los datos del producto seleccionado,
obteniendo sus datos desde la tabla “productos”, la tabla

“proveedores” y la tabla “unidades_de medida”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona un producto de la | -El sistema consulta en la tabla “productos”,
lista de productos de baja los datos del producto seleccionado.

-El usuario pulsa clic en “Ver Detalles” -El  sistema consulta en la tabla
“categorias_productos”, los datos de la
categoria, asignada al producto seleccionado.
-El  sistema consulta en la tabla

“proveedores”, los datos del proveedor,
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asignado al producto seleccionado.

-El  sistema consulta en la tabla
“unidades_de _medida”, los datos de la
unidad de medida asignada al producto
seleccionado.

-El sistema despliega el Interfaz Ver Detalles
del Producto

- El sistema mostrara los datos producto

seleccionado.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz VVer Detalles del Producto, el usuario

pulsa clic en “Cerrar”, se mostrara el Interfaz Listar Productos de

Baja

Excepciones

Tabla 101 Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Producto — Bajas

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Movimientos de Inventario

Caso de uso Listar Movimientos de Inventario
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este caso de uso se presenta al usuario el Interfaz Listar

productos desde la tabla “movimientos”, y donde se podra

Movimientos de Inventario, donde se listara todos los

movimientos de inventario(carga y descarga de stock) de los

cargar y descarga el stock de los productos registrados en el

sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos” y

pulsar clic en “Movimientos”

Postcondicion

El sistema listara todos de movimientos de stock e inventario

registrados en la tabla “movimientos”
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Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Movimientos”,
que se encuentra en el Interfaz Menu

Principal.

-El  sistema consulta en la tabla

“movimientos”, todos los movimientos
registrados.
-El

“productos”, los datos de los productos de

sistema consulta en la tabla
los cuales se realizado un movimiento de
stock e inventario.

-El sistema consulta en la tabla “usuarios”,
los datos de los usuarios que realizaron los
movimientos.

-El sistema despliega el Interfaz Listar
Movimientos de Inventario

-El

movimientos de stock e inventario

Sistema mostrara la lista de

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Cargar Stock

e Descargar Stock

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 102 Especificacion del caso de uso Listar Movimientos de Inventario
Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Cargar Stock

Caso de uso Cargar Stock
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Cargar

Stock, donde el usuario podrd cargar el stock(aumentar la
cantidad de existencias), a todos productos registrados en el

sistema o catalogo de productos.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos”,

pulsar clic en “Movimientos” y pulsar clic en “Cargar Stock”.

Postcondicion

El sistema guardara los datos del nuevo movimiento de carga en
la tabla “movimientos” y actualizara el stock del producto en la

tabla “productos”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Cargar Stock” -El sistema despliega el Interfaz Cargar

Stock

- El usuario escribe el nombre del producto | -EI  sistema consulta en la tabla

en el campo

Producto”.

“Buscar y Seleccionar | “productos” los nombres de los productos

que coincidentes con el termino buscado.
-El sistema mostrara una lista de
sugerencias, de productos que coincidan

con el termino buscado.

-El usuario selecciona un producto de la | - El sistema mostrara los datos del

lista de sugerencias

producto seleccionado en el “Interfaz

Cargar Stock”.

-El usuario completa el formulario con los | -El sistema valida los datos

datos de la carga

-El sistema Guardara los datos del

-El usuario pulsa clic en “Cargar Stock” movimiento en la tabla “movimientos”

-El sistema actualizara el stock del
producto  seleccionado, sumando la
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cantidad cargada en la tabla “productos” en
su campo “stock actual”.

-El sistema habilitara el producto
cambiando su estado a true(Si es que no
estd habilitado).

-El Sistema mostrara ¢l mensaje: “El Stock
del Producto se Actualizo Correctamente”
-El sistema despliega el Interfaz Listar

Movimientos de Inventario.

Flujo Alternativo 1.-Si al mostrarse el Interfaz Cargar Stock, el usuario no llena
todos los campos obligatorios, el sistema mostrara el mensaje:
“Incorrecto, estos campos son obligatorios”.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Cargar Stock, el usuario pulsa clic
en “Cancelar”, no se realizard ningin cambio y se mostrara el

Interfaz Listar Movimientos de Inventario.

Excepciones

Tabla 103 Especificacion del caso de uso Cargar Stock
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Descargar Stock

Caso de uso Descargar Stock
Actores Administrador y Recepcionista
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Descargar

Stock, donde el usuario podra descargar el stock(restar la
cantidad de existencias), a todos productos registrados en el

sistema o catalogo de productos.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Productos”,
pulsar clic en “Movimientos” y pulsar clic en “Descargar
Stock”.

Postcondicién El sistema guardara los datos del nuevo movimiento de descarga
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la tabla “productos”.

en la tabla “movimientos” y actualizara el stock del producto en

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Descargar Stock”

-El sistema despliega el Interfaz Descargar
Stock

- El usuario escribe el nombre del producto

en el campo “Buscar y Seleccionar

Producto”.

-El sistema consulta en la tabla
“productos” los nombres de los productos
que coincidentes con el termino buscado.

-El

sugerencias, de productos que coincidan

sistema mostrara una lista de

con el termino buscado.

-El usuario selecciona un producto de la

lista de sugerencias

- El sistema mostrara los datos del

producto seleccionado en el “Interfaz

Descargar Stock”.

-El usuario completa el formulario con los
datos de la descarga

-El usuario pulsa clic en “Descargar Stock”

-El sistema valida los datos

-El sistema Guardara los datos del
movimiento en la tabla “movimientos”
-El stock del

producto

sistema actualizara el
restando la
tabla

seleccionado,
cantidad descargada en la
“productos” en su campo “stock actual”.
-El sistema dara de baja a el producto
seleccionado cambiando su estado a false,
si es que al realizar la descarga su stock
sea igual a 0.

-El Sistema mostrara el mensaje: “El Stock
del Producto se Actualizo Correctamente”
-El sistema despliega el Interfaz Listar

Movimientos de Inventario.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Descargar Stock, el usuario no
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llena todos los campos obligatorios, el sistema mostrara el
mensaje: “Incorrecto, estos campos son obligatorios”.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Descargar Stock, el usuario pulsa
clic en “Cancelar”, no se realizard ningin cambio y se mostrara

el Interfaz Listar Movimientos de Inventario.

Excepciones

Tabla 104 Especificacion del caso de uso Descargar Stock

Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.15 Especificacion del caso de uso Gestionar Categorias de Productos

Caso de uso Gestionar Categorias de Productos
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Gestionar

Categorias de Productos, donde se listara todos las categorias de
productos registrados en el sistema y donde el usuario podra

registrar nuevas Categorias.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre

“Configuracion” y luego clic en “Categorias Productos”.

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Gestionar Categorias de
Productos

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El usuario pulsa clic en “Categorias | El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Productos™, que se encuentra en el Menu | Categorias de Productos

Principal del Sistema. Ver “Interfaz Mend

Principal”

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Listar Categorias
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e Listar Categorias Activas

e Listar Categorias Dadas de Baja
e Adicionar Nueva Categoria

e Modificar Categoria

e Eliminar Categoria

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 105 Especificacion del caso de uso Gestionar Categorias de Productos

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Categorias

Caso de uso Listar Categorias
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todas las categorias de

productos registrados en el sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego pulsar clic en “Categorias Productos™ y

seleccionar la Opcion de listado en “Todas las Categorias”.

Postcondicion

El Sistema mostrara la lista de todas las Categorias de Productos

registrados en el sistema.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcion de listado | -EI  sistema consulta en la tabla

en “Todas las Categorias” “categorias_productos”, los datos de todas

las categorias de productos registradas.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Categorias de Productos

- El Sistema mostrard la lista de todas las

Categorias de productos registradas en el
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sistema

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 106 Especificacion del caso de uso Listar Categorias

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Categorias Activas

Caso de uso Listar Categorias Activas
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todas las categorias de

productos que estén activas en sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego pulsar clic en “Categorias Productos”

y seleccionar la Opciodn de listado en “Activos”.

Postcondicion

El Sistema mostrara la lista de las Categorias de Productos

registrados en el sistema que estén activos.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcién de listado | -EI  sistema consulta en la tabla

en “Activos”

“categorias_productos”, los datos de todas
las categorias de productos registradas,
donde su atributo estado sea igual a TRUE.
-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Categorias de Productos

- El Sistema mostrara la lista de todas las

Categorias de Productos que estén activas.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 107 Especificacion del caso de uso Listar Categorias Activas

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Listar Categorias Dadas de Baja

Caso de uso Listar Categorias Dadas de Baja
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todas las categorias de

productos que estén dadas de baja.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego pulsar clic en “Categorias Productos”™

y seleccionar la Opcion de listado en “Dados de Baja”.

Postcondicion

El Sistema mostrara la lista de todas las Categorias de Productos

registrados en el sistema que estén dadas de baja.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcion de listado | -EI  sistema consulta en la tabla

en “Dados de Baja”

“categorias_productos”, los datos de todas
las categorias de productos registradas,
donde su atributo estado sea igual a
FALSE.

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Categorias de Productos

- El Sistema mostrara la lista de Categorias

de Productos que estén dadas de baja.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 108 Especificacion del caso de uso Listar Categorias Dadas de Baja

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Categoria

Caso de uso Adicionar Nueva Categoria
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso se presenta al usuario el Interfaz Adicionar
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Nueva Categoria De Productos, donde el usuario podra registrar

una nueva categoria para cualificar los productos

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego pulsar clic en “Categorias Productos™

y pulsar clic en “Nueva Categoria”.

Postcondicion

El sistema guardara los datos de la nueva categoria en la tabla

“categorias_productos”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El  usuario pulsa

Categoria”.

clic en “Nueva | -El sistema despliega el Interfaz Adicionar

Nueva Categoria de Productos

-El usuario completa los campos del | -El sistema valida los datos

formulario con los datos de la nueva | -El sistema Guardara los datos de la nueva

categoria.

categoria en la tabla

-El usuario pulsa clic en “Guardar | “categorias_productos”.

Categoria”.

-El Sistema mostrara el mensaje “La
Categoria se Registro Correctamente”
-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Categorias de Productos

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Categoria de
Productos, el usuario no llena todos los campos obligatorios, el
sistema mostrara el mensaje: “Incorrecto, estos campos son
obligatorios”.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Categoria de
Productos, el usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara
ningdn cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar Categorias de

Productos

Excepciones

E1: "Incorrecto, No se pudo Guardar los datos de la nueva

categoria”

Tabla 109 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Categoria

Elaboracién propia
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Especificacion del caso de uso Modificar Categoria

Caso de uso Modificar Categoria
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Categoria de Productos, donde el usuario podrd modificar los
datos de la categoria seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego pulsar clic en “Categorias Productos”,
seleccionar una categoria de la lista de categorias y pulsa clic en
“Modificar”.

Postcondicion

El sistema actualizara los datos de la categoria seleccionada, en

la tabla “categorias_productos”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una categoria de la | -EI  sistema consulta en la tabla

lista de categorias de productos “categorias productos”, los datos de la

-El usuario pulsa clic en “Modificar” categoria seleccionada.

-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Categoria de Productos
-El sistema mostrara los datos de la

categoria

-El usuario modifica

los datos de la | -El Sistema Valida los Datos

categoria -El Sistema actualizara los datos de la
-El usuario pulsa clic en “Actualizar | nueva categoria en la tabla
Categoria” “categorias_productos”.

-El sistema mostrara el mensaje: “La
Categoria se Actualizo Correctamente”
-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Categorias de Productos

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Categoria de Productos,
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el usuario no llena todos los campos obligatorios, el sistema
mostrara el mensaje: “Incorrecto, estos campos son
obligatorios”.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Categoria de Productos,
el usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningun
cambio y se mostrard el Interfaz Gestionar Categorias de
Productos

Excepciones

El:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de la

categoria”.

Tabla 110 Especificacion del caso de uso Modificar Categoria

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Categoria

Caso de uso Eliminar Categoria
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, el sistema dara de baja a la categoria

seleccionada.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic sobre
“Configuracion”, luego pulsar clic en “Categorias Productos”,
seleccionar una categoria de la lista de categorias y pulsa clic en

“Eliminar”.

Postcondicion

El sistema dard de baja a la categoria seleccionada, cambiando
su “Estado” de “true” a “false” en la tabla

“categorias_productos”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una categoria de la | -EI  sistema consulta en la tabla

lista de categorias de productos “categorias productos”, los datos de la

-El usuario pulsa clic en “Eliminar” categoria seleccionada.

-El sistema despliega el Interfaz Eliminar
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Categoria de Productos
-El sistema mostrara los datos de la

categoria

El usuario pulsa clic en “Si, Eliminar” -El Sistema dard de baja a la categoria

seleccionado cambiando su “Estado” de
“true” a  “false” en la  tabla
“categorias_productos”.

-El Sistema mostrard el mensaje: “La
categoria se Elimind Correctamente.

- El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Categorias de Productos

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Eliminar Categoria de Productos,
el usuario, pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningln
cambio y se mostrard el Interfaz Gestionar Categorias de

Productos

Excepciones

El: “Incorrecto, No se pudo dar de baja la Categoria

Seleccionada”

Tabla 111 Especificacion del caso de uso Eliminar Categoria

Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.16 Especificacion del caso de uso Gestionar Proveedores

Caso de uso Gestionar Proveedores
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso se presenta al usuario el Interfaz Gestionar

Proveedores donde se listaran todos los proveedores registrados
en el sistema y donde el usuario podra registrar nuevos

proveedores.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Proveedores”

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Gestionar Proveedores

Flujo Principal

Accion del Actor Accioén del Sistema
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El usuario pulsa clic en “Proveedores”, que | El sistema despliega el “Interfaz Gestionar
se encuentra en el Mena Principal del | Proveedores”

Sistema. Ver “Interfaz Mend Principal”

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

e Listar Proveedores

e Listar Proveedores Activos

e Listar Proveedores Dados de Baja
e Adicionar Nuevo Proveedor

e Modificar Proveedor

e Eliminar Proveedor

e Ver Detalles del Proveedor

Flujo Alternativo Ninguno

Excepciones Ninguno

Tabla 112 Especificacion del caso de uso Gestionar Proveedores
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Proveedores

Caso de uso Listar Proveedores
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todos los proveedores

registrados en la tabla “proveedores”

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Proveedores” y

seleccionar la Opcion de listado en “Todos los Proveedores™.

Postcondicion El sistema mostrara la lista de todos los proveedores registrados

en el sistema.

Flujo Principal
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Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcién de listado

en “Todos los Proveedores”

-El sistema consulta en la tabla
“proveedores”, los datos los datos de todos
los proveedores registrados

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar
Proveedores

- El sistema mostrara la lista de todos los

proveedores registrados en el sistema.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 113 Especificacion del caso de uso Listar Proveedores
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Proveedores Activos

Caso de uso Listar Proveedores Activos
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todos los proveedores

registrados que estén activos en sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre ‘“Proveedores”

y seleccionar la Opcion de listado en “Activos”.

Postcondicion

El sistema mostrara la lista de todos los proveedores registrados

en el sistema que estén activos.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcion de listado

en “Activos”

-El  sistema consulta en la tabla
“proveedores”, los datos los datos de todos
los proveedores registrados donde su
atributo estado sea igual a TRUE.

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Proveedores
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- El sistema mostrara la lista de todos los

proveedores registrados que estén activos.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 114 Especificacion del caso de uso Listar Proveedores Activos
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Proveedores Dados de Baja

Caso de uso Listar Proveedores Dados de Baja
Actores Administrador.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listard todos los proveedores

registrados que estén dados de baja en sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Proveedores”

y seleccionar la Opcion de listado en “Dados de Baja”.

Postcondicion

El sistema mostrara la lista de todos los proveedores registrados
en el sistema que estén dados de baja.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcion de listado

en “Dados de Baja”

-El sistema consulta en la tabla
“proveedores”, los datos los datos de todos
los proveedores registrados donde su
atributo estado sea igual a FALSE.

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar
Proveedores

- El sistema mostrard la lista de todos los
proveedores registrados que estén dados de

baja

Flujo Alternativo
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Excepciones

Tabla 115 Especificacion del caso de uso Listar Proveedores Dados de Baja

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nuevo Proveedor

Caso de uso Adicionar Nuevo Proveedor
Actores Administrador.
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

Nuevo Proveedor, donde el usuario podra registrar una nuevo

proveedor.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Proveedores”

y pulsar clic en “Nuevo Proveedor”.

Postcondicion

El sistema guardara los datos del nuevo proveedor en la tabla

“proveedores”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El  usuario pulsa

Proveedor”

clic en “Nuevo |-El sistema despliegue el Interfaz

Adicionar Nuevo Proveedor

-El usuario Rellena

los campos del | -El sistema valida los datos

formulario, con los datos del proveedor -El sistema guardara los datos del nuevo

- El wusuario pulsa clic en “Guardar | proveedor en la tabla “proveedores”

Proveedor”

-El Sistema mostrara el mensaje: “El
Proveedor se Registré Correctamente!!”
-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Proveedores

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nuevo Proveedor, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningun cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Proveedores
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2.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nuevo Proveedor, el
usuario no llena todos los campos obligatorios, el sistema
mostrara el mensaje: “Incorrecto, estos campos son

obligatorios”.

Excepciones E1l: “Incorrecto, No se pudo Guardar el Proveedor”.

Tabla 116 Especificacion del caso de uso Adicionar Nuevo Proveedor
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Proveedor

Caso de uso Modificar Proveedor
Actores Administrador.
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Proveedor, donde el usuario podrd modificar los datos del

proveedor seleccionado.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Proveedores”,
seleccionar un proveedor de la lista de proveedores y pulsar clic

en “Modificar”.

Postcondicion El sistema actualizara los datos del proveedor seleccionado en la

tabla “proveedores”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona un proveedor de la | -EI  sistema consulta en la tabla
lista de proveedores “proveedores”, los datos del proveedor
-El usuario pulsa clic en “Modificar” seleccionado

-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Proveedor.

-El sistema muestra los datos del proveedor

-El usuario modifica los datos del | -El sistema valida datos

proveedor -El sistema Actualizara los datos del
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-E1 usuario pulsa clic en “Actualizar | proveedor seleccionado en la tabla

Proveedor”

“proveedores”

-El sistema mostrara el mensaje: “El
Proveedor se Actualizo Correctamente”

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Proveedores

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Proveedor, el usuario
pulsa clic en “Cancelar”, no se realizard ningin cambio y se
mostrara el Interfaz Gestionar Proveedores

2.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Proveedor, el usuario no
llena todos los campos obligatorios, el sistema mostrara el

mensaje: “Incorrecto, estos campos son obligatorios”.

Excepciones

El:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos del Proveedor”.

Tabla 117 Especificacion del caso de uso Modificar Proveedor

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Proveedor

Caso de uso Eliminar Proveedor
Actores Administrador.
Resumen En este caso de uso, el usuario podra dar de baja al proveedor

seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Proveedores”,
seleccionar un proveedor de la lista de proveedores y pulsar clic en

“Eliminar”.

Postcondicion

El sistema dara de baja al proveedor seleccionado cambiando su

“Estado” de “true” a “false” en la tabla “proveedores”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona al proveedor de la | -EI  sistema consulta en la tabla

lista de proveedores

“proveedores”, los datos del proveedor
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-El usuario pulsa clic en “Eliminar” seleccionado

-El sistema despliega el Interfaz Eliminar
Proveedor

-El sistema mostrara los datos del proveedor

-El usuario pulsa clic en “Si, Eliminar” -El sistema dard de baja al proveedor

seleccionado cambiando su “Estado” de
“true” a “false” en la tabla “proveedores”.

-El sistema Mostrara el Mensaje: “El
Proveedor se Elimin6 Correctamente!!”.

-El sistema despliega el Interfaz Gestionar

Proveedores

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Eliminar Proveedor, el usuario pulsa
clic en “Cancelar”, no se realizard ningun cambio y se mostrara el

Interfaz Gestionar Proveedores.

Excepciones

El:“Incorrecto, No se pudo dar de baja al Proveedor seleccionado”.

Tabla 118 Especificacion del caso de uso Eliminar Proveedor

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Proveedor

Caso de uso Ver Detalles del proveedor
Actores Administrador.
Resumen En este caso de uso, el usuario podra ver a mas detalles los datos

del proveedor seleccionado.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre “Proveedores”,
seleccionar un proveedor de la lista de proveedores y pulsar clic en

“Ver Detalles”.

Postcondicion

El sistema mostrard los datos del proveedor seleccionado en el

Interfaz VVer Detalles del Proveedor.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema
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-El usuario selecciona al proveedor de la
lista de proveedores
-El usuario pulsa clic en “Ver Detalles”

-El  sistema consulta en la tabla
“proveedores”, los datos del proveedor
seleccionado.
-El sistema despliega el Interfaz Ver Detalles
del Proveedor.

-El sistema mostrara los datos del proveedor.

Flujo Alternativo 1.-Si al mostrarse el Interfaz Ver Detalles del Proveedor, el

Proveedores

usuario, pulsa clic en “Cerrar”, se mostrara el Interfaz Gestionar

Excepciones Ninguno

Tabla 119 Especificacion del caso de uso Ver Detalles del Proveedor
Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.17 Especificacion del caso de uso Gestionar Compras

Caso de uso Gestionar Compras
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso se presenta al usuario el Interfaz Gestionar

nuevas compras.

Compras, donde se listaran todas las compras de productos

registradas en el sistema y donde el usuario podrad registrar

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic en “Compras”

Postcondicion El sistema despliega el Interfaz Gestionar Compras.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

El usuario pulsa click en “Compras”, que
se encuentra en el Menu Principal del

Sistema. Ver “Interfaz Men0 Principal”

El Sistema despliega el “Interfaz Gestionar

Compras”.

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:
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e Listar Todas las Compras

e Listar Compras Pagadas

e Listar Compras Pendientes de Pago
e Listar Compras Anuladas

e Adicionar Nueva Compra

e Modificar Compra

e Anular Compra

e Ver Detalles de la Compra

Flujo Alternativo Ninguno

Excepciones Ninguno

Tabla 120 Especificacion del caso de uso Gestionar Compras
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Todas Las Compras

Caso de uso Listar Todas Las Compras
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todas las compras

registradas en el sistema.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic en “Compras” y

seleccionar la Opcion de listado en “Todas las Compras™.

Postcondicién El Sistema mostrara todas las compras registradas en la tabla
“compras”, recuperando los datos de 10s proveedores desde la
tabla “proveedores” y recuperando los datos de los usuarios

desde la tabla “usuarios”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcién de listado | -El sistema consulta en la tabla “compras”,
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en “Todas las Compras”

los datos de todas las compras registradas.

- El sistema consulta los datos los
proveedores desde la tabla “proveedores”

- El sistema consulta los datos de los
usuarios desde la tabla “usuarios”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Compras

-El Sistema mostrara la lista de compras

retornadas

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 121 Especificacion del caso de uso Listar Todas Las Compras
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Compras Pagadas

Caso de uso Listar Compras Pagadas
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara solo las compras que

estén pagadas.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic en “Compras” y

seleccionar la Opcioén de listado en “Pagadas™.

Postcondicion

El Sistema mostrara todas las compras pagadas registradas en la
tabla “compras” donde su estado es igual a ‘pa’, que nos indica

que la compra esta pagada.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcion de listado

en “Pagadas”

-El sistema consulta en la tabla “compras”,
los datos de todas las compras registradas
donde su estado sea igual a “pa”.

- El

proveedores desde la tabla “proveedores”

sistema consulta los datos los
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- El sistema consulta los datos de los
usuarios desde la tabla “usuarios”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Compras

-El Sistema mostrara la lista de compras

retornadas

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 122 Especificacion del caso de uso Listar Compras Pagadas
Elaboracién propia

Especificacion del caso de uso Listar Compras Pendientes de Pago

Caso de uso Listar Compras Pendientes de Pago
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara solo las compras que

estén pendientes de Pago.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic en “Compras” y

seleccionar la Opcidn de listado en “Pendientes de Pago”.

Postcondicion

pago.

El Sistema mostrara todas las compras que estén con pendiente
de pagos, registradas en la tabla “compras”, donde su estado es

igual a ‘pe’, que nos indica que la compra esta con pendiente de

Flujo Principal

Accion del Actor

Accioén del Sistema

-El usuario selecciona la opcién de listado

en “Pendientes de Pago”

-El sistema consulta en la tabla “compras”,
los datos de todas las compras registradas

donde su estado sea igual a “pe”.

- El sistema consulta los datos los

proveedores desde la tabla “proveedores”

- El sistema consulta los datos de los
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usuarios desde la tabla “usuarios”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Compras

-El Sistema mostrara la lista de compras

retornadas

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 123 Especificacion del caso de uso Listar Compras Pendientes de Pago
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Compras Anuladas

Caso de uso Listar Compras Anuladas
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara solo las compras que

estén Anuladas, registrados en el sistema.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic en “Compras” y

seleccionar la Opcidn de listado en “Anuladas”.

Postcondicion

El Sistema mostrara todas las compras que estén Anuladas,
registradas en la tabla “compras”, donde su estado es igual a

‘an’, que nos indica que la compra estd Anulada.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcién de listado

en “Anuladas”

-El sistema consulta en la tabla “compras”,
los datos de todas las compras registradas
donde su estado sea igual a “an”.

- El sistema consulta los datos los
proveedores desde la tabla “proveedores”

- El sistema consulta los datos de los

usuarios desde la tabla “usuarios”
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-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Compras
-El Sistema mostrara la lista de compras

retornadas

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 124 Especificacion del caso de uso Listar Compras Anuladas

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Compra

Caso de uso Adicionar Nueva Compra
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

Nueva Compra donde se mostrara un formulario de compra, en
el cual el usuario podra registrar los datos de una nueva compra

de productos.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Compras” y

pulsar clic en “Nueva Compra”.

Postcondicion

El Sistema despliega el “Interfaz Adicionar Nueva Compra”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Nueva Compra” | -El sistema despliega el Interfaz Adicionar

Nueva Compra.

-El usuario Completa el Formulario
-El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

1. Buscar y Afadir Proveedor a la

Compra
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Buscar y Afadir Producto a la
Compra
Eliminar Producto de la Compra

Guardar Compra

Flujo Alternativo

1.- Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Compra el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Compras

Excepciones

Tabla 125 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Compra
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Buscar y Afladir Proveedor a la Compra

Caso de uso Buscar y Afadir Proveedor a la Compra
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso, el usuario buscara y seleccionara un

proveedor de la lista de proveedores activos registrados en el

sistema, para asi poder Afadirlo a la Compra.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Compras” y

pulsar clic en “Nueva Compra”.

Postcondicion

Compra”

El Sistema Afadird el proveedor seleccionado en la nueva

compra, mostrando sus datos en el “Interfaz Adicionar Nueva

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El el nombre del

proveedor requerido en el campo: “Buscar

usuario escribe

y Seleccionar un Proveedor”

la tabla

de

-El sistema consulta en

“proveedores” los nombres los
proveedores que coincidentes con el
termino buscado y que estén Activos.

-El

sugerencias, de proveedores que coincidan

sistema mostrara una lista de

con el termino buscado
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-El usuario selecciona un proveedor de la

Lista de Sugerencias

- El

seleccionado a la Compra, mostrando sus

sistema Afadird al proveedor

datos en el “Interfaz Adicionar Nueva

Compra”

Flujo Alternativo

1.- Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Compra el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Compras

Excepciones

Tabla 126 Especificacion del caso de uso Buscar y Afiadir Proveedor a la Compra
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Buscar y Afiadir Producto a la Compra

Caso de uso Buscar y Afadir Producto a la Compra
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso, el usuario buscara y seleccionara un

de Compra”.

producto del catdlogo productos, para poder Anadirlo a la “Lista

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Compras” y

pulsar clic en “Nueva Compra”.

Postcondicion

Compra”.

El Sistema Afadira al producto seleccionado a la Lista de

Compra, mostrando sus datos en el “Interfaz Adicionar Nueva

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario escribe el nombre del producto
en el campo: “Buscar y Seleccionar

Producto”.

-El sistema consulta en la tabla
“productos” los nombres de los productos
que coincidentes con el termino buscado.

-El

sugerencias, de productos que coincidan

sistema mostrara una lista de

con el termino buscado
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-El usuario selecciona un producto de la

lista de sugerencias

- El sistema mostrara los datos del

producto seleccionado en el “Interfaz
Adicionar Nueva Compra”, en la seccion

con el titulo “Anadir Producto”

-El usuario modifica precios, cantidad de
producto comprar y otros datos relevantes
antes de anadirlo a la “Lista de compra”.

-El usuario pulsar clic en “Afadir”

-El sistema Valida los datos
-El sistema afiadiréd el producto a la “Lista
de Compra”

-El sistema realiza el calculo del sub total y

del Total de la Compra

Flujo Alternativo

1.- Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Compra el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Compras

Excepciones

Tabla 127 Especificacion del caso de uso Buscar y Afiadir Producto a la Compra

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Eliminar Producto de la Compra

Caso de uso Eliminar Producto de la Compra
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso, el usuario podra eliminar un producto de la

Lista de Compra.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Compras” y
pulsar clic en “Nueva Compra” y al menos haber afiadido un

producto a la Lista de Compra.

Postcondicion

El Sistema Eliminara el producto seleccionado de la Lista de

Compra.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accioén del Sistema

-El usuario selecciona un producto de la

“Lista de Compra”.

-El  sistema Eliminar el producto

seleccionado de la Lista de Compra.
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-El usuario pulsa clic en “Eliminar” -El sistema realiza de nuevo el célculo del

sub total y del total de la compra.

Flujo Alternativo

1.- Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Compra el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Compras

Excepciones

Tabla 128 Especificacion del caso de uso Eliminar Producto de la Compra

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Guardar Compra

Caso de uso Guardar Compra
Actores Administrador
Resumen En este caso de uso, el sistema guardara los datos de la compra

en la tabla “compras” y guardard los datos de los productos
afiadidos a la “Lista de Compra” en la tabla
“detalles_compras_productos”.

También Actualizara los Datos de los Productos en la tabla
“productos” (el stock o existencia y otros datos).

Por ultimo se mostrara el “Interfaz Ver Detalles de la Compra”
donde mostrara a mas detalles los datos de la compra recién

Realizada”

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Compras” y
pulsar clic en “Nueva Compra”, completar los datos de la
compra, afiadir al menos un producto a la “Lista de Compra” y

pulsar clic en “Guardar”.

Postcondicion

El sistema mostrara el “Interfaz Ver Detalles de la Compra”
donde mostrara a mas detalles los datos de la compra recién

Realizada”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema
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- El wusuario pulsa clic en “Guardar

Compra”.

- El sistema valida los datos.

-El sistema guardara los datos de la compra
en la tabla “compras”

- El sistema guardara los datos de los
productos afiadidos a la “Lista de Compra”
en la tabla “detalles compras_productos”.

- El sistema Actualizard los Datos de los
Productos en la tabla “productos” (el stock
0 existencia y otros datos) donde también
se sumard la cantidad de existencias que se
compraron de cada producto.

-El sistema Habilita los productos de la
lista de compra que se encuentran dados de
baja, para asi poder visualizarlos en el
inventario de productos, esto se realiza
cambiando su estado a “true” en la tabla
productos

- El sistema mostrara el mensaje “La
Compra se Registrd Correctamente!!”

- El sistema despliegue el “Interfaz Ver
Detalles de la Compra” donde mostrara a
mas detalles los datos de la compra recién

Realizada.

Flujo Alternativo 1.- Si al mostrarse

el Interfaz Adicionar Nueva Compra el

usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Compras.

Excepciones

Tabla 129 Especificacion del caso de uso Guardar Compra
Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Ver Detalles de la Compra

Caso de uso Ver Detalles de la Compra
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, el sistema mostrara a mas detalle los datos

de la compra seleccionada, recuperando sus datos desde la tabla
“compras” y “detalles_compras productos” y mostrandolos en

el “Interfaz Ver Detalles de la Compra”

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Compras”,
seleccionar una compra de la Lista de Compras y pulsar clic en
“Ver Detalles”.

Postcondicion

El Sistema mostrara los datos de la compra seleccionada en el

“Interfaz Ver Detalles de la Compra”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una compra de la | - El sistema consulta los datos de la compra

Lista de Compras

seleccionada en la tabla “compras”.

- El usuario pulsa clic en “Ver Detalles” - El sistema consulta los items o productos

comprados perteneciente a la compra
seleccionada en la tabla
“detalles_compras_productos”.

-El sistema recupera de la tabla
“proveedores”, los datos del proveedor
asignado a la compra.

-El sistema recupera de la tabla “usuarios”
los datos del usuario que realizo la compra
-El sistema despliega el “Interfaz Ver
Detalles de la Compra”, donde se mostrara

los datos de la compra.

Flujo Alternativo

1.- Si al mostrarse el Interfaz Ver Detalles de la Compra el

usuario pulsa clic en “Cerrar y Volver al Listado de Compras”,
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Gestionar Compras

no se realizara ningin cambio y se mostrara el Interfaz

Excepciones

Tabla 130 Especificacion del caso de uso Ver Detalles de la Compra
Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Compra

Caso de uso Modificar Compra
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el “Interfaz

Modificar Compra”, donde el usuario podra modificar algunos

datos de la compra seleccionada.

Precondicion

“Modificar”.

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Compras,

seleccionar una compra de la Lista de Compras y pulsar clic en

Postcondicion

tabla “compras”.

El sistema actualizara los datos de la compra seleccionada, en la

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona una compra de la
Lista de Compras

- El usuario pulsa clic en “Modificar”

- El sistema consulta los datos de la compra
seleccionada en la tabla “compras”.

- El sistema consulta los items o productos
comprados perteneciente a la compra
seleccionada en la tabla
“detalles_compras_productos”.

-El

“proveedores”, los datos del proveedor

sistema recupera de la tabla
asignado a la compra.
-El sistema recupera de la tabla “usuarios”

los datos del usuario que realizo la compra
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-El  sistema despliega el “Interfaz
Modificar Compra”, donde se mostrara los

datos de la compra.

-El usuario modifica los datos del Compra | -El sistema valida los datos

-El usuario pulsa clic en “Actualizar | -El Sistema Actualizara los datos de la

Compra”

compra seleccionada en la tabla “compras”.
-El sistema mostrara el mensaje: “La
Compra se Actualizo Correctamente!!”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Compras.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Compra, el usuario pulsa
clic en “Cancelar”, no se realizard ningun cambio y se mostrara

el Interfaz Gestionar Compras.

Excepciones

E1:*“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de la Compra”.

Tabla 131 Especificacion del caso de uso Modificar Compra

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Anular Compra

Caso de uso Anular Compra
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el “Interfaz Anular

Compra”, donde el wusuario podra Anular la compra
seleccionada, devolviendo(restando) el stock de los productos

comprados.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Compras,
seleccionar una compra de la Lista de Compras y pulsar clic en
“Anular”.

Postcondicion

El sistema anulara la compra seleccionada, cambiando el estado

de la compra a “an”(referencia a Anulada) en la tabla
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“compras” y devolviendo (restando) el stock de los productos

comprados en la tabla “productos”.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona una compra de la
Lista de Compras

- El usuario pulsa clic en “Anular”

- El sistema consulta los datos de la compra
seleccionada en la tabla “compras”.

- El sistema consulta los items o productos
comprados perteneciente a la compra
seleccionada en la tabla
“detalles_compras_productos”.

-El sistema recupera de la tabla
“proveedores”, los datos del proveedor
asignado a la compra.

-El sistema recupera de la tabla “usuarios”
los datos del usuario que realizo la compra

-El sistema despliega el “Interfaz Anular
Compra”, donde se mostrara los datos de la

compra.

-El usuario pulsa clic en “Anular Compra”

- El sistema despliega el “Interfaz

Confirmar Anulacion”.

-El usuario pulsa clic en “Si, Anular”

-El Sistema anulara la compra seleccionada
cambiando su “Estado” a la abreviatura
“an” (referencia a Anulada) en la tabla
“compras”.
El sistema consulta en la tabla
“detalles_compras_productos”, los items o
productos pertenecientes a la compra
selecciona que se quiere anular.

-El sistema Actualizara el stock de los
productos que fueron comprados, restando

la cantidad que se compré6 de cada
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producto.

-El sistema Dara de Baja los productos que
su stock estén en 0.

-El sistema mostrara el mensaje: “La
Compra se Anul6 Correctamente!!”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Compras.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Anular Compra, el usuario pulsa
clic en “Cancelar”, no se realizara ningun cambio y se mostrara
el Interfaz Gestionar Compras.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Confirmar Anulacion, el usuario
pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio y se

mostrard el Interfaz Anular Compra.

Excepciones

E1:“Incorrecto, No se pudo Anular la Compra”.

Tabla 132 Especificacion del caso de uso Anular Compra

Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.18 Especificacion del caso de uso Gestionar Ventas

Caso de uso Gestionar Ventas
Actores Administrador y Recepcionista.
Resumen En este caso de uso se presenta al usuario el Interfaz Gestionar

Ventas, donde se listardn todas las ventas de productos y
servicios clinicos, registradas en el sistema y donde el usuario

podra registrar nuevas ventas.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema y pulsar clic en “Ventas” y

pulsar clic en “Listado De Ventas”

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Gestionar Ventas.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Ventas”, que se | El Sistema despliega el “Interfaz Gestionar
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encuentra en el Mena Principal del | Ventas”.
Sistema.

-Luego pulsa clic en “Listado de Ventas”

El usuario puede seleccionar entre las
siguientes opciones:

e Listar Todas las Ventas

e Listar Ventas Pagadas

e Listar Ventas Anuladas

e Adicionar Nueva Venta

e Anular Venta

e Ver Detalles de la Venta

Flujo Alternativo Ninguno

Excepciones Ninguno

Tabla 133 Especificacion del caso de uso Gestionar Venta

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Todas Las Ventas

Caso de uso Listar Todas Las Ventas
Actores Administrador y Recepcionista.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todas las ventas

registradas en el sistema.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Ventas”, pulsar
clic en “Listado De Ventas” y seleccionar la Opcién de listado

en “Todas las Ventas”.

Postcondicién El sistema mostrara todas las ventas registradas en la tabla
“ventas”, consultando los datos del cliente en la tabla “clientes”,

consultando los datos del usuario en la tabla “usuarios”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema
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-El usuario selecciona la opcién de listado

en “Todas las Ventas”

-El sistema consulta en la tabla “ventas”,
los datos de todas las ventas registradas.

- El sistema consulta los datos los clientes
desde la tabla “clientes”

- El sistema consulta los datos de los
usuarios en la tabla “usuarios”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Ventas

-El Sistema mostrara la lista de ventas

retornadas

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 134 Especificacion del caso de uso Listar Todas Las Ventas

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Ventas Pagadas

Caso de uso Listar Ventas Pagadas
Actores Administrador y Recepcionista.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara solo las ventas que estén

pagadas(activas) en el sistema

Precondicion

en “Pagadas”.

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Ventas”, pulsar

clic en “Listado De Ventas” y seleccionar la Opcién de listado

Postcondicion

El sistema mostrara todas las ventas pagadas registradas en la
tabla “ventas”, donde su estado es igual a ‘pa’, que nos indica

que la venta esta pagada.

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema
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-El usuario selecciona la opcién de listado | -El sistema consulta en la tabla “ventas”,

en “Pagadas”

los datos de todas las ventas registradas,
donde su estado sea igual a “pa”.

- El sistema consulta los datos los clientes
desde la tabla “clientes”

- El sistema consulta los datos de los
usuarios en la tabla “usuarios”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Ventas

-El Sistema mostrara la lista de ventas

retornadas

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 135 Especificacion del caso de uso Listar Ventas Pagadas

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Listar Ventas Anuladas

Caso de uso Listar Ventas Anuladas
Actores Administrador y Recepcionista.
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara solo las ventas que estén

anuladas en el sistema

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Ventas”, pulsar
clic en “Listado De Ventas” y seleccionar la Opcion de listado

en “Anuladas”.

Postcondicion

El sistema mostrara todas las ventas anuladas registradas en la
tabla “ventas”, donde su estado es igual a ‘an’, que nos indica

que la venta estd Anulada.

Flujo Principal
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Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario selecciona la opcién de listado

en “Anuladas”

-El sistema consulta en la tabla “ventas”,
los datos de todas las ventas registradas,
donde su estado sea igual a “an”.

- El sistema consulta los datos los clientes
desde la tabla “clientes”

- El sistema consulta los datos de los
usuarios en la tabla “usuarios”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Ventas

-El Sistema mostrara la lista de ventas

retornadas

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 136 Especificacion del caso de uso Listar Ventas Anuladas

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Venta

Caso de uso Adicionar Nueva Venta
Actores Administrador y Recepcionista.
Resumen En este caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Adicionar

Nueva Venta, donde se mostrara un formulario de venta, en el
cual el usuario podra registrar los datos de una nueva venta de

productos o servicios

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Ventas”, pulsar

clic en “Listado De Ventas” y pulsar clic en “Nueva Venta”.

Postcondicion

El Sistema despliega el “Interfaz Adicionar Nueva Venta”

Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema
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-El usuario pulsa clic en “Nueva Venta”

-El sistema despliega el Interfaz Adicionar

Nueva Venta.
-El usuario selecciona el tipo de comprante | -EI  sistema consulta en la tabla
a emitir para la venta. “dosificaciones”, los datos del

comprobante elegido por el usuario (nota
de venta o factura) que se encuentra activo.
-El sistema afiade y mostrara los datos del
comprobante(numero correlativo, ndmero
serie 0 ndmero de autorizacion) al

formulario de Venta

-El usuario Completa el Formulario
-El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

Buscar y Afadir Cliente a la Venta
Buscar y Afadir Producto y/o
Servicio Clinico a la Venta
Eliminar Producto y/o Servicio
Clinico de la Venta

Procesar Venta

Flujo Alternativo

1.- Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Venta,

el

usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Ventas

Excepciones

Tabla 137 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Venta

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Buscar y Afadir Cliente a la Venta

Caso de uso Buscar y Afadir Cliente a la Venta
Actores Administrador, y Recepcionista.
Resumen En este caso de uso, el usuario buscara y seleccionara un cliente

de la lista de clientes activos registrados en el sistema, para asi
poder Afadirlo a el Formulario de Nueva Venta.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Ventas”, pulsar

clic en “Listado De Ventas” y pulsar clic en “Nueva Venta”.

Postcondicion

El Sistema Afadira el cliente seleccionado en el formulario de
nueva Venta, mostrando sus datos en el “Interfaz Adicionar

Nueva Venta”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario escribe el nombre, o apellido o | -El sistema consulta en la tabla “clientes”

cedula de identidad del cliente requeridoen | los nombres de los clientes que

el campo: “Buscar y Seleccionar un | coincidentes con el termino buscado y que

Cliente”

estén Activos.
-El sistema mostrara una lista de
sugerencias, de clientes que coincidan con

el termino buscado

-El usuario selecciona un cliente de la Lista | - El sistema Afadira al cliente

de Sugerencias

seleccionado a el formulario de nueva
venta, mostrando sus datos en el “Interfaz

Adicionar Nueva Venta”

Flujo Alternativo

1.- Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Venta, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Ventas

Excepciones

Tabla 138 Especificacion del caso de uso Buscar y Afadir Cliente a la Venta

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Buscar y Afadir Producto y/o Servicio Clinico a la
Venta

Caso de uso Buscar y Afadir Producto y/o Servicio Clinico a la Venta
Actores Administrador, y Recepcionista.
Resumen En este caso de uso, el usuario buscara y seleccionara un

producto o servicio clinico de la lista de productos o servicios
clinicos registrados en el sistema que estén activos, para asi

poder Anadirlo a la “Lista de Venta™.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Ventas”, pulsar

clic en “Listado De Ventas” y pulsar clic en “Nueva Venta”.

Postcondicion El Sistema Afadira el producto o servicio clinico seleccionado,
a la “Lista de Venta”, mostrando sus datos en el “Interfaz

Adicionar Nueva Venta”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario escribe el nombre del producto | -EI  sistema consulta en la tabla
o0 servicios clinico a buscar, en el campo: | “productos” los nombres de los productos
“Buscar y Seleccionar un Producto o | que coincidentes con el termino buscado.
Servicio”. -El sistema consulta en la tabla
“servicios_clinicos”, los nombres de los
servicios clinicos, que coinciden con el
termino buscado

-El sistema mostrara una lista de
sugerencias, de productos que coincidan
con el termino buscado

-El sistema mostrara una lista de
sugerencias, de servicios clinicos que

coincidan con el termino buscado

-El usuario selecciona el producto o |- El sistema mostrara los datos del

servicio clinico de la lista de sugerencias producto o servicio clinico seleccionado en
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el “Interfaz Adicionar Nueva Venta”, en la
seccion con el titulo “Anadir Producto y/o

Servicios Clinicos”.

-El usuario modifica el precio de venta, y
la cantidad de producto o servicio clinico a

vender, antes de anadirlo a la “Lista de

-El sistema Valida los datos
-El sistema afiadira el producto o servicio

clinico a la “Lista de Venta”

-El sistema realiza el calculo del sub total y
del Total de la Venta

venta”.

-El usuario pulsar clic en “Afadir”

Flujo Alternativo 1.- Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Venta, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Ventas

Excepciones

Tabla 139 Especificacion del caso de uso Buscar y Afiadir Producto y/o Servicio Clinico a la Venta
Fuente: Elaboracion propia

Especificacidn del caso de uso Eliminar Producto y/o Servicio Clinico de la Venta

Caso de uso Eliminar Producto y/o Servicio Clinico de la Venta
Actores Administrador y Recepcionista.
Resumen En este caso de uso, el usuario podré eliminar un producto y/o

servicio clinico de la Lista de Venta.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Ventas”, pulsar
clic en “Listado De Ventas”, pulsar clic en “Nueva Venta” y al
menos haber afiadido un producto o servicio clinico a la Lista de

Venta.

Postcondicion El Sistema Eliminara el producto o servicio clinico seleccionado

de la Lista de Venta

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona un producto o | -El sistema Eliminar el producto o servicio

servicio clinico de la “Lista de Venta”. clinico seleccionado de la Lista de Venta.

-El usuario pulsa clic en “Eliminar” -El sistema realiza de nuevo el calculo del
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sub total y del total de la venta.

Flujo Alternativo

1.- Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Venta, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Ventas

Excepciones

Tabla 140 Especificacion del caso de uso Eliminar Producto y/o Servicio Clinico de la Venta

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Procesar Venta

Caso de uso Procesar Venta
Actores Administrador y Recepcionista.
Resumen En este caso de uso, el sistema guardara los datos de la venta en

la tabla “ventas” y guardard los datos de los productos afiadidos
a la “Lista de Venta” en la tabla “detalles ventas productos” y
de los servicios clinicos afiadidos a la “Lista de Venta” en la
tabla “detalles_ventas_servicios”.

También Actualizara los Datos de los Productos en la tabla
“productos” (el stock o existencia).

Por ultimo se mostrara el “Interfaz Ver Detalles de la Venta”
donde mostrara a méas detalles los datos de la venta recién

Realizada”

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Ventas”, pulsar
clic en “Listado De Ventas”, pulsar clic en “Nueva Venta” y al
menos haber afiadido un producto o servicio clinico a la Lista de

Venta y pulsar clic en “Procesar Venta”.

Postcondicion

El sistema mostrara el “Interfaz Ver Detalles de la Venta” donde
se mostrara a mas detalles los datos de la venta recién

Realizada”

Flujo Principal
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Accion del Actor

Accion del Sistema

- El usuario pulsa clic en “Procesar Venta”.

- El sistema valida los datos.

-El sistema guardara los datos de la venta
en la tabla “ventas”

- El sistema guardara los datos de los
servicios clinicos afiadidos a la “Lista de
Venta” en la tabla
“detalles_ventas servicios”.

- El sistema guardara los datos de los
productos anadidos a la “Lista de Venta”
en la tabla “detalles_ventas productos”.

- El sistema Actualizard los Datos de los
Productos en la tabla “productos” (el stock
0 existencia y otros datos), donde también
se restaran la cantidad de existencias que se
vendieron de cada producto.

-El sistema dara de baja los productos de la
lista de venta donde su stock quede en 0.

- El sistema mostrara el mensaje “La Venta
se Registr6 Correctamente!!”

- El sistema despliegue el “Interfaz Ver
Detalles de la Venta” donde mostrara a

mas detalles los datos de la venta recién

Realizada.

Flujo Alternativo

1.- Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Venta, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Ventas

Excepciones

Tabla 141 Especificacion del caso de uso Procesar Venta

Fuente: Elaboracion propia
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Especificacion del caso de uso Ver Detalles de la Venta

Caso de uso Ver Detalles de la Venta
Actores Administrador y Recepcionista.
Resumen En este Caso de uso, el sistema mostrara a mas detalle los datos

de la venta seleccionada, recuperando sus datos desde la tabla
“ventas” , de la tabla “detalles_ventas productos” y de la tabla
“detalles ventas_servicios”, mostrando todos estos datos en el

“Interfaz Ver Detalles de la Venta”

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Ventas”, pulsar
clic en “Listado De Ventas”, seleccionar una venta de la lista de

ventas y pulsar clic en “Ver Detalles”

Postcondicion

El Sistema mostrara los datos de la venta seleccionada en el

“Interfaz Ver Detalles de la Venta”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una venta de la Lista | - El sistema consulta los datos de la venta

de Venta.

seleccionada en la tabla “ventas”.

- El usuario pulsa clic en “Ver Detalles” -El sistema consulta en la tabla

“detalles_ventas_servicios”, los servicios
clinicos cobrados en la venta seleccionada.
- El sistema consulta en la tabla
“detalles_ventas productos”, los productos
vendidos perteneciente a la venta
seleccionada.

-El sistema recupera de la tabla “clientes”,
los datos del cliente asignado a la venta.

-El sistema recupera de la tabla “usuarios”
los datos del usuario que registro la venta

-El sistema despliega el “Interfaz Ver

Detalles de la Venta”, donde se mostrara
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los datos de la venta.

Flujo Alternativo

1.- Si al mostrarse el Interfaz VVer Detalles de la Venta el usuario
pulsa clic en “Cerrar y Volver al Listado de Ventas”, no se
realizara ningin cambio y se mostrara el Interfaz Gestionar

Ventas.

Excepciones

Tabla 142 Especificacion del caso de uso Ver Detalles de la Venta

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Anular Venta

Caso de uso Anular Venta
Actores Administrador y Recepcionista.
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el “Interfaz Anular

Venta”, donde el usuario podrd Anular la venta seleccionada,

devolviendo(sumando) el stock de los productos vendidos.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic en “Ventas”, pulsar
clic en “Listado De Ventas”, seleccionar una venta de la lista de

ventas y pulsar clic en “Anular”

Postcondicion

El sistema anulara la venta seleccionada, cambiando el estado
de la venta en “an”(referencia a Anulada) en la tabla “ventas”
y devolviendo (sumando) el stock de los productos vendidos en

la tabla “productos”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una venta de la Lista | - El sistema consulta los datos de la venta

de Venta.

seleccionada en la tabla “ventas”.

-El usuario pulsa clic en “Anular” -El  sistema consulta en la tabla

“detalles_ventas_servicios”, los servicios

clinicos cobrados en la venta seleccionada.
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- El sistema consulta en la tabla
“detalles_ventas productos”, los productos
vendidos perteneciente a la venta
seleccionada.

-El sistema recupera de la tabla “clientes”,
los datos del cliente asignado a la venta.

-El sistema recupera de la tabla “usuarios”
los datos del usuario que registro la venta
-El sistema despliega el “Interfaz Anular

Venta”, mostrando los datos de la venta.

-El usuario pulsa clic en “Anular Venta”

- El sistema despliega el “Interfaz

Confirmar Anulaciéon Venta”.

-El usuario pulsa clic en “Si, Anular”

-El Sistema anulara la venta seleccionada
cambiando su “Estado” a la abreviatura
“an” (referencia a Anulada) en la tabla
“ventas”.

El sistema consulta en la tabla
“detalles_ventas productos”, los items o
productos pertenecientes a la venta
selecciona que se quiere anular.

-El sistema Actualizara el stock de los
productos que fueron vendidos, sumando la
cantidad de cada producto, que se vendi6 o
este caso devolvio.

-El sistema Habilitara los productos, cuya
devolucién o cancelacion de la venta
volvieron a tener stock, después de quedar
en 0 por motivo de la venta.

-El sistema mostrara el mensaje: “La Venta
se Anul6 Correctamente!!”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
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Ventas.

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Anular Venta, el usuario pulsa clic
en “Cancelar”, no se realizard ningin cambio y se mostrara el
Interfaz Gestionar Ventas.

2.-Si al mostrarse el Interfaz Confirmar Anulacion Venta, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio

y se mostrara el Interfaz Anular Venta.

Excepciones

El:*“Incorrecto, No se pudo Anular la Venta”.

Tabla 143 Especificacion del caso de uso Anular Venta

Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.19 Especificacion del caso de uso Gestionar Dosificaciones

Caso de uso Gestionar Dosificaciones
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Gestionar

Dosificaciones, donde se mostrara las dosificaciones, tanto de

facturas como de notas de ventas.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre

“Configuracion” y pulsar clic en “Dosificaciones”.

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Gestionar Dosificaciones

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El usuario puede seleccionar entre las
siguientes opciones:

- Adicionar Nueva Dosificacion
- Modificar Dosificacion

Flujo Alternativo

Ninguno

Excepciones

Ninguno

Tabla 144 Gestionar Dosificaciones

Fuente: Elaboracion propia

253




Especificacion del caso de uso Listar Dosificaciones

Caso de uso Listar Dosificaciones
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, el sistema listara todas las dosificaciones

de facturas y todas las notas de ventas registradas.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre

“Configuracion” y pulsar clic en “Dosificaciones”.

Postcondicion El Sistema listara todas las dosificaciones registradas en la tabla

“dosificaciones”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accioén del Sistema

-El usuario pulsa clic en “dosificaciones” -El sistema consulta en la tabla
“dosificaicones”, los datos de todas las
dosificaciones registradas

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar
Dosificaciones

-El  Sistema mostrara la lista de

dosificaciones consultadas.

Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 145 Especificacion del caso de uso Listar Dosificaciones

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Dosificacion

Caso de uso Adicionar Nueva Dosificacion

Actores Administrador

Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Adicionar
Nueva Dosificacién, donde el usuario podra registrar una nueva
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dosificacion para las facturas o para las notas de ventas

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre
“Configuracion”, pulsar clic en “Dosificaciones” y pulsar clic

en “Adicionar Dosificacion”.

Postcondicion

El sistema guardara los datos de la nueva dosificacion en la

tabla “dosificaciones”.

Flujo Principal

Accion del Actor Accioén del Sistema

-El  usuario pulsa

Dosificacion”

clic en “Nueva | -El sistema despliega el Interfaz Adicionar

Nueva Dosificacion

-El usuario rellena

los campos del | -El sistema valida los datos

formulario, con los datos de la nueva | -El sistema consulta en la tabla

dosificacion

-El usuario pulsa

Dosificacion”

“dosificaciones” que estén activas y sean

clic en “Guardar | del mismo tipo de dosificacion (nota o

factura)

-El sistema dard de bajas a todas las
dosificaciones obtenidas, con el fin de que
solo exista una dosificacion activa, del tipo
seleccionado

-El sistema Guardara los datos de la nueva
dosificacion en la tabla “dosificaciones”.
-El Sistema mostrara el mensaje: “La
nueva dosificacion se registro
Correctamente!!”

-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Dosificaciones

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Adicionar Nueva Dosificacién, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Dosificaciones
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Excepciones E1:"Incorrecto, No se pudo Guardar el Dosificacion”

Tabla 146 Especificacion del caso de uso Adicionar Nueva Dosificacion

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Dosificacion

Caso de uso Modificar Dosificacion
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Dosificacion, donde el usuario podra modificar los datos de la

dosificacion seleccionada.

Precondicion Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre
“Configuracion”, pulsar clic en “Dosificaciones”, seleccionar un
dosificacion de la lista de dosificaciones y pulsar clic en
“Modificar”

Postcondicion El sistema actualizara los datos de la dosificacion seleccionada,

en la tabla “dosificaciones”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario selecciona una dosificacion de | -EI  sistema consulta en la tabla
la lista de dosificaciones. “dosificaciones”, los datos de la
-El usuario pulsa clic en “Modificar” dosificacion seleccionada

-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Dosificacion

-El sistema mostrara los datos de la
dosificacion seleccionada.

-El usuario modifica los datos de la | -El sistema valida los datos

dosificacién seleccionada -El Sistema Actualizara los datos de la
-El usuario pulsa clic en “Actualizar | dosificacion seleccionada en la tabla
Dosificacion” “dosificaciones”.

-El sistema mostrara el mensaje: “La
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Dosificacion se Actualizo
Correctamente!!”
-El Sistema despliega el Interfaz Gestionar

Dosificaciones

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Dosificaciones, el
usuario pulsa clic en “Cancelar”, no se realizara ningiin cambio

y se mostrara el Interfaz Gestionar Dosificaciones.

Excepciones

El:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de la

Dosificacion”.

Tabla 147 Especificacion del caso de uso Modificar Dosificacion

Fuente: Elaboracion propia

3.1.5.20 Especificacion del caso de uso Configuraciones Generales

Caso de uso Configuraciones Generales
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz

Configuraciones Generales, donde se mostrara los datos de la
clinica veterinaria como también los datos del responsable y

donde el usuario podra modificar estos datos.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre

“Configuracion” y pulsar clic en “Configurar Veterinaria”.

Postcondicion

El sistema despliega el Interfaz Configuraciones Generales

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

El usuario puede seleccionar entre las

siguientes opciones:

- Modificar Datos del Responsable
- Modificar Datos de la Veterinaria

Flujo Alternativo

Ninguno
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Excepciones

Ninguno

Tabla 148 Especificacion del caso de uso Configuraciones Generales

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Mostrar Datos de la Veterinaria y del Propietario

Caso de uso Mostrar Datos de la Veterinaria y del Propietario
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, el sistema mostrara los datos de la

veterinaria, como también los datos del responsable o

propietario de la misma

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre

“Configuracion” y pulsar clic en “Configurar Veterinaria”.

Postcondicion

El sistema mostrara los datos de la veterinaria, como también

los datos del responsable

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Configurar | -El sistema consulta en la tabla

veterinaria” o pulsa clic en “Datos de la | “clinica_veterinaria”, los datos de la

Veterinaria”.

veterinaria

-El sistema consulta en la tabla
“responsable”, los datos del propietario
responsable de la veterinaria.

-El sistema recuperar el logo de la
veterinaria de la carpeta “fotos veterinaria”
-El sistema recupera la foto de perfil del
propietario “fotos_veterinaria”

-El  Sistema despliega el Interfaz
Configuraciones Generales donde se
mostraran los datos de la veterinaria y los

datos del propietario.
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Flujo Alternativo

Excepciones

Tabla 149 Especificacion del caso de uso Mostrar Datos de la Veterinaria y del Propietario

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Datos de la Veterinaria

Caso de uso Modificar Datos de la Veterinaria
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Datos de la Veterinaria, donde el usuario podra modificar los

datos de la veterinaria.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre
“Configuracion”, pulsar clic en “Configurar Veterinaria” y

pulsar clic en “Modificar Datos de la Veterinaria”.

Postcondicion

El sistema actualizara los datos de la veterinaria en la tabla
“clinica_veterinaria” Yy actualizara su logo de la veterinaria en

la carpeta “fotos_veterinaria”

Flujo Principal

Accion del Actor Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Modificar Datos | -El ~ sistema consulta en la tabla

de la Veterinaria”

“clinica_veterinaria”, los datos de la
veterinaria

-El sistema recuperara el logo de la
veterinaria de la carpeta
“fotos_veterinaria”.

-El sistema despliega el Interfaz Modificar
Datos de la Veterinaria

-El sistema mostrara los datos de la

veterinaria con su logo

-El usuario modifica

los datos del | -El sistema valida los datos

259




Veterinaria

-El Sistema Actualizara los datos de la

-El usuario pulsa clic en “Actualizar | veterinaria en la tabla “clinica_veterinaria”.

Veterinaria”

-El sistema actualizara el logo de Ia
veterinaria en la carpeta
“fotos_veterinaria”, eliminando el logo
actual y guardando el nuevo logo

-El sistema mostrara el mensaje: “L0S
Datos de la Veterinaria se Actualizaron
Correctamente”

-El Sistema despliega el Interfaz Modificar

Datos de la Veterinaria

Flujo Alternativo

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Datos de la Veterinaria,
el usuario pulsa clic en “Cerrar y Regresar”, no se realizara

ningun cambio.

Excepciones

El:“Incorrecto, No se pudo Actualizar los datos de la

Veterinaria”.

Tabla 150 Especificacion del caso de uso Modificar Datos de la Veterinaria

Fuente: Elaboracion propia

Especificacion del caso de uso Modificar Datos del Responsable

Caso de uso Modificar Datos del Responsable
Actores Administrador
Resumen En este Caso de uso, se presenta al usuario el Interfaz Modificar

Datos del Responsable, donde el usuario podrd modificar los

datos del propietario de responsable de la veterinaria.

Precondicion

Se requiere ingresar al Sistema, pulsar clic sobre
“Configuracion”, pulsar clic en “Configurar Veterinaria” y

pulsar clic en “Modificar Datos del Responsable”.

Postcondicion

El sistema actualizara los datos de la persona Responsable en la

tabla “responsable”
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Flujo Principal

Accion del Actor

Accion del Sistema

-El usuario pulsa clic en “Modificar Datos

del Responsable”

-El sistema consulta en la tabla
“responsable”, los datos del propietario o
responsable de la veterinaria

-El sistema recupera la foto de perfil del
propietario “fotos veterinaria”

-El sistema despliega el Interfaz Modificar

Datos del Responsable

-El sistema mostrara los datos del
propietario
-El usuario modifica los datos del | -El sistema valida los datos
propietario o responsable -El Sistema Actualizara los datos del
-El usuario pulsa clic en “Actualizar | propietario en la tabla “responsable”.
Responsable” -El sistema actualizara la foto del

propietario o responsable en la carpeta

“fotos_veterinaria”, eliminando la foto
actual y guardando la nueva foto.

-El sistema mostrara el mensaje: “L0S
Datos del Propietario se Actualizaron
Correctamente”

-El Sistema despliega el Interfaz Modificar

Datos del Responsable.

Flujo Alternativo

ningun cambio.

1.-Si al mostrarse el Interfaz Modificar Datos del Responsable.,

el usuario pulsa clic en “Cerrar y Regresar”, no se realizara

Excepciones E1:“Incorrecto,

Propietario”.

No

se pudo Actualizar los datos del

Tabla 151 Especificacion del caso de uso Modificar Datos del Responsable

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6. Diagrama de secuencias

Introduccion

Un diagrama de secuencias muestra una iteracion ordenada segun la secuencia temporal de
eventos en particular muestra los objetos participantes en la iteracion y los mensajes
(Illamadas a métodos) que intercambian segln su secuencia en el tiempo.

Frecuentemente estos diagramas se ubican bajo los casos de uso o componentes en el
modelo para ilustrar un escenario, un conjunto de pasos comunes gue siguen en respuesta a
un evento externo y que generalmente un resultado. EI modelo incluye, que inicia la
actividad en el sistema, que procesamientos y cambias ocurren internamente y que salidas
se generan.

Muchas veces las instancias de los objetos se representan usando iconos especialmente
estereotipo; existen iconos para objetos de interfaz, controladores, entidades persistentes,
etc.

Proposito

Los diagramas de secuencia se usan para mostrar las iteraciones entre los usuarios, las
pantallas y las instancias de los objetos en el sistema. Proveen una secuencia de pasos y de
los mensajes entre los objetos a lo largo del tiempo.

Alcance

- Muestran graficamente las iteraciones del actor y de las operaciones a las que dan origen.

- Muestran un determinado escenario de un caso de uso, los eventos generados por actores

externos, su orden y sus eventos internos.
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3.1.6.1. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Ingresar al Sistema

Diagrama de Secuencia Ingresar al Sistema

sd Ingresar al Sistema /
Usuario : : O

: Nn‘-'e\gndur Interfaz Manejador

| I Ingresar al Principal
; I

| . . I Sistema |

: 1: Ingresa al sistema mediante el |

i navegador y un link() o :

2: Peticion htip()

3: Despliega el " Interfaz Ingresar
al Sistema"()

Figura 25 Diagrama de Secuencia Ingresar al Sistema

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Has Olvidado tu Contrasefia

i sd Has Olvidado ta Contrasesa /’

i O O O

Usiario
1

Interfaz Interfaz Has Manejador
Ingresar al Olvidado tu Principal
|

Sistema Contrasefia |

1: Presiona dlick el enlace "Has Olvidado i

|
|
|
|
|
|
|
| tu Contrasena”()

‘e

: Buscar Vista ()

4: Chick Cerrar()

5: Desplegar Vista "Ingresar al
Sistema™()

Figura 26 Diagrama de Secuencia Has Olvidado tu Contrasefia

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Ingresar

Manejador
Principal

Interfaz
Ingresar al
Sistema
:
|
|
|
|
|
|
|

sd Ingresar (Parte 1)

| 3: Validar Campos en
[]d_—l «l Navegador()

4: Validar Usuarto ()

]

| IR

8: Return Datos()

6:Return true()
e

e e

7 : "Usuario y/o Contrasesia Incorrectos”
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Figura 27 Diagrama de Secuencia Ingresar

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.2. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Perfil

Diagrama de Secuencia Gestionar Perfil

sd Gestionar Pefil )

x O 1O O

Usuario -
Interfaz Menu Interfaz Manejador
Principal Gestionar Usunarios
: Perfil :

I
|
|
1: Pulsa Click en su foto de Perfil() _ :
I
I
|

2: Gestionar Perfil()

Yy

3: Despliega el Interfaz Gestionar
Perfil()

___C__________________
A

Figura 28 Diagrama de Secuencia Gestionar Perfil

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Salir del Sistema

| sd Salir del Sistema

o - - =
X e ( }_(
A \ \
Usuario &) 5 N
5 L)
= Interfaz Manejador Interfaz
Gestionar Usuarios ingresar al
: Sustema

Perfil
|
|
|
]

1: Pulsa click en “Cerrar Sesion"()

| 3; Eliminar Token de

U‘ Accesol)

1: Salir del Sistema()

al Sistema ()

'I ' i: Despliega el Interfaz lngresar

el i
SRCIESERSSESN

Figura 29 Diagrama de Secuencia Salir del Sistema

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Ver Mi Perfil

»d Ver MiPerfit ]

; o O O QQQQ

Usuaria
x umm u«m Ver Marwjador Tabla wumion Tabla wes_rol

mﬂ !

1: Pulsa chick en “Perfll*()

E 2: Consultar Desas Usuarie()
'

! )% Recuperar Fote del Ussarin()

| 8 Mentrar Dtes dol Ussario()
q

Figura 30 Diagrama de Secuencia Ver Mi Perfil

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Contrasefia

MM_ ........................................................... . e p—-
AE SR S
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I
| H 4 | ni

w 0| [ :
IR I m :
it I N —
S O e

| m ;

: j § | ]

' e i
N LA

44 Modificar Contraseda

Figura 31 Diagrama de Secuencia Modificar Contrasefia

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Perfil del Usuario

]
'

s Modficar Perfil del Ussaris /)
Q i |
A |
Wuaro
[ Interfaz Ver M Tnterfax Manefador Tobla usmarios
Pt Modificar Usuarios H
‘ ' Porfi dal |
1 Tsuarie | ‘
{1 Preshons of betim “Modificar Perfi") | : | :
| ' '
] ' '
i 2: Modificar Datos Usuariof) : H
' |
| % Desplegar el “Interfaz Modificar Perfil H
‘. deol Usuarie™() \
N M
L '
i Pulsa Click en Cancrlar ) ; ' 5
i i i 1
1:Pulsa click em Cerrar ¥ Regresat() . | ! :
T ]
4 5: Camcelar Modificacion Dates Usmaris) |
'
4
i &: Desplegar el “Isterfaz Ver Mi Peil"()
-
: | |
‘ ] |
&: Completa Formulario) ! %% i
' 0 | :
' | i -
' 1 | '
&: Palsa click en " Actualizar Ussarka™() | | i !
T | M
' | '
1 6. Validar Campas() ! :
H ! :
' ' '
! 7: Actualtzar Datos Usuaried) §
H §; lxzar Datos Usuario) :
'
: s SReturntroe
. - 10: “E1 Usuario se Actustizo Correctaments™™()
- L

Figura 32 Diagrama de Secuencia Modificar Perfil del Usuario

Fuente:

Elaboracion propia
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3.1.6.3. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Calendario de Citas

Diagrama de Secuencia Gestionar Calendario de Citas

sd Gestionar Calendario de Citas /

i OIRe O

Usuario
Interfaz Menu Interfaz Manejador de
Principal Gestionar Citas
' Calendario de

|
I
i |
i I Citas
| 1: Pulsa click en "Calendario de Citas"() l
] ‘
:
|
I
I
I
I
|
|
I
I
I
I
|
|
I
I

|
|
|
|
|
|
|
2: Gestionar Calendario De Citas() :

3: Despliega el Interfaz Gestionar Calendario de
Citas()

|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
|
|
@]
|
|
|
|
|
i

Figura 33 Diagrama de Secuencia Gestionar Calendario de Citas

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Citas Por Dia

o4 Listar Citas Par Dia
a — — 5 — — —
Q F \ P \ / \ 5 ) @)
a | |
4 \ J \ J \ ) 5 /) 157 oy
Usoatie —? ~— -— S S Nt
witertar ttertag Ve Manejador e Tabita Chax  Tabds Mascotas Tabis Motvos
Gesthona Calendario de s ¢
Cendaode Ol Por Dis [
Ot
11 Pulss ctic o "DHa" ()
[ l 2 Lavtar Cieas Por Diad)
e -
3:Connults Buncar Citas Por Dis()
A RemmbivaCoas)
| *: Comvudrar Suscar Daton Mascatas() o
| & Rewrn Bares Mascaran() \
. N s P !
*:Comaubtar Matsven Do Cima) !
i & Returs Mottes Clims() ”
h 4 |
O Mastrar Lista De Cuas Par THa) H
LA LL

Figura 34 Diagrama de Secuencia Listar Citas Por Dia

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Citas Por Semana

8 Lintar Cloae Por Seiana

A e 1O @) QQQ
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1
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Figura 35 Diagrama de Secuencia Listar Citas Por Semana

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Citas Por Mes

o Loz Cua Por Moe

A Q O O QQQ
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I
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\ '
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- V '
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Figura 36 Diagrama de Secuencia Listar Citas Por Mes

Fuente: Elaboracion propia

271



Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Cita
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Figura 37 Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Cita

Fuente: Elaboracion propia

272




Diagrama de Secuencia Ver Detalles de la Cita
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Figura 38 Diagrama de Secuencia Ver Detalles de la Cita

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Cita
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Figura 39 Diagrama de Secuencia Modificar Cita
Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Cita
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Figura 40 Diagrama de Secuencia Eliminar Cita

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Fecha y Hora de la Cita
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Figura 41 Diagrama de Secuencia Modificar Fecha y Hora de la Cita

Fuente: Elaboracion propia

276




3.1.6.4. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Usuarios

Diagrama de Secuencia Gestionar Usuarios
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i
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O
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1

3: Despliega Interfaz Gestionar Usuarios()

|
|
:
|
|
LlJ
|

Figura 42 Diagrama de Secuencia Gestionar Usuarios

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Usuarios
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Figura 43 Diagrama de Secuencia Listar Usuarios

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Usuarios Activos
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Figura 44 Diagrama de Secuencia Listar Usuarios Activos

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 45 Diagrama de Secuencia

Listar Usuarios Dados de Baja

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Usuario
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Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Usuario
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Figura 47 Diagrama de Secuencia Modificar Usuario

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Datos Generales
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Figura 48 Diagrama de Secuencia Modificar Datos Generales

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Datos de Autenticacion
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Figura 49 Diagrama de Secuencia Modificar Datos de Autenticacion

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Asignar Roles
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Figura 50 Diagrama de Secuencia Asignar Roles

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 51 Diagrama de Secuencia Asignar Rol
Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Quitar Rol
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Figura 52 Diagrama de Secuencia Quitar Rol

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Usuario
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Fuente: Elaboracion propia
Diagrama de Secuencia Ver Detalles del Usuario
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Figura 54 Diagrama de Secuencia Ver Detalles del Usuario

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.5. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Clientes
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Figura 55 Diagrama de Secuencia Gestionar Clientes

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Clientes
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Figura 56 Diagrama de Secuencia Listar Clientes

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Clientes Activos
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Figura 57 Diagrama de Secuencia Listar Clientes Activos

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Clientes Dados de Baja
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Figura 58 Diagrama de Secuencia Listar Clientes Dados de Baja

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Nuevo Cliente
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Figura 59 Diagrama de Secuencia Adicionar Nuevo Cliente

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Cliente
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Figura 60 Diagrama de Secuencia Modificar Cliente

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Cliente
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Figura 61 Diagrama de Secuencia Eliminar Cliente
Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Ver Detalles Cliente
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Figura 62 Diagrama de Secuencia Ver Detalles Cliente

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Ver Mascotas del Cliente
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Figura 63 Diagrama de Secuencia Ver Mascotas del Cliente

Fuente: Elaboracion propia

3.1.6.6. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Mascotas
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Figura 64 Diagrama de Secuencia Gestionar Mascotas

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Mascotas
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Figura 65 Diagrama de Secuencia Listar Mascotas

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Mascotas Activas
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Figura 66 Diagrama de Secuencia Listar Mascotas Activas

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Mascotas Dadas de Baja
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Figura 67 Diagrama de Secuencia Listar Mascotas Dadas de Baja

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Buscar y Filtrar Mascotas
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Figura 68 Diagrama de Secuencia Buscar y Filtrar Mascotas

Fuente: Elaboracion propia

296



Diagrama de Secuencia Adicionar Mascota
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Figura 69 Diagrama de Secuencia Adicionar Mascota

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Mascota
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Figura 70 Diagrama de Secuencia Modificar Mascota

Fuente: Elaboracion
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Diagrama de Secuencia Eliminar Mascota
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Figura 71 Diagrama de Secuencia Eliminar Mascota

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Ver Detalles de la Mascota
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Figura 72 Diagrama de Secuencia Ver Detalles de la Mascota

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Consultar Historia Clinica

P ———
oy Irtartas Marwjadze Tabde  TablaRas 1 Lo . Lot pevms
{ Twdcrar Nawatm Mascrtan H | H Chwcas Hahona
Wi ! - ' I} Il !
‘ ! : | | | |
| 1 1 H '
1: Sebreriuns s Saienca 34 | ! | | |
Lhetn do lan H . ' ' H
' ' | ' :
! | \ H !
! H | |
! | | { ] |
2: Pdus el o "1 0 e Rl Ol ™)) | | { H H !
! 1 ' H '
| \ |
11114 1o Wheneeia Clabad) i i | \ |
] ] ' 1 H
H ’ A Comnntinn Butes Mavinia() | H 1 H
|
! i | i |
| H H 1 |
] i \ i !
| i | | '
| { le v v~ Retum Duter Maventn) { { \ '
! | | | |
| \ \ H
| \ 1 '
H | !
i ' ! i
! ! 5 Comvabiar Dures do s Basay ! ! i
| ' \ | '
| | \ |
: : ! ! :
! ! \ H |
| : | : '
\ V ' | !
| ' | { |
: : . : ;
' ' \
i i \ !
\ ' | H '
! ]
H \
' 1
| 2
! |
' ' | | E
- saww ' '
: . : :
| \ | '
! ! i | 1 !
{ { 10 Comtatin Dures def Progieaon() { ! | !
H 1 T t
i { !
H H |
1 \ )
| | bpnsnas B R R s cn s finsanncn posasssa 1
! ' ' : t
! | | 1 |
i i | \ \ H
1 \ | \ H '
: | ! ! ! 1
\ \ ] 1 Recuperar Fats fe 1 ' i ' |
1 ! ] Mascats) | { i i
| i | \ \ !
| ! H \ |
! ] ! ! | i
| ! : { | \ |
{ | LY Commndiar Nexmuro 4o Mistaria Clasies) £ H ‘! H
1 ) i i ¥ '
! E ! E : :
! | \ | |
i i ’ | \ \ !
! ' i i { |
{ L, . M4 Hatarn Numers de Micirks Chkeat} ). | 3 !
' - i i \ H
: | ! ' :
: : | 1 ! !
i | |
15 Commaiune Todus M Tiowws Hharnsio) ! ! ' {
H 1 H
| | |
i | \
{ N : | \ |
1 i boniaascd Jiovenn L Dmn B e ) (G diamsssas A PRy Neassanad
! : ' i H t
O R T { ' ' |
i | e cedeads de monerda 8 le S ' \ 1 :
| ! ¥ oty t ! 4 |
! 1 | \ | i
H ! ~ L ' L \

Figura 73 Diagrama de Secuencia Consultar Historia Clinica

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.7. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Servicios Clinicos

Diagrama de Secuencia Gestionar Servicios Clinicos
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Figura 74 Diagrama de Secuencia Gestionar Servicios Clinicos

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Servicios Clinicos
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Figura 75 Diagrama de Secuencia Listar Servicios Clinicos

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Servicios Clinicos Activos
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Figura 76 Diagrama de Secuencia Listar Servicios Clinicos Activos

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Servicios Clinicos Dados de Baja

sd Listar Sevvicios Clinicos Dados de Bajs )

A O O @ @

T: Mostrar Linta de Servichas Clinicon
Dados de Baja()

e Intestar Manejador Tabl Serviclos  Tabl
{ Gastionas Soovidos Cedcos Catsgorias
| Servidios Cinicos | Servicios
H Oivicos H ' Cinicos
| H H ' |
| 1: Selecciona Ta Opeion de Listade en ! | ' :

o de ’*“Q ' ' ]
& Dados de Baja™ | ' |
I il ' '
! 2: Listar Serviciny Clamicos Dades de Baja) | ' |
| B i |
! 1 3:Cansubtar Servicios Clinicos Dades do Baja) _ | 1
: i |
1] ' )
! H |
1 i 4: Return Lines de Servicios Clinsos \
' ! DIt DadesdeBapn) |
' ' '
' H \ |
' ' ' ]
H \ E |
\ i
: | % Comvuliar Datas do bax Catogoriast) | '

i \

h \

L} '

1 |

| '

H .8 Return Dates de la Caveguria)) _:_ .

| :

{ '

i

i

i

'

Figura 77 Diagrama de Secuencia Listar Servicios Clinicos Dados de Baja

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Nuevo Servicio Clinico
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Figura 78 Diagrama de Secuencia Adicionar Nuevo Servicio Clinico

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Servicio Clinico
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Figura 79 Diagrama de Secuencia Modificar Servicio Clinico

Fuente: Elaboracion propia

306




Diagrama de Secuencia Eliminar Servicio Clinico
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Figura 80 Diagrama de Secuencia Eliminar Servicio Clinico

Fuente: Elaboracion propia

3.1.6.8. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Categorias de Servicios Clinicos

Diagrama de Secuencia Gestionar Categorias de Servicios Clinicos
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Figura 81 Diagrama de Secuencia Gestionar Categorias de Servicios Clinicos

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Categorias
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Figura 82 Diagrama de Secuencia Listar Categorias

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Categorias Activas
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Figura 83 Diagrama de Secuencia Listar Categorias Activas

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Categorias Dadas de Baja
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Figura 84 Diagrama de Secuencia Listar Categorias Dadas de Baja

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Categoria
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Figura 85 Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Categoria

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Categoria
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Figura 86 Diagrama de Secuencia Modificar Categoria

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Categoria
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Figura 87 Diagrama de Secuencia Eliminar Categoria

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.9. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Consultas Medicas
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5 Listar Consultas Modicas
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Figura 88 Diagrama de Secuencia Listar Consultas Médicas

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Consulta Médica
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Figura 89 Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Consulta Médica

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 90 Diagrama de Secuencia Modificar Consulta Médica

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Consulta Médica
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Figura 91 Diagrama de Secuencia Eliminar Consulta Médica

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.10. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Vacunaciones

Diagrama de Secuencia Listar Vacunaciones
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Figura 92 Diagrama de Secuencia Listar Vacunaciones

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 93 Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Vacunacién

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Vacunacion
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Figura 94 Diagrama de Secuencia Modificar Vacunacion

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Vacunacion
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3.1.6.11. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Desparasitaciones

Diagrama de Secuencia Listar Desparasitaciones

ol Lasar Deosparasiacienss

Q0 © 0 2000
o o ':::.. Noera Inbntal Tabde itesies  Tabde Ty Toble Tabde Unsarion
[T

Navyobs
lariira Conathonu I 1eican Mhctare  Degausalackoms
Wators Dhwes Bespartaione H ! !

1 Sebeciboras was Vawcoes e le Lista
e Mascotan)

2 Pates e o "B a0 Mstrie
sy

N Gt Duiparwtdoimam i)

4: Conmntter Nwmare te Ritrstwris Clbwva()

L & Moo Swwwro e Borwrts Cliaica() IJ

& Conmdton bwmnr dnl bps dwparastacmnes()

= Koo Lovs twased) y “
L ey e —— !
@ Kararn Lints de Despurwnt achnd) H ' 1

1% Comruttar Dason Usawiend)

H ] }
10 Namars Dusn Crauriond) ' : }
e e e oo S T

I_._i_::_l.l-}n Mwdels Degurastiucownns(]

13: Maele cromte)

Lk Liuar Todar Lt Deopacnanaitnms)

Figura 96 Diagrama de Secuencia Listar Desparasitaciones

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Desparasitacion
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Figura 97 Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Desparasitacion

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Desparasitacion
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Figura 98 Diagrama de Secuencia Modificar Desparasitacion

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Desparasitacion
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Figura 99 Diagrama de Secuencia Eliminar Desparasitacion

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.12. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Peluqueria y Estética

Diagrama de Secuencia Listar Historial Estético
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Figura 100 Diagrama de Secuencia Listar Historial Estético

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Atencion Estética
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Figura 101 Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Atencion Estética

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Atencion Estética
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Figura 102 Diagrama de Secuencia Modificar Atencion Estética

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Atencion Estética
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Figura 103 Diagrama de Secuencia Eliminar Atencion Estética

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.13. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Notas Rapidas
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Figura 104 Diagrama de Secuencia Listar Notas

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Nota
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Figura 105 Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Nota

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Nota
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Figura 106 Diagrama de Secuencia Modificar Nota

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Nota

1111 1,
Lyl 14
REERERERE

Imtertar
Uhrin Mol
|
|
|
|
|
H
i
)
|
|
'
|
!
i
)
|
|
1
|
'
i
|
|
'
!
|
'
i
'
|
|
|
H
i
'
|
|
|
'
H
i
)
|
|
H
H
i
)
|
|
'
'
H
i
1
1
|
|

Ve Mostrar Daton de la Netal) |

dn La AL

1 Sefecchama wna Nota de b Mivarsa Climics
2 Palsa (8¢ o "Elinlear” ()

Figura 107 Diagrama de Secuencia Eliminar Nota

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.14. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Productos

Diagrama de Secuencia Listar Catalogo de Productos
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Figura 108 Diagrama de Secuencia Listar Catalogo de Productos

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Nuevo Producto
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Figura 109 Diagrama de Secuencia Adicionar Nuevo Producto

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Producto
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Figura 110 Diagrama de Secuencia Modificar Producto

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Ver Detalles del Producto - Catéalogo
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Figura 111 Diagrama de Secuencia Ver Detalles del Producto — Catalogo

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Inventario de Productos

o Listr Tanentnnie do Prodocies ,v'

%

e O

- Iorestar Mews rtortee (Nt
Mg Ireratann de
! D.‘.atlnl
' '
| LI L e O )
o
Y '
: [J ey B L gnvptsrie G0 Vivluiten)

L1 Mwsswar Torennas de Pradeoosd)

O Q @ @O

Macstya e Tatds Tolda Wedadics Tabds Tebds
Podsonn Prodhaibos de Nednls Categaris  Wonmpedonss
\ \ V \

! ! odsno H
' V
i ' i
' '
' H \
i | ' H
| \ I
o ' V
' '
3 l.‘—uluv'ng!-_u-vo N :
|
|
|
V
- - - & Rotarn Liots Producten detivos} |
|
\
' '
|
5: Comaaltar Datan do o Tridaden |
A Sedidal)
_ 4 Komarn Dates Uabades do Medidat) -
'
- Conmaloae Disoon de tay Catwgerias do bov |
Prodartse) '
} i
| H |
T L L LT S S IS H
i ) i
' \ i '
¥: Cunwalear Datce du oo Povesdorenl) | } | }
t T
'
B0 Reowrn Dutws 4o bt Proaveduns) | '
'.""“"“""‘“"""'""“"“""'r """"" Wy =
v
'
1
|
\

Figura 112 Diagrama de Secuencia Listar Inventario de Productos

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Imprimir Inventario
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Figura 113 Diagrama de Secuencia Imprimir Inventario

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Ver Detalles del Producto - Inventario
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Figura 114 Diagrama de Secuencia Ver Detalles del Producto — Inventario

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Productos Dados de Baja
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Figura 115 Diagrama de Secuencia Listar Productos Dados de Baja
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Diagrama de Secuencia Ver Detalles del Producto - Bajas
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Figura 116 Diagrama de Secuencia Ver Detalles del Producto — Bajas

Fuente: Elaboracion propia

343



Diagrama de Secuencia Listar Movimientos
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Figura 117 Diagrama de Secuencia Listar Movimientos

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Cargar Stock
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Figura 118 Diagrama de Secuencia Cargar Stock
Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Descargar Stock
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Figura 119 Diagrama de Secuencia Descargar Stock

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.15. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Categorias de Productos
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Figura 120 Diagrama de Secuencia Gestionar Categorias de Productos

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Categorias
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Figura 121 Diagrama de Secuencia Listar Categorias

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Categorias Activas
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Figura 122 Diagrama de Secuencia Listar Categorias Activas

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Categorias Dadas de Baja
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Figura 123 Diagrama de Secuencia Listar Categorias Dadas de Baja

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Categoria
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Figura 124 Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Categoria

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Categoria
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Figura 125 Diagrama de Secuencia Modificar Categoria

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Categoria
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Figura 126 Diagrama de Secuencia Eliminar Categoria

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.16. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Proveedores
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Figura 127 Diagrama de Secuencia Gestionar Proveedores

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Proveedores
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Figura 128 Diagrama de Secuencia Listar Proveedores

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Proveedores Activos
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Figura 129 Diagrama de Secuencia Listar Proveedores Activos

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Proveedores Dados de Baja
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Figura 130 Diagrama de Secuencia Listar Proveedores Dados de Baja

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Nuevo Proveedor
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Figura 131 Diagrama de Secuencia Adicionar Nuevo Proveedor

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Proveedor
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Figura 132 Diagrama de Secuencia Modificar Proveedor

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Proveedor
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Figura 133 Diagrama de Secuencia Eliminar Proveedor

Diagrama de Secuencia Ver Detalles del Proveedor

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 134 Diagrama de Secuencia Ver Detalles del Proveedor

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.17. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Compras
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Figura 135 Diagrama de Secuencia Gestionar Compras

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Todas Las Compras

wl Listasr Todas Las Congrar /)

11 Selections s Opcian de Listade en
“Todas lae Coomgra ()

l ‘ L Leviae Todet las Comprenst)
e Tetn i o)

N Contudiar Todas Las Compran()

& Retwrn Linta de Compoan) J

5: Cansuliar Proveodares ()

&: Returs Dases Provesdores()

& Nosmrar Lista e Tadas b
Compras()

} ‘. R \ Ty F; TN \ f r \". |" o \

" ) (& U ¢y J

Jsuario Nt S L . = 4
rerin Marveedor Tabka Cormpres e Tabda esarsmy

Figura 136 Diagrama de Secuencia Listar Todas Las Compras

Fuente: Elaboracion propia

357




Diagrama de Secuencia Listar Compras Pagadas
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Figura 137 Diagrama de Secuencia Listar Compras Pagadas

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Compras Pendientes de Pago
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Figura 138 Diagrama de Secuencia Listar Compras Pendientes de Pago

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Compras Anuladas
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Figura 139 Diagrama de Secuencia Listar Compras Anuladas

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Compra
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Figura 140 Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Compra

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Buscar y Afiadir Proveedor a la Compra
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Figura 141 Diagrama de Secuencia Buscar y Afiadir Proveedor a la Compra

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Eliminar Producto de la Compra
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Figura 142 Diagrama de Secuencia Eliminar Producto de la Compra

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Buscar y Afadir Producto a la Compra
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Figura 143 Diagrama de Secuencia Buscar y Afiadir Producto a la Compra

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Guardar Compra
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Figura 144 Diagrama de Secuencia Guardar Compra

Fuente: Elaboracion
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Diagrama de Secuencia Ver Detalles de la Compra

W Ver Dotalles e s Comaprs )

) 0 1O

Ui
|

Bi Sefecchons waes Comapra de b Ivts

S,

T Polsa ot o “Ver Detalles "0

X Conmadar Darax de la Cosnpral)

O

==

131 Mottrnr Bates de ba Comprad)

Q

Q

00

Mevias Toble Comgvmn  Table Dicttien Teke  Tokds hnwrin
Compem 1 Comprnt  PMwweduin
H V A watn {

’ | :

} i !

' M '

' ! ]

! | :

' ' b

\ \ :

' ' 1

] ' 4

' ! 4

' ' '

! ! : :

'

41 Conmndin Pases de I Comgend) 1 ' : :

! i :

' H H

' ' '

: i :

L S: oturn Datec de b Comprai) ! \ ’

' ' {

\ ' H

#: Comrnlinr botas perictcinne » ' H

s congeal) ks :

2 *: Netwre Lows é Dooan() )

IS s e vt s SN SR '

§: Convudrar Mutac dod Pronendest)

PR el L DS USRI DR ‘

10 Comslear Baten dol Urarte() 2
T
'
'

112 Retarn Daree del Ul

Y

[

Figura 145 Diagrama de Secuencia Ver Detalles de la Compra

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Compra
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Figura 146 Diagrama de Secuencia Modificar Compra

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Anular Compra
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Figura 147 Diagrama de Secuencia Anular Compra

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.18 Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Ventas
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Figura 148 Diagrama de Secuencia Gestionar Ventas

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Todas Las Ventas
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Figura 149 Diagrama de Secuencia Listar Todas Las Ventas

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Listar Ventas Pagadas
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Figura 150 Diagrama de Secuencia Listar Ventas Pagadas

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Secuencia Listar Ventas Anuladas
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Figura 151 Diagrama de Secuencia Listar Ventas Anuladas

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Venta
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Figura 152 Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Venta

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 153 Diagrama de Secuencia Buscar y Afiadir Cliente a la Venta

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Buscar y Afadir Producto y/o Servicio Clinico a la Venta
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Figura 154 Diagrama de Secuencia Buscar y Afadir Producto y/o Servicio Clinico a la Venta

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Eliminar Producto y/o Servicio Clinico de la Venta
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Figura 155 Diagrama de Secuencia Eliminar Producto y/o Servicio Clinico de la Venta

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Procesar Venta
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Figura 156 Diagrama de Secuencia Procesar Venta

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Ver Detalles de la Venta

Vet DNcalbes 00 e Vewta

............................................................................................................ Ha..vn...!
IR N A

: i 3 i

1 S L B I N

fr P b

16 Mevtvar Durnn de a

1 Seleccions was Vents de bs linta de
Yowtal)
2: Puea e em Vo

Figura 157 Diagrama de Secuencia Ver Detalles de la Venta

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Uso Anular Venta
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Figura 158 Diagrama de Secuencia Anular Venta

Fuente: Elaboracion propia

3.1.6.19. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Gestionar Dosificaciones

Diagrama de Secuencia Listar Dosificaciones

2. Lastar Dosificachmmesd)
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3 Comsnbar Dasifie aclonesc)
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Visthasio Intestaz Meou  Intertas Maaejadar Tabia
Prindipal Gestianar Dosficaciones Dosifc aicnes
H Oosificaciones i :
\
'
1: Pubsa clic etr “Dosificachomes"'( H
'
i

A1 Returm Lista de Dasifcaciones()

TR Pl et g R

(T,—

Figura 159 Diagrama de Secuencia Listar Dosificaciones

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Dosificacidn

s Adiciesar Nuevs Dasiicacion )
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Figura 160 Diagrama de Secuencia Adicionar Nueva Dosificacion

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Dosificacion
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Figura 161 Diagrama de Secuencia Modificar Dosificacion

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6.20. Diagramas de Secuencias del Caso de Uso Configuraciones Generales

Diagrama de Secuencia Mostrar Datos de la Veterinariay del Propietario
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Figura 162 Diagrama de Secuencia Mostrar Datos de la Veterinaria y del Propietario

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Secuencia Modificar Datos de la Veterinaria
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Figura 163 Diagrama de Secuencia Modificar Datos de la Veterinaria

Fuente: Elaboracion propia

379



Diagrama de Secuencia Modificar Datos del Responsable
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Figura 164 Diagrama de Secuencia Modificar Datos del Responsable

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.7. Interfaces del sistema

3.1.7.1 Interfaz Ingresar al Sistema

D e e Vo - %

9 Q B @ Mifiw | Dl aps Winhwiavde oy 9P a

Acceso al Sistema i

Unaamn

CONTRASTAA

3.1.7.2 Interfaz Has Olvidado tu Contrasefa

Contactarse con el Administrador del Sisterma

Numero: +519 71898394

Jorge Montellano Grimaldo

Cerrar
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3.1.7.3 Interfaz Menu Principal

u‘).waam -,-} - 8 x
« O Wesbeal L s et e e g %O @ -

\twrinaris San Nicols —
(4] 7] ] - Ra rp——
tarem {

3.1.7.4 Interfaz Gestionar Mi Perfil

Bienvenido,

Jorge Montellano Grimaldo

Rol: Admin a Perfil

M Cerrar Sesion
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3.1.7.5 Interfaz Ver Mi Perfil

Perfil del Usuario

;F:H'l ded Lhuare B sactificr Pl .d Modificw Cosri

Usuard  jorge
Rodes  Adminstracor, Medioo Velsnnano, Peluguerna Recepocnista, Auxihar,
o 1079397
Nombire  Jorge
Apelides  Monteiano Grmaloo
UDirscdon  Cabe Bolbvar - Barrio Asropuerto - ingav

Teleforn 6957457

Sexn Mujer
foad  26afas

fechade 19550921
Nacimiento

Emaill jorgerantoiigmal com

sdo 2D

3.1.7.6 Interfaz Modificar Perfil del Usuario

Pertil del Usuario

& Pertit doi Unlayrn BB moctiticar Ports 28 Moaficar Cuntrasara

Do i pan Subir Imagen
jorge Montellana Grimaldo

Carnet ge aberabiad * bl
10715397 |ee gEnaruto@gmali.com

Dyeccion Viwenda *

Calle Bolivar - Barrio Asropuerno - ngsd

Tefwfora Mod * Teleforo Casa Elegr archive | No se 1 seleccia., o ningan arcrivo [Envar

GEGTAEY /1898394

Senp ! Fecha de Nacrmenco: Formato {dia'mes/ahn| “
“ sl E
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3.1.7.7 Interfaz Modificar Contraseria

Perfil del Usuario

ie
a
¢

Usanio *

lorge

Argigus ContraseNa
Antigua Contrasefia
Nueva Contrasetia *

Nueva Contrasend

Repety Nueva Corrasefa *

Repatir Nuevas Contrasein

Currar y Regresa Actuahzar Contrasena

3.1.7.8 Interfaz Gestionar Calendario de Citas

Calendario de Citas

- m septiembre de 2022 _

Tun mar midé jue vie sk dem
1 ) i
. Bele * ihnapedaje ®  camnranien Detpstastosinn  ® 7 Vorans Maguibe  ® “snseidte - Vaiene
"
. Contral de Vaten & Comemattn . & T ovnrahs . owenndes » et
14 \ 1)
* aaih *  cmanalin . Vassnasion Moy Dergaianiiaim Detpassuizhen o acusa tiighe * ' Canaunns Madca
-
® “rocasits parsaites  # ] Radegrefin . fPundaSad & Varunation Anr # 7 hafito * " wcagratia Serparmittacien
0
- Wanisnmvion - Comivnl - . * 7 Conanite LR LT

R L ]
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3.1.7.9 Interfaz Ver Calendario Por Mes
Calendario de Citas

[ < > R septiembre de 2022 _

lun mar mie Joe Ll b dam
-
. Batw . - .  Vecwns Maguils  ® C coromiie . Varans
) 3 ( |
L Conmnt de Yorvn » Covnwne . - LR Y * remmihe . ot
1" L] 5 " r AL
* Thadte ® 7 caraums . Valunachn Ma: 2 * 7 Vacana Triate ® 7 Conunita Mades
i Ja
i paiaiies  #  Eadiagralie ® A Pl e Saled W Vitavmiinn At ® 1 Wabivg . enmgiatia Coapm saitanian |
5 7 by 0
. Varsraoes - Coenres . L * 7 Conmitn LR L
S eeribaseben St

3.1.7.10 Interfaz Ver Calendario de Citas por Semana

Calendario de Citas

[ < > Jo] 19 - 25 sept 2022 M5 somana 0 |

lun 19/9 mar 20/9 mié 21/9 Jue 22/9 vie 23/9 sdb 24/9 dom 25/9
Todo »f

m EEL At

[} [ITEVIVRR PR

"0
m —
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3.1.7.11 Interfaz Ver Calendario de Citas por Dia

Calendario de Citas

7 de septiembre de 2022 Mes Semana

Toco vl

o

3.1.7.12 Interfaz Adicionar Nueva Cita

Registrar Nueva Cita

Chents
Buscar y Seleccionar Propietano * Mascota *

Q | Buscar — Selecclon Una Mascota —

Fecha: * Hora Inicio * Hora Fin *
08/09/2022 5| 07:00 (O] 08:00
Matwo * Titulo*
— Selecclon el Motivo de |3 Cita - Titwlo de la Cita
Usuario Asignado * Estado *
— Seleccione un Usuarnio — Pendiente
Valid

-

Cancelar Guardar Cita
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3.1.7.13 Interfaz Ver Detalles de la Cita

Detalles de la Cita

Cliente
Buscar y Seleccionar Propletario * Mascota *

Q  Monzon Dayana luzciarita

Fecha; * Hora Inicio * Hora Fin =

01/09/2022 07:15 ®© 08:15

Motivo * Titulo*

Desparasitacion Desparasitacion

Usuano Asignado * Estado *

jorge Maontellano Grimaldo Pendiente

Valid

-

Eliminar Cita Actualizar Cinta

3.1.7.14 Interfaz Eliminar Cita

¢Esta Seguro de Eliminar la

Cita?

Desparasitacion

Cancelar  Si, Eliminar!
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3.1.7.15 Interfaz Gestionar Usuarios

Lista de Usuarios

w

6

Apnilkaios y Nombras

Do Arto juara

Duran Ramas Daniel
Fehnana Felicla

Grimakia marcia
Moetetlano Grimaldo Jorge
Crrando Martiner marila
Dvando Marnies shirten
Quiripe Menge? Lindda
fomero Calosaya Leonarda

fromera Valenoa 2ulma Terezs

Holes
Aundias v
Adrrarestradorn ~
Poluquero -
Admarastrador o
Admsraatracior v
Recepiionissa -
Epcepoonista v
Peuguern v
Auwxdiar -
Adrrarist sdor -

Carnot Do indencdad

1292902

167193473

mann

129929929

10715397

2219192

e

10399393

wnsvn

1o

Q

Huscar Usiano

Teano Move

R

FTETEETL

122222222

nan

ee7487

12e82121

TCIGT676

PFrimera Anmrior . Sguiente Leoma

Todaos los Usuanos

AT oo

3.1.7.16 Interfaz Adicionar Nuevo Usuario - Datos Generales

Registrar Nuevo Usuario

O_

Oatos Generates

Nombre ©
Nomibxy
Crmas de Doredas *
Carrwst fe |duraidad / NIT
Drecoon Viniends
DHrucoon
Tedefuna pasw!
Teletirn Moy

Sem

Chiseryaoones

Ohsrvaciones

Apetiion
Apeilicdon
Eml

Frmail

Teketine Casa

Teletone Caa

Fochw O Nacimiento: Farman |dwimey/etal

cd/mm/azaa

Bt

Actve
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3.1.7.17 Interfaz Adicionar Nuevo Usuario - Datos de Autenticacion

Registrar Nuevo Usuario

O O

Datos Generales Datos de Autentcaoon

Jsuano

Coatrasetii

Contrasefia

Repetir Contrasena

lwpetir Comrasena

Cancolar Seguir Registrando Usuario

3.1.7.18 Interfaz Adicionar Nuevo Usuario — Asignar Roles

Registrar Nuevo Usuario

O ©, ©

Daros Ganaraies Datos de Autareicacion Rakes

Asignar Roles

Asignados No Asignados

Terminar De Registrar Usuario
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3.1.7.19 Interfaz Modificar Usuario - Datos Generales

4

Modificar Usuario

.o . -
Nomine* Apetiton * :
: y Subir Imagen
luana Oe Arco
Camet o= ertitad Emwml
1292922 |uaredgmal com
Di=coon Vesenda
Av Amencas
Tetefono Moyt talefono Cosa Eegr arthive | No se ha sslecconaiio ningun srewoEmiar
7272722 Telstono Casa
S5exn Ferha de Nacrments Sarmatn (ha/m=aiado)
“ Ceimmy s .
Otzarvacionss Estado
sadsasad Daifo de Baja -

Actualizee Usuano y Contimues

Actualizar Usaano y Termimae

3.1.7.20 Interfaz Modificar Usuario - Datos de Autenticacion

Modificar Usuario

Wou s & Datos de Autenticacior 123

USUar0 *

|uana

(Deses Mabiitar lod campos para Modificar la Contraseda del Uscaro?
Nuevs Cortraseda
Cantrasana

Repely Contrasefia ~

Repetlr Contrasefld

Cerrar y Regresar Actualizar Usuano y Continuar Actualizar Ussano y Terminar

390



3.1.7.21 Interfaz Modificar Usuario - Asignar Roles

Modificar Usuario
oo = 24 10t Saeitica s males
Aslgnar Roles

Aﬁrgﬂd‘ll)i

3.1.7.22 Interfaz Eliminar Usuario

A Eliminar Usuario

(Esta seguro de Dar de Baja al Usuario?

Montellano Grimaldo Jorge

Cancelar

391
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Cerrar y Regresar



3.1.7.23 Interfaz Gestionar Clientes

Lista de Clientes

Q' Buscar Cliente Todos los Cllentar ~

# Apellidos y Normores c1 it elefonas Direccion Extac Opciores
1 Mortellena Grimaldo Ablgail paeaesnss 76788762 Pery - Kusco axzmn [ B0
2 Digenon Atdar 2120 222220022 drdduod amm B B
3 Ramos Darvel 100000000007 7722222 Ay amerca axx &3 Bg
4 Femanda Daniels SUBOBOHON0R0R0R  0909009090909G  asdas o Q) (« W)
5 Martinuz Daniedela 1999999 7777 Calk Carrado Lo o vais ) B0
& Cayo Mendozd DARIC 202020 BB8BE11 Calle Bolvar Ay Sallvian <D m ﬂ n
7. Monimn Déyane 999221 mm Circuntacian a3 B0
& ddgddded 2222020000023 2220222220222) 222222 ad Q] B0
5 AParico Oigimen 121212 7748222 Corrado La pas oD B B0
10 montetiaro jauan payana dasda 16212 12 fviabaz oo B H ﬂ
1 RamosJimena 100000000005 7222222 Ay amenca 3 8aa

Prirrwra Artoroe SR enite Ulthra
3.1.7.24 Interfaz Adicionar Nuevo Cliente
Registrar Nuevo Cliente
Nomre * Apellidos * Subir lmagen S
Nomise Apellidos
Carnet de ideridad / NIT * Emall
Carnet de ientidad / NiT Emal
\
Csrection Viienda * )
Direction
Telefono Moy * Telefano Casa ‘9@ arthiva | No se ha sefexcio. o ningin rchivo lh;;
Tylefone Movil Toleforo Casa
e s [ odtewr |
Qbservacionss ACLIVO v
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3.1.7.25 Interfaz Modificar Cliente

Modificar Cliente

Momtire * Apsilidos

Mombire pedlido SUblT mTEigeﬂ
Abigall Maontellena Grimaldo

Carnet de identicdad / NIT Email
B58580889 abiggmallcom

Drecaion Vwenos *

Pery - Kusca

Tefefano Mavil * Telefono Casa Elegr archevo | Na se ha selecon.do mingun archivo Ermiar
TG7E8782 Telefono Caso

Qbseraoonys Estado
nada Dado de Baja v

Actuplizar Chente

3.1.7.26 Interfaz Eliminar Cliente

A Eliminar Cliente

¢Esta seguro de Dar de Baja al Cliente?

Montellena Grimaldo Abigail

Si, Eliminar Cancelar
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3.1.7.27 Interfaz VVer Mascota del Cliente

X ~ [ QUi g e =)l Tl iy ALK R
Lista de Mascotas del Propletario » 4 fanteleny
Hrsiono Chmca N Prapietunoe Lspece - Race
2 Aokan Pegueo Mortobers Grmaeica Carino  Babtail o Pastor
Abaall INGLES
LEN kaor Mornelers Grmsido Fedino  No Definido
Angall
35 s Montebera Grimaeck Feline  Siames
Angal
0 nena Montebens Grmalco Feling  Skarmes
Agall
#35 sheida Moritelere Grimado Feing  Siarmes

Adbgal

frar Masone

Listado

+ Murvy Macota

He=os O

ewritye

Axan Pequedn

smorils Boris

la rara rane
Leon
LY
inds
s

bariarta

muds

neira

Negra con Amarilo

> g

Mprnslene Grimaldo
Abresi!

Morseharo Grmelde
|Orge
Cule Rars

Ogmon Altar
Du—ay iz

Duwayls

Feres Morteteng jose
Mne3on Deyans
Morneiers Grmalds
Abga)

Feves Montetana jote

Morceland Grimeldo
|Crge

Eipecie Razy

Corirg | Sotresil o Pasor
IGLES

Feins  No Defindo

Repul Nzt Defirvdn

Caviro  Boodhoue

Carira  Akita

Carirss  Carsthe

feing  Semey

Cariro  Sottadl 3 Fwenr
INGLES

Feino  Somes

Feind NuoDefindo

Feind | No Defindo
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S0

Macho

Hembra

Hembra

Hombra

Hembra

Sess MRG0 i
Mache No oD
Hebs S
He~bira No
Moo hia [ Ao )
Hwmbra Ko [ A }
Macra S =
Hertirs ) [ v ]
Hebra S CEED
Hembes No o
Hembrs No [« — ]
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3.1.7.29 Interfaz Adicionar Nueva Mascota - Datos Generales

3 t Nle 15 AA

=4 b1 INLIE 1 IViciSt l

m P
OISy SeN P Subir Imagen
NOMbee N* RISt

Se Genera Avtomibcaments
Espe
onar la Especie - Sefeccionae la Raza v
Elegir anchive | No 5= ha selecoonada ningun archiaoEnvar

0 Tamafc
S y - Sedecoone &l tamaly -
Modificar
L

Cancelar Guardar Mascota

3.1.7.30 Interfaz Adicionar Nueva Mascota - Datos Opcionales

aore el Carattoy

Guardar Mascota
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3.1.7.31 Interfaz Modificar Mascota — Datos Generales

pimmel i e ot i Subir Imagen
Q  Montellens Geimsido Abigal m
’ mbre o
idan P
peo 10
- Hobtail o Pastor INGLE v

| Edegr arthien | Mo 2& hs seleconnatho ngun arch e B

Macha v Mediano

Calcular Edad y Fecha de

- e Mo U
M Diciombrg v 218
v ade
Al -
&

Actualizar Mascota

3.1.7.32 Interfaz Modificar Mascota — Datos Opcionales

et \ asirado Pt #n kK format 3
No ~ 25,
Tipo de Pely. [Péras o Galag) Colu f
Pedo semdargo v blanguto
Caracter
Regula v

Actushzar Mascota
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3.1.7.33 Interfaz Eliminar Mascota

A\ Eliminar Mascota

¢Esta seguro de Dar de Baja a la Mascota?

Nombre: Aidan Pequefo

Propietario: Montellena Grimaldo Abigail

Si, Eliminar Cancelar
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3.1.7.34 Interfaz Gestionar Historia Clinica

Historia Clinica

Noamterw Adin Ngus's

Expeoe Canino

m vistora Tivea

m

]

Canstantes Palolégicas

sTEMT LR ARE

Vacura Aplcada

« Antirabics

Dioservicionmes

© Nl oor ahawa

Prooximua Vacuna

Irgie Fabma

LR

Naza Babialk s Paior INOLES

Ecad' 3 ahos y § meses

Fecha de ke Prox. Vacunaticn

10 saptieshiore 2021 | Hora: W07 ¥

Conmantss Fiuoligas

eTHN FOA

Afamness y Descropiion

eFRE

« VESO: O by

o B dierne refiere que ln mascoes Deetiern Und Seers Adrzadd (N Largrddo Se el deatie

e & mesey

Faamen Focn

» Dolar ol palpar (s poel, el mcateonn o Sama, Sangraco e e pel

Oogrotticn
® Some sarpdpea - Lanfredo
Dratumientu

o Bafler con Jawrs Simgarics Bimy - 2afer T yet ol e
* selamecnalimpecsion] pov 1 semend - | vez # da
© Brivectd bogds00n Do 3 S« | Cade 8 Ao

Observaciones

uras ce ingrasu

e TSN

SAMICD Estatice Apicaco

* e uflas

Otinnacomed

. egune

Hiwa de Salas

* 3D A
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3.1.7.35 Interfaz Gestionar Servicios Clinicos

Lista de Servicios Clinicos

+ Nueva Servicia

Norrtare

Bana CAN GRANDE

Bafa Perro pequeno

Cirugla de Traumatologla
Crugia Emergencia

Crugia Emergencia Pars Can
Cougia Emergencly Para gato 2
Cirugia ortodenda

Crugla Pancreas

Cirugla Preuba

Cocaroda

Corsista de Espadalidad

Precis (B8)
a0
2020
100,20
222

nn

1.000.00

20,00

Q  Buscar Servich Clinica...

Categong Aresy Estadio
faras
Crugias = an
Crugias o
Cinugias IO
Cirugias
Corugias =X [ act> e 3is §
Crugios o
Cougias Ll i
Crugias Lo i 4
controbes Chsca aD
Cormuitas Cheesia

Primera Anterior - 2

3.1.7.36 Interfaz Adicionar Nuevo Servicio Clinico

Registrar Nuevo Servicio Clinico

Nombye del Servicio *

Nombre

Categornia *

— Selecclone una Categoria —

Precio del Servicio (Bs) - (formarn: 5120,54) *

o

Observaciones

Observaciones

Estado

Act

399

wo

Guardar Servicio

Todos los Serviclos

Qpckines

(M ES RS ESESES RS RS RS RSN
oooooooooon

& Siguiere

Ultima

-



3.1.7.37 Interfaz Modificar Servicio Clinico

Modificar Servicio Clinico

Nombre del Servicio *

Bafio CAN GRANDE

Categoria *

Bafios v
Precio del Servicio (Bs) - (formato: 5120,54) * Estado

21,21 Activa v

Observaciones

222

Cancelar Actualizar Servicio

3.1.7.38 Interfaz Eliminar Servicio Clinico

A Eliminar Servicio

¢Esta seguro de Dar de Baja este Servicio
Clinico?

Barno CAN GRANDE

Si, Eliminar Cancelar
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3.1.7.39 Interfaz Gestionar Categorias De Servicios Clinicos

Lista de las Categorias - Servicios Clinicos

+ Nueva Categoria Q Buscar Cotegona

=

™

w

9

10

Notbre es Erado
paros i |
Cingas b civis o
Coasulles EEX
conuokes X om
Cortes ) cives 4 Poiv s
Desparnutapiones m it
Hespedsjes =X
Proenocion Baa y Coete e
Promocion Vacuna Bafo y Corte

3.1.7.40 Interfaz Adicionar Nueva Categoria de Servicios Clinicos

Registrar Nueva Categoria

Nombre *
Nombre

Area *
Clinica

Estado *

Activo

v
v
Cancelar Guardar Categoria

401

Todas las Categorias

(SESESESHS RS RS RS RS RS
oooooooooan

1

Ultena

-



3.1.7.41 Interfaz Modificar Categoria de Servicios Clinicos

Modificar Categoria

Nombre *

Bafios

Area *

Peluqueria

Estado *

Dado de Baja

Actualizar Categoria

3.1.7.42 Interfaz Eliminar Categoria de Servicios Clinicos

A Eliminar Categoria

¢Esta seguro de Dar de Baja esta Categoria?

Banos

Si, Eliminar Cancelar
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3.1.7.43 Interfaz Gestionar Consultas Médicas

Sabado 27 de Agosto

Consulta Medica

Canstantes Fisioldgicas
e T 33°C » FC:93 « FR: 103 » PESO: 523 Kg

Anamnesis y Descripcién

« El cliente refiere que la mascota tiene mucha zama en todo su cuperpo

Examen Fisico
* Doloracion de {a piel, enroojecimiento, piel con sanges y otros

Diagnostico

* Sarna seboorarica grado 2 - Confirmado
 Piel lacrint - Confirmado

Tratamiento

* Inyeccion farmeol - 1 vez pordia

o Farmaca 2 inyeccicon - 2 por semana

= Bafio con champus y javon -faramaco - todos los das
Receta Médica

o farmaco de baio 1 - 1odos lo dias

» farmaco de bafo 2 - todos o dias

Observaciones

* ninguna
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3.1.7.44 Interfaz Adicionar Nueva Consulta Médica

Tomperatura en fracvencia Cardiaca Frecuencla Respiratoria P50 an Kg - {formato: 51,54)

404



3.1.7.45 Interfaz Modificar Consulta Médica

Modificar Consulta Meédica

Motivo de \a Consula *

Sama

Constantes Fisioldgicas

Temperatura en "C Frecuencia Cardioca Frecuencia Resparatoria Peso en Kg - {formato: 51.54)

33 93 103 523

Anaminesss y Descrigoon *

£l chonta refere ue la Mot tene Mucha Zarma o 10do su Cuperpo

Examen Fisico *

Doloracion de §a pisl, enroojerimienso, pied Con sarges y otrot

Examenes Auiliares

Examenss Auxibares

Diagnastico(s) *

Diagnostica 1

Sarna seboorarica grado 2 Confirmado v ﬂ

Dragnostios 2

Plel lacnint Confirmado v E
Tratamientofs) *

smvochr Ty

Tratamiento 1
Inyecoion farmco! 1 vaz pordia ﬂ
Tratamiento 2

Farmaco 2 inyeccican 2 por sEmana

Tratamiento 3

Bano con champus y Javon -taramaco todes jos das n

Recuta Médica

Modcacon 1

farmaco de baho 1 todes lo daan ﬂ

Medicacon 2

Farmaco de bawho 2 todos o dias ﬂ

Chysryociones

MBI

405



3.1.7.46 Interfaz Eliminar Consulta Médica

A\ Eliminar Consulta Médica

¢Esta seguro de Eliminar ?

La Consulta Médica se Eliminara Definitivamente de la Historia
Clinica.

Diagnostico: Pulgas
Fecha de Registro; 2022-08-27 19:17:16

Usuario Registro: Montellano Grimaldo Jorge

Si, Eliminar Cancelar

3.1.7.47 Interfaz Gestionar VVacunaciones

Martes 30 de Agosto
@ Vacunation Yo 1040 PM =V

Constantes Fisioiogicas

o T%34°C e FC: 89 e FR: 98 o PESO:5Kg

Vacuna Aplicada

« Antirablca

Observaciones

* Nada por ahora

Proxima Vacuna Fecha de la Prox, Vacunacion

Tripie Felina 10 septiembre 2022 | Hora! 10047 PM
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3.1.7.48 Interfaz Adicionar Nueva Vacunacion

*-.‘lh;,;: & ona Clirnes vu:v.:v..‘

Registrar Nueva Vacunacion

Constantes Fisiologicas

Temperatura en *C Frecuencia Cardiaca Frecuencia Respiratoria Peso en Kg - (formato; 51,54)
0 0 0 0
Vacuna Aplicada *

Vacuna Aplicads

Dhservatones

Préooma Vaouna Fecha de la Praxima Vacunacion Hara

Proxirma Vacuns dd/mm/aaaa -l @

‘:Lfd'(ldy leur\d\“’:=

3.1.7.49 Interfaz Modificar Vacunacion

-

Viodificar Vacunacion
Constantes Fisiolégicas
Temperatura en °C Frecuencia Cardiaca Frecuencia Resplratoria Peso en Kg - (formato: 51,54}

34 89 98 5

Vacuna Aplicada *

Antirabica

Observaciones

Nada por ahora

Proxima Vacuna Fecha de |3 Proxima Vacunacion Hora

Triple Felina 10/09/2022 B 22:47 ®

407



3.1.7.50 Interfaz Eliminar Vacunacioén

A Eliminar Vacunacién

;Esta seguro de Eliminar ?

La Vacunacian se Eliminara Definitivamente de Ia Historia
Clinica.

Vacuna Aplicada: Antirabica
Fecha de Registro: 2022-08-30 22:40:17

Usuario Registro: Montellano Grimaldo Jorge

Si, Eliminar

3.1.7.51 Interfaz Gestionar Desparasitaciones

Domingo 21 de Agosto
lﬁ Desparasitacion T = |
Constantes Fisiologicas

s TS 36°C e FC: 98 o FR: 100 o PESO: B34 Kg

Antiparasitario Aplicado

» Mebendazol 300mg

Tipo de Antiparasitario

e Interna

Observaciones

o Nada por Ahors ...

Proximo Antiparasitario Fecha de ja Prox. Desparasitacion

Mebendazol 800mg 30 septiembre 2022 | Hora: 10:00 AM
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3.1.7.52 Interfaz Adicionar Nueva Desparasitacion

Registrar Nueva Desparasitacion

Constantes Asiologicas

Temperatura en *C Frecuencia Cardlaca Frecuencia Respiratoria Peso en Kg - (formato; 51,54)

0 ] 0 o
Antiparasitana Aphicado * Tipo de Desparasitacion *

Antiparasaario Aplicado -—Seleccione un Opcion — v
Observaciones

&

Praxime Antiparasitario Fecha de |a Prox, Desparasitacidn Hora

Proximo Antiparasitasio dd/mm/aasa 8 -4 ©

Guardar Desparasitacion

3.1.7.53 Interfaz Modificar Desparasitacion

Modificar Desparasitacion

Constantes Fislologlcas

Temperatura en ‘C Frecuenda Cardlaca Frecuencia Respiratoria Peso en Kg - (formato: 51,54)

36 98 100 834
Antiparasitario Aplicade * Tipo de Desparasitacion *

Mebendazol 300mg Interna v
Qbservaciones

Nada por Ahora .......

“

Proximo Antiparasitano Fecha de |a Prox, Desparasitacion Hora

Mebendazol 800mg 30/09/2022 10:00 @
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3.1.7.54 Interfaz Eliminar Desparasitacion

A Eliminar Desparasitacion

¢Esta seguro de Eliminar ?

La Desparasitacion se Eliminara Definitivamente de la Historia
Clinica.

Antiparasitario Aplicado: Mebendazol 300mg
Fecha de Registro: 2022-08-21 19:56:17

Usuario Registro: Montellano Grimaldo Jorge

Si, Eliminar Cancelar

3.1.7.55 Interfaz Gestionar Peluqueria y Estética

Viernes 19 de Agosto

9 Atencion Estittica Yoo mem =

Horas de Ingreso Hora de Salida

* 9:07 PM e 11:07PM

Serviclo Estetico Aplicado

e Bafio y Corte

Qbservaciones

e Nada
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3.1.7.56 Interfaz Adicionar Nueva Atencion Estética

08:00

Elegir archivo | No 58 ha seteto0nade ningin ardt
Enviar

Jsarvaciones

Fotogralls Despoes

EleBr MChive | N 58 Na S8
{Ermiar

OO0 MNGEN WO

411

Guardar Atencitn Estitica



3.1.7.57 Interfaz Modificar Atencion Estética

Mora de Ingreso Mora de Salda

0730 © e ©

Servicio Estetico Aplicado

corte ufas

Foroarafia Anterior Fotograha Despues

giiaauarcr-vor NO 58 113 seleCconada nINHnn srchive

| Blegir chive | No 58 1a SElEcoonado Hngin archive
Errtar

Erar|

Obseryationes

ninguna

Cancelae Actunlizar Atencidn Exiética

3.1.7.58 Interfaz Eliminar Atencion Estética

A Eliminar Atencién Estetica

(Esta seguro de Eliminar ?

La Atencidn Estétics se Fliminara Definitivamente de i3

Histona Clinica

Servicio Estético Aplicado: Bafio y Corte

Fecha de Registro: 2022-08-19 20:26:39

Usuario Registro: Mantellano Grimaldo jorge

p—
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3.1.7.59 Interfaz Gestionar Notas Rapidas

Sabado 20 de Agosto

Nueva nota creada

1:20 AM

Esta es una nota de Recordatorio

3.1.7.60 Interfaz Adicionar Nueva Nota

&b rerti Packnts m-m s Clinica sna.z

Registrar Nueva Nota

o

Fecha * Hora *
07-09-2022 17:10:40
Nota *

Escriba una nota

Guardar Nota
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3.1.7.61 Interfaz Modificar Nota

@ B
Modificar Nota
Fecha * Hora
20-08-2022 08:26:48

Nota *

Nueva nota creada

3.1.7.62 Interfaz Eliminar Nota

A Eliminar Nota

¢Esta seguro de Eliminar ?

La Nota se Eliminara Definitivamente de la Historia Clinica.

Fecha de Registro: 2022-08-28 07:29:26
Usuario Registro: Montellano Grimaldo Jorge

Si, Eliminar Cancelar
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3.1.7.63 Interfaz Listar Catalogo Productos

Lista de Productos

[

=

Alimiento Salanceade 100k
Alimients Salavteado 1500y

Alimvento Halanceado 20043

Allmiento Salincesto 250k8

Nimiento Satanceado 30053

alimiento Salanceado S00KE

Biosporine 30g

Cargiodan 30g

carga

Colur e Peero

Marza
LA Farmaco
AlATL Arcesarion
AlATL ALoesutioL
A ATL Armentos
ALATL Alenentos
AlATL Alenentos
AlATL aumertos
talanceado
Petmedica Alementos
petmedica Farmaco
asdsad Atcesorios

Sin Murcd  Alnentos

Q | Buscar Producto

Frovesaor

Abastecimienta de insumes
SA

Oanel Pares Romero
Darvel Peres Rimern

Abastecimiento de insumos
5A

AldStEcmiento de insumos
LA

Abastecimiento de insumos

A

Abastecimiento de insumoa
LA

Abastacimisnto de insumos
SA

Abastecimiento de Insumca
SA

Darvel Feres Romero

Al astecimisnto de Ihaumos
SA

3.1.7.64 Interfaz Adicionar Nuevo Producto

Registrar Nuevo Producto

Noembre *

Nombre

Categona *

Sedaccione un Categona

Unigad de Medids *

Selecaone Unidad de Medid:

Fecha de Vendimiento

dd/mm/aaaa

Qbsenacones

MYaciones

-

Maeca *

Marca del Producte

Prooveedor *

Cocgo Prod / Barra

Codigo de Praducto

v - Seleccions un Provesdor

Preco de Compes © Costo {Bs)*

Precio de Compra

Stock Minimo

Stock Minmao parad Avise

Oracio de Venta {Bs)*

Prooo de Venta

SOk Mawimo

Stock Maximo para Avis

EStado

Activo

415

WRO0 09 Vonts
{8y Sfock Estado
4258 18 @
10233 0 Dot e gt
10233 ¢ D
7 TR ..
10233 53 O
102.33 " D
300 3
30.21 67 oD
250 s
21 v
0 o CmD
A —
, 099
—
v

m



3.1.7.65 Interfaz Modificar Producto

Modificar Producto

Nembre Marca Codigo Frod / Barma
Abamexin LA sdadsaatiedss o
Categonia Proqueedor *

Farmaco - Ahastecmiento de msumos S.A - oo oo

Unidad de fiedida Fredo 9= Compra o Caato (E3) Frecio de Vents (B
MaiLitros - 30 425
Fecha de vendmientn StOck Minimg STOCk Maxom(

30/11/2022 = 2 1)
Obsenaoones

dsaasddsa

Actualizar Producto

3.1.7.66 Interfaz Ver Detalles del Producto

Datalles del Producto X

Nombre Abamexn
Mauca LA
Calegaria Farmaco
Unidad de Medida  MiliLeros
Precio de Vemy 225

Prec oe Compra 30

Stock Minimo

Stock Maxima - 50
Fecha de Vencimeenitz Q0231130

Proveedor Abastecrmenta ge

Cerriw

416



3.1.7.67 Interfaz Listar Inventario de Productos

Inventario

Fiedo da Veraa

2 Muntew Marca Cammgon L 3 ] Stucs  fx08  Opowmes

1 Abamexin LA Farmaco Abastecimiento de Insumes azs 1z D
SA

2 Mimisnte E3lanceado J00kg ALATL Alimantos ADZSOCIMINTD 16 (FSUMOE 70 B
SA

3 Wimiento Balancesdo 250kg AlATL ) o wc de 19233 3 D
SA

4 Almiente Balancasdo 400kg AL ATL alnentos Abastezimiento 4@ iFsumes 20 » o

balsrceaco A

5 Bewparion 30y Petmudi “ w20 de rFumne 0024 7 D a
SA

& Cartiodan 30g petmadica Farmace Abastecimiento 46 rsumos 250 5
SA

7 Coltar 8 Paro 5n Marcs Alimentss ADIFECIMISND D6 InSumos 0 LR )
SA

B heracien 2400 WVET Farman Angstezimierto de rsumos n » I
SA.

¢ Pushao Dogenao Almantos ADITGCIMIGND 86 LEsumot 58 x o a
SA

10 Procex aavEn Alimentos Abastecimiento de irsumos »0 SERN - )
SA

Tt producto modifcado matta AcCesorcs Danis Feres Ramwo E4) : oD

Modificads

fimera | Arcenar . 4 Sguaente  Utima

3.1.7.68 Interfaz Listar Productos de Baja

Productos De Baja

Todas las Categoria v

Fracio de Venta
& Nombre Marca Categons 18%) Proveesor Tstaco Optinnes
1 Almiento S33nceado 100KE ALATL Actesprios 10233 Daniel Pergs Romaro <™
2 Alnwento Balanceado 1504g AlATL Actesotios 10233 Danisl Peres Romero [[Ducso 60 5se §
3 Abmiento Saianceade 300kg Al ATL Alimentos 10233 Abastecimiento de Insumas Q
SA
4 carges asdsad ACCRSDNO% 120 Daniel Peres Romero [ et 00 g §
3 producto modificade marca Acceaonos 3 Daniel Peces Romerc [ Decto ce tays ]
Modifcada
&  producto proeba nueva marca Alimentoz 98.2 Abaztecimiento de insumes  (EREELND
SA
7 producto prusta ALEVE Marea Alimentos 982 Famacia Vetennaria Camils EENEIED
8 productol marcat sHmentos 20 Empeesa TARMCOL <X

balanceado

Frimars Antanoe

Squlente  Uitima

417



3.1.7.69 Interfaz Listar Movimientos de Inventario

Movimientos de Stock e Inventario

° i ek m

& Fechu Producto Raron Tipo Camtickad Usiara

120220023 20:1604 Collar de Perro Huile Cags 12 |orge Mantellano Grenaido

2 2022.05-15 080856 Beosponne 30g auste Caga 0 Jovge Montellano Grmaldo

3 2022-0%-1508:0838 Alimvento Balancesdo 400kg uste Caga W0 Jorge Manteflano Grimalde

4 2022-05-1508:08402 Alimsento Balantead 400kg Susste Cga 5 Jorge Montellano Grimalde

5 0220514161155 Alimsento Balanceado 400kg Ajuste Caga 5 Juan Romero

6 2022051410234 producto prueba Huste Descarga 2 Sivana Romero Valenca

T 2022-051410:1455 producto prushy Suite Descarga 10 Silvana Romera Valency

8 2022.05131011:10 producto prusba Ajuste Negatwo Descargs 10 Sivana Romaero Valenoa

9 N22.05-13909:27:54 Alimverito Balanceado 200kg Ajuste Coga 10 Sevana Rgmuro Valenoa

10 2022:09-1409:2333 Bosponine 30g Actualizacon nueva Caga 20 Sivana Romera Valenca

T 2022:05-1409:21115 Biosporine 30z Actualizecon de Stock Caga 10 Sihana Romearo Valenca
Primeri  Anterior n . 3 Squente  Ulteng

3.1.7.70 Interfaz Cargar Stock
Carga de Stock
Buscar y Seleccionar Producto” Stock Actual

Q Buscar., Seleccione un Producto

Razdn o Maotivo® Cantildad a Cargar *

Razdn o Mativo Cantidad

Cargar Stock

418



3.1.7.71 Interfaz Descargar Stock

Descarga de Stock

Buscar y Seleccionar Progducto® Stock Actua
Q  Buscar Selecclone uhy Producto
Raz0n 0 Motivo* Cantedad @ Descargar *
Razén o Mativo Cantidad

3.1.7.72 Interfaz Gestionar Categorias de Productos

Lista de las Categorias - Productos
+ Nueva Categorie Q  Buscor Cutegoria,, Todas las Cotegorias v
" Normire fulado Qpoones
1 Accesonos amrm O
2 Alirrenitos [ Acowe ] u
3 aimentos balancesdo [ s tio B ] D
4 Coca Cola oD 0
5  Otros [oie o0 o a
& Putshup s o

3.1.7.73 Interfaz Adicionar Nueva Categoria De Productos

Registrar Nueva Categoria

Nombee *

Nombre

Estado *

Activo

Guardar Categoria

419



3.1.7.74 Interfaz Modificar Categoria de Productos

Modificar Categoria

Nombre *

Accesorios

Estado *

Dado de Baja

Actualizar Categoria

3.1.7.75 Interfaz Eliminar Categoria de Productos

A Eliminar Categoria

¢Esta seguro de Dar de Baja esta Categoria?

Accesorios

420



3.1.7.76 Interfaz Gestionar Proveedores

Lista de Proveedores

#  Nordire / Raxon Sodal Numero tribatacio ¢ NIT /G

1 Abastecimiento de mesmos SA 109090921

2 Daniel Perss Romest 112323567

3 Dayana Gallan 100RIZ2023
4 Empresa FARMCOL 20292222

5 Famacia Vieteringna Camls 10909212

&  Farnoos ARC 33333333333
7 Hio 333333333

3 Juan Matia 1090922

3 Miguel Mendaza 02212

10 proveedor de Ejempio 1022222

11 provesdor de Ejemplo 022222

Q' Buscor Proveedor

3.1.7.77 Interfaz Adicionar Nuevo Proveedor

Registrar Nuevo Proveedor

Nombrn / Razon Social *

Nombre o Razon Socal

MNumere thbutara FNIT /G

NIT o Carmet de (dentidod

Teléfono Mol 1 *

I'elefons Movit 1

Dareccion

Direccion

Cuenta Bancana

Nro de Cuenta

Qbaervacxres

Qosarwciones

Tell. Contacio ¢ Emui
REEEEEH] VelNicolnEgmal.com
2132 danielto@gmal.com
BT8R dayan@gmail com
727272727 FERGOMAIL COM
GTETETHR tarmaca@gmad com
22 18t Lum
FYTIVIVYVY
76767
7502929 miges@gmallcom
T
T fer@gmilcom
Pritresa
Emad
Emad
Telétono hovi 2

Telefono Maovil 2

Prrsona de Contacto

Nombre de (a Persons

Banco

Todos los Proveador

Eutado Dpclanes

=20
o] @0
D B0
L) En
o E 0
(o) Bano
E0
T 7/ Q]
@ En
QD Ea
Lo o e} E0

Ardenal . b4 Spuente img

— Seleccions 8l Banco pernenesente — b

Extado

Active
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3.1.7.78 Interfaz Modificar Proveedor

Modificar Proveedor
Nomtire / Razon Social *

Abastecimiento de insumos 5.A

Nurmero mbutaro / NIT/C * Emad
109090521 VerNicolasgogmall.com
Teléfono Mowl 1 4 Tetéfano Mowl 2
9999639 675764521
Pirecgion Persona de Comtacto
Tanja Nombre de la Persona
Cuenta Bancaria Banco
109929912 Sanco Union S.A, v
Qbservaciones Estado
Niguna Activo Y
,

Cancelar Actualizar Proveedor

3.1.7.79 Interfaz Eliminar Proveedor

A Eliminar Proveedor

¢;Esta seguro de Dar de Baja a este Proveedor?

Abastecimiento de insumos S.A.

Si, Eliminar Cancelar
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3.1.7.80 Interfaz Gestionar Compras

Lista de Compras

Fecha

01 v2022
Ot V2022
onoze22
oi/1ovan22
V02022
3052022
02022
vovaoaz
3ovo2n2z
V082022
V02022

Tipa de Comprobarsts
Factura
Factwra
Factura
Facra
Reobo
Factura
Facura
Factura

No Definida
Factura

No Définida

N Comtirobantn
L

121212

12

122
21212
rznan

prs ]

22

N
0

Proveador

Abastecimiento de irsumos S A
Abastecimiento de insumos SA
Miguel Mendazs
Abastecimeenta g insumos SA
Abastacimienta de irsumnes S A
Abastecimiento de irsumas SA
Abastacimiento de iIrsumas 5A,
Abastecimeento de insumas SA
Miguel Mendazs

Miguel Mendoza

Miguel Mendaza

423

Primera

Todas las Compras

Togal (B} Estado Opcicoes
w
SER - |
™ (5]
7253 B8
73
n EE QA
« EEE BOE
wo S
= mm pEe
wo
265 BEB

Antenot - 2 3 4 Sigdente  UMimu

v



3.1.7.81 Interfaz Adicionar Nueva Compra

Nueva Compra

Datos de la Compra Comprobante de Pago
Feche ce Compra ™ Extads de e Comare * Teo de Comprobents * N® Correlatno
dd/mm/aaaa 2 ~ Saleccine el Estano- w. - Seleccicone 8l Tipo de Comp, - v N* Corretativo
Fecho o= Fago N Sene s N Auzonzacion
od/mm/asas N* Serse / N* Au

Proveedor
Sunzary Sefwcoonar un Pronesdor * Facdn Scos Telefora Celuler

Q | Buscsr Nombire Telutong Cal) lar
Direceion

Oifecoon

Afiadir Producto

Suszar y Seeaionar un Praducd * Poauas Stmack Aczusl
Q Praducto Stock
Frecs de Compra (B4)* Frecs de Verna (Sij* Fachis Vencimmieso * Cantidad*

Precio de Compra Fracio de Vanta doimmiazsa B Caotdaa

Lista de Compra

Desoipoon Carnaad Predo de Compors Fredo de Venm Importe Opoanes

Suk Toret 0.00 Bs

WA (1 3%k 0.00 Be
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3.1.7.82 Interfaz Ver Detalles de la Compra

Detalles de la Compra

Datos def Proveedor

Proveedor: Abastatinventn de risumos SA

Telafono: S599559 Tipe: Facturs
Dircclon: Tanja N 2122
Serie/Autorizacion: 2212222

Datos del Usuario

Usuario: jorge Monteflano Grimaido Focha da Compra; 23-09-3122 06:07:14
Fecha de Pago: 01-10-2022

Lista de Compra

Penpoon Cantidad Pracio de Compra Prucia e Verita Impans

Cobar de Perro 3 5000 60,00 150,00

Sub Totad 150,00 65

Pagada IVA{1 3% 19,50 Bs
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3.1.7.83 Interfaz Modificar Compra

Modificar Compra

Datos de la Compra Comprobante de Pago

Fecha de Cormpra * Estado de ls Compra * Tpo d= Camprobante * N’ Comrelative
30/09/2022 Pendiente de Pago - Recibo v|2

Facha de Pago N Serie f N Autonzaceon
da/mm/aaaa N’ Serie / N” Autarizacion

Datos del Proveedar Datos del Usuario

Proveedor. ABastecmiento de insumos S.A Usuano: forge Montetano Grimalda

Teolefono: 9999999

Direccion: Tarije
Lista de Compra

Descripcion Cantidad Freco o= Compra Precip oz Venta smporin

Collar de Perro 2 50.00 60.00 100,00

Sub Total! 100.00 B

IVA (13%)r 1300 BS

Total: 113,00 8s
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3.1.7.84 Interfaz Anular Compra

Detalles de la Com [2r'd » Anular Compra
Datos del Proveedor X+ |
Daros gwl Comgeohante

Proveedor Mguel Mendozs

Tejefone: 75200529 Tipa: Factura

Direccinm Ay, Amercas NE2
Serie/Autorastion: 2222222
Dartos del Usuano
Usuario: Zuima TerezaRomero Valentia Fecha ¢ Compria: 01-10-2022 12:03 33
Fecha de Pago: No Definido
Lista de Compra
Desirpoon Canngea Preco0 e Comera PO (e Vents IMOOns
Collar de ferro < 500 «0.00 100.00
Procex | 20000 3000 500,00
Sub Tetal: 70000 Bs
fl C | ¢ ) ; " ' IVA (TI%) 91.00 P

Totak 791,00 Bs

S A Comgien

3.1.7.85 Interfaz Confirmar Anulacion

A Anular Compra

¢Esta seguro de Anular La Compra?

Este Proceso es Irreversible y se Devolveran el Stock de los
Productos Comprados

Si, Anular Cancelar
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3.1.7.86 Interfaz Gestionar Ventas

Lista de Ventas

Fecha du Emencn

1633
15:41
150
1442
145
“wnm
1418
1406
WM
0720

o

WBONAZ2
20w0n
28MW022
Z80wN2022
0WIR
MOW0R
pLOI I
8032022
20N N2
AN
mawina

Tpo de Complodame
NOGa dy Veria
Ncta de Yerts
Nota de Yertn
Nota de Verea

Fachas
Nota o arta
Mota de Verea
Nota de Versa
Nota o Yerta
Nota de Yo

Nota de Ve

N Comprobame
]
5

Chree

Yooilwyadendia Roesio
Fooo RoooValecdls Romero
OarssiRamos

000 RacoValenna Romeeo
ROOO Rocealedis Rarrm o
Oarseiflaercs

DarssiRarmos

Dorseffamos

Rodho Norovalerds Rawro
YerstwValwicia Romwio

OarseiRamos
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Total Verta (2)
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Prumars  Assrocr - 2 3

Todas las Ventas

Exato
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3.1.7.87 Interfaz Adicionar Nueva Venta

Nueva Venta

Datos de la Verita Comprobante

Fecha de Verma * Eresor 20 J¢ Comprotante * N Comrelatve
20/00(2022 Vetenniria San Bernartde Nirta de Vents v 2

Vsusrig* N Serie ( N Aczoramcen Dostication
jorge Montelane Grumao NESace ) N Aszorzaoon

Lhente

Buocar y Selecoomar un Chere * Nombre ges Cieris Carnez ae dernaad / NIT
Q | valencoa Romers Rocio focio n Vaericis Romera Rocio Rooo 101812

Afadir Producto yfo Serwcios Clinicos

Buszar p 5S¢ Seock Aciusl
Q ‘ [urcar Deyonpeion o0k
Preoc de Verts ils)* Carmetac*
b hlosia s
Lista de Venta
Desoripgoion Co=ilnd Freao de Ve Impone Cooores

Cokar de Perrs =] w 00 600,00 (1]
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3.1.7.88 Interfaz Ver Detalles de la Venta

Detalles de |z Venta

Datos def Chente

Cliente: 2600 Bodl Vaeno Romero
CEDULA / NIT 1091812 Tipex: Nota O Yents
Telefoner 7078212Y N=2

Direcoion: LA PAMPA

" Fotha oo Vanta 28-06-2022 06.86:35
Datos def Ussano

Usuaakx jorge Montekano Grmaido

Lista de Venta

Desarpann Cantidag Frean de Verma meoree
Callar de Perro W .00 00,00
Miments Bxanceado 2506y 2 10233 204,66
Vacunas Tripte Felina 3 2000 30.00

Total: 894 66 Bs
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3.1.7.89 Interfaz Anular Venta
Detalles de |a Venta » anular Venta

Datas del Chente

Datess ded Corgrobants

Cliente: Roao Rocio Valencia fiomer
CEDULA / NIT- 1031812 Tipo: Nota de Verita
Telelono: 73722121 N2

Direcciant LA PAZAPA

Dat el U Fecha de Venta: 28-09.2027 054635
Ji0s del Usuano

USano! jorge Monellano Gamakdo

Lista de Venta

PDescnpeion: #idac Preon de verts rports
Cobkar de Fero 12 0,00 €00,00
Axrverto Balanceaco 250kg 2 0233 466
Yacunaa Triple Flina 3 30,00 sQoo

Total: 894,66 Bs

_ & ‘A"IUI‘J. Vc”lJ

3.1.7.90 Interfaz Confirmar Anulacién Venta

A Anular Venta

¢Esta seguro de Anular La Venta?

Este Proceso es Irreversible y se Devolveran el Stock de los
Productos Vendidos

Si, Anular Cancelar
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3.1.7.91 Interfaz Ver Factura

e

Veterinaria Vida Animal
Cable Avaraa Barmo Mroperrn

MM
Teietons 2222235012
Enstyenncero £ QgTet con

Facha 1BO1014

o 1820

Vercdecor Fadea Cote

Lista de Dosificaciones

4 Nueva Dosif

Fecha de Registro

01-06-2022
01,08 2022
01-09-2022
01.06.2022
01-05-2022
01-09-2022
01-0%-2022
01.06-2022
01052022

01-09-2022

%m II-u-vm- 1~“ e ]
I E T T:'ll ' L2
— '
Sub Total:135§
IVAj13%):158
Total: 1508
3.1.7.92 Interfaz Gestionar Dosificaciones
Fecha limwea ae

Llirve the Dosficadion Numero oe Autoriz@odn  NYinkde NP Emisidn
TGN QUK 3l 32222222223 300 350 2022-10-09
$73773373137777774 5555555555 510 ) 2221008
B R PR ES FRLEREIERERERTRY,  DEEEEAELS6566 100 150 2022-08-19
H28035205080088 a0 ) 202248.20
EARERRERREEE] 1222222222222 20 ™ ARZ0977
bbbbbbbbbbbbbbbtbobbob LRRRRRRRRRRRRAR] Ba30 8470 20221230
sbibhibbnbtt b 1060COCOOODNN001 200 5100 5150 2021612
dakesacdaskausssod 1928121 50 100 20210812
gwoqsads, indmoalaczzoe o 92233TI0365854776000 1300 1450 A2208-31
05 TAz367uy WKk 760 ABO7T6ELyIete | B223372036654776000 1200 1250 2022-09-10
saddsasadkidak 1 Joqakokaskdaskitasdiqw 12 5223372036853 776000 1000 1050 20220501

01-05-2022
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3.1.7.93 Interfaz Adicionar Dosificacion
Registrar Nueva Dosificacion

Namero de Autorizacion *

Numero de Autarizacion

Liave de Dosificacion *

Liave de Daslficacidn
4
NOmero micial * Numero Final *
Namero nicial Nimero Final

Fecha del Limite de Emisidn *

dd/mm/aaaa ®

Cancelar Guardar Dosificacion

3.1.7.94 Interfaz Modificar Dosificacion
Modificar Dosificacion

Numero de Autoerizacion *

32222222223
Llave de Dosificacion *

24999999999999999999999499

~
Nomero inicial * Numero Final *
300 350
Fecha del Limite de Emision * Ultimo Numero Emitido *
09/10/2022 299

Cancelar Actualizar Dosificacion
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3.1.7.95 Interfaz Configuraciones Generales

Configurar Veterinaria

Detalies de la Veterinaria

Nombes
Wazon Social
NIT

Direccion
Telefana Movil
Telefono F4o
£muail

Facebivok

0% de la Vetzonana "L' cdificar One

San Bermardo

Veterinaa San Bernardo
1090125129122
Corrato y Neves
TEIRT78YS

EARRARA)

jeegronarndosgmall com

ptps wwe facebook convsantermar/

434

Detalles del Responsable - (Propietario)

Nombee
Apellidos

a

Sex0

Direcoan
Telefuno Movll
Edad

Fecha de
Nachriento

Emall

Lisbeth Valeria

Mendoza Blas

1122334255

Mujes

Barrio San Jorge Calle Occonnot

TC2E7ETT6

lshethensaara@gmail.com



3.1.7.96 Interfaz Modificar Datos de la Veterinaria

Configurar Veterinaria
Q " A0 Ncar Det M VMmN a‘
NoTRes * .
vomee Subir Imagen
San Bemardo
Rarmn Soca
Vetsrnna San Bemardo
NIt el
JorgnonanutoBEgmasd com

105 N9 212

CIrection ¢ LRy

Corrado y Neves
Telefena N

Telefono tdovl *

-

Facetook (rute um)
eros iwaw Taceook comimsanbema /242

3.1.7.97 Interfaz Modificar Datos del Responsable

_ontieurar V

i Subir Imagen
Lisbath Valera Mandoza Bias

[

e igdertitag

bshethMensdoza@pmail.com

a3

Elegyr archivo ::.x. 22 1 seleccionade ninglin archivisEnvian

Dwrecoon Yiveencdy

Al Occonnos

Barrio San Jarge ¢

Telefono Mol * Tefefone Cosa
Tededorno Casa

6676776

Farmato (darmetiadnio)

B

Fecra de Nacymento

>0
“ ::..:LIIX;’A’j
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3.1.8. Modelo de Datos

Introduccion
Previendo que la persistencia de la informacion del sistema sera soportada por una base de
datos relacional, este modelo describe la representacion légica de los datos persistentes, de
acuerdo con el enfoque para modelado relacional de datos. Para expresar este modelo se
utiliza un Diagrama de Clases (donde se utiliza un modelo UML para Modelado de Datos,
para conseguir la representacion de tablas, claves, etc.).
Los diagramas de clases, son diagramas de estructura estatica que muestra las clases del
sistema y sus interrelaciones (incluye herencia, agregacion, asociacion, etc.). Los
diagramas de Clases son el pilar fundamental del modelo con UML, siendo utilizados tanto
para mostrar lo que el sistema puede hacer (analisis), como para mostrar como puede ser
construido (disefio).
Propdsito

e Comprende la estructura del sistema deseado para la Organizacion.

e Identificar posibles mejoras.

Alcance
e Describir las tablas de disefio del sistema en su segunda iteracion.
e ldentificar y definir las relaciones entre tablas segun los objetivos del sistema

deseado aprobado por la Organizacion.
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3.1.8.1 Diagrama de Clases
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3.1.8.2 Diagrama Entidad - Relacion

ugpej3y-pepiu3 eweibeiq
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3.1.8.3 Diccionario de Datos

Nombre de Tabla: usuarios

Descripcion: Contiene los datos personales de los usuarios del sistema

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idusu integer 4 Identificador del usuario

ci bigint 15 Carnet o cédula del usuario

nombre varchar 100 Nombre del usuario

apellidos varchar 100 Apellidos del usuario

direccion varchar 100 Direccion de la vivienda del usuario

telefono_movil bigint 15 Teléfono del usuario

teléfono_casa bigint 15 Teléfono viviendo del Usuario u
Otro teléfono celular

sexo char 1 M =Masculino; F=Femenino

f_nac date 4 Fecha de nacimiento del usuario

email varchar 100 Correo electronico del usuario

foto_nombre varchar 200 Nombre de la imagen

foto_ruta varchar 400 Ruta relativa de la imagen del
usuario

estado boolean True=Activo; false=dado de baja

Tabla 152 Diccionario de Datos: usuarios

Fuente Elaboracion propia
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Nombre de Tabla: datos_validacion

Descripcion: Contiene los datos de validacion del usuario, para el acceso al sistema.

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idusu integer 4 Referencia a la tabla Usuarios

usuario varchar 100 Nombre de acceso al sistema del
usuario

password varchar 400 Contrasefa de acceso al sistema

estado boolean 1 Estado de autenticacion del usuario:
true: habilitado, false=deshabilitado

Tabla 153 Diccionario de Datos:

Nombre de Tabla: usu_rol

Descripcion: Relaciona las tablas Usuarios con Roles.

datos_validacion

Fuente Elaboracion propia

Atributos Tipo Longitud Descripcion
idusu integer 4 Referencia a la tabla usuarios
idRol integer 4 Referencia a la tabla Roles

Tabla 154 Diccionario de Datos: usu_rol

Nombre de Tabla: roles

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene los Roles definidos en el sistema

Atributos Tipo Longitud Descripcion
idRol integer 4 Identificador del Rol
nombre varchar 100 Nombre del Rol

Tabla 155 Diccionario de Datos: roles

Fuente Elaboracion propia
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Nombre de Tabla: rol_men

Descripcion: Relaciona las tablas Roles con Menus

Atributos Tipo Longitud Descripcion
idRol integer 4 Referencia a la tabla Roles
idMenu integer 4 Referencia a la tabla Menus

Tabla 156 Diccionario de Datos: rol_men

Nombre de Tabla: menus

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene los Menus definidos en el sistema

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idMenu integer 4 Identificador del Menu
nombre varchar 100 Nombre del Menu
enlace varchar 200 URL relativa del Menu
icono varchar 50 Icono del Menu

Nombre de Tabla: sub_menus

Tabla 157 Diccionario de Datos: menus

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene los Submenus definidos en el sistema

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idSubMenu integer 4 Identificador del Submenu
idMenu integer 4 Referencia a la tabla Mends
nombre varchar 100 Nombre del submenu
enlace varchar 200 URL relativa del submend

Tabla 158 Diccionario de Datos: sub_menus

441

Fuente Elaboracion propia




Nombre de Tabla: motivos

Descripcion: Contiene los motivos de la atencion

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idMotivo integer 4 Identificador del motivo

descripcion varchar 100 Nombre o descripcion del motivo

color_fondo varchar 100 Color de fondo identificacion
motivo

color_texto varchar 100 Color del texto del motivo

Tabla 159 Diccionario de Datos: motivos

Nombre de Tabla: citas

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene las citas programadas de las mascotas

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idCita bigint 15 Identificador de la Cita

idusu integer 4 Referencia a la tabla Usuarios

idMotivo integer 4 Referencia a la tabla Motivos

idMascota bigint 15 Referencia a la tabla Mascotas

titulo varchar 100 Titulo de la Cita

fecha_hora_inicio | date_time La Hora y Fecha de la cita

fecha_hora_fin date_time La Hora u Fecha final de la cita,
quiere decir la duracion de la cita

estado char 1 Estado de la cita: P: pendiente,
R=realizada

Tabla 160 Diccionario de Datos: citas

Fuente Elaboracion propia
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Nombre de Tabla: especies

Descripcion: Contiene las especies de animales registrados

Atributos Tipo Longitud Descripcion

iIdEspecie integer 4 Identificador de la Especie del
animal

especie varchar 100 Nombre de la especie

Tabla 161 Diccionario de Datos: especies

Nombre de Tabla: razas

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene las razas de animales registrados

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idRaza integer 4 Identificador de la Raza
iIdEspecie integer 4 Referencia a la tabla especies
raza varchar 100 Nombre de la especie

Tabla 162 Diccionario de Datos: razas

Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: historias_clinicas

Descripcion: Contiene la historia clinica de cada mascota registrada

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idHistoriaClinica bigint 15 Identificador de la Historia
idMascota bigint 15 Identificador de la Mascota
fecha_creacion datetime Fecha de creacion de la Historia

Tabla 163 Diccionario de Datos:

historias_clinicas

Fuente Elaboracion propia
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Nombre de Tabla: items_historia

Descripcion: Contiene todos los registros de las atenciones realizadas a cada mascota por

los usuarios del sistema. Cada registro pertenece a una historia clinica y a su vez a una

mascota.
Atributos Tipo Longitud Descripcion
id_item_historia bigint 15 Identificador del [tem de la Historia
idHistoriaClinica bigint 15 Referencia a la tabla
historias_clinicas
idusu integer 4 Referencia a la tabla Usuarios
tipo integer 4 Este es un Atributo calificador para
identificar a cual hijo pertenece este
“item_historia”
Puede ser de 5 Tipos:
o Desparasitaciones
o Vacunaciones
o Consulta Medica
o Atenciones Estéticas
o Notas
fecha _registro datetime Fecha y Hora de registro

Nombre de Tabla: desparasitaciones

Tabla 164 Diccionario de Datos: items_historia

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene los datos de las desparasitaciones realizadas a las mascotas

Atributos

Tipo

Longitud

Descripcion

id_item_historia

bigint

15

Identificador

de la

444




Desparasitacion y hace Referencia

a la tabla “items_historia”

temperatura integer 10 Temperatura de la mascota
peso double 5 Peso de la mascota en kg
frecuencia_Cardica integer 10 Frecuencia Cardiaca de la mascota
frecuencia_Respiratoria | integer 10 Frecuencia Respiratoria de la
mascota
antiparasitario_aplicado | varchar 300 Antiparasitario aplicado a la
mascota para su desparasitacion
tipo char 1 Tipos de Desparasitacion:
E= externa
I=interna
proximo_antiparasitario | varchar 100 Nombre del Proximo
Antiparasitario
fecha_proxima datetime Fecha y hora de la proxima
_desparasitacion desparasitacion
Observaciones varchar 400 Observaciones de la

desparasitacion

Tabla 165 Diccionario de Datos: desparasitaciones

Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: vacunaciones

Descripcion: Contiene los datos de las vacunaciones aplicadas a las mascotas

Atributos Tipo Longitud Descripcion

id_item_historia bigint 15 Identificador de la Vacunacion y
hace Referencia a la tabla
“items_historia”

temperatura integer 10 Temperatura de la mascota
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peso double 5 Peso de la mascota en kg

frecuencia_Cardica integer 10 Frecuencia Cardiaca de la mascota

frecuencia_Respiratoria | integer 10 Frecuencia Respiratoria de la
mascota

vacuna_aplicada varchar 100 Vacuna aplicada a la mascota

proxima_vacuna varchar 100 Nombre de la Préxima Vacuna

fecha_proxima_ datetime Fecha y hora de la proxima

vacunacion vacunacion

observaciones varchar 400 Observaciones de la vacunacion

Tabla 166 Diccionario de Datos: vacunaciones
Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: notas

Descripcion: Contiene los datos de las notas rapidas de una historia clinica

Atributos Tipo Longitud Descripcion

id_item_historia bigint 15 Identificador de la Nota y hace
Referencia a la tabla
“items_historia”

descripcion varchar 400 Descripcion de la Nota

Tabla 167 Diccionario de Datos: notas
Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: atenciones_estéticas

Descripcion: Contiene los datos de las atenciones estéticas realizadas a las mascotas

Atributos Tipo Longitud Descripcion

id_item_historia bigint 15 Identificador de la Atencion

Estética y hace Referencia a la

tabla “items_historia”
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hora_entrada time Hora entrada a la Atencién

estetica

hora_salida time Hora salida de la Atencion
estética

servicio_estetico_aplicado | varchar 200 Descripcion del servicio estético
aplicado

ruta_imagen_antes varchar 400 Ruta de la Imagen de la Mascota

antes de la atencion estética

ruta_imagen_despues varchar 400 Ruta de la Imagen de la Mascota

después de la atencion estética

Observaciones varchar 400 Observaciones de la atencion

estética

Tabla 168 Diccionario de Datos: atenciones_estéticas

Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: consultas_medicas

Descripcion: Contiene los datos de las consultas realizadas a las mascotas

Atributos Tipo Longitud Descripcion

id_item_historia bigint 15 Identificador de la Consulta
Médica y hace Referencia a la

tabla “items_historia”

temperatura integer 10 Temperatura de la mascota

peso double 5 Peso de la mascota en kg

frecuencia_Cardica integer 10 Frecuencia Cardiaca de la
mascota

frecuencia_Respiratoria integer 10 Frecuencia Respiratoria de la
mascota

motivo_consulta varchar 200 Motivo de la Atencion o consulta
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amnesis varchar 400 Descripcion de los sintomas de
la mascota que refiere el cliente

examen_explioracion_fisica | varchar 400 Hallazgos clinicos y Fisicos
encontrados a la mascota

examenes_auxiliares varchar 400 Examenes auxiliares requeridos

observaciones varchar 400 Observaciones de la Consulta
Medica

Tabla 169 Diccionario de Datos: consultas_medicas

Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: diagnosticos

Descripcion: Contiene los diagnosticos de cada consulta registrada

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idDiagnostico bigint 15 Identificar del diagnostico

id_item_historia bigint 15 Referencia a la tabla registro de
atenciones Consulta Medica

diagnostico varchar 400 Descripcion del Diagnostico del
medico

tipo Char 1 P=Presuntivo; C=Confirmado

Tabla 170 Diccionario de Datos: diagnosticos

Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: tratamientos

Descripcion: Contiene los tratamientos pertenecientes a las consultas médicas realizadas a

las mascotas

Atributos Tipo

Longitud

Descripcion
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idTratamiento bigint 15 Identificador del Tratamiento

id_item_historia bigint 15 Referencia a la tabla Consultas
Medicas

descripcion varchar 400 Descripcion del Tratamiento

indicaciones varchar 400 Indicaciones del Tratamiento

Tabla 171 Diccionario de Datos: tratamientos

Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: items_receta_medicas

Descripcion: Contiene las Recetas médicas de las mascotas

Atributos Tipo Longitud Descripcion

Id_item_receta bigint 15 Identificador de la Receta

id_item_historia bigint 15 Referencia a la tabla Consultas
Medicas

medicamento varchar 400 Medicamento de la Receta

indicaciones varchar 400 Indicaciones la receta

Tabla 172 Diccionario de Datos: items_receta_medicas

Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: archivos_consultas

Descripcion: Contiene los datos de los archivos subidos a la consulta médica registrada

que pueden ser extensiones: png,jpeg,jpg,pdf,word

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idArchivo bigint 15 Identificador del archivo

id_item_historia bigint 15 Referencia a la tabla Consultas
Medicas
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nombre varchar 200 Nombre del archivo subido

descripcion varchar 300 Descripcion del archivo

ruta varchar 400 Ruta relativa del archivo en el
servidor

tipo varchar 100 Tipo de archivo segun su extencion

tamanio varchar 100 Tamanio del archivo

Tabla 173 Diccionario de Datos: archivos_consultas

Nombre de Tabla: clientes

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene los datos personales de los Clientes

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idCliente bigint 15 Identificador del Cliente

ci_nit bigint 15 Carnet o cédula del Cliente

nombre varchar 100 Nombre del Cliente

apellidos varchar 80 Apellidos del Cliente

direccion varchar 100 Direccion actual del Cliente

telefono_movil bigint 15 Primer Teléfono o Celular del Cliente

teléfono_casa bigint 15 Segundo teléfono o Celular del Cliente

email varchar 100 Correo electronico del Cliente

foto_nombre varchar 200 Nombre de la imagen del Cliente

foto_ruta varchar 400 Ruta relativa de la imagen del Cliente

observaciones varchar 400 Datos importantes a tomarse en cuenta
del Cliente

estado boolean 1 true=Activo; false=dado de baja

Tabla 174 Diccionario de Datos: clientes

Fuente Elaboracion propia
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Nombre de Tabla: categoria_servicios_clinicos

Descripcion: Contiene las categorias de los servicios clinicos.

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idCategoria integer 4 Identificador de la categoria del
servicios clinico

nombre varchar 30 Nombre de la Categoria

area char 1 Area a la que pertenece la
Categoria: P:pelugueria o C:clinica

estado boolean 1 true=Activo; false=dado de baja

Tabla 175 Diccionario de Datos: categoria_servicios_clinicos

Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: servicios_clinicos

Descripcion: Contiene los datos de todos los servicios Clinicos registrados en el sistema

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idServicioClinico integer 4 Identificador del Servicio Clinico

idCategoria integer 4 Referencia a la tabla
categoria_servicios_clinicos

nombre varchar 200 Nombre del Servicio Clinico

precio_venta double 15 Precio del Servicio Clinico en
Bolivianos

observaciones varchar 400 Datos a tomarse en cuenta del
servicio Clinico

estado boolean 1 true=Activo; false=dado de baja

Tabla 176 Diccionario de Datos:

servicios_clinicos

Fuente Elaboracion propia
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Nombre de Tabla: categorias_productos

Descripcion: Contiene las categorias de los productos.

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idCategoria integer 4 Identificador de la categoria
Nombre varchar 100 Nombre de la Categoria

estado boolean 1 true=Activo; false=dado de baja

Nombre de Tabla: productos

Tabla 177 Diccionario de Datos: categorias_productos

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene los datos de todos los productos

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idProducto bigint 15 Identificacion del producto

idCategoria integer 4 Referencia a la tabla Categorias

idProveedor integer 4 Referencia a la tabla Proveedores

idUnidadMedida integer 4 Referencia a la tabla
unidades_de medidas

codigo_pro_barr varchar 200 Cddigo Unico del producto

nombre varchar 200 Nombre del Producto

marca varchar 200 Descripcion del Producto

precio_venta double 15 Precio Unitario de Venta del
Producto

precio_compra double 15 Precio Unitario en el que se compro
el producto

peso double 10 Peso del producto de acuerdo a la
unidad de medida

stock_actual integer 10 Existencia actual del producto, se

marcara verde cuando este em el
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promedio regular de existencias

stock_minimo integer 10 Existencias minimas antes de que se
marque el producto como en rojo de

€SCases

stock_maximo integer 10 Existencias maximas antes que se

marque como excesivo

fecha_vencimientos | date Fecha de Vencimiento del producto

observaciones varchar 400 Datos a tomarse en cuenta del
producto

estado boolean 1 true=Activo; false=dado de baja

Tabla 178 Diccionario de Datos: productos

Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: unidades_de_medidas

Descripcion: Contiene las Unidades de medidas de los productos registrados.

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idUnidadMedida integer 4 Identificador de la Unidad de
Medida

unidad_de_medida | varchar 100 Unidad de medida del producto

Tabla 179 Diccionario de Datos: unidades_de_medidas

Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: proveedores

Descripcion: Contiene los datos personales de los proveedores

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idProveedor integer 4 Identificador del proveedor
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ci_nit bigint 15 Carnet o cédula del proveedor

nombre_razonsocial | varchar 200 Nombre del proveedor

direccion varchar 200 Direccion actual del proveedor

teléfono_movil _1 bigint 15 Primer Teléfono o Celular del
Proveedor

telefono_movil_2 bigint 15 Segundo teléfono o Celular del
Proveedor

email varchar 200 Correo electronico del proveedor

persona_de_contacto | varchar 200 Persona de Contacto

observaciones varchar 400 Observaciones del proveedor

estado boolean 1 true=Activo; false=dado de baja

Tabla 180 Diccionario de Datos: proveedores

Nombre de Tabla: compras

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene los datos de todas las compras de productos realizadas

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idCompra bigint 15 Identificador de la Compra

idusu integer 4 Referencia a la tabla Usuarios
idProveedor integer 4 Referencia a la tabla Proveedores
hora time La Hora exacta de la Compra

fecha date La Fecha de la Compra

total double 15 El total de la Compra en Bolivianos
estado boolean True=Realizada; False=Anulada;

Tabla 181 Diccionario de Datos: compras

Fuente Elaboracion propia
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Nombre de Tabla: detalles_compras_productos

Descripcion: Contiene los detalles de la Compra y de los productos Comprados

Atributos Tipo Longitud Descripcion

id_item_comp_prod bigint 15 Identificador del Item comprado

idCompra bigint 15 Referencia a la tabla Compras

idProducto bigint 15 Referencia a la tabla Productos

descripcion varchar 200 Descripcion del Producto
comprado

precio_unitario_compra | double 15,0 El Precio unitario del producto
comprado

precio_unitario_venta | double 15,0 El precio unitario del producto
para venderlo

cantidad integer 10 La cantidad que se comprd del
producto

importe double 15,0 El Importe de la Compra

Tabla 182 Diccionario de Datos: detalles_compras_productos
Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: ventas

Descripcion: Contiene los datos de todas las ventas realizadas

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idVenta bigint 15 Identificador de la Venta

idDosificacion bigint 15 Referencia a la tabla dosificaciones

idusu integer 4 Referencia a la tabla Usuarios

idCliente bigint 4 Referencia a la tabla Clientes

idClinica bigint 15 Referencia a la tabla
clinica_veterinaria

hora time La Hora exacta de la venta
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fecha date La Fecha de la Venta
nro_factura bigint 15 El Numero de la Factura

total double 15 El total de la venta en Bolivianos
estado boolean 1 True=Realizada; False=Anulada;

Tabla 183 Diccionario de Datos: ventas

Nombre de Tabla: detalles_ventas_producto

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene los detalles de la venta y los productos vendidos

Atributos Tipo Longitud Descripcion

id_item_vent_prod | bigint 15 Identificador del item vendido
idVenta bigint 15 Referencia a la tabla Ventas
idProducto bigint 15 Referencia a la tabla Productos
descripcion varchar 200 Descripcidon del Producto vendido
precio_unitario double 15,0 El Precio que se vendio el Producto
cantidad integer 10 La cantidad del producto vendido
importe double 15,0 El Importe de la venta

Nombre de Tabla: detalles_ventas_servicios

Tabla 184 Diccionario de Datos: detalles_ventas_producto

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene servicios clinicos cobrados al cliente

Atributos Tipo Longitud Descripcion

id_items_vent_serv | bigint 15 Identificador del item del servicio
clinico vendido

idVenta bigint 15 Referencia a la tabla VVentas

idServicioClinico integer 4 Referencia a la tabla
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servicios_clinicos
descripcion varchar 200 Descripcion del servicio Clinico
precio double 15,0 El Precio que se cobrd el servicio
clinico
cantidad integer 10 La cantidad que se cobro
importe double 15,0 El Importe de la venta

Tabla 185 Diccionario de Datos: detalles_ventas_servicios
Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: dosificaciones

Descripcion: Contiene los datos de los talonarios de las facturas

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idDosificacion bigint 15 Identificador de la Dosificacion

fecha_registro date La fecha de Registro de la
Dosificacion

nro_autorizacion bigint 20 Numero de autorizacion del
Dosificacion

lleve_dosificacion varchar 600 Contiene la Llave de

Dosificacion de Facturas

nro_inicio bigint 15 Numero correlativo inicial de

facturacién

nro_fin bigint 15 Numero correlativo final de

facturacién

ultimo_numero_emitido | bigint 15 Ultimo Numero correlativo de la
factura

fecha_limite_emision date Fecha limite para emitir facturas

leyenda varchar 2002 Texto por Defecto de las facturas

estado boolean true=Vigente; false=Caducado

Tabla 186 Diccionario de Datos: dosificaciones

Fuente Elaboracion propia
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Nombre de Tabla: clinica_veterinaria

Descripcion: Contiene los datos de la clinica veterinaria

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idClinica integer 4 Identificador de la  Clinica
Veterinaria

idResponsable integer 4 Referencia a la tabla Responsable

nombre varchar 200 Nombre de la Veterinaria

razon_social varchar 200 Razon social de la Veterinaria

nit varchar 100 NIT de la Veterinaria

direccion varchar 100 Direccion actual de la Veterinaria

telefono_movil bigint 15 Teléfono Movil de Contacto con la
Veterinaria

teléfono_fijo bigint 15 Teléfono Fijo de Contacto con la
Veterinaria

facebook varchar 400 Ruta a Facebook de la Veterinaria

email varchar 100 Correo electronico de la Veterinaria

ruta_logo varchar 400 Ruta del logo de la Veterinaria

iva double 4,0 IVA Nacional

Tabla 187 Diccionario de Datos: clinica_veterinaria

Fuente Elaboracion propia

Nombre de Tabla: Responsable

Descripcion: Contiene los datos personales del Responsable o Propietario de la Veterinaria

Atributos Tipo Longitud Descripcion
idResponsable integer 4 Identificador del responsable
ci_nit bigint 15 Carnet o cédula del responsable
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nombre varchar 100 Nombre del responsable

apellidos varchar 100 Apellidos del responsable

direccion varchar 100 Direccion actual del responsable

telefono_movil bigint 15 Teléfono Movil del responsable

telefono_casa bigint 15 Teléfono Casa del responsable

Sexo char 1 H=hombre o M=mujer

email varchar 100 Correo electronico del Responsable

foto_ruta varchar 400 Ruta a la imagen del Responsable o
Propietario

Nombre de Tabla: Movimientos

Tabla 188 Diccionario de Datos: Responsable

Fuente Elaboracion propia

Descripcion: Contiene los movimientos de inventario de los productos

Atributos Tipo Longitud Descripcion

idMovimiento bigint 15 Identificador del movimiento

idProducto bigint 15 Referencia a la tabla productos

idusu integer 4 Referencia a la tabla usuarios

fecha_registro datetime Fecha del movimiento

razon varchar 100 Razon del movimiento

tipo char 1 C=cargar o D=Descarga

cantidad int 4 Cantidad de stock a cargar o
descargar

Tabla 189 Diccionario de Datos: Movimientos

Fuente Elaboracion propia
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3.2. COMPONENTE 2 CAPACITACION DEL SISTEMA
3.2.1. Introduccién

El objetivo de este componente dos es capacitar a los usuarios en el uso del sistema para
brindar un buen servicio al cliente y administracion eficaz en la Veterinaria San Nicolas
El proposito del proyecto es el: mejoramiento de la gestion de informacion En la

veterinaria san Nicolas, Aplicando las TIC

La capacitacion en el uso del sistema informatico al personal afectado por el proyecto se
convierte en un componente fundamental para el logro del mismo.

El componente capacitacion, se encamina hacia el siguiente objetivo: usar adecuadamente
el Sistema “VETNICOLAS”, por todo el personal de la institucion de la empresa
explotando las fortalezas del mismo siendo el beneficiario del sistema.

La Capacitacion sera presencial dada la corta duracién de la misma, la disponibilidad de
ambientes, de materiales didacticos y la importancia de posibilitar que el alumno (usuario)

reciba asesoramiento oportuno ante cualquier consulta.

Ademas, como unos de los entregables del componente capacitacién es la grabacion de una
serie de videos mp4 que contendrd tutoriales de la funcionalidad del sistema donde el

usuario podra guiarse de manera sobre el uso del sistema.

3.2.2. Contexto

La Capacitacion se desarrollara en dos partes: la primera parte tiene como objetivo que el
personal a capacitar conozca en forma global los alcances y beneficios que el sistema
informatico VETNICOLAS aporta a la institucion Veterinaria San Nicolas, asi como los

cambios positivos y responsabilidades que esto implica para la empresa.

3.2.3. Propuesta Pedagdgica

La propuesta pedagégica a utilizar dada las caracteristicas de los usuarios del sistema
“VETNICOLAS”, tendra en cuenta sus particularidades, el rol que juega dentro de la

empresa y niveles de conocimiento.
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Los métodos de ensefianza a utilizar pondran su énfasis principalmente en las teorias de
aprendizajes: la cognitiva, con su maximo exponente en el constructivismo,
fundamentalmente para ser explotada con intensidad en la formacion del personal técnico y
finalmente la significativa, aunque también estara presente en la formacion del personal de
las categorias de nivel ejecutivo y de usuarios finales.

También es necesario que el alumno se interese por aprender lo que se le estd mostrando.
De esta forma el alumno no solo obtendra resultados satisfactorios en un trabajo final, sino
que sera capaz de enfrentarse a diversas situaciones donde podréa aplicar los conocimientos

adquiridos.

3.2.4. Contenidos de la Capacitacion

A continuacion, se listan los contenidos detallados estructurados durante la exposicion de
la capacitacion del personal involucrado de la Veterinaria San Nicolas enfocados en cinco
tipos de usuarios: administrador recepcionista méedico veterinario peluguero canino y el
auxiliar

Nociones preliminares sobre utilidades del sistema modulos importantes:

Ingresar al Sistema

Gestionar Perfil

Gestionar Calendario de Citas

Gestionar Usuarios

Gestionar Clientes

Gestionar Mascotas

Gestionar Servicios Clinicos

Gestionar Categorias de Servicios Clinicos

Gestionar Consulta medica
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Gestionar Vacunaciones
Gestionar Desparasitaciones
Gestionar Peluqueria y Estética
Gestionar Notas Rapidas
Gestionar Productos

Gestionar Categorias de Productos
Gestionar Proveedores
Gestionar Ventas

Gestionar Compras

Gestionar Dosificaciones
Configuraciones Generales

Con base a los modulos mencionados se desarrolla el contenido para la capacitacion se
prepard en quince apartados que se detalla en el plan de clases. Los usuarios tendréan el
material de apoyo: Manual de usuario, guia de instalacién, diapositiva introductoria, videos

tutoriales de los procesos mas importantes.

Material de Capacitacion
Los materiales utilizados son los siguientes:
Aspectos Técnicos

- Una computadora portétil o escritorio.

- Conexion a internet.
Aspectos Logisticos
- Diapositiva introductoria.

- Manual de usuario en formato PDF.

- Videos Tutoriales.
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3.2.5. Cronograma de Actividades

MEDIOS DE
N° CONTENIDO OBJETIVOS FECHA | DURACION g’:g;g?:élc‘) ENSENANZA -
APRENDIZAJE
Que el usuario se
Leccidn 1: identifiqgue y pueda entrar
Ingresar,al sistema al sistema de acuerdo a SU | 56/09/2022 30min Ma_nual_ de Demostracion en
1 El Menu principal rol. Pueda ver el menud usuario, videos. computadora.
y Ver Perfil principal y gestionar su
perfil
Leccion 2: Gestionar .
Configuraciones Que_ el usuario pueo!a Manual de Demostracion en
2 Generales de la configurar los datos mas | 26/09/2022 30min usuario, videos computadora
Veterinaria importantes de registro de ’ ' P '
la clinica veterinaria
Que el usuario pueda
e a i operar en el sistema .
Leccion 3: Gestionar . . Manual de Demostracion en
3 Usuarios Liilgfonsdo d:II 2?2;;:;2 ISZ 26/09/2022 30min usuario, videos. computadora.
acuerdo a su rol.
Leccion 4: Gestionar ?eu?strailnug\?g:rrir(])ascg; e;da Manual de Demostracion en
4 Macotas y Clientes nu%vos clientes  en 31 26/09/2022 45min usuario, videos. computadora.
sistema
Leccién 5 Calendario Que el usuario pueda Manual de Demostracion en
5 : programar citas paras las | 26/09/2022 15min usuario, videos. computadora.

de Citas

mascotas
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Que el usuario conozca la
Leccion:6 Historia | historia clinica de una Manual de Demostracion en
6 | Clinica de lamascota | mascota pueda registrar | 27/09/2022 30min usuario, videos. computadora.
-Consultas Medicas | consultas médicas para las
mascotas
A | oo s ooy vl de | Demostaicn e
7 : g o Y | 27/09/2022 30min usuario, videos. computadora.
-Vacunaciones desparasitaciones de las
-Desparasitaciones | mascotas
Leccion:8 Historia Qu:_e el usuar_io pueda .
Clinica dé la mascota registrar  atenciones de Manual de Demostracion en
8 _Peluqueria v Estética estéticas y pueda agregar | 27/09/2022 30min usuario, videos. computadora.
-Nqotas RZ das notas importantes a la
P historia clinica
Leccion:9 Servicios %U?S;;r usuario nggeg(:?za? Manual de Demostracion en
9 Clinicos y sus gIstr Yy g 27/09/2022 30min usuario, videos. computadora.
Categorizacién servicios clinicos para la
venta
Leccién: 10 Productos Que el usuario aprenda a Manual de Demostracion en
10 ] . registrar categorizar | 27/09/2022 30min usuario, videos. computadora.
sus categorias 9 y 9 p
y g Productos para la venta
Que el usuario aprenda a
Leccion 11: Inventario {ﬁsgr??;rios e uegz Manual de Demostracion en
11 ' . y P 28/09/2022 30min usuario, videos. computadora.
y Proveedores registrar nuevos
proveedores
. . Manual de .
Lecci6n 12: Ventas y Que el usuario aprenda a realizar _ USUArio Demostracion en
12 s ventas y pueda generar facturas o | 28/09/2022 | 45min . ' computadora.
Facturacion videos.
notas de ventas
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Que el usuario aprenda a registrar sus

Manual de
usuario,

Demostracion en

13 | Leccion 13: Compras | compras realizadas y genere su | 28/09/2022 | 45min videos computadora.
comprobante '
Leccion 14: Que el usuario aprenda a configurar Muzrtljl;?ilode Demostracion en
14 Dosificacion de P g 28/09/2022 | 45min . ’ computadora.
las facturas videos.
Facturas
Manual de .
Leccion 15: Repaso y . usuario Demostracion en
15 ; Repaso general y consultas 28/09/2022 | 45min . ' computadora.
Dudas videos.

Tabla 190 Cronograma de Actividades - Capasitacion en el uso Sistema

Fuente Elaboracion propia
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3.7. Resultados esperados

Al finalizar el proyecto en el afio 2022 se logra capacitar el 100% del personal que tendra
acceso al sistema.

3.8. Medios de Verificacién del Componente

Material usado en la capacitacion:

- Manual de usuario y guia de instalacion.
- Materiales usados en la capacitacion.

- Videos Tutoriales.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES

Y
RECOMENDACIONES



4.1 Conclusiones

De acuerdo al trabajo realizado y la experiencia que se fue recopilando a medida que se

desarrollo este proyecto, permite llegar a las siguientes conclusiones:

Se concluye con el presente proyecto, que la aplicacion de las Tecnologias de
Informacion es indispensable para la optimizacion de los procesos en cualquier

organizacion, porque reduce de manera significativa los procesos administrativos

Se logro cumplir el propdsito “mejoramiento de la gestion de informacion En la
veterinaria san Nicolas, Aplicando las TIC” a la medida de 60% de informacion
automatizada como se determino el indicador en el Sistema de Matriz de Marco
Ldgico.

Una de las caracteristicas mas importantes del proyecto es que Veterinaria San
Nicolas gozara de las ventajas de tener el sistema de informacion a nivel

administrativo para la toma de decisiones.

El sistema VETNICOLAS, da a la veterinaria San Nicolas una ventaja significativa
en la gestion de los procesos administrativos con respecto a otras veterinarias de

Tarija que no cuente con sistema de gestion.

Se desarrollé el componente Sistema de Informaciéon “VETNICOLAS” con el
proyecto “mejoramiento de la gestion de informacion En la veterinaria san Nicolas,
Aplicando las TIC” como una solucion a los problemas que aborda la Veterinaria

San Nicolas.

Se realiz6 el componente 2: Capacitacion al personal de la veterinaria San Nicolas
con el proyecto “mejoramiento de la gestion de informacion En la veterinaria san
Nicolas, Aplicando las TIC” como una solucion a los problemas que aborda la

Veterinaria San Nicolas
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Los video Tutorias sobre el uso del sistema fueron entregados al gerente de la
Veterinaria San Nicolas para su uso.

La eleccion de RUP como metodologia de desarrollo de software empleada, ha sido
adecuada porque brindé gran flexibilidad de escalamiento en las interacciones

realizadas.

La evidencia que presentamos con la utilizacion del lenguaje UML (Lenguaje
Unificado de Modelado), permitié representar visualmente los procesos, el
comportamiento del sistema de forma eficiente la complejidad de un sistema en un

reducido numero de diagramas.

La implementacion de una Base de Datos en MYSQL garantiza la persistencia y

seguridad de la informacion.

Finalmente, se concluye que la seleccion adecuada de las herramientas de trabajo, la
cooperacién de los involucrados y una capacitacion efectiva al finalizar, son los
aspectos clave que permiten el éxito del proyecto; ya que el objetivo principal es

mejorar a traves de las tecnologias de la informatica.
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4.2 Recomendaciones

De acuerdo a la culminacion del proyecto, se recomienda:

Si se toma en cuenta el cambio constante del personal que actualmente se realiza en las
instituciones por distintos motivos, se recomienda que ante cada cambio del personal que
estd destinado a ser usuario de “VETNICOLAS?”, se le exija

tener conocimiento sobre el manejo de la computadora y sobre uso de sistemas de gestion,
ademas destinar responsables que se encarguen de capacitar al personal, esto para

garantizar un manejo eficiente del sistema y el cumplimiento del fin.

También se recomienda hacer uso de los videos tutoriales en caso de dudas en las
funcionalidades del sistema VETNICOLAS

Al personal que daré soporte técnico se recomienda utilizar softwares de manejo de control
de versiones, para mantener el respaldo del software (Cddigo fuente, Base de datos y
documentacion).

En este caso, Como se usé GIT para el manejo de versiones se recomienda que el personal
de soporte técnico tener esta tecnologia aprendida, también se entregara un archivo “.git”

que contendra el respaldo del proyecto en la version actual del sistema VETNICOLAS.

Una vez implementado el Sistema Propuesto, se considera necesario buscar al personal
mejor calificado para que ejerza un alto grado de control y andlisis para que este Sistema se
desarrolle en forma efectiva y segura. Es fundamental que se les brinde una completa y

constante capacitacion.
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