ANEXO A NORMA DE
REQUERIMIENTOS



INTRODUCCION

Este documento es una especificacion de Requisitos de Software (ERS) del sistema
web Online Store para el manejo de las compras y ventas de la tienda “Regalame
Felicidad”. Definiendo todos aquellos requerimientos funcionales y no funcionales
para que pueda ser utilizado por cualquier persona vinculada y comprometida con
el sistema web, para lo cual dicho sistema web permitira realizar las operaciones de
todos aquellos procesos relacionados con las compras y ventas operadas por los
trabajadores de la tienda.

Esta especificacion se ha estructurado basandose en las directrices dadas por el
estandar IEEE Practica Recomendada para Especificaciones de Requisitos Software
ANSI/IEEE 830, 1998.

Propdsito
El presente documento tiene como propdsito definir las especificaciones

funcionales y no funcionales para el desarrollo del sistema web para la tienda
“Regélame Felicidad”. Este podra ser utilizado por cualquier persona vinculada
y comprometida con el sistema web.

Alcance
Online store serd un sistema de gestion, al cual se llamara como un sistema web

para la tienda “Regalame Felicidad”.
El sistema web permitira al usuario almacenero poder realizar los siguientes
procesos: gestion proveedor, gestion compra, ver estado de Kardex, Administrar
Producto, Administrar Categoria, Administrar Tamafio, Administrar Color y
gestion reporte.
El sistema web permitira al usuario vendedor poder realizar los siguientes
procesos: gestion ventas, ver estado de Kardex y gestion reporte.
El sistema web permitird al usuario Gerencia poder realizar los siguientes
procesos: gestion de usuario, gestion estadistica.
Los beneficios que el sistema web de la tienda “Regalame Felicidad” brindara
seran:

» Control masivo para productos de compra y venta

« Aumentar la calidad de servicio a clientes



Mayor control de proveedores para la tienda

Mayor precision de reportes de ventas

Mayor precision de reportes de compras

Répida y sencilla informacion de productos existentes

Mayor informacién de productos que vende la tienda

Como meta se tiene adaptar el modelo del negocio con el modelo del sistema

para subsanar la pérdida de informacion en los procesos de compra y venta de

productos que pasa la tienda “Regéalame Felicidad” por motivos de un mal

manejo de almacén como también asi falta de registros al realizar una venta
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Definiciones, acronimos y abreviaturas

DEFINICIONES:

Nombre  |Descripcion

Usuario  |Persona que interactuard con el sistema para gestionar

procesos.

Sistema  |Se denomina sistema web a aquellas aplicaciones de

web software que puede utilizarse accediendo a un servidor
web a través de Internet o de una intranet mediante un
navegador

Frameword Es una herramienta de desarrollo web que, por lo general,
web se define como una aplicacion o conjunto de mddulos que
permiten el desarrollo &gil de aplicaciones mediante la
aportacion de librerias y/o funcionalidades ya creadas.

Online Palabra en ingles que traducido significa tienda en linea
store
ACRONIMOS:

Nombre |Descripcion

ERS Especificacion de Requisitos de Software.

RF Requisito Funcional.

RNF Requisito No Funcional

IEEE  |Instituto de Ingenieria Eléctrica y Electronica

BD Base de Datos

Referencias
Se utilizara como referencia la norma IEEE 830-1998 como guia para

desarrollar un sistema de calidad.



Resumen

El siguiente documento estd compuestos por tres secciones. Esta seccion es la

introduccidn y proporciona una vision general del ERS. En la segunda seccion

se da una descripcion general del sistema, con el fin de conocer las principales

funciones que debe realizar, los datos asociados y los factores, restricciones,

supuestos y dependencias que afectan al desarrollo, sin entrar en excesivos

detalles. En la tercera seccion se definen detalladamente los requisitos

funcionales y no funcionales que debe satisfacer el sistema.

Descripcion general

Perspectiva del producto

El producto es un sistema web que no interactda con ningun otro sistema, el

sistema contara con un entorno web que permitira mejorar la comunicacion de

los trabajadores con sus labores funcionales.

Funcionalidad del producto

Forma general del Sistema que sera capaz de trabajar sobre las siguientes

funciones:

Usuario Almacenero

1.

Administrar Tamafio: Permitira administrar todos aquellos tamafios de
los productos.

Administrar Color: Permitird administrar los distintos colores de
productos.

Administrar Categoria: Permitira visualizar una lista de los productos por
categorias.

Administrar Producto: Permitira visualizar detalles de cada producto.
Kardex: Se visualizar los registros de compras y ventas de productos.
Gestion Compra: Permitira registrar informacién detallada de todos
aquellos activos fijos que ingresen a la tienda.

Gestién Proveedor: Permitird registrar la informacion sobre los



proveedores de donde provienen los activos fijos.
8. Gestion Reporte: permitira generar un documento imprimible de todas

aquellas compras diarias realizadas o por determinadas fechas.

Usuario Vendedor
9. Gestion venta: Permitira realizar una venta de uno o mas productos

emitidos con factura.

10. Gestion factura: Permitira almacenar las diferentes facturas emitidas por
las compras.

11. Gestidn reporte: Permitira emitir un reporte con respecto a las ventas

diarias realizadas o a una determinada fecha.

Usuario Gerencia
12. Gestidn usuario: Permitira gestionar los diferentes usuarios con acceso
al sistema
13. Gestion Persona: Permitira llevar cabo un registro de datos personales de
todo el personal que trabaja en la tienda.
14. Reportes de gerencia: Permitira generar reportes dindmicos con respecto

a las fechas ya sean éstos por dias o por meses de las compras y ventas.

Caracteristicas de los usuarios

e Para el usuario almacenero se tendrd que presentar habilidades basicas
en el manejo de un navegador web y el manejo del ordenador, tener un
conocimiento basico en reabastecimiento de Kardex.

e Para el usuario vendedor se tendra que presentar habilidades basicas en
el manejo de un navegador web y el manejo del ordenador, tener un
conocimiento basico de los productos que vende la tienda.

e EIl usuario Gerencia de la tienda debera tener un grado de educacion

minimo de auxiliar administrativo.



Restricciones

Politicas reguladoras

La aplicacion se desarrollara mediante software de licencia abierta, por lo
tanto, no se deberé pagar por el uso del servidor WEB (Apache), Sistema
de Gestién para la base de datos (PostgreSQL v8.5) y el lenguaje de
programacion (Java), por lo tanto, la utilizacion de estos programas se hara

mediante las politicas establecidas por este tipo de licenciamiento.
Lenguaje(s) de programacion

Se utilizara el lenguaje de programacion Java, CSS, JavaScript y los

frameworks de desarrollo web.
Protocolos de comunicacién
TCP/IP.

Funciones de control

El sistema debe controlar los permisos que tiene cada usuario para su
accesibilidad de una manera correcta, de tal forma que pueda acceder la
informacion que le corresponde de acuerdo a su rol. Debe tener controles
adecuados para la validacion de datos, de igual manera la programacion de

las actividades especificas para cada proceso.

Requisitos del lenguaje

Todo el material que se realice para el usuario y la aplicacién debe estar en

lenguaje espariol.
Consideraciones acerca de la seguridad

Uso de los métodos de seguridad de envio de datos en HTML y javascript,
como también asi en la parte del servidor utilizar sesiones para la seguridad

de datos.

También la validacion de los campos de ingreso de datos para el sistema.



Suposiciones y dependencias
El sistema web sera desarrollado en tecnologias de desarrollo web, el cual correra
en distintos sistemas operativos que cuenten con un navegador web, éste incluye

también a los dispositivos moviles.

Evolucion previsible del sistema
Se espera que en un futuro se pueda implementar nuevas areas de gestion, como
también enlazarse con una aplicacion movil para obtener informacion de los

activos fijos mediante un cédigo QR.
Requisitos funcionales

Requisito Funcional 01

Gestion Usuario: Permitird controlar la informacion de los

trabajadores de la empresa.
Requisito Funcional 02

Modificar usuario: Nos permite modificar los datos del usuario.
Requisito Funcional 03

Ver usuario: Nos visualiza informacion detallada del usuario.
Requisito Funcional 04

Dar de baja un usuario: Nos permite dar de baja a un usuario.
Requisito Funcional 05

Dar de alta un usuario: Nos permite dar de alta a un usuario.
Requisito Funcional 06

Anadir usuario: Nos permite ingresar datos personales tales

como: Ci, nombre, direccion, celular, correo y fotografia.
Requisito Funcional 07

Gestidn persona: Visualizara una tabla con todos aquellos datos

registrados de las personas que interacttan con el sistema.



Requisito Funcional 08
Modificar persona: Modificara datos de los registros de personas.
Requisito Funcional 09
Ver persona: Permitira ver informacion detallada de los datos de
una persona.
Requisito Funcional 10
Dar de baja persona: Dara de baja a registros de personas.
Requisito Funcional 11
Dar de alta persona: Dara de alta a registros de personas.
Requisito Funcional 12
Anadir persona: Permitira afladir datos de nuevas personas.
Requisito Funcional 13
Administrar Tamafo: Permite visualizar informacion de los
tamarios de los productos registrados.
Requisito Funcional 14
Modificar Tamarfio: Permite modificar el nombre del tamafio y la
descripcion previamente ya registrado.
Requisito Funcional 15
Ver Detalle: Permite visualizar informacion detallada de los
atributos de un registro.
Requisito Funcional 16
Dar de baja: Permite dar de baja a un registro de la tabla tamafio.
Requisito Funcional 17
Dar de alta: Permite dar de alta a un registro de la tabla tamafio.
Requisito Funcional 18
Nuevo Tamafio: Permite Ingresar datos de un nuevo registro.
Requisito Funcional 19
Administrar Color: Permite visualizar informacion de todos los
registros de colores almacenados.

Requisito Funcional 20



Modificar Color: Nos permite modificar datos de los registros
como ser los campos de nombres y su descripcion.
Requisito Funcional 21
Ver Detalle: Permite visualizar informacion detallada de los
atributos de un registro.
Requisito Funcional 22
Dar de baja: Permite dar de baja a un registro de la tabla Color.
Requisito Funcional 23
Dar de alta: Permite dar de alta a un registro de la tabla Color.
Requisito Funcional 24
Nuevo Color: Permite Ingresar datos de un nuevo registro.
Requisito Funcional 25
Administrar Categoria: Permite visualizar informacion de todos
los registros de categorias almacenadas.
Requisito Funcional 26
Modificar Categoria: Nos permite modificar datos de los
registros como ser los campos de nombres y su descripcion.
Requisito Funcional 27
Ver Detalle: Permite visualizar informacién detallada de los
atributos de un registro.
Requisito Funcional 28
Dar de baja: Permite dar de baja a un registro de la tabla
Categoria.
Requisito Funcional 29
Dar de alta: Permite dar de alta a un registro de la tabla Categoria.
Requisito Funcional 30
Nueva Categoria: Permite Ingresar datos de un nuevo registro.
Requisito Funcional 31
Administrar Producto: Permite visualizar informacion de todos

los registros de los productos almacenados.



Requisito Funcional 32
Modificar Producto: Nos permite modificar datos de los registros
como ser los campos de nombres y su descripcion.

Requisito Funcional 33
Ver Detalle: Permite visualizar informacion detallada permite ver
todos los movimientos de un producto con respecto a sus ingresos
devoluciones y egresos.

Requisito Funcional 34
Dar de baja: Permite dar de baja a un registro de la tabla producto.

Requisito Funcional 35
Dar de alta: Permite dar de alta a un registro de la tabla producto.

Requisito Funcional 36
Ver Kardex: Permite visualizar informacion de todos los registros
de los productos agrupados con las cantidades o stock de productos
almacenadas.

Requisito Funcional 37
Formulario de Compra: Permite registrar un nuevo activo fijo en
el sistema teniendo que introducir informacién propia como:
nombre, categoria, tamafio, color, precio unitario, cantidad, precio
de venta. Haciendo un célculo de los totales y subtotales también
poder imprimir la compra realizada en ese momento.

Requisito Funcional 38
Reporte de ordenes: Son todas aquellas compras que se realizaron
con el formulario de compras mostrando asi un detalle del
responsable y del proveedor como también asi un total de la
compra Yy una opcion para poder emitir un documento imprimible
de la compra realizada.

Requisito Funcional 39
Detalle de compra: Visualiza una lista de todos los productos

registrados nuevos como también incrementos donde se requiere



mostrar la opcidn para poder hacer una devolucion de un producto
y ver a detalle cbmo se almaceno ese producto.
Requisito Funcional 40
Gestion  proveedor: Permite visualizar todos aquellos
proveedores registrados en el sistema.
Requisito Funcional 41
Modificar proveedor: Nos permite modificar la informacion de
un proveedor con los campos (Nombre, tipo, teléfono, estado).
Requisito Funcional 42
Ver proveedor: Nos permite la visualizacion detallada de un
proveedor.
Requisito Funcional 43
Dar de baja un proveedor: Nos ayuda a dar de baja un proveedor.
Requisito Funcional 44
Dar de alta un proveedor: Nos permite dar de alta a un proveedor.
Requisito Funcional 45
Afadir proveedor: Nos permite ingresar informacion de un nuevo
proveedor con los campos (Nombre, direccion, teléfono, nit, rubro,
estado).
Requisito Funcional 46
Administrar Reportes: Permitira realizar una busqueda de un
reporte mediante su fecha y nimero de registro.
Requisito Funcional 47
Administrar venta: Visualizara una tabla con registro del
responsable de una venta el nombre del cliente que se hizo la venta
como también las opciones de ver detalle e imprimir la factura.
Requisito Funcional 48
Formulario Venta: Esta dividido en 2 columnas la primera donde
ingreso datos del cliente y se visualiza una tabla dinamica que

muestra los productos seleccionados, En el lado derecho se



realizara los detalles de la factura con los campos auto llenados
cddigo producto, cantidad, nombre, precio unitario, precio total,
eliminar y sus respectivos subtotal, IVA y precio total; en la
segunda columna se visualiza una tabla cargada de los productos
con un boton de agregar y también con un campo para ingresar el
monto de pago que es en efectivo sin tener derecho a un descuento
por las policias que maneja la tienda.

Requisito Funcional 49
Detalles de la venta: Muestra un detalle de aquellos productos
vendidos como también asi al responsable de la venta y datos del
cliente

Requisito Funcional 50
Boton Imprimir Factura: Imprime la factura con los detalles
Ilenados

Requisito Funcional 51
Administrar Facturas: Visualizara todas aquellas facturas
emitidas. En forma de registro

Requisito Funcional 52
Dosificacion: Visualizara un registro de las dosificaciones de
factura para poder emitirlas mostrando la opcién de ver més a
detalle y tambiéen para afadir la dosificacion.

Requisito Funcional 53
Afadir Dosificacion: Visualizara una ventana modal para poder
ingresar datos de una nueva dosificacion.

Requisito Funcional 54
Ver Dosificacion: Visualizara una ventana modal donde se pueda
observar datos detallados de una dosificacion.

Requisito Funcional 55
Reportes Ventas: Visualizara dos columnas, donde en la primera

se muestra una grafica de cada mes las cantidades de ventas



realizadas, en la segunda columna se muestra opciones de reportes
como el producto mas vendido, registros de clientes, facturas
emitidas y reporte de ventas diarias.

Requisito Funcional 56
Reportes de gerencia compras: Se visualiza dos botones ya sean
por dias 0 por meses y que permita ingresar fechas que genere
graficas y una tabla de datos de la misma manera poder imprimir

esa gréafica.

Requisito Funcional 57
Reportes de gerencia ventas: Se visualiza dos botones ya sean
por dias 0 por meses y que permita ingresar fechas que genere
gréficas y una tabla de datos de la misma manera poder imprimir
esa gréfica.
Requisito Funcional 58
Ver una comparativa de compras y ventas en un grafico:
Visualiza en el panel de la gerencia una comparativa de compras y
ventas.
Requisitos no funcionales

Requisitos de rendimiento

Se espera que cientos de usuarios estén simultdneamente conectados,
haciendo que cientos de transacciones se realicen por segundo. Las

transacciones deberan realizarse en menos de 20 milisegundos.
También se espera que se guarden miles de registros en la base de datos.
Especificaciones de hardware

El sistema web se albergard en un hosting para poder evadir fisicamente

su limitacién de hardware.

Especificaciones de Software



Para poner en funcionamiento el sistema, esta es la lista de software

requerido:

e Sistema Operativo: Sistema operativo de la familia de Windows,

en sus versiones para servidores (Windows Server 2010).
e Base de Datos: PostgreSQL versiones 8.5 hacia adelante.

e Entorno para el sistema: Eclipse es requerido para el sistema desde

la version Neon.
Seguridad

Para que los usuarios puedan acceder a su informacion, y a las funciones
que brinda el sistema cada usuario, deberan acceder a sistema web
mediante su nombre de usuario y contrasefia, que se dara por roles a los

usuarios
Fiabilidad

El sistema web sera capaz de ejecutar sus funciones cuando se tenga un

alto nimero de usuarios que realicen transacciones.

Disponibilidad
El sistema web estara disponible para los usuarios en cualquier momento
que se requiera.

Mantenibilidad

Se dispone de documentacion que permitird el mantenimiento a futuro
como también podra ser modificada a futuro ya sean estas modificaciones

evolutivas, correctivas o perfectivas.
Portabilidad

Se podra acceder a la informacion que el sistema web emita para cada
usuario con su respectivo contenido de manera que sea facil el acceso para

los usuarios.



ANEXO B TECNICAS DE
RECOLECCION DE DATOS



Cuestionarios y Encuestas

Encuesta dirigida al negocio: Con el objetivo de conocer quée funciones desempefia su
persona en la tienda REGALAME FELICIDAD, que solo tomara unos minutos se le
agradece por su tiempo dedicado. La informacion proporcionada sera totalmente

anénima.

1. ¢(Qué problemas considera tener en su tienda en relacion a la venta de sus

productos?
Venta muy irregular

2. ¢De que manera oferta sus productos?
Por internet y de manera directa
3. ¢Sus productos se venden en otros lugares?
No
4. ¢Existe alguna manera el cual se realiza la promocion de productos?
Si por los medios digitales
5. ¢Cbémo se entera el cliente de sus productos?
Por las redes sociales
6. ¢Cuenta usted con un manejo de inventario?
No
7. ¢Laventa de productos como se la realiza?
Directa y por internet

8. ¢Tiene empleados que estan capacitados en el manejo de la computadora?
Si



Cuestionario dirigido a los clientes de la tienda “Regalame Felicidad”

1. ¢ Esta usted de acuerdo con la atencion que recibe de la tienda “Regalame Felicidad”?
Si

2. ;Como conoce se informa de los nuevos productos?

Colocan anuncios

3. (Como accede a la compra de su producto?

Voy personalmente a la tienda

4. ;Considera que existe escasa informacion de los productos?

D No

5. ¢Considera que existe escasa informacion de la promocion de los productos?

S

No
6. ¢Estaria interesado en recibir informacion de los productos?

No

C

7. ¢estaria de acuerdo en que la tienda “Regéalame Felicidad” emita factura?

No

@



ANEXO C TECNICAS DE MARCO
LOGICO



Andlisis de involucrados

GRUPOS INTERESES
o Mejor
_ comunicacion  con
Gerencia / los proveedores

almacenero e« Reportes confiables

y oportunos
e Mejorar su estado de
mercado

e Mayor control de los
productos al
momento de vender

o Crear registros de
ventas para un mejor
servicio de atencion.

Empleado

e Entregas precisas y
Proveedor agiles

e Un producto maés
econémico y de alta
calidad.

e Mas informacion de
los productos

Clientes

PROBLEMAS PERCIBIDOS

Reabastecimiento del
almacén de productos es
inadecuado

Poca informacion de
productos almacenados
Perdidas de informacién de
las compras realizadas a los
proveedores

Dificultad en el manejo de
los procesos de la tienda
“Regalame Felicidad”
Deficiencias en la gestion
administrativa de la
informacion

Problemas al emitir un
informe diario de ventas al
Gerencia

Recibos de ventas emitidos
manualmente al cliente con
errores

Personal desactualizado de

la tienda” Regalame
Felicidad”
Personal desconocen los

beneficios de las TIC

Mala  coordinacion vy
comunicacion con la tienda
por parte del proveedor
Escasa informacién de
productos que ofrece la
tienda

Deficiencias en la atencion a
clientes

MANDATOS Y
RECURSOS
R: Disposicién en

recursos
econémicos para
el mejoramiento
de la tienda

M:
Fortalecimiento
en la gestion de la
informacion de la
tienda Regalame
Felicidad

M: Aumentar la
calidad de
atencién a clientes

R: Se dispone de
elementos
tecnoldgicos con
acceso a internet
M: Entregar
resultados de
ventas optimas al
encargado

Reabastecimiento
de productos

Dinero



Arbol de problemas

Decadencia en la  Gestion

Escasa atencion a clientes o ) . .
Administrativa de la informacion

Pérdida de informacion en los procesos
de compra y venta de productos
ofrecidas por la tienda “Regalame

Felicidad”
Dificultad en el manejo de los
procesos de la tienda “Regalame Personal desactualizado de la
Felicidad” tienda “Regalame Felicidad”
71\
Poca Pérdidas de Facturas de Personal
informacion informacion de ventas emitidos desconocen
de productos las compras manualmente al los
almacenados realizadas a los cliente con beneficios
proveedores errores de IaS TIC
Reabastecimiento Problemas al Pérdida de Escasa
del almacén de emitir un informe informacion de informacion de las
productos es diario de compra 'y proveedores .
ventas realizadas

inadecuado ventas al gerente registrados




Arbol de objetivos

Aumentar la calidad de atencion a Fortalecimiento en la gestion de la
clientes informacion de la tienda Regalame
Felicidad

Mejorar el control de la Informacion para
los procesos de compra y venta de
productos ofrecida por la tienda “Regalame
Felicidad” a través de las TIC

Desarrollar un sistema web para Elaborar un programa de
controlar las compras y ventas de capacitacion al personal de la
productos de la tienda “Regélame tienda “Regalame Felicidad”

Felicidad” en base a la metodologia RUP mediante talleres personalizados
J

7|\

7|\

Informacion Guardar la Capacitar al personal
detallada de informacion de Facturas de involucrado con
productos las compras ventas sistema web mediante
existentes en realizadas a los automatizadas los _ manuales  de
el almacén proveedores usuario
|
El Adecuados :
reabastecimiento informes diario de Automatizar el _
de productos sera ventas para el registro de los Registrar to_das las
proveedores ventas realizadas

adecuado gerente




Anadlisis de alternativas

CRITERIO 1 (ECONOMICO)

CRITERIO 2
(TECNOLOGICO)

CRITERIO 3
(SOCIAL)

ESTRATEGIA 1
SISTEMA WEB

Habitualmente en una tienda se
pretende escalonar en el
mercado competitivo
disponiendo de manera los
recursos econémicos para el
desarrollo del proyecto y crecer
como una empresa, muchas
veces con ayuda de la
tecnologia que facilita algunos
procesos manuales.

El poseer un programa web con
una correcta configuracion de
equipos evitara el costo de
mantenimiento, recomendando
un esquema de mantenimiento
aceptable.

Se prevé un ahorro
significativo en  eliminar
duplicados, reduce el tiempo de
busqueda, ahorro de materiales
de escritorio, en el costo de
produccidn, que es la diferencia
de costo de venta y compra.

Existe la tecnologia
necesaria que puede ser
utilizada como
herramienta para
resolver el problema
descrito, aplicaremos
en el backend un
servidor activo local
con apache toncat v9
junto a pgadmin 3. Del
otro lado tendremos a
bosttrap 4. El sistema
serd desarrollado bajo
el modelo vista
controlador,
contaremos un sistema
integrado  de alta
seguridad y velocidad
de respuesta, los
requerimientos que se
mencionan en la norma
ERS IEEE830 hacen
un sistema web de
calidad.

El presente
proyecto es de
impacto social,
mejorara la calidad
de atencion a los
clientes (120) se
veran beneficiados
y podran contar con
atencion de calidad.

Mejora la calidad de
la imagen de Ila
empresa

ESTRATEGIA 2

Paquete Windows
Microsoft excel

Existe el financiamiento para
la capacitacion del manejo del
paquete Windows Microsoft

Microsoft Excel es un
programa gratuito pero
con una deficiencia al

Llegara a todos los
clientes siempre y
cuando tengamos al

Contratar
personal

excel momento de personal muy bien
administrar la capacitado.
informacion.
ESTRATEGIA 3 | Existe financiamiento No se utiliza Llegara a

controlarse cierto
porcentaje de
atencion al cliente

La alternativa a utilizar es la estrategia 1 ya que es la mas factible por el tema econémico

técnico social.




ANEXO D FORMULARIO DE
PRESUPUESTO



GRUPO 10000. SERVICIOS PERSONALES
SUB GRUPO 12000. Costos por mano de obra para el desarrollo del software

Part Personal Remuneracion = Tiempo/meses Total
ida
1110  Programador Junior 3500 Bs.- 10 35000 Bs.-
0
Total 35000 Bs.-

Tabla 1. Servicios Personales.

GRUPO 20000. SERVICIOS NO PERSONALES
SUB GRUPO 21000. Descripcion de los gastos de servicios basicos

Partida Tipo de servicio basico * Costo Tiempo Costo
mes Total
21100  Comunicacién 147 10 1470
21200  Energia Eléctrica 100 10 1000
21300  Agua 50 10 500

21400 Servicios Telefonicos

Total 2970 Bs.-
Tabla 2. Descripcion de los gastos de Servicios Basicos.

SUB GRUPO 22000. Descripcion de los gastos de viajes y transporte de personal

Partid  Personal Lugar Duraci6 Costo Costo
a n (dias) unitario* total
22100 Pasajes para oficina 20 5 100
Total 100
Total sub grupo 22000 100 Bs.-

Tabla 3. Descripcion de los gastos de viajes y transporte de Personal.



SUB GRUPO 23000. Descripcion de los gastos por concepto de alquileres de equipos

y maquinarias

Parti  Alquiler de equipo y maquinaria Costo Tiempo  Costo total
da unitario mes
23100 Alquiler de Equipos y Maquinaria 0 0 0
Total 0 Bs.-

GRUPO 30000. MATERIALES Y SUMINISTROS
a) SUB GRUPO 31000. Descripcién de los gastos en alimentos

Parti Tipo de material * Cantidad Costo Total
da
31100 Alimentacién personal 1 3000 3000
Total 3000 Bs.

Tabla 4. Descripcion de los Gastos de Alimentos y Productos Agroforestales.

SUB GRUPO 32000. Descripcion del gasto de Productos de Papel, Carton e

Impresos

Partida Tipo de material * Cantidad Costo/Unitar  Total
io
32100  Poster de publicidad 1 100 100
Total 100B
S.-

Tabla 5. Descripcion de los Gastos de Productos de Papel, Cartén e Impresos.

SUB GRUPO 33000. Descripcion de productos varios

Partid Tipo de material * Cantidad Costo/Unitar Total
a o
33100  En caso de necesidad de comprar 0 0

algn producto que el presente
presupuesto no hay previsto
Total 0 Bs.-



ANEXO E MEDIOS DE
VERIFICACION



Cartas de solicitud de tutor de proyecto de grado

SOLICITUD DE TUTOR DE TESIS

Tarija 30 de marzo del 2021

Ing. Aguilar Mallea Octavio Douglas

De mi mayor consideracién:

Reciba un cordial saludo ya la vez deseandole éxitos, me dirijo a usted, yo Marcelo
Kevin Mamani Churquina estudiante de la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho
carrera de ingenieria informatica para solicitarle muy comedidamente sea mi tutor de tesis
para la materia de taller III titulado “Mejorar el control de la administracién de la informacion

de compra venta ofrecida en la tienda “Regalame felicidad” a través de las TIC”.

Esperando mi peticion sea favorable, anticipo mis agradecimientos.

Atentamente:

Marcelo Kevin Mamani Churquina Ing. Aguilar Mallea Octavio Douglas
Estudiante Tutor

Ll Wiy Ees CL: Iyis252 (ce/

Figura 1 Carta solicitud de tutor de tesis



Carta de revision del perfil del proyecto

REVISION DE PROYECTO DE GRADO

larija, 12 de mayo del 2021

Ing. Aguilar Mallea Octavio Douglas

En calidad de tutor del trabajo de grado titulado “MEJORAMIENTO EN EL
CONTROL DE LA INFORMACION DE LOS PROCESOS DE COMPRA Y

VENTA PRODUCTOS OFRECIDA POR LA TIENDA “REGALAME
FELICIDAD"” A TRAVES DE LAS TIC” desarrollado por el estudiante universitario
Marcelo Kevin Mamani Churquina, certifico haber realizado

las revisiones
corrc.\‘\\ndlunles

Atentamente

em,
M)
Ing. Aguilar Mallea Octavio Douglas

l'utor

Figura 2 Carta de revision de perfil de proyecto



APROBACION DE PROYECTO

Tarija 11 de octubre del 2021
Ing. Orlando Sandoval Rivero

Por medio del presente Confirmo la aprobacion de la documentacion del proyecto
titulado “Mejorar ¢l control de la informacion de compra venta ofrecida en la tienda
“Regalame felicidad™ a través de las TIC”, desarrollado por el Universitario Marcelo

Kevin Mamani Churquina. Previamente corregidas todas las observaciones del tutor.

Atentamente:

) 5%’
Ing, ()rWl Rivero

Tutor

Figura 3 Carta de aprobacion de proyecto



Figura 4 Certificado de Correccion y ortografia



