ANEXOS



ANEXO 1
CUESTIONARIOS
Cuestionario 1: Dirigido a la poblacion mayor de 15 afios de Tarija.
Encuesta para la produccion y comercializacion de agua mineral saborizada
naturalmente en la ciudad de Tarija

La siguiente encuesta tiene como propdsito recabar informacion del mercado potencial, para
analizar y determinar la viabilidad de este proyecto.
Por favor, tomese un momento para responder a las siguientes preguntas. Sus comentarios son
valiosos y confidenciales. jComencemos!
Pregunta N° 1: Edad
Pregunta N° 2: Género
Pregunta N° 3: ;Usted consume algun tipo de bebida no alcohdlica ni gasificada, ya sea agua
mineral, purificada, de mesa, saborizada o jugos de frutas?

e Si

e No
Pregunta N° 4: ;Cudles son los atributos principales que considera al momento de adquirir
alguno de los tipos de bebidas mencionados en la anterior pregunta?

e Precio

e Marca

e Sabor (ingredientes)

e Tipo de botella

e Informacion nutricional
Pregunta N°5: ¢ Con qué frecuencia consume algun tipo de bebidas no alcohdlicas ni gasificadas
como el agua mineral, purificada o jugos de fruta?

e Diariamente

e Semanalmente

e Quincenalmente

e Mensualmente

e De vez en cuando
Pregunta N° 6: : ;Estaria dispuesto a probar el nuevo producto propuesto: Agua Mineral

Saborizada elaborada con esencias naturales y stevia?



e Si
e No
Pregunta N° 7: ;Por qué consumiria esta nueva bebida de agua mineral saborizada?
e Por gusto
e Por curiosidad
e Porque es mas sano
Pregunta N° 8: ;Cual es su opinion en términos de salud respecto a la propuesta de una bebida
de agua mineral saborizada a base de frutas y plantas naturales?
e Esuna opcion saludable
e Esuna opcidn algo saludable
e Esuna opcion nada saludable
e No estoy segura/o
Pregunta N° 9: ;De donde le gustaria adquirir esta bebida?
e Supermercados
e Tiendas de barrio
e Mercados
e Tiendas en linea
e Farmacias
Pregunta N° 10: ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una botella de agua mineral saborizada

de 1 litro?

e De3a4bs.
e Dedab5bs.
e De5a6bs.
e De6a7bs.
e Masde 7 bs.

Pregunta N° 11: ;A través de que medios o redes sociales le gustaria recibir informacion y
publicidad comercial acerca del producto?

e Facebook

e Instagram

e WhatsApp Bussines

e TikTok



e YouTube
e Correo electrénico
e Radioy Television
Pregunta N° 12: Cree que el producto; agua mineral saborizada naturalmente (sin azucar ni
edulcorantes artificiales), ¢beneficie a las personas con diabetes?
e Si
e No
e No estoy segura/o
e Otra opinion...
Cuestionario 2: Dirigido a la poblacion diabética de la ciudad de Tarija
Encuesta para la produccion y comercializacion de agua mineral saborizada
naturalmente para las personas con diabetes en la ciudad de Tarija
Esta encuesta tiene como objetivo comprender mejor las percepciones de las personas con
diabetes en Tarija, en relacion con las bebidas y su salud. Sus respuestas nos ayudaran a
desarrollar un producto que se adapte a sus necesidades. Por favor, tomese un momento para
responder a las siguientes preguntas. Sus comentarios son valiosos y confidenciales.
jComencemos!
Pregunta N° 1: Edad
Pregunta N° 2: Género
Pregunta N° 3: ;Que tipo de diabetes padece?
e Tipol
e Tipo?2
e Otro...
Pregunta N° 4: ;Sigue alguna dieta especifica debido a su diabetes?
e Si
e No
e No estoy segura/o
Pregunta N° 5: ;Usted consume algun tipo de bebida no alcohdlica ni gasificada, ya sea agua
mineral, purificada, de mesa o jugos de frutas?
e Si
e No



Pregunta N° 6: ;Cuéles son los atributos principales que considera al momento de adquirir
alguno de los tipos de bebidas mencionados en la anterior pregunta?
e Precio
e Marca
e Sabor (ingredientes)
e Recomendaciones médicas
e Opinion de otros consumidores
e Informacion nutricional
Pregunta N° 7: ; Con qué frecuencia consume algun tipo de bebidas no alcohélicas ni gasificadas
como el agua mineral, purificada o jugos de fruta?
e Diariamente
e Semanalmente
e Quincenalmente
e Mensualmente
e De vez en cuando
Pregunta N° 8: ;Estaria dispuesto a probar el nuevo producto propuesto: Agua Mineral
Saborizada elaborada con esencias naturales y stevia, que beneficien a la poblacion diabética?
o Si
e No
Pregunta N° 9: ;Por qué consumiria esta nueva bebida de agua mineral saborizada?
e Por gusto
e Por curiosidad
e Porque es mas sano
e Por motivos de salud
Pregunta N° 10: ¢ Cual es su opinion en términos de salud respecto a la propuesta de una bebida
de agua mineral saborizada a base de frutas y plantas naturales?
e Esuna opcion saludable
e Esuna opcion algo saludable
e Esuna opcion nada saludable

¢ No estoy segura/o



Pregunta N° 11: ;Cree que este tipo de producto podria ayudarle a diversificar su dietay mejorar
su hidratacién?
e Si
e No
e Es probable
Pregunta N° 12: ;De ddnde le gustaria adquirir esta bebida?
e Supermercados
e Tiendas de barrio
e Mercados
e Tiendas en linea
e Oftros...
Pregunta N° 13: ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por una botella de agua mineral saborizada

de 1 litro?

e De3a4bs.
e De4dab5bs.
e De5a6hbs.
e De6a7bs.
e Masde 7 bs.

Pregunta N° 14: ;A través de que medios o redes sociales le gustaria recibir informacion y
publicidad comercial acerca del producto?

e Facebook

e |nstagram

e WhatsApp Bussines

e TikTok

e YouTube

e Correo electronico

e Radioy Television



ANEXO 2

Requerimiento de sefializaciones de higiene y seguridad
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ANEXO 3

FORMATO DOCUMENTO DE REQUISICION DE PERSONAL

REQUISICION DE PERSONAL

FECHA:
DATOS DE LA VACANTE

NOMBRE DE LAVACANTE:

NUMERO DE VACANTES:

AREA SOLICITANTE:

LA VACANTE SE PRODUCE POR:

REQUISITOS

Sexo: Masculino |:| Femenino |:|

Edad:

Nivel de Estudio: Estudiante|: Egresado:
Experiencia: Si|: N0|:

Estado Civil: Soltero|: Casadolj

Idioma : Inglés: Otro|:

Licencia de Conducir: Si|: N0|:
Auto Propio: sif ] No[ ]

FUNCIONES A REALIZAR

agrwpdpE

Indistito|:|

Titulado!

Indistito!
-



GENERALIDADES DEL PUESTO

Horario de: a: Y de: a:

Dias a la Semana de: a Sabado.

Sueldo Inicial:

Tipo de Contrato: Parcial |:| Eventual | | Permanente |:|
Disponibilidad de Tiempo sii [ ] No |

Trabajo en Equipo Si |:| No | |

Trabajo Bajo Presion Si |:| No | |

Conocimientos o Habilidades Especificas

Nombre y Firma del Area Solicitante Nombre y Firma de Recursos Humanos



ANEXO 4

FORMULARIOS DE EVALUACION DE DESEMPENO
MUY MORE MUY
AREA DEL DESEMPENO |Baso| BA9 | mapo |ATO| 41710 | punTase
1 2 3 2 5
ORIENTACION DE
RESULTADOS

Termina su trabaja oparunaments

Cumpie con |28 tareas gque sé je
ercomierdsa

[Reaiza un voumen acecuado de
trabajo

CALIDAD

No comete enrores én el rabap

Hace 130 raconal de o8 réecursos

Reaquiere de supervisidn frécusnts

Se muestra profesonal éen o
trabaio

Se Mueslra re4petucds y amable
en & trato

RELACIONES
INTERPERSONALES

Se muestra Conés con ks cléentes
y COnN $us compaercs

Brnda ura adecuada anentacdn &
|04 cflentes

Evita loa conficios dentro ded
Souipn

INICIATIVA

Muestra nuévas deas para mejorar
|04 procesos

Seé muedlra asequible al cambio

Se anlicipa a a4 dificultades

Tené gran CApSCKad para redoiver
problemas

TRABAJO EN EQUIPO

Muestra aptiiug para integrarse o
eqQuipoe

Se iGentifica tacimerte con 08
obwetivos ded equapo

ORGANIZACION

Planifica sus actrdades

Hace 30 Os INnGCadores

Se preccups por aslcanzar las
melas

PUNTAJE TOTAL




EVALUAOON DEL DESEMPENO

Nombre: Fecfla:_/_ J_
Puesto: Secaoh Depatamen o:

Defina sucintament ecada punto Criterio  Optimo  Encimadela media Media Dmajode tamedia Nulo

y calfffquelo deacuerdo con el

siguiente alteiio 9 8 7 6 5 4 3 2 0

|. Desempefio dela funcién

1. Produccion: Callflcacléon
Cantidad detrabajo ejecutado normalmente ( 1
2. Calidad:

Elcactitudy orden deltrabajo . )




3. Conoaniento del trabajo:
Gradodeconocimiento desus tareas

4. Cooperacion:
Actitud hada laempresajefesy colegas

11. CaracteristicasIndiv iduales

1. Comprensioén:
Grado depercepcion deproblema,shechos ysituaciones

2, Creatividad:
Capacidad para ejecutar Ideas productivas

3. Realizacion:
Capacidad para ejecutar ideas propias o0 ajenas

111. Evaluacion
complementarla 1, Ajuste

generalafasfunciones:
Adecuacion y desempeno dela funcion

2. Proceso funcionail
Grado dedesarrollo en la funciéon

3. Asistencia y puntu alidad:
Responsabilidadencuantoahorariosy deberes

4. Salud
Estadogeneralde saludy disposicién parael trabajo



